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I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1 kap.
Allmanna bestimmelser

1§
Lagens syfte och tillimpningsomrdde

Lagens syfte dr att sékerstilla att posttjans-
ter och i synnerhet samhéllsomfattande tjéns-
ter finns att tillgd pé rittvisa villkor i hela
landet.

Denna lag tillimpas pa tillhandahallande
av samhéllsomfattande posttjanster och andra
posttjanster.

Denna lag tillimpas inte pa tillhandahél-
lande av tjanster som géller

1) tidningar och tidskrifter,

2) oadresserade forsandelser,

3) brevforsandelser, om verksamheten ar
smaskalig, dess ekonomiska betydelse ar
ringa och dess omfattning sddan att den inte
ar av viésentlig betydelse for tillgdngen till
samhéllsomfattande tjénster,

4) kurirtjanst for brevforsiandelser,

5) postpaket som inte ingar i de samhélls-
omfattande tjénsterna, eller

6) postverksamhet som behdvs for en ni-
ringsidkares egen verksamhet eller som hén-
for sig till den.

Bestdmmelserna i denna lag tillimpas inte
pa internationell postbefordran till den del
nagot annat foljer av internationella fordrag
som ar forpliktande for Finland.

KoUB 28/2010
GrUU 56/2010
RSv 351/2010

28
Definitioner

I denna lag avses med

1) postverksamhet tillhandahéllande av
samhillsomfattande tjédnster och andra post-
tjénster enligt denna lag,

2) posttjdanster regelbunden avgiftsbelagd
insamling, sortering, transport och utdelning
av brevforsidndelser och sadana postpaket
som ingér i de samhéllsomfattande tjdnsterna
frén en avsdndare eller ett postforetag till en
adressat eller ett annat postforetag,

3) samhdllsomfattande tjinster de post-
tjénster om vilka foreskrivs i 3 kap. och som
ska vara tillgéingliga i hela landet,

4) brevforsindelse en for befordran lam-
nad adresserad forsidndelse som véger hogst
tva kilogram och som innehéller ett medde-
lande pé ett fysiskt medium,

5) postpaket en adresserad varuforsin-
delse som ingar i de samhillsomfattande
tjdnsterna och som har ldmnats for transport,

6) adresserad direktreklam en adresserad
brevforsdndelse som enbart bestdr av re-
klam-, marknadsforings- eller promotionsma-
terial och som utdver adressatens namn,
adress, individualiseringsnummer samt andra
skillnader som inte dndrar meddelandets na-
tur endast innehaller ett meddelande med
samma innehdll som adresserats till en bety-
dande méngd adressater,
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7) postforetag en koncessionshavare en-
ligt 3 §,

8) den som tillhandahdller samhdllsomfat-
tande tjdnster postforetag som har alagts en i
4 kap. avsedd skyldighet att tillhandahalla
samhéllsomfattande tjdnster,

9) avsdndare en person som har lamnat en
brevforsindelse eller ett postpaket till ett
postforetag for att f& dem formedlade mot
gillande avgift,

10) adressat en person som finns anteck-
nad pa en brevforsindelse eller ett postpaket
och som forsidndelsen dr adresserad till.

2 kap.
Tillhandahéllande av posttjéinster
38

Koncessionspliktig postverksamhet

Tillhandahéllande av posttjdnster som gél-
ler brevforsdndelser kraver koncession.

43

Koncessionsmyndigheten och
koncessionsforfarandet

Ansokan om koncession for tillhandahal-
lande av posttjénster ska goras hos statsradet.
Koncessioner lediganslas inte.

Statsradet beviljar koncessioner for viss
tid, hogst tio ar.

Ett beslut om koncession ska fattas inom
tre manader fran det att ansokan inkommit till
statsradet. Statsradet far forlinga denna tre
manaders tidsfrist med hdgst tre manader, om
det av sdrskilda skél dr behovligt.

538
Innehallet i koncessionsansokan

I koncessionsansokan ska uppges alla de
uppgifter som statsradet begir och som be-
hovs vid beddmningen av de 1 6 § avsedda
forutsittningarna for beviljande av konces-
sion. Ndrmare bestimmelser om innehallet i
ansOkan utfiardas genom forordning av stats-
radet.

68§

Forutsdttningarna for beviljande av
koncession

Koncession ska beviljas, om

1) sokanden ir ett foretag eller en sam-
manslutning som har tillrickliga ekonomiska
resurser for att skota de skyldigheter som
postforetag har,

2) det inte finns ndgon motiverad anled-
ning att ifragasitta sokandens formaga att
iaktta de bestimmelser och foreskrifter som
giéller postverksamhet,

3) sokanden har forméaga att bedriva regel-
bunden verksamhet i enlighet med koncessio-
nen,

4) omradet for vilket koncession soks
uppfyller forutsattningarna i 7 §, samt

5) statsradet inte har synnerligen vigande
grunder att misstidnka att beviljande av kon-
cessionen uppenbarligen skulle dventyra den
nationella sékerheten.

78
Koncessionsomrddet

Koncessionshavaren  far tillhandahalla
posttjanster som omfattas av koncessionen
endast pa det omrade som koncessionen har
beviljats for.

Omradet for vilket koncessionen soks ska
vara enhetligt i frdga om forvaltning och
funktion.

8§
Ansokningsavgift

Den som ansdker om koncession ska i
samband med ansdkan betala en ansdknings-
avgift om 1 000 euro till staten. Ansoknings-
avgift ska ocksa betalas vid ansdkningar som
giller andring av bestimmanderitten och
andring eller oOverforing av koncessionen
samt vid ans6kan om férhandsbeslut.

93§
Innehallet i koncessionen

Postforetagets geografiska verksambhets-
omrade och koncessionens giltighetstid ska
faststéllas i koncessionen.
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Statsrddet bor forena koncessionen med
villkor som kompletterar bestimmelserna i
denna lag eller de bestimmelser som utfér-
dats med stdd av den och som giller

1) skyldighet att verka som en i varlds-
postkonventionen (FordrS 17/1967) avsedd
utsedd operator och att iaktta virldspostfor-
dragen,

2) forvaltande av postnummersystemet,

3) i spraklagen (423/2003) eller i samiska
spraklagen (1086/2003) avsedda sprakliga
tjénster,

4) skyldighet att faststélla placeringen av
postlador,

5) ovriga med dessa jamforbara villkor som
ar nodvandiga for att sdkerstdlla kvaliteten pa,
tillgdngen till och effektiviteten hos tjanster.

Villkor enligt 2 mom. 1—3 punkten fér
stéllas endast for en som tillhandahéller sam-
héllsomfattande tjanster eller, om ingen skyl-
dighet att tillhandahdlla samhillsomfattande
tjanster har stillts, for andra postforetag. Ett
villkor enligt 2 mom. 4 punkten far stillas
andra @n dem som tillhandahaller samhélls-
omfattande tjdnster endast om ingen skyldig-
het att tillhandahélla samhéllsomfattande
tjénster for befordran av brevforsandelser har
alagts pa omradet.

Koncessionsmyndigheten far inte stélla
villkor som skulle leda till skyldigheter pa
motsvarande niva som &r overlappande med
denna lag eller bestimmelser som utfardats
med stdd av den eller med annan lagstiftning.

10§
Andring av koncession

En koncession kan dndras pa ansdkan av
koncessionshavaren eller med dennes sam-
tycke. Koncessionen kan dven annars éndras,
om det dr nddvéndigt av en sérskild orsak som
hénfor sig till tryggandet av de samhéllsom-
fattande tjénsterna eller pa grund av en vé-
sentlig fordndring i verksamhetsforutsittning-
arna for den koncessionspliktiga verksamhe-
ten.

11§
Aterkallande av koncession

Statsradet far aterkalla ett postforetags
koncession helt eller delvis, om

1) postforetaget upprepade génger och all-
varligt brutit mot denna lag eller mot bestim-
melser eller foreskrifter som utfdrdats med
stod av den, mot bestdmmelser i andra lagar
som giller postverksamhet, mot de i 9 § av-
sedda koncessionsvillkoren eller mot sin i
24 § avsedda skyldighet att tillhandahélla
samhillsomfattande tjanster,

2) postforetaget inte langre med beaktade
av verksamhetens natur och omfattning har
tillrdckliga ekonomiska resurser for att skdta
sina skyldigheter, eller

3) koncessionshavaren inte har inlett re-
gelbunden verksamhet i enlighet med kon-
cessionen inom nio ménader frén ingangen
av koncessionsperioden, om inte konces-
sionsmyndigheten pa ansokan av konces-
sionshavaren av orsaker som hénfor sig till
verksamhetens forutséittningar bestimmer na-
got annat.

Aterkallande av koncession forutsitter
dessutom att postforetaget trots uppmaningar
inte inom en rimlig tid pd atminstone en
manad har korrigerat sitt forfarande, sett till
att de ekonomiska resurserna dr pa en till-
racklig niva eller inlett sin verksamhet.

Statsradet kan aterkalla en koncession
ocksa om koncessionshavaren ldgger ned
verksamheten.

12 §
Overforing av koncession

En koncession far inte Overforas. Statsra-
det kan aterkalla en koncession om den fak-
tiska bestimmanderdtten 1 forhallande till
koncessionshavaren fordndras. Fordndringen
1 bestimmanderitten ska omedelbart anmaélas
till statsradet. Statsradet ska besluta om éater-
kallande av koncessionen inom tva manader
fran anmalan.

Koncessionshavaren kan begira forhands-
beslut om aterkallande av koncessionen en-
ligt 1 mom. Statsradet ska fatta beslut inom
tva manader fran det att ansokan har inkom-
mit till statsrddet. Om orsaken till fordnd-
ringen av bestimmanderétten &r ett foretags-
kop som ska anmdlas till Konkurrensverket
enligt lagen om konkurrensbegriansningar
(480/1992) eller till Europeiska kommissio-
nen enligt rddets forordning (EQG)
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nr 139/2004 om kontroll av foretagskoncen-
trationer ("EG:s koncentrationsforordning”),
ska statsradets beslut ges inom tvd manader
fran det att drendet som giller foretagskopet
har avgjorts pa ett lagakraftvunnet sitt.

En koncession aterkallas inte om den dver-
fors inom en koncern mellan moderbolaget
och ett dotterbolag som i sin helhet dgs av
moderbolaget. En sddan overforing ska ome-
delbart anmalas till statsradet.

13§

Atgdirder med anledning av att
postverksamhet upphor

Om ett postforetag upphdr med sin verk-
samhet, ska foretaget underritta statsradet om
saken senast tre manader innan verksamheten
laggs ner.

Om ett postforetags koncession aterkallas,
om koncession inte beviljas pa nytt niar kon-
cessionsperioden 16pt ut eller om postforeta-
get annars upphdr med sin verksamhet, ska
statsradet besluta om de atgirder som ska
vidtas for uppratthallande av postverksamhe-
ten.

Nés inte dverenskommelse om att de an-
laggningstillgangar som behovs for upprétt-
hallande av postverksamheten ska Overforas
till en annan utdvare av postverksamhet, kan
statsrddet besluta om Overforing mot ersétt-
ning. P4 grunderna for och bestimmandet av
ersittningen tilldimpas vad som i lagen om
inldsen av fast egendom och sérskilda réttig-
heter (603/1977) bestims om inldsningser-
séttning.

3 kap.

Innehallet i de samhillsomfattande
tjdnsterna

14 §

Tillhandahdllande av samhdllsomfattande
tjanster

I hela landet ska det finnas ett permanent
utbud av samhéllsomfattande posttjénster
som ska vara tillgingliga pa jamlika villkor.

I detta kapitel foreskrivs om innehéllet i de
samhillsomfattande tjansterna.

15§

Postforsindelser som ingdr i de
samhdllsomfattande tjdnsterna

Till de samhéllsomfattande tjansterna hor
ett permanent utbud av posttjdnster som avser
foljande postforsiandelser:

1) brevforsiandelser som vdger hogst tva
kilogram, som betalas genom allmént an-
vianda kontantbetalningssitt och som anvén-
daren har mgjlighet att 1amna till ett insam-
lingsstélle for att transporteras av ett postfo-
retag; 1 fraga om inrikes brevforsédndelser ska
atminstone sadana brevprodukter tillhanda-
héllas som dr avsedda att delas ut den andra
vardagen riknat fran inldmningsdagen och
som kvalitetsnormen enligt 19 § for sam-
hillsomfattande tjinster tilldmpas pa,

2) postpaket som véger hogst tio kilogram
och som betalas genom allmént anvéinda kon-
tantbetalningssdtt och som anvéndaren har
mojlighet att 1dmna till ett verksamhetsstille
for post eller ndgot annat lampligt stélle for
att transporteras av ett postforetag och hamta
fran ett sddant verksamhetsstille,

3) postforsiandelser som vager hogst tjugo
kilogram som ankommer till landet, samt

4) rekommendations- och forsdkrings-
tjénster for de postforsdndelser som avses i 1
och 2 punkten.

I de samhéllsomfattande tjénster som avses
i denna paragraf ingar bade inrikestjdnster
och utrikestjénster.

16 §
Verksamhetsstdllen

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjanster ska ha verksamhetsstillen dar
produkter och tjdnster som ingar i de sam-
héllsomfattande tjdnsterna tillhandahélls. Den
som tillhandahaller = samhillsomfattande
tjénster ska med till buds stdende medel sorja
for att verksambhetsstéllena ar tillgidngliga for
dem som vill utrétta drenden. Verksamhets-
stdllena ska placeras s& att anvéndarna av
samhéllsomfattande tjénster kan utrétta dren-
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den vid ett verksamhetsstille som ligger pa
ett rimligt avstand frdn den stadigvarande
bostaden. Nir beslut fattas om placeringen av
verksamhetsstdllena och vad som &r rimligt
avstand ska avseende fastas vid omradets be-
folkningstéthet och areal, de behov att utrétta
drenden som framkommer pa omradet, place-
ringen av tjanster i allménhet och andra lo-
kala forhdllanden samt utvecklingen av nya
former av posttjanster. Den som tillhandahal-
ler samhéllsomfattande tjénster ska ha minst
ett verksamhetsstille som tillhandahaller
samhillsomfattande tjanster i varje kommun.

Ett verksambhetsstille kan ocksa vara annat
an ett fast verksamhetsstille, om dess an-
viandning inte dventyrar tillgangen till sam-
héllsomfattande tjanster.

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjdnster kan utover de verksamhetsstél-
len som avses i 1 mom. ocksd ha andra
verksamhetsstéllen.

Genom forordning av statsradet kan nér-
mare bestimmelser utfirdas om placeringen
av verksambhetsstillena. Genom forordning
av statsradet kan bestimmelser utfiardas
ockséd om tekniska fradgor som hanfor sig till
ordnandet av ett nit av verksamhetsstéllen.

17§
Insamling och utdelning

Brevforsidndelser som ingar i de samhalls-
omfattande tjdnsterna ska samlas in och delas
ut atminstone en gang per dag fem vardagar i
veckan, med undantag av sdckenhelger. Av-
vikelse fran skyldigheten far tillfdlligt goras
endast om insamling eller utdelning av post
forhindras av orsaker som beror pa adressa-
ten, en bestdimmelse i lag, avbrott i trafiken
eller andra motsvarande odverstigliga hinder
som inte har kunnat beaktas vid postutdel-
ningen.

Avsindare ska ha mgjlighet att pa ett in-
samlingsstélle som ligger pa ett rimligt av-
stdnd fran bostaden ldmna in brevforsandel-
ser som ingér i de samhéllsomfattande tjéns-
terna for att transporteras av postforetaget.

Postpaket ska delas ut inom rimlig tid. Vid
utdelning av forsdndelser som ska kvitteras
och vid utdelning av postpaket kan ankom-
stavi anvindas.

18 §

Undantag fran insamlings- och
utdelningsfrekvensen

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjanster har ritt att géra undantag fran
den insamlings- och utdelningsfrekvens som
foreskrivs 1 17 § nér det ar fraga om hushall
som finns i svartillgdngliga skdrgards- eller
O0demarksomrdden och som inte &r beldgna
invid vigar som trafikeras aret om, inklusive
sadana rutter till vilka hor landsvagsfarjor
och forbindelsebatar som gar minst fem da-
gar 1 veckan.

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjdnster ska arligen ldmna Kommunika-
tionsverket en utredning om antalet hushall
som avses i 1 mom. och deras ldge. Undanta-
get far 1 hela landet omfatta hogst 300 hus-
hall. Kommunikationsverket ska vid behov
avgora vilka hushall som omfattas av det
undantag som gjorts fran insamlings- och
utdelningsfrekvensen.

Insamling och utdelning av de hushélls
brevforsdndelser som avses i 1 mom. ska ske
atminstone en gang i veckan. Den som till-
handahéller samhéllsomfattande tjénster ska
utan drojsmal underrétta adressaten om post-
paket samt forsdndelser fran en myndighet,
dock senast den tredje dagen fran forséndel-
sens ankomst, om adressaten ar antraffbar per
telefon, elektronisk post eller pa ndgot annat
satt.

19 §

Kvalitetsnorm for samhdllsomfattande
tjdnster

Inrikes brevforsdndelser som ingar i de
samhéllsomfattande tjdnsterna och som har
lamnats in for formedling av den som tillhan-
dahéller samhéllsomfattande tjanster och for
utdelning den andra vardagen rdknat fran in-
lamningsdagen och for vilka géllande avgift
har betalats ska delas ut sa att minst 95 pro-
cent av forsidndelserna dr framme senast den
andra vardagen riknat fran inldmningsdagen
och minst 98 procent senast den tredje varda-
gen. Inrikes brevforsiandelser som ingar i de
samhéllsomfattande tjdnsterna och som har
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lamnats in for formedling av den som tillhan-
dahaller samhéllsomfattande tjdnster och for
utdelning den vardag som foljer pa inldm-
ningsdagen och for vilka gillande avgift har
betalats ska delas ut sa att minst 80 procent
av forsidndelserna dr framme senast den var-
dag som foljer pa inlimningsdagen.

Grénsoverskridande post inom Europeiska
unionen ska delas ut sa att minst 85 procent
av forsdndelserna ar framme den tredje dagen
raknat fran inlimningsdagen och 97 procent
av forsdndelserna ar framme den femte dagen
raknat frdn inldmningsdagen. Den som till-
handahaller samhallsomfattande tjanster ska
iaktta unionens interna kvalitetsnormer for
gransoverskridande post bade i fraga om hela
unionens post och i friga om posten mellan
tva av unionens medlemsstater.

20§
Sdkerstillande av sprdkliga rdttigheter

Tillhandahéllare av samhillsomfattande
tjénster eller sddana foretag som med stod av
avtal som ingétts med en tillhandahéllare av
samhéllsomfattande tjinster tillhandahéller
kunderna dess tjénster ska i sin verksamhet

1) ge service pa finska och svenska med
iakttagande av vad som foreskrivs i sprakla-
gen, och

2) ge service pa samiska med iakttagande
av vad som foreskrivs i samiska spraklagen.

21§
Delgivningsforfarande

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjdnster ska se till att de delgivningsfor-
faranden som foreskrivs i lag kan anvindas i
hela landet. P& en person som é&r anstélld hos
den som tillhandahaller samhallsomfattande
tjanster eller hos ett sadant foretag som med
stod av ett avtal som det slutit med den som
tillhandahéller samhéllsomfattande tjanster
tillhandahaller kunder den sistndmndas tjéns-
ter tillimpas bestimmelserna om straffritts-
ligt tjinsteansvar nir denna person utfor upp-
gifter som héanfor sig till delgivningsforfa-
rande.

4 kap.

Skyldighet att tillhandahalla
samhiillsomfattande tjinster

22§
Utvirdering av marknaden

Kommunikationsverket ska regelbundet
utviardera marknaden for brev- och paket-
tjénster. Utbudet av tjdnster pa olika hall i
landet ska da utredas sa att Kommunikations-
verket kan bedoma behovet av att aldgga
skyldigheter att tillhandahéalla samhéllsomfat-
tande tjdnster. Pa basis av utvdrderingen av
marknaden ska Kommunikationsverket be-
sluta om det for tryggande av de samhéllsom-
fattande tjénsterna ar behovligt att aldgga
skyldigheter att tillhandahélla samhillsomfat-
tande tjdnster.

Kommunikationsverket ska bade genom en
i denna paragraf avsedd utvirdering av mark-
naden och genom att f6lja marknaden mellan
utvirderingarna folja tillhandahallandet av
tjénster och de faktorer som enligt 23 § paver-
kar nodvandigheten att aldgga skyldigheter att
tillhandahéalla samhillsomfattande tjanster.

23§

Aliggande av skyldighet att tillhandahdlla
samhdllsomfattande tjdinster

Kommunikationsverket ska genom sitt be-
slut aldgga ett eller flera postforetag skyldig-
het att tillhandahélla samhéllsomfattande
tjénster, om bedomningen av marknaden vi-
sar det vara nodvandigt for tryggande av de
samhéllsomfattande tjdnsterna. Beslutet ska
grunda sig pa principerna om &ppenhet, pro-
portionalitet och icke-diskriminering.

De samhillsomfattande tjansterna ska an-
ses vara tryggade, om

1) tjanster finns tillgéngliga till alla delar
for alla anvindare,

2) de tjénster som tillhandahalls &r rimliga
till sina priser och de tillhandahalls pa rimliga
och jamlika villkor, och

3) det pa omradet finns sinsemellan kon-
kurrerande foretag som tillhandahaller mot-
svarande tjanster och som uppfyller de i 24 §
avsedda villkoren for postforetag.
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Kommunikationsverket ska vid aldggande
av skyldighet att tillhandahélla samhéllsom-
fattande tjanster faststilla

1) hurdana i 15 § avsedda tjdnster postfo-
retaget ska tillhandahalla, och

2) pé vilket omréde tjansterna ska tillhan-
dahéllas.

Genom beslut om skyldighet att tillhanda-
halla samhéllsomfattande tjénster far olika
postforetag inte aldggas samma skyldigheter.
Genom beslut om skyldighet att tillhanda-
halla samhéllsomfattande tjanster far inte hel-
ler alaggas oOverlappande skyldigheter med
bestdmmelserna i denna lag eller med be-
stimmelser som utfdrdats med stod av den,
annan lagstiftning eller med foretagets kon-
cessionsvillkor.

24 §

Forutsdttningarna for dldggande av
skyldighet att tillhandahdlla

samhdllsomfattande tjdinster

Skyldighet att tillhandahélla samhéllsom-
fattande tjanster kan aldggas ett postforetag
som uppfyller de forutséttningar for bevil-
jande av koncession som avses i 6 §. Ett
postforetag kan é&ldggas att tillhandahélla
bade sddana tjanster som dess koncession
omfattar och pakettjdnster som ingéar i de
samhéllsomfattande tjansterna.

Skyldigheten att tillhandahélla samhalls-
omfattande tjdnster ska aldggas det foretag
som har de bista forutsittningarna for det.

Ett postforetag kan aldggas skyldighet att
tillhandahélla samhéllsomfattande tjénster
ocksé pa andra omraden dn dess koncessions-
omrade eller dldggas att tillhandahélla ocksa
andra samhéllsomfattande tjdnster 4n de som
foretaget har tillhandahallit, om det med
tanke pa tryggande av tillhandahallandet av
samhéllsomfattande tjidnster dr nodvandigt
och aldggandet av skyldigheten inte &r orim-
ligt for postforetaget.

25§

Andring av skyldigheten att tillhandahdlla
samhdillsomfattande tjdinster

Kommunikationsverket kan éndra skyldig-
heten att tillhandahalla samhéllsomfattande
tjanster pa ansdkan av den som tillhandahal-

ler samhillsomfattande tjanster eller med
dennes medgivande. For att en skyldighet att
tillhandahalla samhéllsomfattande tjanster
ska kunna éndras pé ansokan av tillhandahal-
laren, ska tillhandahallaren visa att det av en
sarskild orsak dr nodvéndigt.

Kommunikationsverket kan dndra skyldig-
heten att tillhandahalla samhéllsomfattande
tjénster Aven annars om det i de faktorer som
legat som grund for beslutet sker vésentliga
andringar och éndringen av skyldigheten ar
nodvindig for tryggandet av de samhéllsom-
fattande tjdnsterna.

5 kap.

Prisséiittning och kostnadsredovisning
hos den som tillhandahéller
samhiéllsomfattande tjéinster

26 §
Prissdttning

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjdnster ska prissitta de posttjinster
som ingdr i de samhéllsomfattande tjinsterna
sa att priserna

1) ar rimliga,

2) dr sadana att tjdnsterna ar tillgédngliga
for alla anvindare oberoende av deras bo-
ningsort,

3) ér kostnadsorienterade,

4) fraimjar ett effektivt tillhandahéllande
av samhillsomfattande tjanster, och

5) iakttar principerna om Oppenhet for in-
syn och icke-diskriminering.

Information om dndringar i prissittningen
ska ldmnas minst en ménad innan &ndringen
sker.

27§

Enhetlig prissdttning och individuella
prisavtal

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjanster ska i hela landet iaktta en en-
hetlig prissittning for vanliga inrikes brev{or-
sandelser som é&r avsedda att bli utdelade den
andra vardagen ridknat fran inlamningsdagen.
Skyldigheten géller allmént anvinda betal-
ningssétt for enstaka brev.
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Anvéndningen av i denna paragraf avsedd
enhetlig prissittning hindrar inte den som
tillhandahaller samhillsomfattande tjinster
att ingd individuella prisavtal med anvén-
darna om produkter och tjdnster som ingar i
de samhillsomfattande tjénsterna.

Om den som tillhandahaller samhéllsom-
fattande tjénster ingér individuella prisavtal
om produkter och tjdnster som ingdr i de
samhillsomfattande tjdnsterna, ska avtalens
villkor och de priser som grundar sig pa dem
vara kostnadsorienterade och iaktta princi-
perna om Oppenhet for insyn och icke-diskri-
minering.

28 §
Anvindning av kostnadsredovisningssystem

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjanster ska anvinda ett kostnadsredo-
visningssystem dér det av de insamlade upp-
gifterna framgar om priserna for olika tjéns-
ter dr rimliga och hur de forhéller sig till
kostnaderna.

Den som tillhandahdller samhéllsomfat-
tande tjdnster far sjélv vélja sitt kostnadsre-
dovisningssystem. Den som tillhandahéller
samhillsomfattande tjanster ska uppritta en
beskrivning av sitt kostnadsredovisningssys-
tem for Kommunikationsverket av vilken
framgar dtminstone huvudklasserna for kost-
naderna och hur kostnaderna fordelas.

29§
Férdelning av kostnaderna

I det kostnadsredovisningssystem som av-
ses 1 28 § ska den som tillhandahaller sam-
hillsomfattande tjanster fordela kostnaderna
sé att

1) de kostnader som direkt kan hidnforas
till vissa tjénster eller produkter hénfors till
de tjansterna och produkterna,

2) de kostnader som inte direkt kan forde-
las ska i forsta hand fordelas pa grundval av
en direkt analys av deras ursprung eller, om
detta inte dr mojligt, pa grundval av pavisade
samband med en annan kostnadsgrupp eller i
forhallande till kostnader som kan hénforas
till alla tjénster och produkter, och

3) de kostnader som inte kan hinforas i

enlighet med punkt 1 och som behovs bade
for tillhandahéllande av samhéllsomfattande
tjdnster och for tillhandahallande av andra &n
samhéllsomfattande tjdnster hanfors genom
tillimpning av samma kostnadsfaktorer bade
for de samhéllsomfattande tjdnsterna och for
andra tjénster.

Néarmare bestimmelser om fordelning av
kostnader i enlighet med principerna i 1 mom.
utfdrdas genom forordning av statsradet.

Kommunikationsverket far meddela nér-
mare foreskrifter om uppgifter som ska sam-
las in genom kostnadsredovisningssystemet
samt om beskrivningen av kostnadsredovis-
ningssystemet. Foreskrifterna kan gélla

1) de uppgifter som ar nodvéndiga for att
pavisa sambandet mellan kostnadsredovis-
ningssystemet och prissittningen,

2) innehallet i och formen av beskrivningen
av kostnadsredovisningssystemet, samt

3) ingivande av beskrivningen av kost-
nadsredovisningssystemet till Kommunika-
tionsverket.

308
Tillsynen 6ver kostnadsredovisningssystemet

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjinster ska vilja en i revisionslagen
(459/2007) avsedd revisor for att granska
kostnadsredovisningssystemet 1 samband
med revisionen av foretaget. Revisorn ska
utarbeta en berittelse dver granskningen. Den
som tillhandahaller = samhillsomfattande
tjénster ska ge in berittelsen till Kommunika-
tionsverket fore utgdngen av den augusti ma-
nad som foljer pd utgédngen av tillhandahalla-
rens rakenskapsperiod.

Kommunikationsverket far meddela nér-
mare foreskrifter om vilka uppgifter och vil-
ket material revisorns berittelse ska inne-
halla. Foreskrifterna kan gélla

1) allménna uppgifter om det granskade
foretaget och sittet for granskning,

2) det material som varit foremal for
granskningsskyldigheten,

3) kriterier genom vilka det kan konstate-
ras om fOretagets verksamhet motsvarar de
skyldigheter som det alagts i fraga om kost-
nadsredovisningssystemet, samt

4) det material som ska bifogas revisorns
berittelse.
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Kommunikationsverket ska arligen publi-
cera en berittelse om hur kostnadsredovis-
ningssystemen iakttas i foretagen.

31§

Skyldighet att redogdra for prissdttning samt
kostnadsredovisning

Kommunikationsverket dr inte nér det uto-
var tillsyn Over prissittningens lagenlighet
skyldigt att i sin bedomning iaktta de princi-
per som den som tillhandahaller samhéllsom-
fattande tjénster har f6ljt 1 sin kostnadsredo-
visning. Tillhandahallaren av de samhéllsom-
fattande tjansterna ar skyldig att visa att det
pris som den tar ut for en produkt uppfyller
de krav som foreskrivs i denna lag.

6 kap.

Beridkning och ersittning av nettokostna-
derna for samhillsomfattande tjéinster

32§

Nettokostnaderna for samhdllsomfattande
tjdnster

Med nettokostnader for samhillsomfat-
tande tjanster avses de kostnader som hanfor
sig till och som behdvs for samhéllsomfat-
tande tjanster.

Nettokostnaderna for samhéllsomfattande
tjénster ska rdknas ut som en skillnad mellan
de nettokostnader som orsakas den som till-
handahaller samhéllsomfattande tjénster & ena
sidan av den verksamhet som omfattas av
skyldigheten att tillhandahalla samhéllsomfat-
tande tjanster, & andra sidan av den verksam-
het som inte omfattas av denna skyldighet.

33§

Kostnadsersdttning till den som tillhandahdl-
ler samhdllsomfattande tjinster

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjanster ska av statsmedel fa ersittning
for den del av nettokostnaderna for samhélls-
omfattande tjanster som for tillhandahéllaren
utgdr en orimlig ekonomisk belastning med
beaktande av

1) foretagets storlek,

2) foretagsverksamhetens natur,

3) omsittningen av den verksamhet som
foretaget bedriver, och

4) andra omstdndigheter som é&r jamfor-
bara med dem som avses i 1—3 punkten.

Beslut om erséttning for de kostnader som
avses i 1 mom. fattas av kommunikationsmi-
nisteriet pa basis av en nettokostnadsberak-
ning som utarbetats av Kommunikationsver-
ket. De 6vriga postforetagen ska delta i kost-
nadserséttningarna till den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjanster. Bestimmelser
om hur den ersittning som de &vriga postfo-
retagen ska betala bestdms och om grunderna
for den utfardas sérskilt genom lag.

34§

Ansokan om ersdttning och berdkning av
nettokostnaderna for samhdllsomfattande
tjdnster

AnsOkan om ersittning for de kostnader
som avses 1 33 § ska goras hos kommunika-
tionsministeriet. Erséttning betalas retroaktivt
for hogst ett ar fran det att yrkandet framstall-
des.

Kommunikationsministeriet ska begéra att
Kommunikationsverket berdknar nettokost-
naderna for samhillsomfattande tjdnster om
en tillhandahéllare av samhillsomfattande
tjdnster kraver det och ldgger fram sannolika
grunder for att tillhandahéllandet av sam-
hillsomfattande tjanster utgor en orimlig eko-
nomisk belastning for den.

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjénster dr skyldig att ge Kommunika-
tionsverket de uppgifter som behovs for att
berdkna nettokostnaderna. Kommunikations-
verket &r inte skyldigt att anvidnda de uppgif-
ter som den som tillhandahéller samhillsom-
fattande tjanster gett eller iaktta de principer
som tillhandahallaren anvént vid kostnadsbe-
rakningen.

35§

Bemyndigande att utfirda forordning

Nérmare bestimmelser om berdkning av
nettokostnaderna kan utfirdas genom forord-
ning av statsradet.
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7 kap.

Samarbete mellan postforetagen samt
informationssystem

36§

Formedling och transitering av postforsdin-

delser som inldmnats av misstag och undan-

tag fran skyldigheten att formedla brevfor-
sdndelser fran utlandet

Ett postforetag ér skyldigt att se till att en
brevforsindelse som av misstag ldmnats in
till det for formedling vidarebefordras for att
formedlas av ett annat postforetag, om
adressplatsen for brevforsiandelsens adressat
inte dr beldgen inom det forstnimnda postfo-
retagets koncessionsomrdde. Formedlingen
ska goras till ett kostnadsorienterat pris och
pa villkor som &r 6ppna for insyn och icke-
diskriminerande.

Ett postforetag som verkar som en i 9§
2 mom. 1 punkten avsedd utsedd operator
ska pé det sékraste sittet och ldngs de snab-
baste viagar som foretaget anvander for sina
egna forsidndelser transportera sluten post och
brevforsdndelser i Oppen transit som en an-
nan utsedd operator har ldmnat till foretaget.

Trots vad som foreskrivs i 2 mom. dr en
utsedd operator inte skyldig att transportera
eller att dela ut till adressaten brevforsiandel-
ser som avsdndarna postar eller later posta i
ett annat land &n Finland fOr att dra fordel av
de formanligare avgifter som tillimpas dér.
Den utsedda operatoren fér ta ut inrikesavgift
av avsindaren, eller om denne véigrar att
betala, av den utsedda operatéren i ur-
sprungslandet. Om dessa vigrar att betala
inom utsatt tid, far den utsedda operatoren
returnera forsdndelserna till ursprungslandets
utsedda operator och kriva ersdttning for de
kostnader som fOranletts av séndningen.

37§
Postnummersystemet

Statsradet ska se till att det finns ett post-
nummersystem for skotseln av postverksam-
heten. Det allménna postnummersystemet &r
bundet vid geografiska omraden. Dessutom
kan till enskilda kunders bruk ges postnum-

mer som inte dr bundna vid geografiska om-
raden. Ett postnummer ar ett kdnnetecken
som bestar av fem siffror som placeras fore
adressortens namn.

Statsradet ska infora ett villkor i konces-
sionen om skyldighet for ett postforetag att
forvalta postnummersystemet 1 enlighet med
vad som foreskrivs i 9 §. Ett postforetag i
vars koncession ingar ett villkor som géller
postnummersystemet ska iaktta vad som fo-
reskrivs 1 denna paragraf.

Det postforetag som forvaltar postnum-
mersystemet ska hélla de uppgifter som post-
nummersystemet innehdller offentligt fram-
lagda. Postforetaget ska dessutom pé begiran
lamna ut uppgifter ur postnummersystemet.
Uppgifterna ska ldmnas ut i en form som &r
anviandbar vid skotseln av postverksamhet
samt till ett kostnadsorienterat pris och pa
villkor som é&r Oppna for insyn och icke-
diskriminerande.

Information om é&ndringar i postnumren
ska ldmnas pa ett effektivt sétt, senast tva
manader innan dndringen genomfors. Infor-
mation om dndringen ska samtidigt l[dmnas i
synnerhet till

1) de anvéndare av posttjénster som &nd-
ringen géller,

2) de kommuner som éndringen géller,

3) de Ovriga postforetagen, och

4) forvaltaren av befolkningsdatasystemet,
rdddningsmyndigheterna samt Nodcentral-
sverket.

Den tidsfrist som foreskrivs i 4 mom. til-
lampas inte pd dndringar som giller endast
enskilda adressathushall eller postnummer
som getts till en enskild kund och som inte ar
bundet vid det allménna geografiska post-
nummersystemet.

388§
Adressregister

Postforetagen har ritt att for bedrivande av
postverksamheten och for formedling av an-
dra forsdndelser 4n dem som ingar i post-
verksamheten forvalta ett adressregister over
adressater. Ett postforetag far avtala om for-
valtande av adressregistret med ett annat fo-
retag.

I adressregistret registreras utover adressa-
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ternas namn- och adressuppgifter personbe-
teckning samt andra uppgifter som ar nod-
viandiga for sdkerstillandet av forsdndelser-
nas frambefordran och adressaternas réttighe-
ter. Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjanster har for bedrivande av postverk-
samhet,  for  sdkerstillande av  att
forsdndelserna kommer fram och for att
trygga adressaternas rattigheter rétt att fran
befolkningsdatasystemet fa uppgifter om per-
sonbeteckningar och dndringar i dem, for-
och efternamn, dndringar i dem och tidpunk-
ten for dndringen, adressuppgifter for perso-
ner som fotts och flyttat till landet samt for
personer som finns i adressregistret utan
adress, uppgifter om fédda och avlidna per-
soner, om adressaternas modersmal samt om
adresser som uppstar genom planldggning
och utveckling av adresserna i glesbygden
och om é&ndringar i dem, koordinater for
byggnader, byggnads- och fastighetsbeteck-
ningar, byggnadsklassificering och dndringar
i byggnads- och fastighetsuppgifterna och
tidpunkten for dndringarna. Rétten att f4 upp-
gifter giller alla ovan ndmnda uppgifter om
personer som registrerats i befolkningsdata-
systemet, med undantag av personer som har
en gillande sparrmarkering enligt lagen om
befolkningsdatasystemet och Befolkningsre-
gistercentralens certifikattjanster (661/2009).

Uppgifterna i adressregistret anvénds for
att frambefordra forsédndelser samt for att
kontrollera och korrigera de namn- och
adressuppgifter som innehas av de avsdndare
som ingatt avtal om adresstjdnster. Namn-
och adressuppgifter i adressregistret kan vi-
dareutlimnas for att uppfylla adressregistrets
dndamal. En personbeteckning i adressregist-
ret far dock inte vidareutldmnas.

Ett postforetag som forvaltar ett adressre-
gister och ett foretag som avtalat med detta
om att forvalta adressregistret ska pa begéran
till ett annat postforetag 1dmna ut adressatens
namn- och adressuppgifter som de fatt av
adressater eller myndigheter samt uppgifter
om uppdrag som géller dndringar i utdel-
ningen. En forutsittning &r att det mottagande
foretaget behover uppgifterna for att skota sin
postverksamhet. Postforetag ska pé begiran
dven i realtid ldmna ut de &dndringar som sker
i de ndmnda uppgifterna. Uppgifterna ska
lamnas ut i en form som é&r anvéndbar vid

skotseln av postverksamhet samt till ett kost-
nadsorienterat pris och pa villkor som é&r
Oppna for insyn och icke-diskriminerande.

En registrerad kan trots vad som foreskrivs
i denna paragraf forbjuda att hans eller hen-
nes personuppgifter ldmnas ut i samband med
tjdnster for granskning och korrigering av
adresser.

Postforetaget ska avfora en tidigare uppgift
ur adressregistret senast tio ar efter det att
postforetaget har fatt kinnedom om en énd-
ring i uppgifterna.

39§

Anordningar och konstruktioner som
anvdnds vid utdelningen

Ett postforetag dr skyldigt att ordna till-
tride for ett annat postforetag till postboxar
som &r i dess besittning eller till ndgon annan
sddan konstruktion dir adressatens adress-
plats finns. Ett postforetag far ordna tilltrddet
pa valfritt sitt som dock inte far utgora ett
hinder for ett annat postforetags verksamhet.
I denna paragraf avsett tilltride ska verkstal-
las till ett kostnadsorienterat pris samt pa
villkor som &r Gppna for insyn och icke-
diskriminerande.

Den som tillhandahdller samhéllsomfat-
tande tjdnster ska ge andra postforetag all den
information om placeringen av postlddorna
som behdvs for skotseln av deras postverk-
sambhet.

8 kap.
Mottagande och utdelning av forsindelser
40 §

Mottagande, formedling och beslag av
brevforsdndelser

Varje postforetag ar skyldigt att mot gél-
lande avgift av var och en som sé& Onskar ta
emot och till adressaten formedla brevforsin-
delser i enlighet med sin koncession och sina
leveransvillkor.

Ett postforetag kan dock végra att ta emot
eller formedla en brevforsindelse, om

1) forsdndelsen innehdller farliga d&mnen,
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foremal eller produkter som det enligt lag ar
forbjudet att transportera eller som pa annat
sdtt dr lagstridiga eller utgdr en uppenbar risk
for méanniskor eller egendom,

2) forsidndelsen innehaller levande insek-
ter eller andra levande djur,

3) forsdndelsens innehdll &dr synnerligen
kénsligt for varme eller kyla,

4) forsdndelsen innehaller foremal som
gar sonder eller bryts eller flytande d&mnen,
eller

5) en oforsékrad forsédndelse som ingér i
de samhéllsomfattande tjansterna eller en for-
sindelse som inte ingar i de samhéllsomfat-
tande tjdnsterna innehéller pengar, virdepap-
per eller ndgot annat vérdefullt.

I fraga om beslag och kvarhallande av
brevforsdandelser foreskrivs sarskilt.

41 §
Leveransvillkor

Postforetagen ska ha leveransvillkor. Leve-
ransvillkoren ska offentliggdras pa foretagets
internetsidor och pa begéran finnas gratis till-
gingliga i pappersform.

Av leveransvillkoren ska framga

1) rattigheterna och skyldigheterna for an-
viandarna av posttjinster och postforetaget,

2) de medel som anvéndare av posttjanster
har till sitt forfogande i saddana fall dir en
forsdndelse har forsenats, forsvunnit, blivit
stulen eller skadats, eller dar tjdnsternas kva-
litetsnormer inte har iakttagits; dessa medel
ska vara klara, enkla och rimliga till sina
kostnader,

3) réttsmedlen for anvéndare av posttjans-
ter,

4) mojligheten for anvéndare av posttjans-
ter att fora sddana fall diar anvdndaren och
postforetaget inte har enats till behdrig myn-
dighet for behandling,

5) forfarandet enligt vilket avgifterna be-
stams eller faststélls,

6) forfarandet enligt vilket anvéndarna av
posttjénster informeras om dndringar i avgif-
terna, samt

7) grunderna for sikerheter eller andra av-
vikande betalningsgarantier som krdvs av
posttjénstanvéndare.

En prislista dver avgifterna for posttjans-

terna ska finnas tillgdnglig for anvidndarna
utan kostnad, och av prislistan ska alla om-
stindigheter som héanfor sig till prissittningen
framga klart. Om ett sérskilt anbud eller avtal
om tillhandahallande av posttjanster ldmnas
eller ingés, ska det goras i skriftlig eller
elektronisk form sé att dess innehéll inte en-
sidigt kan &ndras och att det finns tillgéngligt
for bada parterna.

Anvéndarna ska informeras om nya leve-
ransvillkor minst en méanad innan de trider i
kraft.

42§
Kontroll av posttjinsternas kvalitet

Varje postforetag ska arligen publicera
uppgifter om tjinsternas kvalitet, av vilka
dessutom ska framga antalet klagomal och
hur de har behandlats. Den undersokning
som miter hur den i 19 § foreskrivna kvali-
tetsnormen uppfylls ska utforas av ett organ
som &r oberoende av den som tillhandahaller
samhéllsomfattande tjanster. Uppgifterna och
undersokningen ska skickas till Kommunika-
tionsverket for kdnnedom.

43§
Utdelning

Brevforsiandelser till smahus ska baras ut
till en postlida som med beaktande av de
lokala forhéllandena dr beldgen pa ett rimligt
avstand fran adressatens adressplats. Brevfor-
sandelser som delas ut till bostadsldgenheter i
hoghus ska béras ut till de enskilda bostéder-
nas brevinkast.

Nér beslut fattas om utdelningsstillet kan
avseende dessutom fastas vid lokala omstén-
digheter eller adressatens personliga special-
behov som beror pa élder eller hilsotillstand.
Bland de personliga specialbehoven ska
adressatens rorelsehinder eller minst 75 ars
alder beaktas pé det sétt som ndrmare anges i
Kommunikationsverkets foreskrifter utfar-
dade med stod av 48 §.

Ankomstavi kan anvindas vid utdelningen
av sadana forséndelser som ska kvitteras och
vid utdelning av postpaket. Postforetaget har
ritt att pa overlatelsedokumenten for brevfor-
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sdndelser som ska kvitteras anteckna adressa-
tens personbeteckning och den handling déar
personbeteckningen har kontrollerats.

Adressaten kan mot en rimlig avgift inga
avtal med postforetaget om arrangemang som
avviker fran bestimmelserna i denna para-
graf.

44§
Placering av postlador

Placeringen av postlador faststills av den
som tillhandahéller = samhillsomfattande
tjanster for brevtjanster eller ett annat postfo-
retag som i enlighet med 9 § har alagts skyl-
dighet att besluta om postladornas placering.
Vid placeringen ska kraven i 43 och 45 § och
de foreskrifter som har meddelats med stod
av 48 § beaktas.

En part som ar missndjd med placeringen
av en postlada kan fora drendet till kommu-
nens byggnadstillsynsmyndighet for avgo-
rande. Den som tillhandahaller samhallsom-
fattande tjinster kan hos byggnadstillstdnds-
myndigheten begéra ett avgdrande 1 en me-
ningsskiljaktighet som géller placering av en
postldda, om adressaten inte placerar postla-
dan pé det stélle som tillhandahallaren anger
men inte bestrider drendet.

Kommunens byggnadstillsynsmyndighet
ska 1 sitt beslut beakta annan anviandning av
stdllet 1 fraga, kraven for en @ndamalsenlig
postverksamhet samt kraven i 43 och 45 §
och de foreskrifter som har meddelats med
stod av 48 §.

45§

Placering av anordningar och konstruktioner
som behévs for postutdelning

En kommun é&r skyldig att tillata att sddana
anordningar och mindre konstruktioner, sa-
som postlador, som behdvs for insamling och
utdelning av brevforsédndelser placeras pa sa-
dana allménna omridden som anvisats i en
detaljplan, om de inte kan placeras pa nagot
annat for postforetaget eller adressaten rim-
ligt sdtt och till rimliga kostnader. Anord-
ningar och mindre konstruktioner som be-
hovs for insamlingen och utdelningen fér inte

medfora onddig fara for trafiken eller vdsent-
lig oldgenhet for underhdll, renhéllning och
annan anvindning av ett allmédnt omrade.

Agaren till en tomt, ndgon annan fastighet
eller en byggnad ér skyldig att tillata att
anordningar eller mindre konstruktioner som
behdvs for insamlingen och utdelningen fésts
pa en vigg, en port eller vid ett staket eller
placeras pa marken under de forutsittningar
som anges i 1 mom. Skyldigheten kan dock
paforas endast om den &r rimlig med hiansyn
till dgaren.

Anordningar eller mindre konstruktioner
som behdvs for insamling och utdelning far
placeras vid séddana landsvigars skydds- eller
frisiktsomraden som avses i landsvigslagen
(503/2005), om placeringen eller anvind-
ningen av ladorna inte medfor onddig fara for
trafiken eller visentlig oldgenhet for vaghall-
ningen.

46 §
Ersdttning for placering av postlddor

Men och skada som postlddor orsakar ska
erséttas enligt lagen om inldsen av fast egen-
dom och sirskilda rattigheter. Ett avtal om
ersittning binder ocksd en senare dgare till
fastigheten eller byggnaden.

47 §

Forvaring av adressatens postforsdndelser
for avhdmtning

Ett postforetag har rétt att forvara brevfor-
sandelser som ankommit till en adressat for
avhidmtning pé det verksamhetsstélle som be-
stims enligt adressatens adress eller pa ett
annat motsvarande avhimtningsstélle

1) om adressaten och postforetaget inte
har kommit §verens om arrangemangen for
mottagandet av post och frigan inte har av-
gjorts genom ett lagakraftvunnet avgorande,
eller

2) om adressaten har ingripit i arrang-
emangen for mottagningen av post sd att
postforetaget inte kan dela ut brevforsiandel-
ser till adressaten i en postldda som &r place-
rad pa ett stille som bestédmts i enlighet med
44 3.
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48 §

Kommunikationsverkets rdtt att meddela
foreskrifter

Kommunikationsverket far meddela nér-
mare foreskrifter

1) om placering av anordningar och min-
dre konstruktioner som behdvs for mottag-
ning och utdelning av brevforsandelser, och

2) om hur lokala forhallanden eller adres-
satens personliga specialbehov som beror pa
minst 75 ars alder, rorelsehinder eller héilso-
tillstdnd ska beaktas i postutdelningen.

9 kap.
Postforetagets ansvar
49 §
Postforetagets ansvar

Ett postforetag ansvarar for skador som
avsdndaren eller adressaten orsakas av att en
forsdndelse forsenas, forsvinner eller skadas.

Om en forséndelse dr forsenad har en av-
sindare eller en adressat som lidit skada pa
grund av forseningen ritt till ersittning.

Om en forsdndelse har forsvunnit har av-
sdndaren ratt till ersittning.

Om en forsidndelse har skadats har

1) avséndaren ritt till ersittning tills for-
sandelsen Overlatits till adressaten, eller

2) adressaten ratt till erséttning frdn och
med den tidpunkt nir denne tagit emot for-
séndelsen.

Ett postforetags ansvar borjar nir avsdnda-
ren ldmnat forsdndelsen till ett insamlings-
stille eller pa annat sitt till postforetaget for
transport. Ansvaret upphor nér forsdndelsen
enligt dverenskommet leveranssitt antingen
har ldmnats i adressatens anordning eller
konstruktion for postutdelning eller 6verlam-
nats till adressaten eller dennes foretridare
eller ndr behovlig kvittering dver mottagen
forsédndelse har fatts.

50§

Befrielse fran ansvar och begrdinsning av
ansvaret for postforetag

Ett postforetag befrias fran skadestdndsan-
svar, om det visar att skadan har orsakats av

en omstidndighet som foretaget inte har kun-
nat undvika och vars konsekvenser det inte
har kunnat forhindra.

Om ett postforetag eller ndgon vars forfa-
rande postforetaget ansvarar for har orsakat
skadan uppsétligen eller av grov oaktsambhet,
kan de inte dberopa bestimmelserna i 1 mom.
eller i 51 § om befriclse fran ansvar eller
begrinsning av ansvaret.

Ett avtalsvillkor som till nackdel for avsén-
daren eller adressaten avviker fran ansvarsbe-
stimmelserna i denna lag ar ogiltigt. Avvi-
kelse fran bestimmelserna far dock goras
genom avtal med nagon annan &n en konsu-
ment som avses i 1 kap. 4 § i konsument-
skyddslagen (38/1978), om avvikelsen é&r
rimlig med hénsyn till avtalsparternas stall-
ning, forsdndelsens exceptionella karaktér el-
ler andra sdrskilda omsténdigheter.

Ett postforetag och den vars forfarande
postforetaget ansvarar for har rétt att dberopa
bestimmelserna om begrénsning av ansvaret
och befrielse fran ansvar i denna lag dven nir
yrkandet pa ersittning inte grundar sig pa
denna lag, om ersdttning kunde ha yrkats
med stdd av denna lag.

518§
Begrdnsning av ansvaret

Till den som lidit skada av att en forsin-
delse forsenats ska i erséttning betalas skade-
loppet, dock hogst

1) 50 euro for en vanlig brevforséndelse,

2) 85 euro for en rekommenderad eller
med mottagningsbevis forsedd brevforsin-
delse,

3) 150 euro for andra brevforsiandelser el-
ler postpaket.

Till den som lidit skada av att en forsin-
delse skadats eller forsvunnit ska i ersittning
betalas skadebeloppet, dock hogst

1) 50 euro for en vanlig brevforsindelse,

2) det avtalade forsdkringsvérdet for en
forsakrad forsiandelse,

3) 340 euro for andra brevforsandelser,

4) 25 euro per kilogram for postpaket.

Skadestandet enligt denna lag kan jimkas
enligt vad som anses skéligt, om den skadeli-
dande har medverkat till skadan eller om en
annan omstindighet som inte ingick i den
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skadevéllande handlingen ocksa har bidragit
till skadans uppkomst.

52§
Anmdrkning och preskription

Vid dventyr att talerdtten gér forlorad ska
anmérkning om att en forsédndelse skadats
eller forsenats framstillas till ett postforetag
inom en rimlig tid efter det att adressaten har
upptickt skadan eller férseningen eller borde
ha upptdckt den. Anmérkning om en synlig
skada ska dock framstillas i samband med att
forsiandelsen tas emot, om denna Gverldmnas
personligen till adressaten eller dennes fore-
tridare, som inte dr konsument.

Ritten till erséttning ar forverkad, om yr-
kandet inte framstills skriftligen till postfore-
taget inom ett ar eller, om skadan eller forse-
ningen har orsakats uppsatligen eller av grov
oaktsamhet, inom tre ar

1) fran det att postforetagets ansvar enligt
49 § 5 mom. har upphort, om rétten grundar
sig pa att forsdndelsen har skadats eller forse-
nats, eller

2) fran det att postforetaget har meddelat
avsidndaren att forsdndelsen har forsvunnit
eller, i friga om en vanlig brevforsiandelse,
frdn det att avsidndaren borde ha upptickt
forsvinnandet, om rétten grundar sig pa att
forsédndelsen har forsvunnit.

Postforetaget ska behandla de yrkanden
som framforts mot det genom enkla forfaran-
den och utan drojsmal. Information om forfa-
randet for yrkande péd erséttning ska hallas
effektivt tillgédnglig for anvindarna.

10 kap.

Frambefordran av forsindelser och
behandling av obestillbara forsindelser

53§
Bestimmanderdtten over postforsdndelser

Avséndaren har ritt att bestimma &ver en
postforsiandelse tills forsindelsen har dverla-
tits 1 adressatens besittning i enlighet med
villkoren for forsiandelsen, om inte forsandel-
sen 1 enlighet med géllande lagstiftning har
tagits i beslag. Om avsindaren och adressaten

samtidigt gor ansprdk pé en postforsindelse
ska den ges till avsédndaren.

Nar forsdndelsen &r i ett postforetags be-
sittning har avséndaren ritt att aterta forsén-
delsen, bestimma att forsdndelsen ska Over-
lamnas till ndgon annan 4n den som finns
antecknad som adressat och korrigera eller
andra den postadress som finns antecknad pa
forsandelsen eller ge postforetaget andra mot-
svarande instruktioner.

Adressaten har ritt att bestimma &ver vi-
darebefordran av eller avbrott i utdelningen
for forsdndelser som adresserats till honom.
Avsdndarens bestimmanderitt over forsin-
delsen upphor nir forsdndelsen har delats ut
till det stille som motsvarar adressatens in-
struktioner.

54§

Postforetagets skyldighet att befordra
en forsdndelse till adressaten och behandling
av obestdllbara forsdndelser

Postforetag dr skyldiga att befordra brev-
forsidndelser eller postpaket till den adress
som finns antecknad pé forsédndelsen.

Om adressuppgiften for en brevforsiandelse
eller ett postpaket dr bristfallig eller felaktig,
ska postforetaget med hjilp av sitt adressre-
gister och allmint tillgdngliga offentliga re-
gister striva efter att utreda adressatens ratta
adress. Om adressaten har ingétt en adress-
fordndring eller ett avtal om vidarebefordran
som dar 1 kraft, ska brevforsindelser eller
postpaket delas ut till den nya adressen, om
inte postforetaget kommit dverens om nagot
annat med avsdndaren. I frdga om brevfor-
sandelser eller postpaket som ingar i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna kan det dock inte
avtalas annat med avsdndaren om adressut-
redning.

Postforetaget ska returnera brevforsdndel-
ser eller postpaket till dess avsdndare, om

1) adressatens adress inte kan utredas,

2) adressaten inte har velat ta emot forsén-
delsen,

3) gillande avgift for forsdndelsen inte har
betalats och adressaten inte har 16st ut férsin-
delsen trots att postforetaget erbjudit den for
16sen, eller

4) det ar frdga om en fOrsindelse som
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postforetaget inte kan transportera vidare av
nagon annan orsak som inte ar beroende av
det.

Om en fOrsidndelse som avses i 3 mom.
inte kan returneras till avsidndaren av nagon
orsak som inte beror pd postforetaget, ska det
behandlas som obestéllbart. Postforetag ska
omedelbart sdnda obestéllbara brev{orsiandel-
ser till Kommunikationsverket for behand-
ling.

Bestimmelserna i 2—4 mom. tillimpas
inte pé adresserad direktreklam.

Postforetagen far ta ut en avgift for ny
befordran och returnering av paket samt for
forsandelser som ska aterstillas enligt be-
stimmelserna om distansforséljning i 6 kap. i
konsumentskyddslagen.

55§

Postforetags rdtt att oppna slutna
forsdndelser

Ett postforetag har inte rétt att Oppna ett
slutet brev.

Ett postforetag har rétt att Sppna ett post-
paket, om

1) forsdndelsen &r skadad och det dr nod-
véndigt att 6ppna den for att skydda innehal-
let eller konstatera dess skick,

2) det ar skél att misstinka att forsdndel-
sen kan orsaka fara for hilsa eller egendom,
eller

3) det ar fraga om ett i 56 § avsett obe-
stéllbart postpaket som maste ppnas for for-
sdljning eller forstoring.

Ett postpaket fir i ndrvaro av en annan
person, Oppnas av en person som Kommuni-
kationsverket har bemyndigat fér denna upp-
gift. Innehallet i ett dppnat postpaket far inte
granskas mera 4n vad som behdvs med beak-
tande av orsaken till att det Gppnas. Pa ett
oppnat postpaket ska goras anteckningar som
bestims av Kommunikationsverket. Over
Oppnandet ska upprittas ett protokoll som ska
undertecknas av dem som har deltagit i 6pp-
nandet och som ska sdndas till Kommunika-
tionsverket. P& personer som &r anstéllda hos
ett postforetag tillimpas bestimmelserna om
straffrittsligt tjinsteansvar nir de utfor upp-
gifter som ndmns i denna paragraf.

Om ett postpaket som avses i 2 mom. 3

punkten innehéller ett fortroligt meddelande
ska det befordras till adressaten eller, om
adressaten inte framgar av forséndelsen, till
Kommunikationsverket for behandling.

56 §
Férvaring och forstoring av forsdndelser

Ett postforetag far forstora en postforsan-
delse vars innehéll uppenbart har forskédmts.

Ett postforetag far forstora en postforsdn-
delse med avséndarens samtycke. Ett postfo-
retag far ockséd forstora en sadan Oppen for-
sandelse 1 fraga om vilken det uppenbart inte
gar att hitta uppgifter som framjar utredandet
av avsdndaren eller adressaten.

Ett postforetag far forstora obestdllbara
postpaket och forsdndelser som innehaller di-
rektreklampost och om vars returnering det
inte har avtalats med postforsdndelsens av-
sandare.

Ett postforetag far forstdra ett i 3 mom.
avsett postpaket tidigast sex ménader efter
det att adressaten har underrittats om forsin-
delsens ankomst eller avsdndaren underrittats
om forséndelsens returnering. Forstoring en-
ligt denna paragraf ska goras pa ett sétt som
tryggar fortroligheten i meddelanden.

I stéllet for forstdring har postforetag rétt
att sédlja 1 denna paragraf avsedda obestill-
bara postforsdndelser pa det sétt som fore-
skrivs i lagen om néringsidkares rétt att sélja
saker som inte har hdmtats (688/1988). 1
stdllet for den forvaringstid som foreskrivs i
den lagen ska postforetaget dock forvara
postforsdndelsen 1 sex manader fore dess for-
sdljning.

P& varor som transporteras i postnétet och
som inte ldngre gar att koppla ihop med
nagon postforsindelse giller vad som fore-
skrivs 1 hittegodslagen (778/1988).

57§

Behandling av obestdllbara forsindelser vid
Kommunikationsverket

Kommunikationsverket ska striva efter att
reda ut adressuppgifterna pa adressaten eller
avsindaren till en obestillbar postforsédndelse
som ett postforetag har sént till verket i enlig-
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het med 54 § 4 mom. Forfarandet for obe-
stéllbara forsdndelser tillimpas endast for att
utreda avsidndarens uppgifter, om det ar fraga
om en i 54§ 3 mom. 3 punkten avsedd
forsandelse.

Den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjénster ska ge Kommunikationsverket
gratis tillgang till sitt adressregister for att
reda ut adressuppgifterna pa adressater eller
avsédndare.

Kommunikationsverket har vid behand-
lingen av obestdllbara forsdndelser rétt att
Oppna ett slutet brev, om

1) det dr nodvéndigt for att reda ut adres-
satens adress sa att forsdndelsen ska kunna
frambefordras eller avsdndarens adress for att
forsiandelsen ska kunna returneras,

2) det dr uppenbart att forsdndelsen kan
orsaka fara for hélsa eller egendom, eller

3) det dr uppenbart att innehéllet i forsén-
delsen av sdkerhetsskél hindrar det fran att bli
transporterat vidare.

Vid Kommunikationsverket far den som
behandlar obestillbara forsdndelser 6ppna en
postforsidndelse endast i ndrvaro av en annan
person. Innehallet i en Sppnad postforsin-
delse far inte granskas mera 4n vad som
behovs med beaktande av orsaken till att den
Oppnas. P4 en Oppnad forsdndelses omslag
eller 1 en sdrskild bilaga som foljer med
forsandelsen ska antecknas orsaken till att
forsédndelsen har Oppnats, tid och plats for
Oppnandet samt den bestdmmelse som &pp-
nandet grundat sig pa. Anteckningen ska un-
dertecknas av dem som verkstillt 6ppnandet.
Over 6ppnandet ska ocksa upprittas ett pro-
tokoll som avses i 55 §.

58 §

Returnering av forsdndelser fran Kommuni-
kationsverket till postforetag

Om en Oppnad forsdndelse innehéller upp-
gifter som gor det mojligt for Kommunika-
tionsverket att reda ut adressatens eller av-
sdndarens adressuppgifter, ska Kommunika-
tionsverket returnera forsdndelsen jémte an-
teckningarna om Oppnandet till postforetaget.
For sdkerstillandet av fortroligheten ska for-
sdndelsen returneras sluten.

Postforetaget ska befordra den av Kommu-

nikationsverket returnerade forséndelsen till-
sammans med anteckningar om &ppnandet
till adressaten eller avsdndaren, om deras
adressuppgifter gar att reda ut pa basis av
uppgifterna i forsdndelsen.

59§

Behandling av oppnade forsdindelser vid
Kommunikationsverket

Om det i en Oppnad postforsindelse inte
finns uppgifter som gor det mojligt att befor-
dra forsdndelsen till adressaten eller returnera
den till avsdndaren, ska Kommunikationsver-
ket forvara forsandelsen i sex manader. For-
varingstiden rdknas fran den dag dé forsin-
delsen Gppnades.

Om adressaten eller avsindaren av en obe-
stillbar forsdndelse inte har kunnat redas ut
inom fOrvaringstiden pad sex manader, ska
forsdandelsen forstoras pa lampligt sétt och sa
att fortroligheten tryggas. Om fOrsidndelsen
innehaller annat &n ett meddelande som éar
avsett att vara personligt, kan det ovriga inne-
héllet siljas pa lampligt sitt.

Medel som influtit vid forséljning av inne-
hallet i en forsdndelse ska redovisas till Kom-
munikationsverket minskade med kostna-
derna for forsdljningen. Ocksd pengar som
finns i en forsédndelse ska redovisas till Kom-
munikationsverket. Kommunikationsverket
far ocksa overlata innehallet 1 forsdndelserna
till allménnyttiga d&ndamal.

Kommunikationsverket ska fran en i 57 §
2 mom. 3 punkten avsedd forsdndelse av-
lagsna innehéll som av sdkerhetsskdl hindrar
vidarebefordran av forsdndelsen. Avldgsnat
innehall far sdljas, forstoras eller Overlatas pa
ett sdtt som avses i 2 och 3 mom. i denna
paragraf dock utan att den tidsfrist som anges
i 1 mom. iakttas. Kommunikationsverket ska
befordra forsdndelsen till postforetaget for
vidarebefordran. Kommunikationsverket ska
pa forsindelsen gora anteckningar om &pp-
nande och avliagsnande av innehall.

En forsidndelse far forstéras utan iaktta-
gande av den i 1 mom. ndmnda tiden, om det
ar fraga om

1) en forsdndelse vars innehall uppenbart
har forskamts,

2) en forsidndelse vars innehéll kan orsaka
fara for hélsa eller egendom, eller
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3) en forsdndelse som det av ndgon annan
orsak dr uppenbart onddigt att forvara.

60 §
Tjéinsteansvar

Bestammelserna om straffrattsligt tjdnste-
ansvar ska ocksa tillimpas pd en person som
star i ett annat anstéllningsforhallande é&n
tjidnsteforhallande eller motsvarande anstill-
ningsforhéllande till Kommunikationsverket
da han eller hon behandlar obestillbara for-
sdndelser.

61§

Undantag frdn offentligheten for
myndighetshandlingar samt tystnadsplikt

De postforsidndelser och handlingar i dem
som Kommunikationsverket har i sin besitt-
ning och som verket fatt niar det skott sitt
uppdrag enligt detta kapitel, dr sekretessbe-
lagda.

Anstéllda vid Kommunikationsverket féar
inte r6ja sadan information om postforsandel-
ser eller deras innehdll som de fétt nir de
skott uppgifter enligt detta kapitel. I fraga om
tystnadsplikt, forbud mot utnyttjande och
brott mot tystnadsplikten foreskrivs i lagen
om offentlighet i myndigheternas verksamhet
(621/1999).

Trots vad som foreskrivs i denna paragraf
far Kommunikationsverket till ett postforetag
lamna ut uppgifter ur protokoll &ver Opp-
nande av postforsdndelser, om detta behdvs
for att utreda adressuppgifterna pa en adres-
sat eller en avséndare av en forséndelse.

11 kap.
Ovriga skyldigheter for postforetag
62§

Sdkerstillande av sekretessen i fraga om
fortroliga meddelanden

Ett postforetag ska sékerstdlla sekretessen
for fortroliga meddelanden. Samma skyldig-
het géller ocksa den som med stod av avtal
med ett postforetag behandlar postforsandel-

ser eller tillhandahaller kunderna postforeta-
gets tjdnster.

633§
Tystnadsplikt

Den som ér anstélld hos ett postforetag far
inte r6ja vad han eller hon i sitt arbete har fatt
veta om en kund eller dennes angeldgenheter,
om rojandet av upplysningarna skulle gora
intrang 1 sekretessen i frdga om fortroliga
meddelanden eller skada ett affars- eller
kundforhédllande.  Tystnadsplikten  géller
ocksa den som med stdd av avtal med ett
postforetag behandlar postforsiandelser eller
tillhandahaller kunderna postforetagets tjéns-
ter.

64§
Beredskapsskyldighet for postforetag

Ett postforetag ska genom beredskapspla-
nering och genom att skapa beredskap for
undantagsforhallanden se till att dess verk-
samhet fortsétter s& ostort som mdjligt ocksa
under sadana undantagsforhallanden som av-
ses 1 beredskapslagen (1080/1991) samt i
storningssituationer under normala forhéllan-
den.

65§
Ndrmare bestimmelser om beredskap

Nérmare bestdimmelser om postforetagens
beredskapsskyldighet enligt 64 § far utfdrdas
genom forordning av statsrddet. Bestimmel-
serna kan gélla ordnande av behovlig post-
verksamhet for att sdkerstilla ledandet av
samhillet eller samhéllets sdkerhet eller for
att sékerstdlla néringslivets funktionsfor-
maga.

Kommunikationsverket far meddela nér-
mare tekniska foreskrifter om postforetags
beredskapsskyldighet.  Foreskrifterna  kan
gilla

1) posttjénsternas tekniska egenskaper,

2) handlingar som hanfor sig till tryg-
gande av postforetagens funktion och tjanster
under undantagsforhéallanden,
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3) tekniska atgirder for att minimera stor-
ningar, samt
4) andra jamforbara tekniska fragor.

66 §
Kostnader som foranleds av beredskap

Ett postforetag har rétt att fa ersittning for
kostnader som foranleds av beredskap ur den
forsorjningsberedskapsfond som avses i la-
gen om tryggande av fOrsorjningsberedska-
pen (1390/1992) endast om kostnaderna med
beaktande av naturen hos och omfattningen
av postforetagets verksamhet dr betydande.

Beslut om ersdttande av de kostnader som
avses i 1 mom. fattas av Forsorjningsbered-
skapscentralen pa framstillning av kommuni-
kationsministeriet.

12 kap.
Styrning och tillsyn 6ver postverksamhet
67§
Allmdn styrning, utveckling och tillsyn

Den allménna styrningen och utvecklandet
av postverksamheten ankommer pa kommu-
nikationsministeriet.

Kommunikationsverket ska utdva tillsyn
over att denna lag och de bestimmelser och
foreskrifter som har utfirdats med stod av
den iakttas. Kommunikationsverket ska varje
ar publicera en beréttelse 6ver hur de kvali-
tetsnormer som anges i 19 § har iakttagits.

Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket ska vid skotseln av uppgifter
enligt denna lag vid behov samarbeta med
konkurrensmyndigheterna och konsument-
myndigheterna.

68 §
Tillsynsavgift for postverksamhet

Postforetagen ska betala en arlig tillsyns-
avgift for postverksamhet till Kommunika-
tionsverket. Det sammanlagda beloppet av de
tillsynsavgifter som tas ut hos postforetagen
motsvarar de totala kostnader som Kommu-
nikationsverket orsakas av skotseln av sddana

uppgifter enligt denna lag som géller postfo-
retag.

69 §

Storleken pa tillsynsavgiften for
postverksamhet

Tillsynsavgiften for postverksamhet utgor
0,0024 procent av omsittningen for den kon-
cessionspliktiga postverksamhet som ett post-
foretag bedrivit 1 Finland under den réken-
skapsperiod som I0pt ut tva ar innan tillsyns-
avgiften tas ut, dock minst 2 000 euro.

Den tillsynsavgift for postverksamhet som
tas ut hos ett nytt postforetag dr 1 000 euro
under det forsta verksamhetsaret och
5000 euro under det andra verksamhetsaret.
Avgiften for det tredje aret och de dirpa
foljande aren bestdms pé det sdtt som fore-
skrivs i 1 mom.

Om rikenskapsperioden avviker fran ka-
lenderéret, omvandlas omsittningen att mot-
svara omséttningen for ett &r genom att den
multipliceras med talet 12 och divideras med
antalet manader 1 rikenskapsperioden.

Om den i I mom. avsedda postverksamhe-
ten helt och héllet upphdr under en fakture-
ringsperiod, ska Kommunikationsverket be-
stimma avgiftens storlek for den tid enligt
1 mom. under vilken postverksamhet bedri-
vits. Om den i 1| mom. avsedda postverksam-
heten under tiden mellan utgangen av den
avgiftsgrundande rakenskapsperioden och av-
giftens forfallodag har overlatits till ett annat
foretag, ska Kommunikationsverket bestimma
hur stor avgiften ska vara for det foretag som
bedriver verksamheten pé avgiftens forfallo-
dag, med beaktande av den faststillda omsatt-
ningen for den &verlatna postverksamheten
enligt 1 mom. under den rikenskapsperiod
som ligger till grund for avgiften.

Om det under tiden mellan utgéngen av
den avgiftsgrundande rékenskapsperioden
och avgiftens forfallodag har intrédffat forénd-
ringar i foretagets koncernforhéllanden, be-
stims avgiftens storlek utgdende fran vilken
foretagets andel har varit av den avgiftsgrun-
dande rikenskapsperiodens omsittning for
den i 1 mom. avsedda postverksamheten.

En avgift som tagits ut &terbetalas inte
dven om fOretaget upphdr med den i 1 mom.
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avsedda postverksamheten eller dess konces-
sion aterkallas under faktureringsperioden.

70 §

Omsdttningen i en koncern som grund for
bestimmande av avgiften

Om ett postforetag ingarieni 1 kap. 6 § i
bokforingslagen (1336/1997) avsedd kon-
cern, dr grunden for postforetagets avgift fo-
retagets andel av den gemensamma omsétt-
ningen for den postverksamhet som de av-
giftsskyldiga postforetagen i samma koncern
bedriver 1 Finland, minskad med foretagens
inbordes omséttning av denna verksamhet.
Avgiften bestdims pd samma sitt ocksd i sa-
dana fall dd moderbolaget inte ar finskt.

Genom forordning av kommunikationsmi-
nisteriet fir nidrmare bestimmelser utfardas
om hur de uppgifter som behovs for bestim-
mande av avgiften ska anmilas till Kommus-
nikationsverket.

71§

Bestimmande och uttagande av tillsynsavgift
for postverksamhet

Tillsynsavgiften for postverksamhet tas ut
arligen i fyra poster. Tillsynsavgiften for
postverksamhet pafors av Kommunikations-
verket. Nédrmare bestimmelser om verkstél-
ligheten av avgiften far utfiardas genom for-
ordning av kommunikationsministeriet.

For bestimmande av avgiften har Kommu-
nikationsverket ritt att av ett postforetag fa
uppgifter om omsittningen for den i 69 §
avsedda postverksamhet som bedrivits av fo-
retaget 1 Finland under den riakenskapsperiod
som 16pt ut tvd ar fore det &r avgiften tas ut.
De postforetag som ingér i en koncern ska
dessutom ldmna Kommunikationsverket en
utredning om vilka poster i koncernforeta-
gens inbordes postverksamhet som 1 enlighet
med 70 § 1 mom. har dragits av fran post-
verksamhetens omsittning. Postforetaget ska
ge in uppgifterna till Kommunikationsverket
inom en manad efter det bokslutet har fast-
stdllts. En kopia av det faststéllda bokslutet
och koncernbokslutet ska ges in som bilaga.

Bestammelser om tillsynsavgiftens direkta

utsdksbarhet utan utsdkningsgrund finns i la-

gen om verkstéllighet av skatter och avgifter
(706/2007) Om tlllsynsavglften for postverk-
samhet inte betalas senast pa forfallodagen,
tas pa det obetalda beloppet ut en érlig drdjs-
malsrénta enligt den rdntefot som avsesi4 § i
riantelagen (633/1982). I stéllet for drjsmals-
ranta kan myndigheten ta ut en drojsmalsav-
gift pad fem euro, om drojsmalsrantan skulle
understiga detta belopp.

72§
Skyldighet att ldmna uppgifter

Trots vad som ndgon annanstans i lag fore-
skrivs om sekretess for handlingar ar postfo-
retagen skyldiga att samla in och &verlimna
till kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket sddana uppgifter om sin eko-
nomi och verksamhet enligt denna lag som
dessa myndigheter behover for att skota upp-
gifter som avses i denna lag eller for att
uppritta statistik som hianfor sig till dessa
uppgifter. Uppgifterna ska overldmnas gratis,
utan obefogat drojsmal och i den form som
myndigheten begér.

Den skyldighet att samla in och dverlamna
uppgifter som avses i 1 mom. géller ocksa
andra foretag som i sin besittning har infor-
mation som dr nodvindig och av betydelse
for postverksamhet eller de myndighetsupp-
gifter som avses i1 denna lag.

Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket ska uppge anvindningsénda-
malet for uppgifterna samt motivera begiran
om Overlamnande av uppgifter.

Kommunikationsverket ska Overldmna i
1 mom. avsedda uppgifter som fatts vid utfo-
randet av i denna lag foreskrivna uppgifter
till kommunikationsministeriet pa ministeri-
ets begiran. Kommunikationsverket ska utan
drojsmal underrétta den som de dverlamnade
uppgifterna géller om dverlimnandet.

73§

Anvindning av handlingar fran utlindska
myndigheter

Kommunikationsministeriet eller Kommu-
nikationsverket far anvinda sekretessbelagda
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handlingar som det tagit emot av utlindska
myndigheter endast for det &ndamal for vilket
de har getts.

74 §

Utlimnande av uppgifter till Europeiska
kommissionen eller till en annan EES-stat

Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket dr skyldiga att pa begdran av
Europeiska kommissionen och tillsynsmyn-
digheten i en annan stat som hor till Euro-
peiska ekonomiska samarbetsomradet &ver-
lamna uppgifter som behdvs for tillsynen av
den inre marknaden for posttjanster.

Utover vad som foreskrivs i lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet har
kommunikationsministeriet och Kommunika-
tionsverket rdtt att Overldmna sekretessbe-
lagda handlingar till samt r6ja sekretessbe-
lagda uppgifter for Europeiska kommissionen
och tillsynsmyndigheten i en annan stat som
hor till Europeiska ekonomiska samarbets-
omradet, om det &r nodvéndigt for tillsynen
av den inre marknaden for posttjénster.

13 kap.

Tvangsmedel, pafoljder och
indringssokande

75§
Tvangsmedel

Om ett postforetag eller en annan siddan
sammanslutning som bestdmmelserna i denna
lag beror bryter mot denna lag eller mot
bestammelser eller foreskrifter som utfardats
med stdd av den, kan Kommunikationsverket
alagga foretaget eller sammanslutningen att
ratta sitt fel eller sin forsummelse.

Kommunikationsverket kan forena ett be-
slut som avses i 1 mom. med vite eller med
hot om att verksamheten helt eller delvis
avbryts eller att den forsummade atgérden
vidtas pa den forsumliges bekostnad sa som
foreskrivs i viteslagen (1113/1990).

Kostnaderna for en atgédrd som vidtagits pa
den forsumliges bekostnad betalas i forskott
av statens medel. Kostnaderna &r direkt ut-

sOksbara. Bestimmelser om indrivningen av
dem finns i lagen om verkstdllighet av skatter
och avgifter.

76 §
Olovligt bedrivande av postverksamhet

Den som bedriver postverksamhet utan en
i 3 § avsedd koncession ska, om inte string-
are straff for girningen foreskrivs ndgon an-
nanstans 1 lag, for olovligt bedrivande av
postverksamhet domas till boter.

77 §
Frankeringsforseelse

Den som for att bereda sig eller nagon
annan orittmaétig ekonomisk vinning

1) forfalskar en frankering, imiterar en sa-
dan eller bidrar till framstdllningen av en
forfalskad eller imiterad frankering,

2) éteranvédnder, marknadsfor, distribu-
erar, sprider, transporterar, stiller ut, uppvisar
eller publicerar en forfalskad eller imiterad
frankering, eller

3) anvénder eller ateranvidnder en redan
anvind frankering som porto,

ska, om inte stringare straff for gdrningen
foreskrivs nagon annanstans i lag, for franke-
ringsforseelse domas till boter.

Forsok ar straffbart.

I denna lag avses med frankering olika sétt
att betala postforsiandelser, sdsom frimarken
som befinner sig i omlopp eller har dragits
tillbaka, frankostdmpel, méarkningar med
frankeringsmaskin eller tryckpress eller inter-
nationella svarskuponger.

78 §
Brott mot tystnadsplikten

Till straff for brott mot tystnadsplikten en-
ligt 63 § doms enligt 38 kap. 1 eller 2 § i
strafflagen (39/1889), om gédrningen inte ut-
gor brott enligt 40 kap. 5 § i strafflagen eller
om inte stringare straff for girningen fore-
skrivs nadgon annanstans i lag.
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79 §
Avgérande av meningsskiljaktigheter

Om ett postforetag eller en person vars
rattighet, intresse eller skyldighet saken gél-
ler anser att ndgon handlar i strid med denna
lag eller med bestimmelser som utfardats
med stod av den, far foretaget eller person i
fréga fora drendet till Kommunikationsverket
for avgorande. Kommunikationsverket ska i
arendet fatta beslut inom fyra manader fran
det att ans6kan inkommit. Kommunikations-
verket kan ocksd pa eget initiativ ta upp
drenden for avgoérande.

Den som onskar fa ett beslut av Kommuni-
kationsverket i frdga om en omstdndighet
som géller honom sjdlv ska ges information
om hur begéran om beslut gors.

Kommunikationsverkets beslutanderitt
omfattar inte fragor som géller avtalsforhal-
landen mellan postforetag och kunder eller
ersittningsansvaret.

80 §
Andringssokande

Beslut som statsradet, kommunikationsmi-
nisteriet, Kommunikationsverket eller kom-
munens byggnadstillsynsmyndighet meddelat
med stdd av denna lag far overklagas genom
besvir i enlighet med vad som foreskrivs i
forvaltningsprocesslagen (586/1996). Ett be-
slut av statsradet, kommunikationsministeriet
och Kommunikationsverket ska iakttas ocksa
om det dverklagas, om inte besvirsmyndig-
heten beslutar nagot annat.

Kommunikationsverket har ritt att genom
besvir dverklaga ett i 1 mom. avsett beslut av
forvaltningsdomstolen genom vilket forvalt-
ningsdomstolen upphéver eller dndrar ett be-
slut av Kommunikationsverket.

14 kap.

Sirskilda bestaimmelser
81§
Handrdckning

Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket har rétt att fi4 handrackning

av polisen, tullmyndigheterna och grénsbe-
vakningsvésendet for verkstillandet av denna
lag och de bestimmelser och foreskrifter som
utfdrdats med stod av den.

82§

Frimdrksutgivning och anvindning av andra
portomdrken

Kommunikationsministeriet kan pa anso-
kan bevilja postforetag rétt att utge interna-
tionellt godkdnda eller i Finland godkénda
frimérken. Rétten att utge frimérken géller
for hogst den tid som koncessionen &r i kraft.

Kommunikationsverket kan vid behov
meddela foreskrifter om formen pa portomér-
ken som motsvarar frimirken och om deras
placering pa brevforsidndelser samt om annan
anvindning av dem.

15 kap.
Ikrafttridande
83§
Tkrafitridande

Denna lag triader i kraft den 1 juni 2011.

Genom denna lag upphévs lagen om post-
tjénster (313/2001).

Genom denna lag upphévs lagen om avgift
for tryggande av postformedling i glesbygden
(708/1997).

84§
Overgdngsbestimmelse

En koncession for postverksamhet som ar i
kraft vid ikrafttradandet av denna lag géller
tills en ny koncession har beviljats med stod
av denna lag. Koncessionen géller dock hogst
till utgdngen av koncessionsperioden. Om
villkoren i koncessionen strider mot bestim-
melserna 1 denna lag, ska bestimmelserna i
denna lag iakttas.

Ansokningar om koncession som dr an-
hingiga nér denna lag triader i kraft behandlas
enligt bestimmelserna i denna lag.

Skyldighet att tillhandahalla samhéllsom-
fattande tjanster som ar i kraft vid ikrafttra-
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dandet av denna lag géller till dess att Kom-
munikationsverket meddelar ett beslut genom
vilket en ny skyldighet att tillhandahélla sam-
héllsomfattande tjanster aldggs eller genom
vilket en skyldighet inte alls &ldggs eller
alaggs endast delvis. Innehallet i skyldighe-
ten att tillhandahélla samhéllsomfattande
tjanster bestdms enligt 3 kap. efter denna lags
ikrafttridande med beaktande av vad som
foreskrivs i 10 mom.

Kommunikationsverket ska forsta géngen
gbra en 1 22 § avsedd utvirdering av markna-
den sa att den ér tillgénglig senast ett ar efter
lagens ikrafttrddande.

Vad som i 38 § bestdms om adressregister
tilllimpas dven pa de uppgifter som finns i
postforetagets register vid lagens ikrafttra-
dande.

Ett postforetag som vid denna lags ikraft-
radande har rdtt att ge ut frimédrken far fort-
sétta att ge ut frimdrken under sin konces-
sionsperiod.

Pa avtal som géllde vid denna lags ikraft-
tradande tillimpas de bestimmelser som
géllde vid ikrafttridandet. Om en forsédndelse
har lamnats till ett postforetag for transport
fore denna lags ikrafttridande, ska pé postfo-

Helsingfors den 29 april 2011

retagets ansvar tilllimpas de bestdmmelser
som géllde vid ikrafttrddandet.

Bestimmelserna i denna lag om behand-
ling av obestillbara forsédndelser tillimpas
ocksa pa sadana forsindelser som ldmnats for
befordran fore ikrafttrddandet av denna lag
och som postforetaget inte medan lagen om
posttjanster var i kraft har kunnat sidnda till
Kommunikationsverket eller silja eller for-
stora. Kommunikationsverket har rétt att for-
stora eller sdlja dessa forsdndelser utan att
Oppna dem eller sélja deras innehall utan att
iaktta den tidsfrist som foreskrivs i 59 § 1
mom.

Vad som i 56 § 6 mom. bestdms om varor
som transporterats i postnitet och som inte
langre gar att koppla ihop med nagon post-
forsidndelse tilllimpas ocksd pd en sddan i
bestimmelsen avsedd vara som var i postfo-
retagets besittning vid lagens ikrafttrddande.

Den i 16§ foreskrivna skyldigheten att
sorja for verksamhetsstillenas tillgdnglighet
tillimpas frén och med sex ménader fran det
att denna lag tridde i kraft.

Atgirder som krivs for verkstilligheten av
denna lag far vidtas innan lagen tréder i kraft.

Republikens President
TARJA HALONEN

Kommunikationsminister Suvi Lindén
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