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1697/2015
Laki

kuluttajariitalautakunnasta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paétoksen mukaisesti

muutetaan kuluttajariitalautakunnasta annetun lain (8/2007) 14 §:n 2 momentti ja
25 §:n 1 momentti seka

lisdtddn 8 §:44n uusi 3 momentti, lakiin uusi 13 a §, 14 §:44n uusi 4 ja 5 momentti, la-
kiin uusi 17 a § ja 20 §:44n uusi 2 momentti seuraavasti:

8§
Jdsenten nimittdminen tai mddrddminen

Jésenid, varajdsenié ja sivutoimisia esittelijoitd ei saa erottaa tehtévistdén ilman paina-
vaa perustetta.

13a§
Ilmoitus selvittimisvaiheen pddttymisestd

Lautakunnan on viipymatta ilmoitettava riidan osapuolille siit4, ettd se on saanut kaiken
asian ratkaisemiseksi tarpeellisen aineiston.

14 §
Asian jdttdminen ratkaisematta tai kdsittelemdittd

Lautakunta voi jéttad asian késittelemattd, jos:

1) asian ratkaiseminen edellyttda suullisten todistuskeinojen kayttdmista;

2) asia on vireilld tai ratkaistu muussa tuomioistuimen ulkopuolisessa riidanratkaisu-
elimessi;

3) sama asia on lautakunnassa vireilld tai ratkaistu ryhmévalituksena;

4) hakijan vastapuoli on konkurssissa;

5) asian késittely lautakunnassa ei ole tarkoituksenmukaista asian poikkeuksellisen
monimutkaisuuden ja vaikean selvitettivyyden takia;

6) kuluttaja ei ole ensin ollut yhteydessi kuluttajaneuvontaan selvittidkseen asiaa.

Jos lautakunta ei ota késiteltdvikseen sille toimitettua hakemusta, sen on annettava ha-
kijalle ja tarvittaessa elinkeinonharjoittajalle perusteltu paétos asiasta viimeistaan kolmen
viikon kuluttua siitd, kun peruste olla késitteleméttd hakemusta ilmeni. Jos paatosté kasit-
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telemaétta jattdmisestd ei ole 2 momentin 6 kohdan perusteella tehty viimeistddn kolmen
viikon kuluttua hakemuksen saapumisesta lautakuntaan, hakemusta ei voida jéttaa kasit-
telemaéttd kyseisen kohdan perusteella.
Jos hakija peruuttaa tekeménsi hakemuksen, asian kasittely lautakunnassa raukeaa.
17a§

Ratkaisusuosituksen antaminen

Ratkaisusuositus perusteluineen on annettava kirjallisesti viimeistdén 90 paivin kulut-
tua siitd, kun lautakunnan kéytettédvisséd on ollut kaikki asian ratkaisemiseksi tarpeellinen
aineisto. Erittdin monimutkaisissa riita-asioissa lautakunta voi harkintansa mukaan piden-
tdd 90 pdivdn méadrdaikaa. Osapuolille on tilldin ilmoitettava médrdajan pidentdmisestd
sekd ratkaisusuosituksen antamisen arvioidusta ajankohdasta.

20§
Pddtoksen luonne ja valituskielto

[lmoittaessaan osapuolille ratkaisustaan lautakunnan on samalla mainittava 1 momen-
tin mukaisesta valituskiellosta seké siitd, ettd lautakunnan ratkaisut ovat suosituksia.

25§
Tarkemmat sddnnékset ja mddrdykset

Lautakunnan organisaatiosta, henkildstdsté, hallinnosta ja hallintoasian ratkaisemises-
ta, sen toimintaan liittyvista tiedottamisesta sekd erdistd osapuolille annettavista tiedoista
sdddetién tarkemmin oikeusministerion asetuksella.

Tama laki tulee voimaan 9 pdivénd tammikuuta 2016.
Tadmén lain voimaan tullessa vireilld olevien hakemusten késittelyyn sovelletaan timén
lain voimaan tullessa voimassa olleita sddnnoksia.
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