FINLANDS FORFATTNINGSSAMLING

Utgiven i Helsingfors den 25 april 2025

161/2025

Lag

om kreditforvirvare och kreditforvaltare

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:
1 kap.
Allménna bestimmelser

1§
Tilldmpningsomrdde

Denna lag tillimpas pa forvarv och forvaltning av en kreditgivares réttigheter enligt ett
kredit-avtal som ett kreditinstitut ingétt, eller av sjdlva kreditavtalet, som i enlighet med
artikel 47a i Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 575/2013 om tillsynskrav
for kreditinstitut och om dndring av férordning (EU) nr 648/2012, nedan EU:s tillsynsfor-
ordning, klassificeras som en nddlidande exponering (nddlidande kredit).

Denna lag tilldimpas inte pa kreditinstitut och inte heller pd myndigheter eller andra som
skoter offentliga forvaltningsuppgifter.

Denna lag tillimpas inte pé sadan forvaltning av nddlidande krediter som utfors av

1) nédringsidkare som &r registrerade som kreditgivare (konsumentkreditgivare) i enlig-
het med lagen om registrering av vissa kreditgivare och kreditférmedlare (186/2023),

2) advokater eller deras bitrdden,

3) forvaltare av alternativa investeringsfonder eller EES-baserade forvaltare av alter-
nativa investeringsfonder enligt lagen om fOrvaltare av alternativa investeringsfonder
(162/2014) for den fond som de forvaltar,

4) fondbolag eller utlindska EES-fondbolag enligt lagen om placeringsfonder
(213/2019) for den fond som de forvaltar.

Pa kreditinstitut och konsumentkreditgivare tillimpas dock 6 § 4 mom., 7 och 8 § samt
10 § 2 mom. nér de forvaltar en nédlidande kredit for kreditforvarvarens rakning.

Bestdmmelser om krav som géller indrivning av fordringar finns i lagen om indrivning
av fordringar (513/1999).

28
Kreditforvirvare

Med kreditforvirvare avses i denna lag en fysisk eller en juridisk person som i sin né-
ringsverksamhet forvarvar en nodlidande kredit som beviljats av ett kreditinstitut.
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38
Kreditforvaltning

Med kreditforvaltning avses i denna lag tillgodoseende av réttigheter och fullgérande
av skyldigheter avseende nodlidande krediter och utférande av en eller flera av foljande
atgarder (kreditforvaltningsdtgdrder) for kreditférvarvarens rakning:

1) indrivning frén géldeniren av en nddlidande kredit och insamling fran géldeniren
av betalningar som ska betalas med avseende pa en sadan kredit,

2) omforhandling med gildendren av villkoren for en nddlidande kredit,

3) handlaggning av gildendrernas klagomal 6ver nodlidande krediter,

4) information till gdldendren om betalningar som ska betalas med avseende pa en nod-
lidande kredit och om dndringar av betalningarna.

Med kreditforvaltare avses i denna lag en juridisk person som i sin niringsverksamhet
bedriver kreditforvaltningsverksamhet med stod av ett verksamhetstillstand som avses i 3
kap.

4§
Ovriga definitioner

I denna lag avses med

1) kreditinstitut ett sddant kreditinstitut eller utlaindskt EES-kreditinstitut som avses i 1
kap. 7 § i kreditinstitutslagen (610/2014),

2) konsument en konsument som avses i 1 kap. 4 § i konsumentskyddslagen (38/1978),

3) EES-stat en stat inom Europeiska ekonomiska samarbetsomréadet,

4) EES-kreditforvaltare en kreditforvaltare som har ett i en annan EES-stat med stod
av de bestimmelser genom vilka Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2021/2167
om kreditforvaltare och kreditforvarvare och om adndring av direktiven 2008/48/EG och
2014/17/EU, nedan kredithanteringsdirektivet, har inforlivats i den statens nationella lag-
stiftning beviljat verksamhetstillstdnd for bedrivande av kreditférvaltningsverksamhet,

5) hemstat en EES-stat diar en EES-kreditforvaltare har fatt verksamhetstillstand for
bedrivande av kreditférvaltningsverksamhet,

6) vdrdstat en EES-stat dér en kreditforvaltare som fétt verksamhetstillstind i enlighet
med denna lag tillhandahaller eller avser att tillhandahalla kreditforvaltningstjénster,

7) behdrig myndighet en EES-stats myndighet som i staten i fraga har utsetts till en i
artikel 21.3 i kredithanteringsdirektivet avsedd myndighet, eller, om det i staten i fraga
med stdd av den ndmnda bestdmmelsen har utsetts flera &n en myndighet, den myndighet
som i staten i fraga har utsetts till en i artikel 21.4 i kredithanteringsdirektivet avsedd ge-
mensam kontaktpunkt.

58§

Allmdnna principer for kontakter med gdldendrer

Kreditforvéarvare och kreditforvaltare ska i sina kontakter med géldenérer

1) handlai god tro, réttvist och professionellt,

2) sikerstilla att gédldenédrerna inte ges information som é&r vilseledande, otydlig eller
felaktig,

3) skydda gildenédrernas personuppgifter och integritet,

4) sikerstilla att det i kommunikationen med géldenérerna inte forekommer trakasse-
rier, tvang eller otillborlig paverkan.



161/2025

2 kap.
Skyldigheter for kreditforvirvare
68

Utseende av den som utfor kreditforvaltningsdtgdrder

En kreditforvarvare ska utse en kreditforvaltare eller en annan fysisk eller juridisk per-
son, som har rétt att bedriva kreditforvaltningsverksamhet, for utférande av kreditforvalt-
ningsatgérder, om kreditforvarvaren inte sjalv skoter dem.

En kreditforvarvare som sjdlv inte har ritt att bedriva kreditférvaltningsverksamhet ska
utse en utforare av kreditforvaltningsatgérder nar det géiller en nddlidande kredit som be-
viljats en konsument.

En kreditforvarvare vars hemvist, hemort eller huvudkontor inte finns 1 en EES-stat ska
utse en utforare av kreditforvaltningsétgarder nér det giller nddlidande krediter som be-
viljats till fysiska personer eller till sddana mikroforetag, sma foretag eller medelstora fo-
retag som avses i artikel 2 i bilagan till kommissionens rekommendation 2003/361/EG om
definitionen av mikroféretag samt sma och medelstora foretag.

Den som utfor kreditforvaltningsatgérder ska meddela Finansinspektionen sitt namn
och sina kontaktuppgifter senast nér utférandet av kreditforvaltningsétgirder inleds.

Finansinspektionen ska utan obefogat drojsméal ldmna de uppgifter som avses i 4 mom.
till den behdriga myndigheten i1 virdstaten eller i hemstaten samt till den behdriga myn-
digheten i den EES-stat dir krediten i frdga har beviljats.

78
Meddelande om overldtelser

En kreditforvirvare eller den som utsetts till utférare av kreditférvaltningsatgarder ska
lamna ett meddelande till gdldendren om Gverlatelsen av en nddlidande kredit, utom da
géildendren har fatt motsvarande meddelande fran nagon annan aktor. Meddelandet ska
lamnas senast nér gildenéren blir féremal for indrivningsatgirder avseende krediten.

Meddelandet ska innehalla foljande uppgifter:

1) kreditforvarvarens identifierings- och kontaktuppgifter,

2) kontaktuppgifter for forfragningar som géller kreditavtalet,

3) identifierings- och kontaktuppgifter fér en eventuell utsedd utférare av kreditfor-
valtningsatgirder och uppgifter om dennes ritt att bedriva kreditforvaltningsverksamhet
samt identifierings- och kontaktuppgifter for en eventuell tillhandahallare av kreditfor-
valtningstjénster,

4) det skuldkapital, de rdntor och de andra betalningar som gildenédren har att betala
vid tidpunkten dd meddelandet ldmnas,

5) ett omndmnande av att Gverlatelsen av den nddlidande krediten till kreditforvérva-
ren inte paverkar géldenérens rittigheter i anslutning till kreditforhallandet,

6) Finansinspektionens kontaktuppgifter, eller, om gildenéren har sin hemvist, sin he-
mort eller sitt huvudkontor i en annan EES-stat, kontaktuppgifterna till den behdriga myn-
digheten i staten i fraga.

Bestdmmelser om skyldighet att informera om dverforing av krediter som beviljats kon-
sumenter finns i 7 kap. 25 § i konsumentskyddslagen.
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8§
Kontakt med gdldendiren

En kreditforvarvare eller den som utsetts till utférare av kreditférvaltningsatgarder ska
i all kontakt med géldenédren ndmna kontaktuppgifterna for forfragningar som géller kre-
ditavtalet. Om det &r friga om den forsta kontakten efter utseendet till utférare av kredit-
forvaltningsatgérder, ska dessutom den utseddas identifierings- och kontaktuppgifter och
uppgifter om dennes ratt att bedriva kreditforvaltningsverksamhet 1amnas till gdldenéren.

9§
Foretrddare for kreditforvirvare frdn ett tredjeland

Om kreditforviarvarens hemvist, hemort eller huvudkontor inte finns i en EES-stat, ska
kreditfoérvérvaren utse och meddela Finansinspektionen en foretrddare vars hemvist, he-
mort eller huvudkontor finns i en EES-stat. Foretrddaren svarar for de skyldigheter for kre-
ditférvarvare som foreskrivs i denna lag.

10 §
Kreditforvirvarens skyldighet att meddela overlitelse av nédlidande krediter

En kreditférvirvare som dverlater en forvarvad nodlidande kredit vidare ska till Finan-
sinspektionen meddela

1) den nya kreditforvarvarens eller den i 9 § avsedda kreditforvarvarens foretradares
identifieringsuppgifter,

2) det sammanlagda antalet, utestdende beloppet och vérdet av de dverlatna krediterna,

3) huruvida overlételsen omfattar krediter som beviljats konsumenter,

4) de typer av tillgdngar som utgdr sékerhet for kreditavtalen i fréga.

Den som har utsetts till utforare av kreditforvaltningsétgérder svarar for kreditforvérva-
rens skyldigheter som foreskrivs i denna paragraf.

Finansinspektionen far meddela ndrmare foreskrifter om innehallet i de uppgifter som
avses i 1 mom., om séttet att [imna in uppgifter och om tidpunkterna for inldmningen.

Finansinspektionen ska utan obefogat dréjsmal ldmna de uppgifter som den fétt med
stod av denna paragraf till den behoriga myndigheten i den EES-stat dir den nya kredit-
forvarvaren eller en i 9 § avsedd foretradare for kreditforvarvaren har sin hemvist, sin he-
mort eller sitt huvudkontor.

3 kap.
Kreditforvaltning
11§

Tillstandspliktig kreditforvaltningsverksamhet

Bedrivande av i denna lag avsedd kreditforvaltningsverksamhet forutsétter verksam-
hetstillstand som beviljats av Finansinspektionen. Verksamhetstillstdnd kan beviljas juri-
diska personer vars hemort finns i Finland.

I ansdkan om verksambhetstillstdnd ska det anges om kreditforvaltaren avser att inneha
medel fran géldendrer som en del av bedrivandet av kreditforvaltningsverksamhet.
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12§
Forutsdttmingar for beviljande av verksamhetstillstand

Finansinspektionen beviljar en sokande verksamhetstillstdind som kreditforvaltare efter
att ha konstaterat att féljande forutsittningar uppfylls:

1) de personer som ingér i sokandens styrelse och verkstillande ledning samt de per-
soner som har i artikel 4.1.36 1 EU:s tillsynsforordning avsedda kvalificerade innehav i s6-
kanden 4r tillforlitliga och har gott anseende,

2) de personer som ingar i sokandens styrelse och verkstidllande ledning har i sin helhet
tillrackliga kunskaper och erfarenheter for att kunna bedriva afférsverksamhet,

3) sokanden har inréttat effektiva forvaltnings- och styrningssystem och interna kon-
trollmekanismer,

4) sokanden tillimpar ldmpliga verksamhetsprinciper for att skydda gidldenédrerna och
for att garantera att gildendrernas rattigheter tillgodoses,

5) sokanden har forfaranden for registrering och handldaggning av gdldendrernas klago-
mal,

6) sokanden har ett separat konto i ett kreditinstitut for forvaring av géldenérernas
medel, om sdkanden avser inneha medel fran gidldendrerna som en del av bedrivandet av
kreditférvaltningsverksamheten.

En person anses inte vara tillforlitlig och ha gott anseende pa i 1 mom. 1 punkten avsett
sitt, om

1) det i ett straffregister som avses i straffregisterlagen (770/1993) eller i ett botesre-
gister som avses i lagen om verkstéillighet av béter (672/2002) finns antecknat att personen
paforts straff till f61jd av ett brott som kan anses visa att personen dr oldmplig att bedriva
kreditforvaltningsverksamhet, utom om straffen nér det géller en person som ingar i s6-
kandens styrelse eller verkstédllande ledning som helhet betraktade ska anses som ringa,

2) personen ir foremal for ett pagéende insolvensforfarande eller personens handlings-
behorighet annars har begrénsats.

En person som ingér i sbkandens styrelse eller verkstéllande ledning anses inte heller
vara tillforlitlig och ha gott anseende pa i 1 mom. 1 punkten avsett sétt, om personen i sam-
band med bedrivandet av affirsverksamhet har forsummat att betala skatter eller lagstad-
gade pensionsforsikrings-, olycksfallsforsdkrings- eller arbetsloshetsforsakringsavgifter
eller att fullgdra sina registrerings-, anmélnings- eller betalningsskyldigheter i anslutning
till avgifter som Tullen tar ut eller p4 nagot annat motsvarande satt har visat sig vara up-
penbart oldmplig att skota uppgiften i fraga.

Finansinspektionen ska vid bedomningen av forutséttningarna enligt 1 mom. 3—5 punk-
ten beakta sdkandens storlek och arten, omfattningen och komplexiteten av sokandens
verksamhet samt de risker som verksamheten medfor for gédldendrens rattigheter.

Om det efter att verksamhetstillstandet beviljats sker en visentlig fordandring i de upp-
gifter som dr en forutséttning for beviljande av verksambhetstillstand, ska kreditforvaltaren
lamna ett meddelande till Finansinspektionen om fordndringarna. Finansinspektionen far
meddela ndrmare foreskrifter om ldamnandet av meddelande och meddelandets innehall.

13§
Handldggningstiden for ansokan om verksamhetstillstind

Finansinspektionen ska inom 45 dagar frdn mottagandet av ansdkan om verksamhets-
tillstand som kreditforvaltare bedéoma om alla utredningar och uppgifter som behovs for
handldggningen av ansdkan har fogats till den.

Finansinspektionen ska bevilja eller vigra verksamhetstillstdnd senast inom 90 dagar
fran det att den har tillgang till alla utredningar och uppgifter som behdvs for att handldgga
ansokan.
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14 §
Aterkallande av verksamhetstillstind

126 § i lagen om Finansinspektionen (878/2008) foreskrivs om Finansinspektionens
befogenhet att aterkalla kreditforvaltarens verksamhetstillstind. Med avvikelse frén be-
stimmelserna i 2 mom. 2 punkten i den paragrafen kan Finansinspektionen &terkalla verk-
samhetstillstindet pa grund av att verksamheten har upphdort, om kreditforvaltaren har
upphdrt att bedriva kreditforvaltningsverksamhet i mer dn 12 méanader. Finansinspektio-
nen kan ocksé aterkalla verksambhetstillstindet, om kreditforvaltaren meddelar att denne
avstar fran det.

Finansinspektionen ska utan dréjsmal meddela den behdriga myndigheten i1 vérdstaten
samt den behoriga myndigheten i den EES-stat dir krediten i frga har beviljats att kredit-
forvaltarens verksamhetstillstand har aterkallats.

15§
Forteckning 6ver kreditforvaltare som beviljats verksamhetstillstind

Finansinspektionen ska upprétthalla en forteckning 6ver de kreditforvaltare som bevil-
jats verksamhetstillstdnd och 6ver de kreditforvaltare som med stod av 21 § har rétt att till-
handahélla kreditforvaltningstjanster i Finland. Forteckningen ska finnas offentligt till-
ginglig i det allmédnna datanétet och uppdateras regelbundet.

I forteckningen ska antecknas de uppgifter som avses i de riktlinjer som Europeiska
bankmyndigheten meddelat med stdd av artikel 9.1 i kredithanteringsdirektivet.

Om en kreditforvaltares verksambhetstillstind aterkallas, ska kreditforvaltaren utan
drojsmal strykas i forteckningen.

16 §
Kreditforvaltningsavtal

Utforande av kreditforvaltningsatgérder for en kreditforvérvares rakning forutsétter ett
skriftligt avtal (kreditférvaltningsavtal) som ingétts med kreditforvarvaren och som ska
innehalla

1) en beskrivning av de kreditforvaltningsatgérder som ska utforas av kreditforvalta-
ren,

2) villkoren for faststdllandet av kreditforvaltarens arvode,

3) bestimmelser om kreditforvaltarens rétt att foretrdda kreditforvéarvaren i forhallande
till géldenéren,

4) ett dtagande att folja den lagstiftning som tillimpas pa det kreditforhallande som av-
talet géller samt att behandla gidldenérerna omsorgsfullt och rittvist,

5) ett krav pa att kreditférvaltaren pa forhand meddelar kreditférvarvaren om att kre-
ditforvaltningséatgérden utkontrakteras.

17 §
Utkontraktering av kreditforvaltningsdtgdrd

Kreditforvaltaren far utkontraktera en kreditforvaltningsétgird till en extern producent
av kreditforvaltningstjinster endast med stod av ett skriftligt utkontrakteringsavtal. I ut-
kontrakteringsavtalet ska det forutsittas att producenten av kreditforvaltningstjénster ar
skyldig att f6lja denna lag och annan lagstiftning som ér tillimplig pé kreditforvaltning nér
denne utfor sina avtalsenliga uppgifter.

Utkontraktering forutsitter dessutom att
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1) kreditforvaltaren inte samtidigt utkontrakterar alla kreditforvaltningsétgirder som
denne ansvarar for,

2) utkontrakteringen inte paverkar uppfyllandet av forutsittningarna for kreditforval-
tarens verksamhetstillstind, genomforandet av internkontroll eller kontinuiteten i kredit-
forvaltarens verksambhet,

3) utkontrakteringen inte hindrar Finansinspektionens tillsyn 6ver kreditforvaltaren,

4) kreditforvaltaren har tillgdng till alla uppgifter om utkontrakterade kreditforvalt-
ningsatgérder.

En kreditférvaltare som utkontrakterar kreditforvaltningsétgarden ska fortfarande an-
svara for efterlevnaden av den lagstiftning som ar tillimplig pa kreditforvaltningen och for
sina skyldigheter gentemot kreditférvarvaren och gildenérerna. Efter det att utkontrakte-
ringsavtalet har 16pt ut ska kreditférvaltaren ha den sakkunskap och de resurser som kravs
for att utfora de utkontrakterade kreditférvaltningsétgéarderna.

Innan kreditforvaltaren utkontrakterar kreditforvaltningsatgdrden ska denne meddela
Finansinspektionen och den behoériga myndigheten 1 en eventuell vardstat om utkontrak-
teringen.

18 §
Innehav av géldendrers medel

Kreditforvaltaren ska forvara medel fran gidldendrerna i ett kreditinstitut pa ett separat
konto for detta &ndamal.

Niér en géldenér gor en betalning till en kreditforvaltare for att helt eller delvis aterbetala
en fordran avseende en nddlidande kredit, &r betalningen i fraga giltig gentemot kreditfor-
varvaren.

Nar kreditforvaltaren tar emot medel fran gidldenéren, ska kreditforvaltaren ge denne ett
verifikat som styrker det belopp som har betalats.

En i 17 § avsedd producent av kreditférvaltningstjanster far inte inneha gildenérers
medel.

19 §
Bevarande av uppgifter om kreditférvaltning

Kreditforvaltaren ska spara kommunikation med kreditférvéirvaren och géldenédrerna
samt anvisningar fran kreditférvarvaren om utférandet av kreditforvaltningsatgérderna.

Kreditforvaltningsavtalet och de uppgifter som avses i 1 mom. ska bevaras i fem ar fran
det att kreditforvaltningsavtalet upphorde. Uppgifterna om géldenéren ska dock bevaras i
fem éar fran det att de kreditforvaltningsatgérder som géller krediten i frdga upphorde.

Kreditforvaltaren ska bevara etti 17 § avsett utkontrakteringsavtal och uppgifter om re-
levanta anvisningar till en i den ndmnda paragrafen avsedd producent av kreditforvalt-
ningstjénster i fem ar fran det att utkontrakteringsavtalet upphorde.

20§
Handldggning av gdldendrers klagomadl

Kreditforvaltaren ska registrera géldenérernas klagomal over kreditforhallanden och de
atgérder som vidtas med anledning av klagomaélen. Géldenérernas klagomaél ska handlég-
gas avgiftsfritt.
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4 kap.
Frihet att tillhandahalla kreditforvaltningstjinster

21§
Tillhandahdllande av kreditforvaltmingstidnster i Finland

EES-kreditforvaltare har rétt att tillhandahalla kreditforvaltningstjinster i Finland.

Nir Finansinspektionen av den behdriga myndigheten i hemstaten far ett meddelande
om en EES-kreditforvaltares avsikt att tillhandahélla kreditférvaltningstjénster i Finland,
ska Finansinspektionen utan dréjsmél meddela den behoriga myndigheten om mottagand-
et av meddelandet. Ett motsvarande meddelande ska sdndas nir Finansinspektionen av
den ndmnda myndigheten far ett meddelande om foréndringar i tidigare lamnade uppgif-
ter.

En EES-kreditforvaltare far borja tillhandahalla tjanster i Finland nér Finansinspektio-
nen har meddelat den behoriga myndigheten i hemstaten att Finansinspektionen har tagit
emot i 2 mom. avsedda uppgifter, dock senast tvd manader fran det att dessa uppgifter har
lamnats till Finansinspektionen.

22§
Tillhandahdllande av kreditforvaltningstjinster i en annan EES-stat

Om en kreditforvaltare som har fétt verksamhetstillstand i enlighet med denna lag avser
att tillhandahalla kreditforvaltningstjanster i en annan EES-stat, ska den meddela Finans-
inspektionen detta och ldmna till Finansinspektionen féljande uppgifter:

1) den EES-stat dér krediten i fraga beviljades, om kreditforvaltaren kanner till detta
och staten dr en annan &n virdstaten,

2) adressen till kreditforvaltarens eventuella filial i vérdstaten,

3) namnet pa och adressen till en eventuell i virdstaten verksam producent av kredit-
forvaltningstjanster,

4) de som ansvarar for tillhandahéllandet av kreditforvaltningsétgérder i vérdstaten,

5) uppgifter om eventuella dtgirder som vidtagits for att anpassa kreditforvaltarens for-
valtnings- och styrningssystem samt interna kontrollmekanismer till kraven enligt den lag-
stiftning som &r tillimplig pa den nddlidande krediten i vérdstaten,

6) en beskrivning av forfarandet for efterlevnad av lagstiftningen om foérhindrande av
penningtvétt och finansiering av terrorism, om de bestimmelser genom vilka Europapar-
lamentets och radets direktiv (EU) 2015/849 om atgérder for att forhindra att det finansiel-
la systemet anvands for penningtvitt eller finansiering av terrorism, om dndring av Euro-
paparlamentets och radets forordning (EU) nr 648/2012 och om upphédvande av Europa-
parlamentets och radets direktiv 2005/60/EG och kommissionens direktiv 2006/70/EG har
inforlivats i vardstatens nationella lagstiftning tillimpas pa kreditforvérvare,

7) besked om huruvida kreditforvaltaren har &ndamalsenliga sétt att kommunicera pa
vardstatens sprak eller pa kreditavtalets sprak.

Finansinspektionen ska inom 45 dagar fran att ha mottagit alla de uppgifter som avses
i 1 mom. vidarebefordra dessa uppgifter till den behoriga myndigheten i vardstaten till-
sammans med information om huruvida kreditforvaltaren har tillstdnd att inneha medel
fran gildendrerna som en del av bedrivandet av kreditforvaltningsverksamhet. Finansin-
spektionen ska meddela kreditforvaltaren vilken dag uppgifterna 1amnades till den ndmn-
da myndigheten och den dag da denne meddelade att uppgifterna tagits emot. Finansin-
spektionen ska ocksa 1dmna alla i 1 mom. avsedda uppgifter till den behoriga myndigheten
i den EES-stat dédr krediten i friga beviljades, om denna inte dr vardstaten.
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Kreditforvaltaren ska meddela Finansinspektionen senare dndringar i de i 1 mom. av-
sedda uppgifterna. Finansinspektionen tillimpar da det i 2 mom. foreskrivna forfarandet.

5 kap.
Tillsyn

23§
Tillsynsmyndighet

Finansinspektionen 6vervakar efterlevnaden av denna lag och de bestimmelser som ut-
fardats och de foreskrifter som meddelats med stdd av den. Bestimmelser om Finansin-
spektionens tillsynsbefogenheter finns i 3 kap. i lagen om Finansinspektionen.

24§
Samarbete med en behorig myndighet i en EES-medlemsstat

Finansinspektionen ska vid skotseln av uppgifter enligt denna lag samarbeta, utbyta in-
formation och samordna tillsynsatgérder med de behdriga myndigheterna i andra EES-sta-
ter.

Finansinspektionen ska utan obefogat drojsmal meddela den behoriga myndigheten i
vérdstaten och vid behov den behoériga myndigheten i den EES-stat dir krediten i fraga
beviljades om administrativa pafoljder som alagts en kreditforvaltare som tillhandahaller
kreditforvaltningstjénster i en annan EES-stat och om andra tillsynsétgéirder.

25§
Tillsyn 6ver EES-kreditforvaltare

Finansinspektionen utdvar tillsyn 6ver verksamhet som i Finland etablerade filialer till
EES-kreditforvaltare bedriver i Finland samt 6ver sadant tillhandahéllande av kreditfor-
valtningstjanster som EES-kreditforvaltare bedriver i Finland utan att etablera filial. P4 Fi-
nansinspektionens rétt att f4 information och inspektera tillimpas dé vad som 3 kap. i la-
gen om Finansinspektionen foreskrivs om Finansinspektionens rétt att fa information om
och inspektera tillsynsobjekt samt vad som i 33 a § i den lagen foreskrivs om ritten att for-
ena informations- och inspektionsritten med vite och i 34 § i den lagen om rétten att anlita
utomstéende sakkunniga.

Om Finansinspektionen pé plats utfor en inspektion som géller en EES-kreditforvaltare,
ska Finansinspektionen utan droéjsmal meddela inspektionsresultaten till den behoriga
myndigheten i hemstaten.

Om Finansinspektionen anser att en EES-kreditforvaltare bryter mot denna lag eller
mot nidgon annan lagstiftning som tillimpas pa kreditforvaltningsverksamhet, ska den
lamna information om é&rendet till den behdriga myndigheten i hemstaten och begéra att
myndigheten vidtar lampliga atgérder.

Om de atgérder som den behdriga myndigheten i hemstaten har vidtagit med stdd av en
i 3 mom. avsedd begéran visar sig vara otillrickliga och EES-kreditforvaltaren fortsétter
ett i momentet avsett forfarande, kan Finansinspektionen vidta behovliga atgarder med
stod av 33 och 33 a § i lagen om Finansinspektionen samt bestimmelserna om adminis-
trativa pafoljder i 30 § i denna lag och 4 kap. i lagen om Finansinspektionen.

Trots vad som foreskrivs i 3 och 4 mom. kan Finansinspektionen omedelbart vidta i 4
mom. avsedda dtgérder, om det behovs for att trygga gildenédrens stéllning. Finansinspek-
tionen kan dessutom vid vite enligt 33 a § i lagen om Finansinspektionen helt eller delvis
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forbjuda en EES-kreditforvaltare att tillhandahalla kreditforvaltningstjénster i Finland till
dess att lampliga atgarder har vidtagits for att avhjélpa overtradelsen.

26§
Utforande av inspektion i en virdstat

Finansinspektionen ska begéra att den behoriga myndigheten i virdstaten bistar vid ut-
forandet av inspektioner av kreditforvaltare eller producenter av kreditforvaltningstjianster
pa plats i vérdstaten. P& utférandet av inspektionen tillimpas dé virdstatens lagstiftning.

27§
Begdran fran den behoriga myndigheten i en vdrdstat

Om den behdriga myndigheten i vérdstaten begér att Finansinspektionen ska vidta till-
synsatgirder i fraga om en kreditforvaltare och limnar Finansinspektionen behovliga upp-
gifter i drendet, ska Finansinspektionen inom tvd ménader fran begiran ldmna den beho-
riga myndigheten information om de drenden som géller aldggande av administrativa pa-
foljder som har inletts eller beslut om dem eller information om andra tillsynsatgérder eller
om skalen till att sddana atgérder inte har vidtagits.

Finansinspektionen ska regelbundet informera den behdriga myndigheten i vérdstaten
om hur tillsynsforfarandet framskrider.

28 §
Férvaltning i en annan EES-stat av i Finland beviljad kredit

Om Finansinspektionen anser att en EES-kreditforvaltare som utfor kreditférvaltnings-
atgérder i en annan EES-stat bryter mot den lagstiftning som tilldimpas pa kreditforvalt-
ningsverksamhet eller inte fullgor de skyldigheter som géller for krediter eller kreditavtal
och krediten i frdga har beviljats i Finland, ska Finansinspektionen ldmna den behdriga
myndigheten i hemstaten uppgifter om drendet och begéra att myndigheten vidtar 1ampli-
ga atgarder.

29§
Beslut om forbud

Finansinspektionen ska forbjuda kreditforvaltningsverksamhet som bedrivs utan verk-
sambhetstillstind. Om det finns sérskilda skél, far forbudet ocksd meddelas sé att det géller
en anstélld hos den som bedriver sddan verksamhet eller ndgon annan som agerar for den-
nes rakning.

Finansinspektionen far forena ett forbud med vite. Bestimmelser om vite finns i vitesla-
gen (1113/1990).

6 kap.
Administrativa pafoljder och ersittningsansvar

30§
Pafoljdsavgift

Bestammelser for vilka det vid forsummelse eller 6vertrddelse pafors en i 40 § 1 mom.
i lagen om Finansinspektionen avsedd pafoljdsavgift utgdrs i denna lag av:

10
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1) bestimmelsernai6 § om utseende av den som utfor kreditforvaltningsatgarder samt
om det meddelande som ska ldmnas till Finansinspektionen med anledning av att utféran-
det av kreditforvaltningsatgirder inleds,

2) bestimmelserna i 7 § om ldmnande av meddelande om Overlatelser,

3) bestimmelsernai 8 § om kontakt med gildenéren,

4) bestammelsernai9 § om att utse och meddela Finansinspektionen en foretradare for
kreditforvarvaren,

5) bestimmelsernai 16 § om ingadende av kreditforvaltningsavtal,

6) bestimmelsernai 17 § om utkontraktering av en kreditférvaltningsatgérd till en pro-
ducent av kreditforvaltningstjinster,

7) bestimmelsernai 18 § om innehav av gildendrers medel,

8) bestimmelserna i 19 § om bevarande av uppgifter om kreditférvaltning,

9) bestimmelserna i 20 § om handldggning av gédldenérers klagomal.

Bestammelser om paforande, offentliggorande och verkstéllighet av administrativa pa-
foljder finns i1 4 kap. i lagen om Finansinspektionen.

318§
Ersdttningsansvar

En kreditforvarvare dr skyldig att ersitta skada som vid utférande av kreditforvaltnings-
atgirder avseende en nodlidande kredit vallats gdldendren genom ett forfarande som stri-
der mot denna lag.

Om skadan har orsakats av att den som har utsetts att utfora kreditforvaltningsétgérder
har forfarit felaktigt dr ocksé den som utfor kreditforvaltningsatgérder erséittningsansvarig
for skadan.

En kreditforvarvare som har varit tvungen att betala skadestand pa grund av att den som
har utsetts att utfora kreditforvaltningsverksamhet har forfarit felaktigt har rétt att av den-
ne fa tillbaka den erséttning som kreditforvarvaren har betalat, om inte kreditférvérvaren
och den som utfor kreditforvaltningsatgirder har kommit Gverens om nagot annat.

Bestdmmelser om skyldigheten att ersitta skada som orsakats vid indrivning av en for-
dran som forfallit till betalning finns 1 15 § i lagen om indrivning av fordringar.

7 kap.
Sarskilda bestimmelser
32§

Andringssékande

Bestdmmelser om sdkande av éndring i Finansinspektionens beslut finns i 73 § i lagen
om Finansinspektionen.

Om etti 13 § 2 mom. avsett beslut inte har fattats inom foreskriven tid, far sokanden
anfora besvédr i den ordning som anges i lagen om rittegang i forvaltningsédrenden
(808/2019), och da anses besviren avse ett beslut om avslag av ansokan. Besviren ska an-
foras innan Finansinspektionen har behandlat ansdkan.

33§
Tkrafitriadandebestimmelser
Denna lag trdder i kraft den 26 april 2025.

11



161/2025

Pé forvérv eller forvaltning av sddana nédlidande krediter som har dverlatits till kredit-
forviarvare fore denna lags ikrafttrddande tillimpas de bestdmmelser som gillde vid
ikrafttrddandet.

En juridisk person som har registrerat sig som aktor som bedriver indrivningsverksam-
het enligt lagen om registrering av aktorer som bedriver indrivningsverksamhet
(411/2018) far trots 11 § 1 denna lag bedriva i denna lag avsedd kreditforvaltningsverk-
samhet i sex manader fran ikrafttrddandet av denna lag, forutsatt att

1) den juridiska personen ansdker om verksamhetstillstind som kreditforvaltare inom
en méanad frin ikrafttrddandet av denna lag,

2) Finansinspektionen dnnu inte har fattat beslut med anledning av en ansékan som av-
ses i 1 punkten,

3) den juridiska personen inte efter ikrafttrddandet av denna lag eller under de tva ar
som foregér ikrafttridandet med stéd av 16 § 2 mom. i lagen om registrering av aktorer
som bedriver indrivningsverksamhet helt eller delvis har forbjudits att bedriva indriv-
ningsverksamhet.

Finansinspektionen kan med st6d av 3 mom. forbjuda att kreditforvaltningsatgirder ut-
fors, om forutsittningarna enligt det momentet inte ar uppfyllda eller om det dr uppenbart
att den juridiska personen inte uppfyller forutsattningarna for att bli beviljad verksamhets-
tillstdnd som kreditforvaltare.

Helsingfors den 25 april 2025

Republikens President
Alexander Stubb

Néringsminister Wille Rydman
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