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Verohallinnon tyojarjestys

Verohallinnosta annetun lain (503/2010) 6 §:n 1 momentin, 8 §:n 3 momentin, 10 §:n
3 momentin, 20 §:n 1 momentin, 33 §:n 1 momentin sekd 35 §:n 5 momentin nojalla, sel-
laisena kuin niistd on 8 §:n 3 momentti laissa 286/2015, Verohallinnolle annetaan seuraa-
va ty0jarjestys:

YLEISTA

1§
Soveltaminen

Verohallinnon organisaatiosta, yksikoistd, tehtdvista ja niiden jarjestamisestd sekd paa-
toimipaikoista on, sen lisdksi mitd muutoin on sdddetty tai maaritty, voimassa tdméan tyo-
jérjestyksen maérdykset.

Verohallinnon taloushallinnon organisaatiosta ja tehtdvistd, menettelyistd ja vastuista
taloushallinnon tehtivissé sekd sisdisestd tarkastuksesta maaritdan sen ohessa, mitd muu-
toin on sdddetty tai madritty, Verohallinnon taloussddnndssé, hankintaohjesdédnnossa ja si-
sdisen tarkastuksen ohjesdanngdssa.

JOHTAMINEN JA ORGANISAATIO

238
Johtaminen

Verohallintoa johtaa paijohtaja.

Verohallinnon yksikkoé johtaa yksikon padllikkd.

Yksikolld voi olla muiden yksikkdjen tehtdviin liittyvid johto-, ohjaus- tai kehittdmis-
tehtdvid siten kuin tissd tyojarjestyksessd maarataan.

38
Verohallinnon johtoryhmd

Verohallinnon johtamisen tukena on johtoryhma4, joka avustaa pidijohtajaa ja Verohal-
linnon yksikdiden paéllikoitd Verohallinnon toiminnan johtamisessa seki yleisid toimin-
talinjoja koskevassa paétoksenteossa.

Johtoryhmaééan kuuluvat pddjohtaja, Asiakkuusyksikon, Tuotehallintayksikon, Verotus-
yksikdn, Hallintoyksikon, Esikunta- ja oikeusyksikon, Turvallisuus- ja riskienhallintayk-
sikdn ja Viestintdyksikon pédllikot sekd péédjohtajan madradmat muut virkamiehet sekd
henkildston edustaja.
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Verohallinnon johtoryhmaissé kasitelldén:

1) Verohallintoa koskevat strategiset linjaukset seki strategian toimeenpanon suunnit-
telu ja toteutuksen seuranta;

2) Verohallinnon méérdaikaissuunnitelmat ja budjetti;

3) Verohallinnon organisointia ja tydjérjestystd koskevat asiat;

4) Verohallinnon yhteiset operatiiviset asiat ja operatiivisen toiminnan painopisteisiin
ja resursseihin liittyvét asiat;

5) Verohallinnon kansainvélistd yhteistyotd koskevat linjaukset;

6) konserni- ja veroriskien hallinta sekd Verohallinnon ohjaus- ja valvontasuunnitel-
ma; ja

7) muut koko Verohallintoa koskevat yhteista kisittelyd vaativat asiat ja linjaukset.

43§
Tulosohjaus

Verohallinnolle asetettujen tulostavoitteiden saavuttamiseksi padjohtaja asettaa Vero-
hallinnon yksikéille tulostavoitteet. Yksikot raportoivat tavoitteiden saavuttamisesta paé-
johtajalle timédn médrddmind ajankohtina.

58
Prosessiohjaus

Verohallinnon ydinprosessit on sijoitettu Verotusyksikkoon. Prosessiohjauksen avulla
varmistetaan verotustoiminnan tehokkuus ja toimintavarmuus sekd menettelyjen yhtenii-
syys ja laadukkuus.

6§
Yhteistoiminta ja tyosuojelu

Kaikkien Verohallinnon esimiestehtévissd toimivien virkamiesten on huolehdittava
tyOsuojelusta ja siité, ettd henkildstolla on mahdollisuus vaikuttaa tyohonsa ja tydoloihinsa
yhteistoimintaa ja tydsuojelua koskevien sdddosten ja sopimusten edellyttdmalla tavalla.

78
Verohallinnon hallintorakenne

Verohallinnosta annetun lain (503/2010) mukaan Verohallinnossa on yksikoité ja niissa
on paikallis-, tuki- ja muita toimintayksikoit.

Verohallinnon yksikdistd sdddetidén valtioneuvoston asetuksella. Verohallinnon yksi-
kolle asetetaan tulostavoitteet ja vahvistetaan tydjarjestys.

Toimintayksikoistd médrataan tassa tyojarjestyksessa.

Kussakin Verohallinnon yksikdssé, lukuun ottamatta Sisdisen tarkastuksen yksikkoa ja
Tulorekisteriyksikkdd, on johtoryhmd, jonka jdsenet yksikon péadllikkd médrda. Jokaisessa
johtoryhmaésséd on my6s henkildston keskuudestaan valitsema edustaja.

Verohallinnon yksikdssa tai toimintayksikossé voi lisdksi olla tydjarjestyksessd madrat-
tyja osastoja, toimistoja, ryhmié tai muita organisaation osia.

8§
Verohallinnon yksikét

Verohallinnossa on (sulkeissa padtoimipaikka):
1) Verotusyksikko (Helsinki);
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2) Asiakkuusyksikko (Helsinki);

3) Tuotehallintayksikko (Helsinki);

4) Esikunta- ja oikeusyksikko (Helsinki);

5) Viestintdyksikko (Helsinki);

6) Hallintoyksikko (Helsinki);

7) Turvallisuus- ja riskienhallintayksikko (Helsinki);
8) Sisdisen tarkastuksen yksikko (Helsinki);

9) Veronsaajien oikeudenvalvontayksikko (Oulu);
10) Harmaan talouden selvitysyksikkd (Helsinki); ja
11) Tulorekisteriyksikkd (Helsinki).

93§
AVA-hanke

Verohallinnossa on AV A-hanke, joka vastaa auto- ja valmisteverotuksen operatiivisten
tietojérjestelmien korvaamisesta valmisohjelmistolla. Yhteistydssd asianomaisten Vero-
hallinnon yksikkojen kanssa AV A-hanke suunnittelee uudet toimintamallit ja -prosessit ja
huolehtii niiden kéyttdonotosta koko Verohallinnossa, ohjaa tavoitteiden kannalta tarpeel-
listen lakimuutosten valmistelua, vastaa toimittajayhteisty0sti ja suunnittelee ja toteuttaa
hankkeen edellyttimét muutosjohtamisen tehtévét. AVA-hanke koordinoi tehtdvaalansa
osalta yksikkdjen vélistd yhteistyota.

10§
AVA-hankkeen johtaminen ja pddtéksenteko

AVA-hanketta johtaa pddjohtajan médrddma hankejohtaja. Pdédjohtaja méérdd hanke-
johtajan sijaisen hankejohtajan esityksesta.

Hankejohtaja raportoi hankkeen etenemisestd padjohtajalle ja pddjohtajan asettamalle
hankkeen ohjausryhmaille.

Hankejohtaja tai hidnen mairddmainsd paittdd pditoimisten henkildiden ottamisesta
hankkeen palvelukseen ja heididn palkkauksestaan.

11§
Verohallinnon neuvottelukunta

Verohallinnossa on viraston strategista suunnittelua tukeva Verohallinnon neuvottelu-
kunta.

12§
Toimielimet

Verohallinnossa on ennakkoratkaisujen antamista varten keskusverolautakunta ja oi-
kaisuvaatimusten késittelya varten verotuksen oikaisulautakunta siten kuin asiasta on séa-
detty Verohallinnosta annetussa laissa.

13§
Verotuksen oikaisulautakunnan jaostot

Verotuksen oikaisulautakunnassa on oikaisuvaatimusten késittelyd varten seuraavat
jaostot (sulkeissa padasiallinen tehtdva ja sijaintipaikka):

Jaosto 1 (yritysasiakkaiden oikaisuvaatimukset, Konserniverokeskuksessa verotettuja
verovelvollisia koskevat oikaisuvaatimukset; Helsinki);
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Jaosto 2 (yritysasiakkaiden oikaisuvaatimukset; Helsinki);

Jaosto 3 (arvonlisidverotusta koskevat oikaisuvaatimukset; Helsinki);

Jaosto 4 (henkil6asiakkaiden oikaisuvaatimukset; Helsinki);

Jaosto 5 (henkil6asiakkaiden oikaisuvaatimukset; Helsinki);

Jaosto 6 (henkil6asiakkaiden oikaisuvaatimukset; Helsinki);

Jaosto 7 (yritysasiakkaiden oikaisuvaatimukset; Turku);

Jaosto 8 (henkildasiakkaiden oikaisuvaatimukset; Turku);

Jaosto 9 (henkildasiakkaiden oikaisuvaatimukset; Turku);

Jaosto 10 (ruotsinkieliset oikaisuvaatimukset, lukuun ottamatta jaostojen 1 ja 16 kési-
teltdvid oikaisuvaatimuksia; Vaasa);

Jaosto 11 (yritysasiakkaiden oikaisuvaatimukset; Tampere);

Jaosto 12 (henkildasiakkaiden oikaisuvaatimukset; Tampere);

Jaosto 13 (henkildasiakkaiden oikaisuvaatimukset; Tampere);

Jaosto 14 (yritysasiakkaiden oikaisuvaatimukset; Oulu);

Jaosto 15 (henkilbasiakkaiden oikaisuvaatimukset; Oulu);

Jaosto 16 (niitd verovelvollisia koskevat oikaisuvaatimukset, joiden kotikunta on Ah-
venanmaalla; Maarianhamina)

Jaosto 17 (autoverotusta koskevat oikaisuvaatimukset; Helsinki); ja

Jaosto 18 (valmisteverotusta koskevat oikaisuvaatimukset; Helsinki).

Oikaisulautakunnan jaoston sijaintipaikalla tarkoitetaan paikkakuntaa, jossa jaosto paa-
asiallisesti kokoontuu.

14 §
Verotuksen oikaisulautakunnan puheenjohtajat

Verotuksen oikaisulautakunnan johtava puheenjohtaja jarjestda oikaisulautakunnan toi-
minnan siten, ettd sen ratkaisuissa toteutuu ratkaisukdytdnnén yhdenmukaisuus.

Oikaisulautakunnan puheenjohtajat toimivat oikaisulautakunnan jaostojen puheenjoh-
tajina siten kuin oikaisulautakunnan johtava puheenjohtaja méairaa. Myds johtava puheen-
johtaja toimii oikaisulautakunnan jaoston puheenjohtajana.

Oikaisulautakunnan jaostolla on tehtdvisséén itsendinen ratkaisuvalta. Johtava puheen-
johtaja voi osallistua paéatoksentekoon vain jaostossa, jonka puheenjohtajana hén toimii.

YKSIKOIDEN TEHTAVAT JA ORGANISAATIO

15§
Tehtdvien jdrjestimistd koskevat mddrdykset ja vakiintunut tyonjako

Sen liséksi mitd Verohallinnon yksikoistd annetussa valtioneuvoston asetuksessa sdi-
detdédn, Verohallinnon yksikdiden vélisesti ja yksikoiden sisdisestd tehtdvien jarjestdmi-
sestd madratadn tissd tyojarjestyksessd, yksikodiden tydjarjestyksissd, toimintayksikdiden
tyojarjestyksissd, Verohallinnon konsernitason ohjaus- ja johtamisjirjestelma -asiakirjas-
sa, tulostavoiteasiakirjoissa sekd niitd tdydentden ja tismentden tydnjohtomairdyksissa ja
tyomenetelmiohjeissa.

Kéaytinnon kautta vakiintuneeksi muodostunut tyonjako tdydentdd 1 momentissa tar-
koitettuja maarayksia.

16 §
Yksikkdjen tehtdvdt

Verohallinnon yksikot suorittavat jaljempénd madrétyt ja muut padjohtajan madraamat
tehtévit.
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Verohallinnon yksikot:

1) jérjestévit toimintansa taloudellisesti ja tehokkaasti seké toimivat yhteisty0ssi mui-
den yksikoiden kanssa siten, ettd Verohallinnon menettelyissd toteutuvat asiakasléhtdi-
syys, oikeellisuus ja yhdenmukaisuus;

2) vastaavat Verohallinnon tydnantaja- ja henkildstopoliittisten linjausten yhtendisesti
toteuttamisesta yksikossdén;

3) vastaavat tyoturvallisuuden toteutumisesta yksikdssdan;

4) kehittavit tehtdvdalueensa toimintaa;

5) vastaavat tehtidvialueelleen kuuluvasta kansallisesta ja kansainvilisesti viranomais-
ja sidos-ryhmaéyhteisty0sti;

6) osallistuvat tehtdvaalueelleen kuuluvien sdénnosten valmisteluun;

7) osallistuvat tehtdvidaluettaan koskevien Verohallinnosta annetun lain 8 §:n 2 mo-
mentissa tarkoitettujen méardysten ja muiden padjohtajan annettavien maardysten ja oh-
jeiden valmisteluun tarvittaessa yhteistydssd Esikunta- ja oikeusyksikon kanssa; ja

8) vastaavat julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain (906/2019) mukaisesti
tehtdviensd hoidossa tarvittavien tietojen médrittelysté ja toiminnan yhteydessé kertyvin
tiedon hallinnasta yhteistydssd Tuotehallintayksikon kanssa.

17 §
Yhteistyo

Verohallinnon yksikkdjen, prosessien ja virkamiesten on toimittava yhteistydssé Vero-
hallinnon tavoitteiden saavuttamiseksi.

Verotusyksikko
18§

Verotusyksikon tehtdvdt

Verotusyksikko

1) vastaa Verohallinnon asiointi- ja neuvontapalvelutehtévistd sekd ohjaustehtévista
siltd osin kuin tehtdva ei kuulu Tulorekisteriyksikdlle;

2) suorittaa Verohallinnolle sdédetyt tai méarétyt verotuksen toimittamisen seké vero-
tarkastuksen ja muun verovalvonnan tehtévit;

3) suorittaa Verohallinnolle sédéddetyt tai méarétyt verojen ja maksujen kantoon ja pe-
rintddn liittyvét tehtavét;

4) antaa verotusta, verotarkastusta ja muuta verovalvontaa sekd veronkantoa ja perin-
tdad koskevat oikeudelliset tulkintasuositukset ja soveltamisohjeet sekd tyomenetelméoh-
jeet siltd osin kuin pédjohtaja ei niitd anna; ja

5) vastaa tehtdvédalueelleen kuuluvasta kansainvilisesta tietojenvaihdosta, virka-avusta
sekd muista kansainvilisiin sopimuksiin tai EU-lainsd4déntd6n perustuvista velvoitteista
ja tehtivista.

19§
Verotusyksikon organisaatio

Verotusyksikdssd on seuraavat toimintayksikot (sulkeissa padtoimipaikka):
1) Ahvenanmaan verotoimisto (Maarianhamina);

2) Eteld-Suomen verotoimisto (Jarvenpéd);

3) Itd-Suomen verotoimisto (Kuopio);

4) Lounais-Suomen verotoimisto (Turku);

5) Lénsi-Suomen verotoimisto (Vaasa);
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6) Pohjois-Suomen verotoimisto (Oulu);

7) Pédkaupunkiseudun verotoimisto (Helsinki);
8) Sisd-Suomen verotoimisto (Tampere);

9) Konserniverokeskus (Helsinki);

10) Eteld-Suomen yritysverokeskus (Helsinki);
11) Itd-Suomen yritysverokeskus (Kuopio);
12) Lénsi-Suomen yritysverokeskus (Turku);
13) Sisd-Suomen yritysverokeskus (Tampere);
14) Maksu- ja perintdkeskus (Helsinki);

15) Asiointiyksikko (Helsinki); ja

16) Ohjausyksikko (Helsinki).

Asiakkuusyksikko

20§
Asiakkuusyksikon tehtdvdt

Asiakkuusyksikko:

1) suunnittelee ja johtaa Verohallinnon asiakkuuksia, kehittdd asiakasryhmittelyd ja
asiakasratkaisuja sekd vastaa asiakaskokemuksen kehittdmisesté;

2) vastaa asiakkaiden ohjauksen ja valvonnan suunnittelusta ja johtamisesta seka laatii
Verohallinnon ohjaus- ja valvontasuunnitelman;

3) antaa verotusmenettelystd annetun lain (1558/1995) 26 §:n 6 momentin ja oma-
aloitteisten verojen verotusmenettelystd annetun lain (768/2016) 9 §:n 1 momentin mukai-
set valvontaohjeet ja méadrdykset sekd padttdd automaattisen padtdksenteon kasittelysaan-
noisté;

4) vastaa Henkildverotuksen suunnittelumallin (HVSR-mallin) ylldpidosta; ja

5) johtaa, koordinoi, ohjaa ja kehittdd Verohallinnon kansainvilistd yhteistyota.

21§
Asiakkuusyksikon organisaatio

Asiakkuusyksikossa ei ole toimintayksikoita.

Tuotehallintayksikko

22§
Tuotehallintayksikon tehtdvit

Tuotehallintayksikko:

1) vastaa Verohallinnon ulkoisille ja sisdisille asiakkaille tarkoitettujen tuotteiden seka
tuotehierarkian yllapidosta, kehittdmisesta ja johtamisesta;

2) vastaa Verohallinnon jérjestelma- ja alustatuotteiden ylldpidosta, kehittimisesta ja
johtamisesta;

3) vastaa Verohallinnon yhteisisti kehittimistehtdvista ja niihin liittyvistd menettelyis-
ta;

4) vastaa Verohallinnon sovellus- ja tietoteknisistd palveluista sekd automatisoiduista
tuotanto- ja postipalveluista sekd tukee, ohjaa ja valvoo tietotekniikan hyddyntdmistd Ve-
rohallinnossa;

5) ohjaa ja kehittdd tietovirtojen hallintaa seka tukee asiakirjahallintoa, arkistointia ja
niihin liittyvid menettelyji jarjestelmératkaisujen osalta yhteistyossd muiden yksikdiden
kanssa;
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6) tukee ja ohjaa Verohallinnon yksikkdja niiden tehtdvien hoidossa tarvittavien tieto-
jen médrittelyssé ja toiminnan yhteydessé kertyvén tiedon hallinnassa;

7) tilittdd verot ja maksut veronsaajille, perii verotuskustannukset seké vastaa verova-
rojen kirjanpidosta;

8) vastaa verotusta ja Verohallinnon toimintaa kuvaavien yhteisten tilastojen tuottami-
sesta; ja

9) vastaa Verohallinnon ICT-palveluiden valinnasta ja hankinnasta Verohallinnon
hankintaohjesddanndssd madrittyjen hankintavaltuuksien puitteissa ja yhteistyossa Hallin-
toyksikon kanssa.

23§
Tuotehallintayksikon organisaatio

Tuotehallintayksikdssd on yksi toimintayksikko:
1) Osaamiskeskusyksikko.

Veronsaajien oikeudenvalvontayksikko

24 §
Veronsaajien oikeudenvalvontayksikon tehtdvdt

Veronsaajien oikeudenvalvontayksikkd késittelee sen ratkaistavaksi sidédetyt tai méa-
rityt veronsaajien oikeudenvalvontaan liittyvét asiat.

Veronsaajien oikeudenvalvontayksikkd vilittéda hallintotuomioistuimien verotusta kos-
kevat ratkaisut Verohallinnon ohjaustoiminnasta vastaaville yksikoille siten kuin yksikot
keskendin sopivat.

Veronsaajien oikeudenvalvontayksikko luovuttaa tiedot veronsaajien itsensi suoritta-
maa veronsaajan oikeudenvalvontaa varten.

25§
Veronsaajien oikeudenvalvontayksikén organisaatio

Veronsaajien oikeudenvalvontayksikdssé ei ole toimintayksikoita.

Esikunta- ja oikeusyksikko

26§
Esikunta- ja oikeusyksikon tehtdvit

Esikunta- ja oikeusyksikko:

1) kehittdd ja koordinoi Verohallinnon johtamis-, ohjaus- ja suunnittelujarjestelmaa;

2) vastaa Verohallinnon toiminnan ja talouden suunnittelusta ja seurannasta, niihin liit-
tyvésti asiakirjojen laadinnasta ja yksikoiden ohjauksesta sekd Verohallinnon strategian
valmistelusta;

3) tukee Verohallinnon strategian toimeenpanoa ja seuraa strategisten tavoitteiden to-
teutumista;

4) vastaa Verohallinnon controller-toiminnosta;

5) valmistelee ja esittelee padjohtajan ratkaistavaksi hallintokanteluita koskevat asiat;

6) valmistelee ja esittelee padjohtajan ratkaistavaksi Verohallinnosta annetun lain
8 §m 2 momentissa tarkoitetut madraykset, pddjohtajan madradmat yhtendistdmisohjeet
sekd muut oikeudellista erityisasiantuntemusta vaativat lausunnot ja selvitykset;
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7) koordinoi Verohallinnon sdéddsvalmistelutehtédvié ja osallistuu sdddosvalmisteluun
sekd avustaa Verohallinnon yksikoité lainsdddanndn toimeenpanoon liittyvissé asioissa;

8) valmistelee ja esittelee paédjohtajan ratkaistavaksi Verohallinnon yhteiset julkisuus-
ja tietosuojalainsdédintdon liittyvit ohjeet sekd osallistuu muiden yksikdiden tehtéva-
alueelle kuuluvien ohjeiden valmisteluun seki vastaa informaatio-oikeuden alaan kuulu-
vista asiantuntijatehtavisté;

9) vastaa verotustietojen sdahkoisestd luovuttamisesta;

10) késittelee viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (1999/621) 28 §:n
mukaiset hakemukset;

11) vastaa tilastolain 15 §:n 6 momentin (361/2013) mukaisesta pientydnantajan mak-
su- ja ilmoituspalvelujérjestelmin sdhkodisestd tiedonvalityksestd;

12) suorittaa muita Verohallinnon yhteisid oikeudellista erityisasiantuntemusta vaati-
via tehtavii;

13) vastaa Verohallinnon kansainvilisen tictojenvaihdon strategisesta ohjauksesta, ke-
hittdmisestd ja seurannasta; ja

14) suorittaa muut esikuntatehtdvat sekéd péadjohtajan antamat toimeksiannot ja selvi-
tystehtavit.

27§
Esikunta- ja oikeusyksikon organisaatio

Esikunta- ja oikeusyksikossi ei ole toimintayksikoité.

Esikunta- ja oikeusyksikon ryhmaia, joka vastaa edelld 27 §:n 5-12 kohdissa tarkoite-
tuista tehtdvistd, kutsutaan Verohallinnon oikeusyksikoksi.

Verohallinnon tietosuojavastaava toimii Verohallinnon oikeusyksikdssé.

Viestintdyksikko

28 §
Viestintdyksikon tehtdvdt

Viestinté:

1) vastaa Verohallinnon viestintistrategiasta, yleisestd markkinointi-, media- ja muun
viestinndn ohjauksesta ja koordinoinnista, visuaalisen ilmeen sisdllosti sekd muista yhtei-
sistd viestintdtehtdvista;

2) kehittdd Verohallinnon verkkoviestintd4 ja viestintdd sosiaalisessa mediassa;

3) suunnittelee ja toteuttaa Verohallinnon johdon ja yksikéiden kanssa Verohallintoa
koskevaa viestintda;

4) koordinoi, ohjaa ja kehittdd Verohallinnon sidosryhméviestintéa;

5) seuraa viestinnédn vaikuttavuutta; ja

6) vastaa Verohallinnon kédnnds- ja kielenhuoltotehtivista.

29§
Viestintdyksikon organisaatio

Viestintdyksikdssé ei ole toimintayksikoita.
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Hallintoyksikko

30§
Hallintoyksikoén tehtdvit

Hallintoyksikko:

1) valmistelee padjohtajan ratkaistavaksi Verohallinnon tyojérjestyksen sekd ehdotuk-
set Verohallinnon organisaatiota ja hallintoa koskeviksi sddadoksiksi;

2) vastaa Verohallinnon tydnantajatehtdvistd ja henkildstopoliittisten linjausten val-
mistelusta;

3) vastaa Verohallinnon yhteisten henkildstohallinnon, tyShyvinvoinnin, matkahallin-
non ja tyoturvallisuuden palvelujen tuottamisesta;

4) vastaa Verohallinnon yhteisesti henkiloston kehittimisesta;

5) vastaa Verohallinnon hankintatoimen palvelujen tuottamisesta, kilpailutusten to-
teuttamisesta sekd hankintatoimen koordinoinnista ja ohjaamisesta;

6) ohjaa ja kehittdd asiakirjahallintoa, arkistointia ja niihin liittyvid menettelyjad seké
vastaa Verohallinnon asiakirjahallinnon, materiaalihallinnon, tilahallintapalveluiden ja si-
sdisten palveluiden tuottamisesta seki toimitilojen ja muiden tilojen vuokraamisesta;

7) tukee Verohallinnon yksikkojen vélisté alueellista yhteistyota;

8) valmistelee padjohtajan ratkaistavaksi asiat, jotka koskevat yksikon pallikon ja toi-
mintayksikon pééllikon virkojen perustamista, lakkauttamista seké siirtdmisté ja sijoitta-
mista yksikdsté toiseen;

9) valmistelee padjohtajan ratkaistavat hankinta-asiat, lukuun ottamatta edella 22 §:n
9 kohdassa tarkoitettuja asioita, joiden valmistelussa Hallintoyksikko tukee Tuotehallin-
tayksikkod;

10) kaésittelee asiat, jotka koskevat virkojen perustamista, lakkauttamista seka sijoitta-
mista ja siirtdmistd Verohallinnon yksikosté toiseen tai Verohallinnon ja muun valtion vi-
raston vililld, lukuun ottamatta edelld 8 kohdassa mainittuja virkoja ja padjohtajan virkaa;

11) ratkaisee asiat, jotka koskevat virka- ja tyoehtosopimusten tekemisti;

12) ratkaisee yksikon esityksestd asiat, jotka koskevat henkilokohtaisen lisdpalkkion
madrddmistd virkamiehelle, tydsopimukseen perustuvaa tyontekijan palkkausta seké val-
tion virkamieslain mukaista sopimusta palvelussuhteen ehdoista, lukuun ottamatta edelld
8 kohdassa mainittuja virkoja ja padjohtajan virkaa;

13) ratkaisee yksikon esityksestd asiat, jotka koskevat virkamiehen tehtdvdn vaati-
vuustason korottamista useammalla kuin kahdella vaativuustasolla silloin, kun virkamies
valitaan tehtdvéddn Verohallinnon siséiselld virka- ja tehtivijarjestelylld (sisdinen haku);

14) ratkaisee asiat, jotka koskevat virkamieslain 52 §:ssd tarkoitettuja oikaisuvaati-
muksia;

15) vastaa verotuksen oikaisulautakunnan muodostamista koskevien asioiden valmis-
telusta padjohtajan ratkaistavaksi;

16) valmistelee péddjohtajan ratkaistavaksi tyOnantajavirkamiesten palkkaukset sekd
kisittelee keskusverolautakunnan, verotuksen oikaisulautakunnan, Verohallinnon neuvot-
telukunnan sekd Tulorekisteriyksikon yhteistydryhmén jisenten ja asiantuntijoiden palk-
kioita ja matkakustannusten korvausten perusteita koskevat asiat;

17) vastaa Verohallinnolle kuuluvista valtion kirjanpitoyksikon tehtivista;

18) vastaa Verohallinnon taloushallintopalveluista, kuten menojen ja tulojen késitte-
lystd, kirjanpidosta, sisdisestd laskennasta ja raportoinnista seké sisdisestd budjetoinnista;

19) valmistelee padjohtajan ratkaistavaksi Verohallinnon taloussddnndn ja hankintaoh-
jesddnnon;

20) antaa Verohallinnon kaikille yksikoille tehtdvdalaansa koskevat ohjeet; ja

21) kasittelee asiat, jotka eivéit kuulu muulle Verohallinnon yksikélle ja joista pdédjoh-
taja ei ole toisin madrannyt.
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318§
Hallintoyksikon organisaatio

Hallintoyksikdssé on seuraavat toimintayksikot (sulkeissa padtoimipaikka):

1) Henkildstopalvelut-yksikko (Helsinki); ja

2) Talouspalvelut-yksikko (Helsinki).

Hallintoyksikossé on tyonantajavirkoja, joiden haltijoiden pdéasiallisena tehtédvani on
valtion henkildstohallintoasioiden késitteleminen.

Turvallisuus- ja riskienhallintayksikko

32§
Turvallisuus- ja riskienhallintayksikon tehtdvdt

Turvallisuus- ja riskienhallintayksikko:

1) vastaa Verohallinnon turvallisuuden tilannekuvan muodostamisesta, turvallisuuden,
tietoturvan ja tietojarjestelmien kdyton valvonnasta seka turvallisuushiiriéihin varautumi-
sesta ja niihin reagoinnista;

2) vastaa Verohallinnon turvallisuus- ja varautumisasioiden ohjauksesta, kehittdmises-
td, seurannasta ja viestinndsta;

3) vastaa muiden kuin veroriskien osalta Verohallinnon riskienhallinnan ohjauksesta ja
sisdisen valvonnan periaatteiden kehittdmisestd ja seurannasta seké turvallisuusriskien ka-
sittelystd;

4) vastaa konserniriskien tilannekuvan muodostamisesta strategiaprosessille; ja

5) raportoi riskienhallinnan ja turvallisuuden asioista pdijohtajalle ja johtoryhmaélle
sdannollisesti, valmistelee pddjohtajan ratkaistavaksi turvallisuuteen ja riskienhallintaan
liittyvét periaatteellisesti merkittdvét asiat sekd ilmoittaa viipymaéttd valittdmia toimenpi-
teitd vaativat asiat padjohtajalle ja asianomaiselle yksikolle.

33§
Turvallisuus- ja riskienhallintayksikon organisaatio

Turvallisuus- ja riskienhallintayksikdssé ei ole toimintayksikdita.

Sisdisen tarkastuksen yksikko

34§
Sisdisen tarkastuksen yksikon tehtdvit
Sisdinen tarkastus vastaa Verohallinnon sisdisesti tarkastuksesta.
35§
Sisdisen tarkastuksen yksikon organisaatio

Sisdisen tarkastuksen yksikdssé ei ole toimintayksikdita.
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Harmaan talouden selvitysyksikko

36§
Harmaan talouden selvitysyksikén tehtdvit

Harmaan talouden selvitysyksikko késittelee sen tehtiviaksi sdéddetyt tai erikseen méé-
ratyt tehtavit.

37§
Harmaan talouden selvitysyksikon organisaatio

Harmaan talouden selvitysyksikdssé ei ole toimintayksikoita.

Tulorekisteriyksikko
38§

Tulorekisteriyksikon tehtdvdt

Tulorekisteriyksikko kasittelee sen tehtaviksi sdddetyt tai erikseen madratyt tehtavét.

39§
Tulorekisteriyksikon organisaatio

Tulorekisteriyksikdssa ei ole toimintayksikdité.
Tulorekisteriyksikon toiminnan tukena on yhteistydryhma siten kuin tulotietojarjestel-
mastd annetussa laissa sdddetddn.

PAAJOHTAJAN RATKAISUVALLAN KAYTTAMISESTA

40 §
Pddjohtajan ratkaistavat asiat

Sen liséiksi, mitd Verohallinnosta annetussa laissa ja Verohallinnosta annetussa asetuk-
sessa sdddetddn padjohtajan ratkaistavista asioista, padjohtaja ratkaisee asiat, jotka koske-
vat:

1) valtioneuvoston oikeuskanslerille, eduskunnan oikeusasiamiehelle, Valtiontalou-
den tarkastusvirastolle, tietosuojavaltuutetulle tai lainsdddanto- ja muissa laajakantoisissa
asioissa valtioneuvostolle tai ministeridlle, keskusvirastolle taikka muulle vastaavalle vi-
ranomaiselle annettavia Verohallinnon lausuntoja;

2) Verohallinnon sijoittautumisstrategiaa;

3) virkamiesten kollektiivista irtisanomista, kollektiivista osa-aikaistamista seki lo-
mauttamista;

4) Esikunta- ja oikeusyksikon johtavan lakimiehen nimittdmista;

5) niiden virkamiesten irtisanomista, virantoimituksesta pidéttdmisté ja varoitusta, jot-
ka on sdéddetty tai médratty padjohtajan nimitettivaksi;

6) verotuksen oikaisulautakunnan jasenten maaraamistd;

7) verotuksen oikaisulautakunnan muodostamista;

8) yksikon ja toimintayksikon paillikoiden virkojen perustamista, lakkauttamista sekd
siirtdmisti ja sijoittamista toiseen yksikkoon;

9) tyonantajavirkamiesten palkkausta;

10) Verohallinnon yhtenéistimisohjeita ja yhteisid julkisuus- ja tietosuojalainsdddan-
toon sekd informaatio-oikeuteen liittyvid ohjeita; ja
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11) Verohallinnon taloussddnnon, hankintaohjesdénnon ja sisdisen tarkastuksen ohje-
sddnndn antamista.

Pédjohtaja ratkaisee Verohallinnosta annetussa laissa, Verohallinnosta annetussa ase-
tuksessa sekd edelld kohdissa 1-9 ja 11 tarkoitetut asiat esittelystd. Verohallinnon tulosta-
voitteita koskevat asiat pdéjohtaja ratkaisee kuitenkin asiaa valmistelleen virkamiehen eh-
dotuksesta.

MUUT MAARAYKSET

418§
Virkojen sijoittaminen, virkavapaudet ja erddt muut virkoja koskevat pddtokset

Verohallinnon yksikot tekevit paétokset, jotka valtion virkamieslain (750/1994), val-
tion virkamiesasetuksen (971/1994) ja valtion virkachtosopimuslain (664/1970) mukaan
tekee asianomainen virasto ja joita ei edelld ole mééritty padjohtajan ratkaistavaksi tai
Hallintoyksikon késiteltdvéksi.

Pédjohtaja ratkaisee yksikon pééllikon, verotuksen oikaisulautakunnan johtavan pu-
heenjohtajan ja Valmis-hankkeen hankejohtajan sivutoimia koskevat asiat. Yksikon paél-
likkd ratkaisee toimintayksikon paéllikon ja muun suoraan alaisensa virkamiehen sivutoi-
mia koskevat asiat. Toimintayksikon pédllikko ratkaisee toimintayksikon virkamiesten si-
vutoimia koskevat asiat. Verotuksen oikaisulautakunnan johtava puheenjohtaja ja Valmis-
hankkeen hankejohtaja ratkaisevat alaisensa virkamiehen sivutoimia koskevat asiat.

42§
Hallintokanteluiden ratkaiseminen

Verohallinnon yksikon tai sen virkamiehen toiminnasta Verohallinnon yksikdlle osoi-
tetun kantelun ratkaisee yksikon paillikko, ellei Verohallinnosta annetun lain 33 §:sti
muuta johdu.

43§
Tiedottaminen pddjohtajalle

Verohallinnon yksikdiden on pidettiva pdédjohtaja tietoisena tehtdvaalueeseensa kuulu-
vista periaatteellisesti tai muutoin merkittdvisti asioista.

44 §
Verotustietojen luovuttaminen

Verotusyksikko kayttdéd tehtdvidalueensa osalta oikeutta verotustietojen luovuttamiseen
pyynnosté siten kuin siitd erikseen sdddetian.

45§
Rekisterinpitdjdn tehtdvit

Jokainen Verohallinnon yksikko hoitaa tehtdvaalueensa osalta rekisterinpitijille kuu-
luvat tehtédvit.
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46 §
Muu puhevallan kéytto

Verohallinnosta annetun lain 29 §:ssé tarkoitettua puhevaltaa tuomioistuimissa, muissa
viranomaisissa, valimiesmenettelyssi sekd sopimuksissa kiyttdd se Verohallinnon yksik-
ko, jonka tehtdvédalueeseen asia kuuluu tai jolle se erikseen maarataan.

47 §
Tehtdvdjaon mddrdytyminen erdissd tapauksissa

Kahden tai useamman yksikon tehtdvdalueeseen kuuluva asia kisitellddn siinéd yksikos-
sd, jonka tehtdvéalueeseen se pddasiallisesti kuuluu. Jos yksikkoa ei voida talld perusteella
ratkaista tai muutoin on epdselvai, minka yksikon tehtiviin asia kuuluu, padjohtaja méaa-
rdd, missé yksikossi asia kisitelldan.

Yksikot voivat yksittdisessd asiassa tai asiaryhmaéssé sopia tehtdvédjaostaan timén tyo-
jarjestyksen madrdyksid tdydentden taikka niistd poiketen, jos se on asioiden késittelyn
kannalta tarkoituksenmukaista.

Jos yksikossé késiteltdva asia koskee myos toisen yksikon toimintaa, asiaa valmistelta-
essa on neuvoteltava kysymyksessi olevan yksikon asianomaisten virkamiesten kanssa.

48 §
Turvallisuuden hallinta

Turvallisuuden, riskienhallinnan ja varautumisen toimintaperiaatteet, tavoitteet toimin-
nalle ja toiminnasta merkittdvissa héiriotilanteissa méaarad padjohtaja. Pddjohtajan tukena
toimii Turvallisuus- ja riskienhallintayksikko, joka valmistelee, ohjaa ja kehittdd Verohal-
linnon toiminnan turvallisuutta ja varautumista sekd hiiriotilanteiden palautumiskyvyk-
kyytta.

Verohallinnon yksikot huolehtivat yhteistyossa Turvallisuus- ja riskienhallintayksikon
ja muiden yksikdiden kanssa turvallisuuteen liittyvien asioiden seurannasta, raportoinnis-
ta ja kehittdmisestd seké turvallisuusriskien ja —héirididen havainnoinnista ja hallinnasta.
Yksikot ilmoittavat havaitsemansa puutteet ja kehittdmistarpeet turvallisuudessa, varautu-
misessa ja riskien hallintaa varmistavissa kontrolleissa Turvallisuus- ja riskienhallintayk-
sikolle.

49§
Soveltaminen tyosuhteiseen henkiléstéoon

Mité edelld on sanottu virkamiehistd, sovelletaan my0s tyosuhteiseen henkildstoon.
Esittelijand voi kuitenkin toimia vain virkasuhteessa oleva henkild.

VOIMAANTULO

508§
Voimaantulo

Tama tydjarjestys tulee voimaan 1.1.2021.
Talla tyojéarjestykselld kumotaan 16.12.2019 (VH/3702/00.02.02.01/2019, SDK
1274/2019) annettu Verohallinnon ty6jarjestys.
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