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Lag

om Konkurrens- och konsumentverket

Utfédrdad i1 Helsingfors den 30 november 2012

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1 kap.

Bestimmelser om Konkurrens- och
konsumentverket

1§
Ansvarsomrdde

For att genomfora konkurrens- och konsu-
mentpolitiken, sidkerstdlla att marknaden
fungerar, verkstélla konkurrenslagen
(948/2011) och genomfora Europeiska unio-
nens konkurrensregler samt for att trygga
konsumenternas ekonomiska och rittsliga
stdllning finns Konkurrens- och konsument-
verket. Vid Konkurrens- och konsumentver-
ket finns det en konsumentombudsman.

2§
Uppgifter

Konkurrens- och konsumentverket

1) lagger fram forslag och tar initiativ till
frimjande av konkurrensen, till avveckling
av konkurrensbegransande bestimmelser och
foreskrifter samt till utveckling av konsu-
mentpolitiken och konsumentskyddet,

2) skoter de uppgifter som verket har en-
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ligt konkurrenslagen och utovar tillsyn dver
att de beslut som fattats med stod av konkur-
renslagen iakttas,

3) frimjar och genomf6r konsumentupp-
lysning och konsumentfostran,

4) utfor undersokningar, utredningar och
jamforelser som hénfor sig till verkets an-
svarsomrade,

5) skoter andra uppgifter som det fore-
skrivs att verket ska skota eller som alagts
verket.

I friga om de uppgifter inom tillsynen over
efterlevnaden av lagstiftningen som ska sko-
tas av konsumentombudsmannen géller vad
som sérskilt foreskrivs om dem. Konsument-
ombudsmannen far framldgga forslag och ta
initiativ till dndring av lagstiftningen i syfte
att avhjilpa brister som denne upptickt vid
tillsynen.

Nérmare bestdammelser om Konkurrens-
och konsumentverkets uppgifter far utfardas
genom forordning av statsradet.

33
Ledning och beslutander<itt

Konkurrens- och konsumentverket leds av
en generaldirektdr som utndmns av statsradet.
Generaldirektoren ansvarar for utveckling av
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verksamheten och for att verksamheten ger
resultat och att malen nés.

Vid Konkurrens- och konsumentverket
finns det dessutom tva oOverdirektorer som
utndmns av statsradet. Den ena av 6verdirek-
torerna dr chef for ansvarsomradet for kon-
kurrensfragor och den andra overdirektéren
ar chef for ansvarsomradet for konsumentfra-
gor. Den overdirektor som &r chef for an-
svarsomradet for konsumentfragor ar konsu-
mentombudsman.

Generaldirektoren avgor de drenden som
ska avgoras av Konkurrens- och konsument-
verket, om det inte foreskrivs eller 1 arbets-
ordningen bestdms att nagon annan tjénste-
man ska avgora dem.

Generaldirektoren faststéller Konkurrens-
och konsumentverkets arbetsordning.

Generaldirektdren far i enskilda fall forbe-
halla sig rétten att avgoéra ett drende som
annars pa basis av arbetsordningen ska avgo-
ras av en underlydande tjansteman. General-
direktoren far inte forbehalla sig rétten att
avgora tillsynsdrenden som enligt vad som
foreskrivs hor till konsumentombudsmannens
uppgifter.

Narmare bestimmelser om ledning och be-
slutanderitt far utfardas genom forordning av
statsradet.

43
Overvakarnas oberoende

Konsument- och konkurrensverkets till-
synsfunktioner i konkurrensdrenden och kon-
sumentirenden ska ordnas sa att verkets och
konsumentombudsmannens oberoende och
opartiskhet vid skotseln av de tillsynsuppgif-
ter som ankommer pa dem tryggas.

58§
Delegation

Vid Konkurrens- och konsumentverket kan
det finnas en delegation. Delegationen till-
sdtts av arbets- och nédringsministeriet.

Bestimmelser om delegationens uppgifter
och sammansittning far utfirdas genom for-
ordning av statsradet.

68§
Skyldighet att limna uppgifter

En néringsidkare ar skyldig att [dimna Kon-
kurrens- och konsumentverket uppgifter om
minutforsiljningspriser pa konsumtionsnyt-
tigheter och konsumenttjénster for de under-
sokningar, utredningar och jimforelser som
avses 1 2§ 1 mom. samt att ldmna konsu-
mentombudsmannen uppgifter for de tillsyns-
uppgifter som avses i 2 § 2 mom. Konkur-
rens- och konsumentverket far bestimma att
uppgifter ska ldmnas dven till regionforvalt-
ningsverken.

Konkurrens- och konsumentverket och
konsumentombudsmannen kan férena skyl-
digheten att ldmna uppgifter med vite. Be-
stimmelser om foreldggande och utdomande
av vite finns i viteslagen (1113/1990).

78§
Uppgifternas prioritetsordning

Konkurrens- och konsumentverket i fraga
om konsumentirenden och konsumentom-
budsmannen ska vara verksamma i synnerhet
inom de omraden som har avsevird betydelse
for konsumenterna eller inom vilka det kan
antas att problem som géller konsumenternas
stallning forekommer mest allmént.

2 kap.

Sarskilda bestimmelser om
konsumentombudsmannen

8§
Rdtt att utfora inspektioner

Konsumentombudsmannen har rétt att ut-
fora inspektioner i néringsidkares lokaler, om
detta dr behovligt for att utreda en sadan
overtradelse inom gemenskapen som avses i
Europaparlamentets och radets forordning
(EG) nr 2006/2004 om samarbete mellan de
nationella tillsynsmyndigheter som ansvarar
for konsumentskyddslagstiftningen (”forord-
ningen om konsumentskyddssamarbete”), el-
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ler for att f4 en sadan Gvertrddelse att upp-
hora. Inspektioner far dock inte utforas i lo-
kaler som anvénds for permanent boende.

Polisen ska ldmna konsumentombudsman-
nen handrickning for utférande av inspektio-
ner enligt 1 mom.

98
Konsumentombudsmannens forhandlingsplikt

Nér konsumentombudsmannen observerar
att en ndringsidkare vidtagit en lagstridig at-
gird ska konsumentombudsmannen forsoka
formé néringsidkaren att frivilligt avstd fran
den. Vid behov ska konsumentombudsman-
nen vidta de tvangsatgirder som &drendet kra-
ver eller fora drendet till domstol.

10 §

Forbud som meddelas av konsumentombuds-
mannen

Om konsumentombudsmannen har ritt att
forbjuda ett lagstridigt forfarande med stod
av nagon annan lag, ska ett forbud eller ett
interimistiskt forbud meddelas pd det sitt
som anges i denna paragraf.

Konsumentombudsmannen fir meddela
forbud i drenden som inte har avsevird bety-
delse for tillimpning av lag eller i ovrigt. Ett
forbud forfaller, om den som forbudet géller
inom en utsatt tid om minst atta dagar efter
att ha fatt del av beslutet, skriftligen eller hos
Konkurrens- och konsumentverket muntligen
meddelar att han motsatter sig forbudet.

Konsumentombudsmannen far meddela ett
interimistiskt forbud, om det pa grund av
drendets omfattning eller forfarandets snabba
verkan eller av ndgot annat sérskilt skal &r
behdvligt att skyndsamt hindra ett férfarande
som avses i 1 mom. Konsumentombudsman-
nen ska fora ett beslut om interimistiskt for-
bud till marknadsdomstolen inom tre dagar
fran det att beslutet meddelades vid dventyr
att forbudet annars forfaller.

Konsumentombudsmannen far forena ett
forbud med vite. Beslut om utdomande av
vite fattas av marknadsdomstolen.

11§
Begdran om utlatande

Innan konsumentombudsmannen meddelar
ett i 10§ avsett forbud eller interimistiskt
forbud eller for ett drende till marknadsdom-
stolen ska konsumentombudsmannen begéra
utldtande av Finansinspektionen, om arendet
giéller

1) ett av Finansinspektionens tillsynsob-
jekt, ett utlandskt tillsynsobjekt eller dess
filial eller en utlandsk forsakringsmaklare en-
ligt 45§ i lagen om Finansinspektionen
(878/2008),

2) marknadsforing av viardepapper som

avses 1 virdepappersmarknadslagen
(495/1989).
12 §
Beslutanderditt

Konsumentombudsmannen far i drenden
dér praxis i frdga om lagens tillimpning ar
vedertagen Overfora beslutanderitt pa en un-
derlydande tjansteman samt forordna en un-
derlydande tjdnsteman att pa konsumentom-
budsmannens véignar fora talan eller bista en
konsument vid domstol.

13§
Bistaende av konsumenter

Konsumentombudsmannen far bistd eller
forordna en underlydande tjdnsteman att bista
en konsument 1 skotseln av ett enskilt drende,
om detta dr viktigt med tanke pa tillamp-
ningen av lagen och konsumenternas all-
mainna intresse eller om en ndringsidkare inte
iakttar konsumenttvistenimndens beslut.

I sadana fall som avses i 1 mom. far kon-
sumentombudsmannen besluta att de rétte-
gangskostnader som uppkommer for konsu-
menten sjdlv, eller motpartens rittegangs-
kostnader som konsumenten alaggs att betala,
helt eller delvis ska betalas med medel som
reserverats for Konkurrens- och konsument-
verkets omkostnader.

Om en ndringsidkare som dr konsumentens
motpart i ett fall som avses i 1 mom. forlorar
mélet vid en rittegdng, &r nédringsidkaren
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skyldig att i enlighet med de grunder som
giller for ersdttning av réttegangskostnader
parter emellan betala staten ersdttning for
skaliga kostnader for bistaende av konsumen-
ten.

14§
Gruppklagomadl

Konsumentombudsmannen far pé eget ini-
tiativ som gruppklagomal till konsumenttvis-
tendmnden fora tvistemal som hor till ndmn-
dens behdrighet och som kan behandlas som
gruppklagomal i enlighet med lagen om kon-
sumenttvistendmnden (8/2007).

15§
Grupptalan

Konsumentombudsmannen  fir  vicka
grupptalan i enlighet med vad som nidrmare
foreskrivs i lagen om grupptalan (444/2007).

16 §
Andringssékande

I konsumentombudsmannens beslut i dren-
den som hor till marknadsdomstolens beho-
righet eller som géller bistdende av konsu-
menter enligt 13 §, anférande av gruppklago-
mal enligt 14 § eller vickande av grupptalan
enligt 15 § far dndring inte sdkas genom be-
svér. | fraga om sdkande av dndring géller i
ovrigt vad som foreskrivs i forvaltningspro-
cesslagen (586/1996) eller i ndgon annan lag.

Helsingfors den 30 november 2012

3 kap.
Ikrafttridande
17§
Tkrafttrddande

Denna lag tréder i kraft den 1 januari 2013.

Genom denna lag upphédvs lagen om kon-
kurrensverket (711/1988) och lagen om Kon-
sumentverket (1056/1998).

18§
Overgdngsbestimmelser

Konkurrens- och konsumentverket fortsit-
ter Konkurrensverkets och Konsumentver-
kets verksamhet. De drenden som &r an-
héngiga hos Konkurrensverket och Konsu-
mentverket vid ikrafttridandet av denna lag
och ambetsverkens géllande dtaganden och
avtal samt de rittigheter och skyldigheter
som foljer av dem overfors till Konkurrens-
och konsumentverket.

Hénvisningar i ndgon annan lag eller i
bestimmelser som utfirdats med stdd av den
till lagen om konkurrensverket eller lagen om
Konsumentverket, som upphdvs genom
denna lag, ska nér denna lag har tratt i kraft
avse denna lag. Hanvisningar i ndgon annan
lag eller i bestimmelser som utfirdats med
stod av den till Konkurrensverket eller Kon-
sumentverket, ska nir denna lag har tritt i
kraft avse Konkurrens- och konsumentverket.

Atgirder som krivs for verkstilligheten av
denna lag far vidtas innan lagen tréder i kraft.
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