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Utgiven i Helsingfors den 29 mars 2023

502/2023

Lag

om tvistenimnden for energimarknaden

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:
1 kap.
Nimndens behorighet och uppgifter

1§
Tvistendmnden for energimarknaden

Tvistendmnden for energimarknaden é&r ett oavhingigt och opartiskt rattsskyddsorgan
som behandlar elmarknadstvister som anhéngiggjorts av andra slutkunder &n konsumen-
ter.

28
Definitioner

I denna lag avses med

1) slutkund en kund som koper el for eget bruk,

2) konsument en konsument enligt 1 kap. 4 § i konsumentskyddslagen (38/1978),

3) elforetag en fysisk eller juridisk person, med undantag for slutkund, som bedriver
atminstone en av foljande verksamheter: produktion, éverforing, distribution, aggreger-
ing, efterfrageflexibilitet, energilagring, leverans eller inkop av el och som ansvarar for
kommersiella arbetsuppgifter, tekniska arbetsuppgifter eller underhall i samband med
dessa verksambheter,

38
Ndmndens behorighet

Néamnden har till uppgift att ge rekommendationer om hur sddana enskilda tvister mel-
lan elforetag och slutkunder bor 16sas som géller rittigheter och skyldigheter enligt el-
marknadslagen (588/2013) i drenden som berdr elavtal som avses i V avdelningen i el-
marknadslagen och som andra slutkunder &n konsumenter for till nimnden for prévning.
Néamnden ar dock inte behorig att handldgga drenden som hor till Energimydighetens be-
horighet, om vilka det foreskrivs i 6 a § i lagen om tillsyn 6ver el- och naturgasmarknaden
(590/2013).
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4§
Ovriga uppgifter

Néamnden kan ge utldtanden till domstolarna nir dessa behandlar drenden som hor till
nimndens behdrighet.

2 kap.

Néimndens sammansittning

58§
Medlemmar och foredragande

Néamnden har en ordférande och en viceordférande i bisyssla samt hdgst sju andra med-
lemmar i bisyssla. Varje medlem har en personlig suppleant.

Vid nimnden finns en eller flera féredragande i bisyssla.

Ordforanden leder nimnden och svarar for dess resultat.

6§
Medlemmarnas och foredragandenas behérighet

Av ordforanden och viceordféranden krivs allmén behorighet for domartjanst och god
fortrogenhet med elmarknaden.

Av medlemmarna krivs en hogre hdgskoleexamen som ar lamplig for uppdraget och
fortrogenhet med elmarknaden och energimarknaden i Ovrigt, néringslivet eller foretags-
verksamhet. Av minst en medlem krivs hogre juridisk hogskoleexamen. Det som fore-
skrivs om medlemmar géller ocksa suppleanter.

Av den som forordnats till foredragande krivs hogre juridisk hogskoleexamen eller na-
gon annan hogre hdgskoleexamen som ar lamplig for uppdraget.

78
Utndmning och forordnande av medlemmar

Tvistendmnden for elmarknaden utndmns av statsradet for fyra ar i sdnder. Medlem-
marnas mandat fortsatter tills nya medlemmar har férordnats. Om en ny medlem behovs i
ndmnden, forordnar arbets- och niringsministeriet en medlem for aterstoden av mandat-
perioden.

Medlemmar, suppleanter och foredragande far inte skiljas frén sitt uppdrag utan vigan-
de skal.

8§
Tjdnsteansvar och jdv

Medlemmarna och foredragandena handlar under tjinsteansvar.
I fraga om jav for medlemmarna och féredragandena tillimpas bestimmelserna om do-
marjdav med undantag av 13 kap. 7 § 2 mom. i rattegangsbalken.
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3 kap.
Handléiggning och avgorande av en elmarknadstvist

98
Inledande och beredning av ett drende

Ett drende inleds vid ndmnden genom en skriftlig eller elektronisk ansékan.

Ett bemoétande av ansdkan ska begéras av sokandens motpart. Detta dr dock inte nod-
vandigt, om ansokan vid beredningen av drendet konstateras vara uppenbart grundlos.

Namnden far avgora ett drende ocksa nér ett i 2 mom. avsett bemotande inte har ldmnats
in.

Under beredningen av ett drende ska forlikning efterstrivas, och vid behov ska ett for-
slag som framjar forlikning ldggas fram. Under beredningen féar det ocksa foreslas att so-
kanden avstar fran sitt krav pa handlaggning av drendet, om det med beaktande av tillamp-
lig lagstiftning, réttspraxis eller nimndens beslutspraxis &r uppenbart att avgoérandet i
drendet skulle ga emot sokanden.

10 §
Utredning av ett drende

Némnden far i syfte att utreda ett &rende hora sakkunniga, inhdmta utldtanden och andra
utredningar samt forrétta syn.

En person som stér i sddant forhéllande till en part eller till saken att personens trovér-
dighet dventyras far inte anlitas som sakkunnig.

11§
Avstdende fran avgorande eller behandling av ett drende

Om det &r ként att ett &rende har inletts eller avgjorts vid domstol, far ndmnden inte av-
gora det.

Néamnden behover inte avgora ett drende, om

1) ett avgorande i drendet forutsétter att muntliga bevismedel anvénds,

2) drendet har inletts eller avgjorts utanfor domstol i ndgot annat organ for 16sning av
tvister,

3) sokandens motpart dr i konkurs,

4) det inte dr &ndamalsenligt att behandla drendet i nimnden pa grund av att det ar ex-
ceptionellt komplicerat och svart att utreda.

Ett beslut om att inte behandla ett &rende fattas av ordféranden eller vice ordféranden.
Om nédmnden inte behandlar en ansdkan som har getts in till ndmnden, ska den ge s6kan-
den och sdkandens motpart ett motiverat beslut om &drendet.

Om en sokande éterkallar sin ansokan, forfaller behandlingen av érendet i ndmnden.

12§
Avgérande av drenden i ndmnden samt beslutforhet vid sammantrdde

Arendena avgors vid nimndens sammantriden pa foredragning och utifrén skriftligt
material. Som foredragande verkar en till uppgiften forordnad féredragande vid ndmnden.

Namndens sammantrade dr beslutfort nar ordforande eller vice ordférande samt minst
tva andra medlemmar dr narvarande.
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13§
Avgérande av drenden i andra fall

Ordféranden och vice ordféranden far ensamma avgora ett drende pa foredragning, om
den som avgdr drendet och foredraganden 4r eniga om beslutet och

1) ndmndens beslutspraxis i likartade drenden &r vedertagen,

2) samma tvistefrdga har avgjorts genom ett tidigare beslut av ndmnden, eller

3) drendet ar uppenbart ogrundat, av ringa betydelse eller klart i fraga om sak och en-
kelt i réttslig mening.

14§
Omrostning

P& omrostning vid ndmndens sammantriden tillimpas 23 kap. 1, 3—6 och 8 § i ritte-
gangsbalken.

15§
Rekommendation om hur drendet bor avgoras

En rekommendation till avgérande av d&rendet med motivering ska ges skriftligen senast
90 dagar fran det att nimnden har haft tillgang till allt det material som behdvs for att av-
gora drendet. | ytterst komplicerade tvister far nimnden enligt prévning forlanga fristen
pa 90 dagar. Parterna ska da underréttas om att fristen har forlangts samt om den uppskat-
tade tidpunkten for ndr en rekommendation kommer att ges.

16 §
Ersdttning till staten for utredningskostnader

Om nidmndens rekommendation till avgorande till viktigaste del dr ofordelaktig for ett
elforetag som ar svarande eller for nagon annan part pa elmarknaden, ska nimnden i re-
kommendationen ange hur stora kostnader staten har orsakats genom att utlatanden och
utredningar har inhdmtats i d&rendet och syn forréttats.

Om ett elforetag som &r svarande eller for nigon annan part pa elmarknaden for vilken
en rekommendation varit ofordelaktig inte foljt rekommendationen och forlorar en rétte-
gang i samma drende, ska domstolen, om den fatt kinnedom om rekommendationen, for-
plikta naringsidkaren att ersétta staten for de kostnader som avses i 1 mom. Erséttning be-
hover inte domas ut eller far domas till ett 1agre belopp, om erséttningsskyldigheten med
hénsyn till de omstéandigheter som har kommit fram i d&rendet vore oskélig eller om det har
funnits grundad anledning till rattegédngen.

17 §
Partskostnader

Ingen avgift tas ut for utredning och handldggning av ett drende vid ndmnden. Parterna
svarar sjilva for sina kostnader. Om en part pa egen bekostnad har inhdmtat sakkunnigut-
latanden eller andra for drendets avgdrande behdvliga utredningar, kan nimnden dock re-
kommendera att parten ersétts for de kostnader som detta medfort.

Den erséttning som ndmnden rekommenderat enligt 1 mom. ska vid prévning av &ren-
det i domstol jamstillas med réttegangskostnader enligt 21 kap. i rittegangsbalken.
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18 §
Beslutets natur och besvirsforbud

Némndens beslut ér inte verkstéllbart och har inte samma réttsverkningar som ett for-
valtningsbeslut eller en dom. Andring i beslutet fér inte sokas genom besvir. Handligg-
ning vid ndmnden utgdr inget hinder for att fora drendet till behorig myndighet eller till
allmin domstol for prévning.

Némnden ska nér den informerar parterna om sitt avgoérande samtidigt ndmna det be-
svérsforbud som anges i 1 mom. samt det faktum att nimndens avgéranden &r rekommen-
dationer.

19§
Rdttelse av fel i ett beslut

Om n@mndens beslut grundar sig pa klart oriktig eller bristfillig utredning eller pa up-
penbart oriktig tillimpning av lag, eller om det har skett ett fel i forfarandet da beslutet
fattades, kan ndimnden undanrdja sitt felaktiga beslut och avgdra drendet pa nytt. Beslut
om réttelse ska fattas vid nimndens sammantrade. Har drendet avgjorts enligt 13 §, beslu-
tar ordforanden eller viceordfdranden om réttelse av beslutet.

Rittelse av ett i 1 mom. avsett sakfel forutsitter inte parternas samtycke. Parterna ska
dock underrittas om det fel som finns i beslutet och om att nimnden &mnar avgora drendet
pa nytt.

Néamnden ska rétta uppenbara skriv- eller riknefel eller andra med dem jimforbara kla-
ra fel i sina beslut. Ett fel behover dock inte rittas, om det gatt mer &n tva ar sedan beslutet
meddelades.

20§
Delgivning av beslut

P& delgivning av ndmndens beslut tilldmpas forvaltningslagen (434/2003), dock inte
bestimmelserna om offentlig delgivning.

21§
Tilldmpning av forvaltningslagen

Till den del nigot annat inte foreskrivs i denna lag ska forvaltningslagen tillimpas pa
forfarandet i nimnden.

4 kap.
Sarskilda bestimmelser
22§

Samarbete med konsumenttvistendmnden

Néamnden ska samrada med konsumenttvistendmnden for att tillhandahalla enkla, rétt-
visa, Oppna, oberoende, effektiva och vilfungerande tvistlosningsforfaranden i sddana
tvister som avses i3 §.
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23§
Ndmndens forvaltnings-, kansli-, informations- och lokaltjdnster

Arbets- och ndringsministeriet skdter nimndens forvaltnings-, kansli-, informations-
och lokaltjanster.

24§
Ndrmare bestimmelser och foreskrifter

Nérmare bestimmelser om ndmndens organisation, personal och administration samt
om avgorande av forvaltningsdrenden utfirdas genom foérordning av arbets- och nirings-
ministeriet.

Nérmare bestimmelser om hur arbetet i nimnden organiseras ges i nimndens arbets-
ordning som ordforanden faststiller efter att ha hort nimndens sammantride.

25§
Tkrafitridande

Denna lag trader i kraft den 1 september 2023.

Helsingfors den 23 mars 2023

Republikens President

Sauli Niinisto

Néringsminister Mika Lintila
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