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Hallituksen esitys eduskunnalle sosiaalihuoltolaiksi ja
eriiksi siithen liittyviksi laeiksi

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan sdddettdvdksi uusi
sosiaalihuoltolaki. Lain tarkoitus on siirtda
painopistettd erityispalveluista yleispalvelui-
hin, vahvistaa asiakkaiden yhdenvertaisuutta
ja tiivistdd viranomaisten yhteistyotd.

Asiakaskeskeisyyden vahvistamiseksi lais-
sa madriteltdisiin ne tuen tarpeet, joiden pe-
rusteella sosiaalipalveluja ja muuta sosiaali-
huoltoa jirjestetiddn. Asiakkailla olisi oikeus
niihin palveluihin, joilla turvataan valttima-
ton huolenpito ja toimeentulo sekd lapsen
terveys ja kehitys. Tavoitteena olisi mahdol-
lisimman tehokas lyhytaikainen tuki. Pidem-
piaikaiset palvelut turvattaisiin niiti tarvitse-
ville.

Osa lastensuojelun avohuollon tukitoimista
siirtyisi sosiaalihuoltolain mukaisiksi palve-
luiksi. Tavoitteena olisi madaltaa tuen hake-
misen kynnysti ja turvata tarvittava tuki per-
heille oikea-aikaisesti ilman lastensuojelun
asiakkuutta.

Lapsen ja vanhemman vélisten tapaamisten
valvonta olisi uusi kunnalle mééritelty tehta-
vd. Lisdksi lapsiperheille olisi jirjestettavd
valttaméton kotipalvelu.

Laissa méériteltdisiin keskeisid kunnissa jo
kaytosséd olevia palveluja kuten sosiaaliohja-
us, sosiaalinen kuntoutus sekd tilapdisen
asumisen jarjestiminen. Liikkumista tukevat
palvelut pitdisivdt sisdllddn muun muassa
saattajapalvelut, ryhmékuljetukset sekd kor-
vauksen taksilla, invataksilla tai muulla ajo-
neuvolla tapahtuvasta kuljetuksesta.

Esitykseen sisiltyy kaikessa sosiaalihuol-
lossa sovellettavia asiakasprosessia koskevia
sdadannoksid, joilla nopeutettaisiin asiakkaan
ohjautumista tarvittavien palvelujen piiriin,
lyhennettiisiin asiakkuuksien kestoa ja tur-
vattaisiin palvelut niille asiakkaille, jotka ei-
vit ole oikeutettuja sosiaalihuollon palvelui-
hin erityislainsdddannon perusteella. Kaikilla
sosiaalihuollon asiakkailla olisi oikeus saada
tarvittaessa palvelutarpeensa arvioiduksi ja
asiakkaalle nimettiisiin omatyontekiji. Asi-
akkuuden alussa tehtivi palvelutarpeen arvi-
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ointi korvaisi osin nykyiset asiakassuunni-
telmat. Laki edistdisi my&s yhteisten suunni-
telmien tekemista.

Rakenteellista sosiaality6td hyddynnettéi-
siin sosiaalisten ongelmien korjaamiseen ja
ehkdisemiseen. Lakiluonnokseen siséltyy
useita ehdotuksia, joilla parannettaisiin yh-
teisty6td sosiaali- ja terveydenhuollon sekid
muiden toimialojen kesken. Lisdksi sel-
keytettdisiin yhteisissd palveluissa sovellet-
tavia sdgnnoksid. Erityistd tukea tarvitsevien
lasten, nuorten ja muiden erityistd tukea tar-
vitsevien asiakkaiden palvelujen saaminen ja
perusoikeuksien toteutuminen turvattaisiin
sosiaalityontekijdn tuen, monialaisen yhteis-
tyon ja koko sosiaalihuoltoa koskevan yhte-
ndisen paidtoksentekomenettelyn avulla. So-
siaalisella kuntoutuksella tuettaisiin nuorten
sijoittumista tyo-, tyokokeilu-, opiskelu-,
tyOpaja- tai kuntoutuspaikkaan.

Palvelujen laadun varmistamiseksi laissa
sdddettdisiin omavalvonnasta sekid sosiaali-
huollon henkildstéon kuuluvien ilmoitusvel-
vollisuudesta.

Sosiaalihuollon asiakkaiden oikeusturvan
parantamiseksi méérdaikaa oikaisuvaatimuk-
sen tekemiseksi pidennettdisiin 14 vuorokau-
desta 30 piivién ja valituslupajirjestelma tu-
lisi kdytt6on nykyisen pddsdanndn mukaisen
valituskiellon asemesta.

Esitykseen siséltyy ehdotus lastensuojelu-
lain muuttamiseksi. Lastensuojelun asiak-
kuus alkaisi vasta, kun selvitysten perusteella
todettaisiin, ettd lapsella on lastensuojelun
tarve tai kun lapselle tai hidnen perheelleen
annettaisiin lastensuojelun palveluja tai tuki-
toimia.

Lapsen kiireellisen sijoituksen ehtoja tiu-
kennettaisiin. Lapsi voitaisiin sijoittaa Kkii-
reellisesti vain, jos huostaanoton edellytykset
tayttyisivét ja lapsi olisi vilittdméissd vaaras-
sa tai sijoituksen aikana olisi kdytettav rajoi-
tuksia. Kiireellisen sijoituksen sijaan voisi
kayttdd avohuollon sijoitusta ja muita avo-
huollon tukitoimia. Uudistus vihentiisi vas-
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tentahtoisia toimenpiteitd ja samalla hallinto-
tuomioistuinten tydmaaraa.

Jalkihuollossa olevien lasten ja nuorten oi-
keutta asumisen ja toimeentulon turvaan sel-
keytettdisiin.

Lasten kanssa toimivien ammattilaisten il-
moitusvelvollisuutta laajennettaisiin. Rikos-
tutkinnan nopeuttamiseksi niilld ammattilai-
silla, joilla on velvollisuus tehdé lastensuoje-
luilmoitus, olisi jatkossa velvollisuus tehdéd
ilmoitus my6s suoraan poliisille epiiltiessi
lapsen pahoinpitelyd. Myos tulli, rajavartio-

laitos ja ulosottoviranomainen olisivat jat-
kossa velvollisia tekeméidn lastensuojeluil-
moituksen.

Esitys liittyy hallituksen esitykseen valtion
talousarvioksi vuodelle 2015 ja on tarkoitettu
kasiteltdaviksi sen yhteydessa.

Lait on tarkoitettu tulemaan voimaan
1 pdivand huhtikuuta 2015.

Kotipalvelua koskevia sdfnnoksid sovellet-
taisiin kuitenkin jo 1 pdivistd tammikuuta
2015.
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YLEISPERUSTELUT

1 Johdanto
1.1 Sosiaalihuoltojiirjestelma

Hyvin toimiva sosiaalihuolto ja siihen liit-
tyvd palvelujirjestelméd ovat keskeinen osa
ihmisten hyvinvoinnin ja perusoikeuksien to-
teuttamista. Sosiaalihuollon jérjestdmisen pe-
rusta on perustuslaissa, erityisesti sen
19 §:ssd. Se turvaa jokaiselle oikeuden valt-
tdméttomaan toimeentuloon ja huolenpitoon
ja asettaa julkiselle vallalle velvoitteen riittd-
vien sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmi-
seen. Lisdksi sddnnds velvoittaa julkisen val-
lan edistimiin vieston terveyttd ja jokaisen
oikeutta asumiseen sekd tukemaan perheen ja
muiden lapsen huolenpidosta vastaavien
mahdollisuuksia turvata lapsen hyvinvointi ja
yksilllinen kasvu.

Sosiaalihuollon lainsddddntd on suurelta
osin perdisin 1980-luvulta. Kuitenkin jo
1970-luvulla tuli voimaan joitakin edelleen
voimassa olevia lakeja, kuten lasten pdivi-
hoidosta annettu laki (36/1973, jdljempdind
pdivdhoitolaki) ja kehitysvammaisten eri-
tyishuollosta annettu laki (519/1977, jdljem-
pdnd  kehitysvammalaki). My6s monien
1980-luvun uudistusten valmistelu aloitettiin
1970-luvulla. Ajattelulle oli tuolloin tyypil-
listd kehitysoptimismi ja suunnittelu-usko
sekd sosiaalihuollossa pyrkimys irrottautua
pakkoauttamisesta. Selkeimmin aikakauden
ajattelua edustaa edelleen voimassa oleva so-
siaalihuoltolaki (710/1982), joka tuli voi-
maan vuoden 1984 alusta rinnan sosiaali- ja
terveydenhuollon suunnittelusta ja valtion-
osuudesta annetun lain (677/1982), niin sano-
tun Valtava-uudistuksen kanssa.

Sosiaalihuoltolaki sisiltdd sddnnokset sosi-
aalihuollon jirjestimisvelvollisuudesta, hal-
linnosta ja menettelysta sosiaalihuoltoa toteu-
tettaessa. Lain sddtdmisen aikaan sosiaalipal-
velut eivit olleet sosiaalihuoltoa koskevassa
ajattelussa samalla tavalla hallitsevassa ase-
massa kuin tdnd p#ivind, vaan laissa ja sen
esitGissd annettiin merkittdvdd painoa myos
neuvonnalle, ohjaukselle, tiedotukselle, kou-
lutukselle, tutkimukselle ja kehittdmiselle.
Sosiaalihuoltolaki on kuitenkin méérittinyt
sosiaalihuollon kokonaisuutena, josta palve-

lut muodostavat melko keskeisen osan. La-
kiin on sen voimassaolon vuosikymmeninid
tehty monia poistoja ja lisdyksid ja lain alku-
jaan kohtuullisen selked rakenne on rikkou-
tunut ja sisdltdé muuttunut vaikeasti hahmo-
tettavaksi. Siten lain kdytdnn6n toimintaa oh-
jaava vaikutus on vuosien mittaan kaventu-
nut.

Sosiaalihuoltolakiin on sen voimaantulon
jalkeen tehty lukuisia yksittdisid eri asia- tai
asiakasryhmid koskevia lisdyksid. Esimerkik-
si vuonna 1995 tdsmennettiin avo- ja laitos-
hoidon maéérittelyd tavoitteena muuttaa sosi-
aali- ja terveydenhuollon palvelurakenne ai-
empaa avohoitopainotteisemmaksi. Vuosina
1992, 1997 ja 2001 omaishoitoa, omaishoi-
don tukea ja omaishoitajan lakisddteistd va-
paata koskevaa sddntelyd lisdttiin asteittain ja
omaishoidon tuesta annettiin lopulta oma la-
kinsa (937/2005, jdljempdnd omaishoitolaki)
vuonna 2005. Sosiaalihuoltolakiin liséttiin
sddnndkset vammaisten ja vajaakuntoisten
tySllistymistd tukevasta toiminnasta ja vam-
maisten henkildiden tyStoiminnasta vuonna
2002. Tavoitteena oli parantaa vammaisten ja
vajaakuntoisten henkil6iden ty6llistymisedel-
lytyksié ja nostaa heidin tychon osallistumi-
sensa nostamiseksi 1dhemmis muun véestén
tydllisyysastetta.

Uutena sosiaali- ja terveyspalvelujen jérjes-
tdmistapana sosiaalihuoltolakiin otettiin pal-
velusetelii koskevat sdfinndkset vuonna
2004. Niissd sddnnellddn yksityiskohtaisesti
kotona annettavissa palveluissa kdytettdvastd
palvelusetelistd. Yleisemmit jarjestimistapaa
koskevat sddnnokset sisdltyvit vuonna 2009
voimaan tulleeseen sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelusetelistd annettuun lakiin
(569/2009). Vuonna 2006 sosiaalihuoltola-
kiin otettiin myds rajoitettuja tilanteita kos-
keva subjektiivinen oikeus palvelutarpeen
arviointiin.

Sosiaalihuoltolaki sdéddettiin  yleislaiksi.
Siihen sulautettiin ja silld kumottiin joitakin
sosiaalihuoltoa sdintelevid lakeja, kuten so-
siaalihuollon hallintolaki (34/1950), kasva-
tusneuvolalaki (568/1971) seké laki kunnalli-
sesta kodinhoitoavusta (270/1966). Erityisla-
keina voimaan jiivit kuitenkin tuolloin ver-
rattain tuoreet edelleen voimassa olevat pii-
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véhoitolaki ja kehitysvammalaki. Pdivéhoito-
lain sddtdminen merkitsi aikoinaan sosiaali-
huollossa pitkédd harppausta kohti universaa-
lia palvelujirjestelmad. N4aitd lakeja on vuo-
sien kuluessa muutettu useasti.

Vilittémasti  sosiaalihuoltolain  jilkeen
1980-luvulla uudistettiin my&s lastensuojelu-
laki (683/1983), vammaisuuden perusteella
jérjestettivistd palveluista ja tukitoimista an-
nettu laki (380/1987, jdljempcind vammais-
palvelulaki) ja pidihdehuoltolaki (41/1986).
Pdivahoidon valintaoikeutta laajennettiin
1990-Iuvulla lasten kotihoidon ja yksityisen
hoidon tuesta annetulla lailla (1128/1996).
Toimeentulotukea koskevat sddnnokset ero-
tettiin sosiaalihuoltolaista omaksi toimeentu-
lotuesta annetuksi laiksi (1412/1997) vuonna
1998. Lakiin koottiin uudistettuna sosiaali-
huoltolakiin ja sen perusteella annettuun val-
tioneuvoston paitokseen sisédltyneet vii-
mesijaista toimeentuloa koskevat sddnnokset.
Kunnan ja ty6- ja elinkeinotoimiston yhteis-
tyotd pitkdaikaisty6ttomian palvelujen jérjes-
tdmisessd sddntelevd kuntouttavasta tyotoi-
minnasta annettu laki (189/2001) tuli voi-
maan vuonna 2001. Vuonna 2003 séédettiin
sosiaalisesta luototuksesta annettu laki
(1133/2002). Uudistettu lastensuojelulaki
(417/2007) tuli voimaan vuonna 2008.

Kunnan peruspalvelujen valtionosuudesta
annettu laki (1704/2009) ja sosiaali- ja ter-
veydenhuollon suunnittelusta ja valtionavus-
tuksesta annettu laki (733/1992) sisdltdvat
sosiaalihuollon rahoitusta ja jirjestimistapoja
koskevia s#ddnnoksid. Sosiaali- ja terveyden-
huollon suunnittelusta ja valtionosuudesta
annettu laki tuli voimaan vuonna 1993 korva-
ten niin sanotun Valtava-lain, Lain my6td
valtionosuusjérjestelméssi siirryttiin lasken-
nalliseen valtionosuuteen ja kuntien toimin-
tavapautta sosiaalihuollon jdrjestimisessd
laajennettiin. Samaan aikaisesti valtion-
osuusuudistuksen kanssa sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksut keréttiin kattavasti
yhteen, sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kasmaksuista annettuun lakiin (734/1992,
Jdljempdnd asiakasmaksulaki). Vuoden 2010
alusta alkaen voimassa ollut, sosiaali- ja ter-
veys- sekd opetushallinnon yhteinen kunnan
peruspalvelujen valtionosuudesta annettu laki
on keskeisiltd osin korvannut sosiaali- ja ter-
veydenhuollon valtionosuuslain.

Myss sosiaalihuoltolakiin alkujaan sisélty-
neet yksityisten sosiaalipalvelujen valvontaa
ja asiakkaan asemaa koskevat sdfinndkset
eriytettiin vihitellen omiksi laeikseen. Vuon-
na 1997 tuli voimaan yksityisten sosiaalipal-
velujen valvonnasta annettu laki (603/1996).
Lain sddtdminen johtui tarpeesta tehostaa vi-
ranomaisvalvontaa yksityisen toiminnan li-
sdfintyessd. Sosiaalihuoltolakiin ja erdisiin
erityislakeihin siséltyviin sddnnoksiin perus-
tuva valvonta oli vaikeasti hahmotettavissa.
Vuonna 2011 tuli voimaan uudistettu yksityi-
sistdi  sosiaalipalveluista  annettu  laki
(922/2011).

Asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain (812/2000, jaljempdind asiakaslaki) saa-
tdmisen taustalla vaikutti sosiaalihuoltolakiin
sisdltyvien asiakkaan asemaa sdintelevien
sddnndsten ldhtokohta, jonka koettiin olevan
keskeisesti viranomaisen eikd asiakkaan né-
kdkulman. Liséksi asiakkaan asemaa ja oike-
uksia koskevat sddnnokset eri laeissa muo-
dostivat vaikeasti hahmotettavan kokonai-
suuden. Uuden lain tarkoitukseksi asetettiin
asiakasldht6isyyden ja asiakassuhteen luot-
tamuksellisuuden edistdminen, kuten myos
asiakkaan oikeus hyviddn kohteluun. Siihen
siséllytettiin sosiaalihuollon asiakkaan osal-
listumiseen, kohteluun ja oikeusturvaan liit-
tyvit keskeiset oikeudelliset periaatteet.

Sosiaalihuollon asiakkaan tarpeisiin perus-
tuen vuonna 2005 sdddettiin my6s laki sosi-
aalihuollon ammatillisen henkil6ston kelpoi-
suusvaatimuksista (272/2005, jdljempdnd
kelpoisuuslaki). Lakia sidddettiessi tavoittee-
na oli, ettid sosiaalihuollon henkildstén am-
matillinen osaaminen perustuu ensisijaisesti
asiakkaiden palvelutarpeisiin. Henkildston
riittdvd koulutus ja ammatillinen osaaminen
edistdviit sosiaalihuollon asiakkaiden perus-
ja ihmisoikeuksien toteutumista sekd varmis-
tavat palvelujen laatua muutoinkin,

Lokakuussa 2000 tuli voimaan sosiaali- ja
terveydenhuollon saumattoman palveluketjun
ja sosiaaliturvakortin kokeilusta annettu laki
(811/2000). Kokeilua on jatkettu elokuun
2015 loppuun. Lain tavoitteena on saada ko-
kemuksia saumattoman palveluketjun jérjes-
timisestd sekd siitd, miten tietoteknologian
hyddyntdmistd voidaan parantaa vastaamaan
sosiaali- ja terveydenhuollon ja muun sosiaa-
liturvan asiakkaiden tarpeita. Lisdksi koke-
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muksia kerdtddn siitd, miten tietoteknologi-
aan kaytettdvid varoja voidaan toiminnassa
kohdentaa tarkoituksenmukaisella tavalla.

Sosiaalihuollon toimintakentéstd ja asia-
kasryhmien tarpeisiin vastaamisesta on siten
sddnnelty jokseenkin epitasaisesti. Voimassa
oleva, erityisesti vanhempi palveluja koskeva
lainsdddanté kohdistuu myds suurelta osin
kuntiin: palveluista on sidfidetty 1dhinni aset-
tamalla kunnille tehtivid ja velvoitteita. Uu-
demmassa lainsdddinnodssi taas asiakkaiden
asema ja oikeudet painottuvat enemmin,
Lainsdddantd on ollut melko tiukasti sektori-
kohtaista, mikd ainakin jossain midrin on
osaltaan ohjannut kayténtéd asiakasryhmé-
kohtaiseen sektoroituneeseen tyStapaan.

Sosiaalihuollon lainsdddénnoén lisdksi sosi-
aalihuollon toteuttamiseen, jirjestimiseen ja
tuottamiseen, sekd asiakkaiden asemaan ja
oikeuksiin vaikuttaa myds yleislainsdadanto,
kuten kuntalaki (365/1995), hallintolaki
(434/2003), henkilstietolaki (523/1999), vi-
ranomaisten toiminnan julkisuudesta annettu
laki (521/1999, jdljempdnd julkisuuslaki) ja
julkisista ~ hankinnoista  annettu  laki
(348/2007), sekd osin muiden toimialojen
lainsdadéntd.

Sosiaalihuollon lainsddddnnén kehittimista
voidaan tarkastella my6s laajempina koko-
naisuuksina, mitd yksittdisten sdddosten tar-
kastelu osoittaa. Esimerkiksi 1970-luvun ja
80-luvun alun valmistelu on aikansa perus-
teellisen komiteatydskentelyn tulosta. Jo
1980-luvun alussa sosiaalihuoltolakia val-
misteltaessa oli tavoitteena paésti pitkilld ai-
kavdlilla  sosiaalihuollon lainsdddédnndssa
ehyempdin kokonaisuuteen. 1990-luvulla
kiinnitettiin laajamittaisemmin huomiota asi-
akkaan ja potilaan asemaan s#ddtimélld sosi-
aali- ja terveydenhuollon palvelunkéyttijan
oikeuksia ja kohtelua koskevaa lainsididdén-
t6d. 2000-luvun alkupuolella valmistelua on
toteutettu osana palvelulainsdddantshanketta,
jonka tarkoituksena oli my0s arvioida sosiaa-
li- ja terveyspalveluja koskevan lainsdfddén-
non kehittimistarpeita kokonaisuutena ja pi-
demmilld aikavélilld. Viimeisin laajamittai-
nen uudistamishanke on kunta- ja palvelura-
kenneuudistuksen myd&td kdynnistetty sosiaa-
li- ja terveydenhuollon jérjestamistd ja sisél-
tod koskeva valmistelukokonaisuus, jonka

osa nyt valmisteltava sosiaalihuollon lainséa-
ddanndn uudistaminen on.

1.2 Sosiaalihuollon uudistamisten haas-
teet

Sosiaalihuollon peruspalvelut eivét toimi
riittdvan hyvin kaikissa kunnissa. Sosiaali- ja
terveyspalveluiden keskindisessd yhteistyOs-
sd ja perus- ja erityistason palvelujen vilises-
sd yhteistydssd ja tyOnjaossa on parannetta-
vaa. Palveluiden alueelliset laatu- ja saata-
vuuserot ovat merkittavid. Jatkuvasti kehitty-
vit sosiaalihuollon menetelmét ja asiakkai-
den liikkkuvuus edellyttidvit palvelujirjestel-
méltd yhi parempaa toimivuutta.

Sosiaalihuoltoa sditelevdd lainsdddiant6a
uudistettaessa on otettava huomioon yhteis-
kuntaan ja ihmisten toimintaympéristoon liit-
tyvit muutokset. Vaikka sosiaalihuoltolain
perusléhtSkohdat sddntelyn hajanaisuudesta
huolimatta ovat siilyneet, nikemykset yh-
teiskunnasta ja sosiaalihuollon toimintaym-
paristostd ovat muuttuneet merkittdvasti.
Palvelujarjestelmidn  kestdvyyden n#kokul-
masta haasteina ovat rakenteiden ja rahoituk-
sen pirstaleisuus, heikentyneet peruspalvelut
ja vajavainen yhteistyd palvelujirjestelmén
eri osien ja tasojen vililld. Tuoreimman sosi-
aali- ja terveyskertomuksen mukaan (2010)
kolme suurinta haastetta sosiaalihuollon to-
teuttamisessa ovat sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen eheyden yllidpitiminen, vieston elintapo-
jen muutokset sekd tuloerojen kasvuun ja
kdyhyyteen liittyvidt ongelmat. Palvelut ja
erityisesti sosiaalipalveluihin kohdistuvat ke-
hittimistarpeet nousivat kertomuksessa kes-
keiselle sijalle.

Valtakunnallisesti kasvaneet videstén hy-
vinvointi- ja terveyserot nikyvét selkeésti so-
siaalihuollon piirissd. Ko&yhyyden lisdédnty-
minen, pitkdaikaistySttomyyden k#antymi-
nen uudelleen kasvuun ja epétyypillisten ty6-
suhteiden yleistyminen ovat lisdnneet monien
ihmisten elimén epdvarmuutta ja syrjaytymi-
sen uhkaa. Huolestuttavaa on myds se, ettid
hyvinvointia ja terveyttd heikentivit eldmén-
tavat ja ongelmat siirtyvit perheissd seuraa-
valle sukupolvelle. Vanhempien hyvinvoin-
nilla ja perheen elinolosuhteilla on tutkimus-
ten mukaan ratkaisevan tidrked vaikutus lap-
sen terveyteen ja hyvinvointiin. Keskeisin
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ongelma on, ettd lasten ja nuorten hyvinvoin-
ti eriytyy ja pahoinvointi kasautuu, mikd voi
lisdtd sukupolvelta toiselle siirtyvid ongelmia
ja johtaa viestdnosan pitkdaikaiseen syrjay-
tymiskehitykseen.

Suomen erityisend haasteena on nopea vi-
estén ikddntyminen, jonka haasteet heijastu-
vat yhteiskunnan kaikille sektoreille ja erityi-
sesti sosiaalihuoltoon. Monikulttuurisuuden
lisddntyminen luo my6s uudenlaisia haasteita
sosiaalihuoltoon ja ylipdidnsd yhteiskunnan
monimuotoistuminen edellyttdd uusien toi-
mintatapojen omaksumista erityisryhmien
tarpeiden huomioimisessa.

Olennaisena osana sosiaalihuollon uudis-
tamistarpeisiin ja -haasteisiin liittyvt muu-
tokset yksilon ja julkisen vallan vilisessd
suhteessa ja sithen liittyvdssd tahtotilassa.
Sosiaalihuoltolain voimassaolon ensimmaéi-
send vuosikymmenend kavennettiin vieston
tulo- ja hyvinvointieroja vahvoilla sosiaalipo-
liittisilla toimilla. Viime vuosina on enene-
vissd médrin keskusteluissa alettu korostaa
yksilon ja perheen vastuuta ja yhteiskunnan
vastuun ja roolin rajoittamista.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen kysynnén
kasvu ja sen edellyttimit muutokset palvelu-
rakenteessa ovat suurimpia tulevaisuuden
haasteita sen ohella ettd sosiaali- ja tervey-
denhuollon henkildston tarve lisddntyy ja
saatavuus sekd kunnallisella ettd yksityiselld
sektorilla tulee jatkossa vaikeutumaan. Sa-
maan aikaan paikallisten ja alueellisten pal-
velurakenteiden muutosten kanssa kansalli-
nen hyvinvointipolitiikka on kytkeytynyt yhi
enemmén eurooppalaiseen ja globaaliin ke-
hykseen tuoden sosiaalipalvelujen kentille
runsaasti uudenlaisia toimijoita ja talous- ja
kilpailukykytavoitteiden asema yhteiskunta-
politiikassa on korostunut.

2 Nykytila

2.1 Lainsdidéanto ja kiytinto

Perustuslain sdinnokset ja sosiaalihuolto
Perustuslaissa ja kansainvilisissd sopimuk-

sissa yksilgille turvatut perus- ja ihmisoikeu-

det asettavat keskeisid reunachtoja sosiaali-

huollon uudistamiselle. Kyse on jokaiselle
kuuluvista, universaaleista, perustavanlaatui-

sista ja luovuttamattomista oikeuksista. lh-
misoikeudet ovat vaikuttaneet kansalliseen
lainsdddéntdomme, erityisesti perusoikeuksi-
en ulottuvuutta ja sitovuutta koskeviin perus-
ratkaisuihin, yksittiisten perusoikeussiin-
nosten muotoiluun ja kisitteisiin sekd perus-
oikeuksien aineellisen alan maérittdmiseen.
Sisdllollisesti kysymys on pitkdlti samoista
oikeuksista perusoikeusjérjestelmén mennes-
sid osin pidemmélle ja antaessa yksilon oike-
uksille erdiissd suhteissa tehokkaampaa suo-
jaa korostaen oikeuskulttuurimme erityispiir-
teitd. Toisaalta perusoikeuksia ei ole mahdol-
lista rajoittaa pidemmille kuin Suomen ih-
misoikeusvelvoitteet sallivat. Téten ihmisoi-
keussopimukset madrittavit lopulta myds
kansainvilisesti perusoikeuksille tavoitellun
tason.

Perustuslain 1 §:n 2 momenttia voidaan pi-
tdd lahtokohtana kaiken julkisen vallan vel-
vollisuuksien sisdllén arvioimiselle. Siihen
siséltyy valtiosddnnon taustalla olevina pe-
rustavanlaatuisina arvoina ihmisarvon louk-
kaamattomuus, yksilon vapaus ja oikeudet
sekd oikeudenmukaisuuden edistiminen yh-
teiskunnassa. Yksilon vapauden ja oikeuksi-
en turvaaminen korostaa myds perusoikeuk-
sien keskeistd asemaa valtiosddnnossid. Yksi-
16n vapauden ja oikeuksien turvaamisen pii-
riin kuuluu sdd@nnéksen perustelujen mukaan
monien muiden oikeuksien kidytén perustana
oleva yksilon itsemiddrddmisoikeus (HE
309/1993 vp). Perusoikeuksien tosiasiallisen
toteutumisen merkitystd korostaa myos pe-
rustuslain 22 §:ssé julkiselle vallalle asetettu
yleinen perus- ja ihmisoikeuksien turvaamis-
velvollisuus.

Sosiaalihuollon ndkékulmasta tietyt perus-
oikeudet asettuvat muita perusoikeuksia kes-
keisempdiin asemaan. Sosiaalihuollon tosi-
asiallisen saatavuuden ja heikoimpien asia-
kasryhmien aseman turvaamisen ndkokul-
masta erityisesti perustuslain 6 §:n yhdenver-
taisuutta, 7 §:n oikeutta elimiin, henkils-
kohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen
ja 21 §:n oikeusturvaa koskevalla sédéntelylld
on korostunut merkitys. Keskeisin sdinnos
on 19 §, joka midrdd oikeudesta sosiaalitur-
vaan.

Perustuslain 19.1 § takaa jokaiselle oikeu-
den vilttimittdmiin toimeentuloon ja huo-
lenpitoon ihmisarvoisen eldmin edellyttimin
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turvan saavuttamiseksi tilanteissa, joissa
henkil6 ei siihen itse kykene. Yksilon oma-
vastuu on siten ensisijaista. Tukeen kuuluvat
esimerkiksi terveyden ja elinkyvyn sidilytta-
misen kannalta vilttimattdmin ravinnon ja
asumisen jarjestdiminen. Kyse on julkiseen
valtaan kohdistuvasta yksild koskevasta
vastuusta. Oikeus vilttaimittdmadn toimeen-
tuloon ja huolenpitoon on viimesijainen vi-
himmaissuoja, joka yhteiskunnan on kaikissa
olosuhteissa taattava. S#innoksessd ei ole
kyse ainoastaan sosiaaliturvasta, vaan se
edellyttdid my6s ihmisarvoisen eldmidn edel-
lytykset turvaavien palvelujen jarjestimista.
Sosiaalihuollon kannalta kyse on sen tukijar-
jestelmistd, muun muassa lasten, vanhusten,
vammaisten ja kehitysvammaisten huollossa
ihmisarvoisen eldmén perusedellytysten luo-
jana (HE 309/1993 vp). Oikeutta toteuttavaa
alemman tasoista sidntelyd on olemassa eri-
tyislainsdddiannossi ja lisdksi erityinen jérjes-
tdmisvelvollisuus ~ on  sosiaalihuoltolain
15 §:ssid turvattujen kiireellisten palvelujen
jarjestdmiseen.  Oikeuskirjallisuudessa  ja
ylimpien lainvalvojien ratkaisukdytdnndssi
(esimerkiksi OKA dnro 1052/1/06) on lih-
detty siitd, ettd lainkohdassa kéytetty ilmaisu
“ihmisarvoisen elimin” turva on hyvin pe-
rustein  tulkittavissa tarkoittavan jotain
enemmin kuin pelkéstdsn biologiselle ole-
massaololle  vilttimittomien edellytysten
turvaamista. Se, mikd kulloinkin on ihmisar-
voista elimé4, vaihtelee kulttuurisia arvoja ja
tottumuksia vastaavasti.

Perustuslain 19.2 §:ssd todetaan, ettd lailla
taataan jokaiselle oikeus perustoimeentulon
turvaan tySttémyyden, sairauden, tyokyvyt-
tomyyden ja vanhuuden aikana sekd lapsen
syntymin ja huoltajan menetyksen perusteel-
la. Sd&nndksen tarkoittama perustoimeentu-
lon turva merkitsee pidemmiélle menevid
turvan tasoa kuin 1 momentin mukainen oi-
keus valttimattomadn toimeentuloon. Toi-
saalta 2 momentissa perustoimeentulon tur-
vaa ei sididetd perustuslain tasoiseksi yksilén
subjektiiviseksi oikeudeksi, vaan perustuslaki
asettaa velvoitteen taata tillainen turva taval-
lisen lain tasolla.

Perustuslain 19.3 § velvoittaa julkista val-
taa turvaamaan jokaiselle riittidvit sosiaali- ja
terveyspalvelut siten kuin lailla tarkemmin
sdddetddin. Sddnnoksessd ei midritelld sosiaa-

li- ja terveyspalvelujen jirjestimistapaa eikd
myoskddn madritelld henkilon omaa vastuuta
palveluiden saavuttamisessa.

Palvelujen riittdvyyttd arvioitaessa l4hto-
kohtana pidetdin sellaista palvelujen tasoa,
joka luo jokaiselle ihmiselle edellytykset
toimia yhteiskunnan tiysivaltaisena jdsenend.
Riittdvit palvelut eivdt perustuslain 19 §:n
3 momentissa tarkoitetussa mielessé samaistu
kuitenkaan 19 §:n 1 momentin viimesijaiseen
turvaan.  Sosiaalihuollon  jdrjestimisessd
sddnnos asettuu keskeiseen asemaan ratkais-
taessa kysymysta siitéd, kuinka riittdvat, mutta
my0s valttimattomait, sosiaali- ja terveyspal-
velut pystytdin toteuttamaan koko maassa.
Sosiaalihuollon palvelujen laatua ja riittd-
vyytté tulee tarkastella koko perusoikeusjér-
jestelmén kannalta, kuten esimerkiksi yhden-
vertaisuuden ja syrjinndn kiellon nidkokul-
masta (HE 309/1993 vp).

Perustuslain 19.3 §:n julkiselle vallalle ase-
tettu velvoite vieston terveyden edistimiseen
viittaa sddnnoksen perustelujen mukaan yh-
taaltd sosiaali- ja terveydenhuollon ehkiise-
védn toimintaan ja toisaalta yhteiskunnan
olosuhteiden kehittdimiseen julkisen vallan
eri toimintalohkoilla yleisesti vieston terve-
yttd edistdvddn suuntaan. Julkisen vallan on
lisdksi tuettava perheiden ja muiden lapsen
huolenpidosta vastaavien mahdollisuuksia
turvata lapsen hyvinvointi ja yksilollinen
kasvu.

Perustuslain 19.4 §:ssd asetetaan julkisen
vallan tehtéviksi edistdd oikeutta asuntoon ja
tukea asumisen omatoimista jirjestdmisti.
Sadnnds ei turvaa titd oikeutta subjektiivise-
na oikeutena. Oikeutta asuntoon kaikille kuu-
luvana yksil6llisend oikeutena ei ole turvattu
Suomessa mydskéin tavallisen lain tasoisin
sddnnoksin. Kuitenkin vammaisuuden perus-
teella jarjestettidvistd palveluista ja tukitoi-
mista annetun lain (380/87), lastensuojelulain
(417/2007) ja sosiaalihuoltolain sdannoksilld
oikeus asumiseen on sdddetty erdissd erityis-
tilanteissa yksilon subjektiiviseksi oikeudek-
si.

My6s muilla perusoikeuksilla on merkitys-
td sosiaalihuollon jérjestdmistd ja sisdltod
tarkasteltaessa. Perustuslain 9 § kattaa kaikki
yksilon tahdonvapauden kannalta keskeisen
liikkumisvapauden osa-alueet. Yksityisela-
min suoja, josta sdddetdin perustuslain
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10 §:ssd, turvaa jokaisen yksityiseldmin,
kunnian ja kotirauhan sekd luottamuksellisen
viestin salaisuuden. Perustuslain 14 §:ssd
sdddetddin vaali- ja osallistumisoikeuksista.
Oikeuden piiriin kuuluu my6s julkisen vallan
velvollisuus edistdd yksilon mahdollisuuksia
osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja
vaikuttaa héntd itseddn koskevaan péitoksen-
tekoon. Perustuslain 15§ suojaa jokaisen
omaisuutta. Sosiaali- ja terveydenhuollon ra-
hoitusta ratkaistaessa seki asiakkaiden ja ko-
titalouksien maksuosuuksia tarkasteltaessa
on otettava huomioon, etteivit palveluista pe-
rittdvdt maksut saa siirtdd palveluja niitd tar-
vitsevien tavoittamattomiin. Perustuslain
17 §:ssd saddetddn oikeudesta omaan kieleen
ja kulttuuriin. Oikeus ty6hon ja elinkeinon-
vapaus on turvattu perustuslain 18 §:ssd.

Sosiaalihuollon jérjestimisvastuu

Sosiaalihuollon jéirjestimisvastuu on kun-
nalla. Sosiaalihuollon jirjestdmisessd ldhto-
kohtana on julkiselle vallalle perustuslain
19 §:ssd mddritelty vastuu sosiaaliturvasta.
Sosiaalihuoltolain 5 §:n mukaan kunnan on
pidettivi huolta sosiaalihuollon suunnittelus-
ta ja toteuttamisesta sen mukaan kuin sosiaa-
lihuoltolaissa tai muutoin siddetdén. Sosiaa-
li- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja val-
tionavustuksesta annetun lain 4 §:n nojalla
kunta voi jérjestdd sosiaalihuollon alaan kuu-
luvat tehtidvit hoitamalla toiminnan itse, so-
pimuksin yhdessd muun kunnan tai muiden
kuntien kanssa sekd olemalla jdseneni toi-
mintaa hoitavassa kuntayhtyméssd. Tehtdvi-
en hoitamisessa tarvittavia palveluja kunta
voi hankkia valtiolta, toiselta kunnalta, kun-
tayhtymaltd tai muulta julkiselta taikka yksi-
tyiseltd palvelujen tuottajalta. Lisdksi sosiaa-
lihuoltolain 29 a—g §:ssd sdddetdéin palve-
lusetelistd, joka voidaan antaa palvelunkiyt-
tdjille. Palvelusetelilld kunta sitoutuu mak-
samaan palvelun kdyttdjan kunnan hyviksy-
miltd  yksityiseltd palvelujen tuottajalta
hankkimat palvelut kunnan pidatdkselld ase-
tettuun setelin arvoon asti.

Perustuslain 19 §:n 3 momentissa sdddetyt
etuudet, riittavit sosiaalipalvelut, tulevat tur-
vattavaksi paddsddntoisesti midrdrahasidon-
naisina eli kunnan yleisen jirjestimisvelvol-
lisuuden piiriin kuuluvina oikeuksina. M44-

rarahasidonnaisilla eli kunnan yleisen jérjes-
tdmisvelvollisuuden piiriin kuuluvilla palve-
luilla tarkoitetaan palveluja, joka voidaan to-
teuttaa talousarvion puitteissa. Kuntalain 65
§:n 5 momentin mukaan kunnan toiminnassa
ja taloudenhoidossa on noudatettava talous-
arviota. Yleinen jarjestimisvelvollisuus vel-
voittaa kunnan jarjestimidn asukkailleen ky-
seisid palveluja ja varaamaan niihin riittdvan
méiérdrahan. Yleisend periaatteena kuitenkin
on, etti palvelun tarve tulee niissikin tilan-
teissa arvioida yksil6llisesti eikd palvelua
voida evitd pelkdstidn midrdrahan puuttee-
seen vedoten.

Perustuslain 19 §:n 3 momentin tuen tasoa
ei ole médritelty lain esitdissd muutoin kuin
siten, ettd jokaisella tulee olla mahdollisuus
toimia yhteiskunnan tédysivaltaisena jisenend
(HE 309/1993 vp). Tami taso ei maidrdydy
kuitenkaan siten, ettd yhteiskunnan tulisi vas-
tata kaikista tai edes merkittivastd osasta
kustannuksia. Tuen tulee kuitenkin kohdistua
perustuslain 6 §:ssd turvattu yhdenvertaisuus
huomioiden kaikkiin yksiloihin.

Koska médrdrahat ovat rajallisia, kdytin-
nossd sekd kunnissa ettd kansallisella tasolla
tehddén priorisointia jirjestettivien palvelu-
jen toteuttamisesta. Priorisointi voi johtaa
ihmisten yhdenvertaisuuden vaarantumiseen.
Maérdrahojen jakoa ohjaa kdytdnnéssd osal-
taan se, kuinka vahvoina eri oikeudet on lain-
sdaddanndssdmme tunnustettu.

Subjektiivisella oikeudella eli kunnan eri-
tyisen jdrjestdmisvelvollisuuden piiriin kuu-
luvilla palveluilla tarkoitetaan yleensid palve-
luita tai etuutta, joita jokainen sdddetyt edel-
lytykset tdyttdvd on oikeutettu saamaan pal-
veluun tai etuuteen varatuista médrirahoista
riippumatta. Téllaisia ovat esim. oikeus toi-
meentulotukeen ja erddt vaikeavammaisille
tarkoitetut palvelut. Viranomainen ei siten
voi itsendisesti péittdd velvoitteen toteutta-
misesta, siséllostd tai alasta. Subjektiivinen
oikeus on periaatteessa suojattu taloudellisis-
ta suhdanteista johtuvilta tulkintojen heilah-
duksilta.

Ehdottoman rajan vetdminen subjektiivis-
ten oikeuksien eli kunnan erityisen jérjests-
misvelvollisuuden ja médrdrahasidonnaisten
oikeuksien eli kunnan yleisen jérjestimisvel-
vollisuuden viliin ei ole aina yksiselitteisté.
Subjektiivisia oikeuksia on saatettu ohittaa
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esimerkiksi tilanteessa jossa ei ole voitu kiis-
tatta todeta, onko kyse subjektiivisesta oi-
keudesta. Lisiksi oikeuskédytdannossid on kat-
sottu, ettd kunnan mitoittaessa talousarvios-
saan jonkin yleisen jirjestimisvelvollisuuden
alaisuuteen kuuluvien lakisddteisten tehtévi-
en piiriin kuuluvaan palvelutoimintaan osoit-
tamansa médrdrahat kunnassa esiintyvai tar-
vetta selvésti alhaisemmaksi, kunta ei voi yk-
sittdistapauksessa vedota méérdrahojen puut-
teeseen hakemuksen hylkdimisperusteena
(KHO 1997:90). Asukkaiden yhdenvertai-
suus ja yksil6iden tarpeet huomioon ottaen
kunnat voivat jollain tasolla sdannelld palve-
lujen antamiskynnysté tai laatutasoa pyritti-
essd turvaamaan méérédrahojen riittavyytti.

Yksityiset jarjestdjen ja yritysten tuottamat
sosiaalipalvelut muodostavat merkittdvin
osan kunnan jdrjestdmisvastuulla olevien
palvelujen kokonaisuudesta ja yksityisten so-
siaalipalvelujen kasvu jatkuu edelleen. Uu-
simmat Terveyden- ja hyvinvointilaitoksen
tuottamat tiedot ovat vuodelta 2010, jolloin
yksityisid sosiaalipalveluja tuotti 4 350 toi-
mintayksikkod. Yleisimmit alat laitospalve-
luista olivat ikddntyneiden palveluasuminen,
vammaisten, mielenterveys- ja padihdeongel-
maisten asumispalvelut seki lasten ja nuorten
laitokset ja ammatillinen perhehoito. Yksityi-
sistd sosiaalihuollon palveluista yleisimmat
olivat ikddntyneiden ja vammaisten kotipal-
velut sekd lasten pdivihoito, joka siirtyi vuo-
den 2013 alusta lakimuutoksen (909/2012)
myO6ti opetus- ja kulttuuriministerion hallin-
nonalalle. Yksityiset palveluntuottajat eli jér-
jestot ja yritykset tuottavat 1dhes kolmasosan
sosiaalipalveluista.

Sosiaalihuoltolain 6 §:n perusteella sosiaa-
lihuollon toimeenpanoon kuuluvista tehtivis-
td sekd niistd tehtdvistd, jotka muussa laissa
sdfdetddin sosiaalilautakunnan taikka muun
vastaavan toimielimen tehtiviksi, huolehtii
yksi tai useampi kunnan midrddmi moniji-
seninen toimielin, Kuntayhtymin huolehties-
sa kahden tai useamman kunnan sosiaali-
huollosta, sen on asetettava vastaava toimie-
lin yhteisesti jdsenkuntia varten. Sosiaali-
huoltolain 6 §:ssd tarkoitetun toimielimen
laissa sdddettyd pddtdsvaltaa ja oikeutta pu-
hevallan kdyttimiseen voidaan johtosdanndl-
14 siirtdd laissa tarkemmin sididdetyin edelly-
tyksin toimielimen alaisille viranhaltijoille

henkilon tahdosta riippumatonta huoltoa
koskevia p#at6ksid lukuun ottamatta. Viran-
haltijalle, jolle toimielin on tehtdvin miirin-
nyt, on lain 12 §:n nojalla oikeus toimielimen
vahvistamien perusteiden ja yleisten ohjeiden
mukaisesti toimielimen puolesta pdattad
my0s kiireellisissd tapauksissa tahdosta riip-
pumattoman huollon antamisesta ja siihen
liittyvistd muista toimenpiteistd ja n#isséd ta-
pauksissa kidyttdd toimielimen puhevaltaa itse
tai asiamiechen vilityksell4.

Sosiaalihuoltolaissa sdddetddn kunnan so-
siaalihuollon toimintaedellytyksistd henkils-
ton ja toimitilojen osalta. Sosiaalihuollon
toimeenpanoon kuuluvia tehtdvidi varten
kunnassa on oltava sosiaalihuoltolain 10 §:n
mukaisesti sosiaalihuollon ammatillista hen-
kilostod. Lisdksi jokaisen kunnan kaytettd-
vissd tulee olla asiakastyShon osallistuvia so-
siaalityontekijoitd. Sosiaalihuollon henkil6s-
ton kelpoisuusvaatimuksista sdddetddn kel-
poisuuslaissa.

Sosiaalihuollon kehittimisessd on huomioi-
tava, ettd perustuslain 121 §:n mukaan kun-
nilla on itsehallinto ja kunnille voidaan s&-
tdd tehtdvid ainoastaan lailla. Itsehallinnon
perustuslaillinen asema turvaa erityisesti
kuntien asemaa ja tehtivikenttdd suhteessa
valtioon. Vaikka sosiaalihuolto onkin osoitet-
tu kuntien tehtdviksi erityslainsddadannolla,
vakiintuneen tulkinnan mukaan kunta hoitaa
myds erityistoimialaan kuuluvia tehtdvid it-
sehallintonsa nojalla. Paisdédntoisesti hallin-
non yleisid perusteita koskeva sdintely tulisi
olla kuntalaissa ja vain poikkeustapauksissa
erityislainsdadanndssa.

Kunnallisen itsehallinnon keskeisid omi-
naispiirteitd ovat paikalliseen demokratiaan
perustuva piitoksenteko, jolla tarkoitetaan
kuntalaisten oikeutta itse valitsemiinsa toi-
mielimiin, kunnan verotusoikeus ja siihen
liittyvd vastuu tehtéivien rahoituksesta sekd
vastuu siité, ettd lailla sdédettyjd palveluja on
kunnan asukkaiden saatavilla. Tdmi rajoittaa
asetusten ja muiden lakia alemmanasteisten
ohjausvilineiden kaytt6a valtion ja kuntien
vilisessd suhteessa. Lakisédteisten tehtdvien
rahoitukseen liittyvdn kustannusvastaavuus-
ja rahoitusperiaatteen mukaisesti lainsd&téjin
on turvattava kuntien tosiasialliset mahdolli-
suudet selviti lailla osoitettujen tehtdvien
hoitamisesta.
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Kunta- ja palvelurakenteiden uudistaminen
on parhaillaan kdynnissd. Uudistusta ohjaa
tilld hetkelld médrdaikainen suunnittelulaki,
kunta- ja palvelurakenneuudistuksesta annet-
tu laki (169/2007, jéljempdind puitelaki), jon-
ka mukaan perusterveydenhuollosta ja siithen
kiintedsti liittyvistd sosiaalipalveluista vastaa
erdin poikkeuksin vdhintdan 20 000 asukkaan
kunta tai useamman kunnan muodostama yh-
teistoiminta-alue.  Yhteistoiminta-alueiden
vaihtoehtoisia organisointimuotoja ovat kun-
tayhtymé ja isdntikuntamalli. Isdntdkunta-
mallissa yksi kunta hoitaa tehtdvid sopimuk-
sen nojalla myds muiden kuntien puolesta.
Kuntayhtym# on jésenkuntien wvaltuustojen
hyvaksymilld perussopimuksella perustettu
jdsenkunnistaan erillinen julkisoikeudellinen
oikeushenkils, joka hoitaa jidsenkuntiensa
puolesta perussopimuksen mukaisia tehtivia.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluraken-
neuudistus

Hallituspuolueet sopivat 23 pdivdnd maa-
liskuuta 2014 yhdessd oppositiopuolueiden
kanssa sosiaali- ja terveyspalvelujen uudis-
tuksesta. Tarkoitus on jérjestdd kaikki sote-
palvelut viiden vahvan alueellisen jdrjestdjin
toimesta. Alueet rakentuvat nykyisten eri-
tyisvastuualueiden pohjalta, ja ne tukeutuvat
olemassa oleviin toimiviin rakenteisiin.

Sosiaalihuollon tehtdvét

Sosiaalihuoltolain 13 §:n nojalla kunnan
tulee sosiaalihuoltoon kuuluvina tehtdvind
huolehtia sosiaalipalvelujen jirjestdmisestd,
sosiaaliavustusten suorittamisesta ja sosiaali-
sen luoton my6ntimisestd asukkailleen, toi-
meentulotuen antamisesta kunnassa oleske-
levalle henkil6lle sekéd ohjauksen, neuvonnan
ja tiedotustoiminnan jarjestimisestd sosiaali-
huoltoon ja muuhun sosiaaliturvaan seki so-
siaalihuoltoa ja muuta sosiaaliturvaa koske-
van koulutus-, tutkimus-, kokeilu- ja kehit-
tdmistoiminnan jirjestimisestd. Kunnan tulee
lisdksi toimia alueellaan sosiaalisten olojen
kehittdimiseksi ja sosiaalisten epédkohtien
poistamiseksi.

Osa sosiaalihuoltoon kuuluvista palveluista
on médritelty sosiaalihuoltolaissa (17.1 §) ja
osasta sosiaalipalveluja ja niiden saamispe-

rusteista on omat viesto- tai asiakasryhmai-
kohtaiset erityislakinsa (17.2 §), jotka méérit-
tdvit sosiaalihuollon siséltéd oman erityis-
alueensa osalta huomattavasti yleislakina
toimivaa sosiaalihuoltolakia laajemmin ja
yksityiskohtaisemmin. Sosiaaliavustusten
suorittaminen on vaiheittain siirretty kunnilta
Kansaneldkelaitokselle. Viimeisen kuntien
vastuulla olleen sosiaaliavustuksen, elatustu-
en, maksatus siirrettiin Kansanelidkelaitoksen
vastuulle vuonna 2009.

Sosiaalihuoltolain 17 §:n 1 momenttiin si-
siltyvid palveluja, joiden jirjestdmisestd
kunnan on sosiaalihuoltolain mukaisesti huo-
lehdittava, ovat sosiaalityd, kasvatus- ja per-
heneuvonta, kotipalvelut, asumispalvelut, lai-
toshuolto, perhehoito, vammaisten henkili-
den tyollistymistd tukeva toiminta ja tyotoi-
minta sekd toimenpiteet elatusavun vahvis-
tamiseksi. Kyse on kunnan yleisen jérjestd-
misvelvollisuuden piiriin kuuluvien palvelu-
jen jérjestimisestd eli padsddntoisesti madri-
rahasidonnaisten oikeuksien toteuttamisesta.

Sosiaalihuoltolain 17 §:n 2 momentin mu-
kaan kunnan on my&s huolehdittava lasten ja
nuorten huollon, kehitysvammaisten erityis-
huollon, vammaisuuden perusteella jérjestet-
tdvien palvelujen ja tukitoimien sekd piih-
dyttévien aineiden védrinkayttdjien huoltoon
kuuluvien palvelujen, lastenvalvojalle sdddet-
tyjen tehtdvien ja muiden isyyden selvittdmi-
seen ja vahvistamiseen, ottolapsineuvontaan,
perheasioiden sovitteluun, lapsen huoltoa ja
tapaamisoikeutta koskevan p#itoksen tdytin-
toonpanossa toimitettavaan sovitteluun kuu-
luvien toimenpiteiden sekd omaishoidon tuen
ja muiden sosiaalipalvelujen jérjestimisestd
sekd kuntouttavasta tyétoiminnasta annetussa
laissa sédddetyistd tehtivistd sen mukaan kuin
niisté lisdksi erikseen sdddetain.

Jos sosiaalihuollon asiakas tarvitsee kun-
toutusta, jota ei ole sdddetty sosiaalihuollon
tehtdviksi tai jota ei ole tarkoituksenmukais-
ta jdrjestdd sosiaalipalveluna, sosiaalihuollon
tehtdvdnd on 17 §:n 3 momentin mukaan
huolehtia siitd, ettd asianomaiselle annetaan
tietoja muista kuntoutusmahdollisuuksista ja
ettd hdnet ohjataan tarpeen mukaan tervey-
denhuolto-, tys- ja elinkeino- tai opetusvi-
ranomaisen taikka Kansaneldkelaitoksen tai
muun palvelujen jarjestdjén palvelujen piiriin
yhteisty6ssé niitd jirjestivien tahojen kanssa.
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Kuntien varautumisesta tehtdviensd hoita-
miseen hdirictilanteissa ja poikkeusoloissa on
sdddetty mm. valmiuslaissa (1552/2011), pe-
lastuslaissa (379/2011), terveydenhuoltolais-
sa (1326/2010), tartuntatautilaissa (583/1986)
ja terveydensuojelulaissa (763/1994). Nami
eivit kuitenkaan riittdvan selkedsti kata sosi-
aalihuollon velvoitetta varautumiseen. Sosi-
aalihuollon lainsddddnnéssé ei ole tilld het-
kelld selkeitd sdddoksid kuntien velvollisuu-
desta huolehtia toimintojensa hoitamisesta
normaaliolojen héiritilanteissa. Yhteiskun-
nan turvallisuusstrategiassa (YTS 2010) maa-
ritellddn yhteiskunnan elintirkedt toiminnot
ja niiden turvaamiseksi tarvittavat toimenpi-
teet hiiridtilanteissa. Sosiaali- ja terveyden-
huollon hallinnonalan vastuulla on toimeen-
tuloturvan sekd kansalaisten toimintakyvyn
turvaaminen. Sosiaali- ja terveydenhuollon
toiminnan jatkuvuus on yhteiskunnan toimin-
takyvyn edellytys. Varautumista héiritilan-
teita voivat olla esimerkiksi myrsky- ja on-
nettomuustilanteet, jotka aiheuttavat liikku-
misrajoituksia tai hiirigitd sdhkoén- ja ldm-
monjakelussa, vesihuollossa tai viestiyhteyk-
sissd ja saattavat johtaa esimerkiksi asiakkai-
den evakuoimiseen tai toiminnan oleelliseen
muuttamiseen.

Sosiaalihuollon asiakkaat ovat kaikkein
haavoittuvaisin ihmisryhmi héiriétilanteissa
ja sen vuoksi heidén palveluidensa turvaami-
seen on kiinnitettdva erityistd huomiota.

Kuntien ja niiden vastuulla olevien palve-
luiden varautumisvelvoitteesta sdfitdmiselle
on selkedsti osoitettu tarve. Sosiaalihuollon
lainsddddnndn uudistamistydryhmén loppu-
raportissa mainitaan, ettd sosiaalihuollon
toimintojen jatkuvuudenhallinta tulisi huo-
mioida sosiaali- ja terveydenhuollon jérjes-
tdmistd koskevassa lainsddddnnossd. Yksit-
tdisid kuntalaisia koskevien palveluntarpei-
den lisdksi tuen tarvetta syntyy myds yksilod
ja perhettd laajemminkin, jolloin esiin nouse-
vat suurille joukoille jarjestettivit palvelut ja
tukitoimet kuten majoitus, muonitus ja vaate-
tus sekd ryhmidmuotoinen psykososiaalinen
tuki.

Psykososiaalisesta tuen sdddetddn tervey-
denhuoltolaissa (1326/2010). Sosiaalitoimen
toiminta liitetddn terveydenhuollon koor-
dinoimaan palvelukokonaisuuteen ja yleensi
alkuvaiheessa sosiaalipdivystyksen rooli on

keskeinen. Psykososiaalisen tuen kisite sisil-
tad psyykkisen tuen, sosiaalityon ja sosiaali-
palvelut. Haiirid- ja kriisitilanteissa, joissa
avun tarve on suuri, on tarkoituksenmukaista
tehdd yhteisty6ta jirjestdjen, seurakuntien ja
muiden uskonnollisten yhteis6jen kanssa.

Sosiaalityo

Sosiaalityostd sdddetddn sosiaalihuoltolain
18 §:ssd, jonka mukaan sosiaalitySllé tarkoi-
tetaan sosiaalihuollon ammatillisen henkil&s-
ton suorittamaa ohjausta, neuvontaa ja sosi-
aalisten ongelmien selvittdmistd sekd muita
tukitoimia, jotka ylldpitavit ja edistivit yksi-
16iden ja perheen turvallisuutta ja suoriutu-
mista sekd yhteisdjen toimivuutta. Sosiaali-
huoltoasetuksen 7 §:ssd médritelld4n sosiaali-
tyon toteuttamistavoiksi yksilo-, perhe- ja
yhdyskuntaty6 seka hallinnollinen sosiaalityd
ja muut tarpeelliset menetelmiit.

Sosiaality0 sisdltid ennaltachkiisevid ja
niin sanottuja korjaavia toimia sekid raken-
teellista tyotd. Vaikka alun perin sosiaali-
huoltolain tavoitteena oli painottaa sosiaali-
tyotd ehkiisevidn ja rakenteelliseen tyShon,
kaytdnnon tydssd ovat painottuneet erilaisissa
ongelmissa olevien henkil6iden ja perheiden
tuki ja auttaminen. SosiaalityGtd tehdddn
myds osana muita erityislainsddddnndssd
médriteltyjd palveluja kuten esimerkiksi las-
tensuojelussa, pdihdepalveluissa, kunnan jér-
jestdméssd kuntouttavassa tyOtoiminnassa ja
toimeentulotukityssa.

Perheiden kanssa tehtivi sosiaalityo kisit-
tdd esimerkiksi selvitys- ja tukitoimia lapsen
vanhemmasta tai vanhemmista johtuvissa
sairaus-, pdihde-, tai toimeentulokysymyksis-
sd tai lapsen omasta kiytSksestd johtuvissa
ongelmatilanteissa. Toimet ulottuvat ehkii-
sevistd palveluista ja tukitoimista lapsen tai
perheen laitokseen sijoittamiseen. Asiak-
kuussuhteet voivat asiakkaan tilanteesta riip-
puen sisdltdd muutamia tapaamiskertoja tai
ne voivat sisdltdd useita vuosia kestivii in-
tensiivistd tydskentelyd. Eri selvitysten mu-
kaan lasten ja lapsiperheiden kanssa tehtivi
sosiaalityé on vahvasti painottunut korjaa-
vaan tydhon, jossa painopiste on jo olemassa
olevien ongelmien vilitontd apua ja tukea
vaativissa toimissa. Ehkdisevien palvelujen
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korostamisesta huolimatta niiden osuus pal-
veluissa on jadnyt vihiiseksi.

Aikuissosiaalityé on aikuisikiisille suun-
nattua, suunnitelmallista ja tavoitteellista so-
siaalitydtd muun muassa tyOllistymisen tu-
kemiseen, asumisen tai toimeentulon jérjes-
tdmiseen, jossa usein hyddynnetddn myds
muita sosiaalihuollon palveluja, kuten piih-
dehuoltoa ja toimeentulotuen mydntimiseen
liittyvdd asiakasty6td. Tavoitteena on asiak-
kaan kuntoutumisen, sosiaalisen toimintaky-
vyn ja eldménhallinnan edistdminen. Aikuis-
sosiaality6hon sisdltyy muun muassa nuor-
ten, vammaisten, maahanmuuttajien ja van-
husten kanssa tehtdvéd tyStd. Kunnan erityi-
sen jdrjestdmisvelvollisuuden piiriin kuuluva
toimeentulotukityd muodostaa suurimman
osuuden kuntien aikuissosiaalitydstd. Viime
vuosina on tehty aikuissosiaality6td enene-
véssd médrin my6s asumisen ja ty6llistami-
sen tukemisessa.

Vanhusten méérin lisdéintyessd aikuissosi-
aalityohon siséltyvd gerontologinen sosiaali-
tyd on erkaantumassa omaksi erityisasiantun-
tijuutta vaativaksi osa-alueeksi, jossa arvioi-
daan asiakkaan toimintakykyd ja terveyttd
suhteessa sosiaalihuollon tarpeeseen. Van-
huspalvelulain 10 § velvoittaa kuntaa ik&én-
tyneen vieston erityistarpeet huomioivan asi-
antuntemuksen varmistamiseen. Myds esi-
merkiksi kaiken ikiiset kattavassa vammais-
sosiaalitytssd erikoisosaaminen merkitys on
kasvanut.  Sosiaalihuollon = ammattilaisia
tyoskentelee my6s koulujen ja oppilaitosten
opiskeluhuollossa sekid tyovoiman palvelu-
keskuksissa, jotka ovat valtion ja kuntien yh-
teisid toimipisteitd vaikeasti ty6llistyvien
henkildiden tydllistymispalvelujen jérjests-
miseksi.

Kunnallista sosiaality6td tehddidn muun
muassa sosiaalitoimistoissa, kasvatus- ja per-
heneuvoloissa, perus- ja erikoissairaanhoi-
dossa, vankiloissa ja poliisilaitoksilla seka
vanhusten, vammaisten ja pédihdehuollon eri
toimintayksikoissd. Perusterveydenhuollossa
ja erikoissairaanhoidossa tehddin sosiaali-
huoltolaissa ja -asetuksessa tarkoitettua sosi-
aality6td osana potilaan hoitokokonaisuutta,
ja sosiaalitydn ammattihenkil6itd tyoskente-
lee erityisesti erikoissairaanhoidossa. Paikal-
listason perusterveydenhuollossa sosiaalityén

palvelut tulevat yleensi paikallisesta sosiaali-
toimistosta.

Sosiaalityon tarkka kisitteellinen méiritte-
ly on hankalaa. Kansainvilinen sosiaality6n
miéritelma hyviksyttiin Sosiaalityontekijoi-
den kansainvilisen liiton (IFSW) yleiskoko-
uksessa vuonna 2000. Kansainvilisesti hy-
viaksytyn mdidritelmdn mukaan sosiaalityon
tavoitteena on lisitd hyvinvointia edistimalla
yhteiskunnallista muutosta sekd ihmissuhde-
ongelmien ratkaisua, eliminhallintaa ja it-
sendistymistd. Sosiaalityon kohteena ovat
vuorovaikutustilanteet ihmisen ja hianen ym-
paristonsi vililld. Vilineeni sosiaality6 kiyt-
td4 sosiaali- ja kdyttdytymisteoreettista sekd
yhteiskunnan jirjestelmid koskevaa tietoa.
Sosiaality6n perustana ovat ihmisoikeuksien
ja yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden
periaatteet.  Madritelmdn  hyvéksyessdédn
IFSW:n yleiskokous totesi, ettd mitddn maa-
ritelm&é ei voi pitdd lopullisena, silld sosiaa-
lityd muuttuu ja kehittyy jatkuvasti.

Sosiaalihuollon lainsddddnnén uudistamis-
tyoryhmin mukaan sosiaalityéssd kyse on
suunnitelmallisesta, tavoitteellisesta ja tutki-
mustietoa  hy6dyntédvédstd  sosiaalihuollon
ammatillisen henkil6ston toiminnasta, jolla
pyritiin mydnteiseen muutokseen asiakkaan
elamintilanteessa, vahvistetaan ihmisten
omia toimintaedellytyksid sekd pyritddn rat-
kaisemaan ja torjumaan sosiaalisia ongelmia
ihmisten elinympéristossd. Sosiaalitydtéd teh-
dddn asiakastyonid yksildiden ja perheiden
kanssa, mutta my0s erityisesti yhteisdjen ja
yhdyskuntien hyvinvointiin  vaikuttamaan
pyrkivind rakenteellisena ja ehkdisevind so-
siaalityond. Lisdksi sosiaalityon tarkoituksen
toteutuminen edellyttdd tyoskentelyd eri ver-
kostojen ja ryhmien kanssa, tiedotus- ja vai-
kuttamistoimintaa sekd tutkimus-, kehitti-
mis- ja arviointitoimintaa.

Suomessa sosiaalitydn kisitteen midritte-
lyd hankaloittaa laaja-alainen sosiaalihuollon
toimintakenttd, jonka yksi osa sosiaality® on.
Sosiaalihuollossa tydskentelee sosiaality6n-
tekijoitd, sosiaaliohjaajia ja ldhihoitajia. So-
siaalihuollossa tehtdvdd ammatillista tyGta
olisikin syytd kutsua sosiaalialan tyoksi, jon-
ka osa-alueet ovat sosiaalityd ja sosiaaliohja-
us sekd ldhihoitajan ammattitaidon mukaiset
sosiaalialan perustehtivit.
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Kasvatus- ja perheneuvonta

Kasvatus- ja perheneuvonnasta sidddetdin
sosiaalihuoltolain 19 §:ssd, jonka mukaan
kunnan tulee huolehtia kasvatus- ja perhe-
neuvonnan jarjestimisestd. Kasvatus- ja per-
heneuvonnalla tarkoitetaan asiantuntija-avun
antamista kasvatus- ja perheasioissa sekd
lapsen myonteistd kehitystd edistivid sosiaa-
lista, psykologista ja liddketieteellistd tutki-
musta ja hoitoa. Kasvatus- ja perheneuvon-
nan tehtdvind on sosiaalihuoltoasetuksen
8 §:n mukaan tukea ja edistdd lasten ja per-
heiden myonteistd kehitystd jarjestamalla:
1) ohjausta, neuvontaa ja muuta asiantuntija-
apua ihmissuhteisiin, perhe-elimiin ja lasten
kasvatukseen liittyvissd kysymyksissd sekid
2) tutkimusta ja hoitoa lasten kasvatukseen ja
perhe-eldmaan liittyvissd ongelmissa.

Kasvatus- ja perheneuvonnan tavoitteena
on luoda edellytykset lasten turvallisille kas-
vuoloille, lisdtd perheiden ja perheenjdsenten
toimintakykyi ja psykososiaalista hyvinvoin-
tia sekd poistaa niitd haittaavia esteitd. Tassd
tarkoituksessa pyritddn edistim&dn parisuh-
teen sekd vanhempien ja lapsen vilisen suh-
teen toimivuutta, perheenjisenten roolien
joustavuutta sekd molempien puolisoiden ta-
sa-arvoista mahdollisuutta osallistua perhe-
elamiin ja lasten kasvatukseen. Kasvatus- ja
perheneuvontaa tarjotaan yleensd yksittdisen
kunnan tai useamman kunnan yhteisessi per-
heneuvolassa. Perheneuvolat ovat luonteel-
taan moniammatillisia. Niissd tyOskentelee
muun muassa psykologeja, sosiaalityonteki-
joitd, ladkireitd, puheterapeutteja, perheneu-
vojia ja perheterapeutteja.

Kasvatus- ja perheneuvolatoiminta on jir-
jestetty kunnissa monilla eri tavoilla. Vuotta
2012 koskevien tietojen mukaan kasvatus- ja
perheneuvolapalvelut on organisoitu sosiaa-
lihuollon palveluiden yhteyteen 31 prosentis-
sa kuntia. 15 prosentissa kunnista palvelut to-
teutetaan terveydenhuollon yhteydessd. Noin
19 prosentissa kunnista palvelut on organi-
soitu tiettyyn omaan kokonaisuuteen, johon
on koottu monenlaisia palveluja ja 18 prosen-
tissa palvelut on jérjestetty muulla tavoin,
kuten ostopalveluina yksityisiltd palvelun-
tuottajilta.

THL:n vuotta 2012 koskevan kasvatus- ja
perheneuvolatoimintaa kuvaavan tilastora-

portin perusteella kasvatus- ja perheneuvo-
loiden asiakkaina oli vuonna 2012 kyselyyn
vastanneissa kunnissa 48 447 henkil6d, josta
alle kouluikéisid lapsia oli 19 %, kouluikiisia
eli 7—15-vuotiaita lapsia 41 %, 16—21-
vuotiaita 5 % ja aikuisia, eli tdssd tapaukses-
sa 22 vuotta tdyttdneitd, oli 35 % asiakkaista.

Tilastoraportista on todettavissa, ettid péaisy
perheneuvolaan vuoteen 2007 verrattuna on
heikentynyt. Kasvatus- ja perheneuvolan en-
simmiiseen asiakastapaamiseen padsyd jou-
tui odottamaan keskimddrin hieman yli kuu-
kauden. Y1i 3 kuukautta ensimmdistd asia-
kastapaamista joutui odottamaan selvityksen
mukaan 18 kunnassa. PisimpiZn tapaamista
joutui keskimidirin odottamaan jopa puoli
vuotta. Kuntien vastauksista kiéivi myds ilmi,
ettd tarkan keskiarvon laskeminen oli haasta-
vaa ja paikoin jopa mahdotonta. Niin ollen
keskimddrdinen palveluun péisyaika puuttuu
osalla kunnista joko kokonaan tai se on arvio.
Vuoden 2012 palveluun pddsyn tuloksia ei
suoraan voi verrata vuoden 2007 kyselyn tu-
loksiin, jolloin kysymykseen saattoi vastata
vapaachtoisesti tai arvioimalla. Kuitenkin
keskimiirdisid odotusaikoja vertaillessa voi-
daan todeta, ettd vuonna 2007 palveluun pii-
si alle kuukaudessa, kun taas viisi vuotta
myShemmin vuonna 2012 odotusaika oli
keskimdirin yli kuukauden.

Kasvatus- ja perheneuvonnan piirissé tarjo-
taan palveluita aiempaa vaativammille asiak-
kaille, koska piadsy erikoissairaanhoidon
psykiatrisiin palveluihin on ruuhkautunut.
Palveluissa on jouduttu priorisoimaan eniten
apua tarvitseviin asiakkaisiin, jolloin ennalta
ehkidisevén tuen saaminen pieniin kasvatuk-
sen kdyttdytymisen pulmiin on vaikeutunut.

Kasvatus- ja perheneuvonnan tydskentelys-
sd on usein hyvin vakiintuneet toimintakdy-
tinteet ja asiakkaita tavataan yleensid vas-
taanotolla perheneuvolan tiloissa. Monet
kasvatus- ja perheneuvonnan palveluiden
tarpeessa olevista asiakkaista eivdt kuiten-
kaan eri syistd sitoudu vastaanottomuotoi-
seen tyOskentelyyn, jolloin olemassa oleva
apu ei tavoita heitd. Kaikilla asiakkailla ei
my0Gskédn ole resursseja kisitelld ongelmiaan
tavanomaisilla perheneuvolan tyoskentely-
menetelmilla.

Tyoskentelyd tulisi vaativien asiakkaiden
lisdksi suunnata varhaiseen tukemiseen on-



18 HE 164/2014 vp

gelmien ollessa pienid samoin kuin apua tuli-
si olla tarjolla mahdollisimman pienille lap-
sille ja heiddn perheilleen. Perheneuvolan
osaamista tulisi my&s entistd enemmén hyo-
dyntdéd yhteisessd monitoimijaisessa tyosken-
telyssd perheiden kanssa heiddn omissa toi-
mintaympdéristdissddn. Perheneuvolasta voi-
taisiin esimerkiksi tarjota hoidollista ty6sken-
telyd asiakasperheen kotiin sosiaaliohjaajan
tyOparina. Samoin perheneuvolan asiantun-
temusta tulisi nykyistd enemméin hyddyntdd
peruspalveluiden tukemisessa siind asiakas-
tyossd, joka kohdentuu lapsiperheille heidén
arkiymparistossaan.

Kotipalvelut

Kotipalvelulla tarkoitetaan sosiaalihuolto-
lain 20 §:n mukaisesti asumiseen, henkild-
kohtaiseen hoivaan ja huolenpitoon, lasten
hoitoon ja kasvatukseen sekd muuhun tavan-
omaiseen ja totunnaiseen elimiin kuuluvien
tehtivien ja toimintojen suorittamista tai niis-
sd avustamista. Kotipalveluja annetaan lain
21 §:n mukaisesti alentuneen toimintakyvyn,
perhetilanteen, rasittuneisuuden, sairauden,
synnytyksen, vamman tai muun vastaavan-
laisen syyn perusteella niille, jotka tarvitsevat
apua suoriutuakseen 20 §:ssid tarkoitetuista
tehtdvistd ja toiminnoista.

Kotipalveluna jirjestetddn sosiaalihuolto-
asetuksen 9 §:n nojalla kodinhoitajan tai ko-
tiavustajan antamaa kodissa tapahtuvaa yksi-
16n ja perheen tybapua, henkil6kohtaista huo-
lenpitoa ja tukemista seké tukipalveluja, ku-
ten ateria-, vaatehuolto-, kylvetys-, siivous-,
kuljetus-, saattaja- sekd sosiaalista kanssa-
kdaymistd edistivid palveluja. Jérjestettdessd
kotipalveluja vhdessi terveydenhuoltolain
25 §:ssé tarkoitetun kotisairaanhoidon kanssa
kaytetddn vakiintuneesti kotihoito-késitettd.
Niin sanottua kotihoidon kokeilua koskevan
kokeilulain sddnnokset sisdltyvit sosiaali-
huoltolain 2 a lukuun.

Ensimmiinen kotipalvelutoimintaa koske-
va laki annettiin 1950-luvulla ja palvelu oli
tarkoitettu  monilapsisille  lapsiperheille.
Vuonna 1966 kotipalvelulakiin lisdttiin sdén-
nokset vanhusten avohuoltoa koskevasta ko-
tipalvelutoiminnasta. 1980-luvulla toimintaa
koskeva sidintely siirrettiin osaksi sosiaali-
huoltolakia. Kotipalveluasiakkaiksi lapsiper-

heiden lisdksi médriteltiin my6s vanhukset ja
vammaiset. Lapsiperheiden osuus kotipalve-
luasiakkaista oli alkanut jo 1980-luvulla las-
kea samanaikaisesti kuin ik#ihmisten osuus
kotipalvelun asiakkaista oli alkanut kasvaa,
mutta vield 1990-luvulla 8,2 prosenttia lapsi-
perheistd sai kodinhoitoapua, mikd oli hyvin
merkittdvad ehkdisevd palvelumuoto. Kotipal-
velua koskeva lainsdddints ei lapsiperheiden
osalta ole koko lain voimassaoloaikana
muuttunut, mutta lapsiperheiden osuus koti-
palveluja saaneista on silti alentunut niin, ettd
vuonna 2010 lapsiperheistd endéd 1,5 prosent-
tia sai kotipalvelua (8 984 lapsiperhettd).
Kunnan kustantamaa kodinhoitoapua sai
vuonna 2012 yhteensd 9 078 lapsiperhetti,
mikd on 1,6 % lapsiperheistd. Yksityisten
palveluntuottajien jarjestimin kotipalvelun
asiakkaina oli vuonna 2010 yhteensd 7 206
lapsiperhetta.

Kuntien jdrjestimin kodinhoitoavun piiris-
sd vuonna 2011 oli 107 599 65 vuotta taytt4-
neen henkilon kotitaloutta, mikd oli 11 %
kaikista 65 vuotta tdyttineiden kotitalouksis-
ta. lkdantyneiden kodinhoitoavun saanti pai-
nottuu vanhimpiin ikdryhmiin, silld niistd
palveluja saaneista 42 prosenttia oli 85 vuotta
tdyttineiden kotitalouksia (44 718 kotitalout-
ta ja 37,5 prosenttia kaikista 85 vuotta tiytti-
neiden kotitalouksista). Samana vuonna koti-
palvelun tukipalveluja sai 118 386 65 vuotta
tayttineen kotitaloutta eli 12,1 % kaikista
65 vuotta tayttdneiden kotitalouksista. Yksi-
tyisten palveluntuottajien jérjestimén koti-
palvelun asiakkaina oli vuonna 2010 yhteen-
sd 28 832 ikdantynyttd henkil 6.

Kotipalvelua voidaan jérjestdd tarpeesta
riippuen tilapdisend tai jatkuvasti ja sddnnol-
lisesti annettuna palveluna. Kolme viidesosaa
(60 %) 75vuotta tayttineiden kodinhoi-
toapua saaneista kotitalouksista (54 190
75 vuotta tdyttdnyttd asiakasta) sai sitd sdédn-
nollisend kotihoitona. Kotihoitoa saaneista
noin 40 prosenttia sai apua 1—8 kayntid
kuukaudessa ja runsas kolmannes (31,5 %)
yli 40 kidyntid kuukaudessa. 1990-luvun jil-
keen myos ikddntyneiden kodinhoitoapua ja
kotipalvelujen tukipalveluja saaneiden osuu-
det kaikista ikddntyneiden kotitalouksista on
laskenut. Kotihoidon piirissd olevien ik&dn-
tyneiden saamat kotipalvelun tai kotisairaan-
hoidon kuukausittaiset kdyntiméérit ovat sitid



HE 164/2014 vp 19

vastoin vanhusasiakasta kohden lisddntyneet
vuodesta 1990 ldhtien, mik4 kertoo siitd, ettd
avohuollossa asiakkaan kotona hoidetaan ai-
kaisempaa enemmin paljon monipuolista ko-
tihoitoa saavia vanhuksia.

Kunnallinen kotipalvelu toimii parhaim-
millaan tehokkaana ennaltaehkdisevdn tyon
muotona lapsiperheille ja sitd tulisi olla riit-
tivisti tarjolla, jotta palvelua voidaan tarjota
perheelle nopeasti kun palvelu tarve on ha-
vaittu. Kotipalvelu on tavoitteellista, suunni-
telmallista ja mé#drdaikaista yhdessd perheen
ja yhteisty6tahojen kanssa tehtdvdd vanhem-
muuden sekd arjessa selviytymisen tukemis-
ta. Keskeisend tavoitteena on perheen omien
voimavarojen vahvistaminen.

Ikdihmisille suunnattujen kunnallisten ko-
tipalveluiden piiriin pddsyn taso on usein ase-
tettu niin korkealle, ettd ennakoiville tuki-
toimille jdd endd vdhdn sijaa. Uudessa van-
huspalvelulaissa ja hallituksen rakennepoliit-
tisessa ohjelmassa tavoitteena on vanhusten
laitoshoidon védhentdminen, miké tarkoittaa
kotipalvelujen lisd&mistd. [kdihmisten osalta
palveluiden kehittimisen suuntana onkin ko-
tona asumisen tukeminen mahdollisimman
pitkddn. Tavoitteen saavuttaminen edellyttii,
ettd kotihoidon palveluita on tarjolla jo var-
haisessa vaiheessa ja etti tarjottavat palvelut
vastaavat asiakkaiden tarpeisiin. Vield tilld
hetkelld kotiin annettavat palvelut kuitenkin
vastaavat heikosti esimerkiksi sosiaalisen
eristymisen uhkaan, miké liittyy heikenty-
neeseen liikuntakykyyn ja erityisesti kykyyn
liikkua kodin ulkopuolella.

Asumispalvelut

Ennen vuoden 1984 voimaantullutta sosi-
aalihuoltolakia ei sosiaalihuollon asumispal-
veluista ollut erityistd séintelyd. Kun van-
huksen kotona asuminen ei endd ollut mah-
dollista, hinet siirrettiin 1950—1970-luvuilla
kunnallis- tai vanhainkotiin tai terveyskes-
kuksen vuodeosastolle laitoshoitoon. Vaikka
vanhusten kotiin annetuista palveluista oli
vuonna 1966 siidetty osana kotipalvelulain
uudistamista, silti avohuollon palvelut kehit-
tyivét hitaasti 1960- 1970-luvuilla. Tuolloin
kunnat saivat vain vihin valtionapua sosiaa-
lihuollon menoihin terveydenhuollon menoi-
hin verrattuna, minkd vuoksi terveyskeskuk-

sissa jérjestetty vanhusten laitospalvelu oli
kunnille edullisempaa kuin sosiaalihuollossa
jirjestettynd palveluna. Vasta 1984 jilkeen
valtaosa vanhusten palveluista tuli seké sosi-
aalipalvelujen etti yhtéldisen valtionosuuden
piiriin ja vanhusten asumispalvelujen raken-
taminen ja jarjestiminen kdynnistyi voimalli-
semmin. (Mikinen, 2011). Vaikeavammais-
ten osalta asumispalvelujen kehittiminen al-
koi jo 1970-luvulla, jolloin Invalidiliitto koh-
disti erityishuomionsa vaikeavammaisten
asumispalvelujen kehittdmiseen ja ensimmadi-
set palvelut jérjestettiin entisissd Kapyldn
Kuntouttamislaitoksen majoitustiloissa Hel-
singissd vuoden 1970 alussa. (Invalidiliiton
70-vuotishistoriikki)

Asumispalvelut ovat sosiaalihuoltolain
22—23 §:n mukaisia sosiaalipalveluja. Asu-
mispalveluja jarjestetddn myds vammaispal-
velulain ja kehitysvammaisten erityishuollos-
ta annetun lain (kehitysvammalain) perus-
teella. Sosiaalihuoltolain mukaisia asumis-
palveluja palvelu- ja tukiasunnoissa annetaan
henkilolle, joka erityisestd syystd tarvitsee
apua tai tukea asunnon tai asumisensa jirjes-
tdmisessd. Sosiaalihuoltoasetuksen 10 §:n
mukaan asumispalveluissa tuetaan sosiaali-
ty6lld ja muilla sosiaalipalveluilla henkilon
itsendistd asumista.

Tuki- ja palveluasumista on tarjolla niille,
jotka tarvitsevat enemmin tukea asumiseen
kuin tavanomaiseen asuntoon voidaan jérjes-
tdd. Tuki- ja palveluasumista saavat ikdihmi-
set, vammaiset, kehitysvammaiset, mielen-
terveys- ja piihdekuntoutujat. Kunnan jérjes-
tdmistd palveluista maksetaan kunnan p#it-
tdman hinnaston mukaan. Kunnan jérjests-
mén palvelu- ja tukiasumisen maksut ovat
yleensd tulosidonnaisia. Asumisesta peritdin
yleensd erikseen vuokrasopimuksen mukai-
sesti vuokraa.

Asumispalveluista voidaan erottaa tavalli-
nen ja tehostettu palveluasuminen, joista ta-
vallisessa palveluasumisessa ei ole ympéri-
vuorokautista hoitoa tai palvelua ja tehoste-
tussa palveluasumisessa on ympérivuoro-
kautinen hoito tai palvelu. Edellisten lisdksi
jarjestetddn tukiasumista. Tavallisen palvelu-
asumisen asiakkaita oli vuoden 2012 lopussa
kaikkiaan 13 786, joista ikddntyneitd oli
6 198, kehitysvammaisia henkilitd 3 195 ja
mielenterveysongelmaisia henkil6itd 3 693.
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Kuntien jérjestamistd kehitysvammaisten,
mielenterveys- ja pdihdeongelmaisten henki-
l16iden asumispalveluista ldhes 60 % tuotet-
tiin vuonna 2009 kuntien ja kuntayhtymien
toimintana ja loput hankittiin yksityisiltd pal-
veluntuottajilta. Vanhusten ja vammaisten
asumispalveluista kuntien ja kuntayhtymien
tuottamin palveluin tuotettiin ldhes 48 % ja
loput yksityisin palveluin. Liséksi nuorille on
jérjestetty jonkin verran asumispalveluja.

Laitoshuolto ja tehostettu palveluasuminen

Sosiaalihuollon lainsdddannéllisen histori-
an alkuvaiheesta 1800-luvun jalkipuoliskolta
aina 1900-luvun loppuvuosikymmenille asti
vanhusten ja vammaisten ympérivuorokauti-
set palvelut olivat jarjestetty kunnalliskotien
ja myShemmin vanhainkotien sekd vammai-
sille tarkoitettujen erillisten laitoshoitopalve-
lujen kautta. 1800-luvun vaivaishoitoasetuk-
set ja myShemmin vuonna 1922 annettu kéy-
hdinhoitolaki sek& wvuonna 1956 annettu
huoltoapulaki s#dtelivdat kuntien tehtdviksi
tulevista palveluista tilanteessa, jossa omaiset
ja muut lghisukulaiset eivit kyenneet taytts-
mién velvollisuuksiaan kotona asuvien van-
huksien ja vammaisten huolehtimisesta.
(Hellsten ja Lehto 2007, Myyryldinen
1999, Viitapohja 2004) Vaikka kyseisiin
lakeihin sisdltyi sadnnoksid myds avohuollon
palveluista, niiden jdrjestdminen oli kuiten-
kin suhteellisen vihiisti ja palvelujen paino-
piste oli erilaisissa laitosmuotoisissa palve-
luissa. Suomessa vanhuspolitiikka painottui
laitosvaltaisuuteen vuosien 1940—1970 vi-
lilla, mikd my6s ohjasi laitosrakentamista.
Kunnalliskodeista tuli vanhainkoteja, joista
ne muuttuivat nykyisiksi vanhusten kodeiksi
tai palvelukeskuksiksi vasta 1980-luvun lop-
pupuolella. (Toivanen, 2010)

Laitoshuollolla tarkoitetaan sosiaalihuolto-
lain 24 §:n mukaan henkildn idn ja kunnon
perusteella tarpeellisen hoidon, ylldpidon ja
kuntouttavan toiminnan jirjestdmistd jatku-
vaa hoitoa antavassa sosiaalihuollon toimin-
tayksikossd. Palvelua annetaan henkildlle,
joka tarvitsee apua, hoitoa tai muuta huolen-
pitoa, jota ei voida tai ei ole tarkoituksenmu-
kaista jédrjestdd hdnen omassa kodissaan mui-
ta sosiaalipalveluja hyviksi kdyttien. Avo- ja
laitoshoidon rajanvedon méérittelyn perus-

teista sdddetddn sosiaali- ja terveysministeri-
on asetuksella (1806/2009).

Laitoshuollosta sdddetédéin tarkemmin sosi-
aalihuoltoasetuksen 11 §:ssd, jonka mukaan
laitoshuollossa olevalle henkildlle on pyritta-
va jarjestimédn turvallinen, kodinomainen ja
virikkeitd antava elinympdristd, joka antaa
mahdollisuuden yksityisyyteen ja edistdd hi-
nen kuntoutumistaan, omatoimisuuttaan ja
toimintakykyddn. Laitoshuoltoa jdrjestetddn
vanhainkodeissa ja sitd voidaan jédrjestdd ly-
hytaikaisena tai jatkuvana pdivi- tai yshoito-
na taikka ympérivuorokautisena hoitona.
lakkiille henkilGille jérjestetddn pitkdaikaista
laitoshoitoa myos terveyskeskusten vuode-
osastoilla. Laitoshuoltoa jirjestetdfin lisdksi
sen mukaan kuin erikseen sdddetéin lasten ja
nuorten huollon, kehitysvammaisten erityis-
huollon, invalidihuollon ja pdihdyttdvien ai-
neiden védrinkdyttdjien huollon laitoksissa
sekd tarvittaessa muissa huoltolaitoksissa.

Laitoshuoltoa voidaan jérjestdd lyhytaikai-
sena tai jatkuvana pdivé- tai yShoitona tai
ympdrivuorokautisena hoitona. Lyhytaikai-
sella laitoshuollolla tuetaan ikdihmisten ja
vammaisten kotona selviytymisti ja hoitavan
omaisen jaksamista. Samalla ehkéistddn py-
syvin laitoshuollon tarvetta. Lyhytaikaishoi-
tojaksot voivat toistua sddnndllisesti kotona
asumisen kanssa tai ne voivat olla satunnai-
sia. Pitkdaikaista laitoshuoltoa annetaan hen-
kilolle, jolle ei voida jérjestdd hinen tarvit-
semaansa ympérivuorokautista hoitoa kotona
tai palveluasunnossa. Siihen sisiltyy hoidon
lisdksi ravinto, lddkkeet, puhtaus, vaatetus
sekd sosiaalista hyvinvointia edistdvit palve-
lut.

Sosiaalihuoltolain 27 §:ssd  on sdddetty
kunnan mahdollisuudesta perustaa, hankkia
tai muuten varata paikallista tarvetta vastaa-
van mééran palvelu- ja tukiasuntoja seki lai-
tospaikkoja, sekd 6 §:ssd tarkoitetun toimie-
limen kdyttoon tarpeen mukaan mySs muita
asuntoja 23 §:ssd tarkoitettujen henkiliden
asumisen jirjestimistd varten.

Sosiaalihuollon laitospalveluja jérjestetdin
vanhuksille, kehitysvammaisille, péihde- ja
mielenterveysongelmaisille. Suurin osa lai-
tospalveluista on vanhuksille tarkoitettuja
palveluita. Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen julkaisemien tilastojen mukaan vanhain-
kodeissa oli vuoden 2012 lopussa yhteensd
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13 587 asukasta, joista kunnan ja kuntayhty-
mien palveluissa oli 11 878 asukasta eli
87 %. Kokonaisasiakasméddrd viheni 12,5
prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna. Ke-
hitysvammaisille tarkoitetuissa laitoksissa oli
vuoden 2012 lopussa yhteensd 1 612 asukas-
ta, joista kunnan ja kuntayhtymien palveluis-
sa oli 1 387 asukasta eli 86 % kaikista asiak-
kaista. Pdihdehuollon laitoksissa oli vuoden
2012 aikana asiakkaita yhteensd 10 465 ja
hoitojaksoja 19 899. Hoitojaksoista oli kun-
nan ja kuntayhtymien palveluissa yhteensd
10 169 eli 51 % kaikista hoitojaksoista.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ke-
rddmien eri viestdryhmiid koskevien laitos-
palveluja Kkisittelevien tilastojen mukaan
vanhusten ja kehitysvammaisten laitospalve-
luissa olleiden asiakkaiden mé&drdt ovat vi-
hentyneet edellisestd vuodesta. Pdihdehuol-
toasiakkaiden hoitojaksot ovat myds jonkin
verran alentuneet, mutta kuntien ja kuntayh-
tymien jérjestimien palvelujen m#ird on
kasvanut, mikd on merkinnyt yksityisten jar-
jestdmien palvelujen huomattavaa alenemis-
ta.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ke-
rddmien eri vdestoryhmid koskevien asumis-
palveluja seké sosiaali- ja terveydenhuollon
vksityisid palveluja kisittelevien tilastojen
mukaan tehostetussa eli ympérivuorokauti-
sessa palveluasumisessa vuoden 2012 lopus-
sa oli yhteensd 32 257 vanhusasiakasta, joista
kunnan ja kuntayhtymien palveluissa oli
16 474 asiakasta eli 51 % asiakkaiden koko-
naismédristd. Kehitysvammaisten autetussa
asumisessa oli samaan aikaan yhteensd 6 595
asiakasta, joista kunnan ja kuntayhtymien
palveluissa 3 490 asiakasta eli 53 % asiak-
kaiden kokonaismidridstd. Psykiatrian ympa-
rivuorokautisessa palveluasumisessa oli vuo-
den 2012 lopussa kaikkiaan 4 316 asiakasta,
joista yksityisten palveluntuottajien jarjests-
missd palveluissa 4 098 asiakasta eli 95 %
asiakkaiden kokonaismadrdstd. Muussa alle
65-vuotiaille tarkoitetussa ympérivuorokauti-
sessa asumispalvelussa oli yhteensd 2 070
asiakasta, joista 94 % oli yksityisten palve-
luntuottajien jirjestdmissd palveluissa. Te-
hostetun eli ympérivuorokautisen asumispal-
velujen asiakkaat muissa kuin alle 65-
vuotiaiden ryhméssé ovat lisdéntyneet edelli-
sestd vuodesta.

Perhehoito

Nykymuotoisella lastensuojelulla on noin
sadan vuoden perinteet Suomessa. Varhaisen
lastensuojelun padhuomio keskittyi orpouden
tai kotikasvatuksen vaarantamiin turvatto-
miin lapsiin tai pahantapaisiin alaikéi-
siin.1800-luvulla koyhyysongelmat kérjistyi-
viat ja mm. lapsijoukkojen kerjuutoiminta
yleistyi. Asia pyrittiin ratkaisemaan jérjesti-
milld silloisina avohuoltopalveluina ruotu-
tai elitehoitoa, joiden kautta jérjestettiin or-
polasten lisdksi myGs vaivaisten vanhusten ja
vammaisten sekd muutoin tySkyvyttdmien
henkildiden huolenpitoa ja hoitoa. Vuonna
1922 sdddetyssd koyhiinhoitolaissa sdfinnel-
tiin sijoituskotihoidosta, mika késitteend tuli
korvaamaan eldtehoitoa. Vuonna 1936 sii-
dettiin Suomen ensimmiinen lastensuojelu-
laki, mitd on pidetty ns. sosiaalihuollon pe-
ruslakina, jossa sosiaalihuollon perustehtivit
keskitettiin kunnalliselle huoltolautakunnalle.
Perhesijoitusta ja perhehoitoa pidettiin peri-
aatteellisesti ensisijaisena turvattomien las-
tenhoitomuotona. Laitoshoidon jérjestiminen
oli silti kuitenkin edelleen hyvin suurta (Saa-
rinen Suvi, 2006).

Omaishoidon historia liittyy tiiviind osana
vanhusten ja vammaisten perhehoitoon.
Vanhusten hoidossa sijoitukset yksityiskotei-
hin vdhenivit kuitenkin huomattavasti laitos-
hoidon kehittymisen aikakautena 1960-
luvulla ja edelleenkin se on hyvin vihiistd
verrattuna muihin palveluihin. Perhehoito on
my0s ollut ensimmiinen psykiatrisen avo-
hoidon muoto aikana, jolloin mielisairaala-
hoito alkoi vakiintua 1900-luvun alussa. Mie-
lisairaiden perhehoito oli osa mielisairaala-
hoitoa ja se tapahtui sairaalan ldhiympiris-
tossd ja sairaalan valvonnassa. (Hautaméki
likka, 2013)

Sosiaalihuoltolain 25 §:ssd sdddetddn per-
hehoidosta. Perhehoidolla tarkoitetaan henki-
16n hoidon, kasvatuksen tai muun ympéri-
vuorokautisen huolenpidon jérjestimistd hi-
nen oman kotinsa ulkopuolella yksityiskodis-
sa. Perhehoidon tavoitteena on antaa perhe-
hoidossa olevalle henkilslle mahdollisuus
perheenomaiseen hoitoon ja lgheisiin ihmis-
suhteisiin sek#d edistdd hdnen perusturvalli-
suuttaan ja sosiaalista kehitystién.



22 HE 164/2014 vp

Perhehoitoa voidaan tarjota yksityiskodissa
perhehoitajalain (312/1992) 1 §:n 1 momen-
tin mukaisen toimeksiantosopimuksen tai yk-
sityisistd sosiaalipalveluista annetun lain
7 §:ssé tarkoitetun luvan perusteella. Sosiaa-
lihuoltolain 26 ja 26 a §:d4n sisdltyy toimin-
nan jirjestdmistd tarkentavia saannoksid per-
hekodin sopivuudesta ja hoidettavien henki-
16iden madrasta.

Perhehoitoa kdytetdsn etenkin kodin ulko-
puolelle sijoitettujen lasten sijaishuollon
muotona ja lastensuojelun sijaishuollon pai-
nopistettd onkin pyritty siirtdméén laitos-
hoidosta perhehoitoon. Vuonna 2012 voi-
maan tulleen lastensuojelulain  (316/2011)
muutoksen mukaan lapsen sijaishuolto on
jirjestettivd  ensisijaisesti perhehoidossa.
Perhehoitoon voidaan sijoittaa myds mielen-
terveyskuntoutujia ja kehitysvammaisia ai-
kuisia. Joissakin kunnissa jirjestetidn myos
ikdihmisten perhehoitoa.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen teke-
min tilaston mukaan vuoden 2012 lopussa
oli kunnan kustantamassa perhehoidossa
kaikkiaan 7 101 asiakasta. Heistd lapsia ja
nuoria oli 5 745 asiakasta eli 81 prosenttia,
vammaisia 1 244 asiakasta (17 %) ja vanhuk-
sia 112 asiakasta (2 %).

Kunnan lastensuojelu, vammais- tai van-
huspalvelu hyviksyy perhekodit, tekee toi-
meksiantosopimuksen perhekodin kanssa se-
kd sijoittaa asiakkaat perhekotiin. Kunta
my0s valvoo perhekotien toimintaa. Perhe-
hoidon asiakkaat maksavat sovitun asiakas-
maksun kunnalle, joka puolestaan maksaa
palkkion ja korvauksen perhehoitajalle. Sosi-
aali- ja terveysministerid vahvistaa hoitajille
maksettavat vihimmaiskorvaukset ja palkki-
ot vuosittain.

Sosiaali- ja terveysministerié asetti huhti-
kuussa 2009 ty6ryhmin tekeméin esityksid
perhehoitolainsdddannon uudistamisesta sekd
ohjaamaan valtakunnallisen perhehoidon
toimintaohjelman toteuttamista. TySryhmén
esityksen (Sosiaali- ja terveysministerién
selvityksid 2010:15) mukaan perhehoitolais-
sa mdadriteltdisiin muun muassa kelpoisuus-
vaatimukset sekd hoidettavien lasten luku-
maidrd lasten ja aikuisten perhehoidossa ja
ammatillisessa perhehoidossa. Perhehoidon
kehittdmistarpeena on myds pitkdaikaissai-
raiden, mielenterveyskuntoutujien ja vanhus-

ten perhehoidon saattaminen tasa-arvoiseen
asemaan lastensuojelun perhehoidon kanssa.
Ty6ryhmi esitti my0s, ettd perhehoitoon si-
joittaminen tapahtuisi alueellisten perhehoi-
don yksikoiden kautta, jotka myds valvoisi-
vat, ettd hoidettavien mddrd ja hoitoisuus
vastaavat perhekodin osaamista ja voimava-
roja. Uuden perhehoitolain on tarkoitus tulla
voimaan yhtd aikaa ehdotettavan uuden sosi-
aalihuoltolain kanssa.

Isyyden selvittdminen ja tunnustaminen

Sosiaalihuoltolain 17 §:n 2 momentin mu-
kaan kunnan on huolehdittava lastenvalvojal-
le sdidettyjen tehtdvien ja muiden isyyden
selvittdimiseen ja vahvistamiseen kuuluvien
toimenpiteiden jarjestdmisestd sen mukaan
kuin niistd lisdksi erikseen sdddetddn. Isyy-
den selvittimisestd sdddetddn isyyslain
(700/1975) 2 luvussa ja isyyden tunnustami-
sesta lain 3 luvussa. Isyyden selvittimisen
tarkoituksena on hankkia sellaisia tietoja,
joiden perusteella isyys voidaan vahvistaa
silloin kun lapsi on syntynyt avioliiton ulko-
puolella.

Isyyden selvittimisestdi huolehtii isyyslain
6 §:n mukaan &idin kotikunnan lastenvalvoja
ja isyyden vahvistaa maistraatti. Lastenval-
vojan on luovuttava isyyden selvittimisestd,
jos diti, jonka huollossa tai hoidossa lapsi on,
vastustaa kirjallisesti isyyden selvittimista.

Vuonna 2012 isyyksid vahvistettiin isédn
tunnustamisen perusteella 23 406 tapaukses-
sa. Luku vastaa 39,3 % kaikista tuona vuon-
na syntyneistd ja 94,8 % avioliiton ulkopuo-
lella syntyneistd lapsista. Keskeytettyjd isyy-
den selvityksid oli saman vuoden aikana yh-
teenséd 909, joista didin kirjallisella ilmoituk-
sella keskeytettyjd oli 641 kappaletta. Jil-
kimméinen luku vastaa 1,1 %:ia Kkaikista
vuonna 2012 syntyneistd ja 2,6 % avioliiton
ulkopuolella syntyneistéd lapsista. Tilastokes-
kuksen oikeustilastojen perusteella isyyden
vahvistamispé4toksid oli annettu tuomiois-
tuimissa 135 kappaletta vuonna 2012 (108
vuonna 2011).

Isyyden tunnustamisen tarkoituksena on
lapsen ja hénen isénsd vilisen sukulaisuus-
suhteen vahvistaminen. Sekd isyytensd tun-
nustaneen miehen etté erityisesti lapsen kan-
nalta on tirkedd, ettd isdn ja lapsen vélinen
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oikeudellisesti patevd sukulaisuussuhde vah-
vistetaan silloin, kun sukulaisuussuhde on
todella olemassa.

Oikeusministeri asetti huhtikuussa 2012
tyoryhmin laatimaan ehdotusta uudeksi
isyyslaiksi. Tyoéryhmd antoi mietintonsa 12.
marraskuuta 2013 (OM 2013:56). Mietinngs-
sd ehdotetaan, ettd nykyinen isyyslaki kumo-
taan ja sidddetddn uusi isyyslaki. Lisdksi eh-
dotetaan muutettavaksi erfitd siithen liittyvid
lakeja.

Tyoryhmd ehdottaa isyyden tunnustamis-
menettelyn ajanmukaistamista avioliiton ul-
kopuolella syntyvien lasten osalta siten, ettd
useimmissa tapauksissa isyys on mahdollista
tunnustaa ennalta ditiysneuvolakdyntien yh-
teydessd. Tapauksissa, joissa esimerkiksi lap-
sen diti ja oletettu isd eivét ole yksimielisid
isyydestd tai isyys halutaan selvittdd oikeus-
geneettisilld isyystutkimuksilla, isyyden sel-
vittdminen ja tunnustaminen toimitetaan las-
tenvalvojan luona kuten nykyisin.

Ty6ryhmi ehdottaa myos, ettd didin oikeu-
desta vastustaa isyyden selvittdmistd tai
isyyden vahvistamista tuomioistuimessa tu-
lee luopua. Lisdksi tyéryhmi ehdottaa, ettd
isyyden tunnustaminen on rajatuissa tapauk-
sissa mahdollista my6s lapsen kuoleman jil-
keen.

Ehdotetun isyyslain sd@nnoksilld laajennet-
taisiin jossakin méddrin isénd itseddn pitdvin
michen oikeutta nostaa kanne isyyden vah-
vistamiseksi. Lisiksi isédnd itsedifin pitdville
miehelle ehdotetaan rajatuissa tilanteissa
kanneoikeutta didin aviomiehen isyyden ku-
moamiseksi.

Lapsen elatukseen liittyvdt tehtdvdt

Sosiaalihuoltolain 17 §:n 1 momentin
8 kohdan mukaan kunnan tulee huolehtia
toimenpiteistd elatusavun vahvistamiseksi.
Kunnan sosiaalihuollosta vastaavan toimie-
limen oikeudesta kéyttdd lapsen puhevaltaa
elatusapua koskevassa asiassa sdddetdfin so-
siaalihuoltolain 27 f §:ssé, jonka nojalla toi-
mielimelld on oikeus ajaa lapsen puolesta
kannetta elatusavun vahvistamiseksi tai sen
maérdn korottamiseksi, jos lapsi on joutunut
tai on vaarassa joutua elatuksen puutteeseen
eikd vanhemman velvollisuutta suorittaa ela-

tusapua ole vahvistettu tai jos vahvistettu ela-
tusapu on lapsen elatukseen riittimétén.

Elatusavusta tehdyn sopimuksen vahvista-
mista koskevista toimielimen tehtivistd séé-
detddn lapsen elatuksesta annetussa laissa
(704/1975). Lapsen elatuksesta annetun lain
8 §:n mukaan elatusavusta tehty sopimus on
esitettdva vahvistettavaksi sen kunnan sosiaa-
lilautakunnalle, jossa lapsella on asuinpaikka
tai, jos lapsella ei ole Suomessa asuinpaik-
kaa, sen kunnan sosiaalilautakunnalle, jossa
elatusvelvollisella on asuinpaikka.

Sosiaalihuoltoasetuksen 18 §:n mukaan las-
tenvalvojan on sosiaalilautakunnan valvon-
nassa tarvittaessa huolehdittava niistd lapsen
elatusapumaksujen vilittdmisti ja elatusapu-
jen perimisti koskevista sekd muista ela-
tusavun turvaamista tarkoittavista toimenpi-
teistd, joihin lapsen elatuksesta annetun lain
5 §:n 1 momentissa tarkoitettu lapsen edusta-
ja on lastenvalvojan valtuuttanut. Lastenval-
vojan ajaessa isyyden vahvistamista koske-
vaa kannetta yhtd miesti vastaan lastenvalvo-
ja on velvollinen samalla nostamaan myos
elatusavun vahvistamista koskevan kanteen,
jollei lapsen edustaja ole ilmoittanut vastus-
tavansa kanteen nostamista.

Suomessa vahvistettiin vuonna 2012 kaik-
kiaan 46 457 elatusapusopimusta. Sopimuk-
sia tehtiin noin 2 100 (5 %) enemmin kuin
edellisend vuonna. Vuonna 2007 alkanut ela-
tusapusopimusten méérin kasvu jatkuu edel-
leen. Sopimuksista 10 128 oli sellaisia, joissa
aiemmin tehty4 sopimusta muutettiin.

Lapsen huoltoon ja tapaamisoikeuteen liitty-
vdit tehtdvdt

Lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta
annetun lain (361/1983, jatkossa lapsenhuol-
tolaki) 8 §:n mukaisesti sosiaalihuollon teh-
tdvdnd on lapsen huollosta ja tapaamisoikeu-
desta tehtdvin kirjallisen sopimuksen vahvis-
taminen. Lapsen huoltoa, tapaamisoikeutta ja
asumista koskevissa riitatilanteissa kirijdoi-
keus voi my&s pyytid sosiaaliviranomaiselta
selvityksen perheen tilanteesta lapsenhuolto-
lain 16 §:n perusteella. Sosiaaliviranomaisen
lausunto (olosuhdeselvitys) sisdltdd kerto-
muksen esimerkiksi kotikdynneistd ja lapsen
mielipiteen selvittimisestd. Olosuhdeselvi-
tyksen tavoitteena on tuottaa tietoa perheen
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ja lapsen olosuhteista tuomioistuinratkaisun
perustaksi. Huomiota kiinnitetddn vanhempi-
en olosuhteisiin ja mahdollisuuksiin jirjestia
lapsen hoito ja kasvatus kidytdnndssa.

Sosiaalihuoltolain 17 §:n 2 momentin mu-
kaan kunnan on huolehdittava lapsen huoltoa
ja tapaamisoikeutta koskevan p#itdksen tdy-
tdntGonpanossa toimitettavaan  sovitteluun
kuuluvien toimenpiteiden jérjestimisesti sen
mukaan kuin niistd lisdksi erikseen sidfde-
tddn. Lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta
koskevan pddtdksen tdytant6onpanosta anne-
tun lain (691/1996, jdljempdnd taytintdon-
panolaki) 6 §:n nojalla kdrdjaoikeus maaraa
sovittelijan sosiaalihuollon nime&mistd hen-
kiloistd lapsen huollosta ja tapaamisoikeu-
desta annetun pditoksen tiytdntGonpanoa
koskevassa kisittelyssd.

Vuonna 2012 lapsen huollosta, asumisesta
ja tapaamisoikeudesta vahvistettiin 45 139
sopimusta. Néissd sopimuksissa on sovittu
lapsen huollosta 33 581 kertaa, tapaamisesta
20 486 ja asumisesta noin 17 983 kertaa.
Huoltosopimuksista 93 prosentissa on sovittu
yhteishuollosta, kuudessa prosentissa yksin-
huollosta didille ja vajaassa yhdessd prosen-
tissa yksinhuollosta isille.

Oikeusministerion alaisuudessa on vuoden
2011 alusta ldhtien ollut kidynnissd kokeilu
asiantuntija-avustajan kdyttdmisestd lapsen
huoltoa, tapaamisoikeutta ja elatusta koske-
vassa tuomioistuinsovittelussa. Kokeilun ta-
voitteena on ollut luoda lapsen edun toteutta-
va, nopea ja tehokas menettely lapsen huol-
toa, tapaamisoikeutta ja elatusta koskevien
asioiden kisittelemiseksi. Sovittelussa sovit-
telijana toimii tuomari, jota avustaa asiantun-
tija eli lasten asioihin perehtynyt psykologi
tai sosiaalitydntekijd. Hallituksen esitys, jos-
sa ehdotetaan asiantuntija-avusteisen huolto-
riitojen tuomioistuinsovittelun valtakunnal-
listamista, annettiin eduskunnalle syksylld
2013. Eduskunta hyvéksyi esityksen ja laki-
muutokset tulevat voimaan 1.5.2014.

Perheasioiden sovittelu

Sosiaalihuoltolain 17 §:n 2 momentin mu-
kaan kunnan on huolehdittava perheasioiden
sovitteluun kuuluvien toimenpiteiden jarjes-
tdmisestd sen mukaan kuin niista lisdksi erik-
seen sdddetddn. Avioliittolain (234/1929)

5 luvun mukaan perheasioiden sovittelun jar-
jestdmisestd kunnassa huolehtii sosiaalilauta-
kunta. Sovittelua voivat antaa lisdksi ne yh-
teis6t, yhtymat ja séétiot sekd henkilot, jotka
ovat saaneet aluehallintoviraston luvan tihin
toimintaan. Lupa perheasioiden sovittelutoi-
mintaan voidaan myontdd hakemuksesta yh-
teisolle, yhtymiille tai s#itidlle, jonka harki-
taan antavan perheasioiden sovittelua ammat-
titaitoisesti. Lupa voidaan myontdd hake-
muksesta my6s henkil6lle, joka on perehty-
nyt lastensuojelu- tai perheneuvontatydhon
taikka perheoikeuteen ja jolla on aikaisem-
man kokemuksen sekd henkilkohtaisten
ominaisuuksiensa perusteella riittavét edelly-
tykset toimia sovittelijana.

Avioliittolain 20 §:n mukaan perheasioiden
sovittelijat antavat pyynndstd apua ja tukea
silloin, kun perheessd esiintyy ristiriitoja.
Sovittelijat voivat antaa pyynndstd apua ja
tukea myos silloin, kun lapsen huoltoa ja ta-
paamisoikeutta koskevan pditdksen tai sopi-
muksen noudattamisessa ilmenee ristiriitoja.
Perheasioiden sovittelupalvelut ovat siis tar-
koitettuja lapsiperheille, joiden vanhemmat
harkitsevat eroamista tai ovat jo eronneet, jos
lapsen tapaamiset eivét suju tai jos vanhem-
mat ovat pdidtyneet jatkamaan perhe-elimad
yhdessa.

Perheasioiden sovitteluun tullaan perheen
omasta aloitteesta ja sovittelun tavoitteena on
perheen sisdisten ristiriitojen ratkaisu ja lap-
sen aseman turvaaminen. Perheasioiden so-
vittelijoiden tehtdvini on tukea ja auttaa per-
hettdi ratkaisemaan ristiriitaisia tilanteita.
Perheasioiden sovittelu on vapaaehtoista,
luottamuksellista ja maksutonta. Perheasioi-
den sovitteluun voi hakeutua koko perhe,
puolisot yhdessi tai puolisot erikseen. Silloin
kun sovittelussa kisitelldédn lasten asioita, on
tirked4, ettd molemmat vanhemmat ovat pai-
kalla.

Perheasioiden sovittelu on lailla sdddetty
luottamukselliseksi. Sovittelija ei saa kertoa
ilman perheen nimenomaista lupaa kenelle-
kddn mitddn sovittelussa esiin tulleista asiois-
ta. Sovittelijan on kuitenkin tehtidva ilmoitus
kunnan lastensuojeluviranomaisille, jos hén
on tehtdvissddn saanut tietdd lapsesta, jonka
tilanne edellyttdd lastensuojelun tarpeen sel-
vittdmisti.
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Perheasioiden sovitteluun hakeutuu vain
pieni osa eroavista pareista. Usein palvelui-
den piiriin tullaan siind vaiheessa kun on-
gelmat ovat jo kiirjistyneet ja uhkaavat lapsen
hyvinvointia. Viivistyneen ohjautuvuuden li-
siksi perheasioiden sovittelujarjestelmin on-
gelmana on sen hajanaisuus ja suuret kunta-
kohtaiset erot. Sovittelupalveluita tarjotaan
osin perheneuvoloissa, osin niitd antavat las-
tenvalvojat ja sovittelua voi saada myos kir-
kon perheasioiden neuvottelukeskuksista.
Mydhédisemmén vaiheen sovitteluapua on
kaytettdvissd huolto- ja tapaamisoikeuden
tdytantéonpanon yhteydessi ja lisdksi kokei-
luna kiynnistyneen asiantuntija-avustajan
tarjoamana lapsen huolto-oikeudenkdynnin
yhteydessi.

Terveyden ja hyvinvointilaitoksen julkai-
semassa vuotta 2012 koskevassa raportissa
kaikkiaan 176 kuntaa ilmoitti, ettd kasvatus-
ja perheneuvoloissa on mahdollisuus perhe-
asioiden sovitteluun. Kyselyyn vastanneista
kunnista 86 ilmoitti, ettd perheasioiden sovit-
telua ei tehdd kasvatus- ja perheneuvoloissa.
Kysymykseen saadut vastaukset kattavat
88 % koko maan viestosti.

Adoptioneuvonta

Sosiaalihuoltolain 17 §:n 2 momentin mu-
kaan kunnan on huolehdittava ottolapsineu-
vontaan liittyvien toimenpiteiden jérjestami-
sestd sen mukaan kuin niistd lisiksi erikseen
sdddetddn. Adoptiolain (22/2012) nojalla
adoptioneuvontaa saavat antaa kuntien sosi-
aalihuollon toimielimet sekd adoptiotoimis-
tot, jotka ovat saaneet Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontaviraston (jaljempéand Valvi-
ra) luvan harjoittaa adoptioneuvontaa. Adop-
tioneuvonnan tehtivistd sdidetdin adoptio-
lain 23—30 §:ssd. Lisdksi adoptiolain 32 §:n
mukaan kansainvélistd adoptiopalvelua saa-
vat antaa ne kuntien sosiaalihuollon toimie-
limet ja muut yhteisdt, jotka ovat saaneet
adoptiolautakunnan luvan tihén toimintaan.

Adoptio edellyttdd adoptioneuvonnan saa-
mista. Neuvonnassa asiakkaat saavat ohjaus-
ta ja neuvontaa adoptiovanhemmuuteen, tie-
toa adoptiolapsiin liittyvistd erityiskysymyk-
sistd sekd tietoa kotimaiseen tai kansainvéli-
seen adoptioon liittyvistd lainsdddiannostd ja
kaytinnsista.

Adoptioneuvontaa saavat kaikki ne, jotka
toivovat adoptiolasta Suomesta tai ulkomail-
ta. Adoptioprosessi on kiynnistettivd neu-
vontaan osallistumisella. Neuvontaa saavat
my0s raskaana olevat naiset, jotka suunnitte-
levat lapsensa luovuttamista adoptoitavaksi.
Kansainvilistd adoptiopalvelua saavat ne,
jotka haluavat adoptoida lapsen ulkomailta.

Kunnallinen adoptioneuvonta on asiakkaal-
le maksutonta. Kansainvélisen adoption kus-
tannuksiin on saatavissa tukea. Se kattaa
osan niistd kustannuksista, joita aiheutuu
asiakirjojen kddntdmisestd, palvelujen anta-
jalle maksettavista palkkioista, matkakuluista
ja erilaisista hallintokuluista.

Suomessa tehtiin 466 adoptiota vuonna
2012. Maiédrd on sama Kkuin vuotta aiemmin,
mutta kotimaisten adoptioiden maard kasvoi
hieman. Niiden mi#ri oli 258, viisi enemmin
kuin edellisend vuonna. Rekisterdidyssd pa-
risuhteessa olevien perheen sisdiset adop-
toinnit pysyivat lukumééraltdin ennallaan ja
niitd oli viime vuonna 91.

Lakkdiden palvelut

ldkkdiden henkildiden palveluista ei ole ol-
lut erillisté lainsdddéntd4 ennen vuonna 2013
voimaan tullutta lakia ikdintyneen vieston
toimintakyvyn tukemisesta sekd idkkdiden
sosiaali- ja terveyspalveluista (980/2012, jdl-
Jempdnd vanhuspalvelulaki), vaan heidédn
tarvitsemansa sosiaalipalvelut on jirjestetty
sosiaalihuoltolain  nojalla  kotipalveluina,
asumispalveluina, laitoshuoltona, perhehoi-
tona taikka omaishoitona omaishoitolain no-
jalla. Vuonna 2006 sosiaalihuoltolakiin sisil-
Iytettiin idkkdiden palvelujen saantia edistdvi
ja turvaava subjektiivinen oikeus palvelutar-
peen arviointiin (SHL 40 a §). Kiireellisessd
tapauksessa kaikkien henkildiden tarve oli
aina arvioitava viipymittd, ei-kiireellisessé
tapauksessa 80 vuotta tdyttdneelle tai kan-
saneldkelain mukaista eldkkeensaajan hoito-
tukea saavalle miirdajaksi asetettiin seitse-
min vuorokautta yhteydenotosta. Vuonna
2009 palvelutarpeen arvioinnin ikdraja alen-
nettiin 75 vuoteen (570/2007).

Terveydenhuoltolain 2 luvussa on myds
sddnnokset terveyden ja hyvinvoinnin edis-
tdmiseksi jédrjestettdvistd palveluista. Lain
13 §:ssd  sdddetddn terveysneuvonnasta ja
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terveystarkastuksista, joita kunnan on jérjes-
tettdvi kaikille asukkailleen. Lisdksi laissa on
sddnnokset eri viestdryhmille jirjestettivistad
neuvontapalveluista. Lain 20 § koskee idk-
kdiden neuvontapalveluja. Pykilin 1 mo-
mentin mukaan kunnan on jirjestettivd van-
huuselikettd saaville asukkailleen hyvinvoin-
tia, terveyttd ja toimintakykyéd edistdvid neu-
vontapalveluja. Kunta voi pykildn 3 momen-
tin mukaan lisdksi jérjestdd idkkéille asuk-
kailleen terveyttd edistivid terveystarkastuk-
sia ja hyvinvointia edistdvid kotikdynteja.
Niitd jarjestdessddn kunnan perusterveyden-
huollon on oltava yhteistyssd sosiaalihuol-
lon kanssa.

ldkkdiden ihmisten palvelujen kehittdmisté
on pitkddn ohjattu informaatio-ohjauksella,
erityisesti laatusuosituksilla. Laatusuositus-
ten huomioimiseen liittyvdt ongelmat ovat
avanneet keskustelun muiden ohjausvilinei-
den, kuten lainsddddnnon vahvistamisen tar-
peesta. Vuonna 2009 kiyty vilikysymyskes-
kustelu (VK 3/2009 vp) kéynnisti idkkdiden
henkildiden palvelujen saantia helpottavan ja
laatua turvaavan lainvalmistelun. Vanhuspal-
velulaki tuli voimaan 1 péivdnd heindkuuta
2013.

Vanhuspalvelulain  tarkoitus on tukea
ikddntyneen vieston hyvinvointia seké paran-
taa ikddntyneiden mahdollisuutta osallistua
elinoloihinsa vaikuttavien p#itosten valmis-
teluun ja palvelujen kehittdmiseen kunnassa.
Lisédksi lain tarkoitus on parantaa idkkddn
henkilén mahdollisuutta saada laadukkaita
sosiaali- ja terveyspalveluja sekd vahvistaa
hanen mahdollisuuttaan vaikuttaa hanelle jar-
jestettdvien palvelujen sisdltéon ja toteutta-
mistapaan. Laki siséltdad sddannokset idkkiille
henkildille palveluja tarjoavien toimintayk-
sikkdjen palvelujen laadusta, jotka koskevat
henkil6std4, johtamista ja toimitiloja. Van-
huspalvelulain 3 §:n mukaan idkkaalla henki-
16114 tarkoitetaan henkildd, jonka fyysinen,
kognitiivinen, psyykkinen tai sosiaalinen
toimintakyky on heikentynyt korkean iin
myo6td alkaneiden, lisdintyneiden tai pahen-
tuneiden sairauksien tai vammojen vuoksi
taikka korkeaan ik&dn liittyvdn rappeutumi-
sen johdosta.

Lain 15§:ssi sdddetddn idkkddn henkilon
palveluntarpeiden viivytyksettoméistd ja mo-
nipuolisesta selvittimisestd sekd hidnen yksi-

16llisid tarpeitaan vastaavan palvelukokonai-
suuden suunnittelusta. ldkkadlle henkildlle
on nimettdvd vastuutyontekija lain 17 §:mn
mulkaisesti, jos hiin tarvitsee apua palvelujen
toteuttamiseen ja yhteensovittamiseen liitty-
vissd asioissa. Lain 18 §:n mukaan kiireelli-
sessd tapauksessa sosiaalipalvelut on jdrjes-
tettdvd viipymittd ja muissa tapauksissa vii-
meistdin kolmen kuukauden kuluttua péitok-
senteosta.

Vanhuspalvelulain mukaan palvelut on to-
teutettava niin, ettd ne tukevat ikddntyneen
henkil6n hyvinvointia, terveytts, toimintaky-
kyd, itsendistd suoriutumista ja osallisuutta
sekd ehkiisevit ennalta muuta palveluntar-
vetta. Hoito ja huolenpito tulee toteuttaa en-
sisijaisesti kotona tai kodinomaisessa asuin-
paikassa.

Sosiaalihuollon  ik#dntyneiden  laitos-
hoidossa olleiden asiakkaiden mddrd on jo
viime vuosina ollut laskusuuntainen. Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitoksen tilaston mu-
kaan vuoden 2012 lopussa vanhainkotihoi-
dossa oli 13 587 asiakasta asiakasmaérin vi-
hentyessd 12,5 prosenttia edelliseen vuoteen
verrattuna. 75 vuotta tayttineistd 8,7 prosent-
tia oli vanhainkotien tai tehostetun palvelu-
asumisen asiakkaana. Ennakkotiedon mu-
kaan myds pitkidaikaishoito terveyskeskusten
vuodeosastoilla vdheni noin 13 prosenttia
vuonna 2012. Sen sijaan ikd&ntyneiden ym-
parivuorokautisen palveluasumisen eli tehos-
tetun palveluasumisen asiakasmiird nousi
ldhes viisi prosenttia (4,7 %) vuonna 2012
asiakasméérin ollessa 32 257. Vanhainkotien
ja tehostetun palveluasumisen asiakkaiden
keski-ikd oli 83,5 vuotta. Naisia asiakkaista
oli 71,7 prosenttia. Vuonna 2010 pitkaaikai-
sessa laitoshoidossa vanhainkodeissa ja ter-
veyskeskusten vuodeosastoilla oli 75 vuotta
tiyttineitd yhteensd noin 20 700 eli 4,5 pro-
senttia ikdluokasta ja 85 vuotta tdyttdneitd
noin 11 700 eli 10,2 prosenttia ikdluokasta.

Viimeisimmin terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen toteuttaman kotihoidon laskennan
mukaan 75 vuotta tiyttéineestd véestostd 11,9
prosenttia oli marraskuun 2012 lopussa séén-
nollisen kotihoidon asiakkaina. Osuus vaihte-
li maakunnittain 9,4 prosentista 14,8 prosent-
tiin. Sadnnollisen kotihoidon asiakkaiden
keski-ikd oli 79,4 vuotta. Sddnnéllisen koti-
hoidon asiakkaita oli kaikkiaan 70 529 vuon-
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na 2012 asiakasméddrdn laskiessa edellisestd
vuodesta 1,4 prosenttia. Sddnnéllisen koti-
hoidon asiakkaaksi mééritellddn kuuluvaksi
ne, joille on toteutunut laskentakuukauden
aikana kotisairaanhoidon ja/tai kotipalvelun
kdyntejd joko voimassa olevan palvelu- ja
hoitosuunnitelman perusteella tai jotka muu-
toin (ilman palvelu- ja hoitosuunnitelmaa)
ovat saaneet kotisairaanhoidon ja/tai kotipal-
velun kiyntejd sddnndllisesti vihintddn ker-
ran viikossa. Sddnnéllisen kotihoidon asiak-
kaista 64,7 prosenttia sai tukipalveluja kuten
esimerkiksi ateria-, kuljetus- ja turvapalvelu-
ja. Saannollisen kotihoidon asiakkaista yli
puolen (57,6 %) asiakkuus alkoi suoraan ko-
toa. Hieman yli neljdnnes (25,7 %) tuli sdén-
nollisen kotihoidon asiakkaiksi kotiuduttuaan
sairaalasta tai terveyskeskuksesta. Kotihoi-
toon tulon syy oli useimmin fyysinen syy tai
vajavuus itsestd huolehtimisessa.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen teke-
mén kyselyn (36/2011) mukaan suurimmalla
osalla kunnista ei vuonna 2010 ollut vaikeuk-
sia tehdd sosiaalihuoltolain 40 a §:n mukaisia
palvelutarpeen arviointeja seitsemissid arki-
pdivdssd. Jonkin verran vaikeuksia oli 13
prosentilla vastanneista kunnista, joiden jou-
kossa oli sekd isoja ettd pienid kuntia. Palve-
lutarpeen arvioinnissa tarpeellisiksi katsottu-
jen palvelujen jdrjestimisen vaikeudet vaih-
telivat jonkin verran palveluittain. Vuonna
2010 noin kolme neljdsosaa vastanneista
kunnista pystyi jirjestimidin palvelutarpeen
arvioinnissa tarpeellisiksi katsotun kotipalve-
lun tai kotihoidon ilman vaikeuksia eikd
kunnilla ollut suuria vaikeuksia my6skédn
omaishoidon tuen jirjestimisessd. ldkkdiden
henkil6iden palveluasumisen kohdalla palve-
lutarpeen arvioinnissa tarpeelliseksi katsotun
palvelun jérjestdmisessd oli eniten vaikeuk-
sia. Palveluasumisen pystyi jarjestiméén
vaikeuksitta noin kaksi viidesosaa vastan-
neista kunnista ja puolella vastanneista kun-
nista oli jonkin verran vaikeuksia.

Kyselyyn vastanneista kunnista noin yh-
deksin kymmenestd oli tehnyt sosiaalihuol-
lon asiakaslain mukaisen palvelusuunnitel-
man vihintddn 75 %:lle sosiaalihuollon van-
huspalveluja saaneista asiakkaista. lkdanty-
neiden hyvinvointia edistdvid kotikdyntejd
jirjesti vajaa kaksi kolmesta wvastanneista
kunnista, lisdksi joka viidennelld kunnalla oli

kyseinen toiminta suunnitteilla. [dkkdille
suunnattu neuvontakeskus tai vastaava oli
noin 40 prosentilla vastanneista kunnista ja
joka viides kunta suunnitteli toiminnan aloit-
tamista.

Vanhuspalvelulaki parantaa vanhuuseldk-
keeseen oikeuttavassa idssd olevien henkili-
den asemaa etenkin lain 12 §:ssd mainittujen
hyvinvointia edistdvien palvelujen osalta.
Kunnan yleiset velvollisuudet luovat edelly-
tyksid tukea koko ikdintyneen viestén hy-
vinvointia, terveyttd, toimintakykyid ja itse-
ndistd suoriutumista ikddn katsomatta.

Vammaisten palvelut

Vammaisia ja kehitysvammaisia koskeva
erityislainsdddantd perustuu sosiaalihuolto-
lain 17 §:n 2 momenttiin. Vammaisten ja ke-
hitysvammaisten henkiltiden tarvitsemat so-
siaalipalvelut jérjestetdin kuitenkin ensisijai-
sesti osana yleistd palvelujarjestelmii sosiaa-
lihuoltolain mukaisesti. Sosiaalihuoltolain
17 §:n 1 momentin mukaan kunnan on huo-
lehdittava muun muassa sosiaalityon, koti-
palvelujen, asumispalvelujen, laitoshuollon,
perhehoidon sek# vammaisten henkiliden
tyOllistymistd tukevan toiminnan ja vam-
maisten henkil6iden tyStoiminnan jirjestdmi-
sestd. Jos vammainen tai kehitysvammainen
henkild ei saa riittdvid ja hinelle sopivia pal-
veluja tai tukitoimia sosiaalihuoltolain tai
muun yleisen lainsddddnnon nojalla, hidnen
tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet jirjeste-
tddn erityislain perusteella. Erityislakeja ovat
laki vammaisuuden perusteella jirjestettavis-
td palveluista ja tukitoimista (380/1987, jil-
jempand vammaispalvelulaki) ja sitd tdyden-
tdvd vammaisuuden perusteella jarjestettivis-
td palveluista ja tukitoimista annettu asetus
(759/1987) seki laki kehitysvammaisten eri-
tyishuollosta ja sen perusteella annettu asetus
kehitysvammaisten erityishuollosta
(548/1983).

Vammaispalvelulain 2 §:n mukaan vam-
maisella henkil6lla tarkoitetaan vammaispal-
velulain mukaan henkil64, jolla vamman tai
sairauden johdosta on pitkdaikaisesti erityisii
vaikeuksia suoriutua tavanomaisista eldmén
toiminnoista. Tavanomaisiin eldmén toimin-
toihin katsotaan kuuluvan asuminen, tydssd
kdyminen, opiskelu, osallistuminen, liikku-
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minen, asioiminen ja vapaa-ajan viettoon
kuuluvat toiminnat. Vammaispalvelulain
mukaisia palvelujen ja tukitoimien jirjests-
minen ei perustu diagnoosiin vaan henkilon
vammasta tai sairaudesta aiheutuvaan tarpee-
seen. Vamman tai sairauden aiheuttaman hai-
tan ja toimintarajoitteen kesto ja merkitys on
arvioitava yksilollisesti ja sen vaikutuksia on
tarkasteltava sen pohjalta, aiheutuuko toimin-
tarajoitteesta pitkéaikaisia vaikutuksia henki-
16n suoriutumiseen. Vaikeavammaisuus on
erityisen  jarjestamisvelvollisuuden piiriin
kuuluvien palvelujen ja tukitoimien kohdalla
miédritelty erikseen kunkin palvelun tai tuki-
toimen kohdalla.

Vammaispalvelulain 3 a §:ssd  sdddetdin
palvelutarpeen selvittimisestd, palvelusuun-
nitelman teosta sekd palveluja ja tukitoimia
koskevasta pditoksenteosta. Palvelutarpeen
selvittdiminen on aloitettava seitseméntend
arkipdivéni siitd, kun sosiaaliviranomaiseen
on otettu yhteyttd palvelujen saamiseksi. Pal-
velusuunnitelma on tehtivi ilman aiheetonta
viivytystd asiakaslain 7 §:n mukaisesti. P&a-
t6s palveluista ja tukitoimista on annettava
ilman aiheetonta viivytystd ja paddsddntGisesti
viimeistdin kolmen kuukauden kuluessa ha-
kemuksen saapumisesta.

Vammaispalvelulain mukaisista palveluista
sdddetddn lain 8—11 §:ssd. Vaikeavammai-
sella henkilolld on oikeus kuljetuspalveluihin
ja niihin liittyviin saattajapalveluihin, tulkki-
palveluihin (Kansaneldkelaitoksen jérjesté-
mind), pdivitoimintaan, henkilokohtaiseen
apuun sekd palveluasumiseen. Samoin vain
vaikeavammaisella henkil6lld on oikeus saa-
da taloudellisena tukitoimena korvaus koh-
tuullisista kustannuksista, jotka hénelle ai-
heutuvat asunnon muutostdistd ja asuntoon
kuuluvien vilineiden ja laitteiden hankinnas-
ta. Edellytyksend edelld mainittujen vaikea-
vammaisille henkilgille tarkoitettujen palve-
lujen ja tukitoimien jérjestdmiselle on, ettd ne
ovat henkilslle valttimittomid, jotta hdn voi
vammansa tai sairautensa johdosta suoriutua
tavanomaisista eldimén toiminnoista. Valttd-
mittdmyys arvioidaan suhteessa lain tarkoi-
tuksen ja muun huomioon otettavan lainsda-
ddnnén, erityisesti perustuslaissa olevien yk-
silon oikeuksien, toteutumiseen kulloinkin
kyseessd olevan palvelun tai tukitoimen jér-
jestimisen avulla. Edelld mainitut vaikea-

vammaisten oikeudet ovat kunnan erityisen
jarjestdmisvelvollisuuden piiriin  kuuluvia
palveluita.

Muutkin kuin vaikeavammaiset henkil&t
voivat saada niitd vammaispalvelulain mu-
kaisia palveluja ja tukitoimia, jotka kuuluvat
kunnan yleisen eli miérdrahasidonnaisen jér-
jestamisvelvollisuuden piiriin ja joita kunta
jérjestdd tarkoitukseen varaamiensa miAréra-
hojen rajoissa. Miérirahasidonnaisia palve-
luja ovat kuntoutusohjaus ja sopeutumisval-
mennus. Mairdrahasidonnaisina taloudellisi-
na tukitoimina kunta voi korvata vammaisel-
le henkilslle kustannukset, jotka hénelle ai-
heutuvat lain tarkoituksen toteuttamiseksi
tarpeellisista tukitoimista sekéd piivittdisistd
toiminnoista suoriutumisessa tarvittavien vé-
lineiden, koneiden ja laitteiden hankinnasta.
Myds ylimédrdiset vaatekustannukset ja yli-
madrdiset erityisravinnon hankkimisesta ai-
heutuvat kustannukset voidaan korvata.
Vammaispalvelulain tarkoituksena on edistdd
vammaisten henkildiden tasa-arvoa ja mah-
dollisuuksia yhdenvertaiseen eldmdidn mui-
den kanssa.

Vaikeavammaisten palveluasumisen piiris-
sid oli 4 630 henkil64 vuonna 2011. Asunnon
muutostditi tehtiin ja asuntoon kuuluvia lait-
teita ja vilineitd jarjestettiin 9 655 henkil6lle
ja henkilokohtaisen avun asiakkaana oli
11 304 henkil6d samaisena vuonna. Kulje-
tuspalvelut ovat muodostuneet asiakasmii-
raltddn ylivoimaisesti vammaispalvelulain
mukaan jirjestettiviksi palveluksi. Vuonna
2011 vaikeavammaisten kuljetuspalveluja sai
kaikkiaan 97 475 henked. Palvelujen saajista
suurin osa, noin 70 prosenttia oli 65 vuotta
tayttaneitd. Kuljetuspalvelujen kustannukset
muodostavat lihes puolet vammaispalvelu-
lain mukaisten palvelujen ja taloudellisten
tukitoimien kokonaiskustannuksista.

Kehitysvammaisella tarkoitetaan kehitys-
vammalain 1 §:n mukaan henkil54, jonka ke-
hitys tai henkinen toiminta on estynyt tai héi-
riintynyt synnynndisen tai kehitysidssid saa-
dun sairauden, vian tai vamman vuoksi. Ke-
hitysvammalain mukaisia palveluja jirjeste-
tddn vain, jollei henkil6 voi saada tarvitsemi-
aan palveluja muun lain nojalla. Téstd lain
1 §:44n siséltyvdstd toissijaismadrdyksestd
huolimatta kehitysvammalakia on oikeusk&y-
tinndssd yleensd pidetty ensisijaisena vam-
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maispalvelulakiin ndhden. Vuonna 2009
voimaan tulleen vammaispalvelulain muu-
toksen jilkeen vammaispalvelulaki on kui-
tenkin lakien keskinfisessd suhteessa ensisi-
jainen. Kehitysvammaiselle henkil6lle jérjes-
tetddn hdnen vammaisuutensa edellyttimid
palveluja ja tukitoimia ensisijaisesti vam-
maispalvelulain nojalla siltd osin kuin ne
ovat hiinen palveluntarpeeseensa nihden riit-
tivid ja sopivia sekd muutoinkin hinen etun-
sa mukaisia.

Kehitysvammaisten erityishuollon tarkoi-
tuksena on edistdd henkilon suoriutumista
pdivittdisistd toiminnoista, hdnen omintakeis-
ta toimeentuloaan ja sopeutumistaan yhteis-
kuntaan sekid turvata hinen tarvitsemansa
hoito ja muu huolenpito. Erityishuollon pal-
velut on lueteltu kehitysvammalain 2 §:ssi.
Niitd ovat muun ohessa tyGtoiminnan ja
asumisen jirjestdiminen sekd muu vastaava
yhteiskunnallista sopeutumista edistidvi toi-
minta, henkilokohtaisten apuneuvojen ja
apuvilineiden jarjestiminen sekd yksilollinen
hoito ja muu huolenpito. Erityishuoltoon
kuuluvista  kuljetuksista s#dddetddn lain
39 §:ssi.

Kehitysvammaisia henkil6itd on arvioitu
Suomessa olevan noin 40 000. Kehitysvam-
maisten laitoshoidossa oli vuoden 2012 lo-
pussa 1 612 asiakasta, mikd on ldhes seitse-
man prosenttia (6,7 %) vihemmain kuin edel-
lisend vuonna. Kehitysvammaisten autetun
asumisen asiakasmiird puolestaan nousi yli
viisi prosenttia (5,4 %). Vuoden 2012 lopus-
sa kehitysvammaisten autetun asumisen pii-
rissd oli 6 595 henkiloa.

Kehitysvammalain ja vammaispalvelulain
yhdistaminen on ollut tavoitteena kolmen
viimeisimmin hallituksen ohjelmassa. P#i-
ministeri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelman
mukaan vammaislainsdddinnén uudistamista
jatketaan osana sosiaalihuollon lainsdddan-
nén kokonaisuudistusta. Sosiaali- ja terve-
ysministerién asettaman vammaisia henkil6ja
koskevan sosiaalihuollon erityislainsdddéan-
nén uudistamista selvittdvin tyéryhmin teh-
tdvini on laatia vuoden 2014 loppuun men-
nessd ehdotus vammaislainsddaddannon kehit-
tdmistarpeista sekd vammaispalvelulain ja
kehitysvammalain yhdistimisestd. Tyon ta-
voitteena on myds selkiyttdd sosiaalihuollon
yleisen lainsdddidnnon sekd vammaisia henki-

16itd koskevan erityislainsddadannén vilistd
suhdetta. Lakien yhdistdmisen ja lainsdadén-
n6n kokonaisuudistuksen tarpeet nousevat
kahden rinnakkaisen vammaispalveluja kos-
kevan lain soveltamisen haasteista, epidyhte-
ndisestd ja osittain vanhentuneesta sdddos-
pohjasta sekd tarpeesta purkaa palvelujérjes-
telmien erillisyys. Erilliset lait vaikeuttavat
soveltamista ja vammaisten henkildiden yh-
denvertaisuuden toteutumista my0s siitd
syystd, ettd ne sisdltdvit samantyyppisid pal-
veluja, mutta niiden asiakasryhmien rajauk-
sissa tai maksuperusteissa on eroja.

Sosiaalihuollon kokonaislainsdaddntéa uu-
distettaessa on tarpeen arvioida lakien sovel-
tamisalaa ja niiden palvelujen ulkopuolelle
nykyisin usein jddvien henkildiden asemaa.
Tdhan ryhmidin kuuluvat mm. mielenterve-
yskuntoutujat, osa vaikean aivovamman saa-
neista henkil6istd sekd erddt muut neurologi-
sia vamma- ja sairausryhmii edustavat hen-
kilot huolimatta siitd, ettei nykyiseenkéén la-
kiin sisilly diagnoosi- tai vammakohtaisia ra-
jauksia. YK:n vammaissopimuksen mukaan
vammaisuuden maéritelmén ldhtdkohtana on
oltava henkil6n suhde ympirsivddan yhteis-
kuntaan, ei ladketieteellinen diagnoosipoh-
jainen mdérittely. Tarkoituksena ei ole rajata
pois minkddnlaista vammaisuutta yleissopi-
muksen soveltamisen ulkopuolelle.

Mys6s vammaisten lasten palveluihin ja tu-
kimuotoihin sekd heiddn perheidensd tukeen
liittyviit kehittdmistarpeet on nostettu esiin
eri yhteyksissd. Lainsddddnnon uudistamises-
sa on tarpeen kiinnittdd huomiota niin YK:n
lapsen oikeuksia koskevan yleissopimuksen
kuin vammaissopimuksenkin velvoitteisiin.

Pdihde- ja mielenterveyspalvelut

Pédihdehuollon jirjestiminen osana sosiaa-
lihuoltoa perustuu sosiaalihuoltolain 17 §:n
2 momenttiin. Sen jdrjestimistd ohjaa tar-
kemmin pdihdehuoltolaki (41/1986) ja piih-
dehuoltoasetus  653/1986). Sosiaalihuoltoa
piihdepalvelut ovat silloin, kun palveluita
annetaan henkilén tai perheen sosiaalisen
ongelman perusteella tai suoriutumisen ja
osallistumisen tukemiseksi. Tillaisia palve-
luita ovat sosiaalitydn tai muiden sosiaali-
huollon ohjaus-, neuvonta- tai tukitoimien
kayttiminen henkil6n tai perheen sosiaalisten
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ongelmien selvittdmiseksi, asumisen tai toi-
meentulon tukemiseksi tai sosiaalisen kun-
toutuksen tukemiseksi sekd tydeliméosalli-
suutta tukeva toiminta.

Péihdetyd osana terveydenhuoltoa perustuu
puolestaan  terveydenhuoltolain 28 §:dén.
Piihdehuolto kuuluu terveydenhuollon pal-
veluihin silloin kun pdihdehuoltoa annetaan
pdihdehéirion tai péihdehiirioon liittyvin
ruumiillisen sairauden tai mielenterveyden
ongelman tutkimukseen ja hoitoon ldketie-
teellisin perustein.

Pdihdeongelmaisten hoitoa sddnnellddn
my0s opioidiriippuvaisten vieroitus- ja kor-
vaushoidosta erdilld lddkkeilld annetussa so-
siaali- ja terveysministerion asetuksessa
(33/2008). Sddntelyn tavoitteena on ehkiisté
ja védhentdd péihteiden ongelmakayttéd sekd
pdihteiden kayttoon liittyvid sosiaalisia ja
terveydellisid haittoja sekd edistdd péih-
teidenkiyttijien ja heidén ldheistensd toimin-
takykyé ja turvallisuutta.

Pédihdepalvelut ovat pidihdehuoltolain 7 §:n
nojalla jérjestettdvid sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluja pdihteiden kdyttéon liitty-
vistd ongelmista kirsiville henkilolle sekd
hinen perheelleen ja muille ldheisilleen. So-
siaalihuollossa pidihdehuollon palveluja ovat
muun muassa a-klinikkatoiminta, paihdekun-
toutujien asumispalvelut ja sosiaalinen kun-
toutus sekd paihdekuntoutujien pidivikeskus-
ja tyotoiminta. Kuntien tulee jarjestdd piih-
dehuolto kunnassa ilmenevin tarpeen mu-
kaan seki sosiaali- ja terveydenhuollon ylei-
sissd palveluissa ettd pdihdehuollon erityis-
palveluina. Arviointiperusteena on avun, tuen
tai hoidon tarve. Koska sosiaali- ja tervey-
denhuollon pidihdepalveluista sédddetddn eri
laeissa, toimintaa esimerkiksi tilastoidaan eri
tavoin.

Pédihdeongelmaisten palveluiden ytimen
muodostavat avohoitopalvelut, joita tdyden-
netddn tarvittaessa laitosmuotoisella katkai-
suhoidolla ja pitkdkestoisemmalla kuntoutta-
valla laitoskuntoutuksella seké arjen tukea
antavilla pdivitoiminnalla ja asumispalveluil-
la. Pdihdeongelmaiset hakevat apua myos
yleisistd sosiaali- ja terveyspalveluista. Li-
siksi osa pdihdeongelmaisista ja heiddn 14-
heisistddn hakee apua myd&s vertaistuesta ku-
ten AA-ryhmisti.

Pdihdehuollon palveluita tuotetaan nvkyi-
sin hyvin eri tavoin. Ne voidaan jdrjestdd
kunnan tuottamina palveluina, sosiaali- ja/tai
terveydenhuollon kuntayhtymén toimintana,
piihdehuollon kuntayhtymén toimintana,
pdihdepalveluséition kautta, ostosopimuksil-
la jdrjestdjen ja yksityisten yritysten kanssa,
kumppanuussopimuksilla tai yhdistettyind
mielentervevs- ia pidihdetyon palveluina. Jér-

iestdmistapoien keskindinen vertailu on vai-

keaa. vaikka laadullisia eroia esiintvvkin.
Jariestdmistavasta riippumatta seudullisuu-
den ia suurten vksiktiden koetaan mahdollis-
tavan pédihdetyon kehittimisen, laadun ja eri-
koistumisen.

Pédihdeongelmaisille suunnattuja ympéri-
vuorokautisia laitoksia oli 70—80 wvuonna
2012. Kuntoutuslaitosten médidrd on viime
vuosina hiukan vadhentynyt. Alkoholin ja
huumeidenkéyttdjien kuntoutusta ei ole
useimmiten eriytetty, vaan kuntoutuslaitosten
palvelut on suunnattu molemmille kayttéjs-
ryhmille. Pidihdehuollon laitokset tarjoavat
Suomessa sekd vieroitushoitoa, Iyhytaikaisia
intervallihoitojaksoja ettd pidempiaikaista
kuntoutusta. Viime vuosina on yleistynyt ns.
tukiasuminen, joka on erdinlainen avohuol-
lon ja laitoskuntoutuksen yhdistelmé: asuk-
kaat asuvat omassa kodissaan tai huonees-
saan ja asumiseen on integroituna erilaista
pdivikeskustoimintaa.

Pdihdehuoltolaissa ja mielenterveyslaissa
(1116/1990) on tdlld hetkelld mahdollisuus
tahdosta riippumattomaan hoitoon. P#ihde-
huoltolain 11 § mahdollistaa tahdosta riip-
pumattoman hoidon terveysvaaran perusteel-
la, mutta titd sovelletaan kdytdnndssd erittdin
vihan. Piaihdeongelmaisiin kiytetddan kuiten-
kin runsaasti tahdosta riippumattomia keinoja
mielenterveyslain perusteella.

Pédihdehuollon erityispalvelut kuuluvat 14-
hinnéd sosiaalitoimeen. Vuonna 2011 A-kli-
nikoilla k#vi 43 558 asiakasta ja nuori-
soasemilla 5 630 asiakasta. Asiakasméiré oli
korkeimmillaan vuonna 2008, johon verrat-
tuna A-klinikoiden asiakasmiirit ovat pie-
nentyneet kahdeksan ja nuorisoasemien nelja
prosenttia. Kuntien kustantamissa péihde-
huollon katkaisuhoitopalveluissa Kkirjattiin
11 634 asiakasta vuonna 2011. Vuodesta
2005 katkaisuhoidon asiakkaiden mé#ird on
lisddntynyt 21 prosenttia ja hoitovuorokaudet
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kuusi prosenttia. Pdihdehuollon kuntoutuslai-
tosten asiakasmdidrissid kehitys on ollut vas-
takkainen. Pitkikestoisemman laitoskuntou-
tuksen asiakasmédrit ovat vihentyneet 22
prosenttia ja hoitovuorokaudet 23 prosenttia
vuoteen 2005 verrattuna. Vuonna 2011 kun-
touttavan pdihdehoidon laitosvuorokausia oli
noin 232 400.

Pédihdehuollon asumispalveluja kiytti 4 145
asiakasta ja ensisuojia 2 343 asiakasta vuon-
na 2011. Erityisesti asumispalvelujen asu-
misvuorokausien maard on lisddntynyt nope-

asti viime vuosina, mutta vuonna 2011 palat-
tiin kuitenkin vuoden 2008 tasolle. Huumei-
den kiyttdjien matalan kynnyksen terveys-
neuvontapisteissd asioi vuonna 2011 noin
11 400 asiakasta. Asiakasmaird viheni edel-
lisvuoteen verrattuna viidenneksen, mutta
kdyntien m#drd kasvoi, joten toimintatapojen
muutos voi selittdd asiakasmédrin muutok-
sen. Opioidiriippuvaisten lddkehoidossa on
noin 2000 asiakasta. Korvaushoitoasiakkai-
den médrad on lisddntynyt koko 2000-luvun.

Taulukko 1. Pdihdehuollon erityispalvelut (kunnan kustantamat palvelut) 2009—2011, asiak-

kaita vuoden aikana

Asiakkaita vuoden aikana 2009
A-klinikat 46 610
Nuorisoasemat 5667
Katkaisuhoitoasemat 11092
Piihdehuollon kuntoutuslai- 6293
tokset

Ensisuojat 2164
Paihdehuollon asumispalvelu- 4 409
yksikot

Lahde: Tilastokeskus; THL.

Pdihdehuollon erityispalvelujen asiakas-
médrdt ovat kasvaneet alkoholin kulutuksen
kasvaessa 2000-luvun alkupuolella, mutta
ovat parin viime vuoden aikana vihentyneet
lukuun ottamatta katkaisuhoitoa. Tilastojen
valossa néyttd4 siltd, ettd kuntouttavasta hoi-
dosta ollaan siirtymissd kevyempiin katkai-
suhoitoihin  sekd asumispalvelutyyppisiin
ratkaisuihin.

Mielenterveys- ja pidihdeongelmien kan-
santerveydellinen merkitys on suuri. Ty6-
ikdisten yleisin kuolinsyy on alkoholi. Ter-
veys 2000 -tutkimuksen mukaan suomalaisis-
ta 30 vuotta tdyttineistd alkoholiriippuvuu-
den kriteerit tayttdvia oli 4 prosenttia, miehia
useammin (7 prosenttia) kuin naisia (2 pro-
senttia). Viime aikoina on todettu alkoholin-
kayton lisdéntyneen aiempiin vuosiin verrat-
tuna erityisesti sekd naisten ettd ikddn-
tyneempien, yli 50-vuotiaiden ikdryhmaén,
keskuudessa. Silti miehet kiyttdvit valtaosan
kulutetusta alkoholista. Vuoden 2010 alueel-
lisen terveys- ja hyvinvointitutkimuksen mu-

2010 2011
44 160 43 558
5627 5514
11298 11634
5690 5551
2218 2343
4325 4145

kaan alkoholin liikakéyttdd oli noin kolman-
neksella tutkimukseen osallistuneista koko
maan 20 vuotta tdyttdneiden otoksesta. Mie-
histd liikakédyttod oli useammalla (38 pro-
senttia) kuin naisista (22 prosenttia). Huu-
meiden ongelmakiyttdjien madrdsti ei ole
tuoretta arviota. Viimeisimméin, vuonna 2005
tehdyn tilastollisen arvion mukaan Suomessa
oli noin 14 500—19 100 amfetamiinin ja
opiaattien ongelmakéyttdjia 15—54-vuo-
tiaasta videstostd. Pdihdepalvelujen tarpeessa
on enemminkin piihteiden kayttdjid kuin
vain riippuvuuskriteerit tdyttivit. Haittoja tu-
lee niin humalakéytostd kuin myds piih-
teidenkdyton hallintaan liittyvistd vaikeuksis-
ta jo ennen kuin voidaan puhua piihderiip-
puvuudesta. Mainittavia haittoja ovat muun
muassa pdihteiden kiyttdon liittyvit kuole-
mantapaukset ja rikollisuus sekd péihtynei-
den sdilosnotto poliisilain (493/2005) nojal-
la.

Pédihde- ja mielenterveysongelmien aiheut-
tamat suorat hoitoon, kontrolliin ja sosiaali-
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vakuutukseen liittyvit kustannukset ovat mit-
tavia, ja epdsuorat kustannukset kuten mene-
tetystd tyOpanoksesta ja tuottavuuden laskus-
ta johtuvat, ovat monikertaiset suoriin kus-
tannuksiin verrattuna. Pdihdehuollon kiytto-
menot kuntien kustantamissa palveluissa oli-
vat noin 169 miljoonaa euroa vuonna 2010.
Pdihdehuollon erityispalveluiden kokonais-
kustannukset asukasta kohden vaihtelevat
kunnittain. Esimerkiksi vuonna 2010 kuudes-
sa suurimmassa kunnassa ne vaihtelivat
36 eurosta 78 euroon per asukas.

Mielenterveyspalveluista sdddetddn mielen-
terveyslaissa (1116/1990). Mielenterveyspal-
velut ovat sosiaali- ja terveydenhuollon tut-
kimukseen, hoitoon ja kuntoutukseen liitty-
vid palveluja henkil6lle, jolla on mielenter-
veyden hiirié. Arviointiperuste on lddketie-
teellinen. Mielenterveyslain 3 §:n mukaan
kunnan tulee huolehtia alueellaan mielenter-
veyspalvelujen jérjestimisestd osana kansan-
terveysty6td siten kuin terveydenhuoltolaissa
sdfdetdfin ja osana sosiaalihuoltoa siten kuin
sosiaalihuoltolaissa sdddetddn. Sairaanhoito-
piirin kuntayhtymin ja sen alueella toimivien
terveyskeskusten on yhdessd kunnallisen so-
siaalihuollon ja erityispalveluja antavien kun-
tayhtymien kanssa huolehdittava siitd, ettd
mielenterveyspalveluista muodostuu toimin-
nallinen kokonaisuus.

Sosiaalihuollossa  mielenterveyspalveluja
ovat muun muassa mielenterveyskuntoutuji-
en asumispalvelut, sosiaalinen kuntoutus ja
mielenterveyskuntoutujien péiviakeskus- ja
tyotoiminta sekd osin perheneuvolatoiminta.
Lisdksi mielenterveystyotd tehdddn osana
lastensuojelua ja pidihdehuoltoa. Sosiaali-
huollon vastuulla on my6s edelleen merkitts-
va osa kehitysvammaisten henkildiden psy-
kiatrisesta hoidosta ja mielenterveyspalve-
luista.

Vuodesta 2009 ldhtien mielenterveys- ja
pdihdety6td on kehitetty kansallisen Mielen-
terveys- ja pdihde -suunnitelman (jaljempéana
Mieli-suunnitelma) kautta, joka on osa sosi-
aali- ja terveysministerion kansallista sosiaa-
li- ja terveydenhuollon kehittimisohjelmaa
(KASTE). Pidihdehuollon asiakaskunta on
nykyisin entistd moniongelmaisempaa. Piih-
dehuollon yksikdissd hoidetaan ja kuntoute-
taan paljon henkil6itd, joilla on p#ihdeon-
gelmien lisdksi samanaikaisesti mielenter-

veyden hdiri6itd ja pidihteiden aiheuttamia
ruumiillisia sairauksia. Mieli-suunnitelmassa
linjataan, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon
tulee muodostaa yhtendinen toiminnallinen
kokonaisuus ja mielenterveys- ja p#ihdeon-
gelmia tulee hoitaa yhdessé niin, ettd hoitoon
padsy tapahtuu joustavasti yhden oven peri-
aatteella.

Mielentervevs- ia pédihdehuollon palvelu-
idriestelmd on haianainen ja siind on suuria
kuntakohtaisia eroja. Pirstaleinen palvelujar-
jestelmd vaikeuttaa palveluihin padsemisti ja
aiheuttaa niistd putoamista. Mielenterveys- ja
pdihdeongelmien esiintyminen samanaikai-
sesti on selvisti lisdintynyt ja sen vuoksi on
tirkedd kehittdd palvelujirjestelmii siten, et-
td mielenterveys- ja pdihdepalveluista muo-
dostuu yhteinen palvelukokonaisuus.

Tyoeldmdosallisuutta tukeva toiminta

Tyomarkkinoille tahtadvisti tyollistimises-
td ja tyOllistimisen tukitoimista vastaa ensisi-
jaisesti tyd- ja elinkeinohallinto. Sosiaali-
huolto tukee ihmisten tyGeldmidn osallistu-
misen mahdollisuuksia laajasti palveluidensa
kautta: tarjoamalla apua toimeentulon on-
gelmiin, velkoihin, asumiseen, sosiaalisten
ongelmien ratkaisemiseen ja niin edelleen.
Lisdksi sosiaalihuollolla on erityisid sosiaali-
huollon asiakkaiden tydllistymistd tukevia
palveluita. Nditd ovat vammaisten ty6llisty-
mistd tukeva toiminta ja kuntouttava tyotoi-
minta, joiden molempien laissa asetettuna ta-
voitteena on edistdd tySllistymistd avoimille
tydmarkkinoille. Vammaisten tyStoimintojen
tavoitteena taas on asiakkaiden tyteldmiosal-
lisuuden turvaaminen tilanteissa, joissa he
eivit kykene tyollistymdin avoimille tyo-
markkinoille. T#ll6in puhutaan tyosti, jota ei
tehd4 ansiotarkoituksessa, vaan siksi, ettd tyo
on ihmiselle tidrkedd, tuo eldmididn mielek-
kyyttd ja voi auttaa toimintakyvyn ylldpidos-
sa tai parantamisessa.

Sosiaalihuollon ty6eldimiosallisuutta tuke-
va lainsdddanto jakaantuu useaan eri lakiin:
sosiaalihuoltolaissa sdfdetdin vammaisten
tySllistymistd tukevaa toimintaa ja vammais-
ten tyStoiminnasta, laissa kuntouttavasta tyo-
toiminnasta aktivointisuunnitelman teosta ja
kuntouttavan tyStoiminnan jirjestimisestd
tyomarkkinatukea tai toimeentulotukea saa-



HE 164/2014 vp 33

valle tyottomalle henkilslle, kehitysvamma-
laissa kehitysvammaisten tyGtoiminnasta ja
ty6honvalmennuksesta ja vammaispalvelu-
laissa vaikeavammaisten piivitoiminnasta.
Lainsdddidntd on pirstaleinen ja sekéd asiak-
kaiden ettd kuntien vaikeasti hahmotettava.
Hajanainen lainsdddéntd aiheuttaa asiakkai-
den jaamistd palveluiden ulkopuolelle ja vai-
keuttaa palveluiden jérjestimistd palvelutar-
peen perusteella ja oikea-aikaisesti.

Kuntouttavasta tyStoiminnasta annetun lain
mukainen aktivointisuunnitelma laaditaan
tyd- ja elinkeinotoimiston tai kunnan sosiaa-
litoimen asiakkaana oleva henkild tayttda
jonkun laissa sdddetyistd aktivointiehdoista.
Jos ty6- ja elinkeinotoimisto arvioi, ettei asi-
akkaalle voida kolmen kuukauden kuluessa
tarjota ty6ta tai tyollistymistd edistdvid toi-
mia, suunnitelmaan tulee sisédltyd kunnan jér-
jestdimd kuntouttava tyStoiminta. Aktivointi-
suunnitelmia tehtiin Suomessa vuonna 2010
kaikkiaan noin 34 500. Niistd kuntouttavaa
tyOtoimintaa siséltyi noin 43 prosenttiin.
Kuntouttavaan tyStoimintaan osallistui noin
15 000—16 000 henkilsd vuonna 2010.
Nadistd alle 25-vuotiaita oli vajaat 3 000, nai-
sia osallistujista oli 40 prosenttia. Ty6mark-
kinatukea saaneet asiakkaat osallistuivat tyo-
toimintaan keskiméirin 3.4 kuukautta vuo-
den aikana, toimeentulotukea saaneet asiak-
kaat 4,4 kuukautta.

Vammaisten henkildiden tydllistymistd tu-
kevassa toiminnassa oli 2 439, vammaisten
henkildiden tyStoiminnassa 15 668 sekd ke-
hitysvammaisten tyGtoiminnassa ja tyohon-
valmennuksessa 7261 asiakasta vuonna
2010. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
tekemdn 189 kuntaa kattavan kuntakyselyn
(THL tilastoraportti 35/2010) mukaan vam-
maispalvelulain mukaiseen pé#ivitoimintaan
osallistui 1 181 asiakasta vuonna 2010.

Nykyisessd sosiaalihuollon lainsdddannos-
sd sosiaalihuollon palveluille asetetut ty6llis-
tymistd edistdvét tavoitteet eivit juuri ole to-
teutuneet. Tutkimusten ja selvitysten mukaan
(esim. Karjalainen & Karjalainen 2010 ja
2011) sosiaalihuollon toimien pididvaikutukset
liittyvit asiakkaiden parantuneeseen toimin-
takykyyn ja lisddntyneeseen hyvinvointiin.

Sosiaali- ja  terveysministeriéssd  on
16.1.2012 asetettu tyoryhmi, jonka tavoit-
teena on selvittidd sosiaalihuollon ty6eldmai-

osallisuutta tukevan lainsddddannoén ja palve-
lujarjestelman kokonaisuutta ja antaa tehdyn
tyOn pohjalta esitys lainsddddnnon ja palvelu-
jarjestelman uudistuksiksi.

Ty6ryhmin esityksen mukaan sosiaalihuol-
lon roolin tulee jatkossa painottua tyGikéisten
sosiaalihuollon asiakkaiden tukemiseen TE-
hallinnon palveluiden kdytossd yhteistydssd
muiden toimijoiden kanssa, sekd TE-
hallinnon palveluja tiydentdvien sosiaalisen
kuntoutuksen ja muiden sosiaalipalveluiden
jarjestdmiseen. Lisdksi sosiaalihuollon vas-
tuulla olisi osallisuuden ja toimintakyvyn tu-
keminen silloin, kun sosiaalihuollon ja asiak-
kaan yhdessid tekemin arvion perusteella
asiakas ei kykene silld hetkelld tySllistymédn
tyOsuhteiseen ty6hon ja joka tdstd johtuen on
riskissd syrjdytyd tai jo syrjiytynyt yhteis-
kunnan ja yhteisdjen toiminnasta.

Sosiaalinen kuntoutus

Kuntoutusjérjestelmé koostuu monista eril-
lisistd ja usein melko itseniisistd osajdrjes-
telmistd. Kuntoutusta on sosiaali- ja terveys-
palvelujirjestelmissd, tyo- ja elinkeinohal-
linnossa, opetushallinnossa, kansanelidke- ja
sosiaalivakuus-jarjestelmissi, tydelikejirjes-
telmisséd, pakollisessa tapaturma- ja liiken-
nevakuutuksessa, vapaaehtoisessa tapatur-
mavakuutuksessa, veteraanien kuntoutukses-
sa sekd jérjestéjen kuntoutustoiminnassa.
Kuntoutusjérjestelmé jésennetdin erilaisiin
toiminnan alueisiin: l44kinnélliseen, amma-
tilliseen, sosiaaliseen ja kasvatukselliseen
kuntoutukseen. Sosiaalihuollon lainsdadin-
nossd tai muussakaan lainsddddnnodssd lu-
kuun ottamatta vankeuslakia ei ole varsinais-
ta sosiaalista kuntoutusta ohjaavaa sddnnosté.
Sosiaalihuoltolain 17 §:n 3 momentissa sdi-
detddn velvollisuudesta huolehtia tiedon ja-
kamisesta muista kuntoutusmahdollisuuksista
ja ohjaamisesta niihin,

Kuntoutuksen sosiaalinen ulottuvuus on
vahvistunut 1990-luvun alusta l#htien aktiivi-
sen sosiaalipolitiikan, vaikeasti tyollistyvien
tybtoiminnan kehittdmisen seki aikuissosiaa-
lityon kehittdimisen my6td. Samalla sosiaali-
sen kuntoutuksen merkitys syrjaytymisvaa-
rassa olevien tai jo syrjaytyneiden henkildi-
den sosiaalisen osallisuuden tukemisessa on
korostunut. Nykyiin sosiaalisella kuntoutuk-
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sella tavoitellaan useimmiten sosiaalihuollon
asiakkaiden tyomarkkinavalmiuksien edisti-
mistd ja eldminhallinnan lisd4dmistd, tai toi-
mintakyvyn ja eldminhallinnan ylldpitoa sil-
loin, kun ty6llistyminen avoimille tydmark-
kinoille ei ole mahdollista. Sosiaalibarometri
2012 mukaan sosiaalisen kuntoutuksen pal-
veluja pitdisi kehittdd esimerkiksi erityisesti
vankilasta vapautuville, pdihdeongelmaisille,
maahanmuuttajille, syrjdytymisuhan alla ole-
ville 25—64-vuotiaille seké pitkiaikaistyot-
tomille ja uudelleen koulutuksen tarpeessa
oleville henkilille.

Sosiaalihuollon toimintaympéristén muutos
on edellyttinyt uusien moniammatillisten
toimintarakenteiden luomista vaikeasti syr-
jaytyneiden tai syrjaytymissi olevien henki-
16iden toimintakyvyn parantamiseksi. Jarjes-
telmd on kuitenkin jadnyt hajanaiseksi. Ny-
kyisin sosiaalihuollon, ty- ja elinkeinohal-
linnon ja kansanelikelaitoksen tuottamat pal-
velut ovat osin piillekkiisid ja jérjestimis-
vastuut ovat episelvid. Sen vuoksi on tullut
tarpeelliseksi sddtdd sosiaalisesta kuntoutuk-
sesta sosiaalihuoltolaissa, jossa sille annetaan
lainmukainen miaritelma, joka selkiyttdd so-
siaalisen kuntoutuksen asemaa osana palve-
lukokonaisuutta.

Kuntoutus edellyttdd yleensd monen eri ta-
hon yhteisty6td. Yhteistyon takaamiseksi
kunnissa pitdd olla kuntoutuksen asiakasyh-
teisty6ryhmi, johon kuuluu ainakin sosiaali-
huollon, terveydenhuollon, opetus- ja tys- ja
elinkeinoviranomaisten ja Kansaneldkelai-
toksen edustajat (laki kuntoutuksen asia-
kasyhteistyostd, 497/2003). Yhteistydryhmi
muun muassa suunnittelee ja seuraa kuntou-
tuksen yhteistyén sujumista ja asiakkaiden
kuntoutuksen toteutumista. Hallituksen ra-
kennepoliittinen ohjelma 29.11.13 sisdltdd
esityksen tdmén lain sddnndksestd luopumis-
ta ja toiminnan siirtdmistd tydvoimapalvelu-
keskukseen.

Sosiaalisen kuntoutuksen haasteina ovat
aktivoivien ja selkeiden palvelukonseptien
kehittiminen sek#d tySprosessien, tyOnjaon,
asiakasvalikoinnin ja ohjauksen mallien ke-
hittdminen.

Sosiaalihuollon toimintaympéristén muutos
on edellyttinyt uusien moniammatillisten
toimintarakenteiden luomista vaikeasti syr-
jaytyneiden tai syrjaytymissid olevien henki-

16iden toimintakyvyn parantamiseksi. Jirjes-
telmd on kuitenkin jadnyt hajanaiseksi. Ny-
kyisin sosiaalihuollon, tyd- ja elinkeinohal-
linnon ja kansanelikelaitoksen tuottamat pal-
velut ovat osin pidllekkiisid ja jérjestimis-
vastuut ovat epdselvid.

Omaishoidon tuki

Kunnan on sosiaalihuoltolain 17 §:n
2 momentin nojalla huolehdittava omaishoi-
don tuen jérjestdmisestd. Tarkemmin palve-
lusta sdddetddn laissa omaishoidon tuesta
(937/2005). Omaishoidolla tarkoitetaan lain
2 §:n mukaan vanhuksen, vammaisen tai sai-
raan henkilén hoidon ja huolenpidon jérjes-
tdmistd kotioloissa omaisen tai muun hoidet-
tavalle ldheisen henkilon avulla. Omaishoi-
don tuki on kokonaisuus, joka koostuu hoi-
dettavalle annettavista tarvittavista palveluis-
ta sekd omaishoitajalle annettavista hoito-
palkkiosta, vapaasta ja omaishoitoa tukevista
palveluista.

Kunta voi my6ntdd omaishoidon tukea lain
3 §:n mukaan jos: 1) henkil6 alentuneen toi-
mintakyvyn, sairauden, vamman tai muun
vastaavanlaisen syyn vuoksi tarvitsee koti-
oloissa hoitoa tai muuta huolenpitoa; 2) hoi-
dettavan omainen tai muu hoidettavalle 14-
heinen henkild on valmis vastaamaan hoidos-
ta ja huolenpidosta tarpeellisten palvelujen
avulla; 3) hoitajan terveys ja toimintakyky
vastaavat omaishoidon asettamia vaatimuk-
sia; 4) omaishoito yhdessd muiden tarvittavi-
en sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
kanssa on hoidettavan hyvinvoinnin, tervey-
den ja turvallisuuden kannalta riittavas;
5) hoidettavan koti on terveydellisilti ja
muilta olosuhteiltaan sielld annettavalle hoi-
dolle sopiva ja 6) tuen my&ntdmisen arvioi-
daan olevan hoidettavan edun mukaista.

Ympirivuorokautisesta tai jatkuvasti pdi-
vittdin  sitovasta hoidosta  huolehtivalla
omaishoitajalla on oikeus lakisédteiseen va-
paaseen kolme vuorokautta kalenterikuukaut-
ta kohti. Kunnan on huolehdittava hoidetta-
van hoidon jirjestimisestd hoitajan vapaan
aikana. Kunnalla ei kuitenkaan ole ehdotonta
velvollisuutta toteuttaa omaishoitajan vapaan
aikaista hoitoa nimenomaan hoidettavan
enempiéd kuin hoitajankaan haluamalla pal-
velulla.
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Omaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion
taso midrdytyy hoidon sitovuuden ja vaati-
vuuden mukaan. Kunta péittid palkkioluok-
kien middrdn ja palkkioiden suuruuden lu-
kuun ottamatta laissa siddettyjd vihimmadis-
palkkioita. Palkkioissa on merkittdvid kun-
tien vilisid eroja. Laissa maédritelty vdhim-
miishoitopalkkio on 381,00 €/kk vuonna
2014. Jos omaishoitaja on hoidollisesti ras-
kaan siirtymidvaiheen aikana lyhytaikaisesti
estynyt tyOntekoon, palkkio on vihintddn
761,99 €/kk tietyin muita tuloja koskevin
edellytyksin. Omaishoidon tuen palkkio on
saajalle veronalaista tuloa.

Omaishoidon palvelukokonaisuuteen voi
siséltyd esimerkiksi jatkuvia ja sddnnollisid
kotipalveluja tai kotisairaanhoidon palveluja,
jotka tdydentdvét omaishoitajan antamaa hoi-
toa ja huolenpitoa. Omaishoitolain mukaan
kunta laatii omaishoidon tuesta hoidettavan
ja omaishoitajan kanssa hoito- ja palvelu-
suunnitelman ja omaishoitajan kanssa omais-
hoitosopimuksen, joka on padsddntGisesti
voimassa toistaiseksi.

Omaishoidon tuen piirissid oli vuoden 2012
aikana yhteensd 40 566 henkil64d. Heistd val-
taosa, 67 prosenttia, oli 65 vuotta tiyttineiti.
Vuosina 2006—2012 tuen saajien médrd
kasvoi ldhes 32 prosenttia. Kuntien viliset
erot tuen saajien osuudessa viestostd ovat
pysyneet huomattavina.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen uusin
selvitys omaishoidon tuen tilanteesta koskee
vuotta 2012. Selvityksen mukaan asiakkai-
den hoitoisuus oli suurta, silld lihes joka
kolmas (29 %) omaishoidon tuella hoidetta-
vista tarvitsi huolenpitoa ja hoivaa runsaasti
ja 40 prosenttia melko paljon. Pidasiallinen
hoidon ja huolenpidon tarve vajaalla kolmas-
osalla (29 %) hoidettavista oli fyysisen toi-
mintakyvyn heikkeneminen ja neljidsosalla
(25 %) krooniset sairaudet tai vammat. Muis-
tisairaudet olivat pédasiallinen hoidon tar-
peen syy joka neljannelld hoidettavalla. Run-
sas puolet (58 %) omaishoitajista oli hoidet-
tavien puolisoita, runsas viidesosa (23 %) oli
hoidettavan vanhempia ja noin joka seitse-
mis (14 %) hoidettavan lapsi. Muita omaisia
tai hoidettavalle henkildlle ldheisid oli 5 pro-
senttia ~ omaishoitajista.  Omaishoitajista
60 prosenttia oli elidkkeelld, 17 prosenttia an-
sioty0ssd, 3 prosenttia ty6ttdmind ja 1 pro-

sentti opiskelijoita. Viidesosa (19 %) omais-
hoitajista oli tyomarkkinoiden ulkopuolella
tai heiddn tyomarkkina-asemastaan ei ollut
tietoa.

Omaishoidon tukeen liittyvind palveluina
hoidettaville annettiin yleisimmin apuvé-
linepalveluja, kotisairaanhoitoa ja kotipalve-
lua. Omaishoitajien palveluista hoito- ja pal-
velusuunnitelmiin siséltyivit yleisimmin pal-
veluohjaus sekd koulutus ja neuvonta sekd
sosiaality6n palvelut. Omaishoitajan lakisda-
teisen vapaan aikainen hoito jérjestettiin ylei-
simmin (40 %) laitoshoitona tai asumispalve-
luyksikossd (16 %). Lakisddteiseen vapaa-
seen oikeutetuista omaishoitajista huomatta-
va osa jéttdd vapaansa pitdméttd. Syynd on
muun muassa tarjottujen palveluvaihtoehto-
jen vihdisyys.

L#heistensd hoitoon eriasteisesti osallistu-
vien henkil6iden m#idrd on huomattavasti
suurempi kuin omaishoidon tuen saajien
miérd. Stakesin Hyvinvointi ja palvelut
(HYPA 2006) -tutkimuksen mukaan epévi-
rallista ldheisapua omaisilleen, tuttavilleen
tai ystévilleen antoi yli miljoona suomalaista.
Omaisensa tai ldheistensd p#dasiallisina aut-
tajina toimi noin 280 000 henkil64. Heistad
noin 90 000 auttoi péivittdin ldheistddn kodin
ulkopuolisten asioiden hoidossa, noin 26 000
kotiaskareissa, noin 60 000 henkildkohtaisis-
sa pdivittdistoimissa, kuten pukeutumisessa
ja peseytymisessd, ja noin 30 000 sairaanhoi-
dollisissa toimenpiteissi Edelld mainitusta
280 000 henkilostd tydssd kdyvid oli noin
120 000. Osa omaisista, jotka auttavat ja hoi-
tavat omaistaan tai ldheistddn ilman omais-
hoidon tukea, vastaa siten samanlaisesta hoi-
dosta ja hoivasta kuin omaiset, jotka hoitavat
omaista tai ldheistd, joka saa omaishoidon
tukea.

Toimeentulotuki

Toimeentulotuki on viimesijainen toimeen-
tuloturvan muoto. Tuki on tarveharkintaista,
ja sitd mySnnetididn yleensd kuukaudeksi ker-
rallaan. Tuki lasketaan asiakkaan valttimét-
tomien menojen mukaan. Kunnan tulee huo-
lehtia toimeentulotuen antamisesta kunnassa
oleskelevalle henkil6lle sosiaalihuoltolain
13 §:n nojalla. Tarkemmin toimeentulotuesta
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sdddetddn toimeentulotuesta annetussa laissa.
Toimeentulotuen tarkoituksena on turvata
henkil6n ja perheen vilttimiton toimeentulo
ja edistdd itsendistéd selviytymista.

Toimeentulotuesta annetun lain 2 §:n mu-
kaan oikeus toimeentulotukeen on jokaisella,
joka on tuen tarpeessa eikd voi saada toi-
meentuloa ansioty6llddn, yrittdjatoiminnal-
laan, toimeentuloa turvaavien muiden etuuk-
sien avulla, muista tuloistaan tai varoistaan,
hineen ndhden elatusvelvollisen henkilon
huolenpidolla tai muulla tavalla. Jokaisella
on velvollisuus kykynsd mukaan pitdd huolta
itsestddn ja omasta elatuksestaan sekd laissa
sdddetyssd laajuudessa muun muassa puo-
lisonsa ja alaikéisten lastensa ja ottolastensa
elatuksesta. Toimeentulotuki on siten vii-
mesijainen, tarveperusteinen toimeentulotur-
van muoto.

Toimeentulotukeen oikeuttavat menot ja-
kautuvat kiintedmaériiselld normitetulla pe-
rusosalla. Toimeentulotuen tdysimédrdinen
perusosa yksinasuvalla henkil6lld on 477,26
euroa kuukaudessa vuonna 2013. Toimeentu-
lotuki jakautuu perusosalla katettaviin joka-
pdivdisestd eldmistd aiheutuviin menoihin
sekd tarpeellisen suuruisina huomioon otetta-
viin asiakkaan muihin perusmenoihin (perus-
toimeentulotuki), hakijan erityisistd tarpeista
tai olosuhteista aiheutuviin tiydentdvin toi-
meentulotuen tarpeellisiin menoihin sekd eh-
kdisevddan toimeentulotukeen, jota kunta
myOntid médrddmilladn perusteilla. Ehkiise-
vén toimeentulotuen tarkoituksena on edistéd
henkil6n ja perheen sosiaalista turvallisuutta
ja omatoimista suoriutumista sekd ehk&istd
syrjaytymistd ja pitkdaikaista riippuvuutta
toimeentulotuesta. Tuen médrd on toimeentu-
lotukilain mukaan maéériteltyjen menojen ja
sekd kdytettdvissd olevien tulojen ja varojen
erotus.

Menettelystd toimeentulotukiasioissa s#é-
detddn toimeentulotukilain 3 luvussa. Lain
14 a §:n 4 momentin mukaan toimeentulotu-
kiasiakkaan on pééstivd keskustelemaan
henkilSkohtaisesti kunnan sosiaalityontekijin
tai sosiaaliohjaajan kanssa viimeistdéin seit-
seméntend arkipdivind siitd, kun hdn on sitéd
pyytdanyt. Lain 14 a §:n 1 momentin mukaan
padtds toimeentulotuesta on saatava viimeis-
tdén seitsemintend arkip#ivinid hakemuksen
jattdmisestd. Kiireellisessd tapauksessa péi-

t6s on tehtdvi samana tai viimeistdédn seuraa-
vana arkipdivind. Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos (THL) pyytai kunnilta tiedot kaksi ker-
taa vuodessa médrdaikojen noudattamisesta
toimeentulotukilain 14 b §:n mukaisesti ja
THL luovuttaa tiedot Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja wvalvontavirastolle valtakunnallista
ohjausta ja valvontaa varten.

Vuonna 2011 toimeentulotukea my&nnet-
tiin 239 212 kotitaloudelle ja 371 898 henki-
I6lle. Vuoteen 2010 verrattuna toimeentulo-
tukea saavia kotitalouksia oli 0,4 % ja henki-
16itd 0,9 % vahemmin. Kaikista lapsiperheis-
td 8,6 prosenttia sai toimeentulotukea saman
luvun ollessa 8,7 prosenttia vuonna 2010.
Vuoteen 2005 verrattuna toimeentulotukea
saavien kotitalouksien médrd kasvoi 0,2 %
vuonna 2011, mutta henkildiden mésri vihe-
ni 1,5 %. Reaalisten bruttomenojen kasvu ja
toimeentulotukea saavien kotitalouksien ja
henkildiden mééran suhteellisen samansuu-
ruisena pysyminen heijastaa toimeentulotuen
muodostumista saajilleen yhid pitkdaikai-
semmaksi tukimuodoksi. Kaikista toimeentu-
lotukea saaneista henkildistd 18—29-vuo-
tiaiden osuus oli 27,4 % vuonna 2011. Mui-
hin ikédluokkiin verrattuna nuorten toimeentu-
lotukea saavien 18—29-vuotiaiden osuus oli
keskimidriistd suurempi.

Vuonna 2011 kotitaloudet saivat varsinais-
ta toimeentulotukea keskimidrin 5,9 kuu-
kautta. Asiakastalouksista 39,4 prosenttia sai
varsinaista toimeentulotukea korkeintaan
kolmena kuukautena vuoden aikana. Pitkdai-
kaisesti tukea saaneiden kotitalouksien osuus
kaikista toimeentulotukea saaneista talouk-
sista oli yli 28 prosenttia. Pitkdaikaisasiak-
kaiden m#drd on koko 2000-luvun ajan pysy-
nyt korkealla tasolla. Pitkdaikaisasiakkuuden
taustalla on usein ensisijaisen etuuden riitté-
mittdmyys asiakkaiden vilttiméttomiin tar-
peisiin taikka tulottomuus. Pitkdaikaisasiak-
kuudet viittaavat myds julkisten palvelujar-
jestelmien kyvyttdmyyteen tukea asiakasta
itsendiseen eldméin ja toimeentuloon.

Vuonna 2011 toimeentulotuen menot olivat
647,9 miljoonaa euroa. Vaikka menot vihe-
nivit reaalisesti vuoteen 2010 verrattuna 0,9
%, niin ne ovat lisddntyneet 31,3 % vuodesta
2005 ldhtien.
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Sosiaalinen luototus

Kunnan on sosiaalihuoltolain 13 §:n nojalla
huolehdittava  sosiaalihuoltoon kuuluvina
tehtdvind sosiaalisen luoton mydntdmisestd
asukkailleen. Siitd séddetdén tarkemmin so-
siaalisesta luototuksesta annetussa laissa
(1133/2002). Sosiaalisen luoton jérjestami-
nen on kunnalle vapaaechtoinen tehtivd. Sen
tarkoituksena on ehkdistd taloudellista syr-
jaytymistd ja ylivelkaantumista sekd edistdd
henkil6n ja perheen itsendistd suoriutumista.
Sosiaalista luottoa voidaan myontdd esimer-
kiksi talouden hallintaan saattamiseen, vel-
kakierteen katkaisemiseen, kodin hankintoi-
hin, kuntoutumiseen tai tySllistymisen edis-
tdmiseen, asumisen turvaamiseen tai sosiaali-
sen kriisin ylittdmiseen. Lainsdddannon avul-
la on pyritty turvaamaan se, ettd kunnat toi-
meenpanevat sosiaalista luototusta perusteil-
taan samanlaisena koko maassa.

Luotto voidaan myo6ntié perustellusta syys-
td sellaiselle kuntalaiselle, jolla ei ole pieni-
tuloisuutensa ja vidhdvaraisuutensa vuoksi
mahdollisuutta saada kohtuuehtoista luottoa
muulla tavoin, ja jolla on kyky suoriutua luo-
ton takaisinmaksusta. Sosiaalisesta luotosta
kunta voi perid kohtuullisen vuotuisen koron,
joka kuitenkin voi olla enintdén korkolain
(633/1982) 12 §:sséd tarkoitettu viitekorko.
Kunnan pitdd jarjestdd myos taloudellista
neuvontaa ja ohjausta sosiaalisen luoton ha-
kijalle ja saajalle. Ennen luoton myontdmisti
tulee selvittdd hakijan oikeus saada toimeen-
tulotukea. Oikeutta toimeentulotukeen ei
voida rajata sen vuoksi, ettd henkilslld olisi
mahdollisuus saada sosiaalinen luotto.

Sosiaalinen luotto on sekd sosiaalitydn
tyOmenetelmi ettd toiminto, jolla ehkéistiddn
sosiaalihuollon ja wvarsinaisen sosiaality6n
tarvetta. Kunnissa on luotu toimivia yhteis-
tyokdytantoja sosiaalityén ja talous- ja vel-
kaneuvonnan kesken. Tyypillisesti luotot
ovat pienid. Luoton médrd vaihtelee kunnit-
tain muutamasta tuhannesta eurosta yksittiis-
tapauksessa yli 10 000 euroon. Kunnille so-
siaalisen luoton toteuttamisesta aiheutuvat
henkildstokustannukset siséltyvét kuntien so-
siaali- ja terveydenhuollon valtionosuuspoh-
jaan. Luototusjdrjestelmin lainapddomat ja
mahdolliset luottotappiot eivit ole valtion-
osuuden piirissi.

Luototuksen painopisteryhmét vaihtelevat
kunnittain. Suurin luotonsaajaryhméd ovat
opiskelijat (42 prosenttia), joilla ei ole mah-
dollisuutta valtion takaamaan opintolainaan.
Opiskelijoita luotottaa yleisemmin kuitenkin
vain neljd kuntaa. Kulutusluotto- ja ulosotto-
velkojen hoitamiseen my&nnetddn hyvin suu-
ri osa luotoista (noin puolet kunnista). Sosi-
aalista luottoa ei myOnnetd missddn kunnassa
osana velkajirjestelyd. Pienehko osa luotois-
ta myOnnetddn kodinhankintoihin tai esimer-
kiksi haadon estimiseen.

Luototukselle on kunnassa muodostunut
vahva yhteys talous- ja velkaneuvontaan,
koska asiakkaalle tulee tarvittaessa jirjestdd
taloudellista neuvontaa ja ohjausta. Useissa
kunnissa sosiaalinen luototus on sijoitettu ta-
lous- ja velkaneuvonnan yhteyteen. Talous-
ja velkaneuvonta ei kuitenkaan ole sosiaali-
palvelu, vaan kuuluu lakisditeisend osana ku-
luttajapolitiikkaa ty6- ja elinkeinoministerién
vastuualueelle, jota Kuluttajavirasto ohjaa ja
valvoo.

Sosiaalinen luotto ei sosiaalihuollon toi-
mintajirjestelméssd ole kehittynyt sille ase-
tettujen tavoitteiden mukaisena ja yhdenver-
taisesti kaikki kunnat kattavana palveluna.
Luototus on terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen uusimman selvityksen mukaan (THL
tilastoraportti 40/2011) kéytdssd 23 kunnassa
ja tulossa tai suunnitteilla 8 kunnassa. Palve-
lu kattaa suurehkon osan maan viest6d, par-
haiten péadkaupunkiseudun sekd keskisuuria
kaupunkeja. Viime vuosina luototus on otettu
kaytt6on vhdessd uudessa kunnassa vuosit-
tain. Luotonsaajien mdird on noussut kol-
messa vuodessa kolmanneksella. Luottoja
myonnettiin_ vuonna 2010 kaikkiaan 780
henkil6lle, joista naisia oli 414 ja miehid 366.
Keskimédrin mySnnettyjen luottojen suuruus
oli noin 4 000 euroa. Vuonna 2012 sovellet-
tava lakisddteinen korko on 1 prosenttia. Ta-
kaisinmaksuajat vaihtelevat 0—5 vuoden vi-
lill4.

Sosiaalipdivystys

Sosiaalipdivystys vastaa kiireelliseen avun-
tarpeeseen kaikkina vuorokauden aikoina ja
viikonpdivind. Valtioneuvoston periaatepds-
tos vuodelta 2003 velvoitti kunnat jérjesté-
miin sosiaalipdivystyksen wvuoteen 2007
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mennessd. Sosiaalihuoltolain 40 a §:n sdidn-
nos, jonka mukaan kiireellisissd tapauksissa
sosiaalipalvelujen tarve on arvioitava viipy-
mittd, velvoittaa sosiaalipdivystyksen jérjes-
tdmiseen. Muita sosiaalipdivystyksen tarvetta
perustelevia sddnnoksid on lastensuojelu-,
vammais-, pdihdehuolto- ja mielenterveys-
sekd muissa erityislaeissa. Sosiaalipdivystyk-
sen jirjestimistd méadrittelee sosiaali- ja ter-
veysministerion opas (Kiireellinen sosiaali-
palvelu. Sosiaalipdivystyksen jdrjestiminen,
STM 2005:8 ja Sosiaalipdivystyksen kehit-
tdminen, STM 2006:64) sekd kunnan muu
valmiussuunnittelu.

Sosiaalipdivystystyd painottuu kiireellisiin
lastensuojeluilmoituksiin, jotka vaativat vali-
tontd arviointia. Muita ty&tilanteita ovat esi-
merkiksi akuutit lapsettomien osapuolten I4-
hisuhde- ja perhevikivaltatilanteet, vilitto-
man huolenpidon tarpeessa olevat vanhukset
sekd ohjaus ja neuvonta péihde- ja mielenter-
veysasioissa. Lisdksi erilaiset onnettomuudet
ja muut vaaratilanteet synnyttdvit psykososi-
aalisen avun tarvetta vuorokauden aikaan
katsomatta. Tillaisia tilanteita ovat esimer-
kiksi tulipalot, liikkenneonnettomuudet, killi-
set kuolemantapaukset, katoamiset ja rikok-
sen uhriksi joutumiset. (Yhtendiset pdivys-
tyshoidon perusteet, STM 2010:4, 72-73.)
Vialittomasti  onnettomuuksien ja muiden
kriisitilanteiden jélkeinen kriisityd vaatii so-
siaalipdivystdjiltd erityistd psykososiaalisen
tuen ja akuutin kriisityon osaamista erityises-
ti silloin, kun erillisti kriisipdivystysti ei ole.

Sosiaalipdivystyksen jirjestimistapoja kar-
toitettiin vuoden 2011 syksylld 91 taholle I&-
hetetylld sidhkoiselld kyselylld. Kyselyyn vas-
tasi 74 sosiaalipdivystyksen jirjestimisessd
mukana olevaa tahoa (THL Raportti
30/2012). Kyselyyn vastanneista
27 prosenttia ilmoitti kunnan vastaavan itse-
ndisesti sosiaalipdivystyspalvelujen jarjests-
misestd oman kunnan asukkaille. Isoimmat
kaupungit ovat pystyneet jarjestimddn ympa-
rivuorokautisen sosiaalipdivystysyksikon
kunnan asukkaille. Osa itsendisesti sosiaali-
piivystyksestd vastaavista kunnista jirjestdd
palvelun varallaoloon perustuvalla piivys-
tykselld, jossa sosiaalityOntekijat pdivystavat
puhelimen vilitykselld. Tyé muuttuu aktiivi-
tyoksi kun piivystdjd vastaa puhelimeen ja
ryhtyy asian edellyttimiin toimenpiteisiin.

Pdivystysrinki on usein monen kunnan yhtei-
nen, jolloin kunnat jakavat pdivystysviikot
esimerkiksi asukasluvun mukaisessa suhtees-
sa. Selked enemmisté (57 prosenttia) kyse-
lyyn vastanneista kunnista jérjestddkin sosi-
aalipdivystyksen sopimuksin yhdessd muun
kunnan tai kuntien kanssa. Kuntien yhdessd
jarjestdmdd paivystystd kutsutaan usein seu-
dulliseksi sosiaalipdivystykseksi erityisesti
silloin, kun kyseessi on aktiivipdivystystyota
tekevi yksikks. Myo0s yksityiseltd palvelun-
tuottajalta hankittujen péivystyspalvelujen
osuus nousi esille (18 prosenttia). Kysyttdes-
sd sosiaalipdivystyksen toteuttajatahoja, kes-
keisimpini esiin nousi kunnan tai kuntayh-
tymén sosiaality6 (70 prosenttia).

Suurin osa eli 74 prosenttia kyselyyn vas-
tanneista kunnista kertoi sosiaalipdivystyksen
palvelevan kaiken ikdisid asiakkaita kiireelli-
sissd pdivystyksellistd sosiaalipalvelua edel-
Iyttdvissd arjen hététilanteissa. Kaikkiaan
24 prosenttia vastaajista kuvasi sosiaali-
pdivystyksen olevan rajattu tiettyihin ongel-
matilanteisiin tai vdestéryhmiin. N&issd vas-
tauksissa selkedsti keskeisimpénd esiin nou-
sivat kiireelliset lastensuojeluasiat ja -toi-
menpiteet. Lisdfintyvid tarpeita todettiin
my0s vanhustenhuollon akuuttitilanteissa se-
ki akuuttiaikuissosiaalityGssd ja mielenter-
veys- ja piihdepalveluissa.

Virka-ajan ulkopuolella eli iltaisin, isin ja
viikonloppuisin sosiaalipdivystys on jérjes-
tetty noin 80 prosentilla vastanneista kunnis-
ta niin sanotusti korkean kynnyksen palvelu-
na, mika tarkoittaa yhteydenottojen ohjautu-
van sosiaalipdivystykseen hitidkeskuksen
kautta. Vain noin 10 prosentissa sosiaali-
pdivystyksistd kuntalaiset voivat virka-ajan
ulkopuolella ottaa puhelimitse itse suoraan
yhteyttd sosiaalipdivystykseen ja 8 prosenttia
sosiaalipdivystyksistd ottaa asiakkaita vas-
taan sosiaalipdivystyksen toimipisteessi vir-
ka-ajan ulkopuolella.

Viranomaisten moniammatillinen yhteisty6
muodostaa sosiaalipdivystystyon ytimen. So-
siaalipdivystystyOssd keskeisimméit yhteis-
ty6kumppanit ovat poliisi ja hitikeskus, ter-
veydenhuolto ja virka-aikainen sosiaality6.
Akuuteissa tilanteissa joustava ja hyvd yh-
teistyd eri viranomaisten kesken korostuu.
Yhteistyon kannalta akuuteissa tilanteissa on
tirkedd, ettd yhteys sosiaalipdivystykseen
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saadaan vilittdmaisti ilman viivettd. Yhteys
sosiaalipdivystykseen tulee saada vuorokau-
den jokaisena aikana joko héatikeskuksen
kautta tai suoraan puhelimella. Sujuvan vies-
tinndn nikokulmasta on ensisijaisesti suosi-
teltavaa, ettd sosiaalipdivystyksissd ja pdivys-
tgjilla on kidytossddn VIRVE-piitelaitteet,
jotka ovat kdytossd sekd poliisi- ja pelastus-
toimella ettd hitikeskuslaitoksella.

Sosiaalipdivystys on asianmukaisesti jér-
jestetty suurimmassa osassa Suomen kuntia,
mutta toimintamallit ovat vield hajanaisia.
Sosiaalipdivystys toimii virka-aikaan suuris-
sa kunnissa yleensd kunnan sosiaalitoimen
toimipisteessd. Virka-ajan ulkopuoliseen so-
siaalipdivystyksen jdrjestimiseen on monia
tapoja. Malleissa on pyritty ja jouduttu huo-
mioimaan paikalliset olosuhteet ja resurssit.
Kaikissa malleissa ei esim. asiakkaalla ole
mahdollisuutta hakeutua sosiaalipdivystyk-
seen omatoimisesti, vaan yhteyden saa aino-
astaan toisen viranomaisen vilitykselld, eli
yleensd soittamalla hatikeskukseen.

Ensi- ja turvakotitoiminta

Ensikotitoiminta on ehkiisevdd ja korjaa-
vaa lastensuojeluty6td, josta ei tilld hetkelld
ole erityisesti sdddetty lain tasolla. Ensi- ja
turvakotien liiton jdsenyhdistyksilld on 10
ensikotia ja kuusi pdihdeongelmien hoitoon
erikoistunutta ensikotia. Ensikoti on tarkoi-
tettu yksilollistd ja vahvaa tukea tarvitseville
vauvaperheille. Apua voi tarvita perhe, jolla
on puutteita arjen taidoissa ja vauvan ja van-
hemman vilisessd vuorovaikutussuhteessa
sekd vauvan hoidossa. Perheelld voi olla mie-
lenterveys ja/tai pdihdeongelmia.

Perhe voi tulla ensikotiin joko odotusaika-
na tai vauvan kanssa. Ensikodissa vauva ja
vanhemmat saavat ympérivuorokautista tu-
kea. Toiminnan tarkoituksena on vahvistaa
vauvan ja vanhemman vilistd suhdetta sekd
tukea #itid ja isdd kasvussa vanhemmuuteen.
Pédihdeongelmien hoitoon erikoistuneissa en-
sikodeissa yhdistyy erityisesti vauvaperhei-
den tarpeisiin yhdistetty pdihdekuntoutus ja
varhaisen vuorovaikutussuhteen tukeminen
ja hoito. Ensikodin hoitojakson kustannuksis-
ta on tehtdvd sopimus asuinkunnan sosiaali-
viraston kanssa.

Turvakodit tarjoavat lyhytaikaista turvaa ja
ammatillista kriisiapua lghisuhde- ja perhe-
védkivallan ja sen uhan alla eldville, vilitto-
min suojan sekd mahdollisuuksien mukaan
pitkdjanteistd tukea perhevikivaltaa koke-
neille. Turvakotien tavoitteena on vikivalta-
kierteen katkaiseminen, vikivallan aiheutta-
mien kriisien hoitaminen sekd perhevikival-
lan ja siitd johtuvien haittojen syvenemisen
ehkidiseminen. LéhtSkohtana on lapsen edun
turvaaminen kaikissa olosuhteissa ja erityistad
huomiota kiinnitetddn vidkivallan todistajina
tai kohteina olleiden lasten auttamiseen.

Suomessa ei ole lainsdddintdd ldhisuhde- ja
perheviikivallan uhrin turvakotipalveluista.
Kunnan velvollisuutta jirjestdd turvakotipal-
veluja voidaan pitdd kuitenkin jo perustus-
laista 1dhtevand velvollisuutena. Perustuslaki
ja kansainviliset ihmisoikeussopimukset
médrittelevdt ldhisuhde- ja perhevikivallan
uhrin oikeuksia. Perustuslain mukaan (7 §)
jokaisella on oikeus eldmé&édn, henkilokohtai-
seen vapauteen, koskemattomuuteen ja tur-
vallisuuteen. Edelleen perustuslain 22 §:n
mukaan julkisen vallan on turvattava perus-
oikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutuminen.
Nimenomaisen lainsdddénndn puuttuessa
vuonna 2013 THL antoi turvakotipalvelujen
kansalliset laatusuositukset (THL 11/ 2013),
jonka tavoitteena on ohjata kuntia turvakoti-
palvelujen jarjestamisessd, palvelujen kehit-
tdmisessd ja uuden toiminnan suunnittelussa.
Toimintaa ohjaa my6s ldhisuhde- ja perhevi-
kivallan ehkiisyn suositukset (Lahisuhde- ja
perhevikivallan ehkéisyn suositukset, TUN-
NISTA, TURVAA JA TOIMI, sosiaali- ja
terveystoimen paikallisen ja alueellisen toi-
minnan ohjaamiseen ja johtamiseen (STM
2008:9).

Kunta voi jirjestdd turvakotipalvelun itse
tai ostaa palvelun. Suomessa toimii 24 turva-
kotia, joista kuntien ylldpitimid turvakoteja
on 5 ja loput turvakodeista ovat yhdistysten
yllapitdamid. Turvakodit eroavat toisistaan
kooltaan, toimintamuodoiltaan ja osittain
tyomenetelmiltdin. Turvakotipalvelut ovat
jakaantuneet epéitasaisesti siten, etti erityi-
sesti harvaanasutuilla alueilla palveluja ei ole
saatavilla riittavasti.

Turvakotijarjestelmd perustuu suurelta osin
lastensuojelulaitosten tarjoamaan apuun lap-
sille ja heiddn vanhemmilleen l4hi- ja perhe-
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vékivaltatilanteissa. Riippumatta turvakoti-
palvelun jdrjestdjastd, lastensuojelulain siddn-
nokset tulee ottaa aina huomioon, kun tilan-
teeseen liittyy lapsia. Koska turvakotitoimin-
ta on Suomessa perinteisesti ollut vahvasti
kytkoksissd lastensuojeluun, on lapsiperhei-
den télld hetkelld huomattavasti helpompi
padstd turvakotiin kuin muiden asiakasryh-
mien.

Turvakodeissa tehddin myos avopalvelu-
tyOtd, jonka puitteissa tarjotaan pitkdaikaista
ammatillista tukea vikivallan aiheuttaman ti-
lanteen ratkaisemiseksi ja kriisistd selviyty-
misen tukemiseksi. Ty&skentelytapoina ovat
yksilotys, ryhmitoiminta, viranomaisyhteis-
ty0 sekd pari- ja perhetapaamiset, mikili ne
arvioidaan turvallisiksi. Vikivallasta selviy-
tymisen lisdksi tuetaan vanhemmuutta. Lap-
sitydssd huomio kiinnitetddn lasten koke-
muksiin ja heiddn ndkokulmansa esiin nos-
tamiseen.

Pédaministeri Jyrki Kataisen hallituksen oh-
jelmassa on asetettu tavoitteeksi turvakoti-
paikkojen lisd@minen ja niiden alueellisesti
tasaisempi jakautuminen. Hallituksen raken-
nepoliittisen ohjelman toimeenpanosta teh-
dyn pditoksen mukaan turvakodit siirretdin
valtion vastuulle vuoden 2015 alusta ldhtien.

Koulutus-, tutkimus-, ja kehittamistoiminta

Sosiaalihuoltolain 13 §:n mukaan kunnan
on sosiaalihuoltoon kuuluvina tehtdvini huo-
lehdittava sosiaalihuoltoa ja muuta sosiaali-
turvaa koskevan koulutus-, tutkimus-, kokei-
lu- ja kehittimistoiminnan jarjestimisesta.
Kunta ja sosiaalihuollon henkilokunnan kou-
lutuksesta huolehtiva oppilaitos tai korkea-
koulu voi lain 52 §:n mukaan sopia sosiaali-
huollon toimintayksiktiden kayttamisestd so-
siaalihuollon koulutustoiminnan jarjestdmi-
seen. Tutkimuksen (Kostiainen 2009) mu-
kaan kuntien suhtautumisessa kehittimistyo-
hén on suuria eroja. Joissakin kunnissa joh-
dolla ja ammattilaisilla on vahva motivaatio
kehittdd toimintaa, kun taas toisissa suhtau-
dutaan vilinpitdmattomasti kaytdntdjen uu-
distamiseen. Tyypillistd on my6s se, ettd ke-
hittimistoiminta on yksittdisten tyOntekijoi-
den vastuulla.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)
toimii valtakunnallisena sosiaalihuollon asi-
antuntijavirastona ja sen toimintaa siitelee
laki terveyden ja hyvinvoinnin laitoksesta
(668/2008). THL:n tehtdvani on vdeston hy-
vinvoinnin ja terveyden edistiminen, saira-
uksien ja sosiaalisten ongelmien ehkdisemi-
nen ja sosiaali- ja terveyspalveluiden kehit-
timinen. THL toteuttaa tehtdvi#nsa tutki-
muksen, seurannan ja arvioinnin, kehittdmis-
tyon, asiantuntijavaikuttamisen ja viran-
omaistehtdvien sekd kansainvilisen yhteis-
tyon avulla. THL toimii alansa tilastoviran-
omaisena sekd huolehtii tehtdvdalueensa tie-
toperustasta ja sen hyodyntimisesté.

Keskeisid toimijoita sosiaalihuollon kehit-
tdmisessd ja tiedontuotannossa ovat sosiaa-
lialan osaamiskeskukset. Sosiaalialan osaa-
miskeskustoiminnasta sdddetddn sitd koske-
vassa laissa (1230/2001). Toiminnasta vas-
taavat alueelliset sosiaalialan osaamiskes-
kukset, joiden toimialueet kattavat kaikki
kunnat. Osaamiskeskusten tehtdvini on luo-
da ja ylldpitad koko maan kattava alueellinen
yhteistyorakenne sosiaalialan perus- ja eri-
tyisosaamisen edistimiseksi sekd sosiaalialan
alueellista yhteisty6td edellyttidvien erityis-
osaamista vaativien erityispalvelujen ja asi-
antuntijapalvelujen turvaamiseksi. Osaamis-
keskuksien tulee turvata sosiaalialan tutki-
mus-, kokeilu- ja kehittimistoiminnan toteu-
tuminen omalla alueellaan. Osaamiskeskuk-
sista ja niiden toimialueista sidfdetdin tar-
kemmin valtioneuvoston asetuksella
(1411/2001).

Osaamiskeskuksen voivat muodostaa kun-
kin toimialueen kunnat ja kuntayhtymit yh-
dessd yliopistojen, ammattikorkeakoulujen ja
muiden sosiaali- ja terveysalan oppilaitosten,
maakunnan liittojen, aluehallintovirastojen,
jirjestojen ja yritysten sekd muiden sosiaali-
ja terveysalalla toimivien eri tahojen kanssa.
Osaamiskeskustoimintaa varten tulee olla
tdmin sopimuksen mukaisesti valittu johtaja
ja muuta toiminnan toteuttamiseksi tarvitta-
vaa henkilostod. Henkilostossd tulee olla
edustettuna riittdvasti tieteellistd pétevyytti,
sosiaalialan kehittdmiseen liittyvad asiantun-
temusta sekd kokemusta hallintotehtdvista.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos tukee
osaamiskeskuksia erityisesti tutkimus-, ko-
keilu- ja kehittimistoiminnassa seki tarpeen
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mukaan muissakin tehtdvissd. Osaamiskes-
kustoimintaa tuetaan myds valtionavustuksil-
la.

Sosiaalialan osaamiskeskukset ovat vuo-
desta 2001 ldhtien luoneet ja ylldpitineet ko-
ko maan kattavaa alueellista yhteisty6raken-
netta sosiaalialan perus- ja erityisosaamisen
edistimiseksi, sekd sosiaalialan alueellista
yhteisty6td erityispalvelujen ja asiantuntija-
palvelujen turvaamiseksi. Verkostomainen ja
monialainen tydskentelytapa on tukenut sekd
sosiaalialan tutkimusta ja kehittimistd ettd
sosiaalialan tutkimus- ja kehittdmistoiminnan
yhteyttd muihin aloihin. Sosiaalialan osaa-
miskeskukset ovat olleet aloitteellisia myd&s
yhteisty6n kdynnistimisessid perusterveyden-
huollon kehittimisyksikéiden kanssa.

Merkittdvéssd roolissa sosiaalihuollon ke-
hittdmistoiminnassa on sosiaali- ja tervey-
denhuollon kansallinen kehittdmisohjelma eli
Kaste-ohjelma, jonka Valtioneuvosto vahvis-
taa joka neljds vuosi hallituksen valtiontalo-
utta koskevien pédtodsten yhteydessd. Kansal-
lisesta kehittdimisohjelmasta sdddetddn sosi-
aali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja
valtionavustuksesta annetun lain 2 luvussa.
Kehittimisohjelmassa maédritellddn koko oh-
jelmakauden kattavat keskeisimmét sosiaali-
ja terveyspoliittiset tavoitteet, kehittimistoi-
minnan ja valvonnan painopisteet seké niiden
toteuttamista tukevat keskeiset uudistus- ja
lainsdddanthankkeet, ohjeet ja suositukset.
Kansallista kehittimisohjelmaa voidaan tar-
kistaa wvuosittain ohjelman tavoitteiden to-
teuttamista tukevien toimenpiteiden osalta,
muutoin kansallista kehittimisohjelmaa voi-
daan muuttaa erityisestd syystd. Kansallises-
sa kehittdmisohjelmassa voidaan asettaa
my0s sellaisia valtion sosiaali- ja terveyden-
huollon keskus- ja aluehallintoon kohdistuvia
ohjelman toteuttamista koskevia keskeisim-
pid tavoitteita ja toimenpidesuosituksia, jotka
ovat perusteltuja kunnallisen sosiaali- ja ter-
veydenhuollon tarkoituksenmukaisen toteut-
tamisen kannalta. Kaste-ohjelma on luonut
uudenlaisia kehittdmis- ja yhteisty&verkosto-
ja ja vuorovaikutusta etenkin kuntien vilille,
mutta myds kuntien ja keskushallinnon vilil-
le. Lisdksi osaamiskeskukset ovat toimineet
yhteisty6ssd Kaste-ohjelman alueellisten joh-
toryhmien kanssa kansallisen kehittdmisoh-

jelman alueellisina koordinoijina ja verkosto-
jen kokoajina.

Sosiaalihuollon tutkimus- ja kehittimis-
toimintaan kohdistuu kuitenkin kokonaisuu-
dessaan krititkkid. Alueellisesti tutkimus-,
kehittdmis- ja koulutustoimintaan on suuria
eroja eikd se integroidu riittdvésti palvelu-
toiminnan kehittdimiseen. Erityisen paljon
huomiota on kiinnitetty lasten ja perheiden
palvelujen tiedontuotantoon ja kehittdmis-
ty6hon esimerkiksi valtiovarainministerion
tilamaamassa selvityksessd (VM:n julkaisuja
11:2013) ja lastensuojelun selvitysryhmin
(STM:n muistio 19:2013) raportissa, joiden
mukaan Suomessa lasten ja nuorten ongel-
mista ja niiden hallinnasta kerdtdin kovin
vihidn tietoa ja tiedon kéyttd on hankalaa.
Sosiaalihuollon koulutus-, tutkimus ja kehit-
tdmistoiminnasta on jatkossa tarkoitus sa#tda
sosiaali- ja terveydenhuollon jirjestdmislais-
sa.

Hyvinvoinnin edistdminen ja sosiaalisten
epdkohtien poistaminen

Kuntalain 1 §:n 3 momentti velvoittaa kun-
tia edistiméin asukkaidensa hyvinvointia ja
kestivdd kehitystd alueellaan. Terveyden-
huoltolaki velvoittaa kuntia ja kuntayhtymié
terveys- ja hyvinvointivaikutusten ennakko-
arviointiin péitoksenteossaan ja ratkaisujen
valmistelussa. Kuntien tulee seurata asuk-
kaittensa terveyttd ja hyvinvointia ja niihin
vaikuttavia tekijoitd vdestoryhmittdin, ja tatd
varten on valmisteltava hyvinvointikertomus
ja médriteltdvd seurannan indikaattorit. My0s
terveyden ja hyvinvoinnin vastuutahot tulee
madritelld. Terveyden edistdmisen toteutuk-
sesta tulee sopia kuntien yhdessé laatimassa
jarjestimissuunnitelmassa. Sosiaalihuoltolain
13 §:n 2 momentin nojalla kunta on muiden
sosiaalihuoltoon kuuluvien tehtdviensd lisék-
si velvollinen toimimaan alueellaan muu-
toinkin sosiaalisten olojen kehittdmiseksi ja
sosiaalisten epidkohtien poistamiseksi. Sosi-
aalihuoltoasetuksen (607/1983) 1 ja 2 §:n no-
jalla sosiaalilautakunnan on sosiaalisten olo-
jen kehittamiseksi sekd sosiaalisten epékohti-
en ehkidisemiseksi ja poistamiseksi perehdyt-
tavd elinolosuhteisiin kunnassa ja seurattava
niiden kehitystd. Sosiaaliset nikokohdat on
otettava huomioon kunnan eri toiminnoissa,
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kuten terveydenhuollossa, koulutoimessa,
maankdytossd ja rakentamisessa, asumisen
jarjestamisessd, tyollistdmisessd, kulttuuri- ja
vapaa-ajan toiminnoissa sekd liikenne- ja
muiden palvelujen jirjestdmisessi.

Yksityiskohtaisemmin eri véests- ja asia-
kasryhmien elinolojen kehittdmisestd ja hy-
vinvoinnin edistdmisestd sdddetddn kyseisid
ryhmié koskevissa erityislaeissa kuten lasten-
suojelulain 2 luvussa, vammaispalvelulain
6 §:sséd, pidihdehuoltolain 5 §:ssid ja mielen-
terveyslain 1 §:ssé.

Hyvinvointia ja terveyttd edistdvdn tyon
kansallinen ohjaus on lainsdddédnnén ohella
painottunut informaatio-ohjaukseen, johon
ohjelmaohjauksen lisdksi luetaan kuntien
kanssa tehtdvd kiytdntdjen, toimintamallien
ja menetelmien kehittdiminen, koulutus ja
viestinndn keinoin tutkimustiedon levittdmi-
nen. Viime vuosina sosiaali- ja terveysminis-
terién vastuulla olevia kansallisia hyvinvoin-
nin ja terveyden edistimisen monialaisia yh-
teistydohjelmia on ollut runsaasti, esimerkik-
si Terveys 2015 -kansanterveysohjelma
(2001—1015), Terveyden edistamisen poli-
tilkkaohjelma (2008—2011), Kansallinen
terveyserojen kaventamisen toimintaohjelma
(2008—2011) sekd Kansallinen sosiaali- ja
terveydenhuollon kehittimisohjelma, Kaste
(2008—2011, 2012—2015), jossa yhtend 14-
pikulkevana tavoitteena on hyvinvoinnin ja
terveyden edistiminen. Niiden lisdksi kan-
sallisia ohjausinstrumentteja ovat olleet laa-
tusuositukset, valtioneuvoston periaatepis-
tokset, oppaat seki teemakohtaiset ohjelmat.

Hyvinvointia ja terveyttd edistivd monia-
lainen yhteisty6 kunnassa edellyttds rakentei-
ta, jotka mahdollistavat ja tukevat kunnan eri
hallinnonalojen yhteistd vastuun ottamista ja
tyonjakoa hyvinvointitavoitteisiin padsemi-
seksi. Peruspalvelujen ja erityispalvelujen
saumattomuus helpottaa pddtoksentekoa ja
yhteisty6td. Esimerkiksi lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvointipalvelut, ikdihmisten
palvelut ja p#ihde- ja mielenterveyspalvelut
siséltiavat useilla toimi-aloilla terveyttd edis-
tivid, ehkiisevid ja hoitavia palveluja. Kunti-
en vastuulla olevan videston hyvinvoinnin ja
terveyden edistdmiseen on saatava riittdvd
painoarvo péitéksenteossa ja ratkaisuja tulee
kasitelld sosiaali- ja terveydenhuollon ja
kunnan muun péitoksenteon yhteydessi.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisestd on
jatkossa tarkoitus sditdd sosiaali- ja tervey-
denhuollon yhteisessi jirjestimislaissa.

Lastensuojelu

Lastensuojelun nykytila suhteessa muihin pe-
ruspalveluihin

Lastensuojelun tarkoituksena on turvata
lapsen oikeus turvalliseen kasvuympéristéon,
tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen
sekd erityiseen suojeluun. Kunnan on huo-
lehdittava lastensuojelulain nojalla seké eh-
kédisevin ettd lapsi- ja perhekohtaisen lasten-
suojelun jérjestimisestd sisdlloltddn ja laa-
juudeltaan sellaiseksi kuin kunnassa esiinty-
vé tarve edellyttdd.

Ehkdisevd lastensuojelu tarkoittaa lasten-
suojelulaissa suunnitelmallista ja tavoitteel-
lista toimintaa, jolla edistetdfin ja turvataan
lasten ja nuorten kasvua, kehitysti ja hyvin-
vointia sekd tuetaan vanhemmuutta. Ehkéi-
sevidd lastensuojelua toteutetaan kunnan pe-
ruspalveluissa kuten &itiys- ja lastenneuvo-
loissa sekd muussa terveydenhuollossa, pii-
vahoidossa, opetuksessa ja nuorisotyGssa.

Lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun pii-
riin tullaan silloin kun ehkiisevén lastensuo-
jelun keinot eivét yksindédn riitd turvaamaan
lapsen turvallisuutta ja tervettd kehitysta.
Lapsi- ja perhekohtaiseen lastensuojeluun
kuuluvat lastensuojelutarpeen selvityksen ja
asiakassuunnitelman tekeminen, avohuollon
tukitoimien jdrjestiminen, lapsen kiireellinen
sijoitus ja huostaanotto sekd niihin liittyva si-
jaishuolto ja jélkihuolto.

Nykyinen lastensuojelulaki tuli voimaan
vuonna 2008. Laissa madallettiin lastensuo-
jeluilmoituksen teko kynnystd aikaisempaan
lainsdadant6on verrattuna. Viranomaiset ovat
velvollisia salassapitosddnnosten estaméatta
viipyméttd ilmoittamaan kunnan sosiaali-
huollosta vastaavalle toimielimelle, jos he
ovat tehtdviissddn saaneet tietdd lapsesta,
jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta
vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytymi-
nen edellyttdvit lastensuojelun tarpeen selvit-
tdmistd. Samalla kun ilmoituskynnystd ma-
dallettiin, my6s ilmoitusvelvollisten miiria
liséttiin. Lainsddddnnén muutos on osaltaan
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vaikuttanut  lastensuojeluilmoitusten  ja
-asiakkaiden mé#drin kasvuun viimeisen kuu-
den vuoden aikana. Tutkimusten (mm. Fors-
berg & Ritala-Koskinen 2012) mukaan asia-
kasmédrien lisddntymiseen on vaikuttanut
my0s lastensuojeluilmoitusten ja asiakkuuk-
sien entistd tarkempi ja sddnnénmukaisempi
tilastointi sekd aiempaa suurempi huomion
kiinnittdminen lasten ja nuorten pahoinvoin-
nin kasvuun ja vanhemmuuden haasteisiin.
On kuitenkin huomattava, etté lastensuojelun
asiakasmddrien kasvu selittyy osittain my6s
peruspalvelujen toimimattomuudella.

Vuosien 2008—2011 aikana lastensuoje-
luilmoitusten lukumééréd on kasvanut 28 pro-
senttia. Vastaavana ajankohtana ilmoitusten
kohteena olevien lasten lukumé&érid on kasva-
nut 21 prosenttia. (THL, SVT 2013). Lasten-
suojeluilmoituksia tehtiin vuonna 2012 yh-
teensd 103 714, Médrd lisddntyi 6,7 prosent-
tia (6 501) vuodesta 2011. Lastensuojeluil-
moitukset koskivat kaiken kaikkiaan 64 391
lasta ja lasten m#drd kasvoi 6,1 prosentilla
(3 679). Lastensuojeluilmoituksia tehtiin 1,6
ilmoitusta lasta kohden.

Lastensuojelulain mukaan lastensuojeluil-
moitus voidaan toteuttaa myds esimerkiksi
pyyntoné lastensuojelutarpeen selvittimisek-
si. Nditd pyyntdjd lastensuojelutarpeen selvit-
tdmiseksi kirjattiin yhteensd 3 393 kappaletta
vuonna 2012 ja ne koskivat 3 289 lasta ja
nuorta. Ennakollinen lastensuojeluilmoitus
voidaan tehdd ennen lapsen syntymid, mikali
on perusteltua syytd epdilld ettd lapsi tarvit-
see lastensuojelullisia tukitoimia heti synty-
minsd jdlkeen. Ennakollisia lastensuojeluil-
moituksia tehtiin kunnilta saadun tiedon mu-
kaan 1 190 kpl vuonna 2012 ja se on 2 pro-
senttia syntynyttd lasta (59 856) kohden.
Synnyttdneiden ditien médrdan (59 038) suh-
teutettuna on ennakollisten lastensuojeluil-
moitusten osuus myds 2 prosenttia.

Sekd lastensuojelun avohuollon asiakas-
maaridt ettd kodin ulkopuolelle sijoitettujen
lasten ja nuorten méirit ovat kasvaneet viime
vuosina voimakkaasti. Lastensuojelun avo-
huollon asiakkaina oli kaikkiaan 87 196 lasta
ja nuorta vuonna 2012, Asiakkaiden koko-
naismaird lisddntyi edellisestd vuodesta noin
7 prosenttia. Vuoden aikana uusien, lasten-
suojelun asiakkaaksi tulleiden midrd on kas-
vanut edelleen. Koko maan vastaavaan vies-

ton ikdryhmiddn suhteutettuna eniten asiak-
kaita oli ikéryhmassd 16—17-vuotiaat. Las-
tensuojelun avohuollon asiakkuus voi tarkoit-
taa seki kertaluontoista ettd pitkéaikaista aut-
tamista. Lastensuojelun avohuollon asiakas-
midrd on noussut tasaisesti, mutta méirin
kasvuun on syytd suhtautua varauksella, silld
uusien ja tarkistettujen asiakassuunnitelmien
osuus on vain 31 prosenttia (27 078) kaikista
avohuollon asiakkaista. Kuntien asiakastieto-
jirjestelmisséd saatetaan poimia tilastoon mu-
kaan sellaisia lapsia ja nuoria jotka eivit en4dd
ole asiakkaina.

Vuoden 2011 aikana oli huostassa 10 675
lasta. Huostassa olleiden méérd pysyi samana
verrattuna edelliseen vuoteen. Kiireellisesti
sijoitettiin vuoden aikana yhteensi 3 944 las-
ta, joka on 1,5 prosenttia enemmin kuin
edellisend vuonna. Kaikkiaan oli kodin ulko-
puolelle sijoitettuna yhteensd 17 830 lasta ja
nuorta vuoden 2012 aikana. Tilastoissa on
huomattava, ettd lapsi saattaa saman vuoden
aikana sisdltyd sekd kiireellisesti sijoitettui-
hin lasten lukumédriin ettd huostassa olleiden
lasten lukumaéiriin, silld lapsi on voitu ensin
sijoittaa kiireellisesti ja sen jidlkeen tehdi
huostaanotto.

Kodin ulkopuolelle sijoittaminen on lisdén-
tynyt rajusti 1990-luvun alun jilkeen ja viime
vuosina kasvua on ollut erityisesti kiireelli-
sissd sijoituksissa. lkdryhmittdin tarkasteltu-
na kasvu on keskittynyt erityisesti teini-
ikdisiin ja poikia on sijoitettuna kodin ulko-
puolelle enemmin kuin tyttdja. Lihes puolet
huostassa olleista lapsista oli sijoitettu per-
heisiin vuonna 2011 ja ndistéd perheisiin sijoi-
tetuista lapsista oli 9 prosenttia sijoitettu su-
kulais- tai laheisperheisiin.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen selvi-
tyksen mukaan sek# lastensuojelun palvelu-
jirjestelmd ettd siihen ldheisesti liittyvit
muut palvelujirjestelmidt ndyttdviat olevan
kykeneméttomii tarjoamaan tarpeellisia tuki-
toimia, jolloin perheiden ongelmat kérjisty-
vét purkautuen muun muassa kiireellisiné si-
joituksina ja huostaanottoina.

Lastensuojelu linkittyy ldheisesti peruspal-
velujen ja myd&s sosiaali- ja terveydenhuollon
erityispalvelujen toimintaan ja saatavuuteen.
Lastensuojelun kytkés muihin palveluihin on
kahtalainen: lastensuojelun  asiakaslapset
ovat my0s muiden sosiaali- ja terveyspalve-
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lujen tarpeessa ja muiden palvelujen riittd-
mattdmyys tai saavuttamattomuus aiheuttaa
lastensuojelun tarvetta. Tarkasteltaessa las-
tensuojelun toimivuutta tai toimimattomuut-
ta, on siten tarkasteltava my6s muita sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluja.

Tutkimusten (muun muassa Heino 2007,
Myllarniemi 2006, Kestild 2012) mukaan
yleisimpié lastensuojeluasiakkuuden taustalla
olevia syitd ovat vanhempiin liittyvit syyt
kuten pdihde- ja mielenterveysongelmat, jak-
samattomuus, perheristiriidat, avuttomuus ja
osaamattomuus. Lapseen ja nuoreen liittyvid
syitd ovat muun muassa rikoksilla oireilu se-
ki paihde- ja mielenterveysongelmat.

Kodin ulkopuolelle sijoittamisen kokonais-
kustannukset ovat kasvaneet selvisti vuosien
2006—2010 aikana. Vuonna 2010 laitos- ja
perhehoidon kayttokustannukset olivat ldhes
620 miljoonaa euroa. Laitos- ja perhehoidon
kayttokustannukset olivat kasvaneet edellis-
vuodesta noin 3.4 prosenttia vuonna 2010.
Kustannusten kasvu oli hitaampaa kuin pari-
na aiempana vuotena, jolloin vuosikasvu oli
jopa yli 10 prosenttia. Kustannusten nousua
selittdd erityisesti asiakasméadran kasvu ja lai-
tosasiakkuuksien osuuden kasvu.

Lastensuojelun avohuollon kustannuksista
ei ole yhtd tismillistd tietoa kuin laitos- ja
perhehoidon kustannuksista. Lastensuojelun
avohuollon kustannuksia tilastoidaan osana
muita lasten ja perheiden palveluja, jonka
kustannukset laskivat selvésti vuonna 2009 ja
hieman my&6s vuonna 2010. Vuonna 2010
ndm#d muut lasten ja perheiden palvelujen
kustannukset olivat 370 miljoonaa euroa.
Avohuollon kustannuksista on kerdtty tietoa
Suomen kuuden suurimman kaupungin ver-
tailuraporteista, jonka vuoden 2010 tiedot
osoittavat, ettd avohuollon kustannukset vas-
taavat noin 21 prosenttia kaikista lastensuoje-
lukustannuksista. Avohuollon kustannukset
kuitenkin laskivat vuodesta 2009 noin 2 pro-
senttia. Avohuollon kokonaiskustannukset
jakautuivat toiminnoittain niin, ettd avohuol-
lon sosiaalityén kustannukset olivat 41 pro-
senttia, perhetyé ja perhekuntoutus 30 pro-
senttia ja jdlkihuolto 11 prosenttia. Muiden
toimintojen osuus oli yhteensd alle 20 pro-
senttia.

Pddministeri Jyrki Kataisen hallitusohjel-
man mukaan lastensuojelussa tehostetaan

toimia huostaanottojen vihentdmiseksi, siir-
retddn painopistettd ennalta ehkdisyyn, var-
haisiin tukipalveluihin ja laitosvaltaisuuden
purkamiseen ja korostetaan perhekeskeisyyt-
td lastensuojelussa.

Toimiva lastensuojelu-selvitysryhmid jitti
loppuraporttinsa kesdkuussa 2013. Samaan
aikaan luovutettiin my&s luonnos lastensuo-
jelun laatusuositukseksi. Molemmista saatiin
lausuntokierroksen tuloksena yhteensi noin
300 lausuntoa.

Toimiva lastensuojelu -selvitysryhmi kiin-
nitti raportissaan huomiota erityisesti ehki-
sevin lastensuojelun eli lasten ja perheiden
peruspalveluiden puutteisiin, mika nékyy las-
tensuojelussa kasvavina asiakasmé&érind. Sel-
vitysryhmin tyonsd aikana ammattilaisilta
sekd palvelujen kiyttdjiltd saaman palautteen
mukaan tulisi kaikille saatavilla olevia, per-
heiden jaksamista tukevia palveluja olla tar-
jolla enemmain. Monet perheet olivat itse ha-
keneet apua arjen ongelmiin, mutta esimer-
kiksi kotipalvelua oli ollut vaikea saada.

Selvitysryhmidn mukaan lapsen vammat,
pitkdaikaissairaudet, kdytoshdiriot, oppimis-
vaikeudet ja erilaiset pitkdaikaiset ongelmat
haastavat usein vanhempien toimeentulon,
jaksamisen ja kasvatusosaamisen. Selvitys-
ryhmi piti epékohtana sitd, ettd useissa kun-
nissa lastensuojeluasiakkuudesta on tehty
edellytys palvelujen saamiselle silloinkin,
kun vanhemmat itse niitd aktiivisesti hakevat
— vanhempia on jopa kehotettu tekeméén it-
sestddn lastensuojeluilmoitus, jonka jilkeen
apua voitaisiin jirjestdd. Se totesi, ettd kun
laissa tarkoitettua tarvetta lastensuojelun
avohuoltoon tai sijaishuoltoon ei ole, pitkdai-
kaisongelmaisen lapsen palvelujen siirtdmi-
nen lastensuojelun tehtdviksi vidristdd kun-
nan palvelurakennetta. Kuormitus siirtyy las-
tensuojelulle, vaikka siihen tulisi vastata en-
sin yhteisissd palveluissa ja niihin siséltyvil-
14 yleiselld tuella.

Edelleen selvitysryhmd totesi, ettd mikéli
perhe tarvitsee apua useasta eri paikasta, jii
kokonaisuuden koordinaatiovastuu helposti
epaselviksi ja siirtyy vanhemmille. Taméa
tehtdvd on ammattihenkilsiden ja organisaa-
tioiden verkostoissa jo muutenkin kuormite-
tuille vanhemmille usein ylivoimainen. Lis3-
vaikeuksia tuottavat tilanteet, joissa ammat-
tihenkil6illa ei ole yhteisymmaérrystd lapsen
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ja perheen hoidosta aiheutuvia kustannusten
maksamisesta (esimerkiksi sovelletaanko
vammaislakeja vai lastensuojelulakia).

Selvitysryhmé piti tirkednd kehittdsd palve-
lujarjestelmdd siten, ettd pitkéaikaisesti sai-
ras, vammainen tai muista pitkdaikaisista on-
gelmista kérsivd lapsi ja hidnen perheensd
saavat tarpeen mukaisen tuen ja palvelut il-
man lastensuojeluasiakkuutta. Lisdksi selvi-
tysryhmé katsoi, ettd kun lapsen pitkdaikai-
sen ongelman vuoksi on tarpeen jdrjestdé tu-
kea monelta eri taholta, tulee kunnan jirjes-
td4 tuen ja palvelujen kokonaisuudesta vas-
taava tyontekijd (esimerkiksi vastuullinen
palveluohjaaja) silloinkin kun lapsi ei ole las-
tensuojelun asiakas.

My6s Toimiva lastensuojelu -selvitys-
ryhmin loppuraportista sekd lastensuojelun
laatusuositusluonnoksesta annetuissa lausun-
noissa pidettiin ensisijaisen tirkednd turvata
lapsiperheiden matalan kynnyksen tuki.
Olennaisena kehittimistarpeena pidetdén las-
tensuojelun suhteen selvittdmistd peruspalve-
luihin etenkin sen osalta, missd tapauksissa
lastensuojelussa  joudutaan  paikkaamaan
puutteellisia peruspalveluja ja toisaalta missd
tapauksissa lastensuojelupalveluita ei saada
tarpeesta huolimatta. Térkednd pidettiin
my08s huomion kiinnittimista lasten, nuorten
ja perheiden osallisuuteen niin varsinaisessa
asiakastytssd kuin palveluiden kehittdmises-
sakin. Ndiden haasteiden ratkaisemiseksi eri
tahojen vilinen yhteisty$ ja yhtenéisten toi-
mintamallien luominen n#htiin olennaisena.
Niin ikdfin olennaisena néhtiin lapsen edun
nostaminen toiminnan keskidon lastensuoje-
lun kaikilla tasoilla. Lasten ja lapsiperheiden
hyvinvoinnin edistiminen ja lastensuojelun
ehkiisevin tyon toteuttaminen tulee nihdi
kaikkien lasten perustason palvelujen tehté-
véni.

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistiminen
ja ehkdisevd lastensuojelu

Terveydenhuoltolain 12 §:n mukaan kun-
nalla on yleinen velvollisuus seurata ja edis-
t44 videston terveyttd ja hyvinvointia. Kunta-
laisten terveydestd ja hyvinvoinnista on val-
misteltava kerran valtuustokaudessa hyvin-
vointikertomus, joka on tiivis kuvaus johto-
pddtoksineen kunnan toteuttamasta hyvin-

vointipolitiikasta, vdeston terveydestd ja hy-
vinvoinnista, terveyteen ja hyvinvointiin vai-
kuttavien tekijoiden muutoksista, palvelujér-
jestelmén toimivuudesta ja kyvysti vastata
hyvinvointitarpeisiin sekd ehkidisevin tyon
kustannuksista ja mahdollisista vaikutuksista.

My6s nuorisotyslld ja nuorisopolitiikalla
on yhteys lasten ja nuorten hyvinvoinnin
edistimiseen ja ehkiisevdin lastensuojeluun.
NuorisotyGstd ja nuorisopolitiikasta sééde-
tddn nuorisolaissa (72/2006). Nuorisolain
tarkoituksena on tukea nuorten kasvua ja it-
sendistymistd, edistdd nuorten aktiivista kan-
salaisuutta ja nuorten sosiaalista vahvistamis-
ta seké parantaa nuorten kasvu- ja elinoloja.

Erityisesti lasten ja nuorten hyvinvoinnin
edistdmisesti ja ehkiisevisti lastensuojelusta
sdddetddn lastensuojelulaissa. Kunnan sosiaa-
lihuollosta vastaavalla toimielimelld on ylei-
nen lastensuojelulain 7 §:44n perustuva las-
ten ja nuorten hyvinvoinnin seuranta- ja edis-
tdmisvelvoite. Velvoite sisidltid myos tiedon-
vélityksen lasten ja nuorten kasvuoloista ja
sosiaalisista ongelmista sekd asiantuntija-
avun antamisen. Kunnan tai useamman kun-
nan yhdessd on laadittava lasten ja nuorten
hyvinvoinnin edistimiseksi ja lastensuojelun
jirjestdmiseksi kunnan tai kuntien toimintaa
koskeva lastensuojelulain 12 §:ssé tarkoitettu
suunnitelma, joka hyvéksytdan kunkin kun-
nan valtuustossa ja tarkistetaan vé#hintdédn
kerran neljdssd vuodessa. Suunnitelma on la-
kisddteinen viline ohjata, johtaa ja kehittdd
lasten ja nuorten hyvinvointity6td kunnassa.
Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma on
otettava huomioon kuntalain 65 §:n mukaista
kunnan talousarvioita ja taloussuunnitelmaa
laadittaessa.

Kunnan tulee jarjestdd lasten ja nuorten
hyvinvoinnin edistdmiseksi ehkdisevid las-
tensuojelua lastensuojelulain 3 a §:n mukai-
sesti silloin, kun lapsi tai perhe ei ole lasten-
suojelun asiakkaana. Tukea ja erityistd tukea
tulee tarjota perheille mahdollisimman var-
hain tilanteissa, joissa vanhempien omat
voimavarat ovat riittimattomét.

Ehkiisevin tyon ja tydotteen voidaan nih-
d4 paikallistuvan useisiin kohtiin. Ensinnékin
ehkiisevi tyd kytkeytyy ongelmien syntymi-
sen ehkdisyyn siten, ettd rakenteiden ja yhtei-
sOjen tuki ja toimivuus ehkéisisivit ongelma-
ldhtoisen palvelutarpeen syntymisti. Toiseksi
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ehkidisevd tyd kytkeytyy osaksi asiakaspro-
sessin alkua, jolloin prosessin oikea-aikai-
suudella ja nopealla kdynnistymiselld pyri-
tddn vilttiméidn pitk#aikaista palvelujen tar-
vetta ja estetdfin ongelmien monimutkaistu-
mista. Kolmanneksi ehkdisevdd ty6td voi-
daan nihdd tapahtuvan myos palveluproses-
sin sisdlld, kun toimenpiteet ja palvelut ovat
vaikuttavia ja pystyvit ehkdisemidn ongel-
mien syventymistd. Hyvin toimiva palvelu it-
sessddn voi ehkdistdi muiden palvelujen tar-
vetta. Esimerkiksi laadukas pdivdhoito on
ehkidisevd peruspalvelu edistdessddn lapsen
tervettd kasvua, kehitysti ja oppimista.

Toimiva lastensuojelu selvitysryhmén ra-
portin mukaan lastensuojelun ehkiiseviit pal-
velut eivit toimi. Sekd palvelujen kéyttijit
ettd ammattilaiset ovat selvityksen mukaan
sitd mieltd, ettd kaikille saatavilla olevia oi-
kea-aikaisia palveluja tulisi olla enemmin,
Ty6ryhmi esittdd, ettd lastensuojelulaissa
olevat hyvinvoinnin edistdmistd ja ehkéise-
vad tyotd koskevat sdfinnokset tulisi siirtdd
lasten ja perheiden peruspalveluja koskeviin
lakeihin. Tamin Kkatsottaisiin velvoittavan
nykyistd tiukemmin peruspalveluilla tarjotta-
vaan tiiviimpdin tukeen.

Avohuollon tukitoimet

Lastensuojelun keskeinen periaate on lap-
sen vanhempien ja huoltajien tukeminen lap-
sen kasvatuksessa. Lastensuojelunlain 34 §:n
mukaan avohuollon tukitoimiin on ryhdytté-
va viipymiittd, jos lapsen kasvuolosuhteet
vaarantavat tai eivdt turvaa lapsen terveyttid
tai kehitystd, tai lapsi kdyttdytymisellddn vaa-
rantaa terveyttddn tai kehitystddn. Avohuol-
lon tukitoimien tarkoituksena on edistdd ja
tukea lapsen myonteistd kehitystd sekéd tukea
ja vahvistaa vanhempien, huoltajien ja lapsen
hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien henki-
I6iden kasvatuskykyd ja -mahdollisuuksia.
Avohuollon tukitoimet ovat siten ensisijaisia
lastensuojelulain 9 luvun tarkoittamaan lap-
sen huostaanottoon ja sijaishuoltoon nihden.

Avohuollon tukitoimien siséllon suhteen
lastensuojelulaki sddtdad kunnan velvollisuu-
deksi muun muassa viivytyksettd jarjestdd
riittavd taloudellinen tuki sekd korjata asu-
misoloihin liittyvdt puutteet tai jéirjestdd tar-
peen mukainen asunto, kun lastensuojelun

tarve oleelliselta osin johtuu riittimattdmasta
toimeentulosta, puutteellisista asumisoloista
tai asunnon puuttumisesta, tai kun mainitut
seikat ovat oleellisena esteend lapsen ja per-
heen  kuntoutumiselle (lastensuojelulain
35 §). Sosiaalihuoltolain (710/1982) 17 § 1—
2 momentissa mainittujen sosiaalipalveluiden
lisiksi kunnan on jdrjestettivd tarvittaessa
lapsen ja perheen tuen tarpeisiin perustuva
asiakassuunnitelma huomioon ottaen lasten-
suojelulain 36 §:ssd (ei-tyhjentdvisti) luetel-
tuja avohuollon tukitoimia. Lapsen ja per-
heen tilanteeseen sopivia tukimuotoja tulee
jarjestdd lapsen tarpeita vastaavasti ja yksilo-
kohtainen tilanne huomioiden.

Kyselyiden ja selvitysten (Kuntaliitto 2013,
Talentia ja Lastensuojelun keskusliitto 2013)
mukaan puutteita tukitoimien saatavuudessa
on erityisesti tukihenkildiden ja -perheiden
sekd kotipalvelun ja perhetydn osalta. MyGs
kuntoutumista tukevien hoito- ja terapiapal-
veluiden saatavuudessa on ongelmia. Nuor-
ten osalta ongelmia on erityisesti nuorille
tarkoitettujen tukitoimien, pdihdepalveluiden,
tukihenkil6iden ja -perheiden sekid vertais-
ryhmétoiminnan osalta.

Vuonna 2008 voimaan tulleen uuden las-
tensuojelulain yksi keskeisid pyrkimyksid oli
siirtdd toiminnan painopiste avohuoltoon ja
puuttua tilanteisiin riittdvdn varhain ennen
vakavampien ongelmien syntyd. Lain voi-
maantulon jélkeen kuitenkin osoittautui, ettei
tdma tavoite ollut riittdvalld tavalla toteutu-
nut. Siksi lastensuojelulain 36 §:4idn lisittiin
vuonna 2011 velvoite (36 § 3 momentti),
jonka mukaan lapsen terveyden tai kehityk-
sen kannalta vilttimittomat sosiaalihuollon
palvelut ja lasten pdivihoito on jirjestettavd
sen mukaisesti kuin lapsen asioista vastaava
sosiaalityontekijd on arvioinut niiden tarpeen
lapsen tai vanhemman asiakassuunnitelmas-
sa.

Kun tarvittavat palvelut on kirjattu asiakas-
suunnitelmaan, syntyy kunnalle velvoite nii-
den jirjestdimiseen. Sosiaalityontekijén arvio
kirjataan asiakassuunnitelmaan, jonka perus-
teella tehddin erilliset valituskelpoiset p#s-
tokset palveluista ja tukitoimista. Uusi sdédn-
nds pyrki antamaan lapsiasioista vastaaville
sosiaalialan ammattilaisille riittdvdn tehok-
kaat vilineet lain tarkoituksen toteutumisen
varmistamiseksi.  Lastensuojelulain 36 §
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2 momentin mukaisia, lapsen terveyden tai
kehityksen kannalta vilttim#ttomid sosiaali-
huollon palveluita voivat olla myds van-
hemman asiakassuunnitelmaan kirjattavat
palvelut. Pykiléd asettaa lapsen asioista vas-
taavan sosiaalityontekijdn ristiriitaiseen ase-
maan, koska hin asiakassuunnitelmaa laati-
essaan voi kirjata suunnitelmaan tarvittavia
tukitoimia, mutta hinell4 ei ole oikeutta p#t-
td4 niistd. Menettelystd on aiheutunut myds
ongelmatilanteita muista palveluista vastaa-
vien tahojen kanssa, jotka kokevat, ettd heilld
ei mahdollisuutta itse arvioida asiakkaan pal-
velun tarvetta. Kohdan soveltamisessa koros-
tuu moniammatillisen yhteistyén merkitys.

Kiireellisten sijoitusten rooli lastensuojelus-
sa

Lastensuojelulain 38 §:ssd sddnnellyn kii-
reellisen sijoituksen tarve voi syntyd esimer-
kiksi silloin, kun kodin olosuhteet tai puut-
teet lapsen huolenpidossa vilittdmésti vaa-
rantavat lapsen terveyttd tai kehitysti tai sil-
loin, kun lapsen huoltajat ovat viliaikaisesti
kykeneméttomid hoitamaan lastaan. Lapsi tai
nuori voi my0s itse kiyttdytymisellddn aihe-
uttaa kiireellisen sijoituksen tarpeen, esimer-
kiksi kayttaytymilld itsetuhoisesti, kaytté-
milld pidihteitd tai tekemilld rikoksia. (HE
252/2006 vp, s. 159). Hallinnon suhteelli-
suusperiaate edellyttdd, ettd lastensuojelussa
kaytetddn lievintd riittdvda keinoa lapsen ti-
lanteen hoitamiseksi eli kiireelliseen sijoituk-
seen voidaan ryhtyd vain, mikéli muuta kei-
noa lapsen turvallisuuden takaamiseksi ei
ole. Kiireellinen sijoitus on akuutin luonteen-
sa vuoksi voimakkain tapa puuttua lapsen tai
perheen asioihin.

Tilastotietojen mukaan lastensuojelun osa-
alueista voimakkainta kasvu on ollut kiireel-
listen sijoitusten osalta. Vuonna 2012 sijoi-
tettiin kiireellisesti 3 944 lasta. Kiireellisten
sijoitusjaksojen lukumddrdt ovat kasvaneet
vuosien 1991—2011 aikana miltei kahdek-
sankertaisiksi. Toisaalta maakunta- ja kunta-
kohtaiset erot sijoitusten mé#rissd vastaavaan
véestoon suhteutettuna ovat merkittavii.

Kiireelliseen sijoitukseen voidaan p#dtyd
my0s tilanteessa, jossa perhe ei suostu tai si-
toudu lievempéén lastensuojelun avohuollon
tukeen, vaikka perhe olisi autettavissa niilld

tai kdytettdvissd ei ole sopivia ehkiisevid
palveluita tai avohuollontukitoimia tai toimet
ovat riittimattomid. Kykenemittomyys tuki-
toimiin voi johtua myd&s aika- ja henkild-
resurssipulasta. Asiakkaalle sopivan palvelu-
kokonaisuuden r#itildiminen, asiakkaan mo-
tivoiminen palveluiden vastaanottamiseen ja
lapsen turvallisuuden varmistaminen vaativat
aikaa paneutua asiakkaan asiaan. Henkil6s-
ton suuri vaihtuvuus myos vaikeuttaa inten-
siivistd auttamista, kun sosiaalityontekijit ei-
vét tunne perhettd ja/tai aikaisempia toimia
perheelle.

Kiireellisten sijoitusten médridn raju kasvu
herittdd pohtimaan my0s sitd, puututaanko
avun tarpeessa olevien lasten tilanteeseen lii-
an myo6h&ddn. Viranomainen voi esimerkiksi
odottaa kiistatonta konkreettista ndyttod eli
vaaratilannetta, ennen kuin han puuttuu tilan-
teeseen ja sen seurauksena joudutaan akuut-
tiin tilanteeseen ja kiireelliseen sijoitukseen.
Toisaalta voidaan ajatella, ettdi nuorten tai
perheiden oirehdinta on luonteeltaan voi-
makkaampaa, koska siihen joudutaan puut-
tumaan kiireellisesti.

Parhaimmillaan kiireellinen sijoitus voi py-
sdyttdd sijoituksen syynid olleen kielteisen
toiminnan ja asiassa paistdin tySskentele-
miéin lapsen ja perheen kanssa. Usein kui-
tenkin kdy niin, ettd kiireellinen sijoitus on
lapselle ja perheelle niin negatiivinen koke-
mus, ettd se haittaa perheen kanssa tydsken-
telyd jatkossa ja pahimmillaan saattaa estéd
tyoskentelyn kokonaan.

Lastensuojelulain 38 §:n mukaan lapsi voi-
daan sijoittaa kiireellisesti, jos lapsi on vilit-
toméssd vaarassa tai muutoin kiireellisen si-
joituksen ja sijaishuollon tarpeessa. Tutki-
mustietoa kiireellisen sijoituksen perusteena
olevista syistd ei juuri ole. Helsingisti ja
Tampereelta saatujen vuoden 2013 tilastotie-
tojen perusteella ndyttdisi siltd, ettd noin 20
prosenttia kiireellisen sijoituksen perusteista
on sellaisia, etti asiassa olisi mahdollisesti
voitu harkita my&s vaihtoehtoisia toimenpi-
teitd. Tilastojen perusteella “muut lapsen
kasvuoloihin liittyvit vaikeudet” oli ensisi-
jaisena perusteena 7,3 prosenttia kiireellisistd
sijoituksista; “’koulunkdyntiin liittyvdt on-
gelmat” 6,8 prosenttia tapauksista; “muiden
palvelujen toimimattomuus” oli Helsingissd
ensisijaisen perusteena 0,4 prosenttia kiireel-
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lisistd  sijoituksista; “vanhemman kasva-
tusongelmat™ oli Helsingissd ensisijaisena
perusteena 12.2 prosenttia kiireellisisté sijoi-
tuksista; “sosiaalisen vuorovaikutuksen vai-
keudet” oli ensisijaisena perusteena 2,2 pro-
senttia tapauksista vuonna 2013. Vaihtoehto-
jen etsintd parantaa asiakkaan oikeutta las-
tensuojelulain 4 §:ssd sdddettyyn periaattee-
seen mahdollisimman hienovaraisesta toi-
minnasta. Vaihtoehtona lapsen kiireelliselle
sijoitukselle edelld mainitun kaltaisissa tapa-
uksissa voisivat tulla kyseeseen ensisijaisesti
tehostettu perhetyé yhdistettynd muihin tar-
vittaviin avohuollon tukitoimiin ja toissijai-
sesti, kun tarvitaan valvottuja olosuhteita ja
ympirivuorokautista palvelua koko perheen
sijoitus avohuollon tukitoimenpiteen4.

Oletettavasti myds muissa kunnissa suun-
nilleen vastaava laskennallinen osuus kiireel-
lisistd sijoituksista voitaisiin hoitaa vaihtoeh-
toisilla jdrjestelyilld. Vaihtoehtoisten ratkai-
sujen kustannuksia ei ole mahdollista suo-
raan verrata toisiinsa, mutta jos suurin osa
laskennallisesta 20 prosentista pystyttdisiin
hoitamaan intensiiviselld avohuollon tuella ja
pienempi osa koko perheen sijoituksella,
tuottaisi se my0s taloudellista sédstéd koko
lastensuojeluprosessin tasolla. Vaikka kii-
reellinen sijoitus on aina lyhytaikainen toi-
menpide, se on vuorokausihinnaltaan kallis
(noin 7 700 euroa/kuukausi) ja sitd seuraa
yleensi erilaisia lastensuojelun toimenpiteita;
kalleimmillaan pitkd laitossijoitus ja edulli-
simmillaan avohuollon tukitoimia. Lapsella
on usein myds useita kiireellisid sijoituksia
ennen pidempiaikaisen ratkaisun 18ytymista.
Intensiivinen  avohuollon tukitydskentely
perheeseen saattaa olla pitkdkestoista, mutta
se on kustannuksiltaan hyvin edullista (noin
2 000 euroa/kuukausi) ja silld on mahdollista
valttdd huostaanotto. Koko perheen sijoitta-
minen on kustannuksiltaan kallista (noin
15 000 euroa/kuukausi), mutta onnistuneella
perhekuntoutuksella saatetaan tehokkaasti
vaikuttaa lastensuojelun tarpeen syihin ja es-
td4 henkisesti ja taloudellisesti raskas huos-
taanotto.

Tehostettu perhetyo

Perhety0lld tarkoitetaan perheen kotona
tehtidvid perhety6td, joka voi olla perhetyodn-

tekijdn antamaa keskusteluapua ja tukea eri-
laisissa arjen toiminnoissa. Perhety6lld voi-
daan muun muassa tukea vanhempia heididn
kasvatustehtivissiddn, tehdd vanhemmuuden
arviointia ja jdrjestdd lapselle hdnen hyvin-
vointiaan tukevaa toimintaa. Perhety6 on
usein kdytdnnén avun ja psykososiaalisen tu-
en yhdistelma ja keskeistd tyOssé on aina lap-
sen edun turvaaminen. PerhetyGssd on lei-
mallista ldhelle asiakasta viety ja perheen
omia voimavaroja tukeva tydskentely.

Perhety6td voidaan jérjestdd myds lasten-
suojelun tarvetta ennaltachkdisevind toimin-
tana, jolloin kohderyhméni ovat laajasti kun-
talaiset ja palvelun piiriin pddsemisen kynnys
on matala. Ennaltachkiisevdd perhetyotd
tehddin esimerkiksi neuvoloiden ja piivi-
hoidon yhteydesséd. Perhetyd sopii myos jél-
kihuollossa kaytettaviksi esimerkiksi nuoren
itsendistymisprosessin tukena.

Tehostettu perhetyd on perheen kriisitilan-
teessa tarjottavaa intensiivistd tukea, jossa on
mukana vahvasti my6s kontrolli. Perhe voi-
daan velvoittaa osallistumaan perhetyShon
lastensuojelun toimesta. Tydskentelyn aloit-
tamisesta, tyoskentelyjakson pituudesta, seu-
rannasta ja arvioinnista p#itetdin yhdessd
lastensuojelun sosiaalitydntekijin ja perheen
kanssa.

Perheet, jotka ohjautuvat tehostettuun per-
hety6h6n ovat haasteellisia ja vaativat eri-
tyistd tukea ja ohjausta. Tukimuoto on usein
asetettu huostaanoton ehk#isemiseksi. Tehos-
tetun perhetyon asiakasperheiden tietoisuus
huostaanoton mahdollisuudesta ja uhasta li-
sdd vdistamattd jannitteitd tyoskentelyyn. Te-
hostettua perhetySti tarjotaan lastensuojelun
sosiaalityontekijan toimesta vapaachtoisena
tukimuotona, mutta vaihtoehtoisena esimer-
kiksi kiireellisen sijoituksen kanssa. Tehos-
tettu perhety6 on tirked tukitoimi myds ko-
tiutettaessa lapsi esim. kiireellisen sijoituksen
jalkeen. Tehostetun perhetyén onnistumiselle
on olennaista perheen motivoituminen tyds-
kentelem&in ongelmiensa korjaamiseksi.

Tehostettua perhety6tid on kokeiltu kunnis-
sa my0Os ympérivuorokautisena palveluna si-
ten, ettd perheelld on tarvittaessa vihintdédn
mahdollisuus tavoittaa tyontekijd puhelimitse
kaikkina vuorokauden aikoina. T#llsin palve-
lulla voidaan joissain tapauksissa korvata jo-
pa laitosolosuhteissa tapahtuvaa hoitoa.
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Koko perheen sijoitus perhe- tai laitoshoi-
toon

Lastensuojelun  avohuollon tukitoimena
voidaan jarjestdd myos koko perheen sijoitus
perhe- tai laitoshoitoon (lastensuojelulain
36 § 1 momentti sekd 37 § 1 momentti). Ky-
seeseen voi tulla esimerkiksi hoito lyhytai-
kaisena sijoituksena lastenkotiin tai p#ihde-
huollon hoitolaitokseen, jossa on mahdolli-
suus monipuolisiin perhekuntoutuspalvelui-
hin. Sijoitus hoitoon ja kuntoutukseen perus-
tuu  vapaaehtoisuuteen.  Perhekuntoutusta
voidaan tarjota perheille, joiden tilanne on
silld tavoin haastava, etti tehostettu perhety6
perheen kotiin ei ole mahdollista.

Perhekuntoutuksessa tarjotaan kuntoutta-
vaa toimintaa koko perheelle suunnitellusti ja
tavoitteellisesti. Sen tavoitteena on lasten
kasvuolosuhteiden turvaaminen, vanhempien
tukeminen kasvatustehtdvissid ja perheen
omien voimavarojen vahvistaminen. Per-
heenjésenten vilisen vuorovaikutuksen tu-
keminen erilaisin toiminnallisin menetelmin,
arjen taitojen harjoittelu ja sddnnéllisen pii-
virytmin vakiinnuttaminen ovat koko per-
heen kuntoutuksen kulmakivid. Perhekuntou-
tusjaksolla voidaan turvallisessa ympéristos-
sd, tuen avulla harjoitella esimerkiksi, kuinka
lapsia rajoitetaan ja kuinka heistd huolehdi-
taan sekd sitd, miten ristiriitoja késitellddn
rakentavalla tavalla.

Perhekuntoutuksen tavoite on tukea perhet-
td siten, ettd lapsen asuminen kotona on lap-
sen kannalta hyvi ja turvallinen ratkaisu. Jos
perhekuntoutuksen aikana todetaan, ettd ndin
ei ole, pyritddn yhdessd vanhempien kanssa
16ytdmadn lapselle sijaishuoltopaikka.

Koko perheen tukemisella perhekuntoutuk-
sen avulla on my&s mahdollista riittdvan huo-
lellisesti valmistella perheen jilleenyhdisti-
mistd. Tavoitteena on silloin lapsen huos-
taanoton lopettaminen ja lapsen kotiutus tur-
vallisesti ja lapsen edun mukaisella tavalla.

Perhekuntoutuksen on kiytinndssid todettu
olevan tehokas apu myos tilanteissa, joissa
on olemassa kodin ulkopuolisen sijoituksen
riski, mutta perhe on motivoitunut perhekun-
toutukseen ja perhekuntoutusta on oikea-
aikaisesti mahdollista perheelle tarjota. Per-
hekuntoutusta ei kalleutensa ja saatavuuson-
gelmien vuoksi kuitenkaan kédytetd kovin

suuressa madrin. Myoskddan lainsdddants ei
ole erityisesti kannustanut koko perheen si-
joituksiin.

Lastensuojelun rajapinnat

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiva yh-
teistyé lastensuojelussa mahdollistaa lasten,
nuorten ja heiddn perheidensi tukemisen oi-
kea-aikaisesti, riittivin varhaisessa vaihees-
sa. Ongelmiin ohjataan puuttumaan entisté
varhaisemmin esimerkiksi edistamalld viran-
omaisten vilistd yhteisty6td. Kunnan jirjes-
tdmisvastuuseen kuuluvan terveydenhuollon
toteuttamisesta ja sisdllostd sdddetddn tervey-
denhuoltolaissa. Terveydenhuoltolakia téy-
dentdd valtioneuvoston asetus neuvolatoi-
minnasta, koulu- ja koulu- ja opiskelutervey-
denhuollosta seké lasten ja nuorten ehkiise-
vistd suun terveydenhuollosta (338/2011).
Asetuksen tavoitteena on vahvistaa terveyden
edistdmistd ja tehostaa varhaista tukea ja syr-
jaytymisen ehkidisyd. Aitiys- ja lastenneuvo-
lassa sekd muussa terveydenhuollossa annet-
tava erityinen tuki tarjoaa lastensuojelulaissa
tarkoitettua ehkiisevdd lastensuojelua per-
heelle, joka ei ole lastensuojelun asiakas.

Lastensuojelulaissa sdddetddn terveyskes-
kuksia, sairaanhoitopiirejd ja terveydenhuol-
lon henkilostod koskevista velvoitteista. Ter-
veydenhuollon viranomaisten on annettava
lastensuojeluviranomaisille asiantuntija-apua
lastensuojelulain 14 §:n mukaisesti. Tervey-
denhuoltolaki ja lastensuojelulaki velvoitta-
vat kiireellisten hoito- ja terapiapalveluiden
jarjestdmiseen sekd lapsen pahoinpitelyn ja
seksuaalisen hyviksikidyton epdilyn selvitti-
miseen. Lakien mukaan lapset tulee myds
huomioida aikuisille suunnatuissa palveluis-
sa. Lisdksi terveydenhuollon ammattihenkild
on lastensuojelulain 25 §:n mukaan velvolli-
nen tekemidn salassapitosddnndéksistd huoli-
matta lastensuojeluilmoituksen silloin, kun
lapsen hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysté
vaarantavat olosuhteet tai lapsen oma kéyt-
tdytyminen edellyttiavit lastensuojelun tar-
peen selvittdmistd. Sama pykidld velvoittaa
terveydenhuollon ammattihenkil6d ilmoitta-
maan myds poliisille silloin, kun on syytd
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epdilld lapseen kohdistunutta seksuaalirikos-
ta.

Kun terveydenhuollon palveluja jirjeste-
tdén lastensuojelun asiakkaana olevalle per-
heelle, on hoitoon p#dsyid koskevien sddnngs-
ten lisdksi otettava huomioon, mitid lasten-
suojelulaissa sdddetddn perheen oikeudesta
saada palveluja. Hoidon aloittamista ei saa
lykiti, jos se johtaisi lapsen huostaanottoon.

Niin Kuntaliiton kuntakyselyn kuin ammat-
tijarjestd Talentia ry:n ja Lastensuojelun kes-
kusliiton tekemin kyselyn tulosten perusteel-
la yksi lastensuojelutydn suurimpia pulmia
on lapsen tarvitsemien mielenterveyspalvelu-
jen saatavuus ja lastensuojelun ja psykiatrian
rajapinnan médritteleméttomyys. Kyselyn
mukaan sosiaalityontekijdt joutuvat tilantei-
siin, joissa psykiatria ei suostu hoitamaan
mielenterveyspalvelujen tarpeessa olevaa las-
ta tai nuorta ilman huostaanottoa. Perusteluna
huostaanottovaatimukselle on yleensd lapsen
tai nuoren olosuhteiden vakiinnuttaminen, jo-
ta ilman terapeuttiseen tydskentelyyn ei voi-
da ldhted. Kyselyssd todetaan lastensuojelun
tilanteen olevan hyvin hankala, jos lapsella
tai nuorella on psykiatrisen hoidon tarvetta,
mutta huostaanoton kriteerit eivdt tiyty ja
hoitoa ei tdmidn vuoksi jérjestetd. Sosiaali-
tyontekijdilld ei ole mahdollisuuksia velvoit-
taa terveydenhuoltoa yhteistydhon, vaikka he
tietdvit, etteivit lastensuojelun auttamiskei-
not riita.

Vuoden 2014 talousarvion kisittelyssé
eduskunnan valtiovarainvaliokunta (mietintd
34/2013 wvp) piti tirkednd painottaa lasten-
suojelussa erityisesti toimia, joilla edistetddn
ennalta ehkdisevdi lastensuojelutystd. Valio-
kunta korosti myds kokonaisvaltaista lasten-
suojelundkokohtien huomioon ottamista kai-
kessa lasta ja perhettd koskevassa toiminnas-
sa ja padtoksenteossa. Hyvi esimerkki toimi-
vasta ja kustannustehokkaasta toimintamal-
lista on Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyden-
huoltopiiri (Eksote), jossa on kehitetty per-
hettd tukevia palveluita ja jossa lasten ja per-
heiden palveluiden jérjestimisen ldhtokohta-
na on sosiaali- ja terveydenhuollon palvelui-
den integraatio. Ensi vuoden alusta tarkoitus
on siirtdd vield mielenterveys- ja péihdepal-
velut osaksi perhe- ja sosiaalipalveluja.

Lastensuojelua kuormittavat my6s tapauk-
set, jotka eivit kuuluisi lastensuojeluun. Kiy-

tdnndssd timé tarkoittaa huolto- ja tapaamis-
riitoja sekd poliisin nollatoleranssia. Esimer-
kiksi lasten vaihtopdivind vanhemman luota
toiselle tulee paljon yhteydenottoja lasten-
suojeluun, mutta harvoin kyseessid on kuiten-
kaan lastensuojelullinen huoli. Poliisiviran-
omaiset puolestaan ilmoittavat kaikki tapauk-
set lastensuojeluun, joskus tosin vasta pdivid
tapauksen jilkeen, eivitkd kaikki tapaukset,
kuten nipistys, ole aina lastensuojelullinen
asia.

Yhteisty6td lastensuojelun ja muiden pal-
velujérjestelmén toimijoiden vililld on edel-
leen parannettava, jotta sujuvat palveluketjut
toteutuvat ja vanhemmat sekd lapset saavat
tarvitsemansa palvelun. Mitd enemmin las-
ten ja perheiden vaikeudet pddtyvit vain las-
tensuojelun tukitoimin ratkaistaviksi, sitd
heikommin lastensuojelu onnistuu tavoitteis-
saan ja sitd kalliimmaksi perheiden ongelmi-
en hoito yhteiskunnassa tulee. (Puustinen-
Korhonen 2013, 96.)

Lapsen huomioon ottaminen aikuisille suun-
natuissa palveluissa sekd raskaana olevien
naisten ja syntyvien lasten erityissuojelu

Lapsen huomioon ottamista aikuisille
suunnatuissa palveluissa sdddetdén lastensuo-
jelulain 10 §:n 1 momentissa ja terveyden-
huoltolain 70 §:n 2 momentissa. Niilld vel-
voittavilla sédnnoksilld korostetaan aikuisille
suunnattujen palvelujen ja lastensuojelun yh-
teistyon tirkeyttd sekd perhekeskeisen tyos-
kentelyn merkitystd. Lapselle on turvattava
riittava hoito ja tuki tilanteissa, joissa lapsen
vanhempi, huoltaja tai muu lapsen hoidosta
ja kasvatuksesta vastaava henkilé saa péiih-
dehuolto- tai mielenterveyspalveluja tai mui-
ta sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja,
joiden aikana hinen kykynsi tdysipainoisesti
huolehtia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta
arvioidaan heikentyneen. Samoin on toimit-
tava silloin, kun lapsen vanhempi, huoltaja
tai muu lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vas-
taava henkil6 on tutkintavankeudessa tai suo-
rittamassa vankeusrangaistustaan,

Lastensuojelulain 10 §:n 2 momentissa
sdddetddn terveydenhuollon ja sosiaalihuol-
lon viranomaisten velvollisuudesta tarvittaes-
sa jarjestdd vilttiméattomét palvelut raskaana
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olevien naisten ja syntyvien lasten erityiseksi
suojelemiseksi. Vastaava sddnnds on tervey-
denhuoltolain 70 §:n 1 momentissa. S4annds-
ten tehtivind on tarjota riittdvian varhainen
tuki esimerkiksi odottavan &didin p#ihdeon-
gelman poistamiseksi ja siitd aiheutuvien
haittojen ehkdisemiseksi.

Sosiaalihuollon henkil6llinen soveltamisala

Sosiaaliset perus- ja ihmisoikeudet kuulu-
vat kaikille Suomen oikeudenkayttdpiiriin
kuuluville ja suoraan perustuslain nojalla
kaikilla Suomen oikeudenkaytt6piiriin kuu-
luvilla on perustuslain 19 §:n 1 momentin
mukainen oikeus vilttimattomiin toimeen-
tuloon ja huolenpitoon. Sen sijaan muiden
sosiaalisten oikeuksien (PL 19.2, 19.3 ja 19.4
§) osalta on lainsddddnndssd asetettu lisé-
edellytyksid, kuten sosiaaliturvaetuuksien
osalta Suomessa asuminen tai tydskentelemi-
nen ja kiireettdmin sosiaalihuollon osalta
Suomessa asuminen eli henkiloltd edellyte-
tddn kotikuntalain (201/1994) mukaista koti-
paikkaa.

Oikeus sosiaalihuollon palveluihin ja sosi-
aalihuollon jirjestimisvastuu midrdytyy pda-
sddntbisesti asumisperiaatteella, jonka mu-
kaan kunta vastaa sosiaalihuollon jérjestami-
sestd asukkailleen. Henkilon kansalaisuudella
ei ole vaikutusta asumisperiaatteen sovelta-
miseen. Asumisperiaatetta noudatetaan myds
kuntien keskindisen jérjestdmis- ja kustan-
nusvastuun jakamisessa. Sosiaalihuoltolain
14 §:n 1 momentin mukaan kunnan asukkaal-
la tarkoitetaan henkil6d, jolla on kunnassa
kotikuntalain (201/1994) 2 §:ssd tarkoitettu
kotipaikka. Jollei henkil5lld ole kotikuntalain
mukaista  kotipaikkaa, sosiaalihuoltolain
14 §:n 1 momentin hintd pidetdin sosiaali-
huollossa sen kunnan asukkaana, jossa hén
oleskelee. Sosiaalihuollossa henkil6d voidaan
siis joissakin tilanteissa pitdd oleskelun pe-
rusteella kunnan asukkaana, vaikkei hénelld
olisi kotikuntalain mukaan mé#rdytyviid ko-
tipaikkaa.

Sosiaalihuollon jérjestdimisvastuussa nou-
datetaan oleskeluperiaatetta sosiaalihuollon
tarpeen ollessa kiireellistd. Henkilon kansa-
laisuudella ei ole vaikutusta oleskeluperiaat-
teen soveltamiseen. Sosiaalihuoltolain 15 §:n

1 momentin mukaan kiireellisissd tapauksissa
tai olosuhteiden muutoin niin vaatiessa kun-
nan on huolehdittava laitoshuollon ja muiden
sosiaalipalvelujen jérjestimisestd muullekin
kunnassa oleskelevalle henkildlle kuin kun-
nan asukkaalle.  Sosiaalihuoltoasetuksen
4 §:n mukaan muita olosuhteita, jotka vaati-
vat sosiaalihuollon jirjestamistd oleskelupe-
riaatteen mukaisesti ovat kiireellisten tapaus-
ten lisdksi muun muassa silloin, kun henkilé
opiskelun, ty6n tai vastaavien syiden vuoksi
oleskelee kunnassa eikd henkilon kotipaikka
muutu.

Myss toimeentulotuen jarjestimisvastuussa
noudatetaan oleskeluperiaatetta. Sosiaali-
huoltolain 13 §:n 1 momentin mukaan kun-
nan on huolehdittava toimeentulotuen anta-
misesta kunnassa oleskelevalle henkiltlle.

Laitoshoidossa olevien ja asumispalveluja
sekd perhehoitoa tarvitsevien oikeus valita
kotikuntansa laajeni vuoden 2011 alusta ja se
on vaikuttanut sosiaalihuollon henkil6lliseen
soveltamisalaan. Muutos koski seké kotikun-
talakia ettd sosiaalihuoltolakia. Kotikuntalain
3 a §:n mukaisesti pitkdaikaisen laitoshoidon,
asumispalvelujen tai perhehoidon tarpeessa
oleva henkil6 voi jatkossa valita uudeksi ko-
tikunnakseen sen kunnan, jonka alueella ole-
vassa toimintayksikOssd tai asunnossa hin
tosiasiassa asuu. Valintaoikeuden kayttdmi-
nen edellyttdd sitd, ettd hoidon tai asumisen
arvioidaan kestdvdn tai se on kestinyt yli
vuoden. Puolestaan sosiaalihuoltolain 16 a
§:n mukaisesti henkil6 voi pyytié palvelutar-
peen arviointia ja palvelujen jérjestimistd
my6s muualta kuin kotikunnastaan. Niin
henkild voi hakeutua nykyisestd kotikunnas-
taan toisen kunnan asukkaaksi ja sen palvelu-
jen piiriin. Lainmuutos mahdollistaa esimer-
kiksi sen, etti esimerkiksi idn tai vammai-
suuden vuoksi laitoshoidossa oleva henkild
voi muuttaa asumaan omaistensa ja ldheis-
tensd ldhelle. Lakimuutokset aiheuttavat kus-
tannusten jakamista kuntien vililld. Palvelu-
jen jarjestimisvastuu siirtyy muuttopdivisti
lukien uudelle kunnalle, mutta vastuu henki-
16n hoito- ja hoivapalvelujen kustannuksista
sdilyy hénen aiemmalla kotikunnallaan.

Sosiaalihuollon palveluihin ovat oikeutet-
tuja my0s henkilst, joihin sovelletaan lakia
kotoutumisen edistdmisestd (1386/2010, jdl-
Jjempdind  kotouttamislaki).  Kotoutumista
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edistdvid toimenpiteitd ja palveluja jirjeste-
tddn osana kunnallisia peruspalveluja ja tyo-
ja elinkeinohallinnon palveluja sekd muina
kotoutumista edistéviné toimenpiteini.

Sosiaalihuollon asiakkuus ja asiakkaan pal-
velutarpeeseen vastaaminen

Sosiaalihuollon asiakaslaki

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista (812/2000, jatkossa asiakaslaki)
tuli voimaan 1. tammikuuta 2001. Asiakasla-
ki on sosiaalihuollon asiakkaan asemaa ja oi-
keuksia koskeva sosiaalihuollon lainsdddéan-
tod tdydentdvi yleislaki. Erillinen asiakaslaki
paddyttiin s#dtdiméidn, koska asiakkaan ase-
maa ja oikeuksia koskevat sdé@nnokset sosiaa-
lihuollon yleis- ja erityislainsdddanndssa
muodostivat 1990-luvun loppupuolella vai-
keasti hahmotettavan kokonaisuuden. Sosiaa-
lihuollon lainsd4diantd koski pédasiassa sosi-
aalihuollon toimintojen jérjestdmistd, hallin-
toa, valvontaa ja sosiaalihuollon henkildston
asemaa. Asiakkaan késitettd ei ollut maéritel-
tyn4, vaikkakin sosiaalihuoltolain perusteella
voitiin vilillisesti johtaa asiakkuuden mééri-
telmd. Sosiaalihuoltoa koskevissa erityisla-
eissa asiakkuus mdiiriteltiin saatAmalla siité,
kenelle laissa tarkoitettuja palveluja tai
etuuksia annetaan.

Erillisen sosiaalihuollon asiakkaan asemaa
ja oikeuksia koskevan lain saddtdmisen katsot-
tiin selkiyttivin tilannetta ja vahvistavan
asiakaslaht6isyyttd sekd asiakkaiden mielipi-
teiden ja tarpeiden huomioimista kaikilla so-
siaalihuollon sektoreilla. Lain tavoitteena oli
turvata asiakkaan asema ja oikeudet sosiaali-
huollon palvelujen kiyttdjind sekd selkiin-
nyttdd ja yhtendistdd asiakkaan ja sosiaali-
huollon toteuttajan yhteisty&téd ja vuorovaiku-
tusta.

Asiakaslain tavoitteena oli myds saada so-
siaalihuollon asiakkaat mahdollisimman yh-
denvertaiseen asemaan terveydenhuollon asi-
akkaiden kanssa, koska laki potilaan asemas-
ta ja oikeuksista (785/1992) oli tullut voi-
maan jo vuonna 1993. Sosiaalihuollon asia-
kaslain katsottiin edistdvdn mahdollisuutta
toteuttaa asiakasldhtGisesti sosiaali- ja ter-
veydenhuollon saumaton hoito- ja palvelu-

ketju. Koska sosiaalihuollon toimintakenttad
on hyvin laaja ja siihen liittyy paljon sellai-
siakin toimintoja, joilla ei ole mitdéin yhteisté
terveydenhuollon kanssa, p#iddyttiin s#été-
midn erillinen sosiaalihuollon asiakkaan
asemaa ja oikeuksia koskeva laki. Toiminto-
jen eroista johtuen sosiaalihuollon asiakas-
laissa ja potilaslaissa (785/1992) on ollut
eroavaisuuksia asiakaslain séétimisestd ldh-
tien.

Osa asiakaslain sdinnoksistd koskee vain
sosiaalihuoltoa, osa taas on ldhinng informaa-
tiomielessd asiakaslakiin kirjoitettuja muu-
hunkin yleislainsddddantoon sisdltyvid sddn-
noksid. Tallaisia ovat muun muassa osa tie-
tosuojakysymyksiin liittyvistd lain sd&nnok-
sistd. (Kananoja ym. 2010 s. 62)

Asiakaslaissa on sdddetty asiakkaan osallis-
tumiseen, kohteluun ja oikeusturvaan liitty-
vistd keskeisistd oikeudellisista periaatteista
sekd asiakkaan itsemidrddmisoikeudesta ja
osallistumisoikeudesta. Asiakaslain 2 luvussa
sdddetdiin asiakkaan oikeuksista ja velvolli-
suuksista. Lain 4 §:n 2 momentin mukaan
asiakasta koskeva asia on kisiteltdvd ja rat-
kaistava siten, ettd otetaan huomioon asiak-
kaan etu huomioiden hinen toiveensa ja yksi-
16lliset tarpeensa. Lisdksi 8 §:n mukaisesti
sosiaalihuoltoa toteutettaessa on ensisijaisesti
otettava huomioon asiakkaan toivomukset,
kunnioitettava hénen itsemadrdadmisoikeut-
taan ja annettava asiakkaalle mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitte-
luun ja toteuttamiseen.

Asiakassuhteen luottamuksellisuutta on ha-
luttu korostaa ottamalla asiakaslakiin asiakir-
jojen salassapitoa ja tydntekijoiden vaitiolo-
velvollisuutta koskevat sdddokset. Salassa
pidettivid tietoja saa luovuttaa lain 16 §:mn
mukaan ainoastaan asiakkaan nimenomaisel-
la suostumuksella tai lain 17 ja 18 §:n perus-
teella ilman suostumusta vain laissa maara-
tyille tahoille laissa m#drittyjen edellytysten
tayttyessd.

Asiakaslaki antaa normaalien muutoksen-
hakukeinojen ja kantelun lisiksi kohteluunsa
tyytymittdmille asiakkaalle mahdollisuuden
muistutuksen tekemiseen lain 23 §:n mukai-
sesti. Muistutus tehddén lain mukaan sosiaa-
lihuollon toimintayksikén vastuuhenkildlle
tai sosiaalihuollon johtavalle viranhaltijalle.
Muistutus voi olla vapaamuotoinen eikd sen
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tekemiseen ole asetettu midrdaikaa. Muistu-
tuksen tarkoituksena on kiinnittdd huomiota
asiakkaan saamaan huonoon kohteluun ja
asiakkaan mielestd vidriin menettelytapoihin.
Muistutuksella ei voi saada muutosta itse
paatoksen sisaltoon.

Asiakaslain 24 §:ssd on sdddetty sosiaa-
liasiamichestd, joka toimii puolueettomana
asiakkaiden edun turvaajana. Sosiaaliasia-
miehen tehtdvini on neuvoa asiakkaita sosi-
aalihuoltoon liittyvissd asioissa ja tiedottaa
asiakkaan oikeuksista. Jos asiakas on tyyty-
miton saamaansa palveluun tai kohteluun,
hédn voi pyytdd sosiaaliasiamieheltd neuvoa ja
esimerkiksi apua muistutuksen tekemiseen.
Sosiaaliasiamiehen tehtivd on neuvoa-
antava, eli hin ei tee pditoksid eikd myonnd
etuuksia. Sosiaaliasiamichen tiedottaminen ja
yhteisty6 suuntautuu yksittdisten asiakkaiden
lisdksi my&s eri viranomaistahoihin, asiakas-
jérjestoihin ja palvelun tuottajiin pdin.

Asiakaslain voimaantulon jilkeen vuoden
2004 alusta ldhtien voimassa on ollut hallin-
tolaki, joka on hallinnon toimintaa sdéntelevd
yleislaki. Hallintolailla edistetddn ja toteute-
taan hyvéd hallintoa sekd oikeusturvaa hal-
lintoasioissa. Hallintolakia sovelletaan valti-
on ja kuntien viranomaistoiminnassa, kuten
esimerkiksi sosiaalihuollossa. Hallintolaissa
ensinndkin sdddetddn viranomaisten toimin-
taan yleisesti sovellettavista hyvan hallinnon
perusteista ja toiseksi laissa sdddetddn sellai-
sista hallintoasiassa noudatettavista keskei-
sistdi menettelyllisistd vaatimuksista, jotka
olennaisesti vaikuttavat yksityisen asemaan
ja oikeussuojaan hallinnollisessa pdédttksen-
teossa. Hallintolaissa on osin paillekkiisid
sdddoksid sosiaalihuollon asiakaslain kanssa,
kuten esimerkiksi asiakkaan asemasta lain
3 luvussa ja asian selvittimisestd lain 6 lu-
vussa. Asiakaslain voimaantulon jélkeen
osassa sosiaalihuollon erityislakeja on sdi-
detty tarkentavasti asiakaslaissa sédddetyistd
asioista. Esimerkiksi lastensuojelulaissa on
sdddetty tarkasti menettelyvaatimuksista ja
lapsen osallisuudesta samoin kuin vanhus-
palvelulaissa on asiakkaan asemaa ja oikeuk-
sia vahvistavia sdaannoksid mm. asiakaspro-
sessiin ja kunnan yleisiin velvollisuuksiin
liittyen. Tarkempana esimerkkind on lasten-
suojelulain 22 §, jossa sdddetdin edunvalvo-
jan méadrddmisestd huoltajan sijaiseksi, joka

on erityissddnnds asiakaslain 10 § 3 moment-
tiin, joka on sosiaalihuollon yleissddnnss
edunvalvojan hakemiseksi.

Sosiaalihuollon asiakasprosessi

Sosiaalihuollon asiakasprosessi on kuvattu
sosiaalihuollon ammatillisen henkildstén teh-
tdvidrakennesuosituksessa  (Sosiaalihuollon
ammatillisen  henkiloston  tehtdviraken-
nesuositus; Sosiaali- ja terveysministerion
julkaisuja 2007:14). Sosiaalihuollon ja sosi-
aalipalvelujen asiakasprosessi voidaan jakaa
kuuteen osaan, joita ovat asian vireille tulo,
palvelutarpeen arviointi, palvelusuunnitel-
man tekeminen, asiakaskohtaisten pé&tosten
tekeminen sekd toimenpiteiden ja palvelui-
den toteuttaminen, vaikutusten arviointi sekd
asiakkuuden pédttdiminen. Eri vaiheiden tulee
kytkeytyd yhteen ja muodostaa kokonaisuus,
jonka tavoitteena on asiakkaan tilanteeseen
vaikuttava tuloksellinen palvelu. Asiakaspro-
sessin eri osissa toteuttamisvastuu voi vaih-
della, mutta koko prosessin vastuuhenkil6n
on kuitenkin oltava saumattomassa yhteis-
tyOssd ja kommunikaatiossa prosessiin osal-
listuvien ty6ntekijoiden kanssa.

Asiakkuus ja sen eteneminen voidaan vai-
heistaa asiakkaan palvelutarpeen arvioimista
ja siihen vastaamista kuvaavaksi asiakaspro-
sessiksi. Sosiaalihuollon asiakasprosessista ja
sithen liittyvistd toimenpiteistd on s#dddetty
hajanaisesti sosiaalihuollon yleis- ja erityis-
lainsdddénndssd. Toimintaa ohjaavat muun
muassa sosiaalihuoltolaki, sosiaalihuollon
asiakaslaki, hallintolaki sek#d sosiaalihuollon
erityislaeista toimeentulotukilaki, lastensuo-
jelulaki, vammaispalvelulaki ja vanhuspalve-
lulaki. Kaikissa edelld mainituissa sdddoksis-
sd on asiakasprosessiin liittyvid sdénnoksid,
jotka poikkeavat jossain mifrin toisistaan.

Sosiaalihuollon asiakasprosessi kdynnistyy
asian vireille tulosta. Hallintolain 20 §:n mu-
kaan hallintoasia tulee vireille, kun asian vi-
reille panemiseksi tarkoitettu asiakija on
saapunut toimivaltaiseen viranomaiseen tai
kun asia on sille suullisen vireillepanon yh-
teydessd esitetty ja kisittelyn aloittamiseksi
tarvittavat tiedot on kirjattu. Tamén yleisen
viranomaisia koskevan sdddoksen perusteella
hallintoasian, jollainen sosiaalihuollon palve-
lujen ja tukitoimien hakeminen on, voi laittaa
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vireille suullisesti tai kirjallisesti. Sosiaali-
huoltolaissa ei erikseen sdddetd asian vireille
tulosta, mutta osassa erityislainsdddantoa
16ytyy tarkempia séddoksid. Esimerkiksi las-
tensuojelulain 26 §:ssi sdddetdin erikseen
lastensuojeluasian vireille tulosta ja asiak-
kuuden alkamisesta. Asian vireille tulon
tarkka mdarittiminen on tirkedd, koska vi-
reille tulosta lasketaan aika méiérdaikojen
noudattamiseen esimerkiksi vammaispalve-
lussa, lastensuojelussa ja toimeentulotuessa.

Palvelutarpeen arvioinnista sdddetddn sosi-
aalihuoltolain 40 a §:ssd. Sen mukaan jokai-
sella on oikeus kiireellisessd tapauksessa
pddstd viipymittd sosiaalipalvelujen tarpeen
arviointiin. Ei-kiireellisessd tapauksessa kun-
ta on velvollinen jérjestiméédn 75 vuotta tiyt-
tdneelle pddsyn sosiaalipalvelujen tarpeen ar-
viointiin viimeistddn seitseméntend arkipéi-
viand siitd, kun hdn taikka hinen laillinen
edustajansa, omaisensa tai liheisensd on ot-
tanut yhteytti sosiaalipalveluista vastaavaan
kunnan viranomaiseen palvelujen saamiseksi.
Sama koskee vammaista henkil5d, jolle mak-
setaan eldkettd saavan ylintd hoitotukea. So-
siaalihuoltolain sdiddostd palvelutarpeen arvi-
oinnista sovelletaan kaikkiin sosiaalihuollon
yleisiin ja erityisiin palveluihin jos siitd ei
erikseen erityislaeissa sidddetd. Vammaispal-
velulain 3 a §:ssé sdddetdéin palvelutarpeen
selvittdmisestd, lastensuojelulain 27 §:sséd
sdddetddn lastensuojelutarpeen selvityksestd
ja vanhuspalvelulain 15 §:ssd palvelutarpei-
den selvittdmisesta.

Sosiaalihuollon asiakaslain 7 §:n mukaises-
ti asiakkaalle on laadittava palvelu- tai muu
vastaava suunnitelma yhteisty6ssé asiakkaan
ja hdnen ldheistensd kanssa, jollei kyseessd
ole ainoastaan ohjaus ja neuvonta tai se on
muuten ilmeisen tarpeetonta. Suunnitelman
siséllostd ja asiaan osallisista on lisdksi voi-
massa, mitd niistd erikseen sdddetddn. Ky-
seissd pykildssd nimenomaisesti sosiaali-
huollon erityislainsdddantoon, jossa tarkem-
min madritellddn suunnitelman tekoa. Sosiaa-
lihuoltolaissa ei sédédetd suunnitelman teosta.
Vammaispalvelulain 3 a §:ssd sdéddetidén pal-
velusuunnitelmasta  viitaten  asiakaslain
7 §:44n. Pykéldssd todetaan lisdksi, ettd
suunnitelma on tehtdvd viivytyksettd ja ettd
sitd on tarkistettava jos vammaisen henkil6n
palveluntarpeessa tai olosuhteissa tapahtuu

muutoksia sekd muutoinkin tarpeen mukaan.
Lastensuojelulain 30 §:ssd sdddetddn katta-
vasti  asiakassuunnitelmasta  huomioiden
muun muassa huostassa olevien ja jilkihuol-
lossa olevien lasten ja nuorten erityistilanteet.
Vanhuspalvelulain 16§:ssd sdddetddn palve-
lusuunnitelmasta viitaten asiakaslain 7 §:dén.
Palvelusuunnitelmassa on médriteltdvd idk-
kddn henkilon toimintakykyé koskevan arvi-
on perusteella, millainen sosiaali- ja tervey-
denhuollon palvelujen kokonaisuus tarvitaan
hianen hyvinvointinsa, terveytensd, toiminta-
kykynsd ja itsendisen suoriutumisensa tuke-
miseksi sekd hdnen hyvidn hoitonsa turvaami-
seksi. ldkkadn henkilon ja tarvittaessa hinen
omaisensa, ldheisensd tai hinelle mairityn
edunvalvojan kanssa on neuvoteltava vaihto-
ehdoista kokonaisuuden muodostamiseksi.
lakkdsdn henkilon nikemykset vaihtoehdoista
on kirjattava suunnitelmaan.

Pédsdtoksenteosta hallintoasiassa sdddetddn
hallintolain 7 luvussa, joka késittelee pad4tok-
sen muotoa, sisiltod ja perusteluja sekd oi-
kaisuvaatimusohjeita ja valitusosoitusta. So-
siaalihuollon asiakaslain 6 §:n mukaan sosi-
aalihuollon jarjestamisen tulee perustua vi-
ranomaisen tekemé&én péitokseen. Sdddodksel-
14 on korostettu viranomaiselle kuuluvaa vel-
vollisuutta tehdd hallintomenettelylaissa tar-
koitettu hallintop#itds, kun asiakas hakee so-
siaalihuollon palveluja tai muita etuuksia.
Saddoksen merkitys on erityisen suuri tilan-
teissa, joissa asiakas ei saa joko lainkaan tai
kokonaan sellaista palvelua tai tukitoimea,
jota hdn on hakenut. Hallintolain 7 luku ja
asiakaslain 6 § ovat keskeiset padtoksen te-
koa midrittavit sdddokset ja niitd sovelletaan
kaikkeen sosiaalihuollon toimintaan. Pa&tok-
senteosta sdddetdsin lisdksi myOs erityislain-
sddddnnossd. Toimeentulotukiasiassa paatok-
senteko perustuu lain 14 a §:d4n, jonka mu-
kaan kiireellisessd tapauksessa pditos on teh-
tavd kéytettdvissd olevien tietojen perusteella
samana tai viimeistdin seuraavana arkipdivi-
nd hakemuksen saapumisesta. Muussa kuin
kiireellisessé tapauksessa péétés on tehtivi
viivytyksettd, kuitenkin viimeistdin seitse-
méintend arkipdivdnd hakemuksen saapumi-
sesta. Erityisid padtoksentekoon liittyvid vaa-
timuksia on myds lastensuojelulain 43 §:ssd
lapsen huostaanottoa ja sijaishuoltoa koskien
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sekd idkkdiden palveluja koskien vanhuspal-
velulain 18 §:ssi.

Sosiaalihuollon uusimmassa erityislainsds-
didnndssd on sdddetty vastuutyOntekijésta.
Vastuutyontekijistd sdddetdin vanhuspalve-
lulain 17 §:sséd ja lastensuojelulain 13 b:ssi.
Lastensuojelulain mukaista vastuutyontekijaa
kutsutaan lain mukaan lapsen asioista vas-
taavaksi sosiaalityontekijaksi. Lastensuojelun
asiakkaana olevalle lapselle on nimettivi hi-
nen asioistaan vastaava sosiaalityontekijé,
jolla tulee olla sosiaalihuollon ammatillisen
henkil6ston kelpoisuusvaatimuksista annetun
lain 3 §:n mukainen sosiaalityontekijin am-
matillinen kelpoisuus. Kyseinen sosiaalityon-
tekijd vastaa yleisesti siité, ettd lastensuoje-
lun asiakkaana oleva lapsi saa tarvitsemansa
tuen ja palvelut. Vanhuspalvelulain mukai-
nen vastuutyontekiji on nimettdva idkkaille
henkildlle silloin, jos hédn tarvitsee apua pal-
velujen toteuttamiseen ja yhteensovittami-
seen liittyvissd asioissa. Vastuutyontekijélld
on oltava idkk&dn henkilon palvelukokonai-
suuden kannalta tarkoituksenmukainen sosi-
aalihuollon ammatillisen henkil6ston kelpoi-
suusvaatimuksista annetussa laissa tai ter-
veydenhuollon ammattihenkildistd annetun
lain 2 §:ssi tarkoitettu kelpoisuus.

Sosiaalihuollon asiakkuuden alkamisesta ja
loppumisesta ei sdidetd sosiaalihuoltolaissa
eikd sosiaalihuollon erityislaeissa. Poikkeuk-
sen tihdn muodostaa lastensuojelulain 5 lu-
ku, joka kokonaisuudessaan kisittelee lasten-
suojeluasiakkuuden alkamista ja siihen liitty-
vid toimenpiteitd kuten lastensuojelutarpeen
selvittdminen.  Lastensuojelulain 26 §:ssé
sdddetddin asiakkuuden alkamisesta. Lasten-
suojelun asiakkuus alkaa, kun lastensuojelu-
asian vireille tulon johdosta ryhdytiddn kii-
reellisesti  lastensuojelutoimenpiteisiin  tai
paitetdin tehdd lastensuojelutarpeen selvitys.
Sosiaality6ntekijan on tehtdvd lastensuojelun
asiakkuuden alkamisesta merkinta lasta kos-
keviin lastensuojeluasiakirjoihin seké ilmoi-
tettava siitd vilittdmisti huoltajalle ja lapsel-
le ottaen kuitenkin huomioon, mitid sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
annetun lain 11 §:ssd sdddetédn.

Sosiaalihuollon ja sosiaalipalvelujen asiak-
kuuksien kesto voi vaihdella muutamasta
asiakastapaamisesta useiden vuosienkin mit-
taiseen palveluun riippuen asiakkaan tai per-

heen palvelutarpeista. Tilapdinen toimeentu-
lotuen tarve voi olla esimerkki lyhytkestoi-
sesta palvelusta, johon ei liity muun palvelun
tarvetta, jolloin varsinaista asiakasprosessia
ei ole tarpeen kdynnistai. Pitkdkestoista pal-
velua asiakas voi tarvita esimerkiksi lasten-
suojelussa tai idkkdiden ja vammaisten pal-
veluissa. Lastensuojelua lukuun ottamatta
asiakkuuden péittymisesti ei ole sosiaali-
huollossa erikseen sédédetty.

Sosiaalihuollon henkilosto

Sosiaalihuoltolain 10 §:n 2 momentin no-
jalla jokaisen kunnan kiytettdvissi tulee olla
sellaisen asiakastyhon osallistuvan viranhal-
tijan palveluja, jolla on sosiaalitydntekijidn
ammatillinen  kelpoisuus.  Sosiaalihuollon
ammatillisen henkiloston  kelpoisuusvaati-
muksista annetun lain 3 §:ssd sosiaalityonte-
kijan kelpoisuusvaatimukseksi on asetettu
ylempi korkeakoulututkinto, johon sisdltyy
tai jonka liséksi on suoritettu péddaineopinnot
tai pddainetta vastaavat yliopistolliset opinnot
sosiaality6ssd. Mainitun lain 6 §:ssd on puo-
lestaan maédritelty sosiaaliohjaajan kelpoi-
suusvaatimukseksi tehtiviin soveltuva sosi-
aalialalle suuntaava sosiaali- ja terveysalan
ammattikorkeakoulututkinto. Koulutusraken-
teen muutos 1990- ja 2000-luvuilla on tuonut
alalle uusia ammattiryhmii ja sosiaalitydssd,
sellaisena kuin se on sosiaalihuoltolaissa ja
asetuksessa tarkoitettu, tyoskentelee tyOnte-
kijoitd monella eri koulutuksella.

Erityistd kelpoisuutta vaativista tehtdvistd
on s#dddetty erikseen. Esimerkiksi lastensuo-
jelulaissa on sdddetty toimenpiteistd, joiden
kohdalla edellytetddn paitosvaltaa kiyttavil-
td henkildltd sosiaalihuollon ammatillisen
henkilston kelpoisuusvaatimuksista annetun
lain 3 §:n mukaista sosiaalityontekijin am-
matillista kelpoisuutta.

Tilanteet, joissa nykyisin laissa tai asetuk-
sessa kdytetddn sosiaalitydn ja sosiaality6n-
tekijédn kisitteitd sitomatta niitd kelpoisuusla-
kiin, ovat osin méaéritteleméttomia ja niitd
voidaan kéyttdjistikin riippuen kéyttdd vaih-
televissa tai jopa epétarkoissa merkityksissa.
Esimerkiksi toimeentulotuesta annetun lain
14 a §:n 4 momentin mukaan toimeentulotu-
kiasiakkaalle tulee jérjestdid mahdollisuus
keskustella henkilSkohtaisesti sosiaalityonte-
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kijan tai sosiaaliohjaajaan kanssa viimeistddn
seitseméntend arkipdivdnd sen jilkeen kun
asiakas on titd pyytdnyt. Sanotussa toimeen-
tulotukilain sddnndksessi ei siind mainittujen
sosiaalityontekijin ja sosiaaliohjaajan osalta
viitata sosiaalihuollon kelpoisuuslain 3 tai
6 §:d4n.

Eri ammattiryhmien tehtdvien jaon 1&hto-
kohtana on asiakasprosessi ja palvelun vai-
kuttavuus. Sosiaalihuollon asiakasprosessin
tavoitteena on edistdd ja yllapitdd yksityisen
henkil6n tai perheen sosiaalista turvallisuutta
ja toimintakyky#. Sosiaalihuollon ammatilli-
sen henkiloston tehtdvirakennesuosituksen
(STM julkaisuja 2007:14) mukaan sosiaali-
tyontekijd vastaa lastensuojelussa asiakas-
prosessin etenemisesti ja sen kuluessa tehti-
vistd padtoksistd. Psykososiaalisessa tyossd
sosiaalityontekijan ydinaluetta on vaikeiden
ja monimutkaisesti rakenteellisiin ja yhteisol-
lisiin ongelmiin kietoutuvissa asiakastilan-
teissa tyoskentely. SosiaalityOntekijd tekee
pddtokset uusista toimista, asiakassuunnitel-
man tarkistamisesta tai asiakkuuden p##tta-
misestd. Lisdksi sosiaalitydntekijd kokoaa
asiakkuuksista ja niiden arvioinnista synty-
vad tietoa rakenteellisen vaikuttamistyon
pohjaksi vaikuttaakseen sekd korjaavasti ettid
ennaltaechk&isevisti potentiaalisten ja aktuaa-
listen lastensuojeluasiakkaiden tilanteeseen.
Sosiaality6ntekija valittdd syntynyttd tietoa
padtoksenteon pohjaksi ja toisaalta pyrkii
hankkimaan rakenteista ja padtoksisti sellais-
ta tietoa, jolla on merkitystd lastensuojelun
toiminnan suunnittelun kannalta. Sosiaalioh-
jaajan tehtdvidalueisiin  kuuluvat erityisesti
palvelutarpeen arviointi yhteistydssi sosiaali-
tyontekijan kanssa, perhetyd ja avohuollon
tukitoimien sekd jilkihuollon toteuttaminen
asiakassuunnitelmassa sovittujen tavoitteiden
ja tehtdvien mukaisesti.

Ikdsntyneiden palveluissa tehtévéraken-
nesuosituksen mukaan luonteva asiakaspro-
sessin vastuuhenkilé on sosiaaliohjaaja, mi-
kili kyse on kotipalvelujen tarpeesta. Mikéli
tulee arvioida mahdollista laitospaikan tar-
vetta, tulisi yhteyshenkiln sosiaalihuollossa
olla ensisijaisesti sosiaalitydntekiji. Sosiaali-
turvan ja sosiaalipalveluiden tarpeen arvioin-
nista ja palvelujen myontdmisestd vastuu on
sosiaalityontekijilla, mutta tarvittaessa my0s
sosiaaliohjaaja voi suorittaa palvelutarpeen

arvioinnin paikallisesti sovitun tydnjaon mu-
kaisesti. Sosiaalipalveluiden osalta sosiaali-
tyontekijd vastaa psykososiaalisen tyon ja
palveluohjauksen koordinaatiosta ja tekee
tarvittavat hallinnolliset paitdkset. Sosiaali-
tyontekijd osallistuu my&s varsinaiseen psy-
kososiaaliseen tychon yhdesséd sosiaaliohjaa-
jien ja ldhihoitajien kanssa.

Vammaistyén tehtdvirakennesuosituksen
mukaan vastuu palvelutarpeen arvioinnista
on sosiaalityontekijdlld, mutta sosiaaliohjaa-
jan tulisi tarvittaessa osallistua palvelutar-
peen arviointiin, Sosiaalityontekija kdynnis-
td4 asiakaskohtaisen palvelusuunnitelman
laatimisen ja koordinoi sen tekemistd moni-
ammatillisessa tiimissd. Palvelusuunnitel-
maan liittyvid palveluja sekd vammaispalve-
lu- tai sosiaaliturvaetuutta myGnnettdessi so-
siaalityontekijd tekee paatokset, mikdli paa-
toksenteosta ei ole vastuussa muu viran-
omainen. Sosiaalityontekijdlli on my6s
koordinaatiovastuu psykososiaalisesta tydstd
ja palveluohjauksesta. Sosiaaliohjaaja toteut-
taa palveluohjausta ja hoitaa asiakkaan asiaa
viranomaisverkostoissa sekd huolehtii yhdes-
sd ldhihoitajan kanssa itsendisen suoriutumi-
sen tukemisesta ja kuntoutumista edistdvista
asiakastyOsti.

Aikuisten palveluissa sosiaalityontekijé
vastaa palvelusuunnitelman pohjalta tarvitta-
vien asiakaskohtaisten hallinnollisten p#&tos-
ten tekemisestd sekd psykososiaalisen tyon,
aktivoivan tyon ja palveluohjauksen koordi-
naatiosta. Sosiaalityontekijad vastaa my6s yk-
sittdisistd asiakastilanteista kumuloituneen
tiedon hyddyntamisestd ehkdisevdssid, yhtei-
sOllisessd ja rakenteellisessa tydssd. Psy-
kososiaalinen tyd, aktivoiva tyd, itsendisen
suoriutumisen tukeminen ja kuntoutumista
edistdvi tyd tapahtuvat kunkin ammattiryh-
min osaamiseen pohjautuen tiimityond tai
kaikkien ammattiryhmien yhdessid tekeménd
tyond. Sosiaaliohjaajan ty6 painottuu asiak-
kaan ja asiakkaan ldhiyhteison kanssa tyds-
kentelyyn, palveluohjaukseen seki asiakkaan
asian hoitamiseen viranomaisverkostoissa.

Toimeentuloon liittyvissd ongelmissa toi-
meentulotuen perusosan maksaminen ja
mahdollinen  takaisinperintd  tapahtuvat
etuuskdsittelyn kautta. Mikéli asiakkaan ti-
lanteessa on kysymys muusta kuin lyhytai-
kaisesta tai tilapdisesti toimeentulotuen tar-
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peesta, hinet tulee ohjata sosiaaliohjaajan tai
sosiaalityontekijan luokse. Sosiaalitydnteki-
jilld on kokonaisvastuu asiakkaan palvelu-
tarpeen arvioinnista ja palvelusuunnitelman
laatimisesta, mutta palvelutarpeen arvioinnin
ja suunnitelman laatimisen voi tehdé sosiaa-
liohjaaja tiimityossd asiakkaan tilanteen rat-
kaisemiseen osallistuvan lghihoitajan kanssa.

Sosiaalihuollon henkiléston — osaaminen,
kelpoisuuksien sdintely ja kelpoisen henki-
16ston saatavuuden varmistaminen on olen-
naista sosiaalihuollon vaikuttavuuden ja asi-
akkaiden saaman palvelun laadun ja saavu-
tettavien tulosten n#kokulmasta. Sosiaali-
huollon lains&ddéntod valmisteltaessa on ar-
vioitava, miten henkiléston osaaminen var-
mistetaan ja milld tavoin jérjestettyni sosiaa-
lihuollossa on riittdvésti asiantuntevaa ja
osaavaa henkilostod asiakkaiden tuen tarpei-
siin vastaamiseksi. Sosiaalihuollon tehtiva-
rakenteita tulee kehittdd tehtivien vaativuu-
den ja sosiaalihuollon palvelujen tarkoituk-
senmukaiseksi jirjestimiseksi. Lisdksi koulu-
tusjérjestelman tulee turvata riittivd osaavan
ja asiantuntevan sekd kelpoisuusehdot taytta-
vén tyGvoiman saanti.

Moniammatillinen yhteistyo

Viranomaisten viélistd yhteisty6td on koros-
tettu pitkddn viranomaistoiminnassa. Samaan
aikaan on puhuttu my6s viranomaisyhteis-
tyon kehittdmisestid ja keskindisestd tiedon-
vaihdosta. Moniviranomaisyhteistyé ja mo-
niammatillinen yhteistyd on lisddntynyt vii-
me vuosikymmenen aikana. Sen vastakohta-
na on hallinnonalakohtainen viranomaistoi-
minta, jossa kukin hallinnonala oman jrjes-
telmén ldhtSkohdista tarjoaa sektorikohtai-
sesti toimialaansa kuuluvia julkisen sektorin
palveluita asiakkaalle tietimatta tai tuntemat-
ta toistensa toimintaa. Viime vuosina on ha-
vahduttu, etti viranomaissektorikohtainen Ii-
hestymistapa vastaa heikosti esimerkiksi mo-
niongelmaisen nuoren tai perhevikivallan
uhrin uhkaavan henkil6n laaja-alaisiin autta-
mistarpeisiin. Asiakas voi vikivallan uhrina
olla myds voimaton hakeutumaan tarvitse-
miinsa palveluihin, kun héntd ohjataan luu-
kulta luukulle. On ldhtokohtaisesti asiakkai-
den etu, etti eri viranomaiset kokoavat voi-

mansa ja hakevat yhdessi asiakkaiden ja tois-
tensa kanssa ratkaisuja sekd menettelytapoja
vaikeisiin tilanteisiin. Moniammatillisen tyon
lihtokohtana on asiakas, joka pyritdin huo-
mioimaan mahdollisimman kokonaisvaltai-
sesti. TyOskentelymuoto palvelee erityisesti
sellaisia asiakkaita ja heiddn perheitédén, joi-
den kriisiytyneen tilanteen ratkaisu edellyttad
usean viranomaisen palveluja.

MoniviranomaisyhteistyOssi tai siihen pe-
rustuvassa toiminnassa pureudutaan laaja-
alaisesti asiakkaan eldmén haasteisiin ja tar-
jotaan asiakasldhtdisesti hdnen tarvitsemiaan
palveluja, esimerkiksi vakavan vikivaltateon
ehkiisemiseksi ja estimiseksi, vikivaltaisesta
parisuhteesta irrottautumiseksi tai nuoren ri-
koskierteen katkaisemiseksi.

Moniviranomaisyhteistyé ~ voi  palvella
myds hallinnonalojen toimintojen koordinaa-
tio- ja yhteensovittamistarpeita. Yhdenaikai-
sen ja oikeaan tietoon perustuvan moniviran-
omaisyhteistyon avulla voidaan saavuttaa
toiminnan vaikuttavuutta yksittdistd virka-
toimea tehokkaammin. Kyse on myds muu-
toin viranomaisten eriaikaisten toimenpitei-
den ajallisesta yhteensovittamisesta tavoit-
teenaan, ettd henkilo saa apua nopeammin.
Toimintamalli vihentdd tyOmadrdsd, silld
pddllekkiisten ohjaamis- ja muiden tehtdvien
tekeminen vihenee, toiminnalle saadaan vai-
kuttavuutta ja tiedonvaihto ammattilaisten ja
viranomaisten vililld sujuu helpommin. Sa-
malla voidaan seurata ja arvioida eri viran-
omaisten tekemiid toimia ja niiden vaikutta-
vuutta.

Moniammatillista yhteistyotd kisittelevien
tutkimusten mukaan kunnissa 16ytyy ammat-
titaitoa ja halua tehdd verkostoitunutta yh-
teisty6td eri alojen asiantuntijoiden kanssa.
Moniammatillisissa yhteistyoryhmissd ty0s-
kentelyd pidetiéin yleisesti ottaen tirkednd
myds sen vuoksi, ettd verkoston kautta tyon-
tekijoilld on mahdollista saada tietoa muista
vireilld olevista hankkeista, niiden ongelmis-
ta ja onnistumisista. Moniammatillista yh-
teistyotd kisittelevistd tutkimuksista voidaan
kuitenkin todeta, ettd kokonaisvaltainen kehi-
tystyd edellyttdd koko henkildstén motivoi-
tumista ja sitoutumista uusien asenteiden ja
toimintatapojen oppimiseen. Osaamisen ja-
kamisen verkostot tarvitsevat aluksi vahvaa
ohjausta, tukea ja resursointia, ennen kuin
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uusi toimintatapa omaksutaan pysyvéksi toi-
mintamalliksi. Osaamisen jakaminen uutena
toimintakulttuurina vaatii niin henkistd, ta-
loudellista kuin hallinnollistakin tukea.
Sdddospohja moniammatilliselle yhteis-
tySlle on hajanainen ja osin puutteellinen.
Viranomaisten vilinen yhteistyé perustuu
lahtokohtaisesti asiakkaan suostumukseen
tietosuojasdddosten estdessd vastentahtoisen
yhteisty6n lukuun ottamatta nimenomaisia
lastensuojelulaissa méidriteltyjé tilanteita.
Vaikka viranomaisten yhteistytd on koros-
tettu, valtion ja kuntien toiminta jakautuu
kdytannossd eriytyneisiin hallinnonaloihin.
Lastensuojelun tilaa tarkasteltaessa on ha-
vaittu, ettd jatkuvista séistopaineista johtuen
jokainen sektori on joutunut priorisoimaan
toimintansa hallinnonalansa sektorirajoja tar-
kasti suojellen (STM:n raportteja ja julkaisu-
ja 2013:19 s. 24, 14). Sosiaali- ja terveyden-
huollon ja opetustoimen piirissd etenkin las-
ten ja perheiden mutta myds muiden asiakas-
ryhmien kanssa tyOskennellessd viranomai-
syhteistyotd pidetddn kannatettavana, mutta
hallinnollisista, juridisista ja osin sektorikoh-
taisten viranomaisten osaamisesta johtuen
yhteisty6 ei riittdvin hyvin luonnistu asiak-
kaan palvelujen ja &éritapauksissa turvalli-
suuden nikokulmasta. Tdmi lienee laajem-
minkin todellisuutta vastaava havainto.
Moniammatillisen yhteistyén merkitystd ja
edellytyksid on arvioitu usean selvityksen
yhteydessd viime vuosien aikana, koska jul-
kisuudessa esillé olleet lapsi- ja perhesurmat
ovat nostaneet keskusteluun viranomaisten
vélisen yhteisty6n ja tietojenvaihdon. Kes-
keisid selvityksid ovat muun muassa Toimiva
Lastensuojelu -tydryhmén tyd (STM:n ra-
portteja ja julkaisuja 2013:19), Valtioneuvos-
ton asettama tutkintaryhmin ty6é 8-vuotiaan
kuolemaan johtaneista tapahtumista (OM:n
selvityksid ja ohjeita 32/2013), Kuntaliiton
lastensuojelu kuntakysely 2013 ja Eduskun-
nan tarkastusvaliokunnan julkaisu 1/2013.

Palvelujen elinkaarimalli

Elaméankaarimallilla tarkoitetaan palvelui-
den organisoimista ikdryhmittdin siten, ettd
kunkin ikdryhmén palvelut kootaan yhdeksi
hallintoalat  ylittdviksi  kokonaisuudeksi.
Suomen vahvoihin professioihin ja tiukasti

sektoroituneisiin hallinnonaloihin perustuva
jarjestelmd ei ole tarkoituksenmukainen ny-
kyisessd monimutkaistuvassa ja monimuo-
toistuvassa yhteiskunnallisessa tilanteessa.

Suomalainen hyvinvointivaltio rakentui
1900-Iuvulla taloudellisen kasvun olosuhteis-
sa. Tuolloisissa olosuhteissa vahvat ammat-
tiosaajat ja selked sektoroituminen yhdessd
kansallisen ohjauksen kanssa oli tarkoituk-
senmukainen toimintalinja. Jarjestelmin on-
gelmat alkoivat nousta esiin 1980-luvulla,
jolloin hyvinvointipalveluiden jatkuva kasvu
ja laajentuminen alkoivat ndyttdd mahdotto-
milta ja kasvun sijasta p#dhaasteeksi nousi
muutos. Hyvinvointivaltion professiojohtoi-
set sektoroituneet rakenteet olivat kuitenkin
tiukasti juurtuneet lakeihin, hallintokdytéin-
toihin ja virkaehtosopimuksiin, joiden vuoksi
muutos on ollut hidasta.

Nykyisessi tilanteessa palvelujirjestelmilti
vaadittavia ominaisuuksia ovat tyOnjaon ja
sektoroitumisen sijasta yhteistyokyky ja jous-
tavasti toimivat prosessit. Mikéin hallintora-
kenne ei yksinddn ratkaise ongelmia, vaan
tarvitaan hallintorakenteiden aina mukanaan
tuomien raja-aitojen ylittdmistd. Eldiménkaa-
rimalli on yksi mahdollinen palveluiden jér-
jestdmistapa silloin kun organisoinnin ldhto-
kohdaksi otetaan ihmisten ja palveluiden
kayttdjien tarpeet.

Esimerkiksi lapsiperheille suunnatut palve-
lut jakaantuvat nykyisin yleensd lukuisiin
sektoreihin ja yksik6ihin, jotka asiakkaan
kannalta usein ovat hankalasti hahmotettavia
ja toimivat toisistaan erilldin ja pahimmil-
laan toisistaan tietdmittd. Elaméankaarimallin
vastaus tdhdn pirstaloituneisuuteen on lapsi-
perhepalveluiden hallinnollinen tulosalue.
Sosiaality$, opettaminen, kasvattaminen, hoi-
totyd, sairaanhoito jne. ovat edelleen tirkeitd
osaamisen teemoja ja sosiaalityontekijat,
opettajat, hoitajat, lddkérit jne. tarkeitd am-
mattilaisia. Johtaminen yhdistdd eldméinkaa-
rimallissa ndmi osaajat ja osaamiset hyvin-
vointitarpeiden mukaisiksi tiimeiksi ja toi-
mintakokonaisuuksiksi.

Palvelujen eldmédnkaarimallia on ldhdetty
toteuttamaan muun muassa Kaste-ohjelmassa
Pohjois-Suomessa, jossa on ollut kiynnissi
lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoin-
nin edistdimisen hankekokonaisuus (Tukeva
1, 2 ja 3). Tarkoituksena on, ettd kaikki las-



HE 164/2014 vp 59

ten, nuorten ja perheiden parissa toimivat ta-
hot, kuntien sosiaali- ja terveydenhuollon eri
toimijat, kuten esimerkiksi neuvola, piivi-
hoito, lastensuojelu, seké sivistys-, opetus-,
nuoriso-, kulttuuri- ja liikuntatoimet saadaan
toimimaan verkostoituneessa yhteistyOssi
lapsen ehedn oppimispolun varmistamiseksi.
Tuki ja palvelut toteutetaan mahdollisuuksien
mukaan lapsen normaalissa kasvu- ja kehi-
tysympdristdissd. Lisdksi hankkeessa on ta-
voitteena kehittidd lapsiperheiden kotipalve-
lua osaksi varhaisen tuen toimintatapaa seké
arvioida siihen tarvittavia resursseja.

Tietosuoja ja oikeusturva
Tietosuoja

Viranomaiset voivat laissa sdédetyilld edel-
lytyksilld luovuttaa tai saada vilttdmattomid,
salassa pidettiviid tietoa laissa sdddetyn teh-
tiviansd hoitamiseksi. Kukin viranomainen
suorittaa omat lakisdéteiset tehtdvansi toimi-
valtuuksiaan kdyttden.

Tiedonvaihdolla tarkoitetaan viranomaisten
yhteisty6hon liittyvad keskindistd salassa pi-
dettidvien tietojen luovutusta ja saamista.
Ldhtokohtana on julkisuuslaki, mutta sitéd
tdydentdd tiedonvaihtoa koskeva eri hallin-
nonalojen viranomaisten erityislainsdadantd.
Henkil6tietojen késittelystd saddelldin Hen-
kiltietolaissa. Asiakirjojen salassapitovel-
vollisuus on virkamiesten vaitiolovelvolli-
suuden piirissd. Vaitiolovelvollisuus on asia-
kirjan salassapitovelvollisuutta laajempi, silld
se koskee muuta tyStehtdvissd saatua tietoa.

Salassapitovelvollisuus merkitsee velvolli-
suutta olla antamatta salassapitovelvollisuu-
den piiriin kuuluvia asiakirjoja tai tietoja si-
vulliselle. Julkisuuslain 6 luvun 22 §:n mu-
kaan viranomaisen asiakirja on pidettdvi sa-
lassa, jos se on lailla sdddetty salassa pidettd-
viksi tai se sisiltid lailla sdddettyjd vaitiolo-
velvollisuuteen liittyvid tietoja. Julkisuuslain
23 §:n mukaan viranomaisen palveluksessa
oleva ei saa paljastaa asiakirjan salassa pidet-
tdvid sisiltod tai tietoa, eikd muuta vaitiolo-
velvollisuuden piiriin kuuluvaa seikkaa. Sa-
ma koskee my0s sité, joka toimii viranomai-
sen toimeksiannosta tai on toimeksiantoteh-

tdvdd hoitavan palveluksessa, esimerkiksi
kunnan kiyttdessd ostopalvelua. Salassa pi-
dettivit asiakirjat kuuluvat siis virkamiehen
vaitiolovelvollisuuden piiriin.

Vaitiolovelvollisuus koskee myds muuta
tyStehtédvissi saatua tietoa, jota ei ole kirjattu
viranomaisen asiakirjaan. Rikoslain 40 luvun
5 §:ssd sdddetddn rangaistavaksi virkasalai-
suuden rikkominen. Jos virkamies tahallaan
tai oikeudettomasti paljastaa laissa salassa
pidettiviksi sdddetyn asiakirjan tai tiedon
tuomitaan hinet sakkoon tai vankeuteen
enintddn kahdeksi vuodeksi.

Julkisuuslain 24 §:ssd sdddetddn salassa pi-
dettivit viranomaisen asiakirjat. Luettelo sa-
lassa pidettédvista asiakirjoista on laaja ja yk-
sityisyyden suoja salassapidon perusteena
erityisesti sosiaalihuollon ja moniammatilli-
sen tyon alueella médritellddn julkisuuslain
24 § 1 momentin 23—32 kohdassa. Salassa
pidettivit asiakirjat voivat sisdltdd myos
henkil6tietolain 3 luvun 11 §:ssé tarkoitettuja
arkaluontoisia henkilStietoja, joiden kisittely
on kielletty ilman laissa sdidettyd perustetta.

Sisdasiainministerié asetti 4.3.2013 viran-
omaisten vilistd tiedonvaihtoa selvittdvin
tyoryhmin, jonka tehtévéni on laatia selvitys
perhe- ja lastensurmien ehkéisemiseksi vi-
ranomaisten vilistd tiedonvaihtoa sditelevis-
14 lainsdddidnndstd ja mahdollisista ongelmis-
ta, erityisesti moniviranomaisyhteistyGssa.
Tydryhmin asettaminen oli yksi sisdisen tur-
vallisuuden ministeriryhmén 12.9.2012 péit-
tdmistd toimenpiteistd Terveyden ja hyvin-
voinninlaitoksen tekemin perhe- ja lapsisur-
mia koskevan selvityksen perusteella (SM:n
julkaisuja 35/2012). Tyéryhmén tydskentelyn
tavoitteena oli parantaa viranomaisten valistd
tiedonvaihtoa  moniviranomaisyhteistydssa
erityisesti perhe- ja lastensurmien ennalta
ehkiisyd ja estdmistd silmilld pitden selvit-
timélld mahdollisia moniviranomaisyhteis-
tyon tiedonvaihdon esteitd ja esittamalld rat-
kaisuehdotuksia.

Ty6ryhmén tydskentelyssi ei noussut esille
perusteita muuttaa nykyisen lainsééntelyn pe-
rusliht6kohtia.

Oikeusturva

Menettelyyn liittyvien oikeudellisten takei-
den tehtivind on varmistaa, ettd vksilod kos-
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kevassa asiassa paadytddn aineellisesti oike-
aan lopputulokseen. Sosiaalihuollossa menet-
telyd koskevilla sddnnoksilld on korostettu
asema, koska sosiaalihuollon asiakkaalla on
usein puutetta taloudellisissa ja sosiaalisissa
voimavaroissa.

Sosiaalihuoltolain 7 luku siséltdd yleiset
saannokset muutoksenhausta sosiaalihuolto-
lain ja sosiaalihuollon erityislakien nojalla
tehtyihin p#itdksiin. Jos erityislaissa on séi-
detty muutoksenhausta sosiaalihuoltolaista
poikkeavasti, noudatetaan erityislain sdén-
noksid. Kunnan paitdsvalta yksilod koskevis-
ta sosiaalihuollon péitoksistd on yleensd siir-
retty sosiaalihuoltolain 12 §:n 1 momentin
nojalla johtosdsanndlld sosiaalihuollon moni-
jdsenisen toimielimen alaisille viranhaltijoil-
le. Sosiaalihuoltolain 45 §:n 1 momentin
mukaan p#itdkseen, jonka toimielimen alai-
nen viranhaltija on tehnyt, ei saa valittamalla
hakea muutosta. Sen sijaan siihen voi vaatia
oikaisua. Pditokseen tyytymiton voi saattaa
pddtoksen  sosiaalihuollon  monijésenisen
toimielimen kisiteltdvaksi 14 pdivéan kulues-
sa paidtoksen tiedoksisaannista. Sosiaalihuol-
toasetuksen 16 §:n 1 momentin mukaan asian
saattamisessa  toimielimen  kisiteltdviksi
noudatetaan hallintolain sddnnoksid. Saman
pykilidn 2 momentin mukaan toimielimen on
kasiteltdvd asia kiireellisend. Oikaisuvaati-
muksen kisittely toimielimessd on hallinto-
menettelyd, johon sovelletaan hallintolain
(434/2003) sddnnoksid.

Kunnan toimielimen oikaisuvaatimuksen
perusteella tekeméén péidtdkseen voi sosiaa-
lihuoltolain 46 §:n 1 momentin mukaan ha-
kea muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen
30 paivan kuluessa padtoksen tiedoksi saami-
sesta. Valitus voidaan antaa sanottuna aikana
my0s toimielimelle, jonka tulee oman lau-
suntonsa ohella toimittaa se hallinto-
oikeudelle. Piit6s, jonka kunnan monijise-
ninen sosiaalihuollon toimielin on tehnyt,
voidaan sosiaalihuoltolain 47 §:n mukaan
muutoksenhausta huolimatta panna téytin-
toon, jos se on laadultaan sellainen, ettd se on
viivytyksettd pantava tdytint6on, tai jos péé-
toksen voimaantulemista ei voida sosiaali-
huollon jérjestimisestd johtuvista syistd siir-
44 tuonnemmaksi ja toimielin on méérannyt
pddtoksen heti tdytAntoon pantavaksi. Saman
pykdldin 2 momentin mukaan wvalitusviran-

omainen voi kuitenkin kieltdd péitoksen tiy-
tdntéonpanon tai madritd sen keskeytettdvak-
si.

Jatkovalitus korkeimpaan hallinto-oikeu-
teen voidaan sosiaalihuoltolain mukaan tehda
vain poikkeuksellisesti. Hallinto-oikeuden
padtokseen, joka koskee sosiaalipalvelun an-
tamista tai siitd midrdtyn maksun suuruutta
taikka sosiaalisen luoton myOntimistd tai
midrdd, el saa hakea muutosta valittamalla.
Hallinto-oikeuden piditdksestd, joka koskee
toimeentulotuesta annetussa laissa tarkoite-
tun toimeentulotuen antamista tai mairdd
taikka kuntien vilistd erimielisyyttd laitos-
hoidon antamisvelvollisuudesta tai laitos-
huollon kustannusten korvaamisesta, saa va-
littaa, jos korkein hallinto-oikeus myontéd
valitusluvan. Valituslupaa haetaan korkeim-
malta hallinto-oikeudelta. Lupa voidaan
myOontidd ainoastaan, jos lain soveltamisen
kannalta muissa samanlaisissa tapauksissa tai
oikeuskédytinndn yhtildisyyden wvuoksi on
tirkedtd saattaa asia korkeimman hallinto-
oikeuden tutkittavaksi.

Erityisindi  muutoksenhakua  koskevina
sddanndksind sosiaalihuollon erityislainsda-
dédnnossd on esimerkiksi kehitysvammaisten
erityishuollosta annetun lain 80 §:n 1 mo-
mentti, jonka mukaan sosiaalilautakunnan
padtokseen kyseisessd laissa tarkoitetussa
asiassa haetaan muutosta valittamalla hallin-
to-oikeuteen 30 pdivin kuluessa pditoksen
tiedoksi saamisesta. Valitus voidaan antaa
sanottuna aikana myds lautakunnalle, jonka
tulee oman lausuntonsa ohessa toimittaa se
hallinto-oikeudelle. My6s lastensuojelulain
90 §:ssid sdddetddn muutoksenhausta hallinto-
oikeuteen sddnnoksessd mainituissa tilanteis-
sa ja muutoin viitataan valitusasioissa sosiaa-
lihuoltolain 7 lukuun ja hallintolainkaytt6la-
kiin.

Sosiaalihuollon asiakaslain 23 §:n mukaan
asiakkaalla on oikeus tehdd muistutus kohte-
lustaan sosiaalihuollon toimintayksikdn vas-
tuuhenkil6lle tai sosiaalihuollon johtavalle
viranhaltijalle. Muistutukseen on vastattava
kohtuullisessa ajassa sen tekemisestd. Muis-
tutuksesta annettuun vastaukseen ei saa ha-
kea muutosta valittamalla. Muistutuksen te-
keminen ei rajoita asiakkaan oikeutta hakea
muutosta. Muistutuksen tekeminen ei myos-
kddn vaikuta asiakkaan oikeuteen kannella
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asiastaan sosiaalihuoltoa valvoville viran-
omaisille.

Yleisiné laillisuusvalvojina toimivat edus-
kunnan oikeusasiamies ja valtioneuvoston
oikeuskansleri. Ne toimivat yleisind kantelu-
viranomaisina ja valvovat my6s oma-
aloitteisesti virkatoimintaa. Sosiaalihuollon
asiakas voi tehdd kohtelustaan kantelun sekd
oikeusasiamiehelle, oikeuskanslerille ettid
oman alueen aluehallintovirastoon.

Sosiaali- ja terveysministeriossd on valmis-
teilla asiakaslain ja potilaslain ja erdiden nii-
hin liittyvien lakien muuttaminen. Lakimuu-
toksiin liittyen on annettu luonnos hallituk-
sen esitykseksi, johon on pyydetty lausuntoja
syksylld 2013. Esityksessd ehdotetaan muu-
tettavaksi sosiaalihuollon asiakaslain ja poti-
laslain muistutusta koskevia sdaannoksid sekd
lisattavaksi kyseisiin lakeihin kantelua kos-
kevat sddnnokset. Ehdotuksen tavoitteena on
vahvistaa muistutuksen asemaa ensisijaisena
keinona suhteessa kanteluun. Esitetyilld
muutoksilla muutettaisiin nykyinen sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakkailla oleva vapaa-
ehtoinen muistutusoikeus ensisijaiseksi kei-
noksi reagoida, selvittdd asia ja saada siihen
vastaus. Asian tutkiminen kanteluna valvon-
taviranomaisen toimesta olisi vasta toissijai-
nen menettely tilanteissa, joissa asiakas tai
potilas on tyytymitén hoitoonsa tai siihen
liittyvddn kohteluunsa tai esittdd epdilyn vir-
heellisestd menettelystd. Muistutusmenette-
lyn ensisijaisuus tarkoittaa siti, ettd asiat ka-
siteltdisiin aina pddsddntdisesti ensin siind
toimintayksikossd, jossa muistutukseen joh-
tanut hoito tai siihen liittyvé asia on tapahtu-
nut.

Ehdotuksessa annetuissa lausunnoissa lah-
tokohtaisesti kannatettiin muistutuksen ensi-
sijaisuutta. Samaan aikaan lausunnon antajat
epdilivit valvontaviranomaisten tyOméérian
tosiasiallista vihentymisti ja esittivét huolen-
sa muistutuksiin vastaamisesta aiheutuvan
kuntien tyOmiérdn lisddntymisestd. Lausun-
noissa todetaan ehdotuksessakin esiintuotu
asia muistutusmenettelyn vieraudesta seké
asiakkaille ja potilaille ettd sosiaali- ja ter-
veydenhuollon yksikgille, mistd syystd vaa-
ditaan toimintayksikkdjen ohjausta samoin
kuin tiedotusta asiakkaille ja potilaille.

Sosiaalihuollon asiakaslain 24 §:n mukaan
kunnan on nimettivi sosiaaliasiamies. Kah-

della tai useammalla kunnalla voi olla yhtei-
nen sosiaaliasiamies. Sosiaaliasiamiehen teh-
tdvdna on: 1) neuvoa asiakkaita sosiaalihuol-
lon asiakaslain soveltamiseen liittyvissi asi-
oissa; 2) avustaa asiakasta asiakaslain mukai-
sen muistutuksen laatimisessa; 3) tiedottaa
asiakkaan oikeuksista; 4) toimia muutenkin
asiakkaan oikeuksien edistamiseksi ja toteut-
tamiseksi; sekd 5) seurata asiakkaiden oike-
uksien ja aseman kehitystd kunnassa ja antaa
siitd selvitys vuosittain kunnanhallitukselle.

Lausunnoissa kiinnitettiin huomiota my6s
sosiaaliasiamiesten asemaan ja toimintaan.
Lausunnoissa esitettiin, ettd kuntien ja toi-
mintayksikodiden tulisi informoida asiakkaille
sosiaaliasiamiehen toiminnasta. Lisdksi lau-
sunnoissa toivottiin sosiaaliasiamiesten riip-
pumattoman ja itsendisen aseman vahvista-
mista, joka lisdisi sosiaaliasiamiehen toimin-
nan puolueettomuutta.. Sosiaaliasiamiehen
hallinnolliseen sijoituspaikkaan kiinnitettiin
huomiota jo asiakaslain valmisteluvaiheessa.
Sosiaali- ja terveysvaliokunnassa oli asian
kasittelyn yhteydessd keskeisesti esilld sosi-
aaliasiamiehen hallinnollinen sijoituspaikka.
Valiokunnan mietinnoén 18/2000 vp mukaan
erityisesti sosiaaliasiamiehen valvontatehti-
vien painottaminen olisi puoltanut asiamie-
hen sijoittamista silloisiin l44ninhallituksiin.
Sosiaaliasiamiehen riippumattomuuden ja
puolueettomuuden turvaaminen olisi hel-
pommin jérjestettdvissd, jos sosiaaliasiamies
olisi kunnan organisaatiosta erilldén. Valio-
kunta péstyi kuitenkin kannattamaan halli-
tuksen esityksessd ehdotettua hallintomallia
perustellen ratkaisuaan ldhinni sillé, ettd so-
siaaliasiamiehen tavoitettavuus on asiakkai-
den kannalta ensiarvoisen tirkedd. Asiaa
pohti my&s perustuslakivaliokunta arvioides-
saan esitysté (7/2000 vp).

Kokonaisuudessaan sosiaalihuoltolainsdi-
ddnnén muutoksenhakujérjestelmi on varsin
pirstaleinen. Oikeusturvaa koskevat sdanndk-
set ovat hajallaan yleisissd hallintoa koske-
vissa laeissa, asiakaslaissa ja sosiaalihuollon
erityislainsdddidnndssd. Erityisesti sosiaali-
huollon asiakkaan n#kokulmasta oikeustur-
vajirjestelmdn hahmottaminen on hankalaa,
vaikka kdytéssd on moninaisia keinoja epi-
kohtien esiin nostamiseksi ja muutoksenha-
kua varten.
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Sosiaalihuollon laatu ja valvonta

Sosiaalihuollon yleinen suunnittelu, ohjaus
ja valvonta kuuluvat sosiaalihuoltolain 3 §:n
mukaan sosiaali- ja terveysministeridlle. Sa-
man pykilan perusteella sosiaalihuollon val-
vonnasta vastaavat ensisijaisesti aluehallin-
tovirastot, jotka alueellaan huolehtivat sekd
kunnallisen ettd yksityisten sosiaalihuollon
valvonnasta. Valtakunnan tasolla valvonta
kuuluu sosiaali- ja terveysalan lupa- ja val-
vontavirastolle eli Valviralle, jonka tehtdviin
kuuluu edistdd ohjauksen ja valvonnan kei-
noin oikeusturvan toteutumista ja palvelujen
laatua sosiaalihuollossa. My0s perusoikeuk-
sien ja ihmisoikeuksien toteutumisen valvon-
ta kuuluu Valviralle. Valvira ohjaa ja valvoo
sosiaalihuoltoa ja kansanterveystyOtd erityi-
sesti silloin, kun kysymyksessd on periaat-
teellisesti tdrked tai laajakantoinen asia, use-
an aluehallintoviraston toimialuetta tai koko
maata koskeva asia, asia, joka liittyy Valvi-
rassa kisiteltivddn muuhun valvonta-asiaan
tai asia, jota aluehallintovirasto on esteellinen
kasitteleméasn.

Tavoitteena on, ettd vdestd saa joka puolel-
la maata samoin perustein ja asianmukaisesti
toteutettuina ne palvelut, jotka heille lainséé-
dédnnén, oikeuden péétosten ja viranomaisoh-
jeiden perusteella kuuluvat. Laatuvaatimus-
ten on oltava yhtendiset niin julkisille kuin
yksityisillekin palveluille. Samoin tavoittee-
na on, ettd palvelujen tuottajia kohdellaan
yhdenmukaisesti lupa- ja valvonta-asioissa
riippumatta siitd, missd pdin maata he toimi-
vat. Valvonnan yhdenmukaistamiseksi ja
palvelujen laadun parantamiseksi Valvira ja
aluehallintovirastot ovat laatineet yhdessd
valvontaohjelmia, jotka yhdenmukaistavat
valtakunnallista ~ ohjausta, = méiérittelevit
asianmukaisen toiminnan kriteerit ja siten tu-
kevat laadunhallintaa. Ongelmana on ollut,
ettd ei ole seurantajirjestelmid, jotka tuottai-
sivat ajantasaista tietoa palvelujen saatavuu-
desta, laadusta ja vaikuttavuudesta.

Sosiaalihuollon laatu

Laatua voidaan tarkastella toiminnan eri ta-
soilla: jarjestelmétasolla, palvelukohtaisesti
tai palveluyksikon, jopa palvelutapahtuman
tasolla. Laatuajattelu ja laatututkimus ovat

olleet usein palvelukohtaista, ja vasta viime
vuosina on asiakasnidkdkulmaan perustuvassa
laatuajattelussa kiinnostuttu enemmén asiak-
kaan kokonaistilanteesta.

Hyvi laatu vaatii jatkuvaa panostusta ja si-
toutumista toiminnan kaikilta osapuolilta, eli
johdolta, tyontekijoiltd ja paattdjiltd. Perus-
edellytyksid sosiaalipalvelujen hyville laa-
dulle ovat riittivd, ammattitaitoinen ja alalle
koulutettu henkil6kunta seké palvelun kéyttd-
jin oikeuksien kunnioittaminen, osallisuus ja
voimavaraistaminen. Laatuun vaikuttavat
my6s muut toimintaedellytykset kuten joh-
taminen ja kdytettivissd olevat tilat ja vili-
neet. Lis#ksi laatuun vaikuttavat olennaisesti
ammattialakohtaiset ja kunkin toimintayksi-
kon eettiset ohjeet ja arvot sek#d kuntatason
toimintaperiaatteet. Viime vuosina myos Eu-
roopan komissio on kiinnittinyt huomiota
sosiaalipalvelujen laadun parantamiseen.
EU:n sosiaalisen suojelun komitea hyviksyi
vuonna 2010 vapaaehtoisen eurooppalaisen
sosiaalipalvelujen laatukehyksen, jonka ta-
voitteena on padstd yhteisymmirrykseen so-
siaalipalvelujen laadusta Euroopan unionissa.
Laatukehyksessd yksil6idddn periaatteet ja
kriteerit, joita sosiaalipalvelun olisi noudatet-
tava vastatakseen kéyttijien tarpeisiin.

Sosiaalihuollon laatua ohjataan seké vililli-
sesti ettd valittdmasti. Lainsdddanndssd esi-
merkiksi henkil6stén kelpoisuusehdot ovat
yksi merkittavi laatutekijd. Samoin palvelu-
kohtaisessa lainsdddidnndssd olevat normite-
tut kriteerit, esimerkiksi asiakkaan oikeus
saada pditos tietyssi ajassa, vaikuttavat kisi-
tyksiin palvelujen laadusta. Omana kokonai-
suutenaan voidaan n#hdd Paras-puitelain-
sddddntd, joka useassa kohdin painottaa pal-
velujen laatua tavoitteena. Painotus on ollut
palvelujen vaikuttavuudessa ja tehokkuudes-
sa vaikka varsinaisia laatukriteerejd ei ole
méadéritelty. My6s sosiaali- ja terveydenhuol-
lon kansallisella kehittimisohjelmalla
(KASTE-ohjelma) on rooli kansallisena laki-
sddteisend ohjausasiakirjana. KASTE I ja II
-ohjelmien asiakirjoissa laadun méérittelyd
on tehty tavoitteenasettelun kautta.

Erilliset laatusuositukset ovat olleet sosiaa-
lihuollon kentdlld suosittuja, joista uusin
esimerkki on lastensuojelun laatusuositus.
Laatusuosituksia ei ole laadittu systemaatti-
sesti, eikd niitd siten ole kaikista palveluista
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saatavilla. Laatusuositusten haasteena on,
ettei niiden vaikutus ylld aina p##toksente-
koon ja valvontaan saakka. Laatusuositusten
rinnalla ja osittain niiden sijasta aikaisempaa
tirkeimmiksi ovat tulleet erilaisten kehitti-
misohjelmien tuottamat médrittelyt palvelu-
jen laadusta, joiden yhdenmukainen vaikut-
tavuus on yhtd lailla haastavaa kuin laa-
tusuositusten osalta.

Viime vuosina kuntien omat laadunhallin-
taprosessit ovat yleistyneet, ja niitd on eri
palvelujen osana varsinkin isoissa kaupun-
geissa. Niitd prosesseja ovat aktivoineet eri-
tyisesti yksityisen palveluntuotannon lisddn-
tyminen ja erilaiset tilaamis- ja tuottamisjér-
jestelyt. Oman toiminnan laadun ja kustan-
nusten tunteminen on VAalttim&tontd aivan
erityisesti silloin, kun palveluja ostetaan ul-
koisilta tuottajilta. Oman toiminnan seuranta
ja mittaaminen on kunnissa kuitenkin toteu-
tettu vaihtelevasti, eikd laadun osoittamiseen
ole yhdessé sovittua jirjestelmii. Verrattuna
monien muiden maiden markkinaistumisuu-
distuksiin valvonnan ja yhteismitallisten laa-
tumittareiden kehittdminen on ollut poikke-
uksellisen vdhén esilla.

Palvelujen laatu kiinnittyy moniin erilaisiin
lihestymistapoihin, esimerkiksi palvelujen
arviointiin ja arviointitutkimukseen seki pal-
velujen vaikuttavuuteen. Peruspalvelujen ar-
viointia suoritetaan systemaattisesti valtiova-
rainministerion toimesta. Aluehallintovirastot
toteuttavat Peruspalvelujen saatavuuden ar-
viointia, ja Kunnallistalouden- ja hallinnon
neuvottelukunta Kuthanek toteuttaa perus-
palvelujen tilan laajempaa katsausta. Néissd
arvioinneissa muodostetut kriteerit ohjaavat
osaltaan laatukdsitysta.

Sosiaalihuollon valvonta

Aluehallintovirastot edistavit aluehallinto-
virastoista annetun lain (896/2009) mukaan
alueellista yhdenvertaisuutta hoitamalla lain-
sddddnndn toimeenpano-, ohjaus- ja valvon-
tatehtdvid alueillaan. Aluehallintovirasto oh-
jaa ja valvoo sosiaalihuoltoa, kansanterveys-
tyotd ja erikoissairaanhoitoa sekd yksityistd
terveydenhuoltoa ja yksityisid sosiaalipalve-
luja toimialueellaan. Sosiaali- ja terveyden-
huollon erityislainsdddant66n sisdltyy noin
130 aluehallintovirastojen tehtdvid madritta-

vad sadnnostd. Naihin tehtdviin liittyva alue-
hallintovirastojen toiminnallinen ohjaus kuu-
luu sosiaali- ja terveysministeriolle.

Sosiaalihuoltolain 55—57 §:ssd sdddetddn
Valviran ja aluehallintoviraston toteuttamasta
tarkastustoiminnasta. Jos tarkastustoiminnan
perusteella toiminnan jarjestimisessd tai to-
teuttamisessa havaitaan asiakasturvallisuutta
vaarantavia puutteita tai muita epikohtia tai
toiminta on muuten lainvastaista, valvontavi-
ranomainen voi antaa méfrdyksen puutteen
korjaamisesta tai epidkohdan poistamisesta
méidrdajassa. Asiakasturvallisuuden edellyt-
tdessd toiminta voidaan myGs madritd kes-
keytettdviksi tai kieltdd toimintayksikon, sen
osan tai laitteen kiytto valittomaisti. Madra-
yksen tehosteeksi voidaan asettaa uhkasakko
tai madritd toiminta keskeytettdviksi taikka
kieltdd toimintayksikon, sen osan tai laitteen
kéyttd. Jos kunta on menetellyt virheellisesti
tai jattdnyt velvollisuutensa tayttaméttd, val-
vontaviranomainen voi antaa huomautuksen
vastaisen varalle tai kiinnittid valvottavan
huomiota toiminnan asianmukaiseen jirjes-
tdmiseen ja hyvén hallintotavan noudattami-
seen.

Valvonta-asiat voivat tulla vireille esimer-
kiksi asiakkaiden tai heiddn omaistensa il-
moitusten tai kanteluiden perusteella, muilta
viranomaisilta saadun tiedon perusteella,
esimiehiltd tai tuomioistuimilta saatujen il-
moitusten johdosta sekd eri viranomaisten
lausuntopyyntGjen perusteella. Valvira ja
aluehallintovirastot voivat ottaa asian selvi-
tettdvikseen myds omasta aloitteestaan. Val-
viran ja aluehallintovirastojen késittelemien
terveydenhuollon valvonta-asioiden maarit
ovat kasvaneet jatkuvasti. Valvirassa tuli
vuonna 2012 vireille kaikkiaan 114 sosiaali-
huollon valvonta-asiaa.

Erityisesti yksityisten sosiaalipalvelujen
valvonnasta sdddetddn yksityisistd sosiaali-
palveluista annetun lain 4 luvussa. Sosiaali-
huollon erityislainsddddnngssd  valvonnasta
sdddetdéin lastensuojelulain 13 luvussa, joka
kasittelee sijaishuoltoa sekd vanhuspalvelu-
lain 24 §:ssd, jossa viitataan sosiaalihuolto-
lain 55—57 §:44n ja muihin sd@dnnoksiin so-
siaali- ja terveydenhuollon valvonnasta.

Sosiaalihuollon valvontaan liittyvéd viimei-
sin lakimuutos koskee lastensuojelun ja toi-
meentulotuen méirdaikojen noudattamista.
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Toimeentulotukilain 14 b § ja lastensuojelu-
lain 27 a § tulivat voimaan 1. pdivdnd tam-
mikuuta 2014. Lakimuutoksen tavoitteena on
yhdesséd valvontaviranomaisten kéytdssi ole-
vien keinojen kanssa varmistaa méirdaikojen
toteutuminen valtakunnallisesti. Samalla tur-
vataan se, ettid sosiaalihuollon toimeentulotu-
kiasiakkaat ja lastensuojelun asiakkaat ovat
tiltd osin keskendin tasa-arvoisessa asemassa
asuinkunnastaan riippumatta. Lakimuutos
tehtiin, koska midrdaikoja koskevien sdin-
noksien velvoittavuudesta huolimatta on kui-
tenkin esimerkiksi sosiaali- ja terveysminis-
terion aluehallintovirastoilta saamasta tiedos-
ta ja ylimpien laillisuusvalvojien tarkastus- ja
ratkaisutoiminnassa sekd Valviran suoritta-
missa toimeentulotukilain mukaisten maéri-
aikojen toteutumista koskeneissa kunnille
suunnatuissa kyselyissd ilmennyt, ettd kaikki
kunnat eivdt ole kyenneet noudattamaan
mainituissa laeissa sdidettyjdi ehdottomia
miériaikoja.

Lakisaiteinen omavalvonta on merkityksel-
tddn kasvava oikeusturvakeino. Sosiaalihuol-
lon erityslainsdddanndssd omavalvonnasta
sdddetddn vanhuspalvelulain 23 §:ssd. Yksi-
tyisistd sosiaalipalveluista annetun lain
6 §:ssd edellytetddn, ettd palvelujen tuottaja
laatii toiminnan asianmukaisuuden varmis-
tamiseksi omavalvontasuunnitelman, joka
kattaa kaikki palvelujen tuottajan tuottamat
sosiaalipalvelut. Omavalvonta on tyokalu,
jonka avulla voidaan kehittdi ja seurata pal-
velujen laatua toimintayksikoiden péivittdi-
sessd tyOssd. Omavalvonnan perusidea on
siind, ettd toimintayksikolle laaditaan kirjal-
linen suunnitelma, jonka avulla asiakkaan
palveluissa esiintyvit epdkohdat ja palvelun
onnistumisen kannalta epidvarmat ja riskii
aiheuttavat tilanteet pystytdiin tunnistamaan,
ehkiiseméin ja korjaamaan nopeasti.

Sosiaalihuollon oman hallinnonalan val-
vonnan ohella yleiselld laillisuusvalvonnalla
on merkittdvd asema. Ylimpini laillisuusval-
vojina toimivat valtioneuvoston oikeuskans-
leri ja eduskunnan oikeusasiamies. Oikeus-
kansleri valvoo valtioneuvoston ja tasavallan
presidentin virkatointen lainmukaisuutta, ja
eduskunnan oikeusasiamies tuomioistuinten,
viranomaisten, virkamiesten, julkisyhteistn
tyontekijoiden sekd muiden julkista tehtivia
suorittavien virkatointen lainmukaisuutta.

Seki oikeuskansleri ettd eduskunnan oikeus-
asiamies valvovat my6s perus- ja ihmisoike-
uksien toteutumista.

2.2 Kansainvilinen kehitys seki ulko-
maiden ja EU:n lainséidinto

Ihmisoikeussopimukset ja muut kansainvili-
set velvoitteet

Perustuslain  perusoikeusnormistolla on
monia yhtildisyyksid Suomea sitovien ih-
misoikeusvelvoitteiden kanssa. lhmisoikeuk-
silla on lainsddddnnon velvoittavauden lisdk-
si merkitystd perusoikeusmyonteistd tulkin-
taa vastaavana tulkinnan ohjaajana yksilo-
kohtaisessa pédidtoksenteossa. Sosiaalihuollon
jarjestdmisen ndkokulmasta kansainviliset
ihmisoikeudet médrittavit erityisesti ihmisten
kohtelua ja palveluiden vihimmaéistasoa.

Keskeisid kansainvilisid ihmisoikeuksia
miérittdvid sopimuksia ovat Yhdistyneiden
Kansakuntien kansalais- ja poliittisia oikeuk-
sia koskeva KP-sopimus (SopS 7-8/1976) ja
taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisid oi-
keuksia koskeva TSS-sopimus (SopS 6/1976)
sekd Euroopan neuvoston piirisséd syntyneet
Euroopan ihmisoikeussopimus (SopS 18—
19/1990) ja Uudistettu Euroopan sosiaalinen
peruskirja (SopS 78/2002). Myds Euroopan
unionin perusoikeuskirja on muuttunut vuon-
na 2009 Lissabonin sopimuksen (Lissabonin
sopimus Euroopan wunionista tehdyn sopi-
muksen ja Euroopan yhteison perustamisso-
pimuksen  muuttamisesta)  hyviksymisen
myotd jasenvaltioita sitovaksi. Komission tu-
lee ottaa perusoikeuskirja huomioon tehdes-
sddn lainsdddédntoaloitteita ja valvoessaan ji-
senvaltioita unionioikeuden toimeenpanijoi-
na. EU:n tuomioistuin on todennut, ettd vaik-
ka sosiaaliturvajdrjestelmida koskeva toimi-
valta kuuluu edelleen paljolti jisenmaille, ne
ovat velvollisia noudattamaan unionin oikeu-
den periaatteita. Unioni tunnustaa perusoike-
uskirjassa oikeuden sosiaaliturvaetuuksiin ja
sosiaalipalveluihin sekd toimeentuloturvaan
ja asumisen tukeen.

Taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisid
oikeuksia painottavilla TSS-sopimuksella ja
Euroopan sosiaalisella peruskirjalla on posi-
tiivisia oikeusvaikutuksia. Ne velvoittavat
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valtiota aktiiviseen toimintaan sopimuksissa
turvattujen oikeuksien toteuttamiseksi. Va-
pausoikeuspainotteiset Euroopan ihmisoike-
ussopimus ja KP-sopimus ovat vaikutuksil-
taan negatiivisia ja velvoittavat valtiota pas-
siivisuuteen, pidattdytyméadn yksildiden va-
pautta rajoittavista toimenpiteista.

Sosiaalihuolto ja sitd madrittavd lainsdi-
ddnt6 perustuu kansallisesti perustuslain
19 §:44n, jossa sidddetédin jokaisen oikeudesta
valttimattomadn toimeentuloon ja huolenpi-
toon, riittdvistd sosiaali- ja terveyspalveluis-
ta, lapsen kasvun ja hyvinvoinnin tukemises-
ta seké oikeudesta asuntoon. Vastaavanlaisis-
ta oikeuksista julkisen vallan velvollisuuksi-
na on siddetty myds ihmisoikeussopimuksis-
sa, erityisesti Euroopan sosiaalisen peruskir-
jan 11—16 artikloissa sekd TSS-sopimuksen
9—12 artikloissa, jotka Iyhyesti esitellddn
seuraavaksi.

Euroopan sosiaalisen peruskirjan 11 artik-
lan mukaan sopimuspuolet sitoutuvat ryhty-
miéin asianmukaisiin toimiin varmistaakseen
terveyden suojelun muun muassa poistamalla
terveyttd heikentdvit syyt mahdollisuuksien
mukaan, jarjestimilld neuvontapalveluja ja
valistusta terveyden edistimiseksi, ehkiise-
milld tartuntatauteja, kansantauteja ja muita
sairauksia sekd onnettomuuksia mahdolli-
suuksien mukaan. Sopimuksen 12 artikla tur-
vaa oikeuden sosiaaliturvaan ja 13 artikla oi-
keuden sosiaaliavustukseen ja lddkinnilliseen
apuun. 14 artiklan mukaan sopijapuolet si-
toutuvat edistimain ja jérjestimééin palvelu-
ja, jotka sosiaalitybn menetelmid kiyttden
osaltaan edistdvit yhteiskunnassa sekd yksi-
16iden ettd ryhmien hyvinvointia ja kehitysté
sekd ndiden sopeutumista sosiaaliseen ympéa-
ristoonsé. Samaisen artiklan perusteella sopi-
japuolet myds sitoutuvat rohkaisemaan yksi-
16iden ja vapaaehtois- tai muiden jirjest6jen
osallistumista tillaisten palvelujen jdrjesti-
miseen ja ylldpitdmiseen. Sopimuksen 15 ar-
tikla turvaa vammaisten kuntoutusta ja yh-
teiskuntaan sopeutumista ja 16 artikla per-
heen, ditien ja lasten oikeutta sosiaaliseen,
oikeudelliseen ja taloudelliseen suojeluun.

TSS-sopimuksen 9 artiklan mukaan sopi-
musvaltiot tunnustavat jokaiselle oikeuden
sosiaaliturvaan sosiaalivakuutus mukaan lu-
ettuna. Sopimuksen 11 artiklan perusteella
sopimusvaltiot tunnustavat jokaiselle oikeu-

den saada itselleen ja perheelleen tyydyttd-
vén elintason perustuslain 19.1 §:n valttama-
tontd huolenpitoa ja toimeentuloa vastaavas-
ti. Sopimuksen 12 artiklan mukaan sopimus-
valtiot tunnustavat lisiksi jokaiselle oikeuden
nauttia korkeimmasta saavutettavissa olevas-
ta ruumiin- ja mielenterveydestd, minkd tur-
vaamiseksi sopimusosapuolten on ryhdyttivi
sopimuksen edellyttimiin toimenpiteisiin.
TSS-sopimuksen 10 artikla kattaa perheen
suojelun ja avun yhteiskunnan luonnollisena
ja perustavaa laatua olevana yhteis6nd, didin
erityisen suojelun kohtuullisena aikana ennen
ja jélkeen lapsen synnytyksen seki erityiset
suojelu- ja avustustoimenpiteet lasten ja
nuorten turvaksi. Sopimuksen 11 artikla m&i-
rittdd puolestaan sen, ettd sopimusvaltiot tun-
nustavat jokaiselle oikeuden saada itselleen
ja perheelleen tyydyttéva elintaso, joka kisit-
td4 riittdvén ravinnon, vaatetuksen ja sopivan
asunnon, sekid oikeuden elinehtojen jatku-
vaan parantamiseen.

Euroopan ihmisoikeussopimuksen 5 ja KP-
sopimuksen 9 artikla takaavat jokaisen oi-
keuden vapauteen ja henkilokohtaiseen tur-
vallisuuteen. Lisdksi ihmisoikeussopimuksen
8 artikla suojaa yksilon koskemattomuutta
yksityisyyden suojan kautta. Perustuslain
7 §:sti poiketen Euroopan ihmisoikeussopi-
muksen 5 artiklan 1 kappaleessa on rajattu ti-
lanteet, joissa vapauden rajoittaminen on
mahdollista. Alaikdiseltd on esimerkiksi
mahdollista riistdd vapaus lain nojalla hinen
kasvatuksensa valvomiseksi (kohta d). Lisak-
si henkilsltd voidaan riistdd vapaus lain no-
jalla tartuntataudin levidmisen estdmiseksi tai
hianen heikon mielenterveytensd, alkoholis-
minsa, huumeidenkdyttonsd tai irtolaisuuten-
sa vuoksi (kohta e). Koska perusoikeuksien
hyvaksyttdvilld rajoituksilla ei voida loukata
ihmisoikeusvelvoitteita, ndmi kriteerit rajoit-
tavat my®s perustuslain 7 §:n tulkintaa.

Euroopan ihmisoikeussopimuksen 8 ja KP-
sopimuksen 17 artikla edellyttéavit perustus-
lain 10 §:n kaltaisesti lakiin perustuvaa oi-
keutusta yksityis- ja perhe-eliméin sekéd ko-
tiin ja kirjeenvaihtoon kohdistuvalta puuttu-
miselta. Euroopan ihmisoikeustuomioistui-
men mukaan yksityiseldma on laaja ilmaisu,
joka ei ole médriteltdvissd tyhjentdvisti. Se
kasittdd henkilon fyysisen ja henkisen kos-
kemattomuuden sekd henkilon fyysiseen ja
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sosiaaliseen identiteettiin liittyvat seikat. Li-
saksi yksityis- ja perhe-elamddn liittyvad
perheen asemaa yhteiskunnan luonnollisena
ja perustavaa laatua olevana yhteisdni suojaa
KP-sopimuksen 23 artikla, jonka mukaan
perhe on yhteiskunnan luonnollinen ja perus-
tavaa laatua oleva yhteiso ja silld on oikeus
yhteiskunnan ja valtion suojeluun.

Euroopan ihmisoikeussopimuksen 8 artik-
lan on katsottu useissa tapauksissa edellytta-
vén valtiolta my0s positiivisia toimenpiteitad
oikeuksien turvaamiseksi. Positiivisen toi-
mintavelvoitteen ja yksityiseldmédn suojan
vélilla tulee olla téllaisissa tilanteissa suora ja
véliton yhteys. Yksityiseliméin suojaaminen
on erityisen tirke#4 heikolle asiakkaalle, var-
sinkin silloin kun se nédyttad paitdoksenteossa
olevan ristiriidassa sosiaalihuollon toisen
padtavoitteen, asiakkaan toimintakyvyn ja
omatoimisuuden edistdmisen kanssa. Vapau-
denmenetykseen johtaneissa laitosolosuhteis-
sa perhe-elimén suojaa pyritidén turvaamaan
esimerkiksi yhteydenpidon jarjestimiselld tai
perhetapaamisilla. Sen sijaan vapaachtoisessa
hoidossa, kuten vanhustenhoidossa, perhe-
eldmin suojaaminen on herittdnyt keskuste-
lua avioparien oikeudesta paistd hoitoon sa-
maan yksikkoon.

Erityisryhmid koskevat kansainvdiliset sopi-
mukset

Yhdistyneiden Kansakuntien piirissd laadi-
tut lapsen oikeuksia koskeva yleissopimus
(SopS 59-60/1991, jiljempéand lapsen oike-
uksien sopimus), vammaisten henkildiden
oikeuksia koskeva yleissopimus (jdljempand
vammaissopimus) ja kaikkinaisen naisten
syrjinndn poistamista koskeva Yhdistyneiden
Kansakuntien yleissopimus (SopS 67-
68/1986) turvaavat osaltaan kyseisten erityis-
ryhmien kohtelua.

Yleissopimus lapsen oikeuksista velvoittaa
lainsddtdjad ja sopijavaltion on aktiivisesti
edistettdvd sopimuksessa turvattujen oikeuk-
sien toteutumista. Lapsen oikeuksien yleis-
sopimus on sisdllollisesti laaja turvaten kan-
salaisoikeuksia ja poliittisia oikeuksia, talou-
dellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisid oikeuk-
sia sekd erityisid lapsen suojelua koskevia
oikeuksia. Lapsen oikeuksien sopimuksen

yleisperiaatteita ovat lapsen oikeus kehityk-
seen, lapsen edun ensisijaisuus, syrjimitto-
myys ja lapsen nikemysten kunnioittaminen
eli oikeus osallisuuteen. Sopimuksen sateen-
varjoartiklaksi kutsutaan velvoitetta ottaa
lapsen etu ensisijaisesti huomioon kaikissa
lapsia koskevissa toimissa. Lapsen edun to-
teutuminen edellyttdd lapselle lapsen oikeuk-
sien sopimuksessa turvattujen kaikkien oike-
uksien mahdollisimman tdysimaériista toteu-
tumista. Lapsen oikeuksien komitea valvoo
yleissopimuksen tidytdntéonpanoa. Sopimus-
valtioiden on viiden vuoden midrdajoin ra-
portoitava komitealle niistd lainsddadannélli-
sistd ja hallinnollisista toimista, joilla yleis-
sopimuksessa tunnustettuja oikeuksia on pan-
tu tdytantoon.

Lasten tasa-arvoinen pdidsy palveluihin ja
palveluiden laatu asuinkunnasta riippumatta
ovat olleet Yhdistyneiden Kansakuntien lap-
sen oikeuksien komitean huolenaiheena vuo-
desta 1996 alkaen kaikissa pédtelmissi, jotka
komitea on antanut saatuaan méériaikaisra-
portit Suomelta. Komitea on viimeisimméssi
Suomelle antamassaan suosituksessa (2011)
muun muassa suositellut, ettd Suomi lisdi re-
surssejaan ja tehostaa sosiaalihuollon palve-
luja, joilla annetaan perheneuvontaa ja van-
hempainkasvatusta, vahvistaa ennalta ehki-
sevid palveluja sekd varhaista tukea ja puut-
tumista erityisesti pdihdeongelmaisten per-
heiden osalta sekd lisdd perheneuvontapalve-
luja eroa suunnitteleville vanhemmille.

Lapsen oikeuksien sopimukseen on tehty
kolme valinnaista lisdpoytékirjaa. Ensimmi-
nen lisdpoytékirja koskee lasten osallistumis-
ta aseellisiin konflikteihin ja se on hyviksyt-
ty YK:n yleiskokouksessa vuonna 2000, jon-
ka jilkeen vuonna 2002 sopimus tuli kansal-
lisesti voimaan. Toinen lapsen oikeuksien
sopimuksen lisdpoytikirja koskee lapsikaup-
paa ja lasten hyviksikdyttod prostituutiossa
ja pornografiassa. Suomessa laki lasten
myynnistd, lapsiprostituutiosta ja lapsiporno-
grafiasta tehdyn lapsen oikeuksia koskevan
yleissopimuksen valinnaisen  poytékirjan
lainsddddnnon alaan kuuluvien méidrdysten
voimaansaattamisesta tuli voimaan 1.7.2012.
Kolmas valinnainen lisdp&ytdkirja koskien
valitusoikeutta hyviksyttiin YK:n yleiskoko-
uksessa joulukuussa 2011. Kun lisdpdytikirja
otetaan kiyttoon, se tuo yksittdisille lapsille
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ja lapsiryhmille mahdollisuuden valittaa oi-
keuksiensa loukkaamisesta suoraan YK:n
lapsen oikeuksien komitealle, joka valvoo
sopimuksen toteuttamista. Uuden lisdpdyté-
kirjan tarkoituksena on edistdd lapsen oike-
uksien toteutumista. Tadmin tekee mahdolli-
seksi se, ettd sopimuksen perinteiseen val-
vontaprosessiin, eli viiden vuoden vilein ta-
pahtuvaan sopimusvaltioiden méériaikaisra-
portointiin, on nyt lisétty valitusmekanismi.

Suomi on allekirjoittanut vammaissopi-
muksen ja sen valinnaisen poytikirjan
30.3.2007. Sopimuksen ratifioiminen edellyt-
tad lainsdddantémuutoksia sosiaali- ja terve-
ysministerion seki sisdasiainministerion hal-
linnonaloilla. Ulkoasiainministeri on asetta-
nut kevéilld 2011 ty6ryhmin viimeistele-
méidn sopimuksen ratifiointia. Sopimus tulee
jo tdssd vaiheessa oftaa tdysimddrdisesti
huomioon  lainsddddntdd  uudistettaessa.
Yleissopimus ei luo uusia ihmisoikeuksia,
vaan pyrkii erittelemiin jo olemassa olevien
oikeuksien taytéintdonpanokeinoja vammais-
ten henkildiden olosuhteet huomioiden. So-
pimukseen liittyvit valtiot sitoutuvat kehit-
tdmadn ja toteuttamaan kaytdntdjd, lainsdd-
dént6d ja hallinnollisia toimenpiteitd oikeuk-
sien tasapuoliselle toteuttamiselle sekd pois-
tamaan lakeja, sdddoksid ja menettelytapoja,
jotka voidaan katsoa vammaisia henkil6itd
syrjiviksi.

Vammaissopimuksen 3 artiklassa ovat so-
pimuksen yleisperiaatteet ja 4 artiklassa ylei-
set velvoitteet. Vammaissopimuksen tarkoi-
tuksena on edistdd, suojella ja taata kaikille
vammaisille henkilille tdysim#drdisesti ja
yvhdenvertaisesti kaikki ihmisoikeudet ja pe-
rusvapaudet sekd edistdd vammaisten henki-
16iden synnynnidisen arvon kunnioittamista.
Sopimuksessa séddnnellyt sopimusvaltioita
velvoittavat toimenpiteet tihtdidvit tdhin ta-
voitteeseen. Lisdksi sopimuksessa on sitou-
duttu muun muassa vammaisten henkildiden
oikeuteen ruumiilliseen ja henkiseen koske-
mattomuuteen yhdenvertaisesti muiden kans-
sa. Sosiaalihuoltolain soveltamisalaan liitty-
vid artikloita ovat yleisten periaatteiden ja
velvoitteiden lisdksi muun muassa artikla 9
(esteettdomyys), artikla 19 (eldminen itsendi-
sesti ja osallisuus yhteisossd), artikla 20
(henkilokohtainen liikkuminen), artikla 26
(kuntoutus) ja artikla 27 artikla (ty0 ja tyol-

listyminen) sekd artikla 28 (riittdvd elintaso
ja sosiaaliturva).

Kaikkinaisen naisten syrjinnin poistamista
koskevan Yhdistyneiden Kansakuntien yleis-
sopimuksen (SopS 67-68/1986) tavoitteena
on edistdd ihmisoikeuksien tasa-arvoista to-
teutumista naisten osalta. Sopimus sis#ltdd
sddnnoksid mm. kansalaisuudesta, koulutuk-
sesta, tyOeldmidin osallistumisesta, tervey-
denhuollosta seké naisten taloudellisista oi-
keuksista. Suomi on allekirjoittanut touko-
kuussa 2011 Euroopan neuvoston yleissopi-
muksen naisiin kohdistuvan vikivallan ja
perhevikivallan vastustamisesta. Sopimuk-
sen tarkoituksena on luoda kattava oikeudel-
linen kehys naisten suojelemiseksi vikivallan
kaikilta muodoilta. Yleissopimuksen ratifi-
oinnin edellyttdmien toimenpiteiden selvit-
tdmiseksi on asetettu tyoryhmi. Tavoitteena
on ratifioida yleissopimus kuluvan hallitus-
kauden aikana.

Pohjoismainen sosiaalipalvelusopimus

Pohjoismaiden kesken on solmittu poh-
Jjoismainen  sosiaalipalvelusopimus  (SopS
69/1996). Sopimusta sovelletaan sosiaalipal-
veluihin, toimeentulotukeen ja niihin sosiaa-
lietuuksiin, joihin ei sovelleta pohjoismaista
sosiaaliturvasopimusta  (SopS  136/2004).
Jollei yksittédisissd madrdyksissd muuta tode-
ta, sopimuksen henkilGpiiriin kuuluvat Poh-
joismaiden kansalaiset ja muut henkildt, joil-
la on laillinen asuinpaikka jossakin Pohjois-
maassa. Sopimuksen 4 artiklan mukaan so-
vellettaessa jonkin Pohjoismaan sopimuksen
piirissd olevaa lainsdddant6d rinnastetaan
laillisesti tilapdisesti maassa oleskelevat tai
laillisesti asuvat toisen Pohjoismaan kansa-
laiset maan omiin kansalaisiin.

Sosiaalipalvelusopimus laajentaa Pohjois-
maiden kansalaisten Kkielellisia oikeuksia.
Sopimuksen 5 artiklan mukaan Pohjoismaan
kansalaisella, joka kirjallisesti kdntyy toisen
Pohjoismaan viranomaisen puoleen yksittdi-
sesséd sosiaalipalvelua ja muuta sosiaalihuol-
toa koskevassa asiassa, on oikeus kayttdd
tanskan, suomen, islannin, norjan tai ruotsin
kieltd. Viranomaisen on tdlldin huolehdittava
siitd, ettd aslanomainen saa tarvittaessa hdnen
tarvitsemansa tulkkaus- ja kdinndsavun niil-
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14 kielilla. Tilanteissa, joissa kielelld on suuri
merkitys palvelun tai etuuden tarkoituksen
saavuttamiseksi, toimielimen tulee, mikéli
mahdollista, kiyttdd asianomaisen ymmérti-
mii kielta.

Sopimuksen 6 artiklan mukaan henkilon,
johon sovelletaan sosiaalipalvelusopimusta ja
joka oleskellessaan laillisesti tilapdisesti jos-
sakin Pohjoismaassa joutuu vilittdmén sosi-
aalipalvelujen tai toimeentulotuen tarpee-
seen, tulee saada tarpeen edellyttimid apua
oleskelumaasta kyseisen maan lainsddadannon
mukaisesti.

Sopimuksen 7 artikla sisdltdd suojan kotiin
ldhettimistd vastaan. Artiklan mukaan Poh-
joismaan kansalaista ei saa ldhettdd kotiin sil-
14 perusteella, ettd hidn on sosiaalipalvelujen
tai toimeentulotuen tarpeessa, jos hdnen per-
hesuhteensa, siteensd asuinmaahan tai muut
olosuhteet puoltavat hdnen jddmistddn sinne,
eikd missédédn tapauksessa jos hédn viimeisen
kolmen wvuoden ajan on laillisesti asunut
maassa.

Sopimuksen 9 artikla sisdltdd madrdykset
koskien pidempiaikaisen hoidon tai huolen-
pidon tarpeessa olevien henkil6iden muuttoa
toiseen Pohjoismaahan. Jos sopimuksen so-
veltamisen piirissd olevan henkild on pitem-
piaikaisen hoidon tai huolenpidon tarpeessa
ja hin toivoo voivansa muuttaa Pohjoismaas-
ta toiseen Pohjoismaahan, johon hénelld on
erityisid siteitd, kahden maan vastuussa ole-
vien viranomaisten tulee edistdd muuttoa, jos
se parantaa asianomaisen henkildn eldminti-
lannetta.

Ruotsi

Sosiaalihuollon jérjestimisessd perussii-
dokset ovat Ruotsin sosiaalipalvelulaki (So-
cialtjinstlag 2001:453) ja sosiaalipalveluase-
tus (Socialtjanstférordning 2001:937). Sosi-
aalipalvelulain 2 luvun mukaisesti sosiaali-
palvelujen jérjestdiminen on kuntien tehtava.
Lain 2 a luvussa on médrdyksid kuntien vili-
sestd tyon jaosta. Kunnat (kuntien miird on
290) vastaavat sosiaalipalveluista kuten koti-
palveluista, kotisairaanhoidosta sekd vanhus-
ten ja vammaisten palvelujen jérjestimisestd
ja rahoituksesta. Palvelut rahoitetaan ldhes
tdysin verovaroin. Sosiaalipalvelulain mukai-
siin palveluihin oikeutetut laissa erikseen

mainitut erityisryhmit ovat lapset ja nuoret,
vanhukset, henkiltt joilla on psyykkisid tai
fyysisid toimintarajoitteita, pdihteidenkéytta-
jét, omaishoitajat ja vékivallan uhrit.

Kunnat voivat tehdd yhteistyGtd maakéri-
jien (landsting), Vakuutuskassan ja tyonvili-
tyksen kanssa sosiaalipalvelujen tehokkaaksi
jarjestdmiseksi. Kuntien laaja itsehallinto
mahdollistaa kunnille vapauden palveluiden
tuottamisessa, jérjestimisessd ja jdrjestdmis-
tavoissa. My0s kuntien viliset erot ovat suu-
ria sen suhteen milld lailla ja milld resursseil-
la palvelut tuotetaan. Kunnat kilpailuttavat
yksityiset palveluntuottajat hankintalain mu-
kaisesti ja hinta on usein tilausratkaisun pe-
ruste. Laki wvalinnanvapaudesta (fritt val)
vuodelta 2007 on lisdinnyt kunnissa yksityis-
ten palveluntuottajien médrad ja monipuoli-
suutta. Samalla laki on mahdollistanut asiak-
kaille yhd suuremman paétintdvallan héntd
koskevien palvelujen toteuttamisessa. Lisiksi
vuonna 2011 sosiaalipalvelulakiin on tehty
muutoksia (lainmuutos 2011:328), joiden
tarkoituksena on ollut selkeyttdd sosiaalipal-
velujen vastuunjakoa ja vahvistaa yksil6iden
oikeuksia.

Ruotsin sosiaalipalvelulain mukaan jokai-
sella on oikeus kohtuulliseen elintasoon. Hal-
litus médérittelee kohtuullisen elintason vuo-
sittain laatimalla tutkimuksiin perustuvan ku-
lutusnormin (riksnormen). Kullekin henkil&l-
le tai perheelle yksilokohtaisen harkinnan pe-
rusteella madrdytyviin summaan vaikuttavat
perheen koko, asumiskustannukset ja mah-
dollisten lasten idt. Kulutusnormin liséksi voi
saada toimeentulotukea, joka perustuu talou-
den asumis-, kodinhoito- ja kotivakuutuskus-
tannuksiin sekd muihin huomioitaviin Kkus-
tannuksiin. Toimeentulotuen saaminen saat-
taa edellyttdd osallistumista harjoitteluun tai
muuhun osaamista kehittdvdin toimintaan.
Osallistumista harjoitteluun vaaditaan jos
henkild on alle 25-vuotias tai jos yli 25-
vuotias tarvitsee erityisistd syistd osaamista
kehittivad toimintaa jos henkil6 ei ole itse
16ytényt tyotd tai ei hyody jostakin muusta
tyovoimapoliittisesta toimenpiteestd. Harjoit-
telun tai muun osaamista kehittdvéin toimin-
nan valitsemisessa otetaan huomioon hakijan
omat toiveet ja edellytykset. Toimeentulotu-
kea voidaan pienentdi tai se voidaan lakkaut-
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taa kokonaan, mikili henkild ei osallistu har-
joitteluun tai vastaavaan toimintaan.

Tanska

Tanskassa toteutettiin julkisen sektorin ra-
kenneuudistus vuoden 2007 alusta. Rakenne-
uudistus muutti kunta- ja aluejaotuksen lisak-
si kunnan ja valtion vilisid suhteita, verotus-
jirjestelmad, palvelutuotannon ohjausta seki
valtion paikallis- ja aluehallinnon rakenteita
ja toimintatapoja. Kuntien madrd vidheni
270:std 98 kuntaan. Viliporras eli neljdtoista
maakuntaldénid purettiin ja palvelutoiminta
siirrettiin valtion ohjauksessa olevalle viidel-
le alueelle (regionit) sekd kunnille. Verotus-
oikeus on kunnilla ja valtiolla, mutta ei alu-
eilla. Uudistuksen toteuttaminen perustui po-
liittiseen sopimukseen. Uudistuksesta ei sdé-
detty erillistd lakia, vaan uudistus toteutettiin
muuttamalla erityislainsddddntdd poliittisen
sopimuksen mukaisesti. Yhteensd uudistuk-
sen toteuttaminen edellytti 50 lain muutosta.

Kunnat saivat uudistuksessa lisdd tehtavid
ja vastuuta. Kunnat vastaavat muun muassa
sosiaalipalveluista, vanhustenhuollosta, kan-
santerveystyOstd, johon sisdltyy terveyden
edistdiminen, ehkiisevit palvelut ja tervey-
densuojelu. Uudistuksessa rahoituksen pdi-
periaatteena oli, ettd rahoitus siirtyy tehtdvien
mukana. Kunnilla on vastuu sairaaloiden ul-
kopuolella jérjestettivisti kuntoutuksesta,
pdihdehuollosta, kotisairaanhoidosta, vanhus-
tenhuollosta, vammaispalveluista ja péihde-
palveluista.

Vuoden 2007 alusta ldhtien kunnat ovat
vastanneet kaikkien sosiaalihuollon avopal-
velujen rahoituksesta, ylldpidosta ja viran-
omaistoimista tarkoituksena seki turvata sel-
ked vastuunjako ettdi varmistaa sosiaalisten
vastuiden ratkaiseminen ldhelld kansalaisia.
Padperiaatteena on, ettd kunnat itse pasttavét
minkélaisia sosiaalipalveluja ne asukkailleen
tarjoavat. Alueet vastaavat sosiaalihuollon
laitoshoidosta, ellei vastuun siirtimisesti
kunnalle ole erikseen sovittu. Kunnat voivat
sopia siitd, ettd ne ottavat hoitaakseen alueen
jarjestdmisvastuulla olevia tehtdvid. Sosiaali-
sista ongelmista kérsiville lapsille ja nuorille
tarkoitetut sosiaalihuollon laitokset ovat kui-
tenkin ldhtSkohtaisesti sijaintikunnan vas-

tuulla. Kuntien mahdollisuuksia perustaa
palvelukeskuksia on edistetty, jotta kuntalai-
silla olisi yksi ainoa paikka, johon ottaa yh-
teyttd huolimatta siitd, milld viranomaisella
on lopullinen vastuu kulloisestakin asiasta.

Kunnille on asetettu vuoden 2009 elokuun
alusta alkaen tdysi vastuu tydttomien akti-
voinnista. Valtio korvaa valtaosan kuntien
aktivointikuluista, mutta korvaus pienenee
asteittain, ja sen saaminen riippuu toiminnan
tuloksellisuudesta. Tanska on myds ryhtynyt
erityistoimenpiteisiin saadakseen kaikki nuo-
ret tdihin tai kouluun. Toimeentulotukea saa-
via nuoria on ryhdyttdvd auttamaan méirétie-
toisesti heti, kun he ovat jdfineet tySttomiksi.
Tanskalaisen vanhushuollon merkittiva asia
on hoivakotitakuu eli kansalaisen oikeus saa-
da kunnalta hoivakotipaikka kahden kuukau-
den kuluessa siitd, kun hinet on hyviksytty
jonoon,

Tanskalaisen sosiaaliturvajirjestelmén kes-
keisid periaatteita ovat universalismi, verora-
hoitteisuus, valinnanvapaus, aktiiviset toi-
mintatavat, tyomarkkinoille osallistumisen
mahdollistaminen sekd kunnille ja alueille
hajautettu sosiaalihuolto.

[so-Britannia

Britannian sosiaali- ja terveyspalveluraken-
teeseen on tehty isoja muutoksia viimeisten
vuosien aikana. Vuonna 2012 séddettiin laki
sosiaali- ja terveydenhuollosta (Health and
Social Care Act 2012) ja siihen liittyy palve-
luiden uudelleen organisoiminen, johon on
vahvasti liittynyt palvelutuotannon yksityis-
tdminen. Sosiaali- ja terveyshuolto (Health,
care and support) on jo vuodesta 1948 jérjes-
tetty organisaation ”National Health Services
eli NHS” toimesta, jonka toimintaa ja palve-
luiden jérjestimistapaa on keskeisiltd osin
muutettu vuonna 2013. Sekd keskus- ettd
paikallishallintoa on Britanniassa organisoitu
kohti tavoitetta, ettd julkinen sektori toimisi
ldhinnd koordinaattorina varsinaisten palve-
lun tarjoajien ollessa yksityisid tai kolman-
nen sektorin toimijoita. Niin sanottu henkils-
kohtainen budjetointi on yksi kédytdssd oleva
palvelujen jarjestimistapa. HenkilGkohtaisen
budjetoinnin avulla henkild voi itse valita
kayttdméinsa palvelut.
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Britanniassa sosiaalihuolto (social care and
support) ei ole kaikille maksutonta toisin
kuin NHS:n organisoimat terveyspalvelut
edelleen. Paikallisen sosiaaliviranomaisen tu-
lee arvioida (assess) jokaisen palveluiden pii-
riin hakeutuvan henkilén palveluiden tarve ja
tdmin jilkeen tulee arvioida palveluiden tar-
peessa olevan henkilon taloudellinen tilanne.
Maksuttomien palveluiden piiriin pédidsevét
selkedsti varattomat henkilSt. Paikallisen vi-
ranomaisen tulee neuvoa oikeiden palvelun
tarjoajien piiriin. Palvelun tarpeen arvioin-
nissa (community care assessments) tulisi an-
taa henkillle perustietoa saatavilla olevista
palveluista ja tehdd huoltosuunnitelma (care
plan). Sosiaalihuollon palvelut médrittyvit
henkil6n tarpeiden mutta toisaalta myds ky-
kyjen ja mahdollisuuksien mukaan. Sosiaali-
huollon tyypillisid palveluja ovat esimerkiksi
asunnon muutostydt ja laitehankinnat, talou-
dellinen tuki, kotipalvelu, tuettu asuminen
(vanhainkodit), pdivdtoiminta ja omaishoita-
jien tuki.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudelleen
jarjestely ja erityisesti yksityistdminen on
johtanut  hajautuneeseen  palvelujérjestel-
mién, jolle on luotu useita erillisid valtakun-
nallisia vastuu- ja valvontatahoja: the De-
partment of Health, the National Institute for
Health and Clinical Excellence, the Care
Quality Commission, the NHS Commis-
sioning Board, and the economic regulator
Monitor. Valvonnan kohteina ovat seki alue-
ja paikallistason hallinto ettd kaikki yksityi-
sesti ja julkisesti tuotetut palvelut.

[son-Britannian nykyhallitus on ajanut
voimakkaasti ns. Big Society -ideaa, jonka
tarkoituksena on aktivoida niin kunnat kuin
kuntalaisetkin toimivien yhteisdjen ja yhteis-
kunnan rakentamiseen. Sosiaali- ja terveys-
palvelut ovat suurien sidistopaineiden alla ja
palvelujen uudelleenorganisoinnin tarkoituk-
sena on ollut palveluiden tehostaminen ja
kustannussééstot sekd kannustaa ihmisid ot-
tamaan vastuuta itsestdén ja ldheisistdéin. So-
siaali- ja terveyshuollon lainsddddnnén uu-
distaminen ja palvelujen uudelleenorgani-
soiminen on herdttanyt paljon kritiikkid sekd
kansalaisten, etujirjest6jen ja poliitikkojen
keskuudessa. Healthwatch England on jul-
kaissut keviilld 2013 raportin, jossa tuodaan
esiin ihmisten kokemuksia sosiaali- ja terve-

yspalveluiden jirjestimisestd. Lidhes 70 %
ihmisistd kokee, ettd he eivit tiedd riittdvisti
tapahtuneista muutoksista eiké siitd, miten ne
vaikuttavat heihin. 94 % ihmisistd on sitd
mieltd, ettd NHS:n ja sosiaalihuollon palve-
luiden pitdisi parantua ja 9 ihmistd 10:std
ajattelee, ettd terveyspalvelujirjestelmédn on
muututtava.

Hollanti

Hollannin sosiaalihuoltolaki (Wet maat-
schappelijke ondersteuning, lyhenne Wmo)
on tullut voimaan 1.1.2007. Uuteen lakiin
yhdistettiin mm. osia vammaislaista (WVG)
ja sosiaaliturvalaista (AWBZ). Lain tavoit-
teena oli ikddn, sosioekonomiseen asemaan
ja kykyihin katsomatta aktivoida ihmisid
osallistumaan yhteiskuntaan samalla kun so-
siaalipalvelujen tarjontaa monipuolistetaan.
Laki liittyy laajempaan hollantilaiseen poliit-
tiseen ajattelutapaan, joka korostaa yksilén
vastuuta sosiaalipolitiikassa. Lain tavoitteena
on ihmisten voimavaraistaminen (empover-
ment) ja ihmisten vastuunottaminen omasta
hyvinvoinnistaan.

Uuden lain valmistelun syyné oli keskite-
tyn sosiaalipalvelujérjestelmédn kyvyttomyys
vastata ihmisten tarpeisiin. Aiemmin eri pal-
veluista sdddettiin eri laeissa ja vaikeaselkoi-
suus aiheutti sen, ettei ollut selvdd, mitki asi-
at ovat yksilon omalla vastuulla, mitké yhtei-
son vastuulla ja milloin yhteiskunnan tulee
tarjota tukea. Lakiuudistuksen taustalla oli
my0s taloudelliset tekijit tavoitteena saada
aikaan vdhennyksigd yhteiskunnan kustannuk-
siin.

Keskeinen muutos Wmo:n my&ti on, ettd
sosiaalihuollon tehtdvit ja vastuut siirrettiin
paikallisen tason (eng. local authority) eli
kuntien hoidettavaksi. Kunnat voivat itse
paattdd, mitkd palvelut vastaavat parhaiten
paikallisia tarpeita ja miten he palvelut tuot-
tavat. Uuden lain my6td perustettiin neuvos-
toja (eng. Wmo councils), joissa ovat edustet-
tuina ldhinnd palveluiden kiyttijid ja vapaa-
ehtoisjérjestoja.

[hmisryhmit, jotka voivat saada tukea
WMO-lain perusteella ovat mm. vanhukset,
vammaiset ja psyykkisid ongelmia sairasta-
vat. Apu voi olla esimerkiksi kotiapua, kodin
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muutostditéd, kuljetuspalveluita ja apua lasten
kasvatuksessa. Lain perusteella tulee tarjota
my0s tukea vapaaehtoisille ja omaisistaan
huolehtiville henkiléille, hitimajoitusta ko-
dittomille ja vékivallan uhreiksi joutuneille
naisille sekd pitdd ylla yhteisollisida kokoon-
tumispaikkoja.  Sosiaalihuollon perustana
ovat asiakaskohtaiset budjetit, asiakkaan ky-
kyjen tunnistaminen ja aktiivinen palvelun-
tarjonta.

Hollannissa on jo vuodesta 1996 ollut kiy-
tossd  henkilokohtainen budjetointi  (per-
soonsgebonden budget, PGB). Henkilokoh-
tainen budjetointi on kiyt6ssd my6s osin
Wmo-lailla s#ideltyjen palvelujen toteutta-
misessa. Henkildkohtaista budjetointia voi
kayttdd mm. henkilokohtaisen avun, sopeu-
tumisvalmennuksen ja Iyhytaikaisen laitos-
hoidon jdrjestdmiseen. Henkiltkohtainen
budjetti on tarkoitettu ensisijaisesti henkildil-
le, joilla on fyysinen tai psyykkinen sairaus.

Hollantilaisen sosiaalipolitiilkan muutos on
korostanut hoiva- ja tukijirjestelmien teke-
mistd lapindkyvimmiksi kansalaisille, palve-
luiden saantia yhdestd toimipaikasta ja hoi-
vasta riippuvaisten (vanhusten ja vammais-
ten) kotihoidon suosimista. WMO:n siirtédes-
sd ihmisille vastuuta itsestddn ja ldheisistdin,
tutkimusten mukaan maksutta ldheisiddn hoi-
tavien henkiléiden madrd on noussut samalla
kuin heidén mielipiteensd mukaan ostopalve-
luiden laatu on huonontunut. Lain ensisijai-
sena tavoitteena ollut kansalaisyhteiskunnan
aktivoiminen kantamaan vastuuta itsestdin ja
ldheisistédin ei ole toivottavissa madrin onnis-
tunut. Lain tavoitteiden arvioinnissa on kiy-
nyt ilmi, ettd lailla on ollut my&s epétoivottu-
ja vaikutuksia. Esimerkiksi sen sijaan, ettd
mielenterveysongelmaiset olisivat aktivoitu-
neet enemmin yhteiskuntaan, heiddn syrjay-
tymisensd on lisdédntynyt.

23 Nykytilan arviointi
Sosiaalihuollon muuttunut toimintaympéristo

Iso osa sosiaalihuollon haasteista liittyy
ihmisid kuormittavien eldméntilanteiden mo-
ninaistumiseen. Sosiaaliset ongelmat ovat
yhteiskunnallisen muutoksen mukana muut-

tuneet ja osittain vdestoryhmittdin kérjisty-
neet. Keskeisimmit ongelmat yksil6tasolla
liittyviit syrjdytymisen uhkiin, toimeentulo-
ongelmiin, lapsiperheiden ongelmiin sekd
mielenterveys- ja pdihdeongelmiin samoin
kuin tydttdmyyteen, jossa erityisesti nuoriso-
tySttomyys on huolestuttavalla tavalla kasva-
nut. Sosiaalihuollolla on oma tirked roolinsa
kaikkien eldméinalueiden ongelmien ehkii-
syssid ja ratkaisemisessa yhteistyOssd toimi-
joiden kanssa. Yhteiskunnan tasolla sosiaali-
huollon haasteena ovat sosiaalihuollon kus-
tannukset ja siihen liittyen arviointi, miten,
milld perustein ja mille asiakasryhmille pal-
veluja jérjestetddin.

Sosiaalihuollon toimivuutta on syytd arvi-
oida ihmisten tarpeista kisin. Ihmisten arjen
ongelmat ovat usein entistd monimutkaisem-
pia; ne kietoutuvat monin eri tavoin toisiinsa
ja voivat pahimmillaan siirtyd sukupolvelta
toiselle. Sosiaalihuollon asiakkuudet ovatkin
yhi useammin niin sanottuja moniasiakkuuk-
sia, joissa auttamisen kokonaisuus ja vas-
tuunotto usein hajautuu. Hajautuminen joh-
tuu sekd lainsdddanndn hajanaisuudesta ettd
palvelujen jérjestdmistavasta. Tillaisissa ti-
lanteissa sekid asiakkaan ettd viranomaisten
on hankalaa hahmottaa, kuka on ja onko ku-
kaan piiasiallisesti vastuussa asiakkaan pal-
veluista. Samaan aikaan kun palvelut ovat
hajautuneet, niin tarve ihmisten osallisuuden
vahvistamiseen ja aktiiviseen kansalaisuu-
teen on kasvanut.

Sosiaalihuollon haasteet liittyviit laajem-
min yhteiskunnallisiin haasteisiin palvelujen
jarjestdmisessd sekd valtion ja kuntien talou-
teen. Hallituksen péétoksessd rakennepoliitti-
sen ohjelman toimeenpanosta todetaan Suo-
men kokonaistuotannon jdfineen vuonna
2012 noin 5 prosenttia matalammaksi kuin
vuonna 2007, mikd on aiheuttanut korkeaa
tyottomyyttd sekd valtion ja kuntien runsasta
alijgdmai. Jo ennen talouskasvun heikenty-
mistd Suomen julkisessa taloudessa oli kes-
tdvyysvaje. Toisin sanoen normaalinkaan ta-
lous- ja ty6llisyyskehityksen oloissa julkisen
talouden tulot eivét riitd ilman korvaavia
toimia rahoittamaan nykyperustein miirdy-
tyvit, vdeston ikdrakenteen muutoksen myo-
4 nopeasti kasvavat julkiset menot siten, ettd
julkisen talouden velkaantuminen pysyisi
hallinnassa. Rakenneuudistuksilla pyritdin



72 HE 164/2014 vp

poistamaan Suomen julkisen talouden kests-
vyysvaje ja siten turvaamaan julkisten palve-
lujen ja etuuksien rahoitus. Keinoina on saa-
da tydllisyys. talouskasvu ja julkisten palve-
lujen tuottavuus nousuun.

Yhteiskunnalliset muutokset

Sosiaalihuollon jirjestimiseen ja tarpee-
seen liittyvét yhteiskunnalliset muutokset liit-
tyvit tuloerojen kasvuun, ikdrakenteen muu-
tokseen ja yhteiskunnan moninaistumiseen.
Muutokset vaativat sosiaalihuoltoa uudistu-
maan, jotta ihmisten palvelutarpeisiin kye-
tdén vastaamaan riittivén hyvin.

Tuloerojen kasvu on asia, joka kuvastaa
yhteiskunnan tilaa ja sosiaalihuollon palve-
luiden tarvetta. Kansainvilisesti tarkastellen
Suomessa videstoryhmien viliset tuloerot
ovat pienet, mutta ne ovat parin viime vuosi-
kymmenen aikana kasvaneet merkittdvisti
vaikkakin kahden viimeisen vuoden aikana
pienituloisten osuus on hieman véhentynyt.
1990-luvun puolivélistd jatkunut pitkdn ajan
nousutrendi on siis pysdhtynyt ja kddntynyt
laskuun. Tilastokeskuksen mukaan pienitu-
loisia henkil6itd oli 635000 vuonna 2012
suhteellisen pienituloisuusasteen ollessa 11,9
prosenttia, joka on 1,3 prosenttiyksikk6a
alempi kuin edellisend vuonna. Pienituloisik-
si katsotaan kotitaloudet, joiden kdytettdvissa
olevat rahatulot kulutusyksikkod kohden oli-
vat alle 60 prosenttia kansallisesta keskitu-
losta. Pienituloisuusraja oli 13 990 euroa
vuodessa vuonna 2012.

Tuloerot ovat kautta aikojen herittdneet
keskustelua yhteiskunnallisesta oikeudenmu-
kaisuudesta. Viime vuosina on oikeudenmu-
kaisuuden lisiksi alettu keskustella sosiaali-
sesta kestidvyydestd ja taloudellisesta kilpai-
lukyvystd. Tatd keskustelua ovat ruokkineet
tutkimukset, joissa on osoitettu suurten tu-
loerojen kielteisid vaikutuksia niin valtion-
kuin koko kansantalouden toimivuudelle.

Koyhyyteen linkittyy tyd tai sen puute,
jonka suhdanteet kuvastavat yhteiskunnan ti-
laa. Ty6elaman muutokset vaikuttavat vélit-
tomésti ja vilillisesti sosiaalihuollon palve-
luihin. Kuntatasolla ty6paikkojen vihentyes-
si kunnan kantokyky heikkenee verotulojen
supistuessa ja samalla kunnan sosiaalihuollon

tulisi voida osaltaan tukea tyOpaikkansa me-
nettdneitd kuntalaisia perheineen. Sosiaali-
huolto on vihenevien resurssien ja liséédnty-
vien haasteiden ristipaineessa ja kansalaisten
toimeentulo-ongelmat ovat sosiaalihuollossa
edelleen keskeisid. Ansio- tai yrittdjitulojen
puute tai riittiméttémyys tai ensisijaisten so-
siaaliturvaetuuksien riittdméttdmyys tai nii-
den puuttuminen pakottaa ihmiset hakemaan
viimesijaista etuutta eli toimeentulotukea.
Toimeentulotuesta on muodostunut monille
pitkdaikaisesti joko lisdturvaa antava taikka
ainoa toimeentuloturvan antaja, miki osal-
taan kuormittaa merkittdvisti muun muassa
sosiaality6ti.

Toinen iso yhteiskunnallinen tekija on iké-
rakenteen muutos, joka vaikuttaa merkitté-
visti sosiaalihuollon jirjestimiseen ja erityi-
sesti sen kustannuksiin. Syntyneiden lasten
maard on noussut viime vuosina, ja tilasto-
keskuksen viestdennusteessa hedelmilli-
syysasteen oletetaan pysyvén viime vuosien
tasolla. Niin ollen pienimpiin lapsiin kohdis-
tuvien palvelujen tarpeen arvioidaan kasva-
van 2010-luvulla. Lapsiperheiden ongelmat
ovat viime vuosina kasvaneet eikd niihin ole
pystytty vastaamaan riittdvin aikaisessa vai-
heessa. Keskimiérin lasten ja nuorten palve-
lujen tarve arvioidaan pysyvén vihintdfn ny-
kytasolla seuraavan 20 vuoden aikana sa-
maan aikaan kun ikdfintyneen viestén osuus
kasvaa nopeasti. Jo kahden seuraavan vuosi-
kymmenen aikana vanhushuoltosuhde, eli yli
65-vuotiaiden midrd verrattuna tydikidiseen
viestoon, kohoaa nykyisestd noin 25 prosen-
tista liki 43 prosenttiin. Vaikka ikddntyneiden
toimintakyky onkin parantunut, niin vanhus-
ten eliniin kohoamisen myotd muistisairai-
den ja siitd syystd hoitoa ja huolenpitoa tar-
vitsevien vanhusten méérd on kasvanut. Vi-
estorakenteen muutokset eli lasten ja tyo-
ikdisten m&ddrdn viheneminen sekd ikéddnty-
neiden madrdn kasvu vaikuttavat merkittd-
vésti paitsi peruspalvelujen tarpeeseen, myds
mittavaan elidkepoistumaan ja Kkiristyviin
kilpailuun ty6voimasta.

Kolmas iso yhteiskunnallinen muutos on
Suomen kulttuurinen ja etninen moninaistu-
minen, miki asettaa vaatimuksia sosiaali-
huollon toteuttamiselle. Suomessa on kansal-
lisia kieli- ja kulttuurivihemmistdjd, joiden
oikeudet ja erityiset tarpeet on huomioitava
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perustuslain mukaisesti sosiaalihuoltoa toteu-
tettaessa. Niitd vihemmistdjd ovat ruotsin-
kieliset, saamelaiset ja romanit sekd henkil&t,
jotka viittomakielisyyden tai vammaisuuden
vuoksi tarvitsevat tulkitsemis- ja k&én-
ndsapua. Suomen véestdstd noin 5,5 prosent-
tia eli noin 280 000 henkild puhuu didinkie-
lendén ruotsia ja heidén kielelliset oikeutensa
on turvattu perustuslaissa ja yksityiskohtai-
semmin sdidnneltynd sosiaalihuoltolaissa.
Saamelaiset ovat alkuperiiskansoihin kuulu-
va vihemmistdoryhmd, jolla on oma kieli, ta-
paperinne ja kulttuuri. Suomessa tilld hetkel-
1a noin 10 000 saamelaista, jotka puhuvat
kolmea eri saamen kieltd (pohjois-saame,
inarin saame ja koltan saame). Viittomakieli-
sid ja vammaisuuden vuoksi muuten tulkit-
semis- ja kdfnngsapua tarvitsevia on maas-
samme arviolta noin 14 000—15 000 henki-
164. Perustuslain 17 § sisdltdd valtuutukset
sddtdd lailla saamelaisten oikeudesta kiyttds
saamen kieltd viranomaisessa sekd viitto-
makieltd kéyttdvien sekd vammaisuuden
vuoksi tulkitsemis- ja kddnnésapua tarvitse-
vien oikeuksien laintasoisesta turvaamisesta.
Romanit ovat perustuslaissa mainittu etninen
viahemmistoryhmé ja heitd on Suomessa ar-
violta noin 10 000—12 000.

Suomessa on kasvava miird maahanmuut-
tajien muodostamia kieli- ja kulttuuriva-
hemmist6jd. Ldhes 20000 ulkomaalaista
henkil6a muuttaa vuosittain Suomeen. Maas-
sa vakinaisesti asuvien ulkomaalaisten méira
on kasvanut merkittévisti viimeisen kymme-
nen vuoden aikana. Suomessa vuonna 2011
vakituisesti asuvien ulkomaalaisten méri oli
183 133 eikd se sisdlld Suomen kansalaisuu-
den saaneita eikd turvapaikanhakijoita. Télld
hetkelld veniliiset, virolaiset, ruotsalaiset ja
somalialaiset ovat suurimpia maahanmuutta-
jaryhmii. Maahanmuuttajien ja heiddn per-
heidensd laadukas kotouttaminen suomalai-
seen yhteiskuntaan on vilttamatontd heidin
tySllistymisensd ja muun osallisuutensa vah-
vistamisen vuoksi. Maahanmuuttajat ovat
merkittivd kéytettdvissi oleva tySvoima-
resurssi tulevaisuuden ty6voimapulaan vas-
tattacssa.

Maahanmuuttajat yleensd, mutta erityisesti
pakolaisina Suomeen tulleet henkilst, ovat
Suomessa asumisensa alkuvaiheessa moni-
puolista tukea tarvitseva asiakasryhmi. Maa-

hanmuuttajien moninaiset taustat seki erityi-
sesti kieleen ja kulttuuriin liittyvat tekijét
asettavat haasteita sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen toteuttamiselle. Suomen lainsdddinnén
mukaan td4lld asuvilla on oikeus yhdenver-
taiseen kohteluun muun muassa idstd, etni-
sestd tai kansallisesta alkuperdstd, uskonnos-
ta tai kielestd riippumatta ja siitd syystd sosi-
aalihuollon kehittimisessi tulee riittdvisti
huomioida maahanmuuttajien erityistarpeet.

Sosiaalihuollon toteuttamisessa huomioitavat
asiat

Talouden ongelmat kyseenalaistavat jatku-
vasti sosiaalihuollon universaalia luonnetta.
Julkisen talouden heikentyminen on johtanut
kriittiseen keskusteluun ihmisten oikeuksista
palveluihin, mutta samaan aikaan toisaalla
esitetiéin tiukempaa séintelyd perusoikeuksi-
en toteutumisen varmistamiseksi ja erityisesti
haavoittuvissa oloissa eldvien oikeuksien
vahvistamista. Palvelutarpeiden lisddntyessd
joudutaan arvioimaan uudelleen, mihin voi-
mavarat riittivét ja mihin niitd pitdd suunna-
ta. Yhtd lailla on pohdittava, milli keinoin
palveluja voidaan tarjota entistd kustannuste-
hokkaammin.

Palvelujen oikeudenmukainen kohdenta-
minen edellyttdd ihmisten yhdenvertaisuuden
turvaavaa palvelutarpeen selvittimistd. Oi-
keudenmukaisuus niyttiytyy palvelujen yh-
tendisind myontdmisperusteina, ihmisten tar-
peisiin vastaamisena, toimintaa ohjaavana
pddmadrand ja siind, voivatko ihmiset luottaa
annettuihin lupauksiin. Pelkkd oikeuksien
olemassaolo ei riitd, vaan niiden kdytdnnon
toteutumisesta on huolehdittava. Kaiken
kaikkiaan eettinen keskustelu on toistaiseksi
ollut varsin vihéisti sosiaalihuollossa.

Nykyajan ja tulevaisuuden haasteena on ot-
taa sosiaalihuollon asiakas mukaan vaikutta-
maan, suunnittelemaan ja kehittim&én palve-
luja. Kunnan asukkaat ja palvelunkiyttdjst
ovat toistaiseksi osallistuneet varsin rajalli-
sesti sosiaalihuollon palvelujen suunnitteluun
ja kehittamiseen. Koska sosiaalihuollon asi-
akkailla on hyvin erilaisia tarpeita ja rooleja,
voi kysymys osallistumisesta ja valinnanva-
paudesta ndyttdytyd eri tilanteissa hyvinkin
erilaisena riippuen muun muassa siitd, onko
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kyse péivittdisestd arjen tuesta vai lyhyempi-
aikaisista sosiaalihuollon interventioista.

Yleiselld tasolla valinnanvapaus osana so-
siaalihuoltoa on ymmirretty ennen muuta
osallisuutena, asiakkaan aitona mahdollisuu-
tena vaikuttaa omaan asiaansa sekd laajem-
min myds palvelujen kehittdmiseen ja suun-
nitteluun. Yksittdisten valinnan mahdolli-
suuksien tarjoaminen yksildille ei siis suin-
kaan ole ainoa keino osallistumisen lisd&dmi-
seen, vaan kunnan asukkaiden ja palvelun-
kéyttdjien osallistumista palvelujen suunnit-
telussa, arvioinnissa ja toteuttamisessa voi-
daan edistdd useista ldhtokohdista paikallis-
ten tarpeiden mukaan. Kansalaisosallisuus
tarkoittaa aitoa mahdollisuutta vaikuttaa p#s-
toksentekoon sekéd palvelujen kehittimiseen
ja arviointiin,

Sosiaalihuollon keskeinen kehittdmistarve
liittyy sithen, miten perinteinen jirjestelma-
keskeinen ldhestymistapa ja toiminta ké&nne-
tddn ihmisistd ja asiakkaista lihteviksi. Yhtd
lailla on pohdittava, miten laitosvaltainen
hoivan ja palvelujen rakenne muutetaan
enemmin kotiin annettaviksi avopalveluiksi.
Palvelujérjestelmén toimintatapojen muutos-
vaatimuksena on myd&s pééstd eroon sosiaali-
huollon asiakasta passivoivista ja ongelmia
pirstovista piirteistd antaen entisti enemmin
tilaa ihmisten omille nikemyksille ja oma-
toimisuudelle. Sosiaalihuollon asiakkuuksis-
sa on nihtivissd sekd vahvistumista (asiakas-
ldhtoiset palvelukokonaisuudet, osaavammat
ja monipuolisemmat palvelut) ettd heikenty-
mistéd (palveluiden pirstaloituminen ja etiin-
tyminen sekd fyysisesti ettd asiakkaan koh-
taamisesta).

Sosiaalihuollon toteuttamisen haasteet liit-
tyvit siis yhteiskunnan muutoksiin, yhteis-
kunnan taloudelliseen tilaan ja ihmisten hy-
vin- ja pahoinvointiin samoin kuin heiddn
osallisuutensa lisddmiseen. Sosiaalihuollon
uudistamisessa tulee nihdd ihmisten arjesta
nousevat moninaiset tarpeet tukeen ja hoi-
vaan, mitkd eivit vilttimittd jisenny viran-
omaisten tyonjaon ja yhteistyon mukaisesti.
Hyvin toimiessaan sosiaalihuolto lisdé yksi-
16n ja perheiden eldmin ennustettavuutta ja
turvallisuutta sekd avartaa toimintamahdolli-
suuksia. Viestotasolla sosiaalihuolto tasaa
hyvinvointieroja ja luo osaltaan vakaata sosi-

aalista pohjaa yhteiskunnan muillekin toi-
minnoille.

Sosiaalipalvelujen toimivuus vieston niko-
kulmasta

Tyytyviisyyttd sosiaalihuoltoon ja sosiaa-
lipalveluihin on tutkittu eri nikdkulmista
viime vuosikymmenien aikana. Mielipidetut-
kimusta hyvinvointivaltioon liittyvistd asen-
teista on tehty Suomessa 1980-luvun lopulta
lahtien, mutta tutkimus on harvoin siséltinyt
kysymyksid yksittdisistd sosiaalipalveluista.
1980-luvulla tutkimusmielenkiinto kansalais-
ten ja asiakkaiden mielipiteisiin painottui le-
gitimiteettiin ja hyvinvointivaltion kriisiin ja
siten jdrjestelmatasoisiin kysymyksiin. Tut-
kimuksellinen painopiste siirtyi 1990-luvulla
asiakasldht6isyyteen ja asiakkaiden oikeuk-
siin.

Tuorein tutkimus véeston mielipiteistd ja
asiakkaiden kokemuksista sosiaalipalveluista
on vuodelta 2010, jonka aineisto perustuu
vuoden 2009 puhelinhaastatteluihin Hyvin-
vointi ja palvelut kyselyssd. Aineistoa on
vertailtu vuosien 2004 ja 2006 tietoihin.

Vastaajien luottamus siihen, ettd he tarvit-
taessa saisivat eri sosiaalipalveluja, oli kas-
vanut sosiaalitydn ja toimeentulotuen sekd
lasten paividhoidon, joka on siirtynyt opetus-
toimen hallinnon alalle, kohdalla. Julkisella
sosiaalipalvelujérjestelmilld ja sen henkilds-
tolld on videston keskuudessa vankka kanna-
tus: pHfdosa viestOstd luottaa tutkimusten
mukaan  sosiaalipalvelujen toimivuuteen.
Verrattaessa vuosien 2006 ja 2009 tuloksia,
voi havaita véeston asenteissa hienoista muu-
tosta kriittisempdén suuntaan. Erityisesti ko-
tipalvelun ja vammaispalvelun osalta luotta-
mus on vihentynyt koko 2000-luvun ajan.
Vieston mielipiteiden mukaan sosiaalitydn-
tekijoiden antamassa neuvonta-avussa on
puolestaan tapahtunut positiivista kehitystd
2000-luvulla. Padosa asiakkaista oli my0s si-
td mieltd, ettd heidén tilanteensa ymmérret-
tiin, saatu apu oli asiantuntevaa ja ettd asiak-
kaan omat ehdotukset otettiin huomioon.

Tutkimuksen mukaan sosiaalipalvelujen
toimivuutta kohtaan oltiin sitd kriittisempid,
mitd idkkdimmaistd vastaajasta oli kyse. Alle
25-vuotiaista 76 prosenttia oli tdysin tai jok-
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seenkin samaa mieltd siitd, etti sosiaalipalve-
lut toimivat hyvin, kun 65 vuotta tdyttidneistd
tidtd mieltd oli endd runsaat puolet. Liséksi,
mitd koulutetumpi ja korkeampaan tuloluok-
kaan vastaaja kuului, sitd positiivisemmin
hian suhtautui sosiaalipalvelujen toimivuu-
teen. Yksinhuoltajista ldhes kolmasosa oli
tdysin tai jokseenkin eri mieltd siitd, ettd so-
siaalipalvelut toimivat meilld hyvin. Huonon
elimidn laadun ja terveydentilan omaavat
suhtautuivat myos kriittisesti palvelujen toi-
mivuuteen, silld ainoastaan runsaat puolet
heistd katsoi olevansa tdysin tai jokseenkin
samaa mieltd siitd, ettd sosiaalipalvelut toi-
mivat hyvin. Asuinpaikan mukaan tarkastel-
tuna mitd maaseutumaisimmissa oloissa vas-
taaja asui, sitd tyytyvédisempi hén oli palvelu-
jen toimivuuteen. Viestostd 75 prosenttia oli
tdysin tai jokseenkin samaa mieltd siitd, ettd
sosiaalipalveluilla lisdtddn yhteiskunnallista
oikeudenmukaisuutta.

Tutkimuksessa selvitettiin myds vastaajien
kantaa sosiaalihuollon kehittimiseksi ja re-
surssien suuntaamiseksi. Vdestén enemmistd
toivoi verovarojen lisdystd ennen kaikkea
vanhusten palveluihin ja lisdksi toivottiin li-
sdvaroja lastensuojeluun, vammaispalvelui-
hin ja kotipalveluihin. Vastaajat olivat val-
miita hieman vihentimé&én verovarojen kéyt-
tod pdihdepalveluiden ja toimeentulotuen
kohdalla.

Sosiaalihuoltolain toimivuus

Sosiaalihuoltolaissa on médritelty kunnan
sosiaalihuoltoon kuuluvat tehtdvit ja yleisten
sosiaalipalvelujen sisdllot sekd tilanteet, jois-
sa palveluja on my&nnettdvd. Séddntelytavan
my6td  sosiaalihuollon toteuttaminen on
muuttunut jéirjestelmiliht6iseksi sen sijaan,
ettd palveluita arvioitaisiin ja myOnnettéisiin
palvelun tarvitsijoiden tarpeiden mukaisesti.

Ensisijaiseksi yleislaiksi tarkoitettu sosiaa-
lihuoltolaki on aikojen saatossa tyhjentynyt
ja eri ryhmien palvelut siirtyneet eritasoiseen
erityissdéintelyyn. Sosiaalihuoltolain mukai-
sia sosiaalipalveluja voitaisiin sisaltonako-
kohdista jérjestdd laajemminkin, mutta sosi-
aalihuoltolain palvelut eivit ole kuitenkaan
kehittyneet sellaisiksi, ettd ne useinkaan so-
veltuisivat erityisryhmille. Lisdksi sddnnos-
ten erot yleisen ja erityisen jirjestimisvelvol-

lisuuden osalta sekd asiakasmaksulainsda-
ddnnén sddntely ovat johtaneet siihen, ettd
palveluita jirjestetddn erityislainsddddnnon
nojalla.

Sosiaalihuoltolakiin on myds ajan saatossa
lisatty yksittdisid eri asiakasryhmid koskevia
saannoksid, esimerkiksi vammaisten tyStoi-
mintaan ja tySllistymisté tukevaan toimintaan
liittyen. Samalla toisten ryhmien vastaavan-
kaltaisista palveluista on sédédetty erityislais-
sa kuten esimerkiksi kuntouttavasta tyGtoi-
minnasta annetussa laissa. Kutakin heikossa
asemassa olevaa ryhm#éd varten on kehitetty
niiden omista tarpeista ldhtevid palveluja, jol-
loin jérjestelméstd on tullut hajanainen. Li-
siksi eri lakien pohjalta midrdytyvit asiak-
kuudet aiheuttavat vaihtelevia etuus-, tulo- ja
maksukédytantsjd. Sadntely koetaan sekd hal-
linnon ja palveluja jdrjestdvien tahojen ettd
asiakkaiden ndkokulmasta sirpaleisena ja
vaikeaselkoisena.

Sosiaalihuollon lainsdddénnon ensi- ja tois-
sijaisuuden ongelmat nostetaan esiin myos
Stakesin vuonna 2005 kdynnistyneen Hyvin-
vointivaltion rajat -hankkeen oikeusryhmén
loppuraportissa. Raportissa todetaan, ettd ai-
nakin mielenterveyspotilaiden sekd kehitys-
vammaisten ja vammaisten henkildiden pal-
velujen ja tukitoimien osalta yleis- ja erityis-
lacissa syntyy erdélld tavalla edestakainen
ensi- ja toissijaisuuteen viittaaminen. Ensin-
ndkin yleinen oikeudellinen periaate, lex spe-
cialis, ohjaa pdillekkdisen sdéntelyn tilan-
teessa erityislainsddddnnon soveltamiseen.
Toisaalta  sosiaalihuollon lainséédddnnén
normaalisuusperiraate edellyttdd, ettd palve-
lut jdrjestettdisiin ensisijaisesti yleislakien
nojalla ja vasta sen jilkeen henkil6itd koske-
vien erityissdénnosten nojalla. Erilliset toissi-
jaisuussddnnokset puolestaan hankaloittavat
edelleen soveltamisjirjestykseen liittyvéd
tulkintaa. Raportin mukaan perusoikeus-
myonteisyyden tulisi ohjata tulkintakiytén-
164, mutta lakeja tulisi my®s muuttaa poista-
malla edestakaiset viittaukset. (Télld lailla
sosiaaliturvaa 2006.)

Palvelujen jdrjestiminen erityislakien pe-
rusteella on myds herittinyt kysymyksen sii-
td, ovatko kaikki palveluntarvitsijat perustel-
lusti erityislaeissa médriteltyjen palvelujen
tarpeessa vai voitaisiinko heitd auttaa sosiaa-
lihuollon yleislaissa maédritellyin palveluin.
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Esimerkiksi sekd lastensuojelun ettd vam-
mais- ja kehitysvammalainsddddnnon piirissd
on arvioitu olevan runsaasti asiakkaita, joi-
den palveluntarpeen voidaan katsoa olevan
sellainen, johon vastaamiseen ei vilttiméttd
vaadita erityislakia vaan heitd kyettdisiin
parhaiten auttamaan yleisin palvelumuodoin.
Yhtd lailla usean eri lain soveltaminen on
muodostanut niin sanotun viliinputoajien
ryhmén, jotka eivit pédse erityislainsdddan-
noén piiriin eikd heille my6skdin myonneti
palveluja sosiaalihuollon yleislainsddddnnon
mukaisesti.

Sosiaalihuoltolain uudistamisydryhmé kat-
soi, ettd erityisryhmien kuten lastensuojelun
avohuollon asiakkaiden ja vammaisten hen-
kiloiden palvelut tulisi jéirjestdd ensisijaisesti
osana yleistd palvelujirjestelméd, jonka tulee
olla mahdollisimman sopiva kaikille palvelu-
jen kayttgjille. My6s perheitd tukevat palve-
lut tulisi jatkossa jérjestdd pddasiassa yleisen
palvelujirjestelmén kautta. Kun kaikki mah-
dolliset toimet yleisten palvelujen saavutetta-
vuuden eteen on tehty, eikd henkild silti pys-
ty niitd kdyttiméin tai ne eivit ole riittavid,
tarvitaan yksilollisid erityispalveluja. Tyo-
ryhmén mukaan palveluista tulee sé&tdd eri-
tyislaissa, jos niiden toteutuminen on muuten
epdvarmaa tai siind on alueellista vaihtelua.

Sosiaalihuoltolakia 1980-luvulla sdzddetts-
essd tavoitteena oli niin sanottujen korjaavien
sosiaalipalvelujen lisdksi nostaa korjaavien
sosiaalipalvelujen edelle tai vihintd4n niiden
rinnalle muun muassa tiedotus, neuvonta ja
sosiaalisiin oloihin vaikuttaminen sek# var-
hainen tuki ja puuttuminen, hyvinvoinnin
edistdminen ja ennaltachkéiseva tyd. Téssi ei
ole kuitenkaan onnistuttu, vaan niin sanotut
korjaavat sosiaalipalvelut ovat muotoutuneet
keskeiseksi osaksi sosiaalihuoltoa ja siihen
joudutaan kohdentamaan runsaasti voimava-
roja ja resursseja. Viime vuosina tehdyissd
lukuisissa sosiaalihuollon ja -palvelujen tilaa
koskevissa selvityksissd on eniten korostettu
ennaltaehkiisevien peruspalvelujen ja mata-
lan kynnyksen avun merkitystd ihmisten aut-
tamisessa. Mitd varhaisemmassa vaiheessa
ihmiset tulevat autetuiksi peruspalveluilla, si-
td paremmin tarjottu apu vaikuttaa ja sitd vi-
hemmain tarvitaan erikoistuneita sosiaali- ja
terveyspalveluita.

Sosiaalihuollon henkildstGvoimavarat

Kuntien ja kuntayhtymien sosiaalihuollossa
tyoskenteli yhteensd 124 400 tyontekijad
vuonna 2012(THL 23/2013). Ty6voiman
kansainvélisen liikkuvuuden vaikutus sosiaa-
lihuollon henkildston miérddan on toistaiseksi
vdhdinen. Kuntien ja kuntayhtymien sosiaa-
lialan henkildston kokonaisméédrd on kasva-
nut 17,8 prosenttia aikavililla 1990—2012.
Kuntien ja kuntayhtymien sosiaalihuollon
henkil6ston madréllinen kasvu on ollut mal-
tillista vuoteen 2010. Aikavilillda 1990—
2010 sosiaalihuollon henkildstomadrin kasvu
on ollut 10 prosenttia. Vuodesta 2010 alkaen
henkiléston méidrdn kasvu on ollut 7,1 %, ja
syynd niyttdisi olevan asiakasmiirin kasvu
vanhusten palveluissa ja lastensuojelussa.
Pidividhoidon siirto opetus- ja kulttuuriminis-
terion hallinnonalalle vuoden 2013 alussa
vihensi sosiaalihuollon henkil6ston miaraa.
Lasten péivihoidon piirissi toimi kunnissa
55500 henkiléd vuonna 2012. Yksityisten
sosiaalipalvelujen henkilGstomadristd oleva
uusin tieto on vuodelta 2010, jolloin sosiaa-
lialalla tyoskenteli yhteensd 157 500 henki-
164.

Kaikkien sosiaalialan ammattiryvhmien
miird on kasvanut, mutta kasvu painottuu
selkedsti ldhihoitajiin. Vuonna 2012 kunta- ja
kuntayhtymien sosiaalihuollossa tydskenteli
3 300 sosiaalityontekijad (mukaan lukien 410
hallinnossa tydskentelevdd), 9 050 sosiaa-
liohjaajaa (mukaan lukien 1 180 hallinnossa
tyoskentelevid), 36 050 ldhihoitajaa tai vas-
taavaa (mukaan lukien 800 hallinnossa tyds-
kentelevad), sekd 6 720 henkild avustavissa
tehtdvissd (mukaan lukien 30 hallinnossa
tyOskentelevid). Sosiaalialan keskeisten am-
mattiryhmien lisdksi kuntien ja kuntayhty-
mien sosiaalihuollossa tytskenteli 5 870 sai-
raanhoitajaa vuonna 2012. Lihihoitajien ja
sairaanhoitajien madréllisen osuuden lisdystd
selittdd suurelta osin vieston ikddntyminen.
Vuonna 1990 sosiaalipalveluissa oli henki-
16st6d 10 000 asukasta kohti 210 tydntekijaa
ja vastaava luku vuonna 2012 oli 229 tyonte-
kijaa.

Yksityisissd  sosiaalipalveluissa  yleisin
toimiala oli palvelutalot ja ryhmakodit. Mui-
na toimialoina olivat lasten p#ivihoito, koti-
palvelut, sekd lasten ja nuorten laitos- ja per-
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hehoito. Lisdksi yksityiset palveluntuottajat
tuottivat muun muassa pdihdehuollon sekd
ikddntyneiden ja vammaisten laitoshoitoa.
Suurin osa yksityisistd toimipaikoista myi
palveluja kunnille joko ostopalvelusopimus-
ten perusteella tai maksusitoumuksilla. Lihes
puolet yksityisistd toimipaikoista oli Eteld- ja
Linsi-Suomessa. (THL, tilastollinen vuosi-
kirja 2012)

Sosiaali- ja terveydenhuollon ty6voimavaje
oli 3.2 prosenttia lokakuussa 2012 (Kunnalli-
sen tyomarkkinalaitoksen tySvoimatilanne-
selvitys 25.1.2013). Reilu neljannes vakans-
seista oli hoitamatta siitd syystd, ettd pitevid
henkilstdd ei ollut saatavilla. Ty&voimava-
jetta oli edelleen suhteellisesti enemmén so-
siaalihuollossa  kuin  terveydenhuollossa.
Tydvoimavajeesta kaksi kolmasosaa oli kau-
pungeissa ja muissa kunnissa ja kolmasosa
kuntayhtymissd. Maakunnittain tarkasteltuna
tyovoimavajeesta 49 % oli Uudenmaan maa-
kunnassa, 11 % Pirkanmaalla, 6 % Lapissa,
6 % Pidijat-Hameessd ja 4 % Kanta-Hi-
meessi.

Lukuméiridisesti eniten tydvoimavajetta oli
sosiaalipalveluissa ty6skentelevien ldhihoita-
jien/ lastenhoitajien/kodinhoitajien/kehitys-
vammahoitajien  tms.  ammattiryhméssi
(1076 henkilsd, vaje 3,2 %). Suhteellisesti
eniten tydvoimavajetta oli sosiaalityonteki-
joiden / erityissosiaalityontekijdiden, koulu-
kuraattorien, puheterapeuttien sekd psykolo-
gien ammattiryhmissd. Sosiaalityontekijoi-
den viroista oli kokonaan hoitamatta 8,0 pro-
senttia ja 6 prosenttia sosiaalityontekijén teh-
tdvissd toimivista ei tdyttanyt kelpoisuusvaa-
timusta. Maérdaikaisesti sosiaalityontekijan
tehtdvid kunnissa hoitavien henkiliden kou-
lutus vaihtelee, mutta vuonna 2012 useimmi-
ten suoritettu tutkinto oli sosiaalialan ammat-
tikorkeakoulututkinto tai sitd edeltinyt opis-
toasteinen tutkinto.

Kuntien tydvoimatarpeeseen  vaikuttaa
merkittdvésti nykyisten henkilostdvajeiden
ohella henkil6stén siirtyminen pois tyoeld-
mistd vanhuus- tai tyokyvyttomyyselikkeel-
le. Kuntien eldkevakuutukselta saatujen tieto-
jen perusteella kunta-alan koko sosiaalialan
henkildston  eldkepoistuma vuoteen 2030
mennessd on 54,8 prosenttia. Keskeisistd
ammattiryhmistd vanhuus- ja tySkyvytto-
myyseldkkeelle on siirtymissd vuoteen 2030

mennessd 54,1 prosenttia sosiaalityonteki-
joistd, 50,0 prosenttia sosiaaliohjaajista ja
56,5 prosenttia ldhihoitajista ja vastaavista
sekd kodinhoitajista ja kotiavustajista 75,7
%. Mikili kuntien sosiaalialan henkilston
poistuma vanhuus- ja tyokyvyttdmyysseldk-
keelle tapahtuu edelld esitettyjen ennusteiden
mukaisesti, niin sosiaalialan henkilostd vi-
henee vuodesta 2012 vuoteen 2030 yhteensd
54,8 prosentilla eli ldhes 53 400 henkil6lla.
(Kunta-alan elidkepoistumaennuste 2012—
2030. Keva, 2012)

Sosiaalipalveluiden saatavuuteen ja tulok-
sellisuuteen vaikuttaa oleellisesti osaava
henkilstd, joka on sosiaali- ja terveyden-
huollon strateginen voimavara ja toiminnan
keskeinen menestystekiji. Sosiaalialan hen-
kilostovajeiden vahentdmiseen voidaan vai-
kuttaa koulutuksellisten keinojen ohella teh-
tdvdrakenteiden ja ty6njaon uudistamisella.
Henkilstovoimavaroista huolehtimiseen ja
niiden kehittimiseen on kiinnitettdva vaka-
vaa huomiota erityisesti nyt, kun kasvaviin
palvelutarpeisiin vastataan vdhenevilld tyo-
voimalla.

Sosiaalihuollon henkil6ston riittdvyyteen
sekd osaamisen ja tyShyvinvoinnin kehitty-
miseen vaikutetaan parantamalla tySvoima-
ja osaamistarpeiden ennakointia, tiivistimalla
tySeldmin ja koulutuksen yhteisty6td sekd
vahvistamalla johtamista. Sosiaali- ja tervey-
denhuollon johtamisen kehittdminen on yksi
Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen ke-
hittdmisohjelman (KASTE) 2012—2015
painopistealueista. Sosiaalihuollon johtami-
nen edellyttdd alan tietoperustan hallintaa,
strategista tydotetta sekd vankkaa yhteiskun-
nalliseen vaikuttamiseen ja toiminnan talou-
delliseen arviointiin liittyvdd osaamista.
Asiakastyon johtaminen monitoimijaisissa
tiimeissd ja verkostoissa sekd ehkiisevin
toiminnan kehittyminen vaatii tuekseen ra-
kenteita ja yhdessd sovittuja tyokdytintojd
sekd tutkimus- ja kehittdmistoimintaa. Tyo-
hyvinvointia parannetaan huolehtimalla hen-
kiloston osaamisen kehittymisestd ja tyoky-
vyn ylldpidosta sekéd asiakkaiden palvelujen
kannalta tarkoituksenmukaisesta tehtdvira-
kenteesta, tyonjaosta ja henkilostomitoituk-
sesta. Henkiloston osaamisen kehittdmisen
tulee olla pitkéjinteistd, jatkuvaa samalla kun
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sen vaikutuksia palvelujen laatuun ja toimi-
vuuteen tulee arvioida.

Sosiaalihuolto ja talous

Sosiaaliturva ja sosiaalihuolto ovat sosiaa-
lisia investointeja, jotka tukevat kansantalou-
den kehitystd vakauttamalla yhteiskuntaa,
auttamalla ihmisid sopeutumaan toimintaym-
pariston muutoksiin, vahvistamalla sosiaalis-
ta yhteenkuuluvuutta ja tukemalla sen kautta
yhteiskunnan tuottavuutta. Lisdksi sosiaali-
turva tukee kansantalouden kehitystd mah-
dollistamalla kansalaisten riskinottoa.

EU:n sosiaalisen vision ja toimintaohjel-
man keskeiset tavoitteet ovat mahdollisuuk-
sien luominen, vaylien jarjestiminen ja yh-
teisvastuun osoittaminen. Kyse on oikeu-
denmukaisuudesta ja yhteenkuuluvuudesta,
mutta viimesijainen perustelu uudelle sosiaa-
liselle visiolle ja toimintachjelmalle tulee ta-
loudellisesta vilttiméttomyydestd. Vision to-
teuttaminen merkitsee investointeja nuoriin,
mielekkdisiin ty6uriin, pitempéddn ja ter-
veempidn eldméidn, sukupuolten tasa-arvoon,
aktiiviseen osallistumiseen, syrjiméttomyy-
teen, liikkkuvuuteen ja onnistuneeseen kotou-
tumiseen sekd investointia kansalaisaktiivi-
suuteen ja kulttuuriin. Teknologisen kehityk-
sen ja globalisaation my&td sosiaalisten tur-
vaverkkojen tarve korostuu. Sosiaaliturva voi
olla merkittiva kilpailuetu kansainvilistyvis-
sd maailmassa, koska se vaimentaa pdioma-
liikkkeiden ja tuotannon siirtymisen synnyt-
tdmid sosiaalisia ja taloudellisia ongelmia.

Kuntien sosiaalihuollon kustannukset

Kuntien ja kuntayhtymien sosiaali- ja ter-
veystoimen ké#yttokustannukset olivat yh-
teensd 20,5 miljardia euroa vuonna 2010.
Kun siitd vihennetddn asiakasmaksut, olivat
sosiaali- ja terveystoimen nettokustannukset
19,0 miljardia euroa. Kustannukset vaihtele-
vat paljon kunnittain, silld nettokustannukset
olivat korkeimmillaan noin 4000 euroa ja
pienimmilldén noin 300 euroa asukasta kohti.

Sosiaalitoimen kéyttokustannukset olivat
noin 9,7 miljardia euroa, miké on ldhes puo-
let sosiaali- ja terveystoimen kayttGkustan-
nuksista ja 24 prosenttia kuntien ja kuntayh-

tymien kaikista kustannuksista. Noin neljés-
osa sosiaalitoimen kustannuksista kului las-
ten pdivihoitoon ja vajaa puolet vanhusten ja
vammaisten palveluihin. Lastensuojelun si-
jaishuoltoon ja muihin lasten ja perheiden
palveluihin kéytettiin 10 prosenttia ja toi-
meentulotukeen seitsemén prosenttia.

Kuntien sosiaalitoimen kustannuksiin on
laskettu mukaan sek# sosiaalihuoltolain ettd
erityislakien perusteella jdrjestetty sosiaali-
huolto. Palvelujen osalta mukana ovat kunti-
en jirjestdmien palvelujen kustannukset eli
kuntien itse tuottamien palvelujen lisdksi
mukana ovat ostot muilta kunnilta, kuntayh-
tymiltd, valtiolta ja yksityisiltd palveluntuot-
tajilta. Lisdksi sosiaalitoimen kustannuksissa
ovat mukana rahamé&iriisid etuuksia, kuten
esimerkiksi toimeentulotuki ja lasten koti-
hoidon tuki.

Sosiaali- ja terveydenhuollon kayttokus-
tannuksiin osoitetut valtionosuudet kattoivat
vuonna 2010 noin 34 prosenttia kuntien laki-
sddteisistd menoista. Asiakasmaksuilla katet-
tiin ndistd menoista 7,5 prosenttia. Kunnat
rahoittivat jéljelle jaineen ldhes 59 prosentin
osuuden.

Asiakasmaksujen osuus rahoituksesta vaih-
telee eri palveluissa. Vammaispalveluissa ja
lastensuojelussa se on hyvin pieni. Vanhus-
ten laitospalveluissa asiakasmaksujen osuus
oli 22 prosenttia ja lasten pdivdhoidossa 14
prosenttia vuonna 2010. Terveydenhuollon
eri palveluissa asiakasmaksujen osuus vaihte-
lee kahdesta viiteen prosenttiin lukuun otta-
matta hammashoitoa, jossa asiakasmaksujen
osuus oli 22 prosenttia.

Kunnat jérjestdvit yhd suuremman osan
sosiaalipalveluista ostamalla ne jirjestoiltd
tai yrityksiltd. Vuonna 2010 ostoihin kéytet-
tiin 1721 miljoonaa euroa, miki oli 18 pro-
senttia kuntien sosiaalipalvelujen kustannuk-
sista. Viime vuosina palvelujen ostot yksityi-
siltd palvelujen tuottajilta ovat lisddntyneet.

Yksityisen sosiaalipalvelutuotannon kus-
tannukset olivat 2,6 miljardia euroa vuonna
2009. Siitd 70 prosenttia oli sosiaalihuollon
laitospalveluja ja 30 prosenttia sosiaalihuol-
lon avopalveluja. Yksityisten palvelujen tuot-
tajien osuus kustannuksista oli lastensuojelun
laitos- ja perhehoidon sekd muiden lasten ja
perheiden palveluista 44 prosenttia, péihde-
huollosta 41 prosenttia ja vanhusten ja vam-
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maisten palveluista lukuun ottamatta laitos-
hoitoa 34 prosenttia vuonna 2010. Yksityis-
ten sosiaalipalvelujen tuottamisesta, toteut-
tamisesta ja valvonnasta sdddetédéin yksityisis-
td sosiaalipalveluista annetussa laissa.

Kunnat ostavat yli puolet jarjestamistddn
ensi- ja turvakotipalveluista, mielenterveys-
ongelmaisten ja ikddntyneiden asumispalve-
luista, lasten ja nuorten laitos- ja perhehoi-
dosta sekd piihdehuollon laitoshoidosta ja
asumispalveluista yksityisiltd palveluntuotta-
jilta. Sen sijaan lasten pdivikotihoidosta,
ikddantyneiden ja vammaisten laitoshoidosta
ja kotipalveluista kunnat ostavat yksityisiltad
palveluntuottajilta alle viidesosan.

Sosiaaliturvan menot Suomessa ja muissa
EU-maissa

Suomen sosiaaliturvan menot olivat vuon-
na 2010 yhteensd 54,6 miljardia euroa. Sosi-
aalimenojen suhde bruttokansantuotteeseen
oli 30,4 prosenttia, mikd on EU:n keskitasoa.
Sosiaalimenojen suhde bruttokansantuottee-
seen on koko 2000-luvun vaihdellut 25,1—
26,7 prosentin vililld. EUl5-maiden (EU:n
vanhat 15 jdsenmaata) sosiaalimenojen kes-
kimé#érdinen bruttokansantuotesuhde on vuo-
desta 1995 pysynyt suunnilleen samalla ta-
solla (vaihtelu on ollut valilla 26,8—27,8
prosenttia). Vuonna 2009 se kohosi 30,3 pro-
senttiin. Suomen vastaava luku oli sama.
Bruttokansantuoteosuuden kehitykseen vai-
kuttaa sosiaalimenojen lisdksi huomattavasti
bruttokansantuotteen kehitys. Lamavuosina
bruttokansantuoteosuus nousi, kun talous-
kasvu hiipui ja sosiaalimenot kasvoivat. Hy-
véan talouskasvun aikana tilanne on piinvas-
tainen.

Sosiaalimenotilasto noudattaa EU:n mu-
kaista sosiaaliturvan tilastointijirjestelmai
(ESSPROS). Siind sosiaaliturvaan kuuluvat
kaikki julkisten tai yksityisten elinten toi-
menpiteet, joiden tarkoituksena on turvata
yksilon ja perheen toimeentulo tiettyjen ris-
kien ja tarpeiden varalta. Sosiaaliturvaetuu-
det voivat olla luonteeltaan joko toimeentu-
loa turvaavia rahallisia etuuksia tai palveluja.
Vaikka sosiaalimenotilaston keruu tehd&zn
eri maissa yhtenevilld tavalla, kansainvili-
sessd vertailussa on otettava huomioon, ettid

yhteiskunnan ja perheen vastuut jakautuvat
eri tavalla ja palvelujen sisélts vaihtelee.

Sosiaalimenojen rakenne

Sosiaalimenoihin luetaan kaikki lakisaétei-
set eldkkeet, kuntien sosiaali- ja terveyspal-
velut, sairausvakuutus, ty6ttdmyysturva, lap-
silisdt, asumistuki sekd erdit muut menot.
Elikemenot ovat niistd suurimmat ja niiden
osuus kokonaismenoista on noin 40 prosent-
tia. Kuntien sosiaali- ja terveyspalvelujen
osuus on noin 30 prosenttia ja tySttémyys-
menojen § prosenttia.

Kohderyhmittdin tarkasteltuna yli kolmas-
osa Suomen sosiaalimenoista kohdistuu van-
huuteen liittyviin palveluihin ja elikkeisiin.
Vuonna 2010 ryhmén menot olivat 19,1 mil-
jardia euroa. Toiseksi suurin padryhmi oli
sairaus ja terveys, johon kiytettiin noin nel-
jisosa kokonaismenoista eli 13,5 miljardia
euroa. Palvelujen ja toimeentuloturvan osuu-
det vaihtelevat suuresti kohderyhmittéin. Sai-
raus- ja terveysryhmissd toimeentuloturvan
osuus menoista oli 17 prosenttia, vanhus-
ryhmissd 89 prosenttia ja ryhméssd perhe- ja
lapset hieman yli puolet.

Sosiaalimenojen rahoitus

Tyonantajat rahoittavat vakuutusmaksuina
ldhinnd ty6tuloihin perustuvia péivirahoja ja
elikkeitd. Tyontekijidt ja muut vakuutetut ra-
hoittavat nédiden lisdksi myds muita vakuu-
tuskorvauksia. Valtio rahoittaa erilaiset vé-
himmadisturvaetuudet ja lapsilisidt sekd mak-
saa kunnille sosiaali- ja terveystoimen valti-
onosuutta. Kuntien rahoitettavaksi jad lahin-
nd se osa sosiaali- ja terveystoimen menoista,
jota valtionosuudet ja asiakasmaksut eivit
kata. Muut tulot koostuvat tydelikelaitosten
ja muiden sosiaaliturvarahastojen korko- ja
osinkotuotoista.

Vuonna 2010 sosiaalimenojen suurin ra-
hoittaja oli tyOnantajat, joiden osuus rahoi-
tuksesta oli 35,8 prosenttia. Valtion verora-
hoituksella katettiin 28,4 prosenttia ja kunti-
en verorahoituksella 17,7 prosenttia sosiaa-
limenoista. Vakuutettujen osuus sosiaalime-
nojen rahoituksesta oli 12,1 prosenttia. Mui-
den tulojen osuus oli 6,0 prosenttia.
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3 [Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset

3.1 Sosiaalihuollon tehtiivi, tavoite ja
funktio - millaista sosiaalihuollon tu-
lisi olla?

Hyvinvointivaltion perustana ovat solidaa-
risuus ja yhteisvastuu. Hyvinvointipalveluilla
on erityinen merkitys yhteiskunnan koheesi-
on, demokratian, yhtildisten mahdollisuuksi-
en ja perusoikeuksien rakentajina; niiden
vaikutuksia ja merkitystd onkin arvioitava
myos sen kautta, miten ne palvelevat koko
yhteisén rakentumista. Kun julkista hyvin-
vointivastuuta toteuttaa yhd moninaisempi
toimijajoukko, on tilld vaikutus koko hyvin-
vointijirjestelmén toimintaan: toimijoiden ja
olosuhteiden muuttuessa tiytyy toimintatapo-
jenkin muuttua. Julkinen valta tarvitsee uu-
denlaisia ohjauksen, arvioinnin ja valvonnan
keinoja. Kyse ei ole vain siit4, kuka tuottaa ja
maksaa palvelut, vaan my0s siitd, millaisia
seurauksia erilaisilla valinnoilla on alueelli-
seen ja kansalaisten keskindiseen tasa-
arvoon. Lisdksi kyse on kunnallisen demo-
kraattisen jérjestelmén legitimiteetisti ja kan-
salaisten mahdollisuudesta osallistua oman
kuntansa asioiden suunnitteluun ja hoitami-
seen.

Sosiaalihuolto ei siis ole vain palveluja,
vaan kokonaisvaltaisen hyvinvointipolitiikan
toteuttamista. Se edellyttdd laajaa hyvinvoin-
tivastuuta ja joustavaa yhteistyGtéd eri hallin-
nonalojen kesken. Olennaista on, mill taval-
la huolehditaan siitd, ettd harjoitettava poli-
tiikkka lujittaa sosiaalisia sopimuksia ja edis-
tdd sosiaalista koheesiota. Neuvottelut sosi-
aalisesta sopimuksesta ovat jatkuvasti kdyn-
nissd, ja hyvinvointipalvelut ovat timin so-
pimuksen ydinaluetta. Parhaimmillaan hy-
vinvointipalvelut vahvistavat ihmisten mah-
dollisuuksia toimia tdysivaltaisina yhteiskun-
nan ja yhteistn jdsenind ja aktiivisina toimi-
joina. Thmiset arvioivat politiikan onnistu-
mista tai epdonnistumista viime kiddessa silli,
millaisia vaikutuksia piitoksilli on heidédn
arkieldménsa kannalta.

Sosiaalipalvelujen merkittdvyydestd huo-
limatta sosiaalihuollon uudistamisessa tulisi
nihda niitd laajemmasta nikdkulmasta ihmis-
ten arjesta nousevat moninaiset tarpeet tu-

keen ja hoivaan. Namd eivit valttamattd ja-
senny viranomaisten tyonjaon ja yhteisty6n
mukaan. Viime vuosina sosiaalihuollon laa-
jemmat, perhettd, ldhiyhteisod ja koko yh-
teiskuntaa sitovat merkitykset ovat vain kas-
vaneet. Hyvin toimiessaan sosiaalihuolto li-
sdd yksilon ja perheiden elamédn ennustetta-
vuutta ja turvallisuutta sekd avartaa heidén
toimintamahdollisuuksiaan. Viest&tasolla so-
siaalihuolto tasaa hyvinvointieroja ja luo
osaltaan vakaata sosiaalista pohjaa yhteis-
kunnan muillekin toiminnoille.

Perustuslain 19.3 § edellyttdd julkisen val-
lan jarjestdvin riittdvét sosiaali- ja terveys-
palvelut. Palvelujen riittdvyyttd on perustus-
lakia s#dddettdessd luonnehdittu ilmaisulla,
jonka mukaan palvelujen tulee taata edelly-
tykset toimia yhteiskunnan tdysivaltaisena j4-
senend. Lasten osalta perustuslain 19 §:n
3 momentissa on lisdksi sdéannds julkisen val-
lan velvollisuudesta tukea perheen ja muiden
lapsen huolenpidosta vastaavien mahdolli-
suuksia turvata lapselle hyvinvointi ja yksi-
I6llinen kasvu. Yhteiskunnan tdysivaltaisena
jisenend toimiminen edellyttdd yleisesti pe-
rusoikeuksien toteuttamista ja erityisesti pal-
veluja, jotka luovat edellytykset riittévén ta-
soiselle aineelliselle, henkiselle ja sosiaalisel-
le toiminnalle. Palvelutuotannosta piitetties-
sd onkin aina pohdittava myds sitd, miten Ay-
vinvointipalvelut osaltaan rakentavat yhteis-
kunnan  tdysivaltaista jdasenyyttd ja osalli-
suutta. Julkisen vallan tulee toimia aktiivises-
ti toteuttaakseen perusoikeuksia ja suojatak-
seen yksiloitd oikeuksien loukkauksilta.

3.2 Esityksen tavoitteet

Sosiaalihuoltolakitydryhmé esitti vélirapor-
tissaan periaatteet ja keskeiset linjaukset, joi-
den tarkoituksena on ollut ohjata uudistuksen
arvopohjaa ja lainsddadantstyotd. Tyoryhmin
esittdmat linjaukset saivat lausuntokierrok-
sella erittdin myonteisen palautteen. Lain-
valmistelua onkin pitkélti jatkettu ndiden pe-
riaatteiden ja linjausten pohjalta. Tavoitteena
on vahvistaa sosiaalihuollon yleislain ase-
maa, edistdd sosiaalihuollon yhdenvertaista
saatavuutta ja saavutettavuutta, siirtdd sosiaa-
lihuollon painopistettd korjaavista toimista
hyvinvoinnin edistimiseen ja varhaiseen tu-
keen, vahvistaa asiakaslihtoisyyttd ja koko-
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naisvaltaisuutta asiakkaan tarpeisiin vastaa-
misessa sekd turvata tuen saantia ihmisten
omissa arkiympéristdissd. Lisdksi tavoitteena
on madritelld sosiaalihuollon tehtdvikenttds
sekd vahvistaa ja edistid monialaista yhteis-
tyOtd ja sen my6td turvata sosiaalihuollon
toimintaedellytyksid sen vastuulle ja osaami-
seen kuuluvissa asioissa.

Sosiaalihuollon painopisteen siirtdminen
hyvinvoinnin edistdmiseen, ennaltachkiise-
vadn tyohon sekd varhaiseen tukeen tarkoit-
taa kdytdnnossd suunnitelmallista toimintaa,
etukiteistd ja varhaista vaikuttamista ongel-
mien ehkdisemiseksi, mutta myds varhaisia,
oikea-aikaisia palveluja ongelmien jo ilmet-
tyd. Sosiaalihuolto tulisi nihdd my6s varhais-
ta ja kevyempéi tukea jérjestettdessd sosiaa-
lisena investointina, jonka avulla voidaan eh-
kéistd ongelmien kasautumista ja monimut-
kaistumista.

Uudistuksen keskeiseni tavoitteena on tur-
vata eri vdesto- ja ikdryhmien yhdenvertaista
oikeutta riittdviin yleisiin sosiaalipalveluihin
asiakaslght6iselld lainsdddéannslla. Nykyinen
sosiaalihuoltolaki on ajan kuluessa siten tyh-
jentynyt, ettd silld turvataan endd 1dhtokoh-
taisesti idkkdiden henkildiden palvelujen jér-
jestdmistd. Sosiaalihuollon lainsdidéntd on
my0s perinteisesti ollut jirjestelmékeskeisti.
Uudistamisen ldht6kohtana on yksil6 ja per-
he omine tarpeineen. Tavoitteena on tukea ja
edistdd ihmisten osallisuutta, omatoimisuutta
ja mahdollisuutta vaikuttaa yhteiskunnassa ja
omassa palveluprosessissaan seki tarkastella
palvelukokonaisuuden muodostumista asiak-
kaan tarpeista kisin. Sosiaalihuoltoa tulisi
vahvistaa ihmisten eldaménkaaren eri vaiheis-
sa heiddn omissa arkiympiristdissddn, Tama
tarkoittaa laitoksissa asumisen ja huostaanot-
tojen minimoimista ja avohuollon tehokasta
kehittdmistd. Sosiaalipalvelujen on tuettava
ihmisten arjen sujumista, mikd merkitsee eri-
tyisesti kotiin annettavien palvelujen arvon
ymmartdmisti.

Sosiaalihuollolla on oma rajattu roolinsa
yhteiskunnassa, mikéd edellyttdi siltd vahvaa
yhteisty6td muiden toimijoiden kanssa ja so-
siaalihuollon osaamisen vahvistamista muilla
sektoreilla. Sosiaali- ja terveydenhuollon in-
tegraatiota ollaan parhaillaan kehittdmissi ja
vahvistamassa. Sosiaalihuollon lainsdddan-
n6n uudistamisen valmistelussa tulee arvioi-

da terveydenhuollon rajapintoja ja huomioida
se keskeisend yhteistybkumppanina. Vahvaa
yhteisty6td edellytetdin kuitenkin toimista ja
asiakkaiden tarpeista riippuen yhtilailla
my0s esimerkiksi opetus- ja sivistystoimen,
ty6- ja elinkeinohallinnon ja asuntotoimen
kanssa. Yhteisid toiminta-alueita tulee vah-
vistaa, turhia raja-aitoja poistaa ja luoda asi-
akkaan kannalta joustavasti toimivia palvelu-
kokonaisuuksia.

3.3 Toteuttamisvaihtoehdot
Tyoryhmdin esitys

Valmistelun aikana on pohdittu erilaisia
vaihtoehtoja sosiaalihuoltolain uudistamisek-
si. Sosiaalihuoltolain uudistamista pohtineen
tyoryhmin keskeinen ehdotus oli rakentaa
sosiaalihuoltolaki asiakkaan tarpeiden poh-
jalta midrittelemittd laissa yksityiskohtai-
semmin sitd, millaisia palveluja sosiaalihuol-
tolain perusteella voitaisiin tarjota. Tyo6ryh-
min tyoskentelyn aikana arvioitiin myds
muita rakenteellisia vaihtoehtoja: tuen tar-
peiden ja palvelujen kytkemistd limittdin sa-
maan lukuun, tuen tarpeiden kokoamista yh-
teen pykildédn ja tarkempien miérittelyjen si-
sillyttdmistd lain perusteluihin. Tuen tarpei-
den ja palvelujen kokoamisesta samaan lu-
kuun luovuttiin, koska muotoilun koettiin oh-
jaavan liiaksi tuen tarpeisiin vastaavien pal-
velujen valintaa. Tuen tarpeiden perustelui-
hin sisillyttimisen etuna pidettiin muun mu-
assa lakiehdotuksen luettavuuden parantu-
mista sekd mahdollisuutta tuen tarpeiden si-
sdlléon muutosten parempaan huomioimiseen.
Ty6ryhmid péstyi kuitenkin sisdllyttimian
muotoilemansa tuen tarpeet lakitekstiin tar-
koituksenaan korostaa asiakasldhtoisyyttd,
médritelld  sosiaalihuollon toimintakenttdd
sekd varmistaa tuen tarpeiden riittdva arvi-
ointi yksittdistapauksissa.

Sosiaalipalvelut ja muut sosiaalihuollon tu-
kitoimet médriteltiin tydryhmén esityksessd
siten, ettd ne tukisivat palvelukokonaisuuksi-
en raitdlointid asiakkaan tarpeista ldhtien,
turvaisivat riittdvisti kuntien toimintavapaut-
ta kuntalaisten tuen tarpeisiin vastaamisessa
ja mahdollistaisivat sosiaalihuoltoon uuden-
laisia toimintatapoja ja ratkaisuja tulevaisuu-
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dessa. Sen sijaan, ettd laissa olisi sdddetty
yksityiskohtaisesti palvelumuodoista, joilla
kyseisid palveluja tulisi jirjestdd, sddnnokset
muotoiltiin joustavammin erilaisia toimia yh-
teiskunnan muuttuessa mahdollistaviksi toi-
minnan tavoitetta tukeviksi sdannoksiksi.

Sosiaalihuoltolakityoryhmén  esityksestd
annetuissa lausunnoissa erityisesti valvonta-
viranomaiset kiinnittivit huomiota véljaén
sddntelytapaan. L&htSkohtaisesti pidettiin
my0nteisend, ettd kunta saisi aidon mahdolli-
suuden toimintansa suunnitteluun ja kehitté-
miseen paikalliset olot huomioiden. Hyvéna
pidettiin myds sitd, ettd lain tavoitteena on
muodostaa palvelukokonaisuuksia asiakkai-
den tarpeista ldhtien. Koska kunnilla on hy-
vin erilaisia valmiuksia palvelujen jérjesti-
miseen ja kehittdmiseen, todettiin kuitenkin,
ettd vilja sddntely on omiaan entisestddn li-
sadgmddn kuntakohtaisia eroja palvelujen
saamisessa. Eduskunnan apulaisoikeusmie-
hen kannan mukaan se, ettd asiakkaan oikeus
tiettyihin sosiaalihuollon palveluihin jétettdi-
siin kunnallisen ohjeistuksen varaan, ei vas-
taisi perustuslain 19 §:44 eikd perustuslain
ndille sddnnoksille asettamaa tdsmillisyys-
vaatimusta, koska ehdotettu ratkaisu ei turvaa
tukien ja palvelujen yhdenvertaista toteutu-
mista eri kuntien asukkaille ja viestéryhmil-
le.

Vaihtoehdot jatkovalmistelun aikana

Jatkovalmistelussa on pyritty ottamaan
huomioon sek# ty6ryhmin viliraportissaan
esittdmat linjaukset ja periaatteet ja niistéd
saatu palaute ettd tyéryhmin hallituksen esi-
tyksen muotoon tekemi ehdotus ja siitd an-
nettu lausuntopalaute. Niiden perusteella
pdddyttiin valmistelemaan esitystd, jossa asi-
akkaiden tuen tarpeet midriteltdisiin laissa,
mutta laissa médriteltdisiin my&s mitd palve-
luja olisi kaytettavissd ja milld perustein niitd
olisi mahdollista saada. Kuten voimassa ole-
vassakin laissa, kunnat voisivat tarjota asiak-
kaiden tuen tarpeiden mukaisesti muitakin
kuin laissa nimenomaisesti mainittuja palve-
luja.

Asiakasldhtisyyden turvaamiseksi laissa
esitetddn madriteltdviksi koko sosiaalihuol-
toa koskeva asiakkaat huomioiva asiakaspro-
sessi. Tamén lisdksi valmistelussa on kiinni-

tetty erityistdi huomiota asiakkaan kohtelua
koskeviin sddnnoksiin. Jotta asiakasprosessi
toimisi asiakkaan edun mukaisesti, on olen-
naisen tirkeid, ettd asiakkaan kohtelua ja so-
siaalihuollon laatua koskevia s#dnnoksia
noudatetaan. Esilld on ollut kolme vaihtoeh-
toista mallia lainsdddannén uudistamiseksi:

1. Saddetddn uusi sosiaalihuoltolaki ja

sdilytetdin sosiaalihuollon asiakaslaki

2. Yhdistetddn sosiaalihuoltolaki ja sosi-

aalihuollon asiakaslaki

3. Siirretddn sosiaalihuollon asiakaslain

kohtelua koskevat sdidnnokset uuteen
sosiaalihuoltolakiin ja tietosuojaa kos-
kevat sddnnokset lakiin sosiaalihuollon
asiakasasiakirjoista

Lausuntopyynnén liitteend oli 3. vaihtoeh-
don mukainen esitys. Eri vaihtoehdot luon-
nehdittiin seuraavasti: vaihtoehto 3 mahdol-
listaisi mydhemmin hajallaan olevien tie-
tosuojasddnndsten kokoamisen samaan lakiin
siten kuin luonnoksessa hallituksen esityk-
seksi laiksi sosiaalihuollon asiakasasiakir-
joista on tarkemmin selostettu; vaihtoehto 1
puolestaan mahdollistaisi jatkossa asiakaslain
ja potilaslain yhdistimisen; vaihtoehdossa 2
kaikki sosiaalihuollon asiakkaiden kannalta
olennaiset sdinndkset olisivat koottuina yh-
teen lakiin.

Luonnos hallituksen esitykseksi eduskun-
nalle uudeksi sosiaalihuoltolaiksi ja er#iksi
sithen liittyviksi laeiksi sekd luonnos halli-
tuksen esitykseksi laiksi sosiaalihuollon asia-
kasasiakirjoista ldhtivit lausunnolle yhti ai-
kaa. Lausunnonantajia pyydettiin ottamaan
kantaa siihen, minkd vaihtoehdon mukaisesti
valmistelua tulisi jatkaa.

Kysymykseen vastanneista 73 kannatti
vaihtoehtoa 3, 17 vaihtoehtoa 2 ja 17 vaihto-
chtoa 1. Vastausten perusteluissa tuotiin esiin
seuraavia nikokohtia: tietosuojasddnnisten
sijoittaminen samaan kokonaisuuteen asia-
kasasiakirjalakiin tuntuu toimivalta ratkaisul-
ta samoin terveydenhuollon tietosuojasidin-
nosten lisddminen samaan kokonaisuuteen
myShemmin. Asiakasasiakirjalaki nimeni ei
kuitenkaan kuvaisi riittdvin hyvin lain sisél-
t6d. Kohtelua koskevien sd@nngsten lisddmis-
td sosiaalihuoltolakiin pidettiin hyvind rat-
kaisuna, koska télld tavoin arvioitiin, ettd
sddnnoksid noudatettaisiin nykyistd parem-
min. Sadnndsten lisddmistd omana lukunaan
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pidettiin toimivana ratkaisuna, mutta osa lau-
sunnonantajista toivoi, ettd sddannokset linkit-
tyisivit tiiviimmin osaksi sosiaalihuollon to-
teuttamista koskevia s#ddnnoksid. Lausun-
noissa tuotiin esiin myds toive sdilyttdd sosi-
aalihuollon asiakaslaki, jotta se muodostaisi
vastinparin potilaslaille.

Vastausten ja niitd koskevien perustelujen
pohjalta esitystd on muutettu siten, ettd ehdo-
tettuun sosiaalihuoltolakiin ei sisélly erillistd
kohtelua koskevaa lukua, mutta asiakkaan
kohtelu on otettu huomioon lain 4 luvussa,
joka koskee sosiaalihuollon toteuttamista.
Asiakkaan edun kisitteestd sdddettdisiin lain
1 luvussa. Samalla siilyisi erillinen sosiaali-
huollon asiakaslaki, joka koskisi kunnallisen
sektorin lisdksi my0s yksityisid ja muita jul-
kisen sektorin toimijoita.

3.4 Keskeiset ehdotukset
Soveltamisala

Esityksessd ehdotetaan sdddettdvdksi uusi
sosiaalihuoltolaki. Lakia sovellettaisiin kun-
nalliseen sosiaalihuoltoon. Sosiaalihuoltoon
kuuluisivat terveyden ja hyvinvoinnin edis-
timinen sekd yleis- ja erityislainsdddannon
mukaiset sosiaalihuollon tehtévét ja palvelut.
Jos henkildlld olisi muun lain perusteella oi-
keus sosiaalihuollon saamiseen, olisi sovel-
lettava niitd sdannoksid, jotka parhaiten vas-
taavat asiakkaan etua. Asiakkaan etu mééri-
teltdisiin erikseen lasten ja muiden asiakkai-
den osalta. Lakia sovellettaessa olisi kiinni-
tettdvid erityistd huomiota erityistd tukea tar-
vitsevien asiakkaiden edun toteutumiseen.
Erityistd tukea tarvitsevilla asiakkailla laissa
tarkoitettaisiin henkil6itd, joilla on erityisid
vaikeuksia hakea ja saada tarvitsemiaan sosi-
aali- ja terveyspalveluja kognitiivisen tai
psyykkisen vamman tai sairauden, pdihteiden
ongelmakéyton, usean yhtdaikaisen tuen tar-
peen tai muun vastaavan syyn vuoksi ja jon-
ka tuen tarve ei liity korkeaan ikdén.

Asiakaskeskeisyyden vahvistaminen

Asiakaskeskeisyyden vahvistamiseksi lais-
sa madriteltdisiin ne tuen tarpeet, joiden pe-
rusteella sosiaalipalveluja ja muuta sosiaali-
huoltoa jirjestetiddn. Asiakkailla olisi oikeus

nithin palveluihin, joilla turvataan vlttima-
ton huolenpito ja toimeentulo sekd lapsen
terveys ja kehitys. Tavoitteena olisi mahdol-
lisimman tehokas lyhytaikainen tuki. Pidem-
piaikaiset palvelut turvattaisiin niiti tarvitse-
ville.

Esitykseen sisdltyy kaikessa sosiaalihuol-
lossa sovellettavia asiakasprosessia koskevia
sddnnoksid, joilla nopeutettaisiin asiakkaan
ohjautumista tarvittavien palvelujen piiriin,
lyhennettiisiin asiakkuuksien kestoa ja tur-
vattaisiin palvelut niille asiakkaille, jotka ei-
vit ole oikeutettuja sosiaalihuollon palvelui-
hin erityislainsdddannon perusteella. Kaikilla
sosiaalihuollon asiakkailla olisi oikeus saada
tarvittaessa palvelutarpeensa arvioiduksi ja
asiakkaalle nimettdisiin omatydntekijé.

Sosiaalihuollon laadun ja asiakkaiden o0i-
keusturvan parantaminen

Rakenteellista sosiaality6td hyddynnettéi-
siin sosiaalisten ongelmien korjaamiseen ja
ehkidisemiseen.

Lakiluonnokseen siséltyy useita ehdotuk-
sia, joilla parannettaisiin yhteisty6td sosiaali-
ja terveydenhuollon sekd muiden toimialojen
kesken. Lisdksi selkeytettiisiin yhteisissd
palveluissa sovellettavia sdé@nnoksid. Lasten
ja muiden erityistd tukea tarvitsevien asiak-
kaiden palvelujen saaminen ja perusoikeuk-
sien toteutuminen turvattaisiin monialaisen
yhteisty6n ja koko sosiaalihuoltoa koskevan
yhteniisen paitdoksentekomenettelyn avulla.

Palvelujen laadun varmistamiseksi laissa
sdddettdisiin omavalvonnasta sekd sosiaali-
huollon henkildstéon kuuluvien ilmoitusvel-
vollisuudesta.

Asiakkaiden oikeusturvan parantamiseksi
miirdaikaa oikaisuvaatimuksen tekemiseksi
pidennettiisiin 14 vuorokaudesta 30 pdivadn.
Lisdksi luovuttaisiin yleisestd valituskiellosta
sosiaalihuollossa. Hallinto-oikeuden p#atok-
sesti saisi hakea muutosta valittamalla, jos
korkein hallinto-oikeus myontdd valituslu-
van.

Rakennepoliittisen ohjelman toteuttaminen

Rakennepoliittisen ohjelman mukaisesti
esitykselld  vihennettdisiin  lakisddteisten
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suunnitelmien madrdad. Asiakkuuden alussa
tehtdvd palvelutarpeen arviointi korvaisi osin
asiakassuunnitelmat ja laki edistdisi yhteisten
suunnitelmien tekemistd erillisten yksittdis-
ten suunnitelmien sijaan.

Palvelujen vahvistaminen

Laissa méériteltdisiin keskeisid kunnissa jo
kaytosséd olevia palveluja kuten sosiaaliohja-
us, sosiaalinen kuntoutus sekd tilapdisen
asumisen jarjestiminen. Liikkumista tukevat
palvelut pitdisivdt sisdllddn muun muassa
saattajapalvelut, ryhmékuljetukset sekd kor-
vauksen taksilla, invataksilla tai muulla ajo-
neuvolla tapahtuvasta kuljetuksesta.

Osa lastensuojelun avohuollon tukitoimista
siirtyisi sosiaalihuoltolain mukaisiksi palve-
luiksi. Nditd palveluja olisivat perhetyd, tu-
kihenkil6t ja -perheet sekd vertaisryhmitoi-
minta. Kotipalvelua lukuun ottamatta palve-
lujen saamisen kriteerit pysyisivit ennallaan.
Lapsiperheille olisi jirjestettdvd vilttim&ton
kotipalvelu. Tavoitteena olisi madaltaa tuen
hakemisen kynnysti ja turvata tarvittava tuki
perheille oikea-aikaisesti ilman lastensuoje-
lun asiakkuutta.

Lapsen ja vanhemman vélisten tapaamisten
valvonta olisi uusi kunnalle mééritelty tehti-
V.

Muutokset lastensuojeluun

Esitykseen sisiltyy ehdotus lastensuojelu-
lain muuttamiseksi. Lastensuojelun asiak-
kuus alkaisi vasta, kun selvitysten perusteella
todettaisiin, ettd lapsella on lastensuojelun
tarve tai kun lapselle tai hidnen perheelleen
annettaisiin lastensuojelun palveluja tai tuki-
toimia.

Lapsen kiireellisen sijoituksen ehtoja tiu-
kennettaisiin. Lapsi voitaisiin sijoittaa Kkii-
reellisesti vain, jos huostaanoton edellytykset
tayttyisivét ja lapsi olisi vilittdmissd vaaras-
sa tai sijoituksen aikana olisi kdytettiva rajoi-
tuksia. Lapsen kodin ulkopuolelle tapahtuvan
kiireellisen sijoittamisen lisdksi kunnan tulisi
tarjota muita kiireellisesti jdrjestettyjd tuki-
muotoja. Tukimuotoja voitaisiin kuitenkin
kayttdd vain, jos ne olisivat lapsen edun mu-
kaisen huolenpidon toteuttamiseksi sopivia
tai mahdollisia.

Jélkihuollossa olevien lasten ja nuorten oi-
keutta asumisen ja toimeentulon turvaan sel-
keytettdisiin.

Lasten kanssa toimivien ammattilaisten il-
moitusvelvollisuutta laajennettaisiin. Rikos-
tutkinnan nopeuttamiseksi niilld ammattilai-
silla, joilla on velvollisuus tehdd lastensuoje-
luilmoitus, olisi jatkossa velvollisuus tehdd
ilmoitus my6s suoraan poliisille epiiltiessi
lapsen pahoinpitelyi.

Myos tulli, rajavartiolaitos ja ulosottovi-
ranomainen olisivat jatkossa velvollisia te-
kemiin lastensuojeluilmoituksen.

4 Esityksen vaikutukset

Sosiaalihuollon arvioinnissa keskeisii ylei-
sid arviointiperusteita ovat sosiaalihuollon
uudistamiselle asetetut tavoitteet: miten se
tukee ja vahvistaa ihmisten hyvinvointia ja
perusoikeuksien toteutumista, ehkiisee sosi-
aalisten ongelmien syntymisti ja lisddntymis-
td, vahvistaa sosiaalihuoltoa, perus- ja eri-
tyispalveluiden saumatonta yhteisty6td ja
asiakaslaht6isyyttd sekd edistdd sosiaalipal-
veluiden saatavuutta, tuottamista ja kehitti-
mistd. Liséksi tavoitteena on vahvistaa sosi-
aali- ja terveydenhuollon yhteisty6ti ja yhtei-
sid rakenteita sekd parantaa yhteistyotd mui-
den viranomaisten sekd jdrjestSjen ja yksi-
tyisten toimijoiden kanssa.

4.1 Taloudelliset vaikutukset

Valtiontalouden kehyspddtoksen 2015—
2018 yhteydessd sosiaali- ja terveydenhuol-
lon kehittdmiseen ja sosiaalihuoltolain uudis-
tamiseen varattiin vuodesta 2015 lukien 9.4
miljoonaa euroa. Aiempien kehyspéétosten
yhteydessid on lisdksi edelld mainitusta kehit-
tdmismadrdrahasta varattu kéytettdviksi vuo-
desta 2015 lukien 10 miljoonaa euroa vuo-
dessa lastensuojelun uudistamiseen. T#stéd
rahoituksesta on kiytettivissd esitysten toi-
meenpanoon 6,6 miljoonaa euroa vuositasol-
la, koska 3,4 miljoonaa euroa on sidottu jo
vuonna 2014 voimaan tulleen lastensuojelu-
lain muutoksen toimeenpanoon. Niin ollen
valtiontalouden kehyksen perusteella uudis-
tusten toimeenpanoon on kiytettdvissi yh-
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teensd 16 miljoonaa euroa vuodesta 2015 lu-
kien. Lisdksi osana rakennepoliittista ohjel-
maa on tehty péétos turvakotien rahoituksen
ottamisesta valtion vastuulle. Tarkoitukseen
osoitettiin midrdrahaa 8 miljoonaa euroa.
Uudistuksen toteuttamista tukee myds nuori-
son syrjaytymisen ehkdisyyn osoitettu madra-
raha, jonka kohdentamisesta vastaa opetus- ja
kulttuuriministerio.

Kuntien peruspalveluiden valtionosuudesta
annetun lain 55 §:n mukaan vuodesta 2010
lukien uusissa ja laajentuvissa valtionosuus-
tehtdvissd valtion osuus on 50 prosenttia
mainittujen tehtévien laskennallisista kustan-
nuksista. Kuntien osuus esityksen mukaisista
kustannuksista olisi 16 miljoonaa euroa vuo-
desta 2015 lukien. Hallitusohjelman kirjauk-
sen mukaan kunnille korvataan yli puolet
kustannuksista, jotka aiheutuvat uusista tai
laajentuvista tehtdvistd. Koska kotipalvelu-
uudistusta lukuun ottamatta uudistus ehdote-
taan tulemaan voimaan vasta 1 pdivini huh-
tikuuta, olisi uusista ja laajenevista tehtédvista
valtiolle aiheutuva kustannus 14,5 miljoonaa
euroa vuonna 2015. Néin ollen sosiaalihuol-
lon ja lastensuojelun kehittimiseksi kehys-
pddtoksissd varatuista méérdrahoista (16 mil-
joonaa euroa) voitaisiin 1,5 miljoonaa euroa
kayttdd etupainotteisesti lain voimaantulo-
vuonna lain toimeenpanosta ja muista jérjes-
telyistd aiheutuviin kustannuksiin. Myds té-
mi midraraha kohdennettaisiin peruspalvelu-
jen valtionosuusmomentille 28.90.30. Lapsi-
perheiden palvelujen muodostaminen yhte-
niiseksi kokonaisuudeksi ja toimintakdytéin-
tojen uudistaminen edellyttdd lisdpanostusta
uudistuksen kdynnistysvaiheessa. Erityistéd
huomiota tulee kiinnittdd lastensuojelun re-
sursoinnin riittivyyteen myds muutosvaiheen
aikana.

Ottaen huomioon turvakotipalvelujen ra-
hoituksen siirto valtiolle sekd médrdraha lain
toimeenpanon valmisteluun valtio korvaisi
hallitusohjelman mukaisesti kunnille yli puo-
let uusista tai laajenevista tehtivistd aiheutu-
neista kustannuksista.

Esityksessd ehdotetaan sédddettdviksi kun-
nalle velvoite jarjestdd kotipalvelua niille
lapsiperheille, joille palvelun jirjestiminen
on vilttdimitontd perheen huolenpitotehtivin
turvaamiseksi. Tdmi olisi laajeneva tehtavi.
Tehtdvin laajentamisesta aiheutuvat vuosita-

son laskennalliset kustannukset olisivat
20 miljoonaa euroa, josta valtionosuus
(50 %) on 10 miljoonaa euroa. Kustannukset
muodostuvat henkil6ston palkkakustannuk-
sista (464 ldhihoitajaa, ldhihoitajan keski-
médrdinen palkkakustannus 43 389 euroa/
vuosi). Koska voimassa oleva lainsdddintd
edellyttdd kotipalvelun jérjestamistd lapsen
terveyden ja kehityksen turvaamiseksi, voi-
daan katsoa, ettd timi velvoite kattaa ne tar-
peet, joihin siséltyy pitkéaikaisen tuen tarve.
Tastd johtuen laskelman ldhtokohtana on, et-
td lakimuutos kohdentuisi pddosin lyhytaikai-
sen kotipalvelun toteuttamiseen. Suomen
Kuntaliiton esittimin arvion mukaan, jotta
kotipalvelun piiriin tulisi 43 000 uutta lapsi-
perhettd, viiden kéyntikerran toteuttaminen
vuosittain edellyttdisi 391 tyontekijin tyo-
panosta. Suomen Kuntaliiton arvio palvelua
tarvitsevien perheiden médrdstd perustuu ver-
tailuun 1990-luvulla palvelua saaneiden per-
heiden miiristi verrattuna nykytilaan.
Kotipalvelulla tarkoitetaan voimassa ole-
van sosiaalihuoltolain 20 §:n  mukaisesti
asumiseen, henkil6kohtaiseen hoivaan ja
huolenpitoon, lasten hoitoon ja kasvatukseen
sekd muuhun tavanomaiseen ja totunnaiseen
eliméddn kuuluvien tehtdvien ja toimintojen
suorittamista tai niissd avustamista. Kotipal-
veluja annetaan lain 21 §:n mukaisesti alen-
tuneen toimintakyvyn, perhetilanteen, rasit-
tuneisuuden, sairauden, synnytyksen, vam-
man tai muun vastaavanlaisen syyn perus-
teella niille, jotka tarvitsevat apua suoriutu-
akseen 20 §:ssd tarkoitetuista tehtivisti ja
toiminnoista. Vaikka kotipalvelua koskevaa
sddnnostd ei ole sosiaalihuoltolain voimassa-
oloaikana muutettu, on lapsiperheiden osuus
kotipalveluja saaneista silti alentunut voi-
makkaasti. Vuonna 2012 lapsiperheistd noin
1,6 % sai kotipalveluja, kun vield vuonna
1990 kotipalveluja sai 8,2 % lapsiperheisti.
Voimassa olevassa sosiaalihuoltolaissa ko-
tipalvelujen jdrjestiminen turvataan m&éri-
rahasidonnaisena eli kunnan yleisen jérjes-
tdmisvelvollisuuden piiriin kuuluvana oikeu-
tena. Maérédrahasidonnaisilla eli kunnan ylei-
sen jdrjestimisvelvollisuuden piiriin kuulu-
villa palveluilla tarkoitetaan palveluja, joka
voidaan toteuttaa talousarvion puitteissa.
Kuntalain 65 §:n 5 momentin mukaan kun-
nan toiminnassa ja taloudenhoidossa on nou-
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datettava talousarviota. Yleinen jirjestimis-
velvollisuus velvoittaa kunnan jirjestiméin
asukkailleen kyseisid palveluja ja varaamaan
niihin riittdvin méidrdrahan. Yleisend periaat-
teena kuitenkin on, ettd palvelun tarve tulee
ndissdkin tilanteissa arvioida yksilollisesti ei-
kd palvelua voida evitd pelkdstddn madrdra-
han puutteeseen vedoten. Laskelmissa ei ole
huomioitu kustannuksia aiheuttavana tekijé-
né sitd, ettd osa kunnista ei ole noudattanut
velvoitetta  kotipalvelun  jarjestdmisesti.
Suomessa oli vuonna 2013 320 kuntaa.
SOTK Anetin tilaston mukaan, vuonna 2013
112 kuntaa (35 %) ei jarjestdnyt lainkaan ko-
tipalvelua lapsiperheille. Lisdksi 32 kuntaa
ilmoitti jérjestineensd kotipalvelua vain yh-
delle perheelle eli 45 % kunnista ei jirjesta-
nyt palvelua lainkaan tai vain yhdelle per-
heelle vuoden aikana.

Kotipalvelua voidaan jirjestdd myo6s las-
tensuojelun tukitoimena. Lastensuojelulain
36 §:n mukaan kunnan on jérjestettivi lapsen
terveyden ja kehityksen kannalta valttimit-
tomét sosiaalipalvelut sen mukaisesti kuin
lapsen asioista vastaava sosiaalityontekijd on
kirjannut niiden tarpeen asiakassuunnitel-
maan. Lakimuutos tuli voimaan vuonna 2011
ja sen toimeenpanoon varattiin valtionosuut-
ta. Lastensuojelulain perusteella annettu ko-
tipalvelu ei tilastoidu lapsiperheiden kotipal-
veluksi, vaan se tilastoidaan lastensuojelun
avohuollon tukitoimena.

Esityksen mukaan lastensuojelun ennalta-
ehkiisevid avohuollon tukitoimia voisi saada
jatkossa ilman lastensuojelun asiakkuutta so-
siaalihuoltolain nojalla. Koska oikeus koti-
palvelun saamiseen on ollut lainsddadidnndssa
erittdin vahva jo lastensuojelulain perusteel-
la, eivit ehdotetut sddnnokset merkitsisi lain-
sddddnnon tasolla suurta muutosta nykyti-
laan. Suurin muutos aiheutuisi siité, ettid pal-
veluja olisi mahdollista saada nykyistd huo-
mattavasti laajemmassa maérin ilman lasten-
suojelun asiakkuutta ja ettd oikeus palvelun
saamiseen olisi nykyistd selkeimmin miéri-
telty. Ehdotetun lain I4htSkohtana on lapsen
vanhempien tai muiden huoltajien ensisijai-
nen vastuu lapsen huolenpidosta. Perheelld
olisi oikeus saada kotipalvelua, jos vanhem-
mat eividt selviytyisi huolenpitotehtdvéstd
laissa médritellyistd syistd johtuen. Palvelua
annettaisiin silloin, kun henkild ei itse voi

vaikuttaa avun tarpeeseen eli syy ei ldhtokoh-
taisesti olisi itse aiheutettu, eikd henkil5lld
olisi mahdollisuutta poistaa syytd. Tillaisia
laissa mainittuja syitd olisivat alentunut toi-
mintakyky, perhetilanne, sairaus, synnytys
sekd vamma.

Lakiesityksessd esitetdén eroperheiden val-
vottujen tapaamisten lakisddteistamistd. Ta-
mi olisi kunnille uusi tehtdva. Tapaamisten
jirjestiminen on tdlli hetkelld kunnille va-
paaehtoista toimintaa. Valvottujen tapaamis-
ten jdrjestdmiselld tuetaan lapsen oikeutta ta-
vata sitd vanhempaansa, jonka luona hidn ei
asu. Vuonna 2011 jdrjestettiin yhteensi 4 500
tapaamista 1 200 lapselle. Tapaamisten m&i-
rd oletettavasti lisdintyy jonkin verran siin-
telyn my6td kun toteutuu myds niitd tapaami-
sia, joita ei aiemmin ole kunnan toimesta jir-
jestetty. Perheasioiden sovittelun kdytté sekd
Follo-menetelmén lakisdéteistiminen tuo-
mioistuimissa vdhentdvit tarvetta viran-
omaisten apuun tapaamisia jirjestettiessi.
Tehtévista aiheutuvat vuositason laskennalli-
set kustannukset olisivat 4 miljoonaa euroa,
josta valtionosuus (50 %) olisi 2 miljoonaa
euroa. Kustannukset muodostuvat 92 tyonte-
kijan palkkakustannuksista (60 ldhihoitajaa ja
32 sosiaaliohjaajaa, sosiaaliohjaajan keski-
miérdinen palkkakustannus 42 662 euroa/
vuosi).

Sosiaalisen kuntoutuksen toimintamallina
on eri sektoreiden osaamisen hyddyntdminen
toimivan asiantuntijaverkoston yhteistoimin-
nalla. Hyvid kokemuksia on saatu yhdisti-
milld muun muassa sosiaality6n, psykiatrian,
pdihdehuollon, nuorisotyén ja koulutoimen
sekd tyovoimahallinnon osaamista. Uusi so-
siaalihuoltolaki sisdltdisi niin sanotun nuori-
sopalvelutakuun, joka pitdd sisélldédn asiak-
kaiden tehokkaan ohjaamisen ja neuvonnan
palvelujen piiriin, omatyontekijén seka tar-
peen mukaisen tehostetun eri sektoreiden tu-
en siihen asti, ettd nuori saavuttaa tavoitteen-
sa eikd endd tarvitse sosiaalihuollon tukea.
Lihtokohtana on mahdollisimman tehokas
lyhytaikainen tuki kuitenkin niin, etti turva-
taan pidempiaikaiset palvelut niitd tarvitse-
ville. Kustannuksia aiheutuisi siitd, ettd oma-
tyontekijdn tydn ja sosiaalisen kuntoutuksen
osuus nuorille suunnatusta tydstd olisi muuta
véestod suurempi. Téstd aiheutuvat vuosita-
son laskennalliset kustannukset olisivat
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8 miljoonaa euroa, josta valtionosuus olisi
4 miljoonaa euroa. Kustannukset muodostu-
vat henkilostokuluista (70 sosiaalityonteki-
jda, 70 sosiaaliohjaajaa ja 30 l#hihoitajaa, so-
siaalityontekijin keskimadrdinen palkkakus-
tannus 53 030 euroa/vuosi).

Lisdksi esitykseen sisdltyy uudistuksia,
joista ei kokonaisuutena aiheudu lisdkustan-
nuksia. Rakennepoliittisen ohjelman mukai-
sesti kuntien suunnitelmantekovelvollisuutta
viahennetiin. Esityksen mukaan asiakkaille
tehtdvin suunnitelman korvaisi osin asiak-
kuuden alussa tehtidvé palvelutarpeen arvio ja
tavoitteena olisi korvata useammat eri sekto-
rin suunnitelmat asiakkaan tarpeiden mukai-
sella yhteiselld suunnitelmalla. Kiireellisten
sijoitusten sijaan lapsi voitaisiin sijoittaa kii-
reellisesti avohuollon tukitoimena tai jérjes-
tdd perheelle muita kiireellistd sijoitusta kor-
vaavia tukipalveluja.

Voimassa olevan lastensuojelulain 4 §:n
mukaan lastensuojelussa on toimittava mah-
dollisimman hienovaraisesti ja kéytettivi en-
sisijaisesti avohuollon tukitoimia, jollei lap-
sen etu muuta vaadi. Lastensuojelulain
34 §:n mukaan avohuollon tukitoimiin on
ryhdyttivd viipymittd, jos kasvuolosuhteet
vaarantavat tai eivit turvaa lapsen terveyttd
tai kehitysti taikka jos lapsi itse kiyttaytymi-
selldén vaarantaa terveyttdidn tai kehitystdan.
Huostaanotto on jérjestettdvd, jos lapsen ter-
veys tai kehitys vaarantuu vakavasti, avo-
huollon tukitoimet eivit olisi lapsen edun
mukaisen huolenpidon toteuttamiseksi sopi-
via tai mahdollisia taikka jos ne ovat osoit-
tautuneet riittdimattomiksi ja sijaishuolto on
lapsen edun mukainen. Kiireellinen sijoitus
voidaan toteuttaa, jos huostaanoton edelly-
tykset tayttyvit ja lapsi on vilittdméssi vaa-
rassa tai muutoin sijaishuollon tarpeessa.
Avohuollon sijoitusta ei saa kiyttdd, jos
huostaanoton kriteerit tdyttyvat.

Esityksen mukaan Kkiireellisen sijoituksen
kriteerejd tiukennettaisiin siten, ettd se voitai-
siin toteuttaa ainoastaan, jos lapsi olisi vilit-
toméssd vaarassa tai kiireellinen sijoitus ja si-
jaishuolto ovat tarpeen, koska lapsen tervey-
den ja kehityksen turvaaminen edellyttavit

rajoitusten kidyttdmistd sijoituksen aikana si-
ten kuin lastensuojelulain 11 luvussa sddde-
tddn. Avohuollon sijoitusta voitaisiin kaytt4a
kiireellisen sijoituksen sijaan, jos se olisi riit-
tdvd toimi lapsen terveyden ja kehityksen
turvaamiseksi, eikd sijoituksen aikana olisi
tarpeen kiyttdd rajoitustoimenpiteitd. Vas-
taavin ehdoin kuin nykyisin kiireellisen sijoi-
tuksen sijaan voitaisiin kiyttid mySs muita
avohuollon tukitoimia, jos ne olisivat tilan-
teessa sopiva, riittivi ja lapsen edun mukai-
nen keino. Laki edellyttdd jo nykyisin, ettd
lastensuojelussa valitaan aina lapsen edun
mukainen tukitoimi, eivitki taloudelliset sei-
kat saa vaikuttaa toimenpiteen valintaan.
Kunnilla on my6s velvoite jérjestdd se tuki-
toimi, joka lapsen asioista vastaavan sosiaali-
tyontekijan nikemyksen mukaan on viltta-
miton lapsen terveyden tai kehityksen tur-
vaamiseksi. Kiireellisessd tilanteessa kdytin-
non tyOssd sosiaalityontekijian ei kuitenkaan
ole mahdollista valita oman nikemyksensi
mulkaisesti lapsen tarpeisiin parhaiten vastaa-
vaa tukitoimea, jos kunnassa ei ole sitd lain-
kaan tarjolla tai tukitoimen jirjestiminen on
organisoitu siten, ettei sitd ole mahdollista
saada viipymittd. Lakia ehdotetaan muutet-
tavaksi siten, ettdi se nykyistd selkeimmin
ohjaisi kidyttim&idn avohuollon tukitoimia
myds kiireellisisséd tilanteissa silloin kun ne
olisivat lapsen edun mukainen vaihtoehto.

Oletettavaa on, ettd lakimuutokset tulevat
lisddmadn erityisesti avohuollon sijoituksen
kayttod kiireellisen sijoituksen sijaan. Lau-
suntopalautteen perusteella kunnat ovat myos
valmiita lisddmain kotiin annettavan tehoste-
tun perhetydn osuutta. Koko perheelle jérjes-
tettdvdn perhekuntoutuksen arvioidaan vain
harvoin olevan sopiva tukimuoto kiireellisis-
si tilanteissa. Taulukossa on arvioitu laki-
muutoksen kustannusvaikutuksia. Kiireelli-
sen sijoituksen ja avohuollon sijoituksen kus-
tannukset on laskelmassa arvioitu samoiksi.
Koska perhehoidon osuus on suurempi avo-
huollossa kuin kiireellisissd sijoituksissa, to-
dennikoistid kuitenkin on, ettd avohuollon si-
joitusten kustannukset ovat taulukossa arvioi-
tua véhdisemmat.
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nykytilanne lukumééri kustannus vertailu
kiireellinen sijoitus 1 kk 3944 (v.2012) 29952 000 € 29952 000 €
vaihtoehto

kiireellinen sijoitus 60 % 2 366 18 170 880 €

avohuollon sijoitus 20 % 789 6 059 520 €

tehostettu perhetyd / muu 591 1182 000 €

tehostettu avoty6 15 %

perhekuntoutus 5 % 197 2955000 €

yhteensd 28367 400 € 28367 400 €
erotus 1584 600 €

Lakimuutoksen johdosta tapahtuvan avo-
huollon sijoitusten kayton lisddmisen kiireel-
listen sijoitusten sijaan voidaan arvioida jat-
kossa vihentdvin huostaanottoja ja erityisesti
vastoin asianosaisten tahtoa toteutettuja
huostaanottoja. Kiireellinen sijoitus on las-
tensuojelun voimakkain tapa puuttua perheen
itsemddrddmisoikeuteen ja se koetaan
useimmiten syvisti loukkaavana tapahtuma-
na. Valtaosa huostaanotoista tehddidn nykyi-
sin kiireellisen sijoituksen jdlkeen. Voidaan
perustellusti olettaa, ettd jos huostaanottopdi-
tokseen paddytéddn kiireellisen sijoituksen si-
jasta avohuollon tukitoimena toteutetun sijoi-
tuksen jédlkeen, asianosaiset kokevat tilanteen
huomattavasti vihemmén loukkaavana. Avo-
huollon sijoitukset perustuvat aina asian-
osaisten suostumukseen, jolloin tilanteen ar-
vioiminen ja tarvittavien tukitoimien kartoi-
tus sijoituksen aikana voidaan toteuttaa yh-
teistyOssé perheen kanssa.

Vuonna 2012 hallinto-oikeuksissa ratkais-
tiin yhteensd 1028 huostaanottoon tai kii-
reelliseen sijoitukseen liittyvdd asiaa. Kor-
keimmassa hallinto-oikeudessa ratkaistiin
245 huostaanottoon tai kiireelliseen sijoituk-
seen liittyvi4 asiaa, mik4 vastaa 24 % osuutta
hallinto-oikeuksien ratkaisuista. Lakiehdo-
tuksen mukaan valituslupajirjestelmé otettai-
siin yleisesti kdyttdéon sosiaalihuollossa ny-
kyisen valituskiellon sijaan. Niiden hallinto-
oikeuksissa ratkaistujen sosiaaliasioiden lu-
kumééré, joista ei nykyisin ole valitusoikeut-
ta korkeimpaan hallinto-oikeuteen oli noin
200 vuonna 2012. Jos arvioitaisiin, etti nel-
jdsosa ndistd asioista tulisi vireille valituslu-
pa-asiana korkeimmassa hallinto-oikeudessa,
tarkoittaisi se 50 uutta kisiteltivdid asiaa.
Yhden asian ratkaiseminen korkeimmassa

hallinto-oikeudessa maksaa noin 2 524 euroa.
Lastensuojeluasioiden késittely vie keski-
miirdistd enemmén tydaikaa ja valituslupa-
asioiden kisittely véhiten tyGaikaa. Voidaan
arvioida, ettd noin 5 % vdhennys lastensuoje-
luasioiden médrdssd korkeimmassa hallinto-
oikeudessa riittdd kattamaan valituslupajér-
jestelmiin laajentamisesta aiheutuvat kustan-
nukset sekd oikeushallinnossa ettd kuntasek-
torilla, kun hallinto-oikeuksien lastensuojelu-
asiat vihenevit samassa suhteessa.

Uudistuksen toteuttaminen edellyttdd kési-
teltdvien asioiden ja kustannusvaikutusten
seurantaa. Korkein hallinto-oikeus on tehnyt
aloitteen valituslupajérjestelmédn laajentami-
sesta lastensuojeluun. Aloitteen kisittely vaa-
tii perusteellista arviointia ja eri osapuolten
nidkemysten huomioon ottamista. Oikeusmi-
nisterion asettama hallintolainkdyt6n tasoty-
ryhmai on selvittinyt eri hallintotuomioistuin-
tasojen tehtdvid ja asemaa hallinnon oikeus-
suojajérjestelméssd. TySryhmén mukaan oi-
keussuojan tarpeeseen vaikuttaa asian laadun
ohella se, milld tavoin oikeusturvan takeet on
turvattu saman asian elinkaaren aikaisemmis-
sa kisittelyvaiheissa. Tyoryhmé on ehdotta-
nut, ettd oikaisuvaatimusjirjestelmin kaytto-
alaa laajennettaisiin nykyisestd. Tasotyoryh-
mi on ehdottanut my6s korkeimman hallin-
to-oikeuden valituslupajirjestelmin laajen-
tamista (Tehtdvien jako hallintotuomioistuin-
ten kesken. Oikeusministerion mietint6jd ja
lausuntoja 78/2010).

Palvelurakenteen muutoksesta aiheutuvat
pitkin aikavdlin kustannusvaikutukset

Lastensuojelun asiakasméiirit ovat kasva-
neet voimakkaasti 1990-luvun puolivilistd



HE 164/2014 vp 89

lahtien. Kun vuonna 1995 lastensuojelun
avohuollon asiakkaina oli 30 686 lasta,
vuonna 2005 asiakkaita oli 59 101 ja tuorein
tilasto vuodelta 2012 osoittaa asiakasmidrin
olevan 87 200 lasta ja nuorta, tim4 on 7 pro-
senttia enemmén kuin vuonna 2011.

Kaikkiaan kodin ulkopuolelle oli vuoden
aikana sijoitettuna 17 830 lasta ja nuorta.
Edellisestd vuodesta sijoitettuina olleiden
miird kasvoi 1,6 prosenttia. Alla oleva tau-
lukko kuvaa kodin ulkopuolelle sijoitettujen
lasten madrén kasvua vuodesta 1991 ldhtien.

Sijoitetuista huostassa olleita oli 10 675.
Kiireellisesti sijoitettujen lasten maird on
kasvanut voimakkaasti vuodesta 2005 l4hti-
en. Vuonna 2012 sijoitettiin kiireellisesti
3 944 lasta, médrd kasvoi 1,5 prosenttia vuo-
desta 2011.

Kotipalvelun rooli lapsiperheiden ehkéiise-
vand palvelumuotona oli merkittdvd 1970—
1990-luvuilla. 1990-luvulla 8,2 % lapsiper-
heistd sai kodinhoitoapua. Lapsiperheiden
osuus kotipalveluja saaneista on alentunut si-
ten, ettd vuonna 2010 lapsiperheistd endd
1,5 % sai kotipalvelua (8 984 lapsiperhetti).
Kunnan kustantamaa kodinhoitoapua sai
vuonna 2012 yhteensd 9078 lapsiperhetti,
miké on 1,6 % lapsiperheistéd. Lapsiperheiden
kotipalvelu on parissa vuosikymmenessi ro-
mahtanut noin 60 000 kyseistd palvelua saa-
vasta perheestd noin kuudesosaan.

Kodin ulkopuolelle sijoittamisen kokonais-
kustannukset ovat kasvaneet selvisti vuosien
2006—2012 aikana. Vuonna 2012 laitos- ja
perhehoidon kéyttdkustannukset olivat 716
miljoonaa euroa muiden lasten ja nuorten
palvelujen kayttokustannusten ollessa 444
miljoonaa euroa. Vertailun vuoksi vuonna
2006 lastensuojelun laitos- ja perhehoidon
kayttokustannukset olivat 525 miljoonaa eu-
roa kun taas muiden lasten ja nuorten palve-
lujen kayttokustannukset olivat 499 miljoo-
naa euroa. Luvuista on havaittavissa, etti lai-
tos- ja perhehoidon kustannukset ovat mer-
kittdvésti nousseet samalla kun avohuollon ja
ns. matalamman kynnyksen palvelujen kus-
tannukset ovat merkittdvisti laskeneet. Asia-
kasmddrien ja kustannusten perusteella voi-
daan sanoa lastensuojelun olevan erittdin si-
jaishuoltopainotteista.

Lapsiperheiden kotipalvelu on tehokas en-
naltaehkiisevén tyon muoto. Pitkdllad aikavi-

lill sddstojd syntyy erityisesti, jos ennaltaeh-
kdisevilld palveluilla ja riittdvdn aikaisessa
vaiheessa annetuilla tukitoimilla pystytddn
valttimadn kustannuksiltaan merkittdvésti
kalliimpiin erityispalveluihin ohjaamista. Eri-
tyisesti kustannuksia pitkalld aikavalilld sdds-
tdvd toimenpide on lapsiperheille suunnatun
kotipalvelun  lisdé@minen, koska oikea-
aikaisella, konkreettisella tuella kyetdin te-
hokkaasti ehkdisemé&édn psykososiaalisten on-
gelmien kasautumista ja pahenemista. Sd#s-
t6t voivat ndkyd monissa muissakin menois-
sa, esimerkiksi lapsiperheiden kotiin annetta-
villa palveluilla voidaan sdfstdd vanhempien
terveydenhuoltomenoista tai tyOstd sairaus-
poissaolojen takia aiheutuvista menoista.

Samanaikaisesti, kun lapsiperheiden saama
ennaltachkdisevd kotipalvelu on vihentynyt
olennaisesti, on lastensuojelun korjaavien
palveluiden tarve kasvanut merkittavisti.
Kodinhoitoapua saavien kotitalouksien m&i-
rd on parissakymmenessi vuodessa vihenty-
nyt noin 60 000 kotitaloudella noin 70 000
noin 9 000 kotitalouteen. Vastaavassa ajassa
lastensuojelun asiakasmidrd on noussut rei-
lusta 40 000 asiakkaasta yli 100 000 asiak-
kaaseen eli lisdys on ollut 60 000 asiakasta.
Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten méira
on noussut 10 000 lapsella.

Lisdamalla kotipalvelun tarjontaa voidaan
palauttaa korjaavan ja varhaisen tuen suhdet-
ta kohti aiempaa tilannetta ja auttaa suurta
osaa lapsiperheistd ennaltachkéisevisti. Maa-
ritietoisesti varhaista kotipalvelua lisdamalla
voidaan pidemmailla aikajénteelld (noin 10—
15 vuotta) alentaa korjaavien toimien kus-
tannuksia merkittavasti.

Vaikka oletettaisiin, ettd kotipalvelua li-
sddmilld ei saataisi vihennetty4d lastensuoje-
lun avohuollon asiakkuudesta ja kotipalve-
lusta yhteensé aiheutuvia kustannuksia lain-
kaan, mutta kodin ulkopuolelle sijoitettujen
lasten mé#rd vihenisi 5 000 asiakkaalla 10—
15 vuodessa, sddstyisi vuositasolla noin 200
miljoonaa euroa laitos- ja perhehoidon kus-
tannuksina.

4.2 Vaikutukset viranomaisten toimin-
taan

Lakiehdotuksen tavoitteena on sosiaali-
huollon palveluprosessien kehittiminen ja
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selkiyttiminen sekd sosiaalihuollon sisilld et-
td yhteisty6ssd muiden toimijoiden kanssa.
Yhteisty6td muiden viranomaisten kanssa li-
sitddn ja eri palvelujen yhdistymisti asiakas-
ldhtoiseksi ja joustavaksi kokonaisuudeksi
edistetddn. Erityisesti yhteistyotd ty6-, asun-
to- ja opetusviranomaisten sekd myos jérjes-
tojen ja yksityisten toimijoiden kanssa tiivis-
tetddn. Sosiaalihuollon viranomaisten on yh-
teisty0ssd muiden viranomaisten kanssa
mahdollista tunnistaa tukea tarvitsevat ny-
kyistd varhaisemmassa vaiheessa ja turvata
joustavan yhteistyon avulla, ettd asiakas saa
palvelut oikeaan aikaan oikeassa paikassa.

Sosiaali- ja terveys- sekéd koulutus- ja ty6l-
lisyyspalveluja koskeva tutkimustieto osoit-
taa, ettd parhaisiin tuloksiin pddstiin suunni-
telmallisten ja tavoitteellisten integroitujen
palvelukokonaisuuksien avulla. Sen sijaan
satunnaisesti tarjottavat yksittdiset palvelut
johtavat harvoin irti syrjdytymiskierteesti.

Sen vuoksi lakiin on esitetty useita sédén-
noksid, jotka koskevat viranomaisten vélistd
yhteisty6td lahtien asiakkaan tuen tarpeesta
ilmoittamisesta toiselle viranomaiselle aina
yhteisty6n ja asiantuntemuksen turvaamiseen
ja keskitettyyn padtdksentekoon saakka.
Sddnnosten tarkoitus on toisaalta varmistaa,
ettd asiakkaan asiassa tehdddn yhteisty6ta vi-
ranomaisten vililld ja toisaalta ohjata viran-
omaisten toimintakdytdntojd siten, ettd vilte-
tddn asiakkaan l#hettdmistd muiden viran-
omaisten palveluihin ilman yhteisti koordi-
naatiota.

Uudistuksen tavoitteena on parantaa sosi-
aalihuollon palvelujen laatua kiinnittdmalla
huomiota sosiaalihuollon henkildstén riitté-
vyyteen, osaamiseen ja rakenteeseen. Tarked
osa sosiaalihuollon vaikuttavuuden kehitta-
mistd on rakenteellinen sosiaality, jonka
myo6ti sosiaalihuollon asiakastyOstd saatavat
kokemukset vilittyisivdt luontevaksi osaksi
padtoksentekoa ja mahdollistaisivat niin
joustavan reagoinnin muutostarpeisiin.

4.3 Sukupuolivaikutukset

Lakiesityksen tavoitteena on vidhentdd
eriarvoisuutta ja silld voidaan pienentdd su-
kupuolten vilisid hyvinvointieroja. Uudistus
tulee lisddmiin ennaltachkiisevid toimia se-
ki neuvontaa ja ohjausta. My0s kotiin annet-

tavat palvelut tulevat lisddntymddn. Esimer-
kiksi vuonna 2010 toimeentulotukea saaneis-
ta 44 prosenttia oli yksindisid miehid. Mies-
ten piihteiden liika-kidyttd on ollut yleisem-
pdd kuin naisten, vaikka naisten osuus on
kasvanut viime vuosina. Erityisesti sosiaali-
tyon, sosiaaliohjauksen ja sosiaalisen kuntou-
tuksen tehostamisella voidaan vaikuttaa hei-
dén hyvinvointiinsa.

Uudistuksella pyritddn lisddmédin mm.
vammaisten henkiléiden eldménhallintaa,
omatoimisuuden tukemista, sosiaalista ase-
maa ja osallistumismahdollisuuksia. Kehi-
tysvammalaitoksen asiakkaista 61 prosenttia
oli miehid vuonna 2010.

Sosiaalihuoltolakiin esitetty sdidnnds kun-
nan velvollisuudesta jérjestdd lapsen ja hdnen
vanhempansa vilisid tuettuja ja valvottuja ta-
paamisia koskisi niitd lapsen ja vanhemman
tapaamisia, jotka tuomioistuin tai kunnan
toimielin on vahvistanut toteutettavaksi val-
votusti. Valvottuja tapaamisia koskeva vel-
voite tullee parantamaan lasten ja etdvan-
hempien mahdollisuuksia tapaamisiin. Suurin
osa etdvanhemmista on télld hetkelld miehia.

4.4 Yhteiskunnalliset vaikutukset

Sosiaalihuollon lainsédaddanndn uudistami-
sella pyritddn kehittimdan palvelujdrjestel-
maa siten, ettd se edistdd ja ylldpitdd vdeston
hyvinvointia sekd turvaa riittdvien, laaduk-
kaiden ja tarpeenmukaisten sosiaalipalvelu-
jen saannin koko maassa. Peruspalveluihin
on syytd panostaa, silld ehkdisevd tyo ja var-
hainen ongelmiin puuttuminen ovat ensiar-
voisen tédrkeitd niin inhimilliseltd kuin talou-
delliseltakin kannalta. Tutkimusten perusteel-
la ongelmien ehkiisysté sddstetyt resurssit li-
sddvit kalliiden ja usein liian my6héén tarjot-
tujen ja pahimmillaan tehottomien korjaavien
palveluiden tarvetta ja kustannuksia.

Uudistuksella halutaan parantaa kaikkein
heikoimmissa asemassa olevien henkiliden
asemaa ja perusoikeuksien toteutumista. Yk-
sittdisilld interventioilla ei useinkaan voida
vélttdd pitkdaikaisiin ja syviin ongelmiin,
vaan tarvitaan pitkdjinteistd moniammatillis-
ta tyoskentelyd ihmisten elinympiristdissi.
Vahvalla sosiaality6lld, toimivalla ja jalkau-
tuvalla sosiaaliohjauksella sekéd tehostetulla
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sosiaalisella  kuntoutuksella  yhteistyossé
muiden toimijoiden kanssa voidaan varmis-
taa se, ettd kaikkein vaikeimmassa asemassa
olevat ihmiset saavat tarvitsemansa avun ja
tuen. Sosiaalityon ja sosiaalisen kuntoutuk-
sen kehittdiminen on erittdin tirkedd myos
nuorten syrjaytymisen torjumiseksi.

Uudistus muuttaa palvelujen rakennetta
enemmén kotiin annettaviksi palveluiksi ja
tueksi sekd avopalveluiksi laitoshoidon sijas-
ta ja pyrkii antamaan tilaa ihmisten omille
nidkemyksille ja omatoimisuudelle. Asiakkai-
ta pyritddn auttamaan heiddn omissa arkiym-
paristdissadn. Tdhdn sisdltyy my6s mahdolli-
suus olla kanssakdymisessd ldhiyhteison
kanssa. Yksilon itsendisen toiminnan tuke-
minen edistdd hidnen toimintakyky##n. Var-
hainen tuki, hyvinvoinnin edistdiminen ja en-
naltachk&isevd ty6 nousee korjaavia palvelu-
ja keskeisempéidn asemaan.

Asiakaskohtaisen sosiaalityon liséksi lakiin
on nyt esitetty kirjattavaksi myos rakenteelli-
nen sosiaalityd, jossa asiakasty6hon perustu-
va tieto asiakkaiden tarpeista liitetddn osaksi
laajempaa yhteiskunnallista kontekstia. N&in
muodostuvan nidkemyksen pohjalta kehite-
tddn toimenpiteitd sosiaalisten ongelmien
korjaamiseksi ja ehkdisemiseksi sekd hyvin-
vointia tukevien ja edistdvien olosuhteiden
yllapitdmiseksi ja niitd tukevien rakenteiden
rakentamiseksi. Sisdllollisesti velvoite raken-
teellisen sosiaality6n tekemiseen on jo ai-
emmin ollut lainsdidénndssi. Lakiesitykseen
rakenteellinen sosiaalityd on nostettu myds
termind, koska on erityisesti haluttu korostaa
sen tarkoittaman tydn yhteiskunnallista mer-
kitysta.

Viestotasolla sosiaalihuollon uudistus tulee
tasaamaan hyvinvointieroja. Heikoimmassa
asemassa olevien henkil6iden aseman paran-
taminen ja tuen antaminen varhaisemmassa
vaiheessa parantaa samalla myds yhteiskun-
nan muiden jdsenten elinoloja, mikd nidkyy
yhteiskunnallisten ongelmien, kuten syrjdy-
tymisen ja rikollisuuden véhentymisen4.

Vaikutukset kuntalaisiin ja asiakkaisiin

Kuntalaisen toimintamahdollisuuksia pa-
rantaa se, ettd lakiin kirjattaisiin esityksen
mukaisesti ne tarpeet, joihin asiakkaalla on
oikeus saada sosiaalihuollon palveluita ja tu-

kitoimia. Laissa ehdotetaan s#dddettdviksi
tarpeisiin vastaamiseksi myds useista sellai-
sista palveluista, joita nyt jo jirjestetdfn il-
man lain velvoitetta tai velvoite on sdddetty
asetuksella tai se on kirjattu suosituksiin.
Asiakkaan palveluprosessin ja palvelukoko-
naisuuden kokoaminen yhteen lakiin auttaa
asiakasta hahmottamaan mitd palveluita ja
tukitoimia ja missd tilanteissa hénelld on
mahdollisuus saada.

Asiakas tarvitsee usein palveluita useilta
sektoreilta samanaikaisesti. Tarkoituksenmu-
kaisen palvelukokonaisuuden muodostumista
edesauttaa se, ettd viranomaisille esitetdin
sdddettiaviksi velvoite yhdessd asiakkaan
kanssa tai asiakkaan luvalla ottaa yhteyttid
tarvittaviin muihin viranomaisiin. Lakiin esi-
tetddn sdddettdviksi myos useita muita asi-
akkaan asiakasprosessia ja sen hallintaa hel-
pottavia elementtejd kuten oikeus saada pal-
veluntarve arvioiduksi, oikeus omatyonteki-
jddn, asiakkaan ldhiverkoston kartoitus ja
sdfddos keskitetystd pédtoksenteosta.

Vaikutukset lapsiin ja lapsiperheisiin

Hyvinvointiongelmat ilmenevit usein vasta
pitkdn ajan kuluttua. Sen vuoksi hyvinvoin-
nin tukeminen ja ehkiiseva tyd tulisi aloittaa
varhain, ennen vaikeiden oireiden ilmaantu-
mista.

Ehdotetulla lailla pyritddn parantamaan eri-
tyisesti haavoittuvassa asemassa olevien las-
ten, nuorten ja heiddn perheidensd asemaa ja
perusoikeuksiensa toteutumista. Uudistus
vahvistaisi varhaista tukemista seké asiakas-
laht6isyyttd lasten ja lapsiperheiden tarpeisiin
vastaamisessa. Lakiuudistus vahvistaisi las-
ten ja lapsiperheiden palvelujen kokonaisval-
taisuutta ja parantaisi palvelujen saantia las-
ten omassa kasvuympdristdssd. Nykyistd
vahvemmin voitaisiin tukea vanhempia ja
luoda heille edellytyksid huolehtia paremmin
kasvatustehtivistidin sekd ehkdistd ongelmi-
en pahenemista ja kasautumista. Uudistuksel-
la parannetaan lasten ja nuorten hyvinvointia,
viahennetéin lapsi- ja perhekohtaisen lasten-
suojelun tarvetta ja ehkdistddn syrjdytymisti.

Kotipalvelua ja sosiaaliohjausta lisdamalla
pystytddn lapsia ja perheitd tukemaan heidédn
omassa kodissaan ja omassa toimintaympi-
ristossddn, jolloin apu voidaan radtiloida
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kunkin asiakkaan olosuhteita vastaavaksi ja
sen vaikuttavuus paranee. Lahityotd lisda-
milla tavoitellaan my&s parempaa yhteistyo-
td muiden asiakkaan kanssa tyGskentelevien
tahojen kanssa, jotta eri toiminnoista muo-
dostuisi toimiva kokonaisuus. Lakiehdotuk-
sessa korostetaan, etti sosiaalihuoltoa tulee
toteuttaa siten, ettd perheenjésenilld on mah-
dollisuus asua yhdessd omassa kodissaan.
Esityksessd on ehdotukset myGs viranomais-
ten vilisestd yhteistydstd ja palvelukokonai-
suutta koskevista padtoksistd, joilla voidaan
helpottaa lapsen ja perheen palvelukokonai-
suuden  koordinointia.  Lakiehdotuksessa
kiinnitetdin huomiota myds lasten huomioi-
miseen aikuisten palveluissa, esimerkiksi
pdihdehuollossa.

Laissa esitetddn sdddettdviksi lapsen ter-
veyden ja kehityksen turvaamisesta siten, ettd
kunnan tulisi jérjestdd lapsen kannalta vilt-
timattomit palvelut viipyméittd. Samoin sil-
loin kun taloudelliset tai asumiseen liittyvét
syyt aiheuttavat sosiaalihuollon palveluntar-
peita, on kunnan viipymitti jarjestettiava riit-
tavi taloudellinen tuki ja autettava asumiseen
liittyvien ongelmien korjaamisessa. Tavoit-
teena on, ettd entistd huomattavasti suurempi
osa lapsista, nuorista ja heiddn perheistdin
saisi tarvitsemansa avun peruspalveluista il-
man lastensuojelun asiakkuutta.

Lakiesityksen periaatteena on, ettid asiak-
kaita pyritddn tukemaan mahdollisimman vi-
hin heiddn yksityisyyteensd ja itsemadrid-
misoikeuteensa puuttuvalla tavalla. Lasten-
suojelun asiakkuus syntyisi esityksen mu-
kaan péddsddntoisesti silloin kun tarvitaan
raskaampia toimenpiteitd kuin peruspalvelu-
na on tarjolla tai perhe ei ole ilmeisestd avun
tarpeesta huolimatta halukas ottamaan tukea
vastaan. Esitetty muutos toisaalta pienentiisi
lastensuojelun roolia palvelujirjestelméssi ja
suuntaa sitd voimakkaimmin tukea tarvitse-
valle asiakasryhmdlle ja toisaalta lastensuoje-
lun asiakkaiden vdhentyessd voidaan lasten-
suojelun piiriin padtyvid lapsia ja heidan per-
heitddn palvella nykyistdi vahvemmalla
osaamisella.

Lastensuojelu sijoittuisi esityksen mukaan
aiempaa vahvempien peruspalveluiden rin-
nalle ja tuleekin turvata se, ettd lastensuoje-
lun asiakkuus ei katkaise tai estd sosiaali-
huoltolain tai muiden lapsia tai perheitd tu-

kevien palvelujen saamista. Lastensuojelun
avohuoltona voitaisiin peruspalveluiden li-
siksi jarjestdd esimerkiksi tehostettua perhe-
tyOti ja tarvittaessa koko perheen sijoittami-
nen joko perhe- tai laitoshoitoon, silloin kun
perhe on siihen suostuvainen ja tarvitaan
ympdrivuorokautista hoitoa. Lapsen sijoitta-
mista yksin kodin ulkopuolelle pyritdan valt-
timadn ja erityisesti pyritddn vihentdim&in
lasten kiireellistd sijoittamista, joka on las-
tensuojelun toimenpiteistd kaikkein rajuin.
Niisséd tapauksissa, joissa lapsi ei ole vilitto-
missid vaarassa tulisi sijoittaminen osin kor-
vata avohuollon sijoituksilla tai kotiin tehti-
valld intensiiviselld perhety6lld. Tarkoituk-
senmukaisesti toteutettuna vahvempi tuki
yhdessi lapselle ja hdnen huoltajalleen jérjes-
tettynd edistdisi YK:n lapsen oikeuksien so-
pimuksen mukaista lapsen oikeutta eldd van-
hempiensa kanssa.

Vaikutukset muihin merkittdviin asiakasryh-
miin

Lasten ja perheiden lisdksi merkittdvid so-
siaalihuoltolain asiakasryhmid ovat esimer-
kiksi vanhat ja vammaiset henkilst, jotka
saavat suurelta osin tarvitsemansa palvelut
yleislakina toimivan sosiaalihuoltolain perus-
teella.

Uudistus tulee selkiyttim&én tilannetta so-
siaalihuoltolain ja erityislakien osalta, koska
lakiuudistuksessa ne sovitetaan yhteen ny-
kyistd paremmin ja yhtendistetiin muun mu-
assa kéytettivit kisitteet. Yhteen sovittami-
sessa myOs varmistetaan, ettd yleislailla tur-
vataan niiden asiakkaiden oikea-aikainen
palveluiden saanti, jotka eivdt saa niitd eri-
tyislain nojalla.

Sosiaalihuoltolakiin kaikkien palveluiden
hakijoiden osalta siséltyvilld palveluntarpeen
arvioinnilla taataan kaikkien vammaisten ja
vanhusten osalta yhdenmukainen arviointi ja
palvelukokonaisuuksien muotoilu asiakkaan
tarvetta vastaavaksi.

Myos ndiden asiakasryhmien osalta viran-
omaisyhteistyon tiivistiminen on asiakkaan
kannalta my&nteinen asia ja vihentdd palve-
luiden sirpaleisuutta sekd varmistaa, ettd asi-
akkaan palvelut ja tukitoimet eivét ole risti-
riidassa toistensa kanssa. Tiivistyvissd yh-
teisty0ssd toimijoiden kanssa ja yhtendisen
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palvelukokonaisuuden muodostamisessa on
tirked rooli myos silld, ettd joku asiakkaan
kanssa tyOskentelevistd sosiaalihuollon am-
mattilaisista nimetdéin asiakkaan omatyonte-
kijaksi, jolla on tieto asiakkaan saamista pal-
veluista ja joka voi tarvittaessa ohjata ja
opastaa asiasta. Han toimii myds henkiloni,
jonka puoleen asiakas voi kddntyd kun hén
haluaa keskustella palveluistaan.

Asiakkaan omatoimisuuden ja itsem#drdi-
misoikeuden kannalta linjaus avopalveluiden
ensisijaisuudesta on merkittdvd, mutta asiak-
kaan hyvinvoinnin turvaamiseksi tulee huo-
lehtia avopalveluiden henkilkunnan riitta-
vistd ammattitaidosta ja osaamisesta myds
erityisryvhmien  palveluntarpeiden  osalta.
Avopalveluita tuottavissa toimintayksikoissi,
erityisesti  asumispalveluyksiksissd, tulee
varmistaa, ettd toimintakdytdnndt mahdollis-
tavat asiakkaan tosiasiallisen valinnanvapau-
den toteutumisen.

5 Asian valmistelu
51 Valmisteluvaiheet ja -aineisto

Sosiaali- ja  terveysministerié  asetti
20.4.2009 ty6ryhmin valmistelemaan sosiaa-
lihuollon lainsdddannén uudistamista. Tyo-
ryhmin tavoitteeksi asetettiin selvittdd, miten
sosiaalihuollon lainsdddantdd on tarvetta ja
tarkoituksenmukaista kehittdd ja uudistaa
niin, ettd se tukee ja vahvistaa ihmisten hy-
vinvointia ja perusoikeuksien toteutumista
sekd ehkiisee sosiaalisten ongelmien synty-
mistd ja lisddntymistd. Lisdksi haluttiin vah-
vistaa sosiaalihuoltoa, perus- ja erityispalve-
lujen saumatonta yhteistyGtéd, asiakaslidhtoi-
syyttd ja vaikuttavuutta seké edistdd sosiaali-
palvelujen saatavuutta, tehokasta tuottamista
ja kehittdmistd. Samoin uuden lainsddddnnon
tavoitteeksi tuli vahvistaa sosiaalihuollon ja
terveydenhuollon yhteistyStd ja yhteisid ra-
kenteita sek#d luoda edellytyksid entistd pa-
remmalle yhteisty6lle mm. ty6-, asunto- ja
opetusviranomaisten, jérjestdjen ja yksityis-
ten toimijoiden kanssa.

Sosiaalihuollon lainsdddannén uudistamis-
tyoryhméan  toimikausi oli alun perin
1.5.2009—31.12.2011, mutta toimikautta
jatkettiin  27.10.2011 tehdylld péaatokselld

30.6.2012 saakka. Tyoryhmia kokoontui en-
nen viliraporttinsa valmistumista 13 kertaa ja

jatti  viliraporttinsa  (STM  selvityksid
2010:19) sosiaali- ja terveysministeridlle
10.6.2010.

Viliraporttinsa luovutuksen jidlkeen tyo-
ryhmi jatkoi ty&tddn toimeksiantonsa mukai-
sesti ja kokoontui ennen loppuraporttinsa jét-
tdmistd vield yhteensd 15 kertaa. Kokonai-
suudessaan tydryhmé on toimikautensa aika-
na kokoontunut 28 kertaa. Saatuaan ty&nsd
valmiiksi ty6ryhmd jatti loppuraporttinsa
(STM raportteja ja muistioita 2012:21) sosi-
aali- ja terveysministeridlle 16.8.2012,

Ty6ryhmén loppuraportti 1dhti  syksylla
2012 laajalle lausuntokierrokselle. Saadut
lausunnot koottiin kattavaksi lausuntoyh-
teenvedoksi.

Lainvalmistelua on jatkettu virkamiestyond
uudistamistyéryhmén raportin ja siitd saatu-
jen lausuntojen perusteella. Yhteisty6td on
tehty useiden sosiaali- ja terveysministeriossa
kdynnissd olevien tydryhmien kanssa, kuten
vammaisia henkil6itd koskevan sosiaalihuol-
lon erityislainsddadannén uudistamista selvit-
tdvdn tyoryhmin, sosiaalihuollon asiakas-
asiakirjoja koskevaa lainsdddintéd valmiste-
levan ty6ryhmin, sosiaalihuollon asiakkaan
itsemiddrddmisoikeustyéryhmin ja toimeentu-
lotuen uudistamista selvittdvidn tySryhmén
kanssa.

Virkamiesvalmistelun kuluessa luonnok-
sesta on pyydetty laajasti kommentteja jirjes-
tokentilts.

Asiakasldhtoisyys painottuu lain siséllossé
ja sen vuoksi se on nihty tirkedksi my0s lain
valmistelussa. Kevdilld jarjestettiin raati so-
siaalihuollon asiakkaille, johon kutsuttiin eri
sektoreiden asiakkaita. Tapaamisessa asiak-
kailla oli tilaisuus tuoda esiin omia koke-
muksiaan ja nikemyksifén lakiin ehdotetuis-
ta asioista. Samoin jérjestettiin vastaava tilai-
suus sosiaalihuollon eri tehtdvissd tydskente-
leville tyontekijoille. Molemmista tilaisuuk-
sista saatiin hyvid nidkokulmia valmisteluun
ja osallistujat kokivat tapaamiset hyvéksi ta-
vaksi tuoda esiin arjen kokemuksia sosiaali-
huollosta.

Sosiaalihuoltolain valmisteluun on vaikut-
tanut merkittdvisti lastensuojelun selvitys-
ryhmi, joka asetettiin kesdlld 2012 ja sen
toimikausi oli 10.9.2012—14.6.2013. Selvi-
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tysryhmin tehtdvini oli selvittdd viranomais-
ten toimintatapoihin ja viranomaisyhteistyon
toimivuuteen liittyvdat ongelmat lastensuoje-
lussa, tietojen vaihdon ongelmat viranomais-
ten vililld sekd arvioida tdhén liittyvien sa-
lassapitosddnnosten toimivuus. Lisdksi tehtd-
vénd oli arvioida:

e miten ennalta ehkdisevdt toimet niin
lastensuojelussa kuin lasten ja lapsi-
perheiden palveluissa toimivat

¢ lastensuojelulain toimivuutta ja sen re-
sursointia sekd lain nojalla annettavaa
ohjeistusta lastensuojelun johtamista,
asiakastyon toimintamalleja ja koulu-
tustarvetta

¢ lastensuojeluilmoituskidytinnén toimi-
vuutta

Selvitysryhmin tarkoituksena oli tehdd

toimenpide-ehdotuksia havaittujen ongelmi-
en korjaamiseksi ja lainsdddannén muuttami-
seksi. Selvitysryhmi esitti loppuraportissaan
54 toimenpide-ehdotusta lastensuojelun ke-
hittdmiseksi. Selvitysryhmén kaikkien toi-
menpide-ehdotusten pohjalta on sosiaali- ja
terveysministeriossd valmisteltu toteuttamis-
suunnitelma vuosille 2014—2019. Suunni-
telma julkaistaan toukokuussa 2014.

5.2 Lausunnot ja niiden huomioon otta-
minen

Luonnoksesta annettiin 177 lausuntoa.

Lausunnonantajat kannattavat laajasti asi-
akkuuden alussa tehtivdd palvelutarpeen ar-
viointia ja kaikille asiakkaille nimettdvad
omatyontekijad. Myos kotipalvelun vahvis-
tamista sekd oikeutta ehkiiseviin palveluihin

ilman lastensuojelun asiakkuutta pidettiin
hyvin tirkeind uudistuksina.

Kokonaisuudessaan lausuntojen yleissdvy
oli positiivinen. Lausuntojen antajat kiittivét
asiakasléht6isyyttd ja lakiin kirjattua asiakas-
prosessia, ehkdisevien palvelujen ensisijai-
suutta, erityisryhmien huomioonottamista se-
ki sosiaali- ja terveydenhuollon integraation
vahvistamista. Myds lakiluonnoksen selkey-
desti tuli positiivista palautetta.

Monessa lausunnossa toivottiin, ettd sosi-
aali- ja terveydenhuollon jérjestdmislaki olisi
ollut lausunnolla yht4 aikaa. Henkil6ston riit-
tdvyys ja riittdvdn osaamisen turvaaminen
mainittiin keskeisind asioina lain tavoitteiden
toteutumiseksi.

Lastensuojelun ja sosiaalihuollon rajapinto-
jen osalta toivottiin selkeytystd. Lausujat oli-
vat huolissaan siitd, ettd lastensuojelun re-
surssit vdhenisivit jatkossa, kun ehk&isevid
palveluja lisétddn peruspalveluina. Muutamat
lausujista pelkisivit, ettd lastensuojelun ima-
go huononee ja ty0 muuttuu entistd ras-
kaammaksi.

Esitystd on muutettu lausuntojen sekd
luonnoksesta annettujen kommenttien pohjal-
ta. Lausuntopalautteen liséksi valmistelun eri
vaiheissa on kuultu eri sektoreiden asiakkai-
ta, tyontekijoitd ja muita asiantuntijoita.

6 Riippuvuus muista esityksisti

Esitys liittyy valtion vuoden 2015 talousar-
vioesitykseen ja on tarkoitettu kisiteltdviksi
sen yhteydessd. Perhehoitolaki seki sosiaali-
huollon asiakasasiakirjoista annettava laki
ovat tarkoitetut tulemaan voimaan yhté aikaa
uuden sosiaalihuoltolain kanssa.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1 Lakiehdotusten perustelut
1.1 Sosiaalihuoltolaki

1 luku Yleiset siiinnokset

18§. Lain tarkoitus. Pykilan 1 kohdan mu-
kaan lain tarkoituksena olisi edistdd ja yllapi-
td4 hyvinvointia ja sosiaalista turvallisuutta.
Sosiaalihuollon toimin vaikutetaan ennen
kaikkea véeston sosiaaliseen hyvinvointiin ja
turvallisuuteen sekd toimintakykyyn ja osal-
lisuuteen. Terveyden edistimiseen kohdistu-
vat vaikutukset ovat yleensd vilillisia.

Sosiaalihuollolla on luonteensa vuoksi eri-
tyinen rooli eriarvoisuuden ja syrjdytymisen
vihentdmisessd. Tdmid todettaisiin pykéldn
2 kohdassa. Pykildn 3 kohdassa lain yhdeksi
pddmidrdksi nostettaisiin tarpeenmukaisten,
riittdvien ja laadukkaiden sosiaalipalvelujen
saaminen yhdenvertaisin perustein. Perustus-
lain 19 §:n 3 momentti velvoittaa julkista
valtaa turvaamaan jokaiselle riittdvit sosiaa-
li- ja terveyspalvelut seké edistimidin vies-
ton terveyttd. Palvelujen riittdvyyttd arvioita-
essa lahtokohtana pidetddn yleisesti sellaista
palvelujen tasoa, joka luo jokaiselle ihmiselle
edellytykset toimia yhteiskunnan tdysivaltai-
sena jasenend. Ensisijaista olisi kuitenkin hy-
vinvoinnin edistiminen ennaltachkdisevisti
yleisin koko viest66n kohdistuvin toimin.
Hyvinvoinnin edistdmisesti ja rakenteellises-
ta sosiaalitystd sdddettdisiin lain 2 luvussa.

Pykéldan 4 kohdassa on korostettu asiakas-
keskeisyytta. Sitd voidaan pitdd yhtend kes-
keisimmisti lain valmistelua linjanneista pe-
riaatteista. Asiakaskeskeisyydessd on kyse
sosiaalihuollon toiminnan arvoperustasta,
jonka mukaan jokainen asiakas kohdataan
ihmisarvoisena yksilond. Asiakaskeskeisyy-
den keskeinen ominaisuus on, ettei palveluja
jérjestetd pelkdstdsin organisaation, vaan juuri
asiakkaan tarpeista ldhtien mahdollisimman
toimiviksi. Asiakaskeskeisessd toiminnassa
asiakas osallistuu itse alusta asti palvelutoi-
minnan suunnitteluun yhdessd palvelun tar-
joajien kanssa. Asiakaskeskeisen palvelutoi-
minnan tulisikin alkaa asiakkaan esittimisti

asioista ja kysymyksistd sekd olla vastavuo-
roista. Tamid edellyttdd asiakkaalta ja palve-
lutarjoajalta vuoropuhelua ja yhteisymmér-
rystd siitd, miten asiakkaan tarpeet voidaan
olemassa olevien palvelumahdollisuuksien
kannalta tyydyttdd parhaalla mahdollisella
tavalla. Asiakaskeskeisyyden toteutumisen
kannalta keskeisessd asemassa ovat hyvi
palvelu ja kohtelu sosiaalihuollossa. Jos asia-
kas ei saa tietoa omista oikeuksistaan, eiki
hinen yksil6llistd tilannettaan huomioida, ei
asiakasldht6isyys voi toteutua.

Edelld kuvattujen tavoitteiden toteuttami-
nen vaatii useiden eri tahojen laajaa yhteis-
tyStd. Lain yhtend tavoitteena on luoda edel-
Iytykset téllaisen yhteistyon syntymiselle.
Tamd on nostettu esiin pykélidn 5 kohdassa.
Sosiaalihuollon toimintaedellytykset koostu-
vat sithen varatuista riittivistd méérirahoista,
riittdvastd, osaavasta ja oikein kohdennetusta
henkilstostd, toimivasta johtamisesta sekid
asianmukaisista toimitiloista ja toimintavili-
neistd. Toimintaedellytysten ohella ja niiden
vahvistamisessa erityinen merkitys on toimi-
alojen valilld ja eri toimijoiden kesken tehta-
villad yhteistyolla.

2 §. Soveltamisala. Pykildssd sdddetddn
lain soveltamisalasta. Pykdldn 1 momentin
mukaan lakia sovelletaan kunnalliseen sosi-
aalihuoltoon, jollei erikseen toisin sdéddeti.
Soveltamisala vastaa voimassa olevan sosiaa-
lihuoltolain soveltamisalan midrittelyd sekd
sosiaalihuollon osalta tulevan sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jérjestdmislain  soveltamis-
alaa. Sosiaalihuoltoon sisiltyvit sosiaalisen
turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistiminen
siten kuin niistd jarjestimislaissa ja sosiaali-
huoltolaissa sdddetdsn sekd laeissa madritel-
Iyt sosiaalihuollon tehtdvit ja palvelut. Ehdo-
tetun lain 14 §:ssi lueteltaisiin sosiaalihuol-
toon kuuluvat palvelut seké ne lait, joissa so-
siaalipalveluista sdddetiddn. Lakiehdotuksella
ei ole tarkoitus muuttaa sosiaalihuollon teh-
tdvdalaa, vaan tismentdi sen toimintakenttii
ja suhdetta rajapintatoimijoihin. Voimassa
olevassa sosiaalihuoltolaissa sosiaalihuollolla
tarkoitetaan sosiaalipalveluja, toimeentulotu-
kea, sosiaaliavustuksia, sosiaalista luottoa ja
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niihin liittyvid toimintoja, joiden tarkoitukse-
na on edistédd ja yllapitdd yksityisen henkilon,
perheen sekd yhteisdn sosiaalista turvalli-
suutta ja toimintakykyd. Sosiaalihuollon
asiakaslaissa sosiaalihuolto on méiritelty so-
siaalihuoltolain 17 §:ssd mainituiksi sosiaali-
palveluiksi, tukitoimiksi, toimeentulotueksi,
elatustueksi, sosiaaliseksi luotoksi sekd mai-
nittuihin palveluihin ja etuuksiin liittyviksi
toimenpiteiksi, joiden tarkoituksena on edis-
tdd ja ylldpitdd yksityisen henkilon tai per-
heen sosiaalista turvallisuutta ja toimintaky-
kya. Sosiaalihuolto kattaisi edelleen yleiset
sosiaalipalvelut, jotka médriteltdisiin 3 luvus-
sa sekd sosiaalihuollon erityislacissa maéri-
tellyt sosiaalipalvelut kuten toimeentulotuen.
Ehdotettu miiritelmi ei siséltdisi endd sosi-
aaliavustuksia niiden siirryttyd pois kuntien
vastuulta.

Vaikka lain soveltamisala rajoittuisi kun-
nalliseen sosiaalihuoltoon, sovellettaisiin
palveluja koskevia sddnnoksid my0s yksityi-
siin tahoihin siten kuin yksityisistd sosiaali-
palveluista annetussa laissa sdddetdzsn. Tar-
koituksena olisi, ettd yksityiselld sektorilla
kéytettdisiin samoista sosiaalipalveluista sa-
moja kisitteitd, jotta asiakkaiden yhdenver-
taisuus paranisi ja he tietdisivit jatkossa pa-
remmin, mitd eri palvelut pitdvit siséllddn.

Pykéldssd saddettiisiin lakien soveltamisen
etusijajarjestyksestd. Normiristiriitojen rat-
kaisemisessa sdéntond on, ettd alaltaan rajoi-
tetulla erityissddnnokselld on etusija samaa
kysymystd sddnteleviin yleissdénnokseen
nidhden. Sosiaalioikeudessa tdmi tarkoittaa
esimerkiksi sitd, ettd yleishallinto-oikeuden
sdddoksen ja sosiaalioikeuden erityislainsda-
ddnndn ollessa keskendédn ristiriitaisia, eri-
tyislainsdddiannolle annetaan etusija. Normi-
ristiriidan ratkaisusdinndn ei ole kuitenkaan
katsottu pétevin tilanteissa, joissa kyse on
sosiaalihuoltolain suhteesta erityisryhmien
palveluja séddntelevien lakien aineellisiin
sddnnoksiin, vaan erityisryhmienkin tarpei-
siin on ensisijassa pyrittivi vastaamaan sosi-
aalihuoltolain sdintelemilli yleisilld sosiaali-
palveluilla. Jos ndmi osoittautuvat riittimét-
tomiksi, mahdottomiksi tai epitarkoituksen-
mukaisiksi, on palvelut jarjestettavad erityis-
lain nojalla. Esimerkiksi vammaispalvelulain
4 §mn mukaan vammaispalvelulain mukaisia
palveluja ja tukitoimia jirjestetdéin, jos vam-

mainen henkild ei saa riittdvid ja hinelle so-
pivia palveluja tai tukitoimia muun lain no-
jalla. Vaikka yleislain sddnnokset, esimerkik-
si asumispalveluja koskien, sindnsd mahdol-
listaisivat vammaisten henkil6jen palvelutar-
peisiin vastaamisen, on asiakkaan edun mu-
kaisuuden periaate ohjannut jirjestimain
palveluja vammaispalvelulaissa subjektiivi-
sena oikeutena turvattuna palveluasumisena,
joka on asiakasmaksulainsdddannossd sdddet-
ty maksuttomaksi.

Koska eri lakien soveltamisesta on kdytan-
nossd aiheutunut tulkintaongelmia, ehdotet-
tavassa pykéildssd asiakkaan edun periaate
kirjattaisiin lakiin ja asiakkaan etua arvioita-
essa huomioitavat seikat médriteltdisiin 4—5
§:ss4.

Ehdotetun pykéldn 2 momentissa sdddettdi-
siin sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissé
palveluissa sovellettavista sddannoksistd sekd
sovellettavista sddnnoksistd tilanteissa, joissa
asiakas muutoin kiyttid sekid sosiaali- ettd
terveydenhuollon palveluja. Lain tarkoituk-
sena olisi edistdd yhteisten toimintayksikoi-
den kdyttod sosiaali- ja terveydenhuollossa
sekd turvata asiakkaan edun toteutuminen ja
yhdenvertainen kohtelu eri yksikéissé ja pal-
veluissa. Huolimatta siitd, ettd esimerkiksi
piihde- ja mielenterveyskuntoutujille suun-
nattujen palvelujen yhdistiminen on koettu
vilttimattomaksi, liittyy yhteisten palvelujen
toteuttamiseen vield runsaasti ongelmia. Ny-
kyinen lainsdddanto ei estd palvelujen jérjes-
tdmistd yhdesséd, mutta ei myoskdin edellytad
eikd tue yhteniisten palvelukokonaisuuksien
muodostamista.

Saannos koskisi sekd palveluntuottajan hal-
litsemissa tiloissa annettavia palveluja kuten
asumispalveluja ja laitoshoitoa etté asiakkaan
kotiin tuotavia palveluja kuten kotipalveluja
ja kotisairaanhoitoa. Toiminta voisi joko olla
julkisen tai yksityisen palveluntuottajan yll4-
pitamdd. Tyypillisid sddnnoksessi tarkoitettu-
ja palveluja edelld mainittujen lisdksi olisivat
esimerkiksi perheneuvoloiden palvelut.

Ehdotetussa pykiléssd médriteltdisiin, mil-
loin tiettyyn palveluun tai tietyn toimintayk-
sik6n toimintaan sovellettaisiin sosiaalihuol-
lon ja milloin terveydenhuollon lainsdddan-
tod. Palvelujen jdrjestimisvastuusta sddde-
tddn nykyisin terveydenhuoltolaissa ja sosi-
aalihuoltolaissa. Mielenterveyspalvelujen si-
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sallostd sdddetddn mielenterveyslaissa ja ter-
veydenhuoltolaissa. P#ihdepalvelujen sisil-
l6std sdddetddn pidihdehuoltolaissa ja tervey-
denhuoltolaissa. Asumispalveluista ja muista
sosiaalipalveluista s#fdetdin sosiaalihuolto-
laissa.

Padtoksentekomenettely, muutoksenhaku-
oikeus sekd potilaan ja asiakkaan asema ja
oikeudet ovat erilaisia ja perustuvat eri lain-
sddddntdon riippuen siitd jérjestetddnkd pal-
velua sosiaalipalveluna vai terveydenhuollon
palveluna. Kunnat ovat kdytinndn toimin-
nassaan pédttineet nimetd toimintayksikoiti,
joissa edelld mainittuja palveluja jarjestetdédn
joko sosiaalihuollon tai terveydenhuollon yk-
sikdiksi sen mukaan kuin ovat katsoneet sen
tarkoituksenmukaiseksi.  Terveydenhuollon
tehtdvien sisdllyttdminen sosiaalihuollon pal-
veluun on saattanut johtaa siihen, ettei esi-
merkiksi hoitoonpddsyéd koskevia sddannoksid
ole sovellettu terveydenhuoltoon niin kuin
pitdisi. Ehdotetulla sédinnokselld korostetaan
sitd, ettd lainsdddantod on sovellettava asiak-
kaan ja potilaan edun mukaisesti riippumatta
siitd toteutetaanko henkil6n tarvitsemia pal-
veluja yhteisissd yksikissd tai erikseen.

Valmisteilla olevissa sosiaali- ja tervey-
denhuollon uusissa palvelurakenteissa integ-
roidaan sosiaali- ja terveydenhuolto yhtei-
seen organisaatioon, mika edellyttdd muutok-
sia myds muualle lainsdddantéon. Lainsda-
dantojen sisdltojd pyritddn kehittimaén siten,
ettei niihin jdisi eroavaisuuksia, jotka eivit
perustu toiminnan erilaiseen luonteeseen.
Kaikilta osin lainsdddént6jd ei kuitenkaan ole
mahdollista saada tdysin yhdenmukaisiksi.
Terveydenhuolto on luonteeltaan tosiasiallis-
ta toimintaa, jossa ei tehdd muutoksenhaku-
kelpoisia hallintopéétoksid. Sosiaalihuolto
sen sijaan perustuu keskeisiltd osin hallinto-
pddtoksiin. Jotta uusien toimintayksikdiden
perustamista voitaisiin edistdd ja varmistaa
asiakkaiden ja potilaiden yhdenvertainen
kohtelu, tulee lainsdddinnossd mairitelld sel-
kedsti, milloin noudatetaan sosiaalihuollon ja
milloin terveydenhuollon lainsdddantoa.

Esimerkiksi pdihdehuollossa laitoksissa to-
teutettu kuntoutus voi olla luonteeltaan sekd
lagkinnillistd ettd sosiaalista kuntoutusta.
Apulaisoikeuskansleri on eri pdihdehuollon
yksikoihin tekemiensd tutustumis- ja tarkas-
tuskdyntien perusteella katsonut, etti sosiaa-

li- ja terveysministerion alaisessa hallinnossa
on epitietoisuutta kiireettémén hoidon hoi-
toon pédsyn eli hoitotakuun soveltumisesta
piihdety6hon ja sen rajoista, ja etti tilannetta
ei voida pitdd tyydyttdvand yhdenvertaisten
terveyspalvelujen saamisen suhteen. Sosiaa-
lihuoltolakityryhmid  kiinnitti  valmistelus-
saan huomioita siihen, ettd pdihdehuoltoa to-
teutetaan sekd sosiaali- ettd terveydenhuol-
lossa ja ettd se on voitu hallinnollisesti orga-
nisoida jompaankumpaan niistd tai molem-
piin, vaikka palvelun sisiltd olisi sama. Tyo-
ryhmi linjasi viliraportissaan, ettd luontevin
tapa olisi médritelld palvelun peruste, eli on-
ko kyse terveyden- vai sairaanhoidosta vai
sosiaalisten ongelmien hoitamisesta. Riip-
pumatta siité, olisiko toiminta organisoitu so-
siaali- vai terveydenhuollon toimintayksik-
koon, kysymys olisi terveydenhuollosta jos
henkild saa palveluja lddketieteellisin perus-
tein ja sosiaalihuollon palveluista silloin, kun
palvelu perustuu sosiaalihuollon lainsdddéan-
nossi sdddetyin edellytyksin arvioituun pal-
velutarpeeseen ja palvelun myontdmisen kri-
teereihin. Sdannos on kirjoitettu edelld maini-
tun tydryhmén linjauksen mukaisesti. Ehdo-
tetussa laissa on pyritty selkeyttimiin sosi-
aalihuollon tehtivikenttdd, maidrittimalla toi-
saalta ne tarpeet, joihin sosiaalihuollolla vas-
tataan ettd selkeyttdmilld muun muassa sosi-
aalihuollon pdihdetyon késitettd. Ehdotetussa
pykéldssd on lisdksi otettu huomioon tilan-
teet, joissa seké sosiaali- ettd terveydenhuol-
lon palvelut soveltuvat henkildn auttamiseen.
Naiissékin tilanteissa olisi toimittava asiak-
kaan edun mukaisesti ja valittava palvelut
soveltaen niitd sddnnoksid, jotka parhaiten
vastaavat asiakkaan etua ja ladketieteellisen
tarpeen mukaista hoitoa. Vastaavanlainen
sddnnos tulisi terveydenhuoltolakiin.

3 §. Mddritelmdt. Ehdotettu pykald siséltéi-
si lakiehdotuksessa kiytettyjen kisitteiden
maéritelmat. Pykildan 1 kohdassa médriteltdi-
siin sosiaalipalvelun késite.

Sosiaalipalveluja koskevassa mééritelmés-
si korostettaisiin sosiaalisen hyvinvoinnin,
turvallisuuden ja osallisuuden edistimiseen
liittyvid toimia. Yksilon, perheen ja yhteisén
toimintakykyd sekd sosiaalista hyvinvointia,
turvallisuutta ja osallisuutta edistetdsin myos
muiden hallinnonalojen toimenpitein usein
yhteisty6ssé sosiaalihuollon kanssa. Toiminta
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on luonteeltaan sosiaalihuoltoa silloin kun
sosiaalihuollon ammatillinen henkilostd kan-
taa vastuun palvelun toteuttamisesta. Sosiaa-
lipalveluja ovat sosiaalihuollon ammatillisen
henkildstdn toteuttamat palvelut. Tdmén li-
siksi sosiaalipalveluja ovat sellaiset palvelut
joita toteuttavat henkildt, joilta ei vaadita so-
siaalihuollon ammatillista koulutusta, jos
palvelujen toteutumisesta vastaa viime ki-
dessd sosiaalihuollon ammatillinen henkils-
t6. Téllaisia sosiaalipalveluja ovat muun mu-
assa omaishoito sekd osana kotipalvelua to-
teutettavat tehtdvit kuten ateria-, vaatehuol-
to-, peseytymis-, siivous-, saattaja- sekd sosi-
aalista kanssakdymistd edistivit palvelut.

Toimintakyvylla tarkoitettaisiin laissa sekd
sosiaalista ettd fyysistd toimintakyky4. Sosi-
aalinen toimintakyky ja sen tukeminen on
keskeinen sosiaalihuollon tavoite. Sosiaali-
nen toimintakyky voidaan madritelld yksilsl-
liseen ja yhteisolliseen kasvuun ja kehityk-
seen pyrkiviksi sosiaalista toimintaa ohjaa-
vaksi tulevaisuuteen orientoituneeksi asen-
teeksi itsed ja muita kohtaan. Nuorten sosiaa-
liseen toimintakykyyn sekd sen rakentumi-
seen ja kehittymiseen liittyvissd tutkimuk-
sessa perheen heikko toimivuus on toiminnan
este laskiessaan nuorten itsevarmuutta (Kan-
nasoja, 2013). Yksilon toiminta eri tilanteissa
voi estyd ja vaikeuttaa tavoitteiden asettamis-
ta. Nuori ei tavoittele tyotd, eikd opiskelu-
paikkaa eikd motivoidu paihdekuntoutuk-
seen.

Hyvinvoinnin edistiminen voi kohdistua
niin yksil6ihin, perheisiin, yhteisdihin kuin
koko viestoon. Hyvinvoinnin edistimisessd
tulisi huomioida my6s elinympéristét ja nii-
den vaikutus hyvinvointiin. Hyvinvoinnin
edistimisen toimilla vahvistetaan ja lisdtdin
yksilon, perheen, yhteison ja viestén sosiaa-
lista hyvinvointia, osallisuutta, terveytti ja
turvallisuutta.

Perustuslain 19 §:n 3 momentin velvoite
edistdd vieston terveyttd viittaa yhtdalta sosi-
aali- ja terveydenhuollon ehkiisevdin toi-
mintaan ja toisaalta yhteiskunnan olosuhtei-
den kehittdmiseen julkisen vallan eri toimin-
talohkoilla yleisesti vieston terveyttd edisté-
vddn suuntaan. Hyvinvoinnin edistdminen
kuuluu kunnan kaikille toimialoille ja edel-
lyttdd kunnissa toimivia rakenteita ja kiytin-
tojé sekd poikkihallinnollista yhteisty6td. So-

siaalipalveluihin kuuluvia muita toimia, joilla
edistetddn hyvinvointia, olisivat eri toimijoi-
den tarjoaman tuen koordinointi, neuvonta,
ohjaus ja muut matalankynnyksen palvelut,
sekd edellytysten [uominen sosiaalista hyvin-
vointia edistdville toiminnalle. Liséksi sosi-
aalitoimen tulisi osallistua osaltaan hyvin-
vointivaikutusten  huomioon  ottamiseen.
Edistdvéin ja tukevan toiminnan lisdksi hy-
vinvoinnin edistimiselld tarkoitettaisiin myos
hyvinvointiin negatiivisesti vaikuttavien teki-
joiden ja ilmisiden ehkdisemistd ja torjuntaa.
Erityistd huomiota tulisi kiinnittdd kéyhyy-
den ja syrjdytymisen torjumiseen.

Lakiehdotuksessa osallisuus on ymmérretty
laajassa merkityksessd huomioiden kuitenkin
sosiaalihuollon luonteesta aiheutuvat paino-
tukset. Osallisuus tarkoittaa niin yhteenkuu-
lumisen ja osallisuuden tunnetta kuin mah-
dollisuutta toimia ja vaikuttaa omassa asias-
saan, yhteisossi ja yhteiskunnassa.

Erilaiset syyt saattavat kuitenkin rajoittaa
vksilon mahdollisuuksia osallisuuteen ja
osallistumiseen. Osallistumisella ja vaikut-
tamisella voimavarojensa mukaisesti tuettuna
tarkoitettaisiin yksilén tukemista esimerkiksi
antamalla neuvontaa, mahdollistamalla edus-
tajan kayttdminen, kehittimillid tukea p#i-
toksenteossa tai tukemalla henkil6d kommu-
nikaatiossa taikka liikkumisessa. Tuen tar-
peen laajuus olisi siten riippuvainen henkilon
omista voimavaroista ja siitd, kuinka pitkille
tuetusti osallisuutta on mahdollisuus saavut-
taa.

Pykildan 2 kohdassa méériteltdisiin sosiaa-
lihuollon asiakkaan kisite. Voimassa olevas-
sa sosiaalihuollon asiakaslaissa asiakkaalla
tarkoitetaan sosiaalihuoltoa hakevaa, kdytti-
vad tai sen kohteena olevaa henkildd. Asiak-
kuus kattaa kaikki ne henkil6t, jotka hakevat
ja kéyttavit sosiaalihuollon palveluja. Asiak-
kaita ovat my®6s ne, jotka saavat esimerkiksi
palveluja ja etuuksia koskevaa ohjausta tai
neuvontaa. Ehdotettu méiritelmé olisi esitet-
tyd tarkkarajaisempi. Lain 34 §:ssd médritel-
tdisiin asiakkuuden alkaminen ja pdittymi-
nen. Sen mukaisesti henkil6d ei médriteltdisi
sosiaalihuollon asiakkaaksi silloin kun hin
saisi yleistd ohjausta ja neuvontaa esimerkik-
si lain 6 §:ssé tarkoitettua yleistd hyvinvoin-
tia edistivdd neuvontaa ja ohjausta. Asiak-
kuus alkaisi vasta kun henkilén hakemusta
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tai muulla tavoin vireille tullutta asiaa alettai-
siin késitelld tai kun hén olisi aloittanut tietyn
sosiaalipalvelun kayttdmisen. Asiakkuus ak-
tualisoituu tietyn toimenpiteen, hakemuksen,
pddtoksen, ilmoituksen tai palvelun kautta.
Madritelma tarkoittaa myds sellaisia asiak-
kuussuhteita, joissa asiakas omasta tahdos-
taan riippumatta tulee sosiaalihuollon piiriin,
Lapsi on sosiaalihuollon asiakas aina sil-
loin, kun sosiaalihuoltoa hakevassa, kéytti-
vissd tai sen kohteena olevassa perheessd on
lapsi. Lapsen asiakkuuden huomioiminen on
erityisen tdrkedd sosiaalihuollon tarvetta ar-
vioitaessa ja silloin, kun sosiaalihuollon tarve
liittyy lapsen hyvinvoinnin, yksil6llisen kas-
vun ja kehityksen turvaamiseen tai lapsen ja
vanhemman viliseen vuorovaikutukseen.
Pykildan 3 kohdan mukaisesti erityistd tukea
tarvitsevalla henkilSlld tai erityistd tukea tar-
vitsevalla asiakkaalla tarkoitettaisiin henki-
164, jolla on erityisid vaikeuksia saada ja ha-
kea tarvitsemiaan palveluja. Lain tarkoituk-
sena on suojata haavoittuvassa asemassa ole-
via asiakkaita ja késitettd kdytettdisiin niissd
pykilissd, joiden avulla pyrittdisiin turvaa-
maan riittdvén tuen ja tarvittavien palvelujen
saaminen. Pykildssd on esimerkinomaisesti
mainittu tiettyjd ryhmid, jotka tarvitsevat eri-
tyistd tukea. Erityisen tuen tarvitseminen ei
kuitenkaan olisi sidottu tiettyyn diagnoosiin
tai vammaan vaan méirittelyn piiriin kuului-
sivat my6s ne henkildt, joiden erityisen tuen
tarve perustuu esimerkiksi useampaan sairau-
teen tai vammaan tai vield diagnosoimatto-
maan oireyhtyméén, joka vakavasti vaikeut-
taa henkilon kykya toimia. Madrittelyn piiriin
kuuluisivat my6s henkilst, joiden keskeinen
ongelma on useasta eri syystd johtuva tuen
tarve tai ylipditian tilanne, jossa suuri avun
tarve aiheuttaa uupumusta ja vaikeutta paistd
tarvittavien palvelujen piiriin. Tarkoituksena
olisi, ettd tarkoituksenmukaisella tuella hen-
kilo saisi sosiaalipalvelujen lisdksi muut tar-
vittavat palvelut esimerkiksi terveydenhuol-
losta. Késitteen ulkopuolelle jdisivdat vanhus-
palvelulaissa midritellyt idkkést henkilot, jos
heiddn tuen tarpeensa liittyisi korkeaan
ikddn. Jos tuen tarve liittyisi esimerkiksi ke-
hitysvammaan tai péihteiden ongelmakéyt-
t66n, olisi henkild sddnnoksessid tarkoitettu
erityisen tuen tarpeessa oleva henkild.

Lapsen ja nuoren midritelmét olisivat koh-
dissa 4 ja 5. Alaikdisestd henkilostd kdytet-
tdisiin laissa sanaa lapsi ja nuorella tarkoitet-
taisiin 18—24-vuotiasta henkil6d. Erityisen
tuen tarpeessa olevalla lapsella tarkoitettai-
siin laissa lapsia, joilla on erityisen tuen tar-
ve, joko 3 kohdassa mainitusta syysti tai sen
johdosta, ettd heiddn terveytensi tai kehityk-
sensid vaarantuu joko oman kiyttdytymisen
tai kasvuolosuhteiden takia. Médérittely vas-
taa voimassa olevassa lastensuojelulain 34
§:ssd olevaa lastensuojelun avohuollon asi-
akkuuden maaritelméaa.

4 §. Asiakkaan etu. Sosiaalihuoltoa toteu-
tettaessa asiakkaan etu on aina ensisijainen.
Pykiildssd médritellddn, mitd seikkoja sosiaa-
lihuollon tyontekijin on otettava tyGskente-
lysséddn huomioon, jotta asiakkaan etu toteu-
tuisi. Sdannoksen 1 momentin 1 kohdassa
korostettaisiin hyvinvoinnin edistdmisen ja
ennaltaechkdisyn nikokulmaa. Asiakasproses-
sissa tulisi kiinnittdd huomiota asiakkaan ja
hinen perheensd kokonaistilanteeseen. Kay-
tettdvdt menetelmit tulisi valita ja ratkaisut
tehdd siten, ettd voidaan torjua hyvinvointia
uhkaavia riskejd sekd ehkiistd uusien ongel-
mien syntymisti ja jo syntyneiden ongelmien
pitkittymisti ja kroonistumista.

Sddnnoksen 1 momentin 2 kohdassa koros-
tettaisiin asiakkaan itsendisen suoriutumisen
ja omatoimisuuden edistdmistd, asiakkaan
omien ja lghiyhteisjen voimavarojen vahvis-
tamista seké sosiaalisten suhteiden siilytté-
mistd ja yllapitdmistd. Kyse olisi siten asiak-
kaan toimintakyvyn tukemisesta ja vahvista-
misesta sekd osallisuuden edistdmisestd asi-
akkaan arkea tukien.

Saannoksen 1 momentin 3 kohdan mukaan
tuen tulisi olla tarpeisiin n#hden oikea-
aikaista, oikeanlaista ja riittivdd. Oikea-
aikaisuus tarkoittaa tarpeisiin néhden riitta-
vén varhaisia palveluja ongelmien pitkittymi-
sen ja monimutkaistumisen estdmiseksi. Pal-
velujen soveltuvuutta arvioitaessa tulisi myos
huomioida, minkilaiset palvelut vastaavat
parhaiten asiakkaan tarpeisiin ja tukevat ja
vahvistavat hdnen voimavarojaan seki edis-
tavdt hdnen fyysistd ja psyykkistd turvalli-
suuttaan. Tuen on myds oltava riittavad suh-
teessa tarpeisiin. Taloudelliset seikat eivit
saa muodostua tosiasiallisiksi esteiksi riitt4-
véan tuen saamiselle. Oikeanlaisten palvelujen
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valitseminen edellyttdd asiakkaan asemaan
liittyvien yksil6llisten tekijoiden ja yksil6llis-
ten tarpeiden huomioimista. Témé on koko
lakiesityksen ldpiisevi ajatus.

Sddnnoksen 1 momentin 4 kohdassa koros-
tettaisiin asiakkaan asemaa omassa asiassaan.
Asiakkaan itseméddrddmisoikeutta tulisi kun-
nioittaa ja edistdd. Kohta korostaisi myos
asiakkaan mahdollisuutta vaikuttaa palvelu-
jensa toteuttamiseen sekd osallisuutta ja vai-
kuttamismahdollisuutta laajemminkin yhtei-
sOssd ja yhteiskunnassa. Valinnanmahdolli-
suuksien edistdminen tarkoittaisi mahdolli-
suutta muun muassa vaikuttaa siihen, miten
ja missd palvelut toteutetaan. Kyse olisi asi-
akkaan roolista asiakasprosessissa sekd pal-
velujen merkityksestd asiakkaan muussakin
osallistumisessa ja vaikuttamisessa. Sosiaali-
huollon ammattihenkildn tulisi toimia yhteis-
toiminnassa asiakkaan kanssa siten, etti asi-
akkaan kokemat tarpeet ja toivomukset oh-
jaisivat mahdollisuuksien mukaan asiakas-
prosessin etenemistd. Asiakkaan itsemadris-
misoikeuden kunnioittamista ja periaatteen
toteuttamista ja sen toteuttamisesta kdytdn-
nosséd edistettdisiin palvelutarpeen arviointia
ja asiakassuunnitelman tekoa koskevalla
sddntelylld.

Sdanndksen 1 momentin 5 kohdan mukaan
tulisi huomioida asiakkaan kielellinen, kult-
tuurinen sekd uskonnollinen tausta. Vastaava
sddnnos on voimassa olevan sosiaalihuollon
asiakaslain 4 §:n 2 momentissa sekd lasten-
suojelulain 4 §:n 2 momentin 7 kohdassa.

Ehdotetun pykéldn 1 momentin 6 kohta
vastaisi lastensuojelulain 4 §:n sisdltdd. Sen
lisiksi korostetaan mahdollisuutta pédstad
osallisuutta edistdviidn toimintaan sekd mah-
dollisuutta ty6llistyd. Sddnnokselld on merki-
tystdi muun muassa asumispalvelujen sekd
osallisuuden edistimistd tukevien palvelujen
jarjestdmisessa.

Saannoksen 1 momentin 7 kohdan mukaan
tulisi huomioida asiakassuhteen luottamuk-
sellisuus. Yksi keino asiakassuhteen luotta-
muksellisuuden vahvistamiseen on ldpiniky-
va palvelujirjestelmé. Sosiaalihuollon p#s-
toksenteon oikeudenmukaisuus, johdonmu-
kaisuus ja ristiriidattomuus vahvistavat ylei-
selld tasolla asiakkaiden uskoa jarjestelméasn.
Luottamuksellisuudessa on myos kyse asiak-
kaan luottamuksesta viranomaisen toiminnan
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asianmukaisuuteen. Jokaisella sosiaalihuol-
lon asiakkaalla on oikeus luottaa siihen, etti
hinen yksityisyyden suojaansa kunnioitetaan.
Pykilin 2 momentin mukaisesti erityistid
huomiota tulisi kiinnittd4 kaikkein haavoittu-
vimmassa asemassa olevien asiakkaiden
edun toteutumiseen.

5 §. Lapsen etu. Ehdotetun pykilédn sisalté
vastaisi lapsenhuoltolain 1 §:ssd mainittuja
seikkoja seké lastensuojelulain 4 §:n sisélt6a.
Lapsen oikeuksien sopimuksen mukaisesti
kaikissa sosiaalihuollon toimissa, jotka kos-
kevat lasta, on ensisijaisesti otettava huomi-
oon lapsen etu. Sdanndkselld korostettaisiin
palvelujen ehkiisevdd ja lapsen kehitystd
edistividd tavoitetta. Pykéldssd mainittujen
asioiden lisdksi tulisi lasten kohdalla kiinnit-
a4 erityistd huomiota my6s 4 §:n mukaisiin
asioihin. Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on
toimittava siten, ettd lapsen mahdollisuus
osallistumiseen ja vaikuttamiseen omissa
asioissaan on mahdollista.

2 luku Hyvinvoinnin edistiiminen

6 §. Neuvonta ja ohjaus. Pykilissa sdddet-
tdisiin neuvonnan ja ohjauksen jérjestimises-
td. My0s voimassa olevan sosiaalihuoltolain
13 §:n mukaan kunnan on huolehdittava oh-
jauksen ja neuvonnan jirjestimisestd sosiaa-
lihuollon ja muun sosiaaliturvan etuuksista ja
niiden hyviaksikdyttdmisesti.

Neuvonta kuuluu hyvéddn hallintoon. Hal-
lintolain mukaan viranomaisella on neuvon-
tavelvollisuus. Lain 8 §:n 1 momentin mu-
kaan viranomaisen on toimivaltansa rajoissa
annettava asiakkailleen tarpeen mukaan hal-
lintoasian hoitamiseen liittyvdd neuvontaa
sekd vastattava asiointia koskeviin kysymyk-
siin ja tiedusteluihin. My6s ohjaamisesta oi-
kean viranomaistahon puoleen sdddetédén hal-
lintolaissa. Jos asia ei kuulu viranomaisen
toimivaltaan, lain 8 §:n 2 momentin mukaan
sen on pyrittivd opastamaan asiakas toimi-
valtaiseen viranomaiseen.

Neuvonta liittyy myds hallintolain 7 §:ssd
sdddettyyn palveluperiaatteeseen, jonka mu-
kaan asiointi ja asian késittely viranomaises-
sa on pyrittdvd jérjestdimdin siten, ettd hal-
linnossa asioiva saa asianmukaisesti hallin-
non palveluja.
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Terveysneuvonnasta sidddetddn terveyden-
huoltolain 13 §:ssd, jonka mukaan kunnan on
jirjestettivd alueensa asukkaiden terveyden
ja hyvinvoinnin edistimisti seké sairauksien
ehkiisyd tukevaa terveysneuvontaa.

Neuvonnalla on yhd keskeisempi asema
sosiaali- ja terveydenhuollossa. Asiakkaan
oikeuksista ja etuuksista tiedottaminen sekd
palvelujen kéyttoon liittyvd neuvonta ovat
tirked osa sosiaality6ti. Myos valintojen
mahdollisuuksien lisdéntyminen ihmisten
elamissd lisdd neuvonnan tarvetta. Neuvon-
nalla voidaan tukea hyvinvointia edistivid
valintoja ja toimintatapoja.

Pykildn 1 momentissa sdddettdisiin kunnan
velvollisuudesta jirjestdid hyvinvointia tuke-
vaa neuvontaa ja ohjausta. Neuvonnalla aute-
taan ja tuetaan sosiaalihuollon asiakasta tie-
tyssd asiassa, kun taas ohjaus on ldhtékohtai-
sesti neuvontaa laajempaa, ja se kattaa sekd
asiakkaan ohjaamisen oikean tuen ja palve-
lun piirin etti asiakkaan palvelujen yhteen-
sovittamista. Pykélin 2 momentin mukaisesti
neuvontaa ja ohjausta tulisi jarjestdd tarvitta-
essa yhteistydssi terveydenhuollon kanssa.

Neuvontaa ja ohjausta voidaan toteuttaa
my0s kotikdynneilld. Kotikédyntien tarkoituk-
sena on vastata aktiivisesti huoleen, joka on
herdnnyt esimerkiksi jossakin muussa palve-
lussa. Kotikédynnit eivit edellytéd sosiaalihuol-
lon asiakkuutta, ja ne perustuvat aina asuk-
kaan suostumukseen. Niitd voitaisiin jirjes-
td4 esimerkiksi sellaisille asukkaille, joiden
elinoloissa tai eliméntilanteessa on mahdolli-
sia sosiaalisia riskitekijoitd. Kotikdynnilld
voidaan kertoa kunnassa tarjolla olevasta tu-
esta ja selvittdd henkilon ja hidnen perheensd
elinoloja tai eldmantilannetta. Kotikdynnilld
voidaan kuulla henkilén ja hidnen perheensd
nikemyksid tuen tarpeesta ja ohjata heiti tar-
vittaessa palvelujen tarpeen arviointiin. My0s
kotikdynteja jérjestettdessd kunnan sosiaali-
huollon tulisi tarvittaessa toimia yhteistydssd
kunnan perusterveydenhuollon kanssa. ldk-
kdiden hyvinvointia edistavistd kotikdynneis-
td sdddetddin ikddntyneen viestdn toiminta-
kyvyn tukemisesta ja idkk&diden sosiaali- ja
terveyspalveluista annetun lain 12 §:ssi.

7 §. Rakenteellinen sosiaalityd. Pykilidssa
sdddettdisiin  rakenteellisesta sosiaalityostd,
joka olisi osa jdrjestimislain mukaista ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistimistd. Raken-

teellista sosiaality6td tehdddn jo voimassa
olevan lainsdddannén nojalla. Sosiaalihuoltoa
ja muuta sosiaaliturvaa koskevan tiedotus-,
koulutus-, tutkimus-, kokeilu- ja kehittimis-
toiminnan jirjestimisestd séiddetdin voimas-
sa olevan sosiaalihuoltolain 13 §:ssd. Koulu-
tustoiminnan jirjestimisestd sdddetddn lisdk-
si sosiaalihuoltolain 52 §:ssid. Sosiaalihuolto-
asetuksen 7 §:n mukaan sosiaality6td toteute-
taan yksil6-, perhe- ja yhdyskuntatyonid sekd
hallinnollisena sosiaality6ni ja muin tarpeel-
lisin menetelmin. Sosiaali- ja terveydenhuol-
lon tutkimusta ja koulutusta koskevat perus-
sdadannokset olisivat jatkossa jarjestamislaissa.

Rakenteellinen sosiaalityé edistdd asiakas-
ja yhteisotyOstd saatujen kokemusten ja asi-
antuntemuksen pohjalta ihmisten sosiaaliseen
hyvinvointiin vaikuttavien seikkojen huomi-
oon ottamista kunnassa tapahtuvassa suunnit-
telussa ja padtoksenteossa. Sosiaalityd on
tirked osa ehkiisevii sosiaalihuoltoa, ja siind
joudutaan entistd enemméin perehtyméén eri-
laisten yhteiskuntapoliittisten ratkaisujen so-
siaalisiin  vaikutuksiin ja kustannuksiin.
Olennaista on kiinnittdd huomiota esimerkik-
si alueiden fyysisen ja sosiaalisen suunnitte-
lun kiintedéin yhteyteen. AsiakastyOsté saata-
van tiedon lisdksi rakenteellisen sosiaality6n
tietotuotannon menetelmind tai tutkimuskoh-
teina voivat olla sosiaalinen raportointi, sosi-
aalisten vaikutusten arviointi ja sosiaalitalou-
dellinen arviointi.

Pykdldn 2 momentissa kuvattaisiin raken-
teellisen sosiaalityon siséltod. Rakenteellisen
sosiaalitydn avulla tuotetaan asiakasty6hon
perustuvaa tietoa, joka koskee sosiaalihuol-
lon asiakkaiden tarpeita ja niiden yhteiskun-
nallisia yhteyksid sekd sosiaalipalvelujen ja
muiden tukitoimien vaikuttavuutta ja vastaa-
vuutta asiakkaiden tarpeisiin. Rakenteellinen
sosiaalityé tekee nikyviksi sosiaalihuollon
asiakkaiden ongelmia, tarpeita ja vahvuuksia
ja niiden suhteita yhteist6n ja yhteiskuntaan.
Rakenteellisen sosiaalityén avulla saadaan
tietoa, joka jdisi muutoin kerddmittd, ana-
lysoimatta ja hyodyntdmitti. Saadun tiedon
avulla voidaan kehittdd sosiaalihuollon sisil-
t6d, kohdentaa toimenpiteitd vaikuttavasti
sekd parantaa sosiaalihuollon ja kunnan
muun hyvinvointia edistdvdn toiminnan vai-
kuttavuutta ja tuloksellisuutta.
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Rakenteelliseen  sosiaality6hon  kuuluu
my0Os asiakas- ja yhteisGtyon perusteella
valmistella paidtoksentekoa varten tavoitteel-
lisia toimia ja toimenpide-ehdotuksia sosiaa-
listen ongelmien ehkdisemiseksi ja korjaami-
seksi sekd kuntalaisten asuin- ja toimintaym-
paristdjen kehittimiseksi. Toimet ja toimen-
pide-ehdotukset kattaisivat sosiaalihuollon li-
siksi muutkin toimet ja toimijat, joilla on
vaikutusta kuntalaisten sosiaaliseen hyvin-
vointiin. Rakenteellisen sosiaalityén avulla
sosiaalihuollon asiantuntemus tuodaan osaksi
kunnan muuta suunnittelua, valmistelua ja
padtoksentekoa. Kunnan toiminnan kehitts-
misen lisdksi rakenteellisessa sosiaalitydssd
nikokulmana on laaja yhteistyo, jossa kehit-
tdmisen kohteena ovat myds yritysten ja jér-
jestojen palvelut ja tukitoimet.

Rakenteelliseen sosiaalitychon tulisi sisil-
tyd asiakasty6hon perustuvan tiedontuottami-
sen lisdksi my6s tutkimuksellisen tiedon
tuottaminen. Ehdotetussa sddnndksessd ra-
kenteellinen ty6 kytkettdisiin yhteen jérjes-
timislain tavoitteiden ja toteutustapojen
kanssa.

8 §. Erityistd tukea tarvitsevien henkildiden
hyvinvoinnin seuraaminen ja edistdminen.
Sadnnds vastaisi asiallisesti voimassa olevaa
sosiaalihuoltolain 13 §:n 2 momenttia, paih-
dehuoltolain 5 §:44, mielenterveyslain 1 §:44
sekd vammaislainsdddantod. Sddnnoksen tar-
koituksena olisi tukea jérjestamislain tavoit-
teiden toteuttamista erityistd tukea tarvitsevi-
en henkildiden osalta.

9§. Lasten ja nuorten hyvinvoinnin seu-
raaminen ja edistdminen. Pykild vastaisi asi-
allisesti voimassa olevaa lastensuojelulain
7 §:44 ja tukisi jarjestdmislain tavoitteiden to-
teuttamista lasten ja nuorten osalta.

10 §. Palvelujen kehittiminen kasvatuksen
tukemiseksi. Pykéld vastaisi asiallisesti las-
tensuojelulain 8 §:44. Kasvatuksen tukemi-
sella tarkoitetaan laajasti ottaen kaikkia sel-
laisia eri viranomaisten yhteistyohon perus-
tuvia toimia, joilla pyritddn kehittimésn lap-
siperheiden ja heiddn vilittdméidn arkiympé-
ristonsd mahdollisuuksia edistdéd lasten suo-
tuisaa kasvua ja kehitystd. On ensiarvoisen
tarkedd, ettd yleiset kaikille tarkoitetut palve-
lut tukevat lasten kasvatusta. Sd&nnoksen
tarkoituksena on, ettd kaikki ne toimipaikat,
joissa muutoinkin tavataan lapsia ja lapsiper-
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heitd, wvoisivat toimia myds vanhempien,
huoltajien ja muiden lapsen kasvatuksesta
vastaavien henkildiden tukena lapsen kasva-
tuksessa. Palvelujen kehittimisen tavoitteena
on myds se, ettd niiden avulla kyetéiin ajoissa
havaitsemaan lapsen erityisen tuen tarve.
Sadnnokselld pyritddn ohjaamaan muun mu-
assa ditiys- ja lastenneuvolassa, pdivihoidos-
sa ja koulussa toimivien henkildiden valmiut-
ta ohjata apua tarvitsevia tarvittaessa erityis-
palvelujen piiriin. Edelleen pyritddn edisté-
maén lasten ja nuorten kannalta mielekk&én
kasvua ja kehitystd tukevan toiminnan jérjes-
tamista.

3 luku Sosiaalipalvelut

11 §. Tuen tarpeet. Pykildssa sdddettdisiin
niistd tuen tarpeista, joiden perusteella sosi-
aalipalveluja on jirjestettdvd ja 14 §:ssé sdi-
dettdisiin n#ihin tuen tarpeisiin vastaavista
sosiaalipalveluista. Pykildn 1 kohdassa sdi-
dettdisiin tarpeesta saada tukea jokapdivii-
sestd elimistd selviytymiseen. Jokapdivii-
seen eldmaidn katsotaan kuuluvaksi tavan-
omaisia eldmin toimintoja, joilla tarkoitetaan
paivittdin tai sddnndllisesti toistuvia tavallisia
jokapiiviiseen eldmiin kuuluvia toimia ku-
ten itsestdin huolehtiminen, kotona suoriu-
tuminen, liikkuminen, koulutus, tyd, kom-
munikointi, sosiaaliset vuorovaikutussuhteet
ja yhteisollisyys sekéd koulunkdynti, oppimi-
nen ja tiedon soveltaminen. Tarvetta vastaa-
van tuen tulisi perustua henkilén omien ky-
kyjen ja voimavarojen tunnistamiseen ja
mahdollistaa henkilén mahdollisimman itse-
ndinen ja omaehtoinen toiminta.

Pykilédn 2 kohdassa sdéddettdisiin asumiseen
liittyvistd tuen tarpeesta. Asumisen jirjesti-
miseen liittyvilld tuen tarpeella tarkoitetaan
tilanteita, joissa henkil6ltd puuttuu asunto tai
hén on vaarassa menettdd sen taikka hin ei
pysty asumaan asunnossaan tai hdnen asuin-
oloissaan on merkittdvid puutteita. Tukea
tarvitaan, koska henkilé ei kykene itse tai
asumisen jérjestimiseen ensisijassa velvollis-
ten asuntoviranomaisten tuella jdrjestimién
itselleen kohtuullisia asuinoloja tai korjaa-
maan asuinoloissaan olevia puutteita.

Perustuslain 19 §:n 1 momentti oikeudesta
valttimattomadn huolenpitoon ja toimeentu-
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loon sisdltdd sitd koskevan hallituksen esi-
tyksen (HE 309/1993 vp) mukaan myds
mahdollisuuden sellaiseen asumiseen, joka
on edellytyksend henkilon terveyden ja elin-
kyvyn siilymiselle. Julkisen vallan tehtdvi
on perustuslain 19 §:n 4 momentin nojalla
edistdd jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea
asumisen omatoimista jarjestamista.

Pykildssd tarkoitettu asumisen jérjestimi-
seen liittyvd tuen tarve voi kytkeytyd erilai-
siin tilanteisiin. Kysymys asunnon puutteesta
tai sen menetyksen uhasta voi johtua esimer-
kiksi siitd ettd henkilon rahat eivét taloudel-
listen ongelmien tai pienituloisuuden vuoksi
riitd asumiseen sithen myonnettivien tukien
jilkeenkdin. Asunnon menettiminen voi
uhata erilaisissa eliméntilanteissa. Vankilasta
vapautuminen, nuorten itsendistymisprosessi,
avioero, péihteiden kiyttd tai mielenterveys-
ongelmat ovat riskitekijoitd. Arjessa suoriu-
tumisen edellyttimin toimintakyvyn heikke-
neminen tai muut esteet tai rajoitteet asunnon
sdilyttdmisessd tai sen hankinnassa aiheutta-
vat tuen tarvetta.

Ikdsntymisestd tai vammaisuudesta johtuva
toimintakyvyn heikkeneminen voi aiheuttaa
sen, ettd henkild ei kykene asumaan asunnos-
saan, vaikka asunto ldhtokohtaisesti olisi so-
velias normaaliin asumiseen. Téllaisissa ti-
lanteissa asumisen jérjestdminen voi edellyt-
tdd esimerkiksi asunnonmuutostgitd. Asumi-
sen laadun parantaminen ja kotona asumisen
tukeminen edellyttdd muun muassa esteetto-
myyteen, turvallisuuteen, toimintakyvyn yl-
ldpitdmiseen ja osallisuuteen panostamista.

Tuen tarve asumisen jédrjestamiseen voi liit-
tyd myos tilanteeseen, jossa henkilon asunto
ei terveydellisistd tai turvallisuuteen liittyvis-
td syistd sovellu asumiseen.

Sosiaalihuollon vastuu asumisen jirjesti-
misessd on pykilidssd tarkoitettu viimesijai-
seksi siten, ettd henkildlld itsellddn on ensisi-
jainen vastuu asumisensa jirjestimisestd. So-
siaalihuollossa asuminen on yleensd liitdn-
ndinen ja alisteinen muille kysymyksille ja
niiden johdosta tehtéville toimenpiteille ja in-
terventioille. Asunnon puute tai sen sopimat-
tomuus voi kuitenkin johtaa moniin sosiaali-
huollon kannalta keskeisiin ongelmiin, joten
tuen asumisen jarjestimiseen tulisi olla myds
sosiaalihuollon keinovalikoimassa. L#hto-
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kohtaisesti asunnon jérjestdiminen on kuiten-
kin asuntoviranomaisten tehtava.

Voimassa olevassa sosiaalihuollon lainsdé-
dédnndssd asumisen jarjestdmistd koskeva tu-
en tarve kytkeytyy sosiaalihuoltolain 22—23
§:n asumispalveluja ja vammaispalvelulain
palveluasumista ja taloudellisia tukitoimia
koskevaan sekd pdihdehuolto-, mielenterve-
ys- ja lastensuojelulain sééntelyyn. Sosiaali-
huoltolain 23 §:n mukaan asumispalveluja
annetaan henkil6lle, joka erityisestd syysti
tarvitsee apua tai tukea asunnon tai asumi-
sensa jarjestamisessa.

Pykaldn 3 kohdassa sédddettdisiin taloudelli-
sen tuen tarpeesta. Taloudellisen tuen tarve
liittyy tilanteisiin, joissa henkil6ll4 ei ole riit-
tidvid varoja tai tuloja toimeentulon turvaami-
seksi itselleen tai perheelleen, eikd hdn omal-
la toiminnallaan korjata tilannetta, eikd ole
oikeutettu saamaan riittdvid varoja muuta
kautta. Taloudellisen tuen tarve voi olla tila-
pdistd tai pidempiaikaista.

Perustuslain 19 §:n 2 momentin mukaan
lailla taataan jokaiselle oikeus perustoimeen-
tulonturvaan. Hyvinvointivaltioon kuuluu oi-
keus turvalliseen eldmédn riippumatta yksi-
16n asemasta tyGeldméssid, perhesuhteista ja
sosiaalisesta asemasta tai muista vastaavista
tekijGistd. Tdmén periaatteen mukaisesti pe-
rustuslaissa on asetettu lainsditdjille velvoite
taata perustoimeentulonturva sellaisissa tilan-
teissa, joissa yksilolld ei ole mahdollisuutta
hankkia toimeentuloa. Ty6ttdmyys, sairaus,
tyokyvyttdmyys, vanhuus, lapsen syntymi ja
huoltajan menetys ovat tyypillisesti tilanteita,
joissa  yksilon toimeentulomahdollisuudet
ovat merkittdvisti heikentyneet. Tatd velvoi-
tetta on toteutettu muun muassa sairausva-
kuutusta, eldkkeitd, tySttdmyysturvaa ja per-
he-etuuksia koskevalla sdédntelylld. N&méi
etuudet ovat ensisijaisia suhteessa sosiaali-
huollolle kuuluvaan taloudelliseen tukemi-
seen.

Sosiaalihuollon toimiin nihden ensisijaisia
ovat my0s henkil66n nihden elatusvelvolli-
sen henkilén huolenpito. Puolisoiden vilises-
td elatusvelvollisuudesta sdéddetddn avioliito-
lain (234/1929) 4 luvussa. Sen nojalla kum-
mankin puolison tulee kykynsd mukaan ottaa
osaa perheen yhteiseen talouteen ja puolisoi-
den elatukseen. Elatus kisittdd puolisoiden
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yhteisten sekd kummankin henkilkohtaisten
tarpeiden tyydyttamisen.

Lapsen elatuksesta annetussa laissa sédéde-
tdén lapsen oikeudesta riittdvidn elatukseen.
Lain 2 §:n mukaan vanhemmat vastaavat lap-
sen elatuksesta kykynsd mukaan. Vanhempi-
en elatuskykyd arvioitaessa otetaan huomi-
oon heidén ikdnsd, ty6kykynsd ja mahdolli-
suutensa osallistua ansiotython, kiytettivissa
olevien varojen miird seki heidén lakiin pe-
rustuva muu elatusvastuunsa. Vanhempien
elatusvastuun laajuutta arvioitaessa otetaan
huomioon my®&s lapsen kyky ja mahdollisuu-
det itse vastata elatuksestaan seki seikat, joi-
den johdosta vanhemmille ei aiheudu lapsen
elatuksesta kustannuksia tai ne ovat vihiiset.
Lain 3 §:n mukaan lapsen oikeus saada ela-
tusta vanhemmiltaan péittyy, kun hin tiyttaa
kahdeksantoista vuotta koulutuksesta aiheu-
tuvia kustannuksia koskevia mahdollisia
poikkeuksia lukuun ottamatta. Elatustukilain
(580/2008) 6 §:ssd sdddetdan muun muassa
elatusavun laiminly6ntiin, elatusvelvollisen
puutteelliseen elatuskykyyn ja isyyden vah-
vistamattomuuteen liittyvistd tilanteista, jois-
sa lapsella on oikeus elatustukeen elatuksen
turvaamiseksi.

Sosiaalihuollon rooli taloudellisen tuen tar-
peeseen vastaamisessa on tarkoitettu vii-
mesijaiseksi tilanteisiin, joissa henkil ei ky-
kene turvaamaan omaa tai perheensd toi-
meentuloa ansiotyon, yrittdjdtoiminnan tai
toimeentuloa turvaavien ensisijaisten etuuk-
sien avulla, hénelld ei ole varoja toimeentu-
lonsa turvaamiseksi eikd hinen toimeentu-
lonsa tule turvatuksi h@neen ndhden elatus-
velvollisen henkilon tuella. Yksilon toimeen-
tuloa voidaan sosiaalihuollossa tukea palve-
lujen ohella toimeentulotuella ja sosiaalisella
luototuksella.

Tulojen tai varojen puute on sidottu riitt4-
védn toimeentuloon. Riittdvyys ei ole yksise-
litteinen késite, vaan sen voi ymmartdd eri
laajuisena riippuen henkilén kokemista tar-
peista. EU:n kdyhyydenvastaisen verkoston
julkaisussa Adequacy of minimum income in
the EU (European Anti Poverty Network
2010) on arvioitu vdhimmadistulojen riittd-
vyyttd. Julkaisun perusteella riittdvét vahim-
mdistulot ovat sellaiset, jotka estivit koy-
hyyttd ja syrjdytymisté ja takaavat haavoittu-
ville henkildille pitkilld tihtdimelld turvalli-
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suutta, jota he tarvitsevat tyomarkkinoille
padsemiseksi sekd sosiaaliseen osallistumi-
seen. Niiden tarkoituksena on myos helpottaa
henkilén ansaintaa jatkossa. Lisdksi riittdvét
vahimmaistulot vahvistavat sellaisten henki-
16iden osallisuutta, joilla ei ole ty6td saatavil-
la tai tyollistyminen ei ole vaihtoehto. Eri-
tyislainsddddannossd voidaan liséksi tarkentaa
riittdvyyden arviointia koskevia kriteereiti.

Voimassa olevassa sosiaalihuollon lainsdé-
didnnossd taloudellisen tuen tarpeesta on
sddnnelty muun muassa toimeentulotuesta ja
sosiaalisesta luototuksesta annetuissa laeissa.

Pykéldn 4 kohdassa sdddettdisiin tuen tar-
peesta sosiaalisen syrjdytymisen torjumiseksi
ja osallisuuden edistdmiseksi. Osallisuuden
edistimiselld on keskeinen merkitys syrjéy-
tymisen torjumisessa. Sosiaalinen syrjdyty-
minen liittyy tilanteisiin, joissa henkild on
vaarassa joutua tai on jo joutunut sosiaalisten
suhteiden ulkopuolelle.

Syrjaytymiskehitystd edistévit riskitekijit
voivat liittyd esimerkiksi henkilén vammasta,
sairaudesta, ikddntymisestd, pdihteiden kiy-
tostd, mielenterveysongelmista tai pitkdai-
kaistysttomyydestd aiheutuneeseen toiminta-
kyvyn heikkenemiseen. TyOmarkkinoilta
ulosjoutuminen ja ty6ttdmyyden pitkittymi-
nen lisddvit riskid syrjaytymiseen. Myds
eldmdn muutosvaiheet kuten parisuhteen
padttyminen, oppivelvollisuuden p#attymi-
nen tai koulutuksen keskeytyminen, konkurs-
si tai vankilasta vapautuminen voivat olla ti-
lanteita, joissa henkil6n osallisuuden tukemi-
nen edellyttds erityisid toimia syrjéytymisen
ehkidisemiseksi Kiusaaminen ja syrjinnén
kohteeksi joutuminen altistaa syrjdytymiselle
samoin pdihdeongelma. Pelkdn sosiaaliturvan
varassa elidvilld henkil6illd on suuri riski syr-
jaytyd. Kaikki eivit saa tyOstd riittdvaid toi-
meentuloa esimerkiksi korkean idn, sairau-
den, ty6ttdmyyden, vamman, opiskelun, kun-
toutuksen tai lasten hoidon takia. Huolena on
syrjaytymisen siirtyminen yli sukupolvien.
Sosiaaliryhmien vilinen elinajan ero on
Suomessa kasvanut. Esimerkiksi 35-vuotiaat
ylempiin toimihenkil6ihin kuuluvat miehet
saattoivat vuosituhannen vaihteessa odottaa
eldvansi keskimédrin kuusi vuotta pitempéén
kuin samanikiiset tyontekijamiehet. Sosio-
ekonomisilla tekij6illd on johdonmukainen ja
selvid yhteys keskeisiin terveyden osoittimiin
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ja huonon terveyden riskitekijéihin. Erityisen
tarkedd on torjua lasten ja nuorten riskid syr-
jaytyd. Peruskoulun koulupudokkuus, perus-
koulun jilkeisen koulutuksen ulkopuolelle
jddminen, pitkdaikainen ty6ttdmyys, toi-
meentulotukiasiakkuus, asunnottomuus seki
ndistd seuraava eldminhallinnan heikkene-
minen ndkyy nuorten syrjdytymiseni ja pa-
hoinvointina. Lasten ja nuorten kohdalla on
tirkedd vahvistaa sosiaalihuollon yhteisty6ta
erityisesti koulutoimen ja nuorten osalta tyo-
ja elinkeinohallinnon kanssa.

Erityisen ryhmin osallisuuden tukemisen ja
syrjaytymisen ehkidisyn nikokulmasta muo-
dostavat maahanmuuttajat, joiden edellytyk-
siin osallistua yhteiskuntaan tulee kiinnitt44
erityisti huomiota. Kielelldi on keskeinen
merkitys mahdollisuuteen toimia yhteiskun-
nassa ja kiinnittyd yhteistihin. Puutteet luku-
ja kirjoitustaidossa tai riittimdtén suomen-
tai ruotsin kielen osaaminen heikentivit tyo-
ja koulutusmahdollisuuksia.

Viranomaisten yhteisty6lld on syrjaytymi-
sen torjunnassa merkittivd rooli. Sosiaali-
huollossa osallisuutta vahvistavien palvelu-
jen turvaaminen on tarkeds.

Tarvittava tuki syrjdytymisen ja ulkopuoli-
suuden torjumiseen tarkoittaa esimerkiksi
henkilén ohjaamista hinen kannaltaan mie-
lekkddseen hyvinvointia edistdvddn toimin-
taan sekd toimintamahdollisuuksien ja ela-
ménhallinnan vahvistamista ja tukemista.

Syrjdytymiseen liittyvd tuen tarve kytkey-
tyy voimassa olevassa lainsddddnnossi konk-
reettisimmin erityislakien s#idntelyyn, joilla
tuetaan eri syistd syrjdytymisvaarassa olevien
henkildiden osallisuutta. Téllaisia sddntelyd
on muun muassa kuntouttavasta tyGtoimin-
nasta annetussa laissa, vammaispalvelulaissa
ja kehitysvammalaissa. Lisiksi sosiaalihuol-
tolaki sisdltdid vammaisten tyGtoimintaa ja
tySllistymistd edistdvdd toimintaa koskevat
saannokset. Tyodelamdosallisuutta ja vammai-
sia koskevaa lainsdddantod ollaan parhaillaan
uudistamassa.

Pykilidn 5 kohdassa sédddettéisiin lihisuhde-
ja perhevikivallasta sek# kaltoinkohtelusta
aiheutuvasta tuen tarpeesta. L#hisuhde- tai
perhevikivallasta aiheutuva tuen tarve mééri-
tellddn kytkeytyviksi sellaisiin tilanteisiin,
joissa henkilé on kokenut vikivaltaa tai sen
uhkaa taikka altistunut sen vaikutuksille per-
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heessddn tai ldhipiirissdédn. Ldhisuhde- ja
perhevikivaltaa esiintyy monissa muodoissa:
fyysisend, psyykkisend, sosiaalisena, talou-
dellisena ja seksuaalisena vikivaltana. Fyy-
sinen vikivalta voi olla esimerkiksi lyomisti,
potkimista, repimistd tai tonimistd. Psyykki-
seen vikivaltaan liittyy toisen henkilon uh-
kailua, vdhittelyd, nimittelyd ja pilkkaamista.
Sosiaalinen vikivalta kattaa liikkumisen ra-
joittamisen ja eristimisen siten, ettd esimer-
kiksi mahdollisuus tavata ystivii tai osallis-
tua harrastuksiin kapeutuu. Taloudellinen
vékivalta kohdistuu esimerkiksi puolison va-
rallisuuden ja omaisuuden kiyttdmiseen
omiin tarkoituksiin. Seksuaalisessa vikival-
lassa on ahdistelua ja toisen osapuolen pakot-
tamista seksuaaliseen kanssakdymiseen vas-
toin hédnen tahtoaan.

Kaltoinkohtelu voi olla teko tai tekemditta
jattdiminen (laiminly&nti), mutta se aiheuttaa
karsimystd, tuskaa, vahinkoa ja vaaraa henki-
16n hyvinvoinnille. Laiminlynti voi tapahtua
joko kotona tai laitoksessa, jos henkil6 on l4-
heisten tai muiden henkildiden avusta riippu-
vainen. Tavallisimmin kaltoinkohtelusta ja
laiminlyonnistd puhutaan ikdantyneiden yh-
teydessd mutta se voi koskettaa ketd tahansa
toisen avusta riippuvaista henkiléd. Kaltoin-
kohteluun syyllistyvéd on usein uhrin ldhipii-
ristd tuleva henkild, joka kdyttdd hyvidkseen
uhrin hénesti riippuvaista asemaa.

Naisiin kohdistuvan vikivallan osalta on
esitetty kolme kehityssuuntaa, joihin tulisi
puuttua (Naisiin kohdistuvan vikivallan vi-
hentdmisen ohjelma; Sosiaali- ja terveysmi-
nisterion julkaisuja 2010:5). Ensiksikin, sek-
suaalinen vékivalta tai ainakin sen ilmitule-
minen ndyttdd yleistyneen. Toiseksi, vaka-
vaa, henkirikoksiin paityvid parisuhdeviki-
valtaa ei ole pystytty vihentdmiin riittivassa
mdérin, silld parisuhteessa tapahtuvien tappo-
jen osuus naisten vékivaltakuolemista on py-
synyt vakaana. Kolmanneksi, naisia, jotka
ovat kokeneet entisessd parisuhteessaan vi-
kivaltaa, on lukuméiriisesti entisti useam-
pia.

Koska vikivallan tekijd on ldheinen, taval-
lisesti puoliso, ja vékivalta on usein toistuvaa
ja pitkdkestoista, teon vaikutukset ovat trau-
matisoivia. Tuen tarve tarkoittaa yleensi suo-
jan, turvan ja kriisiavun tarvetta. Uhrin tuen
tarve voi vikivallan aiheuttamien fyysisten ja
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henkisten vammojen hoitamisen lisdksi liit-
tyd lapsen kasvun, kehityksen ja hyvinvoin-
nin turvaamiseen, esimerkiksi avun jérjesté-
miseen lasten huoltoon ja tapaamiseen liitty-
vissd asioissa erotilanteissa, toimeentuloon ja
asumisen jdrjestimiseen. Vikivallan uhri voi
olla niin traumatisoitunut, ettei hin kykene
yksin selviytymddn kdytdnnon jarjestelyista.

Kohta kattaisi myds tilanteet, joissa henkild
altistuu vikivallalle, vaikka ei sitd itse ko-
kisikaan. Altistuminen tarkoittaa vikivallan
nidkemistd tai kuulemista, pelossa eldmisti.
Mikali tdllainen tilanne synnyttdd henkildlle
tuen tarpeen, myds siithen tulee vastata. Lap-
selle, joka altistuu vikivallalle kotona toisen
aikuisen ollessa vikivaltainen toista aikuista
kohtaan, seuraukset voivat olla yhtd vakavia
kuin, jos hidn olisi itse vidkivallan kohteena.
Suomen allekirjoittama (2011) Naisiin koh-
distuvan vikivallan ja perhevikivallan vas-
tustamiseksi annettu Euroopan Neuvoston
yleissopimuksen 26 artikla edellyttdd, ettd
suoja- ja tukipalvelujen jérjestimisessd on
otettava huomioon lapset, jotka ovat joutu-
neet todistamaan vékivaltaa toista vanhem-
paansa kohtaan.

Haavoittuvassa asemassa olevien henkil6i-
den ldhisuhde- ja perhevikivallasta aiheutu-
van tuen tarpeen yhteydessi olisi huomioita-
va henkilon asemaan liittyvit erityistekijat.
Erityisid tarpeita voi olla esimerkiksi henki-
161114, joilla on koetun ldhisuhdevikivallan li-
siksi muu erityisen tuen tarve esimerkiksi
alentuneen fyysisen -, psyykkisen- tai kogni-
tilvisen-  toimintakyvyn, vammaisuuden,
maahanmuuttajan heikon kotoutumisen, mie-
lenterveys- tai pdihdeongelmien vuoksi.

Ruotsin sosiaalihuoltolaissa (SolL
2001:453) ldhisuhdevikivaltaa tai sen uhkaa
kokenut médritellddn rikoksen uhriksi, joka
tarvitsee erityistd apua ja tukea. Voimassa
olevassa sosiaalihuollon lainsdddanndssd ei
ole ldhisuhde- ja perhevikivaltaan liittyvad
erityissddntelyd , vaan tarvetta on ldhestytty
yleislainsddddnnén sekd piihde-, mielenter-
veys- ja lastensuojelu-, sdéntelyn kautta. Val-
tioneuvoston piditdksen mukaisesti vuodesta
2015 valtio vastaa turvakotipalvelusta aiheu-
tuvista kustannuksista. Vireilld on hallituksen
esitys eduskunnalle laiksi turvakodeista ja
valtion varoista maksettavasta korvauksesta
turvakotipalvelun tuottajalle. Esitys liittyy
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valtion vuoden 2015 talousarvioesitykseen ja
on tarkoitus kisitelld sen yhteydessa.
Akillisiin kriisitilanteisiin liittyvélld tuen
tarpeella tarkoitetaan tilanteita, joissa henki-
164 tai perhettd on kohdannut “#killisesti ja
odottamatta jokin heiddn kannaltaan merkit-
tdvi ja kielteinen tapahtuma. Tastd sdddettdi-
siin pykélidn 6 kohdassa. Yksilon tai perheen
nikokulmasta dkillinen kriisi voi olla esi-
merkiksi oma tai liheisen vakava sairastumi-
nen, onnettomuus tai kuolema, tulipalo, hen-
kiloon tai perheeseen kohdistuva muu kuin
perhe- tai ldhisuhdevikivaltaan liittyva vaki-
vallan teko, rikos tai ty6n menettdminen.
Kriisissd on kyse tilanteesta, jossa ihmisen
aikaisemmat kokemukset ja keinot eiviit riitd
tilanteen tai tapahtuman ymmértimiseen ja
psyykkiseen hallitsemiseen. Jaottelu kriisi-
tyyppeihin perustuu ihmisen biologisiin, au-
tomaattisesti laukeaviin keinoihin suojautua
erilaisissa rasitustilanteissa. Kriisit voidaan
jakaa kehityskriiseihin, jotka ovat normaalisti
kehitykseen ja elimankulkuun kuuluvia tilan-
teita, esimerkiksi sisaruksen syntymd, eld-
méankriiseihin, eliménkulkuun kuuluvia, pit-
kédkestoisia rasitustilanteita, joita ei satu kai-
kille, esimerkiksi perheenjésenen vakava sai-
rastuminen ja dkillisiin kriiseihin. Akillisissd
kriiseissd aiheuttajana on #killinen, odotta-
maton, epitavallisen voimakas tapahtuma,
Joka tuottaa huomattavaa kdrsimysta.
Akilliseen kriisitilanteeseen liittyvissi tuen
tarpeessa on aina kyse tuen tarpeesta sellai-
sessa muutoksessa, jonka jéilkeen yksilon tai
perheen elimd ei palaa endd entisellddn.
Akillisiin  muutostilanteisiin joudutaan so-
peutumaan eikd omalla pddtoksenteolla pysty
vaikuttamaan tapahtuneeseen. Muutos tuo
usein mukanaan ahdistusta, pelkoa ja mah-
dollisesti syyllisyyttd. Tuen tarpeessa oleva
voi kokea itsensd neuvottomaksi ja toiminta-
kyvyttomiksi, kokonaisvaltaisesti turvatto-
maksi. Téllaisissa tilanteissa sosiaalihuollolla
on rooli sen alueelle ja osaamiseen kuuluvis-
sa toimissa, kuten sosiaalipdivystyksen to-
teuttamisessa, sosiaalityOssd, sosiaalisessa
kuntoutuksessa, suoriutumisen ja osallistumi-
sen tukemisessa sekd esimerkiksi psykososi-
aalisen tuen palveluissa ja onnettomuuden
johdosta hétdédn joutuneiden huollossa ja ma-
joituksessa. Muilla toimijoilla on oma vastuu
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niiden alueelle ja osaamiseen kuuluvissa asi-
oissa.

Pykildn 7 kohdassa sédddettéisiin lapsen ta-
sapainoiseen kehitykseen ja hyvinvointiin
liittyviistd tuen tarpeesta. Tuen tarve voi to-
teutua erilaisissa tilanteissa. Perusteena voi-
vat olla joko lapsen tai lapsen perheen tilan-
teeseen liittyvit tekijat. LahtSkohtana tuen
tarpeen tarkastelussa on kuitenkin aina lapsi
ja lapsen hyvinvoinnin, kasvun ja kehityksen
tukemista on aina arvioitava lapsen etu huo-
mioiden. Lapsen tuen tarvetta selvitettdessd
ja arvioitaessa huomiota tulisi aina kiinnittda
lapsen ikd- ja kehitystasoon ja vastata tuen
tarpeisiin sen mukaisesti.

Lapsen hyvinvoinnin ja yksildllisen kasvun
ja kehityksen tukemisen ldhtokohta on perus-
tuslain 19 §:n 3 momentin ja lapsen oikeuk-
sia koskevan yleissopimuksen s#dntelyssa.
Perustuslain 19 §:n mukaan julkisen vallan
on tuettava perheen ja muiden lapsen huo-
lenpidosta vastaavien mahdollisuuksia turva-
ta lapsen hyvinvointi ja yksil6llinen kasvu.
Perheen merkitystd korostetaan lapsen luon-
nollisena elin- ja kasvuympdéristond. Pddvas-
tuu lapsen kehityksestd ja kasvatuksesta kuu-
luu perheelle, erityisesti lapsen vanhemmille
tai muille lapsen huollosta lain mukaan vas-
taaville henkildille. Vanhemmilla ja huolta-
jilla on siten ensisijainen oikeus ja vastuu
lapsen huolenpidosta ja kasvatuksesta, mutta
heilld on my6s oikeus saada tukea tdhén teh-
tdvaan.

Perustuslain 19 §:n 3 momentin esitéiden
mukaan lapsen hyvinvointi on ymméirrettava
laajasti sekd aineellisena ettd henkisend hy-
vinvointina, minkd vuoksi sdidnnostd on tar-
kasteltava yhteydessd muihin taloudellisiin,
sosiaalisiin ja sivistyksellisiin perusoikeuk-
siin. Sdinnds sisiltdd myds yleisemmin aja-
tuksen turvallisista kasvuoloista ja korostaa
lapsen yksilollisten tarpeiden huomioon ot-
tamista. Hyvinvoinnin edistdiminen kattaa
myds suojan vikivaltaa, alistamista ja hyvak-
sikdyttod vastaan, mihin on kiinnitetty eri-
tyistd huomiota myds lapsen oikeuksia kos-
kevassa yleissopimuksessa.

Erilaiset perheet voivat tarvita tukea. Per-
hekasityksestd vallitsee erilaisia nikemyksid
eikd perheelle ole lainsddddnndssd tunnustet-
tu yhtd tdsmillistd midritelmad. Lakiehdo-
tuksessa perhe-késite on tarkoitettu ymmér-
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rettdvaksi varsin laajana huomioiden perhei-
den moninaistumisen. Sosiaalihuoltoa toteu-
tettaessa erilaisiin tarpeisiin tulisikin kiinnit-
td4 huomiota. Esimerkiksi yksinhuoltaja- ja
uusperheiden osuus kaikista lapsiperheistd on
kasvanut. My6s maahanmuuttajataustaisten
ja monikulttuuristen perheiden méidrd on
kasvanut voimakkaasti viimeisen kahden
vuosikymmenen aikana. Tdmi edellyttdd uu-
sia toimintak#ytint6jd lapsiperheiden palve-
lujen ja kodin vilisessd yhteistyossid. Erityi-
sid tarpeita on myds monikkoperheisséd, mo-
nilapsisissa perheissid ja perheissd, joissa on
vammainen tai pitkdaikaissairas lapsi tai
vanhempi. Niissi tuen tarve on suurempi ja
vanhemmuuteen kohdistuu usein enemmin
fyysisid, psyykkisid, taloudellisia ja sosiaali-
sia paineita. Myds seksuaali- ja sukupuolivi-
hemmist6ihin kuuluvien henkildiden lapsi-
perheiden tarpeisiin ja toiveisiin tulisi sosiaa-
lihuoltoa toteutettaessa kiinnittdd huomiota.
Tuen tarvetta midriteltdessi tulisi ottaa huo-
mioon paitsi lapsen vanhemmat ja huoltajat
my6s muut lapsen huolenpidosta vastaavat
henkilot sekd lapsen sisarukset.

Saannoksen 7 kohdassa tarkoitetut tilanteet
voivat liittyd esimerkiksi perheen #killisiin
eldimdnmuutoksiin, kuten lapsen syntymiin
taikka perheenjidsenen sairastumiseen. Kyse
voi olla my6s jo pidempéédn jatkuneesta per-
hettd kuormittavasta tilanteesta, kuten per-
heenjédsenen sairaudesta tai muusta syysti ai-
heutuvasta toimintakyvyn alenemisesta, atjen
kiireestd ja rasituksesta seuraavista vanhem-
muutta kuormittavista liiallisista vaatimuk-
sista, parisuhdeongelmista taikka muista per-
heessd ilmenevistd ristiriitatilanteista. Kyse
voi varhaisessa vaiheessa olla kevyestd ohja-
uksen, neuvonnan ja avun tarpeesta. Pidem-
pdin jatkuneena tarve voi edellyttdd useita
pitkdkestoisia palveluja. Lihtdkohtana on
pyrkid tukemaan koko perheen voimavaroja
riittdvén varhaisessa vaiheessa lapsen hyvin-
voinnin, kasvun ja kehityksen turvaamiseksi.

Pykdlin 8 kohdan mukainen toimintaky-
kyyn liittyvé tuen tarve voi aiheutua esimer-
kiksi henkilén vammasta, sairaudesta, ikd4n-
tymisen ja sairauksien mukanaan tuomasta
voimien ja koordinaation heikkenemisestd,
pdihteiden kiytostd sekd mielenterveyson-
gelmista,. Toimintakyvyn rajoitteet eivit ja-
kaudu viestossd tasaisesti. Toimintakykyyn
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liittyvid tuen tarve lisddntyy yleensd idn myo-
td. Vammaiset henkil6t voivat tarvita koko
eldménsi eriasteista tukea toimintakykyynsi
liittyen. Tietyissd tilanteissa toimintakyvyn
alenemaan voivat kytkeytyd myo0s eldmén-
hallintaan liittyvdt ongelmat. Esimerkiksi
pdihteiden kdytté voi heikentdd psyykkistd ja
sosiaalista  toimintakykyd  aiheuttamalla
poikkeavuutta stressinhallintaan, joustamat-
tomuutta kiyttdytymismalleihin ja palkitse-
vien tuntemusten heikkenemistd. Noin puo-
lella pdihdehoitoa aloittavista henkil6istd on
kognitiivisia puutoksia. Pédihderiippuvaisella
henkil6lla paihteiden kdyttd hallitsee elamad
ja siitd irrottautuminen vaatii monenlaisten
eldménhallinnan keinojen opettelua ja omak-
sumista.

Pykélin 9 kohdassa sdddettdisiin muuhun
fyysiseen, psyykkiseen, sosiaaliseen tai kog-
nitiiviseen toimintakykyyn liittyvdstd tuen
tarpeesta. Toimintakyvylld tarkoitetaan ihmi-
sen suoriutumista erilaisista arkielimin teh-
tivistd. Pykildn 8 kohdassa mainittujen seik-
kojen lisdksi toimintakykyyn voivat vaikuttaa
esimerkiksi vékivalta ja kaltoinkohtelu. Toi-
mintakykyyn liittyvi tuen tarve on médritelty
yleisesti tarkoituksena kattaa laajasti erilaisia
toimintakykyi rajoittavia tai alentavia tilan-
teita. Toimintakykyyn liittyvét tuen tarpeet
on kytketty tilanteisiin, joissa henkil6 ei fyy-
sisestd, psyykkisestd, kognitiivisesta tai sosi-
aalisesta syystd aiheutuen suoriudu itsendi-
sesti jokapdivdisen elimin toiminnoista.
Henkil6n toimintakyvyn aleneminen voi ai-
heutua yhdesti tai samanaikaisesti useam-
masta syystéi.

Toimintakyvyn fyysinen ulottuvuus kattaa
esimerkiksi kyvyn liikkua, ndhdé ja kuulla.
Se liittyy siten kiintedsti henkilon kykyyn
suoriutua pdivittdisistd perustoiminnoista ku-
ten syomlsesta pukeutumisesta, peseytyml—
sestd ja we- kaynnelsta mutta my0ds arjen
toimintojen suorittamiseen, kuten kotiaska-
reiden hoitoon ja kodin ulkopuolella tapahtu-
vaan asiointiin, tyGeldmiin, opiskeluun ja
harrastuksiin. Toimintakyvyn psyykkinen
ulottuvuus liittyy henkildn eldminhallintaan,
tyytyvéisyyteen, mielenterveyteen ja henki-
seen hyvinvointiin. Psyykkinen toimintakyky
kasittdd esimerkiksi itsearvostukseen, mieli-
alaan ja henkisiin voimavaroihin liittyviid te-
kijoitd. Kognitiivinen eli tiedollinen ulottu-
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vuus puolestaan tarkoittaa kykyd ajatella,
ymmartdd, oppia ja muistaa. Se vaikuttaa
ajattelun nopeuteen, keskittymiseen, tarkkaa-
vaisuuteen, hahmottamiseen ja kielenk&yt-
t66n sekd kykyyn késitelld tietoa ja ratkaista
ongelmia. Sosiaalinen ulottuvuus liittyy hen-
kilon kykyyn toimia ja olla sosiaalisessa vuo-
rovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa.
Pykiildssi tarkoitettujen toimintakyvyn ulot-
tuvuuksien lisdksi ihmisten suoriutumiseen
vaikuttaa kiintedsti h#énen elin- ja toimin-
taympdristonsid sekd taloudellisten tekij6iden
mahdollisesti asettamat rajoitukset.
Toimintakyvyn arvioinnissa voi hyddyntda
kansallisen asiantuntijaverkoston toiminta-
kyvyn mittaamisen ja arvioinnin yhdenmu-
kaisuuden ja laadun tueksi kehittimad toi-
mintakyvyn mittaus- ja arviointimenetelmien
sekd suositusten TOIMIA-tietokantaa. Toi-
mintakykyyn liittyvd tuen tarve kytkeytyy
laajasti voimassa olevan sosiaalihuoltolain ja
sosiaalihuoltoa ohjaavan erityislainsdddan-
n6n sddnndksiin. Sosiaalihuoltolain 20—21
§:t kattavat kotiin annettavat palvelut, joilla
vastataan alentuneesta toimintakyvystd ai-
heutuvaan tarpeeseen saada apua suoriutuak-
seen tavanomaiseen ja totunnaiseen elimiin
kuuluvista tehtéivisté ja toiminnoista. Toimin-
takyvyn alenema yhdistyy my®s sosiaalihuol-
tolain  22—23 §:n  asumispalveluihin ja
24 §:n laitoshuoltoon, 25 §:n perhehoitoon ja
27 d—e §:n vammaisten henkil6iden tydllis-
tymistd tukevaan toimintaan ja tyStoimintaan
sekd vammaisia henkil6itd, péihteiden kiyt-
tdjid ja omaishoidettavia koskevaan erityis-
lainsdadant6on. My6s sosiaality6td koskeva
18 § kytkeytyy henkil6n kykyyn suoriutua.
Omaisen tai lgheisen tuen tarpeella tarkoi-
tettaisiin kahdenlaisia tilanteita, jotka mo-
lemmat kytkeytyvit henkilon jaksamisen tu-
kemiseen ja toimintakyvyn turvaamiseen.
Tuen tarve voisi aiheutua siité, ettd henkilo
hoitaa, ohjaa, tukee tai valvoo sairasta, vam-
maista tai idkdstd omaistaan tai ldheistdén
pdivittdin tai tihin verrattavalla tavalla muu-
toin jatkuvasti. Kyse voi olla perheen siséi-
sestd toiminnasta, mutta huolenpitovastuussa
voi olla myds henkild, jolla ei ole ldhisuku-
lais- tai aviosuhdetta hoidettavaan. Huolta pi-
tdvd henkil6 voi olla avopuoliso tai ldhiysté-
va. Henkilo tukee ja hoivaa omaistaan tai l4-
heistdén sen sijaan, ettd kyseinen omainen tai
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ldheinen olisi laajemmin muiden sosiaalipal-
velujen asiakkaana. Tuen tarve olisi tarkoitet-
tu kattamaan niin omaishoitolain mukaista
tukea saavien henkildiden omaiset ja ldheiset
kuin my6s ne henkil6t, jotka vastaavalla ta-
valla huolehtivat omaisestaan ilman kyseistd
tukea. Suurin osa omaisten ja ldheisten anta-
masta avusta, hoidosta ja huolenpidosta ta-
pahtuu nykyisen omaishoidon tuen ulkopuo-
lella.

Perheiden ja omaisten kyky# kantaa vas-
tuuta idkkdistd, sairaista ja vammaisista
omaisistaan osana tuki- ja palveluverkon ko-
konaisuutta on l#hitulevaisuudessa entistdkin
tirkedmpadd palvelutarpeiden ja palvelujen
kustannusten kasvaessa vieston ikddntymi-
sen vuoksi. Omaisten ja ldheisten apua ja
huolenpitoa tarvitaan kotona asumisen mah-
dollistamiseksi avopalvelujen tuella.

Tuen tarpeiden taustalla olevat syyt voivat
olla seurausta esimerkiksi hoitajan omasta
ikddntymisestd johtuvasta toimintakyvyn
heikkenemisestd  (esimerkiksi  puoliso-
omaishoitajat), tyén ja hoivaamisen yhteen-
sovittamisen  vaikeuksista  (tyOssdkdyvit
omaishoitajat), hoidettavan henkil6n tilantei-
den tai tilan muutoksista, levon puutteesta ja
uupumisesta, sairauksista, mielenterveyden
horjumisesta, pdihdeongelmasta tai hoidossa
tarvittavien tietojen ja taitojen puutteesta.

12 §. Valudamdttémdn huolenpidon ja toi-
meentulon turvaaminen. Pykdlin 1 momen-
tissa sdddettdisiin jokaisen kunnassa oleske-
levan henkilon oikeudesta kiireelliseen sosi-
aalihuoltoon. Sddnndksen mukaan jokaisella
kunnassa oleskelevalla henkilolld olisi oikeus
saada Kkiireellisessd tapauksessa sosiaalipal-
veluja oleskelukunnalta siten, ettei hdnen oi-
keutensa vilttiméattdmédn huolenpitoon ja
toimeentuloon vaarantuisi. My6s nykyisessd
sosiaalihuoltolaissa sosiaalihuollon jérjesti-
misvastuussa noudatetaan oleskeluperiaatetta
sosiaalihuollon tarpeen ollessa kiireellista.
Muussa kuin kiireellisessd tapauksessa hen-
kilon oikeus saada riittdvit sosiaalipalvelut
kytkeytyy henkilon kotikuntaan. Yleinen
sddnnos sosiaalihuollon jérjestimisen henki-
161lisestd soveltamisalasta olisi 58 §:ss4.

Poikkeuksena muiden sosiaalipalvelujen ja
sosiaalihuollon tukitoimien henkil6llisestd
soveltamisalasta toimeentulotuen mydntdmi-
sestd sdddettdisiin erikseen toimeentulotuesta
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annetussa laissa. Kyseisen lain 14 §:n 1 mo-
mentin mukaan toimeentulotuen myontdd
hakemuksesta sen kunnan toimielin, jonka
alueella henkil tai perhe vakinaisesti oleske-
lee. Toimeentulotuki ei siten ole sidottu hen-
kilon asuinkuntaan.

13 §. Lapsen terveyden ja kehityksen tur-
vaaminen. Pykildssd sdddettiisiin lapsen ter-
veyden ja kehityksen turvaamisesta. Pykéldan
1 momentti vastaisi asiallisesti lastensuojelu-
lain 3 a, 34, 35 ja 36 §:ssd sekd 11 §:n 1 mo-
mentissa olevaa sdéntelyd. Lastensuojelun
selvitysryhmén esityksen mukaisesti ehkéi-
sevid lastensuojelutydtd koskevat normit siir-
rettdisiin sosiaalihuollon yleislainsdadiant6on.

Lastensuojelulain 34 ja 36 §:n mukaisesti
kunnalla on velvollisuus jérjestdi lapsen ter-
veyden ja kehityksen kannalta valttimatts-
miit sosiaalihuollon palvelut sekd lapsen ter-
veyden ja kehityksen kannalta vilttim&ton
pdivihoito. Vastaavan sédénndksen ottaminen
ehdotettuun lakiin merkitsisi kdytinnossi si-
td, ettd edellytysten tiyttyessi lapsella ja hé-
nen perheelldén olisi oikeus saada ehdotetun
lain 14 §:ssd tarkoitettuja palveluja ilman ettéd
perheeltd edellytettdisiin lastensuojelun asi-
akkuutta. Palveluja olisi jérjestettivi tarvit-
tavassa laajuudessa niind vuorokauden aikoi-
na, joina niitd tarvitaan. Muotoilu vastaa
voimassa olevaa lastensuojelulain 11 §:n
1 momenttia. Arvio lapsen terveyden ja kehi-
tyksen kannalta vilttimittomistd palveluista
kirjattaisiin 39 §:n mukaisesti asiakassuunni-
telmaan. Sosiaalihuollon palveluista tulisi
tehda valituskelpoinen p#4tos siten kuin 45—
46 §:ssd sdddetddn. Pykdldn 2 momentissa
todettaisiin ehkdisevien palvelujen tarkoitus.
Tarkoituksena on tukea lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta vastaavia henkilSitd lapsen
kasvatuksessa ja huolenpidossa.

14 §. Tuen tarpeisiin vastaavat sosiaalipal-
velut. Pykildssd médriteltdisiin, mitkd ovat
niitd sosiaalipalveluja, joilla voidaan vastata
11 §:n mukaisiin tuen tarpeisiin. Pykéldn
1 momentti sisdltdisi luettelon laissa tar-
kemmin méiiriteltivistd palveluista. Pykilas-
si nimenomaisesti mainittujen palvelujen li-
siksi kunta voisi jarjestdd myds muita asiak-
kaan tarpeisiin vastaavia palveluja. Pykaldn
2 momentti sisdltiisi luettelon muista laeista,
joissa sdddetddn kunnallisista sosiaalipalve-
luista.
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15 §. Sosiaalitysé. Pykidldssd midriteltdisiin
sosiaalityon sisdltd. Sosiaalityolld tarkoite-
taan yksiloiden, perheiden ja yhteisGjen tuen
tarpeen arviointiin pohjautuvaa kokonaisval-
taista asiakas- ja asiantuntijatyGtéd ja sen yh-
teensovittamista muiden toimijoiden tarjoa-
man tuen kanssa. Sosiaalitydlld vihennetdédn
sosiaalisia ongelmia sekd vahvistetaan hy-
vinvointia, yhteisdjen toimivuutta ja ihmisten
toimintamahdollisuuksia heiddn elinympiris-
toissddn.

Nopean yhteiskunnallisen muutoksen ja
eriarvoistumisen myéta sosiaalityon rooli ko-
rostuu, ja sen merkitys vaikeisiin eldménti-
lanteisiin, sosiaalisiin ongelmiin ja syrjayty-
misriskeihin vastaavana ammatillisena muu-
tostyonid sekd sosiaalisia epdkohtia, ihmisten
tarpeita ja organisaatioiden toimintaongelmia
esiin nostavana raportoijana ja kehittdjana
kasvaa. Sosiaality6td voidaan toteuttaa itse-
nidisend palveluna tai osana muita palveluja.
Kyse on sosiaalisia ongelmia ehkiisevisti,
viahentivisti tai poistavasta asiantuntijatyds-
14, jota tehdddn yksildiden, perheiden, yhtei-
sGjen ja rakenteiden tasolla. Sosiaalityoén pe-
rustana ovat ihmisoikeudet ja yhteiskunnalli-
nen oikeudenmukaisuus. Toiminnassa koros-
tuu  kokonaisvaltainen  yhteiskunnallinen
osaaminen, joka mahdollistaa niin erilaisten
ongelmatilanteiden analyyttisen jasentdmisen
ja kestdvien ratkaisujen hakemisen niihin
kuin vaikuttavan sosiaalisen raportoinnin ja
sosiaalialan tutkivan kehittimisen.

Yksittdisilld interventioilla ei usein voida
vaikuttaa pitkdaikaisiin ja syviin ongelmiin,
vaan tarvitaan pitkdjanteistd sosiaality6td ih-
misten elinympdéristdissd. Tavoitteena on
luoda, palauttaa ja yllapitdd ihmisten omaeh-
toisen selviytymisen, hyvén eldméinlaadun ja
eldménhallinnan edellytyksid, ehkiistd syr-
jaytymistd, tukea asiakkaiden myoOnteisid
elaménvalintoja sekd tdysivaltaista yhteis-
kunnan jdsenyyttd. Vahvalla sosiaality6lld
voidaan varmistaa se, ettdi myds kaikkein
vaikeimmassa asemassa olevat ihmiset, jotka
eivit vilttimittd osaa itse apua pyytid, saa-
vat tarvitsemansa avun ja tuen.

Sosiaalityon asiakkailla on usein erityisesti
tySllistymiseen, kouluttautumiseen ja kun-
toutumiseen liittyvid tarpeita, ja tydlle on
ominaista laajamittainen verkostotyoskentely
muiden viranomaistahojen ja toimijoiden
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kanssa. Monet asiakkaat tarvitsevat tyolli-
syys-, asumis-, terveys- ja pdihdepalveluja,
joiden tulisi toimia kokonaisvaltaisesti yh-
dessd asiakkaan tarpeisiin vastaamiseksi.
Perhekohtaisessa  sosiaality6ssd erityinen
huomio on kiinnitettivd lasten sosiaalisen
turvallisuuden varmistamiseen ja vanhem-
muuden tukemiseen. Jos alaikdisten lasten
vanhemmat ovat sosiaalitydn asiakkaina, on
syytd aina kiinnittdd erityisti huomiota myos
lasten hyvinvoinnin ja toimintamahdolli-
suuksien turvaamiseen. Yhteistyd mm. var-
haiskasvatuksen ja koulun kanssa on till5in
tirkeds.

Sosiaality6lli on keskeinen koordinoiva
rooli eri toimijoiden tarjoaman tuen ja palve-
lujen yhteen sovittajana siten, etti voidaan
rakentaa toimivia kokonaisuuksia asiakkai-
den tarpeisiin vastaamiseksi pistemdisten
erillispalvelujen sijaan. Mutkikkaiden tilan-
teiden ratkaisemiseksi on olennaista kéynnis-
td4 nopeasti sektorirajat ylittdva, joustava yh-
teistyd, joka kannustaa asiakasta toimijuu-
teen yhteiskunnassa.

16 §. Sosiaaliohjaus. Sosiaaliohjauksen
merkitys on kasvanut palvelujirjestelmien
laajetessa ja eriytyessd. Palveluja hakevat
henkil6t tarvitsevat yhd useammin henkild-
kohtaista ohjausta ja neuvontaa kéytettivissi
olevista palveluista, niiden saamisen ehdoista
sekd tukea my0s palvelujen ja etuuksien ha-
kemisessa ja kdyttdmisessd. Monet tarvitse-
vat ohjausta ja tukea my06s arkielimén suju-
miseksi; joskus avun tarpeessa oleva asiakas
on haettava kotoaan ja saatettava tarvittavien
palvelujen ja toimintojen piiriin. Esimerkiksi
koulutuksen ja tydeldamidn ulkopuolelle j&s-
neet nuoret ja mielenterveyskuntoutujat saat-
tavat tarvita pitkdjidnteistd ohjausta paistik-
seen eldmissi eteenpdin. Sosiaaliohjauksessa
onkin olennaista tunnistaa asiakkaan eldmén-
tilanne sekd hénen voimavarojensa ja toimin-
tamahdollisuuksiensa osa-alueet. Keskeistd
tyOssd on asiakkaan joustava kohtaaminen,
tuki ja motivointi itsendiseen suoriutumiseen.
Ty6 on vuorovaikutuksellista yksiloiden,
perheiden, ryhmien ja yhteisGjen osallisuu-
den, eldménhallinnan ja sosiaalisen toiminta-
kyvyn tukemista. Lis#ksi se edellyttdd sosiaa-
liturva- ja palvelujérjestelmien tuntemusta.

Sosiaaliohjausta on kiytetty tuloksekkaasti
lastensuojelutydssd. Myos aikuissosiaalityOs-
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sd sekd tyOparityOstd ettd itsendisesti toteute-
tusta sosiaaliohjauksesta on hyvid kokemuk-
sia. Tarkoituksena on, ettd sosiaaliohjaukses-
ta tulisi jatkossa keskeinen tyomuoto koko
sosiaalihuollon kentéll4.

17 §. Sosiaalinen kuntoutus. Sosiaalisella
kuntoutuksella vahvistetaan henkilon kykyi
selviytyd arkipdivdn toiminnoista, vuorovai-
kutussuhteista ja oman toimintaympéristonsa
rooleista. Sosiaalinen kuntoutus on osa mo-
nialaista kuntoutusjirjestelmii ja sitd on to-
teutettava tiiviissd yhteistyGssd ladkinnalli-
sen, ammatillisen ja kasvatuksellisen kuntou-
tuksen kanssa. Kun asiakkaan tarvetta sosiaa-
liseen kuntoutukseen arvioidaan, on olen-
naista selvittdd aina my6s hénen tarpeensa ja
mahdollisuutensa saada kuntoutusta terveys-
palvelujdrjestelmissd, tyo- ja elinkeinohal-
linnossa, opetushallinnossa, elidke- ja sosiaa-
livakuutusjdrjestelmissd, tapaturma- ja lii-
kennevakuutuksessa, veteraanien kuntoutuk-
sessa tai jérjestdjen kuntoutus- ja sopeutu-
misvalmennustoiminnassa. Sosiaalisen kun-
toutuksen kokonaisuuteen yhdistetdén tarvit-
taessa piihde- ja/tai mielenterveyshoito sekd
muut tarvittavat palvelut ja tukitoimet yli
sektorirajojen.

Sosiaalinen kuntoutus perustuu aina asiak-
kaan toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen ko-
konaisvaltaiseen selvittimiseen. Sosiaalisen
kuntoutuksen erityisosaamista vaativat asia-
kastilanteet eivét yleensd parane yksittdiselld
toimenpiteelld tai interventiolla. Ne ovat
usein syntyneet pitkdn ajan kuluessa ja myGs
niiden Kkorjaaminen vaatii pitkéjdnteisyyttd.
Sosiaalisen kuntoutuksen taustalla on ym-
marrys kokonaisvaltaisen tyoskentelyn vilt-
tamattémyydestd silloin, kun ongelmat ovat
kasautuneet ja pitkittyneet tai kun sosiaalisen
kuntoutuksen toimenpiteet ovat valttimétto-
mid/tarpeellisia henkilon sosiaalisen toimin-
takyvyn vahvistamiseksi ja osallisuuden edis-
tdmiseksi. Sosiaalisessa kuntoutuksessa on
huomioitava esimerkiksi pitkddn jatkuneen
ty6ttdmyyden seuraukset, hahmotus- ja op-
pimishiiriét, vammaisuudesta sekd mielen-
terveys- ja kayttdytymishéiridistd johtuvat
sosiaalisen kuntoutuksen tarpeet sekd viki-
valtakokemukset.

Sosiaalisessa kuntoutuksessa yksilollinen
tuki yhdistyy toiminnallisuuteen. Osallistu-
minen on osa kuntoutusta, kun se on tavoit-

teellista ja kuuluu sovittuun suunnitelmaan.
Tavoite midrittelee missd, miten ja kuka so-
siaalisen kuntoutuksen toiminnallista osuutta
toteuttaa. Tavoite voi olla arkielimén taitojen
oppimista, pdihteettomén arjen hallintaa,
koulutukseen tai tychon tarvittavien asioiden
harjoittelua tahi tukea ryhméssi toimimiseen.
Sosiaalisen kuntoutuksen vilineitd voivat ol-
la yksilollinen psykososiaalinen tuki ja l&hi-
ty0 (kotikdynnit, mukana kulkeminen, kasva-
tuksellinen tuki omien asioiden hoitamiseen),
erilaiset toiminnalliset ryhmét, vertaistuki,
osallistuminen vapaaehtoistoimintaan, ty6-
toiminta sekd kaikki asiakkaalle tarjottavat
palvelut ja tukitoimet osana sovittua suunni-
telmaa.

Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena on
edistdd kaikkien yhteiskunnan jidsenten yhti-
ldisida mahdollisuuksia p#éstd niihin vuoro-
vaikutussuhteisiin, toimintoihin ja rakentei-
siin, jotka muodostavat jokap#ivdisen eldmin
perustan; periaatteena on yksilon integroitu-
minen yhteiskuntaan kykyjddn ja suoriutu-
mistaan vastaavalla tavalla. Nuorten sosiaali-
sella kuntoutuksella tuetaan nuorisotakuun
toteuttamista tukemalla nuorten sijoittumista
ty0-, tydkokeilu-, opiskelu-, tyopaja- tai kun-
toutuspaikkaan sekd ehkiistddn niissd kes-
keyttamistd. Lakiin sisdltyvd nuorisopalvelu-
takuu koostuu omatydntekijan tyostd, palve-
lutarpeen arvioinnista sekd nuorille kohden-
netusta sosiaalisesta kuntoutuksesta. Tavoit-
teena on yhden luukun kautta toteutuva pal-
velu, jonka kautta nuori saa tarvitsemansa
moniammatillisen tuen kunnes sosiaalipalve-
lujen tarvetta ei endd ole. Toiminta toteute-
taan tarpeen mukaisesti yhteistydssd nuoriso-
toimen, terveystoimen, opetustoimen, tyo- ja
elinkeinohallinnon seké jérjestojen ja muiden
toimijoiden kanssa. Yksittdisten projektien
sijaan tuki muodostaa jatkumon, jossa tuki
radtdloidadn nuoren tarpeiden mukaisesti.

18 §. Perhetyo. Pykdlan | momentissa
madriteltdisiin  perhetyoén sisidlté. Perhetyd
liittyy vanhemmuuden tukemiseen, lasten
hoidon ja kasvatuksen ohjaamiseen, kodin ar-
jen ja arkirutiinien hallintaan, perheen toi-
mintakyvyn vahvistamiseen uusissa tilanteis-
sa, perheen vuorovaikutustaitojen tukemiseen
ja sosiaalisten verkostojen laajentamiseen tai
syrjaytymisen ehkéisyyn.
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Perhetyotd voidaan tehdd ennaltachkdise-
vénd tai niin sanottuna korjaavana tyonid ja
sitd tehddédn yleisimmin sosiaalitoimen, neu-
volan, piividhoidon ja tai koulun yhteydessd
ja osana ehkiisevidd lastensuojeluty6ti. Per-
hety6 on maksutonta, kokonaisvaltaista,
suunnitelmallista ja pitkdjinteistd lapsiper-
heiden tukemista. Tavoitteena on lapsiper-
heiden eldménhallinnan ja omien voimavaro-
jen kiyttéonoton tukeminen sekd arjessa sel-
viytymisen vahvistaminen.

Perhetyon varhaisen tuen tarkoituksena on
varmistaa, ettd perhe saa tukea oikea-
aikaisesti osana peruspalveluita. Perheitd
voidaan tukea esimerkiksi perhekeskustoi-
mintamallin mukaisesti, jolloin tuen vastaan-
ottamisen kynnys pysyy matalana. Varhainen
tuki voi estdd perhetilanteen kriisiytymisen ja
ongelmien kasautumisen.

Keskustelujen kautta vanhempia voidaan
ohjata tarkastelemaan omaa vanhemmuut-
taan, parisuhdettaan, sosiaalista verkostoaan
ja vauvan tarpeita. Kokemukset jirjestetysti
perhetyGstd ovat osoittaneet, ettd didit ja isét
ovat kokeneet perhetyén myénteisend, van-
hemmuutta ja parisuhdetta voimaannuttavana
apuna ja tukena. Vanhemmat ovat pitineet
tyontekijan kanssa kiytyji keskusteluja mie-
lialaa vahvistavina ja vauvan hoitoa ja arjen
sujumista tukevina. Perheiden sosiaalinen
verkosto on tullut nikyvammaksi tyGskente-
lyn aikana. Monet vanhemmat ovat kokeneet
tulleensa kuulluiksi. Avoin ja luottamukselli-
nen vuorovaikutus vanhempien ja tyontekijén
vélilld sekd kokonaisvaltainen tydskentely
perheen kanssa edistdd koko perheen hyvin-
vointia.

Perhety6td jarjestetddn nykyisin lastensuo-
jelulain 3 a §:mn mukaisena ehkéisevini las-
tensuojeluna sekd 36 §:n mukaisena avohuol-
lon tukitoimena. Lastensuojelun selvitysryh-
min ehdotuksen mukaisesti perhetydtd tulisi
jarjestdd osana kunnan yleisid perhepalveluja
nykyistd laajemmin. Ehdotetun pykilin
2 momentin mukaan perhetyGti annetaan
lapsen terveyden ja kehityksen turvaamiseksi
ja ehdotetun 13 §:n mukaisesti lapsiperheelld
olisi oikeus saada lapsen terveyden ja kehi-
tyksen kannalta valttdimiton perhetyd. Sddn-
tely vastaisi asiallisesti voimassa olevaa las-
tensuojelulain 34 ja 36 §:44. Erona voimassa
olevaan sédéntelyyn olisi, ettd perheen ei tar-
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vitsisi olla lastensuojelun asiakas, jotta silld
olisi oikeus saada lapsen terveyden ja kehi-
tyksen vuoksi vilttimiton perhetyd.

19§. Kotipalvelu. Pykidlin 1 momentin
mukaan kotipalvelulla tarkoitetaan asumi-
seen, hoitoon ja huolenpitoon, toimintakyvyn
yllapitoon, lasten hoitoon ja kasvatukseen,
asiointiin sekd muuhun jokapdiviiseen eld-
mién kuuluvien tehtivien ja toimintojen suo-
rittamista tai niissd avustamista. Pykildn
2 momentissa médritelldin perusteet, joilla
kotipalvelua myonnetddn ja 3 momentissa
miédritellddn kotipalvelun tukipalvelut.

Médritelmét vastaisivat asiallisesti pitkalti
voimassa olevassa sosiaalihuoltolaissa olevia
méiéritelmid kuitenkin niin ettd painopisteend
olisi entistd selkeimmin asiakkaan oman
toimintakyvyn ylldpitdminen ja asiakkaan tu-
keminen jokapdivdisen eldmin toiminnoista
selviytymisessd. Tarpeen mukaan asiakkaalle
jérjestettdisiin niitd palveluja, joista hénen ei
olisi mahdollista itse selviytyd. Kotipalvelun
tukipalveluina jérjestettdisiin esimerkiksi sii-
vous- ja ateriapalveluja. Peseytymisessd
avustaminen olisi osa kotipalvelua, mutta
osallisuutta edistdvdnd palveluna voitaisiin
jirjestdd tukipalveluna esimerkiksi kidynteja
yleiseen saunaan.

Kodin ulkopuolella tukeminen kohdistuisi
esimerkiksi asioiden hoidossa tukemiseen.
Lahtokohtana tulisi olla henkilon tukeminen
toimissa, ei puolesta toteuttaminen. Asioiden
hoitamisen siirryttyd monilla elimin alueilla
sihkoisiksi palveluiksi tarkoittaisi asioiden
hoitamisen tukeminen tarvittaessa siten myds
esimerkiksi internetissd tapahtuvaa asiointia.
Tiltd osin on kuitenkin huomattava, esimer-
kiksi pankkipalvelujen kayttoon liittyen ra-
joitteet verkkotunnusten kéytdlle.

Kotipalvelujen jarjestimisestd sdddetddn
voimassa olevan sosiaalihuoltolain 20—21
§:ssd, mutta tdstd huolimatta lapsiperheille ja
muillekin asiakkaille suunnattu kotipalvelu
on vihentynyt merkittdvésti viimeisten kah-
den vuosikymmenen aikana. Yli 90 prosent-
tia nykyisin kuntien jirjestiméstid kotipalve-
luista on suunnattu vanhuksille. Ehdotetun
lain tarkoituksena on parantaa kotipalvelun
laatua ja lisétd erityisesti lapsiperheiden ko-
tiin annettavia palveluja, jotka ovat tehokas
ennaltaechkidisevin tyon muoto. Lasten- ja
kodinhoidolla tarkoitetaan esimerkiksi lapsi-
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perheiden kotiin annettavia palveluja, jotka
ovat tavoitteellista, suunnitelmallista ja maa-
rdaikaista yhdessid perheen ja yhteisty&taho-
jen kanssa tehtdvdd vanhemmuuden seki ar-
jessa selviytymisen tukemista. Keskeisend
tavoitteena on perheen omien voimavarojen
vahvistaminen. Tdmi tapahtuu opastamalla
perhettd lasten- ja kodinhoidossa ja vahvis-
tamalla arjen hallintaa.

Pykilidssad sdddetyilld palveluilla ja tuki-
toimilla toteutettaisiin lapsen oikeuksien
yleissopimuksessa turvattuja lapsen oikeuk-
sia. Niilld toteutettaisiin perustuslaissa ja ih-
misoikeussopimuksissa edellytettyd perheen
ja vanhempien tukea. Perustuslain 19 §:n
3 momentin mukaan julkisen vallan on tuet-
tava perheen ja muiden lapsen huolenpidosta
vastaavien mahdollisuuksia turvata lapsen
hyvinvointi ja yksilllinen kasvu. Lapsen oi-
keuksien yleissopimuksen 18 artiklan 2 kap-
paleen mukaan yleissopimuksessa tunnustet-
tujen oikeuksien takaamiseksi ja edistdmi-
seksi sopimusvaltiot antavat vanhemmille ja
muille laillisille huoltajille asianmukaista
apua heiddn hoitaessaan lasten kasvatusteh-
tavaansi.

Sddntelyn tarkoituksena on lisdtid ja kehit-
td4 lapsiperheiden kotiin annettavia palveluja
ennaltachkdisevidni, varhaisen tukemisen
keinona. Tarkoituksena on vahvistaa tuen
saantia lasten ja lapsiperheiden pulmiin ja
ongelmiin varhaisessa vaiheessa. Tarpeen-
mukaisen ja riittdvdn tuen antamisella voi-
daan ehkiistd ongelmien pahenemista ja ka-
sautumista ja siten vdhentid muiden erityis-
palvelujen tai lapsi- ja perhekohtaisen lasten-
suojelun tarvetta.

Kotipalvelun tukeminen kodissa tapahtu-
vissa henkilon eldméntilanteessa tarpeellisis-
sa toimissa voisi toteutua esimerkiksi arjen
kdytdnnon toimiin liittyvani apuna kuten ko-
din hoitona, ruokailuun ja henkilskohtaisesta
hygieniasta huolehtimiseen liittyvind toimi-
na, kotona suoriutumisen tukemisena kuntou-
tuksen toimin seki henkilon kotona asumisen
osaltaan mahdollistavina niin sanottuina tur-
vapalveluina. Turvapalveluilla tarkoitetaan
esimerkiksi teknisid ratkaisuja, joilla pyritdédn
edistiméddn toimintakyvyltddan heikentynei-
den henkil6iden mahdollisuuksia asua koto-
naan sosiaali- ja terveydenhuollon toimin-
tayksikkdjen sijasta.
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Jotta tavoitteeksi asetettu kotipalvelun li-
sddminen toteutuisi, sdfdettdisiin pykildn
4 momentissa lapsiperheille oikeus saada ko-
tipalvelua, jos se olisi vilttimitontd perheen
huolenpitotehtdvin turvaamiseksi. Lapsen-
huoltolain 1 §:n mukaisesti lapselle tulee tur-
vata hyvi hoito ja kasvatus sekd lapsen ikédén
ja kehitystasoon ndhden tarpeellinen valvonta
ja huolenpito. Lahtokohtana on lapsen van-
hempien tai muiden huoltajien velvollisuus
turvata lapsen tasapainoinen kehitys ja hy-
vinvointi. Kun lapsen vanhemmat tai muut
huoltajat tarvitsisivat tdtd tehtdvdd varten
apua johtuen 2 momentissa mainituista syis-
td, olisi perheelld oikeus saada avuksi koti-
palvelua. Ehdotetun pykilin 2 momentin
mukaisina syini mainitaan alentunut toimin-
takyky, perhetilanne, sairaus, synnytys seki
vamma. Tarkoituksena on, ettd palvelua an-
nettaisiin silloin, kun henkilé ei itse voi vai-
kuttaa avun tarpeeseen eli syy ei ole itse ai-
heutettu, eiké sitd voida poistaa. Muuna vas-
taavankaltaisena syyné voisi tulla kyseeseen
voimassa olevassa sosiaalihuoltolaissa mai-
nittu rasittuneisuus eli tilanne, jossa henkild
ei suoriudu jokapdivdisestd huolenpitotehti-
vistd sen vuoksi, ettd hin on ylirasittunut.
Niissi tilanteissa 1dhtokohtana kuitenkin on,
ettdi ryhdytddn poistamaan rasittuneisuuden
syitd, silloin kun se on mahdollista. Vastaa-
vasti, jos tuen tarpeen syynid on vanhemman
sairaus, ldhtékohtana on, ettd vanhempi ottaa
vastaan tarvittavaa hoitoa. Kotipalvelun saa-
minen ei ole sdinndksessi tarkoitetulla taval-
la vilttimitontd, jos vanhemmat eivit suo-
riudu huolenpitotehtidvistd omien kyseiseen
tilanteeseen liittyvien valintojensa seurauk-
sena eli vanhemmilla on aina ensisijainen
vastuu lapsen huolenpidosta.

20 §. Kotihoito. Kotihoito siséltidisi 19 §:n
mukaisen kotipalvelun ja terveydenhuolto-
lain 25 §:n mukaisen kotisairaanhoidon.
Huomattava osa sdédnnéllisen palvelun piiris-
sd olevista asiakkaista kayttdd sekd kotipal-
velua etté kotisairaanhoitoa. Kotihoitoa anne-
taan erityisesti vanhuksille ja vammaisille
sekd pitkdaikaissairaille.

Niissd kunnissa, joissa peruskunta vastaa
sekd sosiaalitoimesta ettd perusterveyden-
huollosta, kotipalvelu ja kotisairaanhoito on
usein yhdistetty organisaatiossa kotihoidon
vksikoksi. Kotihoitokokeilussa kunnilla on
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ollut mahdollisuus yhdistdd sosiaalihuoltola-
kiin perustuva kotipalvelu ja terveydenhuol-
tolakiin perustuva kotisairaanhoito kotihoi-
doksi my0s sellaisissa kunnissa, joissa sosi-
aalihuollon ja kansanterveysty6n tehtdvid ei
ole kokonaisuudessaan yhdistetty sosiaali- ja
terveyslautakunnalle tai vastaavalle monijs-
seniselle toimielimelle. Kotihoidon kokeilun
toteuttamiseksi sosiaalihuoltolakia ja kansan-
terveyslakia muutettiin viliaikaisesti vuoden
2005 alusta, jotta sosiaalihuoltolain mukais-
ten kotipalvelujen ja kansaterveyslain mukai-
sen kotisairaanhoidon toteuttaminen olisi
mahdollista saman toimielimen alaisuudessa
siitd riippumatta, kuinka kunnan sosiaali- ja
terveyspalveluiden organisointi muutoin on
toteutettu. Kokeilulait olivat voimassa 2010
vuoden loppuun ja niitd on jatkettu vuoden
2014 loppuun.

Asiaa koskevan hallituksen esityksen (HE
304/2010 vp) mukaan hallintoa koskevat ko-
keilulakien sddnnokset menettivit merkityk-
sensd 2007 vuoden alusta toteutetun lauta-
kuntauudistuksen my6td, joka mahdollisti so-
siaali- ja terveydenhuollon hallinnon ja toi-
meenpanovastuun jakamisen yhdelle tai use-
ammalle monijéseniselle toimielimelle.

Kokeilun toteuttamisen kannalta suuri
merkitys on edelleen kokeilulakeihin sisélty-
villd saannoksilld kotihoidon henkilorekiste-
reistd. Kokeilulakien nojalla asiakkaiden ja
potilaiden tiedot voidaan kotihoidon toimin-
tayksikossid koota yhteen rekisteriin, joka on
kaikkien kotihoidon tyontekijoiden kiytossi.
Valmisteilla on siintely, joka mahdollistaisi
kotihoidon toteuttamisen ilman kokeilulakia.

Kotipalvelu tukee ja auttaa, kun asiakas
tarvitsee sairauden tai alentuneen toiminta-
kyvyn vuoksi apua kotiin selviytyédkseen ar-
kipdivdan askareista ja henkildkohtaisista toi-
minnoista kuten hygienian hoitamisesta. Ko-
tipalvelun tydntekijét ovat pddasiassa ldhihoi-
tajia, kodinhoitajia ja kotiavustajia. Kotipal-
velun tyontekijdt seuraavat myds asiakkaan
vointia ja neuvovat palveluihin liittyvissi
asioissa asiakkaita ja omaisia. Monissa kun-
nissa palveluja saa my6s iltaisin ja viikon-
loppuisin ja y6partiotkin ovat yleistymassa.

Kotisairaanhoito suorittaa asiakkaan kotona
ladkdrin madrdamii sairaanhoidollisia toimia,
ottaa néytteitd, valvoo lddkitystd ja seuraa
asiakkaan vointia. Varsin vaativaakin sai-
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raanhoitoa, esimerkiksi saattohoitoa voidaan
jarjestdd kotona. My6s omaisten tukeminen
on osa kotisairaanhoidon ty6td. Kotisairaan-
hoidon henkil6std on koulutukseltaan pifasi-
assa sairaanhoitajia ja ldhihoitajia.

Kotihoitopalvelut eli kotipalvelu ja kotisai-
raanhoitopalvelut perustuvat asiakkaan toi-
mintakyvyn arviointiin ja sen perusteella laa-
dittavaan palvelu- ja hoitosuunnitelmaan.
Yhteistyon parantumisen myd&td asiakkaiden
palvelutarpeen arviointi on monipuolistunut
ja osaaminen laajentunut, kun kotihoitotii-
meisséd on voitu yhdistdi erilaista osaamista.

21 §. Asumispalvelut. Voimassa olevassa
sosiaalihuollon lainsddddnndssd asumisen
jirjestamisti koskeva sdintely siséltyy sosi-
aalihuoltolain 22—23 §:n asumispalveluja ja
vammaispalvelulain palveluasumista ja ta-
loudellisia tukitoimia koskevaan sekd péih-
dehuolto-, mielenterveys-, kehitysvamma- ja
lastensuojelulain sddntelyyn. Sosiaalihuolto-
lain 23 §:n mukaan asumispalveluja annetaan
henkil6lle, joka erityisestd syystd tarvitsee
apua tai tukea asunnon tai asumisensa jirjes-
tdmisessd. Tuki- ja palveluasumista saavat
ikdihmiset, nuoret vammaiset, kehitysvam-
maiset sekd mielenterveys- ja pdihdekuntou-
tujat. Palveluasumista voidaan jérjestdd pal-
velutalossa ryhmé- tai hajautettuna asumise-
na.

Asumispalveluilla tarkoitetaan yleensd ko-
konaisuutta, jossa asunto ja asumista tukevat
palvelut liittyvit kiintedsti yhteen. Asumista
tukevat palvelut voivat olla hoito- ja hoiva-
palveluja, tukipalveluja, kuten ateria-, vaate-
huolto, hygienia- ja siivouspalveluja tai nii-
den yhdistelmid. Palvelut voidaan ryhmitellad
asiakkaiden toimintakyvyn, hoidon sitovuu-
den ja vaativuuden sekd annettavan palvelun
miérén ja laadun perusteella palvelukokonai-
suuksiin. Asumisesta asukas maksaa yleensi
vuokran ja palveluista asiakasmaksun.

Perustuslain 19 §:n 1 momentti oikeudesta
vélttamattéméan huolenpitoon ja toimeentu-
loon sisiltdd sitd koskevan hallituksen esi-
tyksen (HE 309/1993 vp) mukaan myds
mahdollisuuden sellaiseen asumiseen, joka
on edellytyksend henkilon terveyden ja elin-
kyvyn sidilymiselle. Julkisen vallan tehtidva
on perustuslain 19 §:n 4 momentin nojalla
edistdd jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea
asumisen omatoimista jirjestimista.
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Pykéldan 1 momentissa sdddettdisiin kenelle
asumispalvelut on tarkoitettu.

Asumista jdrjestettiessd tai siind avustetta-
essa olisi kiinnitettivd huomiota asumisen
turvallisuuteen ja pysyvyyteen seki sosiaalis-
ten verkostojen sdilymiseen. Asumisen tur-
vallisuus tarkoittaa yleisen objektiivisesti ar-
vioitavissa olevan turvallisuuden lisdksi hen-
kilon tuen tarpeen edellyttimid subjektiivista
arviointia esimerkiksi sairauteen tai vam-
maan liittyen. Pysyvyydelld puolestaan tar-
koitetaan sit4, ettd ratkaisuja niin yksilGasias-
sa kuin yleisemminkin tehtdessé tulisi ottaa
huomioon niiden vaikutukset henkilon asu-
misen pysyvyyteen. Esimerkiksi toimintaky-
vyltddn heikentyneen henkilon asumista jér-
jestettdessi tulisi arvioida mahdollisia tulevia
toimintakyvyn muutoksia ja niiden suhdetta
tehtdvéddn ratkaisuun. Myds palvelujen tuot-
tajien kilpailuttamisella on usein vaikutusta
asumisratkaisujen pysyvyyteen ja asiakkaalle
tulisi varmistaa riittdva turva silloin, kun asi-
akkaan asumisen pysyvyys uhkaa vaarantua
palvelun jérjestdjastd tai tuottajasta johtuvista
syistd. Asiakkaalla on kuitenkin oltava mah-
dollisuus myos vaihtaa asuntoa tarpeen mu-
kaan. Sosiaalisten verkostojen sdilyminen
tarkoittaa sité, ettd asumista jirjestettidessi tai
siind tuettaessa lihtokohtana olisivat sellaiset
ratkaisut, jotka tukevat asiakkaalle myonteis-
ten, toimivien sosiaalisten verkostojen sdily-
mista.

Kotiin annettavat palvelut olisivat ensisijai-
sia suhteessa niihin palveluihin, jotka edellyt-
tdvit muuttamista ja sisdltivit sekd asumisen
ettd palvelut. Asunnon hankinnan ja sen sii-
lyttamisen tukemisessa esimerkiksi asumis-
neuvonnalla ja joissakin tilanteissa myos
toimeentulon turvaamisella olisi keskeinen
rooli. Tilapdisen asumisen jirjestiminen on
tyypillinen osa sosiaalihuollon asumispalve-
lyja ja se mainittaisiin tdstd syystd erikseen
pykéldan 1 momentissa.

Pyk&ldn 2 momentin mukaan tuettu asumi-
nen on tarkoitettu henkildille, jotka tarvitse-
vat tukea itsenfiseen asumiseen tai itsenii-
seen asumiseen siirtymisessd. Tuettua asu-
mista kdytetddn nykyisin tukimuotona muun
muassa lastensuojelun jilkihuollossa olevilla
nuorilla, lievdsti kehitysvammaisilla nuorilla
sekd pidihde- ja mielenterveyskuntoutujilla.
Tarkoitus on ettd, tuetussa asumisessa asu-
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mista tukevat palvelut muodostavat palvelu-
kokonaisuuden, joka muodostetaan yksilolli-
sesti asiakkaan tarpeiden mukaisesti. Voi-
massa olevan sosiaalihuoltoasetuksen 10 §:n
mukaan asumispalveluja jérjestetiin tu-
kiasunnoissa, joissa henkil6d tuetaan sosiaa-
lityslld ja muilla sosiaalipalveluilla. Ehdote-
tun pykilan mukaan tuettua asumista voidaan
jirjestdd siten, ettd asunto on hankittu itse-
nidisesti tavanomaisesta asuntokannasta ja
sinne tuodaan asiakkaan tarvitsema tuki ja
palvelut tai hén saa ne muualta tai siten, ettd
asunto ja palvelut ovat kiinted kokonaisuus.
Esimerkiksi monille henkilGille, joilla on lie-
v kehitysvamma, autismin kirjoon kuuluvil-
le henkildille sekd pidihde- ja mielenterveys-
kuntoutujille tuettu itsendinen asuminen ta-
vanomaisessa asuinympiristossd on se vaih-
toehto, joka tukee parhaiten toimintakykya ja
hyvinvointia. Osalle asiakkaista esteetén tu-
kiasunto ja siihen kiintedsti liitetyt palvelut
on paras tukemisen muoto. Molemmissa tue-
tun asumisen muodoissa asumisen kustan-
nukset muodostaisivat erillisen osan muista
kustannuksista.

Pykélin 3 momentin mukaan palveluasu-
mista jérjestettdisiin henkil6ille, jotka tarvit-
sevat sekd soveltuvan asunnon ettd hoitoa ja
huolenpitoa. Tehostettua palveluasumista jér-
jestettdisiin erityisesti idkkdille henkilGille,
joilla on ympérivuorokautinen hoidon ja huo-
lenpidon tarve. Palveluasumiseen sisiltyisi
4 momentin mukaan asiakkaan tarpeen mu-
kainen hoito ja huolenpito, toimintakyky# yl-
ldpitdvd ja edistdvi toiminta, ateria-, vaate-
huolto-, peseytymis- ja siivouspalvelut sekd
sosiaalista kanssakdymistd edistivit palvelut.
Hoitoon ja huolenpitoon kuuluu muun muas-
sa avustaminen henkilokohtaisissa toimissa,
kuten aterioinnissa ja hygienian hoidossa se-
ki sen varmistaminen, ettd lddkitys toteutuu
ohjeiden mukaisesti. Tehostetussa palvelu-
asumisessa asiakas saa apua tarpeen mukaan
ympdrivuorokautisesti.  Palveluasumisyksi-
kossd asiakas voi asua eldmidnsd loppuun
saakka riittdvdn tuen avulla. Palveluasumi-
nen on avohoitoa, jossa asiakas maksaa erik-
seen asumisesta ja palveluista.

Asiakkaat, joille palveluasumista jérjestet-
tdisiin, olisivat usein laajan tuen tarpeessa.
Monissa tilanteissa hoidon ja huolenpidon
jirjestiminen palveluasumisen kautta kyt-
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keytyy perustuslain 19 §:n 1 momentissa tur-
vattuun oikeuteen vélttdméttomadn huolenpi-
toon. Perustuslain turvaama oikeus ldhtee sii-
td, ettei yksilo kykene itse hankkimaan ih-
misarvoisen eldmin edellyttiméé turvaa. Oi-
keuskirjallisuudessa ja ylimpien lainvalvoji-
en ratkaisukdytdnnossd (esimerkiksi OKA
dnro 1052/1/06) on ldhdetty siitd, ettd lain-
kohdassa kiytetty ilmaisu “ihmisarvoisen
eldmén” turva on hyvin perustein tulkittavis-
sa tarkoittavan jotain enemmin kuin pelkis-
tddn biologiselle olemassaololle valttdmat-
tomien edellytysten turvaamista. lhmisarvoi-
nen eldmi siséltdd myo6s kulttuurisesti ja his-
toriallisesti méérdytyneitd ainesosia. Se, mikd
kulloinkin on ihmisarvoista eldméii, vaihtelee
kulttuurisia arvoja ja tottumuksia vastaavasti.
Palveluasumisen tulee hoidon ja huolenpidon
lisaksi sisdltdd myos mahdollisuuksia osallis-
tua toimintakykyé ylldpitdvadn ja edistdvéddn
toimintaan, jolla tuetaan asiakkaan mielekas-
td eldimé&d ja osallisuutta.

Palvelun laadun turvaamiseksi 5 mo-
mentissa sdddettdisiin velvoite huolehtia sii-
td, ettd henkil6 saa tarpeenmukaiset kuntou-
tus- ja terveydenhuollon palvelut ja ettd hi-
nen yksityisyyttdin ja oikeuttaan osallisuu-
teen kunnioitetaan kaikissa asumispalveluis-
sa. Tami edellyttdd muun muassa huolehti-
mista siitd, ettd palveluasumisen aikana asia-
kasta tuetaan liikkumisessa asumisyksikon
ulkopuolelle ja hin saa ne kuntoutus- ja ter-
veydenhuollon palvelut, joihin on oikeutettu
asumismuodosta riippumatta.

22 §. Laitospalvelut. Laitoshuolto on m&a-
ritelty nykyisen sosiaalihuoltolain 23 §:ssd
yhtend palvelumuotona korostaen asiakkaalle
turvattavaa ylldpitoa, hoitoa ja kuntoutusta
jatkuvaa hoitoa antavassa sosiaalihuollon
toimintayksikossa.

Pykildn 1 momentin mukaan laitospalvelu-
ja voidaan jdrjestdd lyhytaikaisena tai jatku-
vana pidivd- tai ydhoitona tai ympérivuoro-
kautisena hoitona. Pitkdaikainen hoito ja
huolenpito voidaan toteuttaa laitoshoitona
vain, jos sithen on olemassa lddketieteelliset
perusteet, jos se on henkilén turvallisen hoi-
don kannalta muuten perusteltua, taikka sii-
hen on muu laissa erikseen sdddetty peruste.

Pykéldn 2 momentissa sdddettdisiin laitos-
hoidon laadusta. Asiakkaat, joille laitospalve-
luja jérjestettdisiin, ovat usein laajan tuen
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tarpeessa. Monissa tilanteissa laitospalvelu-
jen jérjestdiminen kytkeytyy perustuslain 19
§:n 1 momentissa turvattuun oikeuteen vilt-
timattomdin huolenpitoon. Perustuslain tur-
vaama oikeus ldhtee siit4, ettei yksilé kykene
itse hankkimaan ihmisarvoisen eldmin edel-
lyttdmia turvaa.

Laitospalveluihin voisi sisédltyd pukeutumi-
sessa, henkil6kohtaisesta hygieniasta huoleh-
timisessa seké aterioinnissa tukemista. Lisak-
si henkil6lle tulisi turvata mahdollisuus sosi-
aaliseen vuorovaikutukseen ja osallisuuteen
jarjestdamilld virikkeitd antavaa toimintaa ja
mahdollistamalla my&s asuinympéristédin
laajempi osallistuminen esimerkiksi kulje-
tuspalveluja jirjestimilld. Hoitoon sisilty-
valld kuntoutuksella puolestaan tarkoitettai-
siin sosiaalihuollon osalta toimintakykyi pa-
rantavan, yllapitivdn tai sen heikkenemistd
hidastavan toiminnan jirjestimistd, mutta
my0s kuntouttava tyGtapa olisi arjen tydssd
huomioitava. Kuntoutuksen tavoitteena on
toimintakyvyn ja eldménlaadun optimointi.

23 §. Liikkumisen tuki. Saannoksessd sdi-
dettdisiin  sosiaalihuoltona jdrjestettdvistd
liikkkumisen tuesta henkildille, jotka eivit ky-
kene itsendisesti kiyttdmidn julkisia liiken-
nevilineitd alentuneen toimintakyvyn, sai-
rauden, vamman tai muun vastaavanlaisen
syyn perusteella ja joille tuki litkkumiseen on
tarpeen jokapdivdiseen eldmddn kuuluvien
asioiden hoitamista varten. Sd4nnss ei poista
riittdvén ja esteettdmiin joukkoliikenteen ke-
hittimisen ensisijaisuutta myds toimintaky-
vyltddn heikentyneen viestdn liikkumisen
mahdollistamisessa. Esteetontd joukkoliiken-
nettd voidaan tarvittaessa tdydentdd muun
muassa palvelulinjoilla ja kutsujoukkoliiken-
teelldi. Liikkumisen tukea j#rjestettdisiin
etenkin sellaisille ikédfdntyneille henkiloille,
jotka tarvitsevat liikkumisen tukea iké&dnty-
miseen liittyvdn toimintakyvyn heikentymi-
sen johdosta sekd muille liikkumisessa tukea
tarvitseville henkilGille, jotka eivit olisi oi-
keutettuja vammaisuuden perusteella jérjes-
tettivistd palveluista annetun lainsdddinnén
mukaisiin (vaikeavammaisten) kuljetuspalve-
luihin. Oikeudesta vammaisuuden perusteella
jarjestettdviin kuljetuspalveluihin ja muuhun
litkkkumisen tukeen sdddetddn vammaispalve-
lulaissa.
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Liikkumisen tukea voitaisiin s@dnnoksen
2 momentin mukaan jdrjestdd eri tavoilla.
Joillekin liikkumisessa tukea tarvitseville toi-
sen henkilon apu saattajapalveluna voi mah-
dollistaa julkisten liikennevilineiden kdyton.
Henkils, jonka vamma ei edellytd vammais-
lainsdddanndon  mukaisia  kuljetuspalveluja
saattaa kyetd kdyttdmadn julkisia kulkuvili-
neitd edellyttiden, ettd saa niiden kiyttoon
riittdvén ohjauksen ja mahdollisuuden harjoi-
tella liikennevilineiden kéyttdmistd toisen
henkil6n tukemana. Liikkumisen tukea voi-
taisiin jérjestdd myos taksikuljetuksina, kut-
sutaksikuljetuksina, yhteiskuljetuksina, pal-
velulinjoilla, matkojen yhdistelykeskusten
avulla tai edelld mainittujen jérjestimistapo-
jen yhdistelméni. Etenkin ikdfintyneet henki-
16t tarvitsevat kuitenkin usein yksilollisesti
toteutetun palvelun esimerkiksi taksilla tai
invataksilla. T&ll6in korvattaisiin asiakkaan
tarpeen mukaisella ajoneuvolla tehdystd mat-
kasta aiheutuneet kustannukset. Nykyisen
kaytinnon mukaisesti kustannuksia ei kui-
tenkaan korvattaisi, jos henkild olisi oikeutet-
tu saamaan korvauksen muun lain nojalla.
Asiakasmaksuista ja niiden m#drdytymisen
perusteista sdddettdisiin sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksulainsdddanngssi.

Liikkumisen tuen mééréstd ei olisi laissa
tarkempia sddnnoksid, vaan sen jirjestimisen
laajuus riippuisi asiakkaan arvioidusta yksi-
16llisestd palvelutarpeesta.

Asiakkaiden tarpeen mukaisesti jirjestetty
liikkumisen tuki toteuttaisi lain tarkoitusta
hyvinvoinnin edistimisestd ja ylldpitimisesti
sekd eriarvoisuuden ja syrjdytymisen torju-
misesta ja vihentdmisestd. Se tukisi osaltaan
myods ikddntyneiden henkildiden suoriutu-
mista ja omatoimisuutta, osallisuutta yhteis-
kuntaan seki tukisi kotona asumista

Liikenne- ja viestintiministerié on julkais-
sut kevddlld 2013 raportin julkisin varoin to-
teutettavien henkilokuljetusten rahoituksen ja
toimintatapojen kehittdmisestd (Liikenne- ja
viestintdministerion julkaisuja 11/2013). Ra-
portissa esitetdin monia my0s sosiaalihuol-
lon jarjestimisvastuulla oleviin kuljetuksiin
liittyvid toimenpiteitd ja kehittdmisehdotuk-
sia. Liikenne- ja viestintdministerié on aset-
tanut henkil6kuljetusten uudistamista varten
ohjausryhmin valmistelemaan uudistusta.
Ohjausryhméin toimikausi paittyy 30.4.2015.
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Ty6ssd selvitetddn julkisen paikallisliiken-
teen ja sen tukemisen sekd koulu- ja oppilas-
kuljetusten, sairausvakuutuskorvattavien
matkojen sekd vanhus- ja vammaiskuljetus-
ten yhdistimisen arvioidaan tuovan sdistoji.
Tavoitteena on esteettdmén, julkisen liiken-
teen kehittdminen ensisijaiseksi liikkumis-
muodoksi valtaosalle vdestostd sekd kuntien
matkojen yhdistimiskeskuksien perustamisen
edistdiminen ja eri hallinnonalojen yhteisty®
joukkoliikennelain mukaisten toimivaltaisten
viranomaisten kanssa.

24 §. Pdihdetyo. Pykidldn 1 momentissa
sdddettdisiin péihteettomyyden edistimisestd
ja piihdeongelmien ehkiisystd. Pdihteetto-
myyttd edistidvin sekd ongelmia ehkdisevin
tyOn tavoitteena on vahvistaa voimavaroja ja
muita ongelmilta suojaavia tekij6itd ja vi-
hentdd riskitekijoitd. Yhteisollisyyden ja
osallisuuden vahvistaminen sekd suojaa on-
gelmilta ettd mahdollistaa varhaisen tukemi-
sen. Yhteisollisyyttd voidaan parantaa esi-
merkiksi asukkaiden aktiivista osallistumista
tukevilla hankkeilla tai lisadmalla sosiaalista
isannointid. Pdihdeongelmien ylisukupolvi-
suuden ehkdisemiseksi pyritddn tukemaan
riskiryhmissé olevia lapsia, nuoria ja heidédn
perheitiiin. Tyontekijdiden tulisi aina arvioi-
da lasten mahdollinen hoidon ja tuen tarve
hoitaessaan aikuista mielenterveys- ja péih-
deongelmaista.

Pykéldan 2 momentissa sdddettdisiin sosiaa-
lihuollon piihdety6std. Momentin kohdassa
1 sdddettdisiin pdihdetyShon liittyvéstd ohja-
us- ja neuvontatydsti, joka koskee piihteet-
tomyyttd suojaavia ja sitd vaarantavia tekijoi-
td sekd palvelujdrjestelmén sisédltimien vaih-
toehtojen kartoittamista asiakkaalle. Momen-
tin kohdassa 2 séfdettdisiin sosiaalihuollon
pdihdety6n erityispalveluista. Erityispalve-
luilla  tarkoitettaisiin ~ p#ihdekuntoutujille
suunnattuja sosiaalihuollon palveluja kuten
a-klinikkatoimintaa ja ladkkeetontd kuntout-
tavaa toimintaa. Painopiste tulisi olla avo-
huollon palveluissa, joissa kehitetddn pdivys-
tyksellisid, liikkuvia ja konsultatiivisia tyo-
muotoja. My0s riittdvan pitkdaikaisen kun-
touttavan palvelun jdrjestiminen katkaisu-
hoidon jélkeen on tirke#dd. Erityispalvelujen
lisaksi pdihdeongelmaisille tarjotaan sosiaa-
lihuollossa yleisid 14 §:ssd mainittuja palve-
luja muun muassa asumisen tukemiseksi. So-
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siaalipalveluja jarjestetdan henkiléille, joilla
on pidihteiden ongelmakdytostd johtuvia sosi-
aalisen toimintakyvyn ja eldminhallinnan
ongelmia. Palvelujen avulla tuetaan p#ihteet-
tomyyttd ja toisaalta huolehditaan siitd, ettd
perustuslain mukainen vélttaméton huolenpi-
to toteutuu myds niiden osalta, joilla pdihtei-
den ongelmakiytts on jatkuvaa.

Pykildn 3 momentissa sdddettdisiin raskaa-
na olevien henkildiden oikeudesta saada tar-
vitsemansa sosiaalihuollon piihdepalvelut.
Saannoksen mukaan raskaana olevalla henki-
16114 olisi subjektiivinen oikeus saada vilit-
tomdsti riittdvit piihteettomyytta tukevat so-
siaalipalvelut. Muutoksen yhteydessd kumot-
taisiin lastensuojelulain 10 §. Myds tervey-
denhuoltolakiin sisdltyy vastaava piihdepal-
velut turvaava sddnnds. Sddnndksen 18hto-
kohtana on henkilén oma hakeutuminen pal-
velujen piiriin. Ehdotetulla lailla tuettaisiin
my0s henkilon ohjaamista palvelujen piiriin.
Lain 35 §:n mukaan laissa mééritelty ammat-
tihenkil6 voisi asiakkaan suostumuksella olla
yhteydessd sosiaalihuoltoon, jotta henkilon
palveluntarve arvioitaisiin. Jos henkild ei itse
haluaisi yhteydenottoa ja olisi ilmeistd, ettd
syntyva lapsi tulee tarvitsemaan lastensuoje-
lun tukitoimia véalittdmasti syntymidnsa jal-
keen, tulisi tehdd lastensuojelulain 25 ¢ §:n
mukainen ennakollinen lastensuojeluilmoitus

25 §. Mielenterveystys. Mielenterveyslain
1 §:n mukaan mielenterveystyolld tarkoite-
taan yksilon psyykkisen hyvinvoinnin, toi-
mintakyvyn ja persoonallisuuden kasvun
edistimistd sekd mielisairauksien ja muiden
mielenterveyshdirididen ehkdisemistd, paran-
tamista ja lievittdmistd. Mielenterveysty6hon
kuuluvat mielisairauksia ja muita mielenter-
veydenhdiriditd poteville henkil6ille heiddn
lddketieteellisin perustein arvioitavan sairau-
tensa tai hiirionsi vuoksi annettavat sosiaali-
ja terveydenhuollon palvelut (mielenterveys-
palvelut). Mielenterveyslain 1 §:n 3 momen-
tin mukaan mielenterveysty6hén kuuluu
my0s vieston elinolosuhteiden kehittiminen
siten, ettd elinolosuhteet ehkidisevit ennalta
mielenterveyden héirididen syntyd, edistévét
mielenterveysty6td ja tukevat mielenterveys-
palvelujen jarjestimistd. Lain 3 §:n mukaan
mielenterveyspalvelujen jérjestdmisestd osa-
na sosiaalihuoltoa sdddetddn sosiaalihuolto-
laissa. Lain 4 §:n mukaan mielenterveyspal-
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velut on ensisijaisesti jérjestettivd avopalve-
luina sekd niin ettd oma-aloitteista hoitoon
hakeutumista ja itsenistd suoriutumista tue-
taan.

Ehdotetussa pykildssid sdddettiisiin sosiaa-
lihuollon mielenterveystystd  vastaavasti
kuin terveydenhuoltolaissa sdddetddn mielen-
terveystyostd terveydenhuollon osalta. Ky-
seessd ei ole uusi eikd laajennettu tehtivi.
Pykildn asiasiséltd vastaa mielenterveyslain
ja terveydenhuoltolain vastaavia sdfinnoksid
ja edistdd sosiaalihuollon mielenterveystyon
toteuttamista siten, ettd se muodostaa toimi-
van kokonaisuuden muun sosiaali- ja tervey-
denhuollon kanssa.

26 §. Kasvatus- ja perheneuvonta. Pykilian
1 ja 2 momentissa médritellddn kasvatus- ja
perheneuvonnan tehtédvit ja tavoitteet. Maa-
rittely vastaa voimassa olevassa laissa olevia
miédrittelyjd. Tavoitteena on luoda edellytyk-
set lasten turvallisille kasvuoloille, tukea
vanhempia heidén kasvatustehtdvissdin, lisé-
td perheiden ja perheenjdsenten toimintaky-
kyd ja psykososiaalista hyvinvointia sekd
poistaa niitd haittaavia esteitd. Tédssd tarkoi-
tuksessa pyritddn edistiméddn vanhempien ja
lapsen vilisen suhteen toimivuutta, perheen-
jdsenten roolien joustavuutta sekd molempien
puolisoiden tasa-arvoista mahdollisuutta
osallistua perhe-elaméidn ja lasten kasvatuk-
seen.

Pykéldan 3 momentissa sdddetdén toiminnan
monialaisuudesta. Yhdessi sosiaalityon, psy-
kologian ja lddketieteen asiantuntijoiden sekd
tarpeen mukaan muiden asiantuntijoiden
kanssa toteutettava ty6 voidaan jérjestdd kas-
vatus- ja perheneuvolassa, mutta tavoitteena
on kehittdd my®s muunlaisia yhteistyén muo-
toja. Erityistd huomiota tulisi kiinnittdd mur-
rosikdisten lasten ja heiddn vanhempiensa tu-
en tarpeeseen. Kasvatus- ja perheneuvontaa
voidaan lapsen ja perheen tarpeiden mukaan
tarjota kasvatus- ja perheneuvonnan toimipis-
teen lisdksi myds perheen kotiin tai muuhun
lapsen arkiympéristoon. Kasvatus- ja perhe-
neuvontana voidaan esimerkiksi tarjota kun-
touttavaa tydskentelyd asiakasperheen kotiin.
Kasvatus- ja perheneuvontaan sisdltyy myos
yhteistyé ja asiantuntija-avun antaminen
muille lasten ja perheiden kanssa tydskente-
leville, jolloin asiantuntemusta on mahdollis-
ta hyddyntdd peruspalveluiden tukemisessa
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niiden tyontekijoiden tydssi, joka kohdentuu
lapsiperheille heiddn arkiympéristosséan.

27 §. Lapsen ja vanhemman vilisten ta-
paamisten valvonta. Voimassa oleva lainsdi-
dént6 mahdollistaa lapsen ja vanhemman va-
listen tapaamisten madrddamisen valvotuiksi.
Valvottu tapaaminen voi esiintyd kolmessa
eri muodossa: valvottu tapaaminen, lapsen
valvottu vaihto tai tuettu tapaaminen.

Laissa ei ole ollut sddnnoksiéd siitd, minkid
tahon tulisi huolehtia lapsen ja vanhemman
vélisten valvottujen ja tuettujen tapaamisten
toteuttamisesta.

Pykéldn 1 momentin mukaan tapaamisten
valvonnalla tai niiden tukemisella turvattai-
siin lapsen asemaa tapaamisissa ja huolehdit-
taisiin hénen turvallisuudestaan tapaamisti-
lanteissa. Tapaamiset tulisi toteuttaa mahdol-
listamalla lapselle ja vanhemmalle tilaisuus
keskindiseen yhdessdoloon kuitenkin niin, et-
td valvoja pystyy seuraamaan tilannetta ja
tarvittaessa puuttumaan tapaamisen kulkuun.
Tapaamista valvovan henkil6n tehtdvéni oli-
si huolehtia, ettd tapaamiset toteutuvat lapsen
edun mukaisella tavalla. Lapsen tulee voida
tuntea olonsa tapaamisen aikana turvalliseksi
ja viihtyisdksi. Tapaamista valvovan henki-
l6n tehtidvind olisi huolehtia siitd, ettei lasta
vahingoiteta fyysisesti tai psyykkisesti ta-
paamistilanteissa ja ettei lasta esimerkiksi
viedd luvatta pois tapaamistilanteesta. Ta-
paamista valvovan tai tukevan henkil6n teh-
tdviand olisi my0s toiminnallaan edistdd ta-
paamisen onnistumista ja tukea lapsen ja
vanhemman vilistd suhdetta esimerkiksi aut-
tamalla lapsen ja vanhemman suhdetta al-
kuun tai opastamalla kdytdnnén asioissa ja
lapsen hoidossa. Tarvittaessa, esimerkiksi ti-
lanteessa jossa on lapsen kaappausuhka, val-
vojia tulisi olla kaksi.

Valvottu vaihto voidaan méératd tai sopia
jarjestettdavaksi tilanteissa, joissa varsinainen
tapaaminen sujuu normaalisti etdvanhemman
kotioloissa, mutta lapsen nouto- ja palautusti-
lanteeseen liittyy ongelmia, kuten lasta vau-
rioittavaa riitaa tai vékivallan uhkaa.

Velvollisuus jérjestdd palvelua edellyttiisi,
ettd lapsen ja vanhemman viliset tapaamiset
on tuomioistuimen padtdksen tai sosiaalilau-
takunnan vahvistaman sopimuksen mukaan
toteutettava tuettuina tai valvottuina, tai ettid
valvonnasta lapsen nouto- ja palautustilan-
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teessa on sovittu tai annettu tuomioistuimen
padtos. Tuomioistuimen paitokselld tarkoite-
taan sddnnoksessi sekd lopullista pésitosta et-
td viliaikaista médrdysta.

Tuomioistuimen péétoksessd tai sosiaali-
lautakunnan vahvistamassa sopimuksessa
vahvistettaisiin valvonnan tarve sekd se,
kuinka usein valvottuja tapaamisia tulee jér-
jestdd. Padtoksestd tai sopimuksesta ilmenisi
myd0s, toteutuuko valvonta vanhempien it-
sensi jdrjestiménd vai jadko se kunnan sosi-
aalitoimen jarjestettiviksi. Jos tuomioistui-
men pidtdksessd tai sosiaalilautakunnan vah-
vistamassa sopimuksessa on edellytetty lasta
tapaavalta vanhemmalta ennen kutakin ta-
paamiskertaa vahvistusta siitd, ettd hin tulee
tapaamaan lasta, velvollisuus jérjestdd ta-
paamiseen valvonta edellyttdisi, ettd van-
hempi on tehnyt péitksessid tai sopimukses-
sa edellytetyn vahvistuksen.

Kunnallisella toimijalla olisi oikeus maéri-
telld tarkemmin, miten tuki ja valvonta kiy-
tdnndssd toteutetaan. Pykildn 3 momenttiin
on otettu sddnnos, joka mahdollistaa tapaa-
misen keskeyttdmisen sitd valvovan henkilon
toimesta, jos se on valttdimitontd lapsen edun
vuoksi. Samoin edellytyksin tapaamista val-
vova henkild voisi p##ttdd, ettei tapaamista
aloiteta. Tapaamisen keskeyttiminen voi olla
vélttimitontd esimerkiksi silloin, kun van-
hempi kohdistaa tai yrittdd kohdistaa vakival-
taa lapseen tai yrittdd viedd hdnet luvattomas-
ti pois tapaamistilanteesta. Tapaamisen jét-
timinen aloittamatta voi olla lapsen edun
vuoksi vélttimatontd esimerkiksi silloin, kun
vanhempi saapuu tapaamiseen péihtyneeni.

Saannds koskee vain oikeutta yksittdisen
tapaamiskerran peruuttamiseen tai keskeyt-
tdmiseen. Se ei siten oikeuta padttimiin, ettd
tapaamisiin ei vastaisuudessa jérjestetd val-
vontaa. Jos yksittdisid tapaamiskertoja joudu-
taan toistuvasti peruuttamaan tai keskeytti-
miin, timé voi kuitenkin antaa aiheen muut-
taa tapaamisoikeutta koskevaa paitostd tai
sopimusta lapsen huollosta ja tapaamisoikeu-
desta annetun lain 12 §:n nojalla. Valvojan
on annettava toimivaltaiselle lastenvalvojalle
kirjallinen selvitys keskeyttdmistddn tai
muusta syystd toteutumatta jadneistd sovi-
tuista tapaamisista. Selvityksen tulee siséltdd
valvojan tiedossa olevat syyt tapaamisen es-
tymiseen tai tapaamisen keskeyttimiseen
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johtaneet syyt. Valvojalla on oltava sosiaali-
huollon ammatillisen henkiloston kelpoi-
suusvaatimuksista annetun lain (272/2005)
11 §:n mukainen koulutus.

28 §. Muut sosiaalipalvelut. Pykildd vas-
taavat sdénnokset sisdltyvit nykyisin lasten-
suojelulain 34 ja 36 §:d4n sekd sosiaalihuol-
toasetuksen 9 ja 13 §:44dn. Pykilan perusteel-
la voitaisiin jérjestdd lomanviettopalveluja
sosiaalisten syiden perusteella esimerkiksi
vammaisille henkilgille ja vanhuksille. Sdan-
nos ei sisdltdisi uusia eikd laajenevia tehtd-
vid, mutta mahdollistaisi vertaisryhmétoi-
minnan ja tukiperheiden tarjoamisen lapsi-
perheille ilman lastensuojelun asiakkuutta.
Palvelun saamisen kriteerit pysyisivit ennal-
laan. Vastaavasti kuin nykyisin voitaisiin
my0s jarjestdd palveluja, joita ei nimenomai-
sesti ole mainittu ehdotetussa laissa tai joita
ei nimenomaisesti ole osoitettu jollekin asia-
kasryhmille tietyin perustein. Kuten voimas-
sa olevan lain mukaan esimerkiksi tukihenki-
16- ja tukiperhetoimintaa sekd vertaisryhma-
toimintaa voitaisiin jérjestdd my6s muille
kuin lapsiperheille. Vastaavasti esimerkiksi
perhetyé soveltuu hyvin myds perheisiin,
joissa aikuinen lapsi hoitaa vanhempaansa.

29 §. Sosiaalipdivystys. Valtioneuvoston
periaatepditds vuodelta 2003 velvoitti kunnat
jarjestdmddn sosiaalipdivystyksen vuoteen
2007 mennessd. Velvoite ymparivuorokauti-
sen sosiaalipdivystyksen jarjestimiseen sisél-
tyy useisiin voimassa oleviin sddnnoksiin.
Sosiaalihuoltolain 40 a §:n mukaan kiireelli-
sen sosiaalihuollon tarve on arvioitava vii-
pymittd. Lastensuojelulain 11 §:n 1 momen-
tin mukaan lapsi- ja perhekohtaista lasten-
suojelua on jirjestettdvd tarvittavassa laajuu-
dessa niind vuorokauden aikoina, joina sité
tarvitaan. My6s muu erityislainsddadantd si-
siltdd piivystystd edellyttivid sddnnoksii.
Ehdotetussa pykildssd sdddettdisiin sosiaali-
pdivystyksestd vastaavasti kuin terveyden-
huoltolaissa sdddetddn péivystyksestd tervey-
denhuollon osalta. Kyseessd ei ole uusi eiké
laajennettu tehtdvd. Pykildn asiasisiltd vas-
taa voimassa olevia sdfnnoksii ja edistdd so-
siaalipdivystyksen toteuttamista siten, ettd se
muodostaa toimivan kokonaisuuden muun
sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa.

Pykdlin 1 momentin mukaan sosiaali-
pdivystykselld tarkoitetaan vilttimittomien
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ja kiireellisten sosiaalipalvelujen ja muiden
tukitoimien jarjestdmistd siten, ettd henkilon
tarvitsema viliton turva ja huolenpito voi-
daan antaa erilaisissa sosiaalisissa hiti- ja
kriisitilanteissa vuorokauden ajasta riippu-
matta.

Sosiaalipdivystystoiminta painottuu per-
heiden lastensuojelutilanteisiin, nuorten krii-
sitilanteiden hoitamiseen sekd perhevikival-
tatilanteisiin poliisin toimenpiteiden rinnalla.
Myés yksindiset aikuiset muodostavat oman
asiakasryhminsd. Avohoidon lisddntyminen
on tuonut mukanaan sen, etti erilaista dkillis-
tdkin avuntarvetta tulee kotona useammin
kuin ennen, esimerkiksi vanhusten kohdalla.
Vilittdmién turvaan ja huolenpitoon sisdltyy
my0s kiireellisen toimeentulotuen myo6nti-
minen. Myds onnettomuudet ja muut vaarati-
lanteet aiheuttavat sosiaalisen avun tarvetta
vuorokauden ajasta riippumatta. Téllaisia
ovat esimerkiksi tulipalot, liikenneonnetto-
muudet, dkilliset ldheisen kuolemat, katoami-
set, heitteillejétot, rikoksen uhriksi joutumi-
nen sekd laajat suuria ihmisryhmid koskevat
hidiristilanteet. Vaikka sosiaalipdivystysty®
médrittyy yksilollisesti ja yhteiskunnallisesti
laaja-alaiseksi tyoskentelyksi, sosiaalipdivys-
tyksessé syntyvit asiakkuudet ovat ajallisesti
lyhytkestoisia. Sosiaalipdivystyksen tydsken-
telyssd keskeistd on asiakkaalle tarjottavien
jatkopalvelujen tarpeen arviointi ja niiden
saumaton jirjestiminen esimerkiksi kuntien
yleisten sosiaalipalvelujen, kuten lastensuoje-
lun tai toimeentulotuen piiristd. Pdivystys-
tyOssd edellytetddin kykyd tilanteen koko-
naisvaltaiseen ja ripeddn analysointiin, ja
padtoksentekoon on usein pystyttdvd nopeasti
ja suhteellisen vdhidisen informaation pohjal-
ta. Sosiaalipdivystys on kriisitilanteissa tyos-
kentelemistd, jolloin tyontekijélld on oltava
perusammattitaidon liséksi riittdva kriisityon
osaaminen.

Pdivystystyohén kuuluu jatkopalveluihin
ohjaaminen ja ndiden palvelujen saatavuuden
varmistaminen. Sosiaalipdivystystd jérjestet-
tdessd tulisi my6s huolehtia siitéd, ettd viltté-
mittdman turvan ja huolenpidon tarpeessa
olevalle sosiaalipdivystyksen asiakkaalle
pystytddn turvaamaan hinen sosiaalipdivys-
tyksen yhteydenoton jilkeen tarvitsemansa
valttiméttoman turvan ja huolenpidon tur-
vaavat palvelut tai muut tukitoimet, jos hin
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ei voi niitd muuta kautta saada. Kaytdnnossa
tdma voisi tarkoittaa esimerkiksi tilap#isasu-
misen jérjestdmisti.

Pykildn 2 momentissa sdéddettiisiin yhteis-
tyOstd sosiaalipdivystystd toteutettaessa. So-
siaalipdivystyksen keskeisimpid yhteistyota-
hoja ovat poliisi ja hitikeskus. Ndiden lisdksi
yhteisty6td tehdddn terveydenhuollon ja
muun sosiaalitoimen kanssa. Ensiapupolikli-
nikoiden, ensihoidon ja pelastusviranomais-
ten kanssa tulee olla selvit yhteistydmenette-
Iyt erilaisten tilanteiden varalle esimerkiksi
psykososiaalisen tuen jérjestimisestd ja tar-
joamisesta.

Kotipalvelu — erityisesti yopartiot — koh-
taavat tilanteita, joissa voidaan tarvita sosiaa-
lipdivystyksen palveluja. Etsivdid ty6td teke-
vét sosiaali- ja nuorisotyOntekijit ja nuoriso-
tapahtumien yhteyteen rakennetut erilaiset
seurakuntien ja muiden tahojen palveluorga-
nisaatiot kuuluvat yhteistyokumppaneiden
piiriin. Péivystivin tyontekijin tarvitsemista
konsultaatiokédytinndistd sovitaan esimerkik-
si psykiatrian erikoisalan kanssa. Terveys-
keskusten ja sairaaloiden kriisiryhmit ovat
yksi keskeinen yhteistydkumppani etenkin
onnettomuustilanteissa. My0s seurakunnissa
ja erilaisilla vapaaehtoisjérjest6illd on valmi-
utta kohdata hidéssé olevia ihmisi4.

4 Tuku Sosiaalihuollon toteuttaminen

30 §. Keskeiset periaatteet. Sadnnoksen
1 momentin mukaan asiakkaalla olisi oikeus
saada sosiaalihuollon toteuttajalta hyvii koh-
telua ilman syrjintdd. Momentti vastaisi asial-
lisesti voimassa olevaa sosiaalihuollon asia-
kaslain 4 §:n 1 momenttia.

Oikeus hyvidin kohteluun edellyttdd asiak-
kaiden yhdenvertaista kohtelua. Pykildlla ha-
lutaan korostaa perustuslain 6 §:ssi ilmaistua
periaatetta, jonka mukaan ihmiset ovat yh-
denvertaisia lain edessd, eikd ketdin saa il-
man hyviksyttdvdd perustetta asettaa eri
asemaan sukupuolen, iin, alkuperén, kielen,
uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, ter-
veydentilan, vammaisuuden tai muun henki-
166n liittyvan syyn perusteella. Syrjintikiel-
toon sisdltyvien kiellettyjen erotteluperustei-
den luetteloa ei ole tarkoitettu tyhjentdvaksi.
Sen tarkoituksena on esimerkinomaisesti
osoittaa joitakin perusteita, joiden perusteella

tapahtuvaa erottelua on pidettdva syrjintdni.
Perusoikeutena on ihmisten yhdenvertaisuus
rilppumatta sosiaalisesta, kulttuurisesta tai
uskonnollisesta taustasta, kyvyisté tai edelly-
tyksistd. Perustuslain sdénnoksié tulee sovel-
taa kaikkiin Suomen oikeudenkdyttopiirissa
oleviin henkilihin.

Yhdenvertaisuusperiaate ja syrjintdkielto
ovat oikeusjarjestyksen keskeisimpid oikeus-
periaatteita. Ne ovat ilmaus kaikkien ihmis-
ten samanarvoisuudesta. Kaikkien ihmisten
samanarvoisuus ei kuitenkaan merkitse siti,
ettd kaikilla olisi oltava samat oikeudet ja
samat velvollisuudet. Yhdenvertaisuusperi-
aatteen oikeudellinen ydin on siini, etti sa-
manlaisissa tilanteissa ihmisid on kohdeltava
samalla tavalla ja erilaisissa tilanteissa eri ta-
voin. Yhdenvertaisuusperiaate ja syrjintékiel-
to eividt aina edellytd samanlaista kohtelua,
vaan ne voivat edellyttdd erilaista kohtelua
olosuhteiden nin vaatiessa. lhmisten tosiasi-
allinen samanarvoisuus voi olla niin heikosti
toteutunut tietyilld eldménaloilla, ettd on ryh-
dyttdva tukitoimenpiteisiin heikossa asemas-
sa olevien yksildiden tai ryhmien olosuhtei-
den parantamiseksi. Myonteistd erityiskohte-
lua ei pidetd syrjintidni.

Hyvi kohtelu edellyttidisi muun muassa si-
td, ettd asiakkaan ihmisarvoa ei loukata ja
ihmisen inhimillinen arvokkuus voidaan kai-
kissa olosuhteissa sdilyttdd ja hinen tarpeen-
sa, toiveensa ja odotuksensa tdytetddn mah-
dollisuuksien mukaan. Asiakkaalla on oikeus
my0s tahdosta riippumattomassa huollossa
hyvadn kohteluun, jossa tahdonvastaisista
toimenpiteistd huolimatta pyritdén toimimaan
asiakasta kunnioittaen.

Vakaumuksen kunnioittaminen merkitsee
asiakkaan uskonnollisen, yhteiskunnallisen
tai muuhun vakaumukseen pohjautuvan kan-
nanoton huomioon ottamista sosiaalihuollos-
sa. Asiakkaan vakaumuksen vuoksi ei kui-
tenkaan voida loukata muiden ihmisten pe-
rusoikeuksia eikd yhteiskunnassa yleisesti
hyvaksyttivid eettisid ja moraalisia periaat-
teita tai lakeja. Muiden henkildiden tai yhtei-
s6jen vakaumuksen kunnioittaminen ei
mydskddn saa vaarantua.

Asiakkaan oikeus yksityisyytensd kunnioit-
tamiseen korostaa hallitusmuodon 8 §:ssd
sdddettyd oikeutta yksityiselimin suojaan.
Kisite yksityiseldmi siséltdd myds henkilon
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yksityisyyden. L#htSkohtana tulisi olla, ettd
yksilolld on oikeus eldd omaa eldmidnsd il-
man viranomaisten tai muiden ulkopuolisten
tahojen mielivaltaista tai aiheetonta puuttu-
mista hdnen yksityiseldmé&&nsa.

Laatu on asiakkaan kokemus saadun palve-
lun onnistumisesta, mutta my6s sosiaalihuol-
lon ammattilaisten madrittelemad ammatillis-
ta ja tieteellistd laatua. Pykildssd sdddettdi-
siin niin yleisesti sosiaalihuoltoa jarjestetti-
essd huomioitavista ja tavoiteltavista kuin
myos asiakaskohtaisesti arvioitavista laatute-
kijoistd. Laatua koskevaa sddntelyd on sekd
sosiaalihuollon asiakaslaissa ettd sosiaali-
huollon erityislainsdddidnndssd. Sosiaalihuol-
lon asiakaslain 4 §:n mukaan asiakkaalla on
oikeus saada sosiaalihuollon toteuttajalta laa-
dultaan hyvdd sosiaalihuoltoa. Asiakasta on
kohdeltava siten, ettei hdnen ihmisarvoaan
loukata, ja ettd hdnen vakaumustaan ja yksi-
tyisyyttddn kunnioitetaan. Lastensuojelulain
mukaan puolestaan lastensuojelun on oltava
laadultaan sellaista, ettd se takaa lastensuoje-
lun tarpeessa oleville lapsille ja nuorille seké
heidan perheilleen heidén tarvitsemansa avun
ja tuen. Myds henkildston kelpoisuusehdot
ovat térke# laatutekijd. Samoin palvelukoh-
taisessa lainsddddnndssd olevat normitetut
kriteerit, esimerkiksi asiakkaan oikeus saada
padtos tietyssd ajassa, vaikuttavat késityksiin
palvelujen laadusta.

Laadukkaan ja asianmukaisen sosiaalihuol-
lon jérjestdmisesséd on toisaalta kyse riittdvis-
td toimintaedellytyksistd ja toisaalta toimin-
taa ohjaavasta kulttuurista ja asenteista, kiy-
toksestd. Sosiaalihuollon jérjestdmisen ndko-
kulmasta keskeisid sosiaalihuollon laaduk-
kuuteen vaikuttavia tekijoitd ovat asiantunte-
va ja riittdva sosiaalihuollon henkil6sto, joh-
taminen sekd kiytettdvissé olevat toimitilat ja
vélineet. My0Os sosiaalihuollon asianmukai-
suus kytkeytyy sosiaalihuollon toimintaedel-
lytyksiin. Lisdksi asianmukaisuus tarkoittaa
tarkoituksenmukaista, riittdvaa ja syrjiméaton-
td, menettelyltdtin hyviksyttivid toimintaa
kulloinkin kyseessd olevissa tapauksissa.
Turvallisuus liittyy niin objektiivisesti arvioi-
tavissa olevaan sosiaalihuollon organisointiin
ja sosiaalihuollossa kiytettdviin menetelmiin,
esimerkiksi kdytettdvissd olevien toimitilojen
turvallisuuteen ja sosiaalihuollossa kiytetts-
viin rajoitustoimenpiteisiin, kuin my6s ennen
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kaikkea subjektiivisesti arvioitavissa olevaan
asiakkaan kokemaan turvallisuuteen tai tur-
vattomuuteen. Turvallisuuteen voidaan vai-
kuttaa jdrjestimilld asiakkaan tilanteeseen
kulloinkin parhaiten soveltuvia sosiaalipalve-
luja. Jarjestettdvidn tuen tulisi olla kokonais-
valtaista ja riittavaa.

Saannoksen 2 momentin mukaan sosiaali-
huoltoa toteutettaessa ja sitd koskevia p#i-
toksid ja ratkaisuja tehtdessd on otettava ensi-
sijaisesti huomioon asiakkaan etu. Sdinnés
vastaisi Lapsen oikeuksien yleissopimuksen
3 artiklan  velvoitetta ottaa ensisijaisesti
huomioon lapsen etu kaikissa julkisen tai yk-
sityisen sosiaalihuollon, tuomioistuinten, hal-
lintoviranomaisten tai lainsdddéntSelimien
toimissa, jotka koskevat lapsia. Lasten lisiksi
erityistd huomiota tulisi kiinnittdd esimerkik-
si kehitysvammaisten henkildiden etujen to-
teutumiseen. Asiakkaan edun kisite madritel-
tdisiin tarkemmin 4—5 §:ss4.

Pykildn 3 momentin mukaan sosiaalihuol-
lon palvelut tulisi ldhtokohtaisesti toteuttaa
siten, ettd avio- ja avopuolisoilla sekd muilla
perheenjisenilli on mahdollisuus asua yh-
dessd. Saannds koskisi myss rekistersidyssi
parisuhteessa eldvid henkil6itéd, silld rekiste-
roidyistd parisuhteista annetun lain (950/201)
mukaan laissa tai asetuksessa olevaa siin-
nostd, joka koskee avioliittoa, sovelletaan
myGs rekisterdityyn parisuhteeseen, ellei
laissa toisin sdddetd. Palvelujen jarjestiminen
siten, ettd perheenjédsenet eivit asu yhdessi,
edellyttdisi asiakkaan etuun perustuvaa eri-
tyistd perustetta. Mitd pitempiaikaisemmasta
asumisesta olisi kysymys, sitd painavampaa
perustetta tulisi edellyttdd. Lastensuojelulaki
sisdltdd erityiset perusteet lapsen sijoittami-
selle pois omasta kodista, mutta myds lasten-
suojelussa ensisijaisena vaihtoehtona on lap-
sen tukeminen siten, ettd hin voi asua oman
perheensd kanssa. Vanhuspalvelulain 14 §:n
2 momentin mukaan idkkdille avo- ja avio-
puolisoille on jérjestettdavd mahdollisuus asua
yhdessi.

Pykilin 4 momentissa séidettdisiin asiak-
kaiden kiytossd olevien sosiaalipalvelujen
toimitiloilta edellytettdvistd laatuvaatimuk-
sista, kuten ympdériston kodinomaisuudesta,
yksityisyyden huomioimisesta esimerkiksi ti-
lajdrjestelyissd sekéd yhteydenpidon ja osalli-
suuden tukemisesta.
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31 §. Asiakkaan kuuleminen ja oikeus saa-
da selvitys eri vaihtoehdoista. Ehdotettu
sddnnds olisi luonteeltaan informatiivinen.
Asiakkaan kuulemista ja tiedonsaantia kos-
kevien sddnndsten noudattaminen on olen-
naisen tirke#d, jotta sosiaalihuoltoa voitaisiin
toteuttaa asiakkaan edun mukaisesti. Asiak-
kaan kuulemisesta ennen héntd koskevan
pddtoksen tekemistd sdddetddn hallintolaissa.
Asiakkaan oikeudesta saada selvitys eri vaih-
toehdoista sdddetdfin sosiaalihuollon asiakas-
laissa.

Sosiaalihuollon henkildston velvollisuutena
on selvittdd asiakkaalle hénen asiassaan ky-
symykseen tulevat erilaiset vaihtoehdot ja
niiden vaikutukset sekd muut seikat, joilla
voi olla merkitystd. Asiakkaan osallistumis-
mahdollisuuksien  lisddmisen keskeisend
edellytyksend ja keinona on turvata oikeus
tietoon. Jotta asiakas voisi osallistua ja vai-
kuttaa asiansa késittelemiseen ja ratkaisemi-
seen, hidnelld on sitd ennen oltava riittdvisti
tietoja eri vaihtoehdoista ja niiden vaikutuk-
sista.

Tiedon saaminen on mygs olennainen osa
asiakkaan ja hdnen asioitaan kisittelevin ja
ratkaisevan sosiaalihuollon henkil6stén vili-
sen luottamuksen kehittimisessd. Henkilos-
ton tulee antaa selvitys asiakkaalle avoimesti
ja oma-aloitteisesti eikd vain hdnen pyynnss-
tddn. Asiakkaalle tulee antaa tiedot kdytin-
nén mahdollisuuksista eri vaihtoehtojen to-
teuttamiseen sekd tieto hinen oikeuksiaan
koskevasta lainsédddnnostd. Jos asiakkaalla
olisi mahdollisuus saada palveluja seké yleis-
ettd erityislainsdddannén kautta, timikin tie-
to on hénelle annettava.

Tiedonantotavan tulee olla sellainen, ettd
asiakas kykenee riittdvisti ymmértdmiin sen
siséllon ja merkityksen. Selvitystd annettaes-
sa on otettava huomioon asiakkaan iké, kou-
lutus, didinkieli, kulttuuritausta ja muut hen-
kilokohtaiset ominaisuudet. Tarvittaessa on
huolehdittava vaihtoehtoisten kommunikaa-
tiokeinojen ja saavutettavan viestintimateri-
aalin kédyttimisestd. Jos asiakkaalla ja henki-
16st5114 ei ole yhteistd kieltd ja henkilo ei ais-
ti- tai puhevamman tai muun syyn vuoksi voi
tulla ymmérretyksi on huolehdittava siitd, et-
4 henkil6 saa riittdvin kisityksen asiansa si-
sillostd ja merkityksestd ja voi ilmaista mie-
lipiteensé. Esteeton kommunikointi ei perus-
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tu vain puhutun kielen tai kirjoitetun yleis-
kielen kdyttéon. Viestid voidaan myos esi-
merkiksi selkokielelld, viittomilla tai kuvilla
ja graafisilla merkeilld. Esteeton kommuni-
kointi saattaa edellyttid myos erityistd kom-
munikointimateriaalia tai kommunikoinnin
apuvilineitd, tulkkia sekd fyysisesti ja asen-
teellisesti esteetontd kommunikointiympéris-
tod. Palveluja jérjestettdessd kiytettdvistd
kielistd on tarkoitus s#itdd sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jérjestimislaissa, jossa viitat-
taisiin edelleen kielilakiin, saamen kielilakiin
sekd vammaisten henkildiden tulkkauspalve-
luista annettuun lakiin.

Viranomaisen sosiaalihuollossa kayttdmén
kielen ymmirrettivyydelld on korostunut
merkitys esimerkiksi tuen tarpeita selvitetts-
essd, asiakassuunnitelmaa laadittaessa, pdi-
tostd tehtdessd sekd siihen oikaisu tai muu-
tosta haettaessa. Siten kommunikoinnin es-
teettdmyys tarkoittaa laajasti ottaen mydOs
asiakirjakielen ymmaérrettivyytti.

Kansanelédkelaitoksen velvollisuudesta jér-
jestdd tulkkauspalvelua kuulo- ja kuulon#ks-
vammaisille sekd puhevammaisille henkilil-
le sdddetddn vammaisten henkildiden tulk-
kauspalvelusta annetussa laissa (133/2010).
Vammaisten tulkkauspalvelulaki turvaa tulk-
kauspalvelun sen piiriin kuuluville tilanteis-
sa, joissa henkil6 ei saa riittdvdd ja hénelle
sopivaa tulkkausta muun lain nojalla. Jos on
kysymys asiasta, joka voi tulla vireille viran-
omaisen aloitteesta, on tulkitsemisesta ja
kadntdmisestd huolehdittava siten kuin hal-
lintolain 26 §:ssd sdddetadn.

32 §. Lapsen ja nuoren mielipide ja toivo-
mukset. Pykdldssd sdddettdisiin lapsen ikd4 ja
kehitystasoa vastaavan vaikutusmahdollisuu-
den turvaamisesta hinti itsedin koskevissa
asioissa.

Ehdotuksen mukaan lapsiperheille tulisi
oikeus saada perhettd tukevia palveluja ilman
lastensuojelun asiakkuutta. Tdmén johdosta
olisi tarpeen sisdllyttdd lasta ja nuorta koske-
via yleisid menettelysddnnoksid yleislakiin.
Ehdotettu sédnnos vastaisi asiallisesti lasten-
suojelulain 5 ja 20 §:d4. Lapsen mielipiteen
selvittdmisestd ja huomioon oftamisesta on
sdddetty myds sosiaalihuollon asiakaslain
10 §:n 1 momentissa, jonka mukaan alaik&i-
sen asiakkaan toivomukset ja mielipide on



124

selvitettdva ja otettava huomioon hénen ikdn-
sd ja kehitystasonsa edellyttamalla tavalla.

Perustuslain 6 §:n 3 momentin mukaan lap-
sia on kohdeltava tasa-arvoisesti yksil6ini ja
heidén tulee saada vaikuttaa itseddn koske-
viin asioihin kehitystddn vastaavasti. Lapsen
oikeuksien yleissopimuksen 12 artiklan mu-
kaan sopimusvaltiot takaavat lapselle, joka
kykenee muodostamaan omat nikemyksensi,
oikeuden vapaasti ilmaista ndmi nikemyk-
sensi kaikissa lasta koskevissa asioissa. Lap-
sen ndkemykset on otettava huomioon lapsen
idn ja kehitystason mukaisesti. Tdmén toteut-
tamiseksi lapselle on annettava erityisesti
mahdollisuus tulla kuulluksi hintd koskevis-
sa oikeudellisissa ja hallinnollisissa toimissa
joko suoraan tai edustajan tai asianomaisen
toimielimen vélitykselld kansallisen lainséé-
didnnén menettelytapojen mukaisesti.

Ehdotetulla sddnnoékselld korostettaisiin jo-
kaisen lapsen perus- ja ihmisoikeutena turva-
tun osallistumisoikeuden toteuttamista sosi-
aalihuollossa lapsen idstd riippumatta. Lap-
sen ja nuoren mielipiteisiin ja toivomuksiin
tulisi kiinnittd4 erityistd huomiota. Mitéd vart-
tuneemmasta ja kehittyneemmistd lapsesta
on kyse, sitd suurempi merkitys on annettava
lapsen itsemiirddmisoikeuden toteutumiselle
viranomaisen tehdessd lapsen itsemadris-
misoikeuteen ja yksityisyyteen puuttuvia tai
niihin liittyvid pa&toksia.

Mielipiteen esittimisen ohella lapselle tuli-
si turvata mahdollisuus saada riittdvésti tietoa
nikemystensd muodostamisen pohjaksi. Lap-
sen tulisi siten voida ikiinsi ja kehitystasonsa
edellyttamaillad tavalla keskustella ja kisitelld
kokemuksiaan esimerkiksi niistd asioista ja
tapahtumista, joista sosiaalihuollon tarve lap-
sen osalta johtuu. Viranomaisen on lapsen
mielipidettd selvittdessdin objektiivisella ta-
valla annettava tietoa lapselle hinen mielipi-
teenmuodostamistaan varten. Lapsen tulee
voida muodostaa kisityksensd vapaasti siten,
ettd hin tosiasiassa ymmirtdd sen, mistd on
kysymys ja mitkd ovat ajateltavissa olevat
vaihtoehdot. Kyse on siten lapsen aidon mie-
lipiteen selvittimisestd, joka on tehtdvi lap-
sen itsemédrddmisoikeutta ja hinen identi-
teettiddn huomioivalla tavalla. Lapsella on
aina myds oikeus tietdd, missd asiassa hdnen
mielipidettdfin selvitetddn ja mihin lapsen tai
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héanen perheensd asiaan mielipiteen selvitté-
minen liittyy.

Lapsen toivomusten ja mielipiteen huomi-
oon ottaminen ei tarkoita, ettd lapsella olisi
my0s paitdsvalta asiassa. Viime kidessi oi-
keus ja velvollisuus pédtoksen tekemiseen
kuuluu aina aikuisille. Kéytinngssd sddnnds
kuitenkin merkitsee velvollisuutta perustelu-
jen esittimisen myds siltd osin, kuin lapsen
toiveita tai mielipidetti ei ratkaisuja tehtdessa
ole voitu noudattaa.

Lapsen toivomusten ja mielipiteen selvit-
tdmisessd on otettava huomioon hinen ikénsi
ja kehitystasonsa sekd niiden mukainen val-
mius itsensd ilmaisemiseen. Kaytettivit me-
netelmét ja vilineet sekd lapsen tarvitsema
tuki ja apu midrdytyvit sen mukaan. Pienen
lapsen ollessa kyseessd voidaan muun muas-
sa havainnoida lapsen kédyttdytymistd ja ha-
nen suhdettaan lgheisiin ihmisiin. Varsinkin
hyvin pienen lapsen toivomuksia ja mielipi-
dettd voidaan selvittdd myos vilillisesti esi-
merkiksi lapselle ldheisten henkildiden, péi-
vikodin henkildstén tai muiden asiantunti-
joiden avulla kuulemalla heité tai hankkimal-
la heiltd muuta selvitystd. Kouluikéd ldhesty-
vien ja sitd vanhempien lasten mielipiteiden
ja toivomusten selvittiminen tapahtuu p#s-
sddntoisesti keskustelemalla ja apuna voidaan
kayttad lasten kanssa tyoskentelyyn erikseen
kehitettyjd vilineita.

Lapsen mielipidettd selvitettdessd on var-
mistuttava siitd, ettd lapsi voi aidosti ja va-
paasti ilmaista kisityksensd asiasta. Lapsen
tdytyy tietdd, miksi ja missd asiassa héintd
kuullaan sekd mihin tarkoitukseen kuulemi-
sessa kerittyjd tietoja kdytetddn. Lapsella tu-
lee olla my&s oikeus olla ilmaisematta mitdén
kasitystd asiasta. Lapsen mielipidettd selvi-
tettdessd on myds huomioitava se, etti lapsel-
la voi olla esimerkiksi suhteessa vanhempiin-
sa tai muihin hénelle ldheisiin henkilihin lo-
jaliteettiristiriitoja, jotka voivat vaikuttaa hi-
nen mielipiteeseensd. Lapsen mielipiteen
selvittdiminen ja kuuleminen tulisi suorittaa
lapselle mahdollisimman myénteiselld ja tur-
vallisella tavalla, esimerkiksi lapsen halua-
malla tavalla ja lapselle tutussa paikassa.
Mielipiteen selvittimisen tapa on valittava li-
siksi siten, ettei siitd aiheudu tarpeettomasti
haittaa lapsen ja hdnen vanhempiensa ja hi-
nelle ldheisten henkildiden vilisille suhteille.
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Mielipiteen selvittdimisen yhteydessd tai
kuulemistilanteessa kidydyt keskustelut voi
olla joissakin hyvin ristiriitaisissa tapauksissa
perusteltua tallentaa kuva- tai &énitallentee-
seen. Viranomaisen tai sen, joka viranomai-
sen puolesta tai toimeksiannosta kuulee lasta
tai selvittdd lapsen mielipidettd ei tulisi vai-
kuttaa lapsen mielipiteen muotoutumiseen.
Talloin tehokas dokumentointi palvelee seké
lapsen ettd viranomaisen oikeusturvaa.

Pykildn 2 momenttiin sisdltyisi lapsen asi-
anosaisjulkisuutta rajoittava sddnnés. Sen
mukaan mielipiteen selvittimisen ja kuule-
misen yhteydessé lapselle ei saa antaa sellai-
sia tietoja, jotka vaarantavat hidnen kehitys-
tdén tai ovat vastoin lapsen muuta erittdin
tirkedd vksityistd etua. Lastensuojelulaissa
asiallisesti vastaava sddnnos sisdltyy 20 §:n
4 momenttiin.

Lapsen etu voi joissakin tapauksissa vaa-
rantua lapsen mielipiteen selvittimisen tai
kuulemisen yhteydessé, kun lapselle luovute-
taan hintd itsediin tai hinen perhettifin kos-
kevia tietoja. Saannokselld on erityistd mer-
kitystd lapsen hallintolain mukaisen kuulemi-
sen yhteydessd. Hallintolain 36 §:n mukaan
asianosaiselle on toimitettava kuulemisen
kohteena olevat asiakirjat alkuperdisind tai
jiljenndksiné taikka varattava muutoin tilai-
suus tutustua niihin. Lapselle on siten kuu-
lemisen yhteydessd varattava tilaisuus tutus-
tua kaikkiin viranomaisen laatimiin asiakir-
joihin, jotka voivat tai ovat voineet vaikuttaa
asian késittelyyn. Jos asiakirjat sisaltavit
esimerkiksi sellaisia tietoja lapsen vanhem-
mista, jotka voisivat vakavasti vaarantaa lap-
sen mielenterveyttd tai hidnen suhdettaan
vanhempiinsa, tietojen antaminen voi koko-
naisuudessaan olla vastoin lapsen erittdin
tirkedd etua. Muun muassa edelld mainitusta
syysti tieto voidaan my0s julkisuuslain
11 §:n mukaisesti jattdd antamatta asianosai-
selle itselleen.

Ehdotetulla sd@nnokselld korostettaisiin si-
td, ettd tietojen antamista tulisi arvioida aina
erityisesti lapsen nikOkulmasta. Sddnndstd
sovellettaisiin erityissddnnoksend suhteessa
julkisuuslakiin. Muiden tahojen kuten lapsen
huoltajien osalta tietojen antamista arvioitai-
siin edelleen julkisuuslain 11 §:n mukaisilla
perusteilla. Asiassa olisi tarvittaessa tehtivi
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julkisuuslain 14 §:ssd tarkoitettu valituskel-
poinen paatos.

Edunvalvojan hakemisesta lapselle séide-
tddn sosiaalihuollon asiakaslain 10 §:n 3 mo-
mentissa. Kyseisen sdinnéksen mukaan, jos
alaikdisen henkilod koskevassa yksittdisessd
sosiaalihuollon asiassa on perusteltu syy olet-
taa, ettd huoltaja ei voi puolueettomasti val-
voa lapsen etua, tulee sosiaalihuollosta vas-
taavan toimielimen tehdd holhoustoimesta
annetun lain 72 §:ssé tarkoitettu hakemus tai
91 §:ssd tarkoitettu ilmoitus edunvalvojan
madrddmiseksi alaikiiselle, jos se on tidrkedd
alaikdisen edun turvaamiseksi. Sddnnos kos-
kee sanamuotonsa mukaan niitd edellytyksia,
joiden wvallitessa sosiaalihuollon viranomai-
sen on ryhdyttivi toimenpiteisiin edunvalvo-
jan madradamiseksi alaikdiselle. Sddnnoksessa
ei midritelld varsinaisesti perusteita, joiden
nojalla tuomioistuin tai maistraatti voisi méa-
ratd edunvalvojan. Lain esitdistd on kuitenkin
pditeltivissd, ettd séddnnoksestd ilmenee
myOs ne edellytykset, joiden perusteella
tuomioistuimen tulee tehdyn hakemuksen pe-
rusteella arvioida edunvalvojan midrddmisen
tarpeellisuus lainkohdassa tarkoitetuissa ti-
lanteissa. N&in on katsottu myos korkeimman
oikeuden ratkaisussa KKO:2004:44. Lasten-
suojelulaki sisiltid edunvalvojan médrddmis-
td huoltajan sijaiseksi koskevan sdénnéksen,
joka on erityissddnnds edelld mainittuun so-
siaalihuollon asiakaslain sdénnékseen n#h-
den.

33 §. Sosiaalihuollon saatavuus ja saavu-
tettavuus. Pykilin 1 momenttiin siséltyisi
voimassa olevan sosiaalihuoltolain 5 §:n
1 momenttia vastaava sddnnos. Kunnallisen
sosiaalihuollon jérjestimisestd, tuottamisesta
ja rahoituksesta seké kehittimisestd, ohjauk-
sesta ja valvonnasta s#ddettdisiin jatkossa
tarkemmin sosiaali- ja terveydenhuollon jér-
jestdmisestd annetussa laissa. Ennen jérjes-
tdmislain voimaantuloa kuntia koskevat ny-
kyisen hallintorakenteen mukaiset tarkenta-
vat sddnnokset pidettiisiin edelleen voimassa
vastaavasti kuin terveydenhuollossa. Pykildan
2 momentissa sidddettidisiin velvollisuudesta
huolehtia siitd, ettd yleiset kunnalliset sosiaa-
lipalvelut soveltuvat kaikille. Yleisten palve-
lujen soveltumisesta vammaisille henkilsille
sdddetdin vammaispalvelulaissa. My6s muun
sosiaalihuollon erityislainsdddénnén 14hto-
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kohtana on, ettd yleiset palvelut ovat ensisi-
jaisia suhteessa tietyille ryhmille suunnattui-
hin erityispalveluihin. P#ihdehuoltolaissa
sdddetdin sekd yleisten palvelujen soveltu-
vuudesta ettd mahdollisuudesta hakeutua
palveluihin oma-aloitteisesti. Periaate on
keskeinen myds muilla sosiaalihuollon sekto-
reilla.

Parhaiten oma-aloitteinen oikea-aikainen
hakeutuminen palvelujen piiriin toteutuu
usein silloin, kun sosiaalipalveluja toteute-
taan muiden peruspalvelujen yhteydessa.
Suositeltavaa on, ettd palveluja pyrittdisiin
jarjestdmiidn yhteistoimin silloin, kun toimin-
ta edistdd laadultaan hyvien palvelujen jérjes-
tdmistd. Tastd sdddettdisiin pykildn 3 mo-
mentissa. Sddnnds tukee sosiaali- ja tervey-
denhuollon jarjestdmislain tavoitteita. Palve-
lujen yhdessé jarjestdmistd on aiemmin tuettu
muun muassa kotihoitokokeilua koskevin
sddnndksin. Kunnat ovat myds ilman sdi-
désmuutoksia ldhteneet itse jirjestimddn
palveluja tarveldhtdisesti eliminkaarimallin
mukaisesti. Esimerkiksi Hameenlinnan kau-
pungissa nuoria ja lapsiperheitd koskeva toi-
minta on organisoitu siten, etti lasten ja
nuorten lautakunnan vastuulla on 0—29-
vuotiaiden palvelut erityssairaanhoitoa lu-
kuun ottamatta. Oulussa on hyviksytty seu-
dun kunnille yhteisend suosituksena Lapsi- ja
nuorisopolitiikka vuoteen 2025 -strategia-
ohjelma, jonka tavoitteena on vahvistaa vuo-
teen 2025 mennessi lapsiperheiden seké las-
ten ja nuorten arjen kehitysyhteisgjd, kaikille
yhteisid peruspalveluja ja niiden kasvatus-
kumppanuutta siten ettd erikoistuneiden pal-
velujen tarve ja kuormitus vidhenevit., Pyka-
lin 4 momentissa sdddettdisiin siitd, milld ta-
voin tietoa kunnallisista sosiaalipalveluista
sekd tietoa palvelujen hakemisesta ja niiden
saamisen perusteista on oltava saatavissa.
Tiedot tulisi julkaista siten, ettd ne ovat kaik-
kien kuntalaisten yhdenvertaisesti saavutet-
tavissa ja ymmirrettavissd. Tamid edellyttdd
tiedonsaannin ja tiedon vilittimisen turvaa-
mista monimuotoisella, eri kommunikaatio-
keinot huomioivalla viestinnll4.

34 §. Sosiaalihuollon asiakkuuden alkami-
nen ja pddttyminen. Sdannds on asiallisesti
uusi. Voimassa olevaan sosiaalihuollon yleis-
lainsdddéntdon ei sisdlly vastaavaa tdsméllis-
td sddnnostd asiakkuuden alkamisesta ja péit-

HE 164/2014 vp

tymisestd. Sen sijaan lastensuojelulaissa asi-
akkuuden alkaminen ja p&ddttyminen on tar-
kasti médritelty.

Sosiaalihuollon asiakaslaissa s#iddetédéin
yleisesti asiakkuudesta sosiaalihuollossa. So-
siaalihuollon asiakaslain 3 §:n mukaan asia-
kas on sosiaalihuoltoa hakeva tai kayttdvd
henkil6. Lakia koskevan hallituksen esityk-
sen mukaan sosiaalihuollossa asiakkaita ovat
my0s ne, jotka saavat esimerkiksi palveluja
ja etuuksia koskevaa ohjausta tai neuvontaa.
Asiakkuus aktualisoituu tietyn toimenpiteen,
hakemuksen, péatoksen, ilmoituksen tai pal-
velun kautta. Médritelmé tarkoittaa myos sel-
laisia asiakkuussuhteita, joissa asiakas omas-
ta tahdostaan riippumatta tulee sosiaalihuol-
lon piiriin. Sosiaalihuollon asiakaslain 3 §:n
mukaan sosiaalihuollon asiakkuuden voidaan
tulkita alkavan esimerkiksi asiakkaan omasta
yhteydenotosta sosiaalihuoltoon tai siitd, kun
sosiaalihuollon tarvetta ryhdytidin selvitti-
mién. Asiakkuuden alkamisesta ldhtien ovat
voimassa sosiaalihuollon asiakaslain mukai-
set asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet.

Voimassa olevan lastensuojelulain mukaan
lastensuojelun asiakkuus alkaa kiireellisten
lastensuojelutoimenpiteiden ohella myos sil-
loin, kun sosiaalityontekiji paittda lastensuo-
jelutarpeen selvityksen tekemisestd. Asiak-
kuuden alkamisesta on tehtdvd merkintd lasta
koskeviin lastensuojeluasiakirjoihin. Asiak-
kuuden alkaminen lastensuojelussa merkitsee
my0s velvollisuutta yllédpitid ja laatia lasta ja
nuorta koskevia asiakasasiakirjoja.

Ehdotettu séinnds noudattaisi samoja peri-
aatteita asioiden vireille tulosta sekd asiak-
kuuden alkamisesta ja pddttymisestd kuin
asiaa koskevat sddnnokset voimassa olevassa
lastensuojelulaissa. Asia tulisi vireille, kun
henkild olisi itse yhteydessé sosiaalihuoltoon
tai muuta kautta tulisi tietoon, ettd henkil6é on
mahdollisesti sosiaalihuollon tarpeessa. Asi-
akkuus alkaisi, kun palvelutarpeen selvitti-
minen aloitettaisiin tai kun henkilSlle annet-
taisiin sosiaalipalveluja. Asiakkuus paittyisi
kun palvelujen jérjestimiselle ei olisi laissa
sdfdettyd perustetta. Asiakkuus piittyisi, jos
palvelutarpeen arvioinnin perusteella todet-
taisiin, ettei asiakkaalla ole sosiaalihuollon
tarvetta. Asiakkuus padttyisi my6s silloin,
kun todettaisiin, ettei palveluntarvetta endi
ole. Asiakas voi my0s kieltdytyd ottamasta
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vastaan palveluja, jolloin asiakkuus paittyy,
ellei laissa ole erityissdanndstd, jonka perus-
teella sosiaalihuollon toimenpiteisiin voidaan
ryhtyé asiakkaan tahdosta riippumatta.

Uudistuksen yhteydesséd lastensuojelulakia
olisi tarkoitus muuttaa siten, etti lastensuoje-
lun asiakkuus ei alkaisi vield siind vaiheessa,
kun lastensuojelun tarvetta vasta selvitettdi-
siin. Selvitys- ja arviointivaiheessa perhe oli-
si sosiaalihuollon asiakas, mutta lastensuoje-
lun asiakkuus alkaisi vasta, jos arvioinnin pe-
rusteella todettaisiin, ettd perhe tarvitsee las-
tensuojelun asiakkuuden tai lapselle tai hé-
nen perheelleen annettaisiin lastensuojelun
palveluja jo ennen palvelutarpeen arvioinnin
valmistumista. Muutos liittyy siihen, ettd
palvelutarpeen arviointi tehtdisiin 14htokoh-
taisesti kaikille asiakkaille sosiaalihuoltolain
mukaisesti ja kirjaukset tehtdisiin asiakas-
asiakirjoihin siten kuin laissa erikseen sdi-
dettiisiin.

358§. Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen
tarpeen arvioimiseksi. Lakiehdotuksen tavoi-
tetta siirtdd painopistettd korjaavasta tuesta
ehkidisevddn tukeen pyrittdisiin edistimain
myds muiden hallinnonalojen ohjausvelvoi-
tetta selkeyttamilld. Hallintolain 8 § siséltdd
sddnnodkset viranomaisen neuvonta- ja opas-
tamisvelvollisuudesta. Lain sddtimiseen joh-
taneen hallituksen esityksen perustelujen
mukaan hyvéd hallintoa koskevat perusoike-
ussddnnokset ovat laajentaneet hallintome-
nettelylain mukaista neuvontavelvollisuutta
viranomaisen palveluperiaatetta yleisemmin
ilmentéviksi sddnnokseksi. Laillisuusvalvon-
taa koskevassa kidytdnnossd neuvontavelvol-
lisuutta on tulkittu hyvin hallinnon periaat-
teiden suuntaisesti siten, ettd sen on katsottu
edellyttivin neuvontaa my0s muissa kuin
asian kisittelyyn valittomisti liittyvissd ky-
symyksissid (esimerkiksi AOK 21.2.1997 D
302/1/96, 5.8.1997 D 522/1/96 ja 10.9.1997
D 1103/1/96 sekda OKa 7.52001 D
818/1/99). Hallituksen esityksen mukaan py-
kdldn 2 momentti sisidltdd sddnnoksen siiti,
ettdi viranomaisen tulee pyrkid opastamaan
asiakas asiassa toimivaltaiseen viranomai-
seen, jos esitetty kysymys tai tiedustelu kos-
kisi viranomaisen toimivaltaan kuulumatonta
asiaa. Opastamisvelvollisuus ulottuisi siten
asiakkaan ohjaamiseen toimivaltaiseen vi-
ranomaiseen myds toiselle hallinnonalalle tai
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kokonaan hallinnon ulkopuolellekin. Talla
seikalla on merkitystd etenkin niille asiakas-
tahoille, jotka harvemmin ovat tekemisissd
viranomaisten kanssa.

Ehdotetun pykilin 1 momentin mukaan
terveydenhuollon ammattihenkilistd anne-
tussa laissa (559/1994) tarkoitettu terveyden-
huollon ammattihenkild sekd sosiaalitoimen,
opetustoimen, lasten pdivihoidon, alueen pe-
lastustoimen, hitikeskuksen, Kansanelike-
laitoksen, ulosottoviranomaisen, tullin ja po-
liisin palveluksessa oleva olisi velvoitettu oh-
jaamaan henkil6 toimivaltaiseen kunnan so-
siaalihuollosta vastaavaan viranomaiseen, jos
he saisivat tehtdvissddn tiedon henkilOsti,
joka olisi ilmeisessi sosiaalihuollon tarpees-
sa. Velvoite koskisi my0s sosiaalikuraattorei-
ta, litkuntatoimea sekd tyo- ja elinkeinovi-
ranomaisia. Tarvittaessa olisi otettava yhteyt-
td sosiaalihuollon viranomaiseen. Yhteyden-
otto olisi tehtivissd kuitenkin vain siind tapa-
uksessa, ettd henkilo antaisi tdhin suostu-
muksensa. S#innds ei velvoittaisi suostu-
muksen pyytdmiseen, mutta jos edellytykset
lastensuojeluilmoituksen tekemiseen tayttyi-
sivit, asiakkaan luvalla tehdylld yhteyden-
otolla olisi mahdollista korvata lastensuoje-
luilmoituksen tekeminen. Sidnndksen tavoit-
teena olisi ohjata eri viranomaisia toimimaan
asiakasldht6isesti ja kustannustehokkaasti si-
ten, ettd eri toimipisteissd asioiva henkils tu-
lisi nykyistd paremmin ohjatuksi oikean vi-
ranomaisen luokse. Sdénnoksen merkitys ko-
rostuisi tilanteissa, joissa asiakas ei omaeh-
toisesti kykene ottamaan yhteyttid oikeaan vi-
ranomaiseen. Esimerkiksi mielenterveyskun-
toutujan avun tarpeen takana voi olla toi-
meentuloon liittyvd ongelma, tai hin saattaa
tarvita kidytinnon apua kyetikseen toimi-
maan siten, etti on oikeutettu terapian kor-
vaamiseen oikeuttavaan tukeen. Sddnnds sel-
keyttdisi myds eri viranomaisten toiminta-
velvoitetta silloin, kun asiakkaan saama tuki
jarjestettdisiin pédosin kirjallisen menettelyn
kautta. Jos henkilon 11 §:ssd mééritelty sosi-
aalihuollon tarve olisi ilmeinen, sddnnokses-
sd mainittujen tahojen tulisi tarvittaessa pyy-
td4 hdneltd lupaa viranomaisyhteydenottoa
varten.

Ehdotetun sd@nnsksen 2 momentin mukai-
sesti ilmoitusvelvolliset tahot olisivat velvoi-
tettuja toimimaan my6s ilman asiakkaan
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suostumusta, jos henkild olisi ilmeisen kyke-
nem#tén vastaamaan omasta huolenpidos-
taan, terveydestddn tai turvallisuudestaan.
Pykildn 3 momentin mukaisesti myds muu
henkilé olisi oikeutettu tekemiin ilmoituk-
sen. Vastaava velvoite siséltyy vanhuspalve-
lulain 25 §:d4n. My0s lastensuojelulain 25 ja
25 a § velvoittavat toimimaan salassapito-
sdidnnosten estamétti.

Eduskunnan oikeusasiamies oli erillisker-
tomuksessaan vuodelta 2006 (Lapsi, perhe-
vikivalta ja viranomaisten vastuu) pitdnyt
sittemmin kumotun lastensuojelulain (683/
1983) mukaista sddntelyd puutteellisena
muun ohessa siksi, ettei lainsdadannosti il-
mennyt ilmoitusvelvollisuuden olevan voi-
massa salassapitosddnndsten estimiéttid. Ker-
tomuksessaan oikeusasiamies esitti saannos-
ten tdsmentdmistd taltd osin. Eduskunnan pe-
rustuslakivaliokunta totesi kertomusta kos-
kevassa mietinnossddn (PeVM 7/2006), ettd
eduskunnan oikeusasiamiehen esittdmille
sddntelyn tarkistuksille on perusoikeusjirjes-
telmddn tukeutuvat hyviksyttdvit ja varsin
painavat perusteet.

Vanhuspalvelulain sd@@nndksen ensisijaise-
na tarkoituksena on varmistaa, etti idkis
henkilé saa tarvitsemansa huolenpidon sil-
loinkin, kun hén ei itse osaisi tai ymmértiisi
sitd pyytdd. Vaikka idkds henkilo olisi jo
esimerkiksi kotipalvelun tai asumispalvelun
piirissd, hénen saamansa palvelut saattavat
olla liian niukkoja tai muuten sopimattomia
hinen tarpeisiinsa nidhden. Vanhuspalvelu-
lain sddtdimiseen johtaneen hallituksen esi-
tyksen perusteluissa todetaan edelleen, ettd
saannoksessd tarkoitettu idkds henkils on yh-
tilailla haavoittuvassa asemassa kuin lasten-
suojelun tarpeessa oleva lapsi, joten vastaa-
vanlainen s#dntely my6s idkkéddn henkilon
tarvitseman avun saamiseksi on perusteltu.

Vanhuspalvelulain 3 §:n 2 kohdassa idkés
henkil6 on maédritelty henkiloksi, jonka fyy-
sinen, kognitiivinen, psyykkinen tai sosiaali-
nen toimintakyky on heikentynyt korkean ién
myo6td alkaneiden, lisdintyneiden tai pahen-
tuneiden sairauksien tai vammojen vuoksi
taikka korkeaan ik&dn liittyvdn rappeutumi-
sen johdosta. Mainitut syyt saattavat johtaa
sithen, ettd henkil6 on ilmeisen kykeneméton
vastaamaan omasta huolenpidostaan, ter-
veydestidn tai turvallisuudestaan, mutta vas-
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taava tilanne voi syntyd henkilon idstd riip-
pumatta. Ehdotuksen mukaan velvoite ilmoi-
tuksen tekemiseen ei olisi riippuvainen hen-
kilon idstd. My6s muut kuin 1 momentissa
mainitut tahot voisivat tehd4 ilmoituksen ha-
vaitsemastaan henkil6n avun tarpeesta heitd
mahdollisesti sitovien salassapitovelvoittei-
den estdmatta.

Ehdotetun pykildn 4 momentin mukaisesti
lastensuojeluilmoituksesta ja ennakollisesta
lastensuojeluilmoituksesta sidddettdisiin edel-
leen lastensuojelulaissa, jossa ilmoitusvelvol-
listen joukko olisi laajempi kuin ehdotetussa
sddnnoksessd. Myos lastensuojelulaissa 1dh-
tokohtana olisi edelleen se, ettd mahdollisesta
palveluntarpeesta ilmoittaminen tapahtuisi
ensisijaisesti asiakkaan suostumuksella. Eril-
listd lastensuojeluilmoitusta ei olisi edelleen-
kddn tarpeen tehdd, jos ilmoitusvelvollinen
henkil6 olisi asiakkaan suostumuksella yh-
teydessd sosiaalihuoltoon palvelutarpeen sel-
vittdmiseksi. Lastensuojelutilanteissa koros-
tuu kuitenkin lapsen edun toteuttamisen vaa-
timus. Asiakkaan suostumuksen hankkimi-
nen ei saa viivastyttdd viranomaisyhteydenot-
toa siten, ettd lapsen tilanne vaarantuu. Asi-
akkaan suostumuksella tehty yhteydenotto
sosiaalihuoltoon voi korvata lastensuojeluil-
moituksen vain silloin, jos yhteydenotto teh-
dddn viipyméttd ja samalla ilmoitetaan yh-
teydenottoon johtaneet syyt. Toisaalta tulee
mahdollisuuksien mukaan pyrkid toimimaan
siten, ettd yhteistoiminta lapsen vanhempien
ja yhteydenoton tehneen tahon kanssa sujuu
jatkossa ja ettei toiminta tarpeettomasti va-
hingoita esimerkiksi lapsen ja hdnen isovan-
hempiensa vileja.

36 §. Palvelutarpeen arviointi. Lakiehdo-
tuksen yhteni tarkoituksena on turvata riitté-
vien ja laadukkaiden sosiaalipalvelujen tar-
peenmukaista ja yhdenvertaista saatavuutta.
Sosiaalipalvelujen tarpeenmukaisuuden arvi-
oinnin ldhtokohtana on asiakkaan tilantee-
seen nidhden kattava palvelutarpeen arviointi.
Pykiildssd sdddettdisiin timédn toteuttamises-
ta. Voimassa olevan sosiaalihuoltolain 40 a
§:n mukaan jokaisella on oikeus kiireellises-
sd tapauksessa pédstd palvelujen tarpeen ar-
viointiin viipymaéttd. Lisdksi ei-kiireellisissd
tapauksissa kunta on velvollinen jarjestd-
miin 75-vuotiaalle sekd vammaiselle henki-
16lle, jolle maksetaan eldkettd saavan ylintid
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hoitotukea, pddsy sosiaalipalvelujen arvioin-
tiin seitsemin arkipdivian kuluessa yhteyden-
otosta. My0s lastensuojelussa selvityksen te-
keminen kiynnistetdin seitsemén vuorokau-
den kuluessa.

Sosiaalihuollon asiakaslain 7 §:ssd sdide-
tadn sosiaalihuoltoa toteutettaessa asiakkaan
kanssa yhteisymmaérryksessd laadittavasta
palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muusta vas-
taavasta suunnitelmasta. Suunnitelma on laa-
dittava, jollei kyseessi ole tilapdinen neuvon-
ta ja ohjaus tai jollei suunnitelman laatiminen
muutoin ole ilmeisen tarpeetonta. Parhaim-
millaan suunnitelman laadinta toimii hyvini
suunnitelmallisen  sosiaalityén vilineend.
Ongelmana on, ettd suunnitelmat laaditaan
vasta asiakkuuden jo kestettyd pitempéén,
jolloin niistd saatava hydty ei ole optimaali-
nen. Kaytdnnén tydssd on kdynyt ilmi, ettd
asiakkuuden alkuvaiheessa toteutetulla pal-
veluntarpeen arvioinnilla on huomattava
merkitys. Asiakas saadaan nopeasti ohjattua
oikeiden palvelujen piiriin ja toiminta tehos-
tuu. Ehdotuksen mukaan palvelutarpeen ar-
viointi toimisi asiakassuunnitelman pohjana.
Erillisen asiakassuunnitelman tekeminen voi-
taisiin katsoa ilmeisen tarpeettomaksi, jos
palvelutarpeen arviointi olisi asiakkaan tilan-
teen selvittimisen ja jatkotydskentelyn kan-
nalta riittdva tukimuoto.

Pykéldan 1 momentissa sdddettdisiin kiireel-
lisen avuntarpeen arvioinnista. Kiireellisessa
tapauksessa olisi jokaisen kunnassa oleskele-
van henkil6n tuen tarve arvioitava eiké edel-
lytykseni ole, ettd henkil6 on kunnan asukas.
Sosiaalisen tuen tarve tulisi saada selvitetyksi
viipymattd siten, ettei henkilon oikeus vilt-
tdmattémaian huolenpitoon ja toimeentuloon
vaarantuisi. Sosiaalihuollon toimilla on kes-
keinen asema toteutettaessa perustuslain
19 §:n 1 momentissa turvattua jokaisen oike-
utta valttiméttomaan huolenpitoon ja toi-
meentuloon.

Sosiaali- ja terveysministerié ja Suomen
Kuntaliitto ovat Kiireellinen sosiaalipalvelu —
Sosiaalipdivystyksen jirjestiminen -julkai-
sussa (STM oppaita 2005:8) korostaneet so-
siaalipdivystyksen laadun osalta valittémaan
avun tarpeeseen vastaamisessa ihmisen omaa
arviota kiireellisen avun tarpeestaan tai toi-
sen viranomaisen vilittimédn avun tarpeen
merkitystd. Julkaisun mukaan nimi tilanteet
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vaativat aina avun tarpeen selvittimisen. Tu-
en tarpeessa olevan henkilén tai toisen viran-
omaisen lisdksi yhteydenoton voisi tehdi
henkilén laillinen edustaja, omainen tai muu
liheinen. L#htSkohta tuen tarpeen kiireelli-
syyden arvioinnissa tulisi olla sama tdménkin
sdanndksen perusteella.

Kiireellisen sosiaalipalvelun tarpeessa voi
olla esimerkiksi asianmukaista hoivaa vaille
jaanyt lapsi, nuori ongelmineen, piihteiden
kayton johdosta nopeasti hoitoa tarvitseva,
vanhus, jonka kunto dkillisesti heikkenee tai
lahisuhde- ja perhevékivaltaa kokenut henki-
16. Lis#ksi monenlaiset vaara- ja uhkatilan-
teet sekd onnettomuudet vaativat sosiaalipal-
velujen toteuttamista tilanteen vaatimalla kii-
reellisyydelld. Kiireellisessd tuen tarpeen
selvittdmisessd on siten usein kyse vastaavis-
ta tilanteista kuin sosiaalipdivystykseen yhte-
yttd otettaessa. Kiireellinen tarve kattaa kui-
tenkin myds laajempia tarpeita. Esimerkiksi
henkilén toimeentulon turvaaminen voi edel-
lyttad tarpeen selvittimistd nopeasti. Momen-
tissa ei asetettaisi kiintedd midrdaikaa sille,
missd ajassa kiireellisen avun arviointi olisi
tehtdvd, vaan asia jdisi tapauskohtaisen ko-
konaisharkinnan varaan huomioiden perus-
tuslain 19 §:n 1 momentin vaatimus.

Sen lisdksi, ettd henkilon kiireellisen avun
tarve on aina selvitettdvd, henkildlld olisi
my0Gs oikeus saada palvelutarpeensa arvioi-
duksi kokonaisvaltaisesti ellei arvioinnin te-
keminen olisi ilmeisen tarpeetonta. Saintely
vastaisi tiltd osin sosiaalihuollon asiakaslain
velvoitetta palvelusuunnitelman tekemiseen.
Kun asia olisi tullut vireille, palvelualueella
tarpeen selvittdmisestd vastuussa olevan
ammattihenkilén tulee tehdid ratkaisu siité,
kuuluuko asia sosiaalihuollon ja sosiaalipal-
velujen piiriin sekd edellyttiiké se tuen tar-
peen arviointia. Arviointi olisi kéytdnndssd
tarpeetonta, jos vastaavantyyppinen selvitys
olisi jo tehty tai henkilon tarve olisi selvisti
luonteeltaan tilapdistd. Hyvédn hallintoon
kuuluva neuvontaperiaate edellyttdd kuiten-
kin, ettd viranomainen antaa toimivaltansa
rajoissa asiakkaalle hallintoasian hoitamiseen
liittyvédd neuvontaa sekd vastaa asiointia kos-
keviin kysymyksiin ja tiedusteluihin. Viran-
omaisella on my&s velvollisuus huolehtia sii-
td, ettd asiakkaalla on selked kisitys menette-
lyllisten oikeuksiensa kéyttimisesti.
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Pykéldn 2 momentissa sdddettdisiin missd
ajassa palvelutarpeen arviointi tulisi tehda.
Kaikkien osalta palvelutarpeen arviointi olisi
aloitettava viivytyksetti ja saatettava loppuun
ilman aiheetonta viivytystd. Tapauksesta
riippuen voitaisiin edellyttdd lyhyempds tai
pidempéd kisittelyaikaa. Viivytyksettomyyt-
td tulisi aina arvioida suhteessa asiakkaan
tarpeisiin. Hyv##dn hallintoon on katsottu
kuuluvan, ettd asiat tulee késitelld asian laatu
ja muut siihen vaikuttavat olosuhteet huomi-
oon ottaen kohtuullisessa ajassa. Perusoike-
usuudistuksen yhteydessd hallintoasian kisit-
telyn viivytyksettomyyttd koskeva vaatimus
saatettiin voimaan perusoikeutena. Perustus-
lain 21 §mn 1 momentti takaa jokaiselle oi-
keuden saada asiansa késitellyksi ilman ai-
heetonta viivytystd toimivaltaisessa tuomio-
istuimessa tai muussa viranomaisessa. Vaa-
timus viivytyksettoméstd asian késittelystd
kuuluu niihin hyvin hallinnon takeisiin, jotka
edellytetdfin perustuslain mukaan turvattavan
lailla. Hallintolain 23 §:n 1 momentin mu-
kaan asia on késiteltdva ilman aiheetonta vii-
vytystd. Kyseisen sddnndksen nojalla asian
ratkaisemiseksi tarvittavat selvitykset tulisi
hankkia siten riittdvin varhaisessa vaiheessa
sekd mahdollisimman yksinkertaisia keinoja
kayttden. Ilman aiheetonta viivytystd tapah-
tuva asian kisittely merkitsee myds sitd, ettd
asiakkaan antamien tietojen tarkistaminen ja
tdydentdminen pyritddn suorittamaan mah-
dollisimman tehokkaasti. Tama edellytté, et-
td viranomainen antaa asiakkaalle selkedt ja
helposti ymmaérrettivit ohjeet siitd, mitd tie-
toja asian kisittelemiseksi tarvitaan. Asiak-
kaalle tulisi myds kertoa siité, ettei asian ki-
sittely viranomaisessa etene viivytyksettd il-
man pyydettyji tietoja.

Asian kisittelyn vaatimaan aikaan saattavat
vaikuttaa tuen tarpeen luonne ja laajuus. Toi-
sinaan tarve voi olla senlaatuinen, etti selvit-
tdminen edellyttdd monenlaisia toimia kuten
toimintakyvyn arviointia erilaisin mittarein,
kotikdyntejd sekd muiden viranomaisten ja
toimijoiden nidkemysten hankkimista ja eri
tahojen toimien yhteensovittamista. Eri tu-
kimuotojen vaikutuksia on arvioitava asian
lopputuloksen kannalta eri ndkokulmista.
Kasittelyajan pitkittyminen téllaisesta syysté,
asiakkaan tarpeisiin vastaavan kokonaisval-
taisen ja laadukkaan eri toimet perusteellises-
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ti yhteen sovittavan palvelukokonaisuuden
toteuttamiseksi voi siten olla perusteltua.

Palveluntarpeen arvioiminen olisi aloitetta-
va viivytyksettd ja saatettava loppuun ilman
aiheetonta viivytysti. Jos henkild olisi yli 75-
vuotias tai vammainen henkild, jolle makse-
taan eldkettd saavan ylintd hoitotukea, olisi
arviointi aloitettava seitsemintend arkipdiva-
nd asiakkaan tai hinen laillisen edustajansa
tekemén tuen saamista koskevan yhteyden-
oton jilkeen. Erityistd tukea tarvitsevien las-
ten kohdalla aikamidrd olisi sama, mutta
palvelutarpeen arviointi olisi kdynnistettdva
riippumatta siitd, miten asia on tullut vireille
ja sen olisi valmistuttava kolmessa kuukau-
dessa. Sidintely noudattaisi voimassa olevas-
sa sosiaalihuoltolaissa, sosiaalihuollon asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista annetussa laissa
sekd lastensuojelulaissa noudatettuja periaat-
teita, joiden mukaisesti turvataan asiakkaiden
itsemiddrddmisoikeus ja toisaalta huolehdi-
taan niiden asiakkaiden perustarpeiden tur-
vaamisesta, jotka eivét siihen itse kykene.
Kiireettémén sosiaalihuollon jirjestiminen
kuuluisi henkilon kotikunnalle. Jos henkild,
jolle haetaan sosiaalihuollon tukea, ei olisi
sen kunnan asukas, josta tukea haetaan, hinet
ohjattaisiin hakemaan tukea omalta kotikun-
naltaan lukuun ottamatta 58 §:d4n sisdltyvad
oleskeluun perustuvaa poikkeusta sekd
61 §:n mukaista tilannetta.

Pykdldn 3 momentissa sdddettdisiin miten
arviointi tulisi tehdé. Palvelun tarvetta arvioi-
taessa ammatillisen arvion liséksi palvelujen
suunnittelun perustana tulisi olla vahvasti
asiakkaan kokema tuen tarve. Palvelutarpeen
arvioinnissa tulisi hyddyntdd kansallisesti
hyvéksyttyjd tuen tarpeen arviointia tukevia
mittaristoja ja vilineitd. Asiakkaalle tulee
my0s antaa tietoa eri palvelujen vaihtoeh-
doista siten, ettd asiakas ymmirtad niiden si-
sdllon ja hdnelld on aito mahdollisuus osallis-
tua ja vaikuttaa palvelukokonaisuutensa
suunnitteluun ja valintoihin. Tehdyn selvi-
tyksen perusteella olisi yhdessi asiakkaan ja
tarvittaessa muiden momentissa tarkoitettu-
jen henkildjen kanssa méériteltivi, minkilai-
sin palveluin ja tukitoimin asiakkaan tilan-
teeseen voitaisiin parhaiten vaikuttaa. Palve-
luntarpeen arviointi muodostaisi perustan
39 §:n mukaisen asiakassuunnitelman laati-
miselle.
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Ehdotetun 3 momentin mukaan arviointi
tehtdisiin yhteistyossd asiakkaan ja tarvittaes-
sa hdnen omaistensa tai ldheistensd taikka
muiden toimijoiden kanssa. Sosiaalihuollon
tulisi mahdollisimman pitkélle pohjautua so-
siaalihuollon ammattihenkilon ja asiakkaan
yhteiseen suunnitteluun. Tuen tarpeen selvit-
tdminen ja suunnitelman laatiminen tukee ta-
voitteellisen ja suunnitelmallisen sosiaali-
huollon toteuttamista. Tarkoituksena on ko-
konaisvaltaisesti arvioida asiakkaan ja hidnen
perheensd tilanne sekd turvata riittavit palve-
lut ja muut tukitoimet. Tuen tarpeen selvit-
tdmisen ja suunnitelman laadinnan tulisi olla
prosessi, jossa asianomaiset sosiaalityonteki-
jin tai muun sosiaalihuollon ammattilaisen
avustuksella ja tuella arvioivat eldméintilan-
nettaan ja selvittdvdt keinoja mydnteisten
muutosten aikaansaamiseksi. Erilaisten tilan-
teiden moninaisuudesta johtuen palveluntar-
peen arviointi ja asiakassuunnitelman laadin-
nan laajuus, kuten myd&s asiakkuuden kestot
vaihtelevat huomattavasti. Palvelutarpeen ar-
viointi tulisikin siten tehdd aina asiakkaan
tarpeiden edellyttimissd laajuudessa. Suh-
teellisen vdhiisissd ja selkeissd tuen tarpeissa
palveluntarpeen arviointi voitaisiin tehdd
huomattavasti suppeampana kuin moninai-
sissa tuen tarpeissa.

Keskeistd olisi, ettd jo asiakkuuden alku-
vaiheessa olisi selvilld, minkd tyyppisistd
tarpeista on kyse ja mitkd tahot olisivat vas-
tuussa palvelukokonaisuuden muodostami-
sesta. Asiakkaan omatyOntekijiksi tulisi
osoittaa se kunnallinen tyontekijé, joka pal-
velutarpeen perusteella on tehtdviin soveltu-
vin henkils. Ikddntyneen véeston palvelutar-
peen selvitystd tehtdessd on noudatettava, mi-
td vanhuspalvelulaissa sdéddetdin. Lastensuo-
jelutarpeen selvittimisestd palvelutarpeen ar-
vioinnin yhteydessi sdiddetiin lastensuojelu-
laissa. Huomioon on otettava myds muuhun
erityislainsdadantoon sisdltyvét sdannokset.
Pykilan 4 momentissa sdddettdisiin palvelu-
tarpeen arvioinnin tekemisestd vastaavan
henkilén osaamisesta. Ehdotuksen mukaan
arvioinnista vastaavalla henkil5lla tulisi olla
palvelutarpeen arvioinnin kannalta tarkoituk-
senmukainen sosiaalihuollon ammatillinen
koulutus. Lailla voidaan s#idtid myos téstd
poikkeavia tai tiukempia vaatimuksia ja arvi-
ointi on toteutettava moniammatillisesti siten

kuin 41 §:ssd sdddettdisiin. Silld henkil6lla,
joka ensimmdiisend saisi sosiaalihuollossa
tiedon uudesta asiakkaasta, ei vilttamaétti oli-
si tehtdvidn soveltuvaa koulutusta, mutta hi-
nelle syntyisi velvollisuus huolehtia siit4, ettd
palvelutarpeen arviointi suoritettaisiin lain-
mukaisesti. Tuen tarve selvitettdisiin yhdessd
asiakkaan ja tdmén laillisen edustajan, omai-
sen tai muun ldheisen kanssa. Asiakkaan tar-
peet vaikuttaisivat ammattihenkilén valikoi-
tumiseen. Eri ammattiryhmien tehtdvat m&i-
rittyvit ammatillisen osaamisensa perusteel-
la. Sosiaalihuollon henkil6ston tydnjakoa
koskevat suositukset siséltyvit sosiaalihuol-
lon ammatillisen henkil6ston tehtdviraken-
nesuositukseen (julkaisuja 2007:14). Niiden
mukaan eri ammattiryhmien tehtivien jaon
lahtskohtana on asiakasprosessi ja palvelun
vaikuttavuus. Monelta osin tarpeiden selvit-
tdminen on suosituksessa vastuutettu sosiaa-
litydntekijélle tai -ohjaajalle tapahtuvaksi
tiimitydmdaisessd tyomallissa. Mallissa jokai-
nen ammattiryhmd tuo oman osaamisensa
suunniteltuun ja tavoitteelliseen asiakaspro-
sessiin, Tarpeen selvittimiseen voisi siten
osallistua kulloisenkin tarpeen mukaan muita
sosiaalihuollon mutta asiakkaan tarpeista
riippuen myds muiden alojen, esimerkiksi
terveydenhuollon, ty6- ja elinkeinohallinnon
tai opetustoimen, ammattilaisia. Erityisti tu-
kea tarvitsevien lasten ja muiden erityisti tu-
kea tarvitsevien henkildiden palvelutarpeen
arvioinnin tekemisestd vastaisi sosiaalitydn-
tekijd. Erityistd tukea tarvitsevien henkildi-
den méiritelmé olisi ehdotetun lain 3 §:ssi.
Sddnnoksen avulla turvattaisiin se, ettd asi-
akkaan perusoikeuksien toteuttamisen kan-
nalta merkityksellisten ja erityisasiantunte-
musta edellyttidvien palvelujen tarpeen arvi-
oinnin tekisi aina henkild, jolla on riittivi
kokemus ja koulutus. Palvelutarpeen arvioin-
ti tulisi pyrkid heti ohjaamaan oikeille henki-
16ille. Palvelutarpeen selvittdmisestd ja arvi-
oinnista olisi lisdksi voimassa, mitd niistd
erikseen saddetddn.

37 8. Palvelutarpeen arvioinnin sisdlto.
Palvelutarpeen arviointi siséltdisi yhteenve-
don asiakkaan tilanteesta ja sosiaalipalvelu-
jen sekd erityisen tuen tarpeesta. Arviointi si-
siltdd sekd asiakkaan ettd tyontekijdn nike-
mykset tilanteesta. Asiakkaan nikemys tulisi
kirjata ellei palvelutarpeen arvioimiseen yh-
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teistyodssd asiakkaan kanssa olisi ilmeistéd es-
tettd. Saannoksen mukaisesti asiakkaan né-
kemys tulisi kirjata aina ellei se olisi kiytéin-
ndssd mahdotonta tilanteessa, jossa asiakas ei
halua tai pysty osallistumaan palvelutarpeen
arvioinnin tekemiseen.

38 §. Palvelujen jdrjestiminen palvelutar-
peen arvioinnin mukaisesti. Saannds olisi
asiallisesti uusi. Tarkoitus olisi, ettd palve-
luntarpeen selvittimisen yhteydessd arvioi-
taisiin sddnndksessé esitetylld tavalla, minkd
tyyppisestd asiasta on kysymys ja toteutettai-
siin jatkotydskentely sen mukaisesti.

Pykélan 1 momentissa médriteltdisiin tila-
piinen palvelujen tarve. Kun tarve olisi tila-
pdistd, ei asiakkaalle tarvitsisi nimeti oma-
tyontekijas, eikd tehdid asiakassuunnitelmaa.
Tilapdiseen tarpeeseen olisi kuitenkin pyrit-
tivd vastaamaan, jotta voitaisiin ehkdistd pi-
dempiaikaisen tuen tarpeen syntymista.

Pykdlin 2 momentissa séddettiisiin, toi-
mintatavoista silloin kun asiakkaan tuen tar-
ve on jatkuvaa tai toistuvaa. Palveluja olisi
jarjestettdava siten, ettd tavoitteena on asiak-
kaan itsendinen selviytyminen ja tuen tarpeen
padttyminen asiakkaan kanssa yhdessd asete-
tun tavoiteajan jidlkeen. Médrdajan asettami-
sella jo asiakkuuden alkuvaiheessa pyrittii-
siin siithen, ettid asiakkuuksien kestoa saatai-
siin lyhennettyd nykyisestd ja asiakaspalve-
lua parannettua ohjaamalla asiakas riittdvien
ja soveltuvien palvelujen ja tukitoimien pii-
riin. Tavoitteiden toteuttamiseksi voitaisiin
laatia asiakassuunnitelma, mutta osalle asi-
akkaista riittdisi alkuvaiheessa huolellisesti
tehty palvelutarpeen arviointi.

Pykéldn 3 momentissa sdddettdisiin, miten
palvelut olisi jirjestettdvd henkildille, joiden
tuen tarve on pysyvi tai pitkdaikainen. Lih-
tokohtana tulisi olla palvelukokonaisuuden
yhtenidisyys ja jatkuvuus. Palvelujen muut-
tamisen tulisi ensisijaisesti perustua asiak-
kaan etuun. Erityistd huomiota tulisi kiinnit-
td4 asiakkaiden yhdenvertaiseen kohteluun.
Myés pitkdaikaisilla asiakkailla on tilapdisid
ja midrdaikaisia tuen tarpeita. Niissi tilan-
teissa asiakkaan tarpeisiin tulisi vastata siten
kuin 1—2 momentissa sdddettéisiin.

39 §. Asiakassuunnitelma. Sosiaalihuollon
asiakaslain 7 §:ssd sdddetddn sosiaalihuoltoa
toteutettaessa asiakkaan kanssa yhteisym-
mirryksessd laadittavasta palvelu-, hoito-,
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kuntoutus- tai muusta vastaavasta suunnitel-
masta. Suunnitelma on laadittava, jollei ky-
seessd ole tilapdinen neuvonta ja ohjaus tai
jollei suunnitelman laatiminen muutoin ole
ilmeisen tarpeetonta.

Ehdotetun pykidldn mukaan suunnitelma
laadittaisiin 36 §:n mukaisen palvelutarpeen
arvioinnin pohjalta eli kdytdnndssid suunni-
telman laatiminen wvastaisi nykymuotoista
suunnitelman tarkistamista. Vastaavasti kuin
soslaalihuollon asiakaslaissa sdéddetddn, asia-
kassuunnitelmaa ei tarvitsisi laatia, jos suun-
nitelman laatiminen olisi ilmeisen tarpeeton-
ta. Suunnitelman laatiminen olisi ilmeisen
tarpeetonta, jos 36 §:n mukainen palvelutar-
peen arviointi olisi riittdva tukimuoto asiak-
kaan sosiaalihuollon toteuttamiseksi. P#i-
sddntoisesti suunnitelman laatisi omatyo6nte-
kija. Suunnitelma laadittaisiin yhdessi asiak-
kaan kanssa. Tastd sdddettdisiin  pykildn
1 momentissa. Ehdotetun sdidnndksen ja
36 §:n tarkoituksena on korostaa asiakkaan
itsemddrddmisoikeuden ja  osallistumisen
keskeisyyttd sosiaalihuoltoa toteutettaessa.
Suunnitelma olisi laadittava yhdessid asiak-
kaan kanssa noudattaen mitd 36 §:ssd sdide-
tdén. Tarvittaessa asiakkaan ohella tai sijasta
tuen tarpeen selvittimiseen osallistuisivat
asiakkaan omaiset, muut liheiset ja lailliset
edustajat. Esimerkiksi lapsiasiakkaan osalta
selvittdmiseen osallistuisivat lapsen huoltajat
ja vanhusasiakkaiden osalta usein omaiset,
muut ldheiset tai edunvalvoja.

Asiakassuunnitelma tulisi tehd4 palvelutar-
peen selvityksen pohjalta. Suunnitelmassa
voitaisiin tarkentaa ja pdivittdd tehtyd arvi-
ointia. Yksityiskohtaisemmin suunnitelmaan
sisdllytettdvistd asioista sdddettdisiin 2 mo-
mentissa. Sosiaalihuollon tulisi mahdolli-
simman pitkédlle pohjautua sosiaalihuollon
ammattihenkilén ja asiakkaan yhteiseen
suunnitteluun, Tuen tarpeen selvittiminen ja
suunnitelman laatiminen tukee tavoitteellisen
ja suunnitelmallisen sosiaalihuollon toteut-
tamista. Tarkoituksena on kokonaisvaltaisesti
arvioida asiakkaan ja h#nen perheensi tilan-
ne seki turvata riittdvit palvelut ja muut tuki-
toimet. Tuen tarpeen selvittdmisen ja suunni-
telman laadinnan tulisi olla prosessi, jossa
asianomaiset sosiaalityontekijén tai muun so-
siaalihuollon ammattilaisen avustuksella ja
tuella arvioivat eldmintilannettaan ja selvit-
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tavit keinoja mydnteisten muutosten aikaan-
saamiseksi.

Momentin 1 kohdan mukaan suunnitel-
maan Kirjattaisiin sekd asiakkaan etti tarvit-
taessa hinen edustajansa, esille tuoma tuen
tarve ettd tuen tarvetta selvittdneen ja suunni-
telmaa laativan sosiaalihuollon ammattihen-
kilén tai ammattihenkildiden, tekemi tuen
tarpeen arvio. Kun suunnitelmaa laaditaan
yhteisymmirryksessd asiakkaan ja ammatti-
henkilén kesken, tarve tulisi kyetd mééritte-
lem#dn asiakkaan ja ammattihenkilon yhtei-
send kisityksend niistd tekijoistd, joita sil-
miillad pitden suunnitelmaa laaditaan.

Momentin 2 kohdan mukaan suunnitel-
maan tulisi kirjata arvio niistd sosiaalipalve-
luista ja muista tukitoimista, joilla asiakkaan
tuen tarpeisiin voitaisiin vastata. Tdmi tar-
koittaisi palvelutarpeen arvioinnin yhteydes-
sd yhdessd asiakkaan ja tarvittaessa muiden
sddnnoksessd tarkoitettujen henkilgjen kans-
sa médriteltyjd palveluja ja tukitoimia asiak-
kaan tilanteeseen parhaiten vaikuttamiseksi.
Samassa yhteydessi tulisi kirjata mahdolliset
muut toimet, kuten esimerkiksi henkilon it-
sensd toteutettavaksi tarkoitetut hinen voi-
mavarojaan ylldpitivit ja vahvistavat toimet.

Asiakkaan oikeudesta saada vilttimétto-
min huolenpidon, terveyden ja kehityksen
turvaavat palvelut sdddettdisiin 12—13 §:ssé.
Omatydntekijan, vastuutyontekijan tai vas-
tuusosiaalityéntekijan tulisi kirjata suunni-
telmaan arvio sosiaalihuollon palvelujen vilt-
timattomyydesti. Téltd osin sdéntely vastaisi
lastensuojelulain 36 §:n 2 momenttia, jonka
mukaan kunnan on jérjestettdva lapsen ter-
veyden ja kehityksen kannalta valttimatts-
mit palvelut ja vastuusosiaalityontekija kir-
jaa arvion vilttimittomistd palveluista.

Momentin 4 kohdan mukaan suunnitel-
maan Kkirjattaisiin tiedot siitd, kuinka usein
asiakas ja omatyontekijé tai vastuutyontekija
tulevat tapaamaan. Kirjaus tulisi tehdd, koska
omatyontekijdn tyd on osa asiakkaan saamaa
palvelua. Lapsia koskisi lisdksi 42 §:n 5 mo-
mentin erityissddnngs, jolla pyritdin turvaa-
maan lapsen oikeus tavata omatyOntekijdd
riittdvan usein henkil6kohtaisesti.

Momentin 5 kohdan mukaan suunnitel-
maan olisi aina kirjattava sekd asiakkaan ettd
omatyontekijin arvio asiakkaan vahvuuksista
ja voimavaroista. Tarkoituksena olisi, ettd
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suunnitelmaa laadittaisiin asiakasta kunnioit-
taen, hdnen voimavarojaan ja vahvuuksiaan
tarkoituksenmukaisesti tukien.

Momentin 6 kohdan mukaan suunnitel-
maan kirjattaisiin asiakkaan ja ammattihenki-
16n yhdessd asettamat tavoitteet, joihin suun-
nitelmaan kirjatuilla toimilla pyritdan vaikut-
tamaan. Asiakassuunnitelman tarkoituksena
on osaltaan edistid suunnitelmallista tyOs-
kentelyd, jonka vaikuttavuutta suhteessa asi-
akkaan ja hinen perheensd tuen tarpeisiin
voidaan arvioida. Momentin 7 kohdan mu-
kaan suunnitelmaan kirjattaisiin asiakkuuden
arvioitu kesto. Etenkin asiakkuuden alkuvai-
heessa keston mddrittely on usein vaikeaa,
mutta tavoitteena on, ettd suunnitelmallisen
otteen kautta asiakkuuksien kestoja voitaisiin
lyhentdd nykyisestd tarpeenmukaisilla oikea-
aikaisilla palveluilla. Suunnitelmaan tulisi
momentin 8§ kohdan mukaan kirjata myds
asiakkaan tarpeisiin vastaamiseen osallistu-
vat yhteisty6tahot, heiddn yhteystietonsa ja
toimensa  suunnitelman  toteuttamisessa.
Suunnitelmaan kirjattaisiin esimerkiksi per-
heen tukemiseksi tarpeelliset varhaiskasva-
tuksen tai opetustoimen tukitoimet. Momen-
tin 9 kohdan mukaan suunnitelmaan kirjattai-
siin suunnitelman toteutumisen seurantaa ja
tarpeiden uudelleenarviointia koskevat tiedot.

Suunnitelma tulisi tarkistaa ehdotetun
3 momentin mukaan tarvittaessa eli silloin
kun asiakkaan tuen tarpeissa tapahtuisi olen-
naisia muutoksia. Jos sosiaalihuollon asiak-
kuus kestdd pidemmén aikaa, asiakassuunni-
telmaa on tarvittaessa tarkistettava ja tiyden-
nettava.

Asiakassuunnitelma ja siihen kirjatut toi-
met tulisi sovittaa yhteen mahdollisuuksien
mukaan muiden hallinnonalojen suunnitel-
mien ja toimien kanssa. Eri hallinnonalojen
yhteisen suunnitelman kirjaamisesta olisi tar-
koitus s#@dtdd sosiaalihuollon asiakasasiakir-
joista annetussa laissa. Jo nykyistd suunnitte-
lua ohjaavan sosiaalihuollon asiakaslain
7 §:n perusteluissa on todettu, etti monen-
laista asiantuntemusta tarvitsevan asiakkaan
kanssa tulisi keskustella siitd, miten hén itse
haluaisi asioitaan hoidettavan. Yhteistyo-
suunnitelma edellyttdd usein myds useam-
man asiantuntijan mukanaoloa, jolloin asian-
tuntijaryhmaén voi kuulua muun muassa so-
siaali- ja terveydenhuollon eri toimintayksi-
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koiden seki tyo- ja elinkeino- ja opetusviran-
omaisten henkil6stod. Suunnitelmien tekemi-
nen yhdessd eri asiantuntijoista koostuvassa
ryhméssi sdéstiisi pitkilld tihtdykselld aikaa
ja kustannuksia. Yhteistyon ja vuorovaiku-
tuksen avulla asiakkaalle ja henkilostslle
muodostuu ehedmpi kuva asiakkaan koko-
naistilanteesta ja siitd, mitkd vaihtoehdot
parhaiten palvelisivat asiakkaan etua. Asiak-
kaan itsemiddrddmisoikeudella ja osallistumi-
sella sekd# moniammatillisella yhteistyolla
edesautetaan my0s resurssien oikeaa kohden-
tamista. Tavoitteena on, ettd asiakas saisi
monipuolisen parhaiten itselleen soveltuvan
palvelukokonaisuuden useiden rinnakkaisten,
erillisten palvelujen sijasta. Asiakkaan suos-
tumuksella voidaan laatia sosiaalihuollon ja
muiden hallinnonalojen yhteinen suunnitel-
ma yksittdisten erillisten suunnitelmien si-
jaan. Mahdollisuudesta laatia yhteinen suun-
nitelma asiakkaan suostumuksesta riippumat-
ta sdddettiisiin erikseen.

Ehdotetun pykildn 4 momentissa todettai-
siin, ettd asiakkaan tukena toimiville omaisil-
le ja laheisille tulisi tarpeen mukaan laatia
oma suunnitelma. Sdannds olisi tarked lisdys
silli kdytdnndssd on esiintynyt tilanteita,
joissa omaisen tietoja ja tuen tarvetta on kir-
jattu hoidettavan asiakkaan asiakassuunni-
telmaan.

40 §. I/moitus muulle viranomaiselle asiak-
kaan tuen tarpeesta. Pykidldssd sdddettdisiin
asiakkaan tarpeisiin vastaamiseksi vilttdmét-
tomén viranomaisyhteistydn kdynnistimises-
td. Sosiaalihuollon ammattihenkil6n tai oma-
tyontekijan asiakkaan suostumukseen perus-
tuva ilmoitus ja ilmoituksen vastaanottaneen
viranomaisen velvollisuus vastata siihen vii-
vytyksettd olisivat osa asiakaslahtdistd palve-
lujarjestelmid, jossa olennaista on asiakkaan
joustava ja kokonaisvaltainen tukeminen ja
auttaminen.

Pykélan 1 momentissa sdddettdisiin ilmoi-
tusmenettelystd, jonka tarkoituksena olisi
edesauttaa tehokasta ja kokonaisvaltaista asi-
akkaan tarpeisiin vastaamista yli hallin-
nonalarajojen. Ilmoitusmenettelylld pyrittdi-
siin vastaamaan ongelmiin, joita asiakas hel-
posti kohtaa, jos hdn tarvitsee monenlaista
apua tai tukea samaan aikaan tai jos yhden
sektorin toiminnan onnistuminen riippuu toi-
selta toimialalta saatavasta avusta. Momentin
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tarkoittamia tilanteita voisivat olla esimer-
kiksi asunnottoman sosiaalitydon asiakkaan
auttaminen sosiaali- ja asuntotoimen yhteis-
ty0lld tai sosiaali- ja mielenterveyspalvelujen
saumattoman yhteistyon kéynnistdminen il-
moitusmenettelyn avulla silloin, kun asiak-
kaan sosiaalisen kuntoutumisen edellytykse-
nd on hinen mielenterveydellinen kuntoutu-
misensa.

Pykildssd ehdotetulla menettelylld olisi
tarkoitus kdynnistid viranomaisyhteistyd, jo-
ka mahdollistaa asiakkaan kokonaisvaltaisen
tukemisen omaehtoiseen eldméén. Ilmoituk-
sen antamisen olisi perustuttava sosiaalihuol-
lon ammattihenkil6n tai omatydntekijan yh-
dessi asiakkaan kanssa tekeméén arvioon sii-
td, ettel asiakas tule riittdvésti autetuksi ilman
viranomaista, jolle ilmoitus tehddén.

Pykdlin 2 momentissa s#@ddettdisiin vas-
taanottaneen viranomaisen velvollisuudesta
vastata asiaan. Yhteistyon toimiessa hyvin
ilmoituksen vastaanottanut viranomainen
ryhtyisi toimiin. Jos vastauksena olisi kuiten-
kin esimerkiksi asiakkaan jonoon asettami-
nen tai vastaus, jonka mukaan asiakas ei kuu-
luisi viranomaisen toimien piiriin, tulisi vi-
ranomaisten yhteistyGssd pyrkid 16ytdméidn
asiakkaan kannalta perusteltu ratkaisu asias-
sa. Tarkoituksena olisi my6s varmistaa, ettei
asiakas jad 1 momentissa tarkoitetun ilmoi-
tuksen jdlkeen vaille mitddn tukea viran-
omaisten eridvien ndkemysten vuoksi, vaan
ilmoituksen tehneelld viranomaisella olisi tie-
to asiakkaan asian etenemisestd. Erillista il-
moittamista ei kuitenkaan tarvitsisi tehd4, jos
se olisi ilmeisen tarpeetonta. Tarpeetonta il-
moituksen tekeminen olisi esimerkiksi sil-
loin, kun tyGskentelyd asiakkaan asiassa jat-
ketaan verkoston kautta toteutettuna yhteis-
tyond. Tdma olisi normaalikdytintd ja erilli-
sen ilmoituksen tekeminen varmistus sille,
ettei asiakas jd4 ilman tarvittavia palveluja.

Pykildn 3 momentissa sdddettdisiin ilmoi-
tusta koskevasta suostumuksesta. I[lmoitus-
menettely perustuisi asiakkaan suostumuk-
seen. Jos suostumusta ei kuitenkaan voitaisi
saada taikka jos asiakas tai hidnen laillinen
edustajansa nimenomaisesti kieltdisi tiedon
luovuttamisen, olisi otettava huomioon, miti
sosiaalihuollon asiakaslaissa sdddetdén. Sosi-
aalihuollon jérjestdjd voisi antaa salassapito-
velvollisuuden estdmittd rajoitetusti tietoja,
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jotka ovat valttim#ttomiad asiakkaan hoidon,
huollon tai koulutuksen tarpeen selvittdmi-
seksi, hoidon, huollon tai koulutuksen jérjes-
tdmiseksi tai toteuttamiseksi taikka toimeen-
tulon edellytysten turvaamiseksi siten kuin
mainitussa laissa sdddetddn. Tillaisia tietoja
voidaan antaa tilanteissa, joissa asiakas on
hoidon tai huollon ilmeisessid tarpeessa ter-
veytensd, kehityksensd tai turvallisuutensa
vaarantumisen vuoksi eiké hoidon tai huollon
tarvetta muutoin voida selvittdd taikka hoi-
don tai huollon toimenpiteitd toteuttaa taikka
tieto on tarpeen lapsen edun vuoksi tai tieto
on tarpeen asiakkaan vilttdimittdmien etujen
ja oikeuksien turvaamiseksi eikd asiakkaalla
itsellddn ole edellytyksid arvioida asian mer-
kitysta.

Asiakkaan opastamisesta toimivaltaiseen
viranomaiseen sdidetddn lisdksi hallintolais-
sa.

41 §. Monialainen yhteistyo. Esityksessd
korostetaan yhteistyon merkitystd palvelujen
ja tukitoimien jirjestdmisessd tuen tarpeisiin
vastaamiseksi. Yhteistyon kehittdmiselld ja
vahvistamisella sekd vastuiden selkiyttdmi-
selld tavoitellaan sosiaalihuollon ydintehtévi-
en vahvistumista ja riittdvin asiantuntemuk-
sen varmistamista. Neuvottelujen jirjestimi-
nen ja verkostomainen tyOskentelytapa on
osa sosiaalihuollon perusty6ta.

Erillisen yhteistysddnnoksen tarkoitukse-
na on edistdd ja korostaa yhteistyén merki-
tystd kaikessa tyOskentelyssd. Yhteistyon
merkitys korostuu ja se tulee huomioida kai-
kissa yksittdistapauksissa.

Yhteistytn merkitys tulee esille eri tavoin
eri viestéryhmien palvelujen toteuttamisessa.
Lapsi- ja perhepalvelujen tulee muodostaa
ehed kokonaisuus yli sektorirajojen. Lapset ja
lapsiperheet ovat kunnassa useiden palvelu-
jen asiakkaina, joten on tirkedd, ettd palvelut
on sovitettu yhteen, palvelunantajat toimivat
keskenddn yhteistydssd ja palvelut muodos-
tavat perheiden ndkokulmasta helposti hah-
motettavan kokonaisuuden. Yhteisty6té tarvi-
taan seki toimialojen sisdlld ettd vililld, kun-
nan ja muiden lapsille ja lapsiperheille palve-
luja ja tukitoimia tuottavien jdrjestdjen, seu-
rakuntien, yritysten ja muiden tahojen vililla.
Keskeisid yhteistyGtahoja ovat péivdhoito,
sen siirryttyd pois sosiaalipalvelujen piirist4,
sekd koulu- ja nuorisotoimi. MyGs perus- ja
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erityistason palvelujen yhteisty6én ja yhteen-
sovittamisen jirjestdmisestd on huolehditta-
va. Lapsen eldmin siirtymévaiheiden yhtey-
dessd on huolehdittava yhteistydsti ja palve-
luketjujen jatkuvuudesta. Idkkédiden henkil6i-
den kohdalla luontevin toimija on usein ter-
veydenhuolto, kun taas nuorten pidihde- ja
mielenterveyskuntoutujien kohdalla tarvitaan
my0s opetustoimen ja tyd- ja elinkeinohal-
linnon toimia. Sosiaalityén asiakkailla on
usein erityisesti tyGllistymiseen, kouluttau-
tumiseen ja aktivoitumiseen liittyvid tarpeita,
ja tydlle on ominaista laajamittainen verkos-
totydskentely muiden viranomaistahojen ja
toimijoiden kanssa. Monet asiakkaat tarvit-
sevat erityisesti tys- ja elinkeino-, terveys-,
asumis- ja piihdepalveluja, joiden tulisi toi-
mia kokonaisvaltaisesti yhdessd asiakkaan
tarpeisiin vastaamiseksi. Sosiaalihuollon on
toteutettava ja suunniteltava sosiaalityé yh-
teistyOssd kyseisten toimijoiden kanssa siten,
ettd ndiden palvelut ja muut toimet muodos-
tavat asiakkaiden tuen tarpeisiin vastaami-
seksi toimivan kokonaisuuden. Sosiaality6n
tavoitteena on yhid selvemmin asiakkaan toi-
mintamahdollisuuksien varmistaminen, sosi-
aalisen kuntoutuksen tukeminen. Tilanteiden
ollessa mutkikkaita niiden ratkaisemiseksi on
olennaista kdynnistdd nopeasti sektorirajat
ylittdvd, joustava yhteistyd.

Pykéldn 1 momentin mukaan sosiaalihuol-
lon viranomainen olisi vastuussa siitd, etti
kéaytettdvissd on riittdvisti asiantuntemusta.
Jos henkilén palvelutarpeiden arviointi ja
niihin vastaaminen edellyttivit muiden vi-
ranomaisten palveluja tai tukitoimia, olisivat
ndmd tahot velvollisia osallistumaan toimen-
piteestd vastaavan tyontekijin pyynndstd
henkilén palvelutarpeen arvioinnin tekemi-
seen ja asiakassuunnitelman laatimiseen.

Asiakkuuden aikana sosiaalihuollon ty6n-
tekijén tulee olla asianosaisten suostumuksel-
la tarpeen mukaan yhteydessd muihin yhteis-
tyStahoihin. LdhtSkohtana on, ettd tarvittava
tieto kulkee viranomaisten vililld asiakkaan
suostumuksella. Téstd s#dddettdisiin 2 mo-
mentissa. Asiakastietojen luovuttamisesta
vastoin asiakkaan suostumusta sdddetddn so-
siaalihuollon asiakaslaissa. Asiakastietojen
kirjaamisesta monialaisessa yhteistyGssi sekd
sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissd pal-
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veluissa s#@ddettdisiin sosiaalihuollon asia-
kasasiakirjoista annetussa laissa.

Sosiaalihuollon asiakaslain mukaisesti so-
siaalihuollon viranomaisilla on oikeus saada
laissa sdddettyjen tehtdviensé suorittamiseksi
tarpeellista virka-apua muilta viranomaisilta.

42 §. Omatydntekijd. Pykidlan mukaan so-
siaalihuollon asiakkaalle olisi nimettdva asi-
akkuuden ajaksi omatyontekija. Omatydnte-
kijalla tulisi olla asiakkaan palvelukokonai-
suuden kannalta tarkoituksenmukainen sosi-
aalihuollon ammatillisista kelpoisuusvaati-
muksista annetussa laissa tarkoitettu kelpoi-
suus. Tyontekijd olisi nimettdvi, ellei se olisi
ilmeisen tarpeetonta ottaen huomioon asiak-
kaan tuen tarve. Jos asiakkaalla olisi erityis-
lainsddddnnon perusteella oikeus saada vas-
tuutyontekijé, ei erillistd omatyontekijad tar-
vitsisi nimetd. Jos asiakkaalle olisi esimer-
kiksi nimetty vastuusosiaalityontekiji lasten-
suojelulain nojalla ei erillistd omatyontekijds
tarvitsisi nimetd ja vastuusosiaalitydntekijin
tehtiviin ja kelpoisuuteen sovellettaisiin las-
tensuojelulain sdaannoksid.

Pykéldn 2 momentin mukaan omatydnteki-
jalla tai ainakin hidnen kanssaan asiakasty6td
tekeviillad tyontekijillé tulisi olla sosiaalityon-
tekijin kelpoisuus, jos asiakas on erityistd
tukea tarvitseva lapsi tai hin muutoin tarvit-
sisi erityistd tukea. Erityistd tukea tarvitsevan
asiakkaan kisite olisi médritelty 3 §:ssd.
Sadannoksen tarkoituksena on turvata kaik-
kein haavoittuvimmassa asemassa olevien
asiakkaiden  oikeussuojan  toteutuminen.
Sadnnds ei edellyttdisi omatyOntekijin tai
vastuutyontekijan vaihtamista, jos ilmenisi,
ettd asiakkaalla on erityisen tuen tarve, mutta
se edellyttdisi, ettd asiakasty6hon osallistuisi
my0s sosiaalityontekiji. Asiakkaan edun
mukaista on, ettd toimitaan siten, ettd tyOnte-
kijoiden vaihtuvuus on mahdollisimman vi-
haista.

Omaty0ntekijdnd toimivan henkil6n teht-
vénd olisi asiakkaan tarpeiden ja edun mu-
kaisesti edistdd 38 §:n 2 ja 3 momentin to-
teuttamista sekd toimia tarvittaessa muissa
laissa séddetyissé tehtivissd. Omatyontekijan
tulisi hoitaa tehtdvénsid asiakkaan yksil6llis-
ten tarpeiden mukaisesti. Joillekin asiakkaille
omatyontekijan térkein tehtdvi voisi olla se,
ettd asiakas tietdisi kehen voi olla yhteydes-
sd, jos jotakin sattuu tai asiakas tarvitsee tie-
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toa omista palveluista. Omatyontekijan tulisi
tukea asiakasta tdim#n omien ja asiakassuun-
nitelmassa asetettujen tuen tarpeisiin vaikut-
tavien tavoitteiden saavuttamisessa sekd
omien voimavarojen vahvistamisessa ja kéyt-
tdmisessd. Jalkimmdiinen edellyttdd henkilon
fyysisten, psyykkisten ja kognitiivisten voi-
mavarojen tunnistamista, jonka pohjana
usein on tuen tarpeen selvittiminen. Oma-
tyOntekijd voisi my0s seurata, kuinka palve-
luilla ja tukitoimilla vaikutetaan ja vastataan
asiakkaan tuen tarpeisiin. Omatyontekijé voi-
si my0s neuvoa ja ohjata asiakasta palvelujen
ja tukitoimien hakemiseen liittyvissi asiois-
sa. Asiakkaan tarpeista riippuen omatydnte-
kijalle voitaisiin sopia myds muita tehtavi.
OmatyOntekijin tehtivit olisivat osin saman-
kaltaisia kuin toimiva terveyskeskus -hank-
keessa kehitetyn asiakasvastaavan toimenku-
va, jossa korostuu asiakkaan omahoidon
vahvistaminen, asiakkaan tilan seuranta ja
hoidon toteutus.

Vastaavasti kuin lastensuojelulain 29 §:ssé
sdddettdisiin ehdotetun pykildin 4 momentis-
sa erityistd tukea tarvitsevan lapsen oikeu-
desta tavata omatyontekijdd riittdvdan usein
henkilSkohtaisesti.

43 §. Ldheisverkoston kartoittaminen. Py-
kildsséd sdddettiisiin asiakkaan liheisverkos-
ton Kkartoittamisesta. Laheisverkostolla tar-
koitettaisiin asiakkaan omaisia ja ldheisid,
henkilGitd, jotka asiakas itse kokee itselleen
ldheisiksi. N&itd voisivat olla myds ystiviit
taikka jérjestdjen ja muiden kolmannen sek-
torin toimijat, joilla on tirke4 rooli asiakkaan
elamidssd. Verkoston kartoittaminen on olen-
nainen osa voimassa olevan lain mukaista pe-
russosiaality6td. Sddnnéksen ottamisella la-
kiin tehtiisiin nakyviksi l#heisten antama tu-
ki ja muistutettaisiin omaisten ja ldheisten
oikeudesta saada tarvittaessa tukea ja apua.
Tilanteen kartoittamisella voidaan ehkéisté
tilanteiden kriisiytyminen ja tarve raskaisiin
tukitoimiin, Tyypillisid tilanteita, joissa l4-
heisverkoston tuella on kiytinnossd suuri
merkitys, ovat esimerkiksi p#dihdeongelmai-
sen tai mielenterveyskuntoutujan kotiutumi-
nen laitoshoidosta.

Saannos ei velvoittaisi omaisia taikka mui-
ta laheisid osallistumaan asiakkaan auttami-
seen ja tukemiseen, eikd sdénnds oikeuttaisi
kartoittamaan l&heisten osallistumista ilman
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asiakkaan suostumusta lukuun ottamatta kah-
ta poikkeusta: tieto olisi tarpeen lapsen edun
vuoksi tai tieto olisi vilttimé&ton palvelutar-
peen selvittimiseksi, kun henkild on ilmeisen
kykenemé&tén vastaamaan omasta huolenpi-
dostaan, terveydestédn ja turvallisuudestaan.

Voimassa olevassa lainsddddnn6ssd omais-
ten osallistumisesta asiakkaan tukemiseen
sdddetdéin lastensuojelulaissa sekd omaishoi-
dontuesta annetussa laissa. Lastensuojelussa
velvoite  ldheisverkoston kartoittamiseen
koskee tilanteita, joissa joudutaan harkitse-
maan lapsen sijoittamista kodin ulkopuolelle.
Omaishoidon tuesta annetussa laissa kunta
on velvoitettu jirjestimién tarvittavaa tukea
sopimuksen tehneille omaishoitajille. Omais-
hoitoa koskevan lainsdidinnén uudistaminen
on parhaillaan vireill.

44 §. Asiakkaan hoidossa olevan henkilon
tilanteen selvittiminen. Pykdlan 1 momentti
vastaa osittain voimassa olevan lastensuoje-
lulain 10 §:n 1 momenttia. Kun aikuiselle
annetaan sosiaali- ja terveydenhuollon avo-
tai laitoshuollon palveluja, erityisesti pédihde-
huolto- ja mielenterveyspalveluja, on selvi-
tettdvd ja turvattava myGs hidnen hoidossaan
ja kasvatettavanaan olevan lapsen hoidon ja
tuen tarve. Samoin on tehtdvi silloin kun
hoidosta vastaava henkilé aloittaa tutkinta-
vankeuden tai vankeusrangaistuksen suorit-
tamisen. Vanhemman tai muun huoltajan
vankeusrangaistuksen aikana lapsen oikeus
turvalliseen lapsuuteen tulee varmistaa tarvit-
taessa rikosseuraamusalan sosiaalitydn ja
kunnallisen sosiaalitoimen yhteisty6ni.

Sadanndstd tdismennettdisiin siltd osin, etti
selvitysvelvollisuus koskisi myds tilanteita,
joissa hoidosta vastaava henkild ei ole vield
pidssyt tarvitsemaansa hoitoon, mutta hoidon
tarve on ilmeinen ja estid henkilon hoitovas-
tuun toteuttamisen. Ehdotuksen mukaan
sdaannds koskisi myos tilanteita, joissa hoidet-
tava olisi aikuinen. Koska tilanteet muistut-
tavat toisiaan hoidettavan idstd riippumatta,
ehdotetaan sdinnostd yhdenmukaistettavaksi.
Sadnndksessd tarkoitettaisiin esimerkiksi ti-
lannetta, jossa omaishoitajan hoidettava olisi
jadmaissd ilman hoitoa. Sddnndksen toteutta-
minen vastaisi voimassa olevan lainsdddan-
nén mukaista menettelyd kiireellisissd tilan-
teissa, joissa vilttimé&ton hoito ja huolenpito
on turvattava.
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Ehdotetun pykélin 2 momentin mukaan
riittdvan hoidon ja tuen saaminen olisi tarvit-
taessa varmistettava tapaamalla lasta tai
muuta hoidettavaa henkil6d. Kéytinnodssd
voimassa olevan lastensuojelulain sé&nnok-
sen toteuttamista on haitannut se, ettd sidin-
noksen toteuttamisesta vastuussa olevalle ta-
holle on ollut epdselvdd, miten tilanteissa pi-
tdisi toimia. Sdinndksen konkretisoimiseksi
ehdotetaan, ettd sdiddettdisiin velvoite hoidet-
tavan tapaamisesta, jos tilanteessa muutoin
olisi vaikea péitelld, onko hoidettavan tilan-
ne kunnossa. Liaht6kohtaisesti se henkild, jol-
la olisi tieto esimerkiksi henkil6n vapausran-
gaistuksen alkamisesta, olisi velvollinen sel-
vittdiméddn, miké tilanne on. Sddnnoksen tar-
koituksena ei ole, ettd kaikissa tapauksissa
tulisi olla yhteydessd sosiaalihuoltoon, vaan
tassdkin tapauksessa tulisi noudattaa ehdote-
tun lain 35 §:44.

45 §. Sosiaalihuoltoa koskeva pdidtoksente-
ko ja toimeenpano. Sosiaalihuollon asiakas-
lain 6 §:ssé on paidtoksentekoa koskeva yleis-
saannos. Sddnndksen mukaan sosiaalihuollon
tulee perustua pddtokseen. Hallintoasian ki-
sittelystd  sdddetddn yksityiskohtaisemmin
hallintolaissa. Lain 5 lukuun sisiltyy asian
kasittelyd koskevat yleiset vaatimukset, 6 lu-
kuun asian selvittiminen ja asianosaisen kuu-
leminen ja 7 lukuun asian ratkaiseminen.
Hallintolaki tulee sosiaalihuollossa asiaa ka-
siteltdessd ja ratkaistaessa sovellettavaksi sil-
td osin kuin sosiaalihuollon lainsddddnndssa
ei ole siitd poikkeavia sddnnoksia.

Sosiaalipalvelua tai muuta tukitoimea kos-
kevaa paitostd edellyttdivd hakemus voidaan
esittdd joko sosiaalihuollon viranomaiseen
yhteyttd otettaessa, jonka jilkeen kdynniste-
tddn tarvittavassa laajuudessa palveluntar-
peen arvioiminen ja sen kirjaaminen, tai yh-
teydenoton ja palvelutarpeen arvioimisen jl-
keen, jolloin tuen tarpeessa olevalla henkilsl-
14 on jo kdytettdvissd yhdessé sosiaalihuollon
ammattihenkilon kanssa tehty arvio siitd,
minkilaisia sosiaalipalveluja ja muita tuki-
toimia hin tarvitsee. Palvelujen ja tukitoimi-
en hakeminen voi my6s kdynnistyd prosessin
aikana.

Hallintolain 19 §:n nojalla sosiaalihuollon
asiakas voi panna vireille etuutta, palvelua tai
tukitoimea koskevan hakemuksensa kirjalli-
sesti tai viranomaisen luvalla suullisesti. Mi-
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kadli suullisen vireillepanoon suostutaan, on
viranomaisen kirjattava tarkasti kaikki asiak-
kaan vaatimukset hintd koskeviin asiakirjoi-
hin. Ellei suulliseen vireillepanoon suostuta,
on asiakasta hallintolain 8 §:n mukaisesti
neuvottava siitd, miten kirjallinen hakemus
tehddén. Asian tullessa viranomaisessa vireil-
le syntyy etuudesta tai palvelusta paittaville
viranomaiselle velvollisuus kisitelld hake-
mus ja antaa hakemusta koskeva perusteltu
pddtos. Asiakkaiden tekemien kantelujen pe-
rusteella sosiaalihuollossa esiintyy ongelmia
sekd pddtosten tekemisessd, niiden peruste-
lemisessa ettd toimeenpanossa.

Rajanveto tosiasiallisen hallintotoiminnan
ja hallintop#itokseen johtavan toiminnan vi-
lilld ei aina ole asiakkaan nikokulmasta sel-
ked. Esimerkiksi asiakaslain 7 §:n mukaisen
palvelusuunnitelman ja nyt 39 §:ssid ehdotet-
tavan asiakassuunnitelman tekemistd voidaan
pitdd hallintolain mukaisena hallintoasiana.
Luonteeltaan suunnitelman tekeminen on
kuitenkin pikemminkin tosiasiallista hallinto-
toimintaa, silld suunnitelmaa ei sellaisenaan
voida pitdd valituskelpoisena péatoksend.

Padtoksenteon turvaamiseksi lakiehdotuk-
seen ehdotetaan otettavaksi erillinen pa&tok-
sentekoa koskeva sdinnds. Pykilin 1 mo-
mentin mukaan sosiaalipalveluja koskevasta
hakemuksesta olisi tehtdvi pédatss. Padtoksen
tulisi asiakkaan oikeusturva huomioon ottaen
olla kirjallinen ja siihen tulisi liittdd muutok-
senhakuohjaus tai ilmoitus valituskiellosta.
Kiireellisissa tapauksissa pditos olisi tehtivi
viipyméttd siten, ettei asiakkaan oikeus vilt-
tdmattémaian huolenpitoon ja toimeentuloon
vaarannu. Pé#tksenteon aikaraja olisi siten
riippuvainen yksittdisestd tilanteesta. Toisissa
tilanteista henkilon vélttdméttdméan huolen-
pidon ja toimeentulon turvaaminen saattaisi
edellyttdd vilitontd pédidtoksentekoa. Tillaisia
tilanteita voi esiintyd esimerkiksi lastensuoje-
lu- tai lahisuhde- ja perhevikivaltatilanteissa.
Myds idkkadn henkilon tilanteessa saattaa ta-
pahtua muutoksia, jotka edellyttivit vilitonta
reagointia. Toisissa tilanteissa péditoksenteko
voi odottaa seuraavaan pdivéin. Kiireellisissa
tilanteissa pédtos tulisi tehdd aina kdytetts-
vissd olevien tietojen perusteella. Viliton
pédtos voitaisiin tehdd heti tai tuen tarpeen
selvittimisen vasta kdynnistyessi ja katta-
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vampi selvitys ja asiakassuunnitelma laatia
tdmin jélkeen.

Pé4tos olisi kuitenkin aina toimeenpantava
kolmessa kuukaudessa asian vireille tulosta.
Aika voisi olla tavanomaista pidempi, jos
asian selvittdminen vaatii pidemp#i aikaa tai
asian késittelylle on muu asiakkaan tarpee-
seen liittyvd erityinen peruste. Erityinen pe-
ruste voisi olla esimerkiksi se, ettd asiakas
tarvitsee palvelua vasta tietyn ajanjakson jil-
keen. Saidnndksen muotoilu j#ttdisi kunnille
riittdvasti harkinnanvaraa erilaisten tapausten
varalle ja turvaisi samalla asiakkaiden etua.
Jos palvelua ei olisi mahdollista saada sddde-
tyssd kohtuullisessa ajassa, olisi asiakkaalle
annettava kielteinen p#itds, josta olisi mah-
dollisuus valittaa.

Padtoksentekoa ja sen toimeenpanoa kos-
kevista tarkentavista méidrdajoista sdddetddn
nykyisin useassa sosiaalihuollon erityislaissa.
Tilanteiden erityislaatuisuuden vuoksi eri-
tyissdintely olisi edelleen perusteltua siilyt-
td4 muun muassa lastensuojelulaissa ja toi-
meentulotuesta annetussa laissa.

Padtoksestd on kiytdvid selvisti ilmi, mihin
asianomainen on oikeutettu tai velvoitettu
taikka miten asia muutoin on ratkaistu (hal-
lintolaki 44 §). Paatdksessd on ilmoitettava
sen perusteena olevat tosiseikat sekd sdin-
nokset ja muut seikat (hallintolaki 45 §). Pas-
toksen perustelut voidaan jattdd pykildssd
erikseen sdddetyissd tilanteissa esittiméatta.
Tallaisia ovat muun muassa p#itoksen vili-
ton antaminen tirkedn yleisen tai yksityisen
edun perusteella, hyviksynti sellaisessa vaa-
timuksessa, joka ei koske toista asianosaista
eikd muilla ole oikeutta hakea pditdkseen
muutosta, taikka perustelemisen ollessa
muusta erityisestd syystd ilmeisen tarpeeton-
ta. Pddtoksen perusteluvelvollisuus on asiak-
kaan ja mahdollisten muiden asianosaisten
oikeusturvan kannalta kuitenkin keskeinen
elementti, etenkin sovellettaessa ilmaisultaan
véljid oikeusohjeita. T#llin padtoksen perus-
telu tarjoaa ldhes ainoan mahdollisuuden ar-
vioida ratkaisua jilkikiteen. Jos esitettyihin
vaatimuksiin ei suostuta tai suostutaan vain
osittain, on pditds erityisesti ndiltd kielteisiltd
osin perusteltava mahdollisimman hyvin.

46 §. Hoidon ja huolenpidon turvaavat
pddtokset. Saannds on asiallisesti uusi, eikd
se sisdltynyt sosiaalihuoltolakitySryhmén ra-
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portissa olevaan esitykseen. Eri hallinnonalo-
jen palveluja tarvitsevien haavoittuvassa
asemassa olevien asiakkaiden edun turvaami-
seen liittyvit vaikeudet ovat nousseet esille
usean eri asiakasryhmén kohdalla. Lasten-
suojelun selvitysryhmi esitti huolensa ennal-
tachkdisevien palvelujen toteutumisesta ja
vammaislainsddddnnén kokonaisuudistuksen
yhteydessi on pohdittu kehitysvammaisten
erityishuolto-ohjelman asemaa suhteessa ny-
kylainsdddantoon. Myds mielenterveyskun-
toutujien mahdollisuudet saada asiakkaan
edun mukaisesti usean eri sektorin palveluja
on ndhty ongelmallisena. Voimassa olevassa
lainsddddnnossd ongelma on pyritty ratkai-
semaan eri tavoin erityislainsdddidntdjen si-
sill.

Vammaispalvelulain 3 a §:n 2 momentin
nojalla vammaiselle henkil6lle on laadittava
ilman aiheetonta viivytystd palvelujen ja tu-
kitoimien selvittimiseksi palvelusuunnitelma
siten kuin sosiaalihuollon asiakaslain 7 §:ssé
sdddetdin. Palvelusuunnitelman merkitystd
vammaispalveluja jéarjestettiessd vahvistettiin
vuonna 2009 toteutetulla lainmuutoksella
(981/2008). Lainmuutoksen esitéiden mu-
kaan tarkoitus on, etti palvelusuunnitelmasta
kay riittdvén yksityiskohtaisesti ilmi ne asi-
akkaan yksil6lliseen palvelutarpeeseen ja
elamintilanteeseen liittyvit seikat, joilla on
merkitystd palvelujen sisdllostd, jarjestdmis-
tavasta ja madrdstd padtettdessd. Lahtokohta-
na on pidettiva sitéd, ettei palvelusuunnitel-
maan kirjattuja seikkoja tulisi ilman perustel-
tua syytd sivuuttaa péitSksenteossa (HE
166/2008 vp).

Palvelusuunnitelman merkitystd on koros-
tettu vammaispalvelulain 8 d §:ssd henkils-
kohtaisen avun jdrjestimistavoista p#stetts-
essd. Sosiaali- ja terveysvaliokunta totesi
mietinndssdin vammaispalvelulain uudista-
miseksi (StVM 32/2002 vp), ettd vammais-
palvelulain 3 a §:n mukainen palvelusuunni-
telma on keskeisen téirked asiakirja henkilo-
kohtaisen avun jérjestimistapaa valittaessa.

Hallinto-oikeuden ratkaisukéytinndssd on
nojauduttu sanotun lainmuutoksen esitdiden
vaatimukseen. Palvelusuunnitelmasta poik-
keaminen pédtoksenteossa on perusteltava.
(Helsingin HAO 23.6.2010 nro 10/0693/6)
Myoskiddn apulaisoikeusasiamiehen mukaan
palvelusuunnitelmaan kirjattuja seikkoja ei
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tulisi ilman perusteltua syytd sivuuttaa vai-
keavammaista henkilod koskevassa paatok-
senteossa. (eoak 21.10.2010 dnro 2855/4/10)

Kehitysvammaisten erityishuoltoa jirjeste-
tddn kehitysvammalain nojalla. Erityishuol-
toon kuuluvista palveluksista on sdddetty ke-
hitysvammalain 2 §:ssd. Nithin kuuluu muun
muassa tutkimus, joka kasittdd erityishuollon
yksilollisen suunnittelun ja toteuttamisen
edellyttimit l4dketieteelliset, psykologiset ja
sosiaaliset selvitykset sekd soveltuvuusko-
keet, ohjaus, kuntoutus ja toiminnallinen
valmennus, tyGtoiminnan ja asumisen jérjes-
tdminen sekd muu vastaava yhteiskunnallista
sopeutumista edistdvi toiminta, apuneuvojen
ja vélineiden jérjestdminen, yksilollinen hoi-
to ja muu huolenpito sekd muu vastaava eri-
tyishuollon toteuttamiseksi tarpeellinen toi-
minta. Lain edellytysten tdyttyessd kehitys-
vammaisella henkil6lld on subjektiivinen oi-
keus tarpeidensa mukaiseen erityishuoltoon,
ei kuitenkaan yksittiisiin pykaldssé lueteltui-
hin, tietylld tavalla tai tietyssi paikassa jar-
jestettyihin palveluihin,

Aloite erityishuoltoon pyrkimisestd teh-
ddan erityishuoltopiirin  kuntayhtymdlle tai
henkilén kotikunnan sosiaalilautakunnalle.
Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun
lain 34 §:n nojalla erityishuollon johtoryh-
mén tai sen madrddamissi rajoissa toimintayk-
sik6n vastaavan johtajan tulee hyviksyid eri-
tyishuolto-ohjelma jokaista erityishuollon
tarpeessa olevaa henkil6d varten. Johtoryh-
min kokoonpanossa on edustettuna ladketie-
teellinen, sosiaalihuollollinen ja kasvatustie-
teellinen  asiantuntemus.  Erityishuolto-
ohjelma siséltdd suunnitelman kehitysvam-
malain nojalla annettavan erityishuollon to-
teuttamistavasta. Erityishuolto-ohjelmaan tu-
lee kirjata kaikki ne palvelut, joita henkil6lle
my06nnetdin kehitysvammalain nojalla riip-
pumatta siitd milloin, missi ja kuka palvelut
todellisuudessa jérjestdd (erityishuoltopiiri,
sosiaalihuollosta vastaava toimielin). Ohjel-
ma on mahdollisuuksien mukaan laadittava
yhteisty6sséd asianomaisen henkilon itsensi ja
hinen holhoojansa tai muun huoltajansa seké
sosiaalilautakunnan kanssa ja se on tarpeen
mukaan tarkistettava. Erityishuolto-ohjel-
malla pditetdsin toteuttamistapoineen niistd
vksilollisistd palveluista ja tukitoimista, jotka
henkil6 saa erityishuoltona. Erityishuolto on
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kokonaisuus, ei erillisid yksittdisid palveluja,
minkd vuoksi erityishuolto-ohjelmalla eri-
tyishuollon palvelut yhteen kokoavana p#i-
toksend on erityinen merkitys. Erityishuolto-
ohjelman tarkoituksenmukaisuutta tai hyvik-
symistd sekd erityishuollon antamista tai lo-
pettamista koskien ensimmdisend oikaisu-
/valitusviranomaisena toimii aluehallintovi-
rasto (36, 81 §). Oikaisua koskevasta p&atok-
sestd ei voi valittaa. Muutoksenhaku (81 §)
sen sijaan on mahdollista edelleen hallinto-
oikeuteen ja korkeimpaan hallinto-oikeuteen.

Ehdotetun pykéldin 1 momentin mukaan
omatyontekijian kanssa asiakasty6td tekevin
kunnallisen viranhaltijan, jolla on sosiaali-
tyontekijan kelpoisuus, olisi tehtdvi asiak-
kaalle pditokset niistd sosiaalihuollon palve-
luista, joilla yhdessd turvataan asiakkaan
valttaméton huolenpito, toimeentulo sekid
terveys- ja kehitys, jos menettely olisi asiak-
kaan edun mukainen. Menettely olisi tarkoi-
tettu suunnitelmalliseen tydskentelyyn eri-
tyistd tukea tarvitseville lapsille sekd muille
erityisen tuen tarpeessa oleville asiakkaille,
joille palvelujen yhteensopivuudella on hei-
ddn perusoikeuksiensa toteutumisen kannalta
korostunut merkitys. Erityisen tuen tarpeessa
olevat henkilot on méiritelty ehdotetun lain
3 §:ssd. Pykdldn 2 momentissa sdddettiisiin,
ettd sosiaalityontekijé tekisi paatoksen koski-
en asiakkaan tai hénen huolenpidostaan vas-
taavan henkilon sosiaalipalveluja. Asiakkai-
den oikeusturvan toteutumista parantaisi se,
ettd péitoksentekiji olisi eri henkil6 kuin asi-
akkaan omaty0ntekija tai muu asiakkaan asi-
oista vastaava tyontekijd. Samalla piditoksen-
tekoprosessissa varmistuisi riittdvdn asian-
tuntemuksen kayttdiminen. Ennen p#itdsten
tekemistd asiakkaalle pitiisi ldhtokohtaisesti
tehd4 palvelujen toteuttamisen kannalta vilt-
tdmiton terveydenhuollon hoito- ja kuntou-
tussuunnitelma ja se olisi otettava huomioon
padtoksid tehtdessd. Sdannokselld tdsmennet-
tdisiin hoitosuunnitelman kayttéa. Tervey-
denhuoltolain (1326/2010) 24 §:n mukaan
potilaan hoidon ja kuntoutuksen toteutukselle
on tarvittaessa laadittava hoito- ja kuntoutus-
suunnitelma. Lain 8 §:n mukaan kunnan pe-
rusterveydenhuollon on vastattava potilaan
hoidon kokonaisuuden yhteensovittamisesta,
jollei siitd muutoin erikseen sovita. Lain
29 §:n mukaan kunta vastaa myds potilaan
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ladkinnallisen kuntoutuksen suunnittelusta si-
ten, ettd kuntoutus muodostaa yhdessd tar-
peenmukaisen hoidon kanssa toiminnallisen
kokonaisuuden. Ladkinnillisen kuntoutuksen
tarve, tavoitteet ja sisiltd on madriteltava kir-
jallisessa yksil6llisessd kuntoutussuunnitel-
massa. Myd&s opetustoimen seki tyd- ja elin-
keinohallinnon palvelut saattavat liittyd olen-
naisesti asiakkaan palvelukokonaisuuteen.
Ehdotuksen mukaan my®6s néitd koskevat yk-
silokohtaiset suunnitelmat olisi otettava
huomioon pdatoksid tehtdessd. Asiakkaalle
voitaisiin my&s laatia yksi yhteinen suunni-
telma. Sadnnoksen tarkoituksen mukaisesti
pddtokset tulisi ldhtSkohtaisesti pyrkié teke-
miin samanaikaisesti tai lyhyen aikavilin si-
silld. Kiireellisten asioiden osalta olisi nou-
datettava, mitd 45 §:n 2 momentissa siide-
tddn. Paatoksentekomenettelyn tulisi aina ol-
la asiakkaan edun mukainen.

Koska toimeentulotukipéitokset saattavat
olla toistuvia, eiki niitd tehda pitkiksi ajoiksi
kerrallaan, toimeentulotukea koskevat p#i-
tokset voisi tehdé toimeentulotuesta vastaava
viranhaltija ottaen huomioon asiakassuunni-
telmaan merkityn arvion tuen tarpeesta.

5 luku Palvelujen laadun varmista-

minen

47 §. Omavalvonta. Pykildssd ehdotetaan
sdddettiviksi omavalvonnasta. Omavalvonta
on koko tySyhteisdn toteuttamaa jatkuvaa
toiminnan laadun varmistamista ja kehittd-
mistd. Yksityisten sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen tuottajien omaa vastuuta palvelujen laa-
dusta on viime vuosina vahvistettu niitd kos-
kevissa sdddoksissd, viimeksi yksityisid sosi-
aalipalveluja koskevassa lakiuudistuksessa.

Ehdotetun pykildn mukaan kunnan sosiaa-
lihuollon toimintayksikdiden tai muiden toi-
mintakokonaisuuksista vastaavien tahojen
olisi laadittava toiminnan laadun, turvalli-
suuden ja asianmukaisuuden varmistamiseksi
omavalvontasuunnitelma. Suunnitelman tar-
koituksena olisi osaltaan tukea sosiaalihuol-
lon henkildstéd laadukkaiden, turvallisten ja
asianmukaisten palvelujen toteuttamisessa,
edistdd toiminnan kehittymistd, mahdollistaa
epidkohtiin puuttuminen aiemmin ja ehkiisté
jilkikéteisen oikeusturvan tarvetta. Omaval-
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vonnan tulisi siten olla osa koko henkil6kun-
nan jokapdiviistd toimintaa.

Omavalvontasuunnitelma tulisi ehdotuksen
mukaan pitdd julkisesti ndhtavilld ja sen to-
teutumista tulisi seurata sédnnollisesti. Suun-
nitelman pitdminen julkisesti ndhtdvéni edis-
tdisi edelld mainittujen tahojen mahdollisuut-
ta pitdd silmélld omavalvonnan toteutumista.
Sekéd toimintayksilon henkilokunnalla ettd
asiakkailla tulisi olla mahdollisuus kertoa ki-
sityksensé yksikon toiminnasta ja mahdolli-
sista epdkohdista. Palautteen tarkoituksena
olisi vaikuttaa toiminnan kehittdimiseen.
Omavalvontasuunnitelma toimii apuna my6s
viranomaisvalvonnassa.

Pykildn 2 momentin mukaan omavalvonta-
suunnitelman sisdllostd, laatimisesta ja seu-
rannasta voitaisiin sddtdd tarkemmin sosiaali-
ja terveysministerion asetuksella.

48 §. Henkilokunnan ilmoitusvelvollisuus.
Pykiildssd sdddettiisiin henkilokunnan ilmoi-
tusvelvollisuudesta, jotta asiakastyon epi-
kohdat ja niiden uhat tulisivat tietoon ja nii-
hin voitaisiin puuttua riittdvédn ajoissa. Ruot-
sissa vastaavankaltainen ilmoitusvelvollisuus
sisdltyy sosiaalipalvelulakiin (Socialtjinstlag
(2001:453) 14 luku niin sanottu Lex Sarah)
ja terveydenhuoltohenkilostod —koskevaan
ammattitoiminnasta terveyden- ja sairaan-
hoidon alueella annettuun lakiin (Lag
(1998:531) om yrkesverksamhet pa hilso-
och sjukvardens omrade 6 luku 14 §, niin sa-
nottu Lex Maria). Ruotsin sosiaalipalvelulain
sddnnds koski aiemmin vain idkkdiden ja
vammaisten palveluja ja vaati ilmoittamaan
vakavista hoitopuutteista. Vuoden 2010 alus-
ta sddntelyd uudistettiin koskemaan kaikkia
sosiaalipalveluja ja asiakasryhmid. Ilmoitus
tulee tehdd, vaikka hoidon laatuongelmaa ei
voitaisi pitdd vakavana, jos hoito ei ole asi-
akkaan nidkokulmasta tarkoituksenmukaista.

Kyse olisi erddnlaisista ennakolliseen val-
vontaan painottuvista toimista. Tarkoituksena
olisi turvata erityisesti kaikkein haavoittu-
vimmassa asemassa olevien asiakkaiden hy-
vian hoidon ja huolenpidon toteutumista ja
edistdd heiddn hyvinvointiaan. Sdannds kos-
kisi sekd julkisia ettd yksityisid toimijoita.

Pykildn 1 momentissa painotettaisiin sosi-
aalihuollon henkildston velvollisuutta toimia
siten, ettd sosiaalipalvelut ja muut sosiaali-
huollon tukitoimet toteutetaan laadukkaasti.

Jos henkilokuntaan kuuluva havaitsisi tai sai-
si muulla tavoin tietoonsa epikohdan asia-
kastyOsséd, hédnen tulisi 2 momentin mukaan
ilmoittaa asiasta viipymiittd sosiaalihuollon
toimintayksikon  toiminnasta  vastaavalle
henkilslle. Taman tulisi ilmoittaa asiasta
kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle viran-
haltijalle. Ilmoituksen tekemisestd salassapi-
tosddnnosten estdmittd sdddettdisiin 3 mo-
mentissa.

Epédkohdalla tarkoitettaisiin  esimerkiksi
asiakasturvallisuudessa ilmenevid puutteita,
asiakkaan kaltoin kohtelua ja toimintakult-
tuuriin sisdltyvid asiakkaalle vahingollisia
toimia. My6s epidkohdan uhasta, joka olisi
ilmeinen, tulisi ilmoittaa. Kaltoin kohtelulla
tarkoitetaan fyysistd, psyykkistd tai kemial-
lista eli ladkkeilld aiheutettua kaltoin kohte-
lua. Toimintakulttuuriin sisdltyvistd ongel-
mista sen sijaan voi olla kyse esimerkiksi yk-
silon perusoikeuksien tosiasiallisesta rajoit-
tamisesta vakiintuneita hoitokdytintdjé suori-
tettaessa. Epé#kohtien liittyessd toimintayksi-
kon kulttuuriin, eikd ollessa suoranaisesti
asiakkaalle vahingollisia, niihin pitdisi vai-
kuttaa ensisijassa omavalvonnan kautta.

Sddntelyn tarkoituksena olisi turvata lain-
sdadannon antamalla tuella se, ettd sosiaali-
huollon henkil6std kertoisi havaitsemistaan
tai muuten tietoon saamistaan epidkohdista ja
niiden uhista. Nykyisin henkil3st saattaa jét-
tdd ilmoittamatta epidkohdista peldtessddn
oman asemansa puolesta. My0s tydsopimuk-
siin on saatettu siséllyttdd ehto, joka kieltda
asian julkituomisen. Vanhuspalvelulain val-
mistelun yhteydessd on esitetty epdilyji siité,
ettei henkilokunta jatkossakaan uskaltaisi
kertoa havaitsemistaan epikohdista.

Tyontekijoiden oikeussuoja ei saisi vaaran-
tua ilmoituksen vuoksi, vaikka ilmoituksen
tekemisen tulisikin aina ensisijassa perustua
asiakkaan huolenpitoon liittyviin tarpeisiin.
Sen vuoksi 4 momentin mukaan kunnan tai
sen yksityisen palveluntuottajan, jolta kunta
ostaa palveluja, tulisi tiedottaa henkil6stol-
leen ilmoitusvelvollisuudesta ja sen kéyttoon
liittyvistd asioista. Menettelyn tarkoituksena
olisi sitouttaa myds tyOnantajapuoli hyvik-
symddn ilmoitusvelvollisuuden kaytté ja
hyddyntdméin sitd toimintansa kehittdmises-
sd. Toimintayksikén omavalvontasuunnitel-
massa tulisi selventid, milld tavalla henkilGs-
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tod on ohjeistettu ilmoitusvelvollisuuden
kaytossd. Saannoksessd myos korostettaisiin
kieltoa kohdistaa ilmoituksen tehneeseen
henkil66n kielteisid seuraamuksia.

49 §. Toimenpiteet ilmoituksen johdosta.
Ilmoitusvelvollisuuden tarkoituksena olisi,
ettd asiakkaan sosiaalihuollon toteuttamises-
sa ilmenevit epiakohdat korjataan ja mahdol-
lisiin ilmeisen epdkohdan uhkiin reagoidaan
ajoissa, sekd tarvittaessa saatetaan nidméi val-
vontaviranomaisten tutkittavaksi. Siten il-
moituksen vastaanottaneen sosiaalihuollon
johtavan viranhaltijan tulisi ilmoituksen saa-
tuaan ohjeistaa ja neuvoa palvelujen tuotta-
jaa, ensisijassa toimintayksikon toiminnasta
vastaavaa henkildd, toimijan velvollisuuksis-
ta ja siitd, kuinka tilanteessa tulisi toimia ja
kdynnistdd toimet epékohdan tai sen ilmeisen
uhan poistamiseksi. Samalla tulisi selvittda,
mihin toimiin epdkohta tai epdkohdan uhka
mahdollisesti edellyttdd ryhdyttidvin. Palve-
lujen tuottajan tulisi viivytyksettd toimia
epidkohdan korjaamiseksi taikka epikohdan
tai sen uhan poistamiseksi.

Pykéldssd viitattaisiin valvontaviranomais-
ten, aluehallintoviraston ja Valviran tyonja-
konsa mukaisesti, kéiytdssd olevista keinoista
ilmoituksessa tarkoitettuun epékohtaan rea-
goidessaan. Valvontaviranomaisten toimintaa
ohjaisivat yleiset valvontaa koskevat lain
saannokset. Valvova viranomainen voisi si-
ten antaa ohjausta ja neuvontaa epikohdan
tai epdkohdan uhan poistamiseksi. Se voisi
velvoittaa palvelujen tuottajan myds poista-
maan epidkohdan sen kéytdssd olevia toimia
hyédyntéden,

6 luku Muutoksenhaku

50 §. Oikaisuvaatimus. Ehdotetussa luvus-
sa saddettdisiin sosiaalihuoltoa koskevasta
muutoksenhausta. Nykyisin sosiaalihuolto-
lain 7 luku siséltdd yleiset sd@annokset muu-
toksenhausta sosiaalihuoltolain ja sosiaali-
huollon erityislakien nojalla tehtyihin p#é-
toksiin. Jos erityislaissa on sdddetty muutok-
senhausta sosiaalihuoltolaista poikkeavasti,
noudatetaan erityislain sddannoksid. Ehdotettu
sddnnds vastaisi pddosin nykyisen sosiaali-
huoltolain 45 §:34. Lausuntopalautteen pe-
rusteella oikaisuvaatimukselle asetettu mii-
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rdaikaa pidennettdisiin nykyisestd 14 pdivastd
siten, ettd méirdaika olisi hallintolain 49 ¢
§:ssd sdddetty 30 pdivdd. Myds pédtoksen
tiedoksiantoon sovellettaisiin hallintolakia.

51 §. Valitus hallinto-oikeuteen. Pykilissa
sdddettdisiin  oikaisuvaatimuksen johdosta
annettua paitostd koskevasta muutoksenha-
usta. Muutoksenhaussa noudatettaisiin hallin-
tolainkéyttdlakia. Siten valitus tulisi tehdd
30 pédivan kuluessa paitdksen tiedoksisaan-
nista. Valittaja voisi toimittaa valituksen suo-
raan hallinto-oikeudelle tai antaa sen valitus-
aikana kunnalliselle sosiaalihuollosta vastaa-
valle toimielimelle, jonka tulisi toimittaa se
lausuntonsa ohella hallinto-oikeuteen. Sisil-
16llisesti vastaavanlainen sdinnds on nykyi-
sen sosiaalihuoltolain 46 §:n 1 momentissa.

52 §. Taytantéonpano. Pykildssd sdddettdi-
siin 45—46 §:sséd tarkoitetun ja oikaisuvaa-
timukseen annetun pddtcksen tdytantoon-
panosta tilanteessa, jossa pidtOksestd oltai-
siin valittamassa. P&&tos voitaisiin muutok-
senhausta huolimatta panna taytantoon, jos se
on laadultaan sellainen, ettd se on viivytyk-
settd tdytdntdonpantava, eikd tdytdnt6onpano
vaaranna asiakasturvallisuutta, tai jos paatok-
sen voimaantulemista ei voida sosiaalihuol-
lon jdrjestimisestd johtuvista syistd siirtdi
tuonnemmaksi ja viranhaltija tai toimielin on
madrdannyt péidtéksen heti tdytdntdon panta-
vaksi. Pykdldn 2 momentin mukaan valitus-
viranomainen voisi kuitenkin kieltdd paatok-
sen tdytintdonpanon tai madritd sen kes-
keytettiviksi. Vastaavankaltainen sd&nnos on
nykyisen sosiaalihuoltolain 47 §:ssi.

53 §. Valituslupa. Perustuslain 21 §:n
2 momentin mukaan muun muassa oikeus
hakea muutosta kuuluu niihin oikeudenmu-
kaisen oikeudenk&ynnin takeisiin, jotka tur-
vataan lailla. Perustuslain 21 §:ssd ei kuiten-
kaan edellytets, ettd asianosaisella tulisi olla
oikeus saattaa asiansa késiteltdviksi kahdessa
tuomioistuinasteessa. Perustuslakivaliokunta
on jatkovalituskieltoja ja valituslupasdéntelyd
koskevissa lausunnoissaan ldhtenyt siité, ettid
hallintolainkdyt6ssd on ldhtokohtana kaksias-
teinen hallintotuomioistuinjirjestelméd eikd
Suomen hallinto-oikeudelliseen oikeusturva-
jarjestelmddn padsdanténd kuuluvasta oikeu-
desta  valittaa  korkeimmalle hallinto-
oikeudelle tule kevyin perustein poiketa
(PeVL 31/2009 vp, PeVL 37/2005 vp, PeVL
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4/2005 vp, PeVL 19/2002 vp). Sddnnokselld
ei ole kuitenkaan perustuslakivaliokunnan
kannan mukaan tarkoitettu estdd sddtdmésti
nidihin oikeuksiin vdhéiisid poikkeuksia, kun-
han ne eivit muodostu padsdinndksi eivitkd
vaaranna yksilon oikeutta oikeudenmukai-
seen oikeudenkdyntiin (PeVL 2/2009 vp).
Perustuslakivaliokunnan lausunnoista ilme-
nee, ettd valituskiellot tulee perustella. Perus-
tuslakivaliokunta on myds katsonut, ettd
muutoksenhakuoikeuteen on mahdollista lail-
la sdstdd vahdisia poikkeuksia perusoikeus-
jarjestelmdn kannalta hyviksyttavilld perus-
teilla kuten esimerkiksi véestdn terveyden
edistimisen vuoksi, kun kielto ei ole asioiden
luonne ja tavoiteltu padmidrd huomioon ot-
taen suhteettoman laaja. Valituskiellon
asianmukaisuutta ja tarpeellisuutta on syytid
harkita siten, ettd valituskiellon sijasta otet-
taisiin k#ytt6on valituslupajarjestelmd, mil-
loin asiassa on kysymys vahvasta perusoike-
usulottuvuudesta.

Oikeusministerion Tehtdvien jako hallinto-
tuomioistuinten kesken — Hallintolainkayttn
tasotydryhmén raportissa on késitelty asiaa
laajemmin (Oikeusministerion mietintja ja
lausuntoja 78/2010). Sen mukaan oikeustur-
van kannalta tulisi ensisijaisesti harkita vali-
tuslupajirjestelmin kayttdmistd silloin, kun
jatkovalitusoikeutta korkeimpaan hallinto-
oikeuteen halutaan joissakin asioissa rajoit-
taa. Nykyisten valituskieltojen muuttaminen
valituslupaséintelyksi on perusteltua silloin,
kun kyseessid olevaan asiaryhméén voi sisil-
tyd my0s oikeudellisesti tulkinnanvaraisia
kysymyksi tai kun kyse on henkilon perus-
oikeudesta.

Sosiaalihuollossa jatkovalitus korkeimpaan
hallinto-oikeuteen voidaan nykyisen sosiaa-
lihuoltolain 49 §:n mukaan tehdd vain poik-
keuksellisesti. Hallinto-oikeuden pé&tokseen,
joka koskee sosiaalipalvelun antamista tai
siitd médrdtyn maksun suuruutta taikka sosi-
aalisen luoton myodntdmistd tai maardd, ei saa
hakea ~muutosta wvalittamalla. Hallinto-
oikeuden piitoksestd, joka koskee toimeen-
tulotuesta annetussa laissa tarkoitetun toi-
meentulotuen antamista tai miirdd taikka
kuntien vilistd erimielisyyttd laitoshoidon
antamisvelvollisuudesta tai  laitoshuollon
kustannusten korvaamisesta, saa valittaa, jos
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korkein hallinto-oikeus myontdd valituslu-
van.

Ehdotetun pykildn mukaan valituslupajir-
jestelmi avattaisiin koko sosiaalihuoltoon.

54 §. Hallintoriita-asia. Hallintoriidalla
tarkoitetaan julkisoikeudelliseen oikeussuh-
teeseen perustuvaa erimielisyyttd. Tyypillisid
hallintoriita-asioita ovat edunpalautus- ja
korvausasiat, esimerkiksi julkisyhteisdjen vi-
liset riidat maksujen suorittamisesta. Hallin-
to-oikeuden p#dtds on usein tarpeen myd0s,
jos peritddn takaisin viranomaisen myonti-
méd avustusta tai korvausta. Hallintoriitana
voidaan késitelld myds asiaa, jossa kunnalli-
nen toimija on viivytellyt hallinto-oikeuden
pddtoksen toimeenpanossa ja tisti on aiheu-
tunut sosiaalihuollon asiakkaalle ylim&driisia
kustannuksia.

Lausuntopalautteen perusteella sosiaali-
huoltolakiin ei siséllytettdisi oikeuspaikkaa
koskevaa erillissédintelyd ja hallintoriita-
asioihin sovellettaisiin hallintolainkaytt6la-
kia.

7 Tuku Eriniiiset sZinnokset

55 §. Suhde muihin lakeihin. Ehdotetun
lain perusteella jirjestettyihin sosiaalipalve-
luihin sovelletaan sosiaali- ja terveydenhuol-
lon suunnittelusta ja valtionavustuksesta an-
nettua lakia (733/1992) sekd kunnan perus-
palvelujen valtionosuudesta annettua lakia
(1704 72009 ), jollei lailla toisin sdfidets.

56 §. Asiakasmaksut. Ehdotetun lain nojal-
la jdrjestetyistd palveluista perittivit asia-
kasmaksut miardytyisivit asiakasmaksulain
nojalla. Asiakasmaksulaissa ja -asetuksessa
sdddetddn kunnallisista sosiaalipalveluista
perittidvistd maksuista.

57 §. Asiakastietojen kdsittely. Asiakastie-
tojen késittelystéd ja asiakirjoihin tallennetta-
vista tiedoista sdédetddn sosiaalihuollon asia-
kasasiakirjoista annetussa laissa.

58 §. Sosiaalihuollon jdrjestimisen henki-
l6llinen soveltamisala. Oikeutta sosiaalihuol-
lon palveluihin ja sosiaalihuollon jirjesti-
misvastuuta on koskenut pidfsdintSisesti
asumisperiaate, jonka mukaan kunta vastaa
sosiaalihuollon jarjestimisestd asukkailleen.
Pykidldssd sdddettdisiin poikkeuksesta paa-
sddntoon. Jos henkild oleskelisi sddnnénmu-
kaisesti tai pidempiaikaisesti ty6n, opiskelun
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tai vastaavien syiden vuoksi kotikuntansa ul-
kopuolella, eikd hinen kotikuntansa kotikun-
talain 3 §:n 1 kohdan perusteella muuttuisi,
hin voisi hakea tarvitsemiaan sosiaalipalve-
luja ja muita tukitoimia oleskelukunnassaan.
Vastaavansiséltdinen sddnnds on sosiaali-
huoltoasetuksen 4 §:ssd. Kotikunnalla ei olisi
kuitenkaan velvollisuutta jirjestdd sosiaali-
palveluja ja muita tukitoimia ulkomailla
oleskelevalle henkildlle, ellei muualla toisin
sdddettdisi. Nykyddn kunnasta on saatettu
hakea esimerkiksi kotipalvelua ulkomaille,
kun osa vuodesta oleskellaan sielld tai vam-
maispalvelulain mukaisia palveluja ja tuki-
toimia henkilon ollessa tydssi tai opiskelles-
sa kotikunnan muuttumatta. Sdanndksellsd ha-
lutaan selkeyttdd liikkuvuuden lisdéntyessé
esiintyneitd epdselvid tilanteita koskien pal-
velujen saantia ulkomaille. Jatkossakin poik-
keuksia voitaisiin sditdd erityislaeissa. Esi-
merkiksi vammaisten henkildiden kohdalla
yvhdenvertaiset edellytykset eldd ja toimia
muiden kanssa yhdenvertaisena yhteiskunnan
jasenend edellyttdisivdt poikkeuksien s##ta-
mistd vammaispalveluja koskevassa erityis-
lainsdaadanndssa.

59 §. Kiireellisen laitoshuollon jdrjestcimi-
nen. Sadnnds vastaisi voimassa olevan sosi-
aalihuoltolain 15 §:44.

60 §. Henkilon siirtdminen omaan kuntaan.
Sddnnds vastaisi voimassa olevan sosiaali-
huoltolain 16 §:44.

61 §. Toisen kunnan sosiaalipalvelujen ja
hoitopaikan hakeminen. Siinnds vastaisi
voimassa olevan sosiaalihuoltolain 16 a §:44.

62 §. Voimaantulo. Laki ehdotetaan tule-
vaksi voimaan 1 pdivdnd huhtikuuta 2015.
Lailla kumottaisiin voimassa oleva sosiaali-
huoltolaki. Laista jitettdisiin kuitenkin voi-
maan ne sosiaalihuoltolain sdfinndkset, jotka
on tarkoitus siirtdd sosiaali- ja terveyden-
huollon jarjestdmislakiin. Nami sdannokset
kumottaisiin samassa yhteydessd, kun kyseis-
ten sddnnosten asiasisdltéd vastaavat sédn-
nokset tulisivat voimaan jdrjestimislaissa.
Tallaisia sddnnoksid olisivat muun muassa
valvontaa ja hallintoa koskevat sdfnnokset
sekd sdannokset koskien sosiaalihuollossa
kaytettavad kieltd ja sosiaalihuollon tutki-
musta ja kehittdmistd koskevat sddnnokset.
Kyseessd on tekninen jérjestely. Tarkoituk-
sena on ollut, ettd lait tulisivat voimaan jok-
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seenkin samanaikaisesti. Koska valmisteilla
on erillinen tydelamiosallisuutta koskeva la-
ki, voimaan jétettdisiin my0s vammaisten
henkildiden ty6llistymistd tukevaa toimintaa
ja tyGtoimintaa koskevat sddnndkset.

1.2 Laki lastensuojelulain muuttamises-
ta

3a§. FEhkdisevd lastensuojelu. Pykildn
1 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten,
ettd siitd poistettaisiin viittaus 2 lukuun, joka
ehdotetaan kumottavaksi.

10 §. Lapsen huomioon ottaminen aikuisil-
le suunnatuissa palveluissa. Pykild ehdote-
taan kumottavaksi, koska edelld ehdotetun
mukaisesti asiasisdlloltdin vastaavat sdin-
nokset sisdltyisivdt sosiaalihuoltolain 24 ja
44 §:a4n.

25 §. lmoitusvelvollisuus sosiaalihuollosta
vastaavalle toimielimelle ja poliisille. Pyki-
lin 1 momentissa sdddetddn niistd tahoista,
jotka ovat velvollisia tekemidn lastensuoje-
luilmoituksen. Ehdotuksen mukaan ilmoitus-
velvollisia olisivat myds tulli, rajavartiolaitos
sekd ulosottoviranomainen. Ensin mainitut
saavat tyOssdidn usein tietoa lapsen kanssa
matkustavan piihteidenkéytostd. [lmoitus-
velvollisuuden avulla voidaan ehkiistd vaara-
tilanteiden syntymistd. Ulosottoviranomainen
puolestaan saa tiedon perheen héétéuhasta.
Ennakolta saadun tiedon avulla voidaan
mahdollisesti ehkdistd kriisitilanteen synty-
minen.

Pykildn 3 momenttia ehdotetaan muutetta-
vaksi s@atamalld voimassa olevassa 25§
1 momentissa mainituille tahoille velvolli-
suus salassapitosddnndsten estiméttd ilmoit-
taa suoraan poliisille, jos on syytd epiilld
lapseen kohdistunutta rikoslain 21 luvussa
sdddettyd vikivaltarikosta, josta rikoslaissa
sdddetty enimmdisrangaistus on vdhintddn
kaksi vuotta vankeutta. Voimassa olevan ri-
koslain 21 luvun 5 § mukaan pahoinpitelyn
enimméisrangaistus on kaksi vuotta ja tor-
kedn  pahoinpitelyn = enimmaéisrangaistus
10 vuotta (rikoslain 21 luvun 6 §).

Suositeltavaa on, etti ilmoitusvelvolliset
tahot ovat tarvittaessa yhteydessd poliisiin
harkitessaan, ovatko ilmoituksen tekemiseen
velvoittavat olosuhteet kyseisesséd tapaukses-
sa olemassa. Mahdollisuus konsultoida polii-
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sia ilmoittamatta kyseessd olevan henkilon
nimed madaltaa ilmoittamiskynnystd ja sitd
kautta nopeuttaa tiedonkulkua ja toisaalta
ehkiisee vidrien ilmoitusten tekoa.

Vastaavasti kuin voimassaolevassa laissa
sdddetyn seksuaalirikosepdilyn kohdalla,
my0s ilmoitusvelvollisuus epdillystd lapseen
kohdistetusta vékivaltarikoksesta aktualisoi-
tuisi tehtdvén hoitamisessa saatujen tietojen
perusteella.

Voimassa olevan lastensuojelulain 25 d §:n
3 momentin mukaan lastensuojeluviranomai-
sella on velvollisuus ilmoittaa epdillystéd lap-
sen henkeen ja terveyteen kohdistuneesta te-
osta poliisille, kun viranomaisella on perus-
teltua syytéd epdilld lapseen hénen kasvuym-
paristdssdin kohdistettua tekoa, josta rikos-
lain 21 luvussa sdddetty enimmaiisrangaistus
on vahintdédn kaksi vuotta vankeutta. Lasten-
suojelulain 25 d § 3 momentissa on siten ase-
tettu kaksi edellytystd ilmoitusvelvollisuuden
syntymiselle: epiilyn tulee olla perusteltu ja
epdillystd rikoslain 21 luvussa rangaistavaksi
sdddetystd teosta sdddetyn enimmdiisrangais-
tuksen tulee olla vidhintdén kaksi vuotta.
Voimassa olevan lastensuojelulain 25 §
3 momentissa puolestaan sidddetdin, ettd vel-
vollisuus seksuaalirikoksesta ilmoittamiseen
poliisille syntyy, kun henkilSlld on tehtdvis-
sddn tietoon tulleiden seikkojen perusteella
syytd epdilld lapseen kohdistunutta rikoslain
20 luvussa rangaistavaksi sdddettyd tekoa
(seksuaalirikosta). Erilainen ilmoittamiskyn-
nys lapsen henkeen ja terveyteen kohdistu-
neissa rikosepdilyissd ja seksuaalirikosepdi-
lyissd saattaisi aiheuttaa ilmoitusvelvollisille
tarpeetonta epidvarmuutta ja viivastyttdd il-
moitusvelvollisuuden toteuttamista.  Siten
riittdvd edellytys rikosilmoituksen tekemis-
velvoitteen syntymiseen myds epdillyn lap-
sen henkeen ja terveyteen kohdistuneen teon
osalta olisi jatkossa, epdillystd teosta asetetun
rangaistavuusvaatimuksen tdyttyessd, ettd il-
moitusvelvollisella on syytd epdilld saannok-
sessd tarkoitettua, rikoslaissa rangaistavaksi
sdddettya tekoa.

Ilmoituskynnys ei edellyttdisi tiytti var-
muutta tai edes todenndkdisii syita epdilla ri-
koksen tapahtuneen. Ilmoitusvelvollisuuden
voisi laukaista esimerkiksi tilanne, jossa il-
moitusvelvollisella taholla on lapsen kiyttiy-
tymisen, lapsen puheiden, lapsen vanhem-
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mista saatujen tietojen tai muiden henkil&i-
den ilmoitusten perusteella sddnndksessa tar-
koitetuin tavoin syyti epdilld lapseen kohdis-
tunutta rangaistavaa tekoa.

Poliisille tehdyn ilmoituksen perusteella
poliisi harkitsee esitutkintalain 2 § nojalla,
onko esitutkinta toimitettava. Mainitun 2 §:n
perusteella esitutkinta on toimitettava, jos po-
liisille tehdyn ilmoituksen perusteella tai
muutoin on syytd epdilld, ettd rikos on tehty.
Toisaalta, jos jostain tapahtumasta saatavissa
olevien tietojen perusteella ei ole syytd epiil-
14 rikosta, ei esitutkintaa saa toimittaa.

Rikosepdilyd koskevan esitutkinnan ja sii-
hen liittyvén todisteiden kerdémisen suorittaa
poliisi. Esitutkintalain 2 §:n mukaan esitut-
kintaa ei saa toimittaa, ellei syytd epdilld
-kynnys téyty. Lain kdyttdma sanamuoto jat-
tdd esitutkinnan toimittamisesta p#attaville
viranomaiselle jossain mdérin harkintavaltaa.
Lain esitdiden mukaan varmuutta tai suurta
todenndkoisyyttd rikoksen tekemisestd ei
vaadita. Se, onko rikos tehty, selvidi yleensd
vasta tutkinnassa. Vasta kun rikoksen tun-
nusmerkisto tayttyy, poliisi kdynnistdd varsi-
naisen esitutkinnan.

Lastensuojelulain 25 § 3 momenttia sovel-
lettaisiin tapauksissa, joissa rikoksen uhri on
ilmoituksen tekemisen hetkelld kahdeksaa-
toista vuotta nuorempi.

Poliisille tehdyn ilmoituksen lisdksi olisi
lastensuojelulain 25 § 1 momentissa mainit-
tujen tahojen edelleen tehtivd pykélin
1 momentin nojalla ilmoitus lapsesta myos
kunnan sosiaalitoimesta vastaavalle toimie-
limelle. N&in varmistettaisiin lapsen hyvin-
voinnin edistdmisen kannalta tarpeellisten
palveluiden saanti.

Myos pykilan otsikkoa muutettaisiin vas-
taamaan paremmin sen sisdltod.

Kaikkien velvollisuudesta ilmoittaa torke-
astd rikoksesta sdddettdisiin edelleen rikos-
lain 15 luvun 10 §:ss4.

25 a §. Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen
tarpeen arvioimiseksi. Voimassa olevan las-
tensuojelulain 25 a §:ssi sdddetddin pyynnos-
td lastensuojelutarpeen arvioimiseksi. Sdin-
noksen tarkoituksena on ollut kannustaa il-
moitusvelvollisia tahoja olemaan sosiaali-
huoltoon yhteydessd yhdessd asiakkaiden
kanssa silloin kuin se on mahdollista sen si-
jaan ettd asiakkaista tehtiisiin lastensuoje-
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luilmoitus heiddn tietdmittddn. Jotta lapsen
tilanne ei vaarantuisi asian pitkittymisen
vuoksi ja lastensuojeluviranomainen saisi
tarvittavat tiedot, edellytetéiin, etti yhteyden-
otto tehdddn viipymittd ja sen yhteydessi
annetaan tarvittavat tiedot. Koska vastaava
sddntely tulisi ehdotuksen mukaan sosiaali-
huoltolain 35 §:44n, ehdotetaan ettd yhtey-
denotosta kiytettdisiin selkeyden vuoksi sa-
maa nimityst.

25 b §. Rekisterin pitiminen. Ehdotuksen
mukaan ainoastaan lastensuojeluilmoituksista
pidettiisiin rekisteria.

25 ¢ §. Ennakollinen lastensuojeluilmoitus.
Pykildn 3 momentissa olevaan viittaussién-
nokseen tehtiisiin tekninen muutos.

25d §. Lastensuojeluviranomaisen ilmoi-
tusvelvollisuus ja salassa pidettivien tietojen
antaminen poliisille. Pykdlin 1 momenttiin
tehtidisiin tekninen muutos sen johdosta, ettd
ehdotuksen mukaan lastensuojelun asiakkuus
ei alkaisi siné aikana, kun lastensuojelun tar-
vetta vasta selvitettdisiin. Pykdldn 3 moment-
ti kumottaisiin ja sen siséltiméstd lastensuo-
jeluviranomaisten  ilmoitusvelvollisuudesta
sdddettdisiin lastensuojelulain 25 §:n 3 mo-
mentissa. Pykildn otsikko muutettaisiin vas-
taamaan pykélin siséltod.

26 §. Lastensuojeluasian vireille tulo ja
palvelutarpeen arvioiminen. Voimassa ole-
van lastensuojelulain mukaan lastensuojelu-
asia tulee vireille, kun sosiaalitydntekija tai
muu lastensuojelun tyontekijid on saanut tie-
tdd mahdollisesti lastensuojelun tarpeessa
olevasta lapsesta. Vireille tulon jidlkeen on
vilittomasti arvioitava kiireellisen lastensuo-
jelun tarve. Lastensuojelun asiakkuus alkaa,
kun ryhdytidsn kiireellisesti lastensuojelutoi-
menpiteisiin tai pé#tetddn tehdd lastensuoje-
lutarpeen selvitys. Sosiaalitydntekijin on
pddtettiva seitsemintend arkipdivinid asian
vireille tulosta, onko selvitys tehtidvi. Lasten-
suojelun asiakkuus pédttyy, jos selvityksen
perusteella todetaan, ettei asiakkuuden tar-
vetta ole.

Ehdotuksen mukaan lastensuojeluasia tulisi
vireille samoin perustein kuin nykyisin. Laki-
tekstissd ei kuitenkaan endd lueteltaisi eri vi-
reille tulon tapoja, koska asian vireille tulon
kannalta ei ole merkitysti silld, miten sosiaa-
litydntekijé tai muun lastensuojelun tyonteki-
jd on tyOssddn saanut tiedon mahdollisesti
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lastensuojelun tarpeessa olevasta lapsesta.
Sadnnoksen nykyinen kirjoitustapa on johta-
nut siihen, ettd tyontekijit ovat saattaneet
vaatia eri tahoja tekemi#n lastensuojeluil-
moituksia, vaikka ilmoituksen tekeminen ei
ole asian vireille tulon ehto. Laissa sdddetty
toimimisvelvollisuus lastensuojeluasian vi-
reille tulon jidlkeen on sama riippumatta siit,
miten tieto asiasta on tullut tiedoksi lasten-
suojeluun. Kuten nykyisin myds ehdotetun
pykidldn mukaan kiireellinen lastensuojelun
tarve olisi arvioitava vilittdmasti lastensuoje-
luasian vireille tulon jilkeen toisin sanoen
heti, kun lastensuojelu on saanut tiedon lap-
sesta, joka on mahdollisesti lastensuojelun
tarpeessa.

Ehdotuksen mukaan lastensuojelun asiak-
kuus ei alkaisi vield siind vaiheessa kun vasta
selvitetddn ja arvioidaan, tarvitseeko lapsi ja
hanen perheensi lastensuojelun asiakkuutta.

Palvelutarpeen arviointi tulisi sosiaalihuol-
tolain 36 §:n mukaan tehda kaikille, jollei ar-
vion tekeminen olisi ilmeisen tarpeetonta.
Kun lastensuojeluasia olisi tullut vireille, las-
tensuojelun  tydntekijoiden tulisi pykilédn
2 momentin mukaan ensin arvioida tarvitsee-
ko lapsi kiireellisesti lastensuojelun apua.
Tamién jilkeen lastensuojelun olisi ratkaista-
va tuleeko asiassa tehdd sosiaalihuoltolain
mukainen palvelutarpeen arviointi. Arvioin-
tia ei tarvitsisi tehdd, jos se olisi ilmeisen tar-
peetonta esimerkiksi sen vuoksi, ettd tilannet-
ta olisi vastikdédn arvioitu tai sen vuoksi, ettid
olisi ilmeistd, ettei henkild tule jatkossa tar-
vitsemaan sosiaalipalveluja. Sosiaalityonteki-
ja arvioisi myds, tarvitseeko palvelutarpeen
arvioinnin yhteydessd nimenomaisesti arvi-
oida lastensuojelun palvelujen tarve siten
kuin pykilin 3 momentissa sdfidetdfin vai
onko asia selvisti luonteeltaan sellainen, ettei
lastensuojelun tukitoimia tarvita.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 16 §:ssd
sdddetddn yhteydenotosta opiskeluhuollon
psykologi- ja kuraattoripalvelujen saamisek-
si. Sddnnods antaa mahdollisuuden myos las-
tensuojelun tyontekijoille olla salassapito-
sddnnosten estdmiittd tarvittaessa yhteydessa
koulun psykologiin tai kuraattoriin. Yhtey-
denoton perusteella oppilaalla tai opiskelijal-
la on mainitun lain 15 §:n mukaan oikeus
pddstd keskustelemaan psykologin tai kuraat-
torin kanssa viimeistdfn seitseméntend arki-
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pdivdnd yhteydenotosta. Jos asia on kiireelli-
nen, mahdollisuus henkil6kohtaiseen keskus-
teluun on jérjestettivd samana tai seuraavana
pdividnid. Opiskelijalla on oikeus saada opis-
keluhuollosta riittdvd tuki ja ohjaus hinen
opiskeluunsa ja kehitykseensa liittyvien vai-
keuksien ehk&isemiseksi ja poistamiseksi.
Oppilas- ja opiskelijahuoltolain sddtdmiseen
johtaneen hallituksen esityksen ( HE 67/2013
vp) yksityiskohtaisten perustelujen mukaan
sddnnosten yhtend tavoitteena on siirtdd pai-
nopistettd nopeasti annettavaan tukeen. Pe-
rustelujen mukaan, jos lastensuojelu arvioisi,
ettd lapsen tai nuoren asiaa voitaisiin riitta-
visti auttaa opiskeluhuollon keinoin, voitai-
siin katsoa, ettd ilmoitus on luonteeltaan sel-
lainen, ettei se johda lastensuojelun toimen-
piteisiin. Jos myShemmin ilmenisi, etteivit
opiskeluhuollon keinot olisi riittdvid, tulisi
valittdmaisti ottaa yhteyttd lastensuojeluun si-
ten kuin lastensuojelulaissa sdfdetéin.

Jos paddyttiisiin siihen, ettd lastensuojelun
palvelujen tarve pitiisi arvioida, tekisi arvion
sosiaalityontekijd siten kuin ehdotetun pyka-
lan 3 momentissa sdddetddn. Ehdotettu
3 momentti, jossa sdddettdisiin lastensuojelu-
lain mukaisten palvelujen ja tukitoimien tar-
peen arvioimisesta vastaisi asiasisdlloltdin
voimassa olevaa lastensuojelulain 27 §:n
1 momenttia, jossa sdddetddn lastensuojelu-
tarpeen selvityksen tekemisestd. Koska lapsi
ei olisi arvioinnin tekemisen aikana lasten-
suojelun asiakas, ei laissa sidddettisi, ettd ar-
vioinnin tekisi lapsen asioista vastaava sosi-
aalityontekiji. Oma vastuusosiaalitydntekija
nimettdisiin asiakkaalle vasta jos lastensuoje-
lun asiakkuus myShemmin alkaisi.

Riippumatta siitd, siséltyisikd palvelutar-
peen arviointiin laajempi lastensuojelutar-
peen arvioiminen vai ei, tulisi palvelutarpeen
arviointi aloittaa seitsemin arkipdivin kulu-
essa asian vireille tulosta ja arvioinnin olisi
valmistuttava viimeistdén kolmen kuukauden
kuluessa vireille tulosta.

27 §. Lastensuojelun asiakkuuden alkami-
nen. Voimassa olevassa lastensuojelulaissa
asiakkuuden alkamisesta sdddetddn 26 §:ssd
eli samassa pykéldssé, jossa sdddetddn lasten-
suojeluasian vireille tulosta, koska asiakkuu-
den alkaminen on kytketty tiiviisti lastensuo-
jeluasian vireille tuloon. Lain mukaan asiak-
kuus alkaa, kun vireille tulon johdosta ryhdy-
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tadn kiireellisiin lastensuojelutoimiin tai pés-
tetddn tehdd lastensuojelutarpeen selvitys.
Kéytanndssi lastensuojelutarpeen selvityksen
aikana on usein pdidytty antamaan lasten-
suojelun tukitoimia, vaikka kyse ei ole ollut
laissa tarkoitetuista kiireellisistd lastensuoje-
lutoimista, eikd p#atostd lastensuojeluasiak-
kuuden jatkamisesta ole vield tehty.

Voimassa olevan 27 §:n 3 momentin mu-
kaisesti selvityksen jidlkeen péitetdfin lasten-
suojeluasiakkuuden jatkamisesta, jos ilme-
nee, ettd lapsella on lastensuojelun tarve.
Niistd kriteereistd, milld arvioidaan, onko
lapsella lastensuojelun tarve, sdddetddn voi-
massa olevan lastensuojelulain 34 §:ssi, jos-
sa sdddetddn, milloin kunnalla on velvolli-
suus ryhtyd lastensuojelun avohuollon tuki-
toimiin. Velvollisuus avohuollon tukitoimien
antamiseen ja lastensuojelun asiakkuuteen on
kytketty lapsen terveyden ja kehityksen vaa-
rantumiseen. Kéytdnndssi asiakkuuden kaut-
ta on pyritty varmistamaan se, etté lapsella ja
hinen perheellddn olisi lastensuojelulaissa
sdddetty vahva oikeus palvelujen saamiseen,
jotta lapsen kehitys ja terveys voitaisiin tur-
vata.

Ehdotetun uuden sosiaalihuoltolain perus-
teella lapsella ja hdnen perheelldin olisi yhta
vahva oikeus ehkiisevien palvelujen saami-
seen kuin lastensuojelun asiakkaana olevilla
perheilld voimassa olevan lastensuojelulain
mukaan on. Erona olisi se, ettd vain lasten-
suojelun asiakkuudessa olisi mahdollista saa-
da tiettyjd lastensuojelulain 36 §:ssd4 mainit-
tuja tukitoimia kuten tehostettua perhety6ta
ja perhekuntoutusta. Lapsen tai koko perheen
avohuollon sijoitukset seké kiireellinen sijoi-
tus ja huostaanotto koskisivat myds edelleen
ainoastaan lastensuojelun asiakkaita ja las-
tensuojelussa lapsi saisi oman vastuusosiaali-
tyontekijan. Téstd syystd arvioitaessa lasten-
suojelun asiakkuuden tarvetta tulisi ehdote-
tun pykildn 1 momentin mukaan arvioida
kolmen edellytyksen tdyttymistd. Lastensuo-
jelun asiakkuus alkaisi, jos lastensuojelun so-
siaalityontekijd arvioisi palvelutarpeen arvi-
oinnin perusteella, ettd lapsen kasvuolosuh-
teet vaarantavat tai eivit turvaa lapsen terve-
yttd ja kehitystid tai lapsi itse vaarantaa omal-
la kdyttdytymisellddn terveyttddn tai kehitys-
tddn. Nami vaihtoehtoiset edellytykset olisi-
vat samoja, joiden perusteella nykyisinkin on
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annettava lastensuojelun avohuollon tukitoi-
mia. Niiden lisdksi tulisi ehdotetun pykilédn
mukaan arvioida, tarvitseeko lapsi edelld
mainittuja ainoastaan lastensuojelun asiak-
kaille varattuja palveluja. Jos lapsi voisi saa-
da riittévét palvelut sosiaalihuoltolain kautta,
ei lastensuojelun asiakkuutta aloitettaisi. Las-
tensuojelun asiakkaana lapsi saa myds oman
lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijén.
Lastensuojelun asiakkuus olisi tarpeen myos,
jos voitaisiin arvioida, ettd perheen kanssa
tyoskentely edellyttdd lastensuojelun asian-
tuntemusta. Téllainen tilanne olisi esimerkik-
si silloin, jos sosiaalihuoltolain mukaiset so-
siaalipalvelut sinZnsd voisivat olla lapsen
kannalta riittivit ja palveluja tarvittaisiin
lapsen terveyden tai kehityksen turvaamisek-
si, mutta lapsen vanhemmat tai muut lapsen
hoidosta ja huolenpidosta vastaavat henkil6t
eivit olisi halukkaita ottamaan palveluja vas-
taan.

Vastaavasti kuin nykyisin lastensuojelun
asiakkuus alkaisi my®s silloin kun lastensuo-
jeluasian vireille tulon johdosta ryhdytdén
kiireellisiin lastensuojelutoimiin. Sen lisdksi
sdddettdisiin selvyyden vuoksi, ettd asiak-
kuus alkaisi myds silloin kun lapselle tai hi-
nen perheelleen muutoin annettaisiin lasten-
suojelulain mukaisia palveluja ennen palve-
lutarpeen arvioinnin valmistumista. T#stéd
sdddettdisiin pykéldn 2 momentissa. Pykdldan
3 momentti vastaisi asiallisesti voimassa ole-
vaa 26 §:n 3 momentissa olevaa velvoitetta
asiakkuuden alkamisen kirjaamisesta ja siité
ilmoittamisesta.

30 §. Asiakassuunnitelma. Koska ehdotuk-
sen mukaan lastensuojelun asiakkuus ei al-
kaisi vield sind aikana, kun arvioidaan lasten-
suojelun tarvetta, ei pykdldn 1 momentissa
endi tarvitsisi sdétdd, ettei suunnitelmaa tar-
vitse tehdd lastensuojelutarpeen selvittimisen
aikana.

31 §. Asiakkaan asiassa pidettivd neuvot-
telu. Pykidldan 2 momentti, jossa sdddetddn
asiakkaan asiassa pidettivdd neuvottelua
koskevasta tietojen luovutuksesta, ehdotetaan
kumottavaksi. Momentissa sdéddetdén lasten-
suojelun neuvotteluihin osallistuville annet-
tavista tiedoista viittaamalla julkisuuslain ja
sosiaalihuollon asiakaslain tietojen luovutta-
mista koskeviin sddnndksiin. Mainitut sosiaa-
lihuollon asiakaslain sekd viranomaisten toi-
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minnan julkisuudesta annetun lain sdannok-
set koskevat lastensuojelun toimintaa koko-
naisuudessaan. Kumottavan momentin perus-
teella tyontekijbille on saattanut syntyd vir-
heellinen késitys siitd, ettd tietojen luovutta-
mista koskevia sddnnoksid tulisi noudattaa
ainoastaan pykildssd tarkoitettujen neuvotte-
lujen yhteydessd. Kumottava momentti on si-
ten saattanut toimia tiedon luovutuksen es-
teend, vaikka sddnnéksen tarkoitus on ollut
piinvastainen.

34 §. Velvollisuus ryhtyd avohuollon tuki-
toimiin. Pykdlddn tehtdisiin 27 §:n edellytti-
mit muutokset. Pykdldn 1 momentin mukaan
avohuollon tukitoimiin olisi ryhdyttdva vii-
pymiitta, kun lastensuojelun tarve olisi todet-
tu. Lastensuojelun tarpeen toteamisesta si#-
dettdisiin 27 §:ssé.

35 §. Toimeentulon ja asumisen turvaami-
nen. Voimassa olevan 35 §:mn jilkihuoltoa
koskeva 2 momentti siirtyisi uuteen lasten-
suojelulain 76 a §:4én.

36 §. Lastensuojelun avohuollon tukitoi-
met. Voimassa olevassa 36 §:n 1 momentissa
luetellaan ensin lastensuojelun avohuollon
tukitoimina kdytettdvid sosiaalihuoltolain
mukaisia palveluja ja sen jélkeen listataan
palveluja, joita annetaan ainoastaan lasten-
suojelulain perusteella. Sosiaalihuollon pal-
velujen lisdksi kunnallisia avohuollon palve-
luja ovat myds opetustoimeen kuuluva lasten
pdivihoito sekd lapsen kuntoutumista tukevat
terveydenhuollon hoito- ja terapiapalvelut,
Niiden jarjestimisestd sdddetdin tarkemmin
laissa lasten piivdhoidosta sekd terveyden-
huoltolaissa.

Ehdotuksen mukaan osa niistd palveluista,
joita nykyisin annetaan lastensuojelulain pe-
rusteella, siirrettdisiin osaksi sosiaalihuolto-
lain mukaisia perhepalveluja. Samat palvelut
voisivat luonnollisesti edelleen toimia myds
osana lastensuojelun avohuollon tukitoimia.
Vastaavasti kuin voimassa olevassa lasten-
suojelulain 36 §:ssd, pykdlin 1 momentissa
lueteltaisiin niitd palveluja, joita annetaan
erityisesti lastensuojelun asiakkaille.

Ehdotettu 36 § vastaisi padosin sen nykyis-
td sisdltoéd. Erotuksena sosiaalihuoltolain
mukaisesta perhety6stéd lastensuojelun asiak-
kaille tarkoitetusta perhetyOstd kéytettdisiin
nimitystd tehostettu perhetyd. Koko perheen
sijoitus perhe- tai laitoshoitoon korvattaisiin
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kasitteelld perhekuntoutus. Kyse ei olisi uu-
sista palveluista, vaan nykyisistd palveluista
kdytettyjen sanojen muuttamisesta vastaa-
maan paremmin palvelun sisdltod.

37 §. Sijoitus avohuollon tukitoimena. Las-
tensuojelulain 37 §:n 2 momenttia ehdotetaan
selkeytettdviksi. Uuden sddntelyn mukaan
ennen lapsen sijoittamista kodin ulkopuolelle
avohuollon tukitoimenpiteend tulisi harkita,
olisiko lapsen edun mukaista sijoittaa hinet
yhdesséd hidnen vanhempansa, huoltajansa tai
muun hdnen hoidostaan ja kasvatuksestaan
vastaavan henkilon kanssa. Ndin 37 § 2 mo-
mentissa ndkyisi pykdldn 1 momentissa séi-
detty ldht6kohta, jonka mukaan lapsen avo-
huollon tukitoimenpiteend tapahtuvan kodin
ulkopuolelle sijoittamisen tulisi tapahtua en-
sisijaisesti siten, ettd lapsi sijoitetaan yhdessé
hidnen vanhempansa, huoltajansa tai muun
hianen hoidostaan ja kasvatuksestaan vastaa-
van henkilon kanssa. Uudella sdidnnokselld
pyrittdisiin  toteuttamaan lastensuojelulain
yleisten sdinndsten (1—4 §) sisdltdmid peri-
aatteita, joiden mukaan on pyrittdvd lapsen
kasvuolojen kehittdmiseen ja toisaalta van-
hemmuuden ja vanhempien kasvatuskyvyn
tukemiseen.

Koko perheen sijoitus voi tapahtua laitok-
sessa tai sitd voidaan jarjestdd perhehoidossa.
Sijoitus voi liittyd my6s perheen aikuiselle
annettavaan hoitoon, jolloin voi olla tarkoi-
tuksenmukaista, ettd lapsi voi jatkaa yhdessd
asumistaan vanhempansa kanssa.

Koko perheen sijoitus voidaan jdrjestia
kuntouttavana perhehoitona tai laitoshuolto-
na. Lapsen sijoitus yhdessd hdnen vanhem-
pansa tai vanhempiensa kanssa voidaan to-
teuttaa esimerkiksi lastensuojelulaitoksessa
tai pdihdehuollon hoitolaitoksessa, jossa on
mahdollisuus monipuolisiin perhekuntoutus-
palveluihin. Perhekuntoutusta voitaisiin jér-
jestdd esimerkiksi tapauksissa, joissa on ole-
massa kodin ulkopuolisen sijoituksen riski,
mutta perhe on motivoitunut perhekuntou-
tukseen ja perhekuntoutusta on oikea-
aikaisesti mahdollista perheelle tarjota. Tar-
koituksenmukaista on, etti lapsen hoidosta ja
huolenpidosta voi tuettuna vastata lapsen
huoltaja silloinkin, kun huoltajan eldménti-
lanne on epédvakaa. Perhekuntoutuksen tavoi-
te on tukea perhettd siten, ettd lapsen asumi-
nen vanhempansa, huoltajansa tai muu lapsen
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hoidosta vastaavan kanssa on lapsen kannalta
hyvé ja turvallinen ratkaisu. Jos perhekuntou-
tuksen aikana todettaisiin, etti niin ei ole,
voitaisiin yhdessd vanhempien kanssa pyrkid
16ytimédn lapselle sijaishuoltopaikka.

37 a §. Avohuollon sijoituksen kéyticimisen
vieiset  edellytykset.  Voimassa  olevan
37 a §:n 1 momentin mukaan lasta ei voida
sijoittaa avohuollon tukitoimena, jos 40 §:n
mukaiset huostaanoton edellytykset tiyttyvit.
Hallituksen esityksen yksityiskohtaisissa pe-
rusteluissa sddnndstd perusteltiin siten, ettd
lapsen sijoittamista yksin avohuollon tuki-
toimena ei tule kayttisd pitkdaikaisesti lapsen
hoidon jérjestimiseen esimerkiksi tilanteissa,
joissa lapsi ei vanhemmista tai huoltajista
johtuvista syistd voi palata kotiin. Jos kodin
ulkopuolista sijoitusta harkittaessa on toden-
ndkoistd lapsen ja perheen olosuhteet huomi-
oonottaen, ettd lapsi ei voi pitkdhkdon ai-
kaan, esimerkiksi puoleen vuoteen, palata
kotiinsa, tulisi jo ldhtSkohtaisesti selvittii,
tayttyvitko tilanteessa huostaanoton edelly-
tykset ja jérjestdd tarvittaessa lapselle sijais-
huolto. Sddnndksen tarkoituksena on siis ol-
lut estdd tilanne, jossa lapselle tehdddn tois-
tuvasti avohuollon sijoituksia, kun sijoituk-
sen tarve tosiasiallisesti on pitkdaikainen.
Ehdoton kielto kiyttdd avohuollon sijoitusta
tilanteissa, joissa huostaanoton edellytykset
tiayttyvit on kuitenkin johtanut toimintakay-
tantGihin, jotka eivit aina vastaa lapsen etua.
Hallinto-oikeuksista saadun palautteen mu-
kaan kiireellisid sijoituksia kaytetdén tilan-
teissa, joissa kiireellisyyden kriteerit eivit
tdyty. Lausuntopalautteessa todettiin my®0s,
ettd epikohta ilmenee siten, ettei endd tehdi
suunnitelmallisia huostaanottoja, mutta niyt-
tdd siltd, ettd tehdiddn suunnitelmallisia kii-
reellisid sijoituksia, jotka sitten johtavat
huostaanottoon. Sosiaalityontekijoiden anta-
man palautteen mukaan avohuollon sijoitusta
ei voida kéyttdd siind vaiheessa, kun harki-
taan lapsen huostaanottoa, koska jos huos-
taanottoprosessi etenee ja prosessi viedddn
hallinto-oikeuteen niin hallinto-oikeus toteaa,
ettei edellytyksid huostaanotolle ole, koska
tilanteessa on voitu kayttdd avohuollon sijoi-
tusta.

Edelld esitetyn johdosta ehdotetaan, ettd
laista poistetaan sdfinnds, jonka mukaan lasta
ei voida sijoittaa avohuollon tukitoimena, jos
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huostaanoton kriteerit tdyttyvdt. Muutoksen
tarkoituksena on vidhentdd kiireellisid sijoi-
tuksia ja edistdd lapsen edun mukaista yhdes-
si perheen kanssa tapahtuvaa suunnitelmal-
lista tyGskentelyéd lastensuojelussa. Kiireelli-
sen sijoituksen toteuttaminen on lapselle ja
héanen perheelleen erittdin raskas kokemus.
Avohuollon sijoitus on sen sijaan aina toteu-
tettava yhteisymmérryksessé perheen kanssa.

37 b §. Kiireellinen avohuollon tukitoimi.
Voimassa olevan lastensuojelulain 11 §:n
mukaan kunnan on huolehdittava siitd, ettid
ehkiisevd lastensuojelu sekd lapsi- ja perhe-
kohtainen lastensuojelu jarjestetddn sisdllol-
tddn ja laajuudeltaan sellaiseksi kuin kunnas-
sa esiintyvé tarve edellyttdd. Lastensuojelua
on jérjestettivi tarvittavassa laajuudessa nii-
nd vuorokauden aikoina kuin sitd tarvitaan.
Lain 4 §:n 3 momentin mukaan lastensuoje-
lussa on toimittava mahdollisimman hienova-
raisesti ja kdytettiva ensisijaisesti avohuollon
tukitoimia, jollei lapsen etu muuta vaadi.
Lastensuojelulain 34 §:n 1 momentin mu-
kaan avohuollon tukitoimiin on ryhdyttiava
viipymittd, jos kasvuolosuhteet vaarantavat
tai eivit turvaa lapsen terveyttd tai kehitystd
taikka jos lapsi itse kéyttiytymisellddn vaa-
rantaa terveyttdin tai kehitystddn. Lain
40 §:n mukaan huostaanotto on jirjestettivi,
jos lapsen terveys tai kehitys vaarantuu va-
kavasti, avohuollon tukitoimet eivét olisi lap-
sen edun mukaisen huolenpidon toteuttami-
seksi sopivia tai mahdollisia taikka jos ne
ovat osoittautuneet riittimittomiksi ja sijais-
huolto on lapsen edun mukainen. Kiireellinen
sijoitus voidaan 38 §:n mukaan toteuttaa, jos
huostaanoton edellytykset tayttyvit ja lapsi
on vilittdméssd vaarassa tai muutoin sijais-
huollon tarpeessa.

Pykildssa kirjattaisiin nidkyviin lastensuo-
jelulain 40 §:34n sisdltyvit avohuollon tuki-
toimien kayttdmisen edellytykset. Koska eh-
dotetun lain mukaan avohuollon sijoituksia
voitaisiin kdyttdd myos silloin kun 40 §:n
mukaiset edellytykset tdyttyvit, tarkoittaisi
sddnnos kiytinnossé sité, ettd avohuollon si-
joituksia voisi ehdotetun 37 b §:n nojalla jér-
jestdd kiireellisind palveluina kiireellisten si-
joitusten sijasta.

Esityksen mukaan Kkiireellisen sijoituksen
kriteerejd tiukennettaisiin siten, ettd se voitai-
siin toteuttaa ainoastaan, jos lapsi olisi vilit-
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tomisséd vaarassa tai kiireellinen sijoitus ja si-
jaishuolto ovat tarpeen, koska lapsen tervey-
den ja kehityksen turvaaminen edellyttiviit
rajoitusten kéyttimisti sijoituksen aikana si-
ten kuin lastensuojelulain 11 luvussa siide-
tddan. Avohuollon sijoitusta voitaisiin kayttda
kiireellisen sijoituksen sijaan, jos se olisi riit-
tivd toimi lapsen terveyden ja kehityksen
turvaamiseksi, eikd sijoituksen aikana olisi
tarpeen kiyttdd rajoitustoimenpiteiti. Vas-
taavin ehdoin kuin nykyisin kiireellisen sijoi-
tuksen sijaan voitaisiin kdyttdd myds muita
avohuollon tukitoimia, jos ne olisivat tilan-
teessa sopiva, riittivd ja lapsen edun mukai-
nen keino. Laki edellyttdd jo nykyisin, ettid
lastensuojelussa valitaan aina lapsen edun
mukainen tukitoimi, eivitki taloudelliset sei-
kat saa vaikuttaa toimenpiteen valintaan.
Kunnilla on myds velvoite jirjestdd se tuki-
toimi, joka lapsen asioista vastaavan sosiaali-
tyontekijan nikemyksen mukaan on viltté-
mitdn lapsen terveyden tai kehityksen tur-
vaamiseksi.

38 §. Lapsen kiireellinen sijoitus. Edelld
37 a—737 b §:n perusteluissa esitetyistd syistéd
johtuen edellytyksid lapsen kiireellisen sijoi-
tuksen tekemiseksi ehdotetaan tiukennetta-
viksi. Vastaavasti kuin nykyisin kunnilla olisi
vapaus harkintansa mukaan kayttdi tilantee-
seen sopivaa avohuollon tukitoimea, jos lais-
sa sdddetyt edellytykset avohuollon tukitoi-
mien kdyttamiselle tdyttyisivit. Ehdotuksen
mukaan kiireellisissé tilanteissa olisi lisdksi
mahdollista kdyttdd avohuollon tukitoimena
tehtivis sijoitusta.

Voimassa olevan lain mukaan lapsi voi-
daan sijoittaa kiireellisesti perhehoitoon tai
laitoshuoltoon tai jérjestdd muulla tavoin hé-
nen tarvitsemansa hoito ja huolto, jos lasten-
suojelulain 40 §:n mukaiset huostaanoton
kriteerit tayttyvit ja lapsi on joko valittéméis-
sd vaarassa tai muutoin kiireellisen sijoituk-
sen ja sijaishuollon tarpeessa. Ehdotuksen
mukaan kiireellinen sijoitus voitaisiin jatkos-
sa tehdd ainoastaan silloin, kun huostaanoton
kriteerit tdyttyvét ja lapsi on vilittdmissd
vaarassa tai silloin, kun kiireellinen sijoitus
olisi tarpeen sen tdhden, ettd sijoituksen ai-
kana olisi kdytettdava lastensuojelulain 11 lu-
vun mukaisia rajoitustoimenpiteitd. Rajoitus-
toimenpiteitd ei saa kiyttdd avohuollon sijoi-
tuksen aikana ja yhteydenpidon rajoitusta lu-



HE 164/2014 vp 151

kuun ottamatta rajoitustoimenpiteiden kiyt-
timinen on mahdollista ainoastaan laitos-
huollon aikana.

Jos huostaanottoasia on hallinto-oikeudessa
vireilld, voi hallinto-oikeus voimassa olevan
lain mukaisesti antaa viliaikaisen madrayk-
sen lapsen olinpaikasta. Lausuntopalautteen
perusteella lain toimeenpanon yhteydessi tu-
lee kiinnittdd erityistdi huomiota siihen, ettd
sosiaalityontekijit osaavat tarvittaessa toimit-
taa tietoa madrdyksen tekemistd varten, jos
katsovat sen aiheelliseksi. Kun asianosaiset
vastustavat huostaanottoa, on asianosaisten
oikeusturvan toteutumisen kannalta parempi,
etti tuomioistuin arvioi, onko syytid antaa
miérdys lapsen olinpaikasta oikeuskésittelyn
aikana. Kiireellistd sijoitusta olisi kuitenkin
edelleen kdytettdvi, jos sddnndksessd mairi-
tellyt edellytykset tayttyisivét.

Jos laissa ei ole erikseen médrdaikaa kos-
kevaa sddnnostd, sovelletaan lakia sdédetty-
jen midriaikain laskemisesta. Midrdaikalain
soveltaminen saattaa kuitenkin johtaa tulkin-
nanvaraisiin tilanteisiin, sovellettaessa siti
kiireellisiin sijoituksiin johtuen toimenpiteen
erityisestd luonteesta. Lasta ei aina tavoiteta
heti, kun edellytykset paitdksen toimeenpa-
nolle tiyttyvit tai voi kiyd4 niin, ettd tosiasi-
allinen kiireellinen sijoittaminen tapahtuu
ennen kuin lapsen vanhemmille saadaan toi-
mitettua kiireellistd sijoitusta koskeva kirjal-
linen pé&tds. Ehdotetun 2 momentin mukaan
kiireellinen sijoitus katsottaisiin alkaneeksi
silloin, kun lapsi on tosiasiallisesti sijoitettu
kiireellisesti tai jos p#dtos olisi tehty ennen
sitd vuorokautta, jonka aikana lapsi on sijoi-
tettu, katsottaisiin sijoitus alkaneeksi silloin
kuin pditos on tehty. Sijoituksen alkamispii-
va laskettaisiin mukaan sijoituksen kokonais-
aikaan riippumatta siitd, mihin kellonaikaan
sijoitus olisi tosiasiallisesti alkanut. Siten jos
lapsi olisi tosiasiallisesti sijoitettu kiireelli-
sesti 1 pdivdand toukokuuta tai p#itds kiireel-
lisestd sijoituksesta olisi tehty 1 pdivénd tou-
kokuuta ilman etté lasta olisi saatu sijoitettua
samana piivind, pédttyisi kiireellinen sijoitus
30 pdiva toukokuuta. Kiireellisen sijoituksen
jatkamiseen sovellettaisiin vastaavaa sddn-
nosté.

38 a§. Pdctds kiireellisen sijoituksen jat-
kamisesta. Lakiin lisdttdisiin uusi 38 a §, jos-
sa sédfdettiisiin kiireellisen sijoituksen jatka-

mista koskevan péidtoksen tekemisestd. Ky-
seessd olisi tekninen muutos, jolla selkeytet-
tdisiin lakia. S##nnds vastaisi sisélloltiddn
pddosin voimassa olevan lastensuojelulain
38 §:n 3 momenttia. Voimassa olevan sdén-
noksen sanamuoto antaa kuitenkin sen vaiku-
telman, ettd kiireellistd sijoitusta jatkettaisiin,
jotta saataisiin tehtyd lapsen huostaanottoa
koskeva paitds. Koska kiireellisen sijoituk-
sen jatkopditSksen aikana tulee vield pohtia,
mitd muita vaihtoehtoja tilanteessa olisi kéy-
tettdvissd, kirjattaisiin tdmé pykilddn selke-
dgmmin ndkyviin. Muutoksen tarkoituksena
on edistdd myonteistd asiakasldhtoistd tyos-
kentelytapaa lastensuojelussa.

Pykildn 2 momenttiin lisdttdisiin vastaava
miirdajan laskemista koskeva sddnnds kuin
38 §:44n.

39 a §. Asiaan osallisten mielipiteen selvit-
taminen. Pykéldviittaus muutettaisiin johtuen
kiireellistd sijoitusta koskevien sdinndsten
muuttamisesta.

56 §. Sijaishuollon jdrjestdminen perhehoi-
tona. Pykdldd muutettaisiin siten, ettd siind
viitattaisiin uuteen perhehoitolakiin.

76 a §. Asumisen ja toimeentulon turvaa-
minen jdlkihuollossa. Uuden pykildn sisilto
vastaisi asiallisesti voimassa olevan lasten-
suojelulain 35 §:n siséltéd. Nykyiseen séinte-
lyyn verrattuna sanamuotoa pyrittdisiin sel-
keyttamadn siten, ettd siitd kdvisi selvisti il-
mi jdlkihuollossa olevan nuoren subjektiivi-
nen oikeus mainittuihin tukitoimenpiteisiin,
mikili hdnen kuntoutumisensa tai kunnon yl-
ldpitiminen sité edellyttdisivét.

89 §. Sadannostd ehdotetaan muutettavaksi
siten, ettd viitattaisiin uuteen 38 a §:4in.

90 §. Muutoksenhaku hallinto-oikeuteen.
Sddnnostd ehdotetaan muutettavaksi siten, et-
td wviitattaisiin uuteen 38 a §:d4n. Pykdldn
3 momenttia ehdotetaan muutettavaksi siten,
ettd siind oleva viittaus voimassa olevaan so-

siaalihuoltolakiin saatettaisiin  koskemaan
ehdotettua sosiaalihuoltolakia.
1.3 Laki terveydenhuoltolain muuttami-
sesta
3§. Middritelmdt. Pykidldn 1 momentin

5 kohta ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd
viitattaisiin uuteen sosiaalihuoltolakiin.



152

8 a §. Sosiaali- ja terveydenhuollon yhtei-
set palvelut. Pykildssd saddettdisiin sosiaali-
ja terveydenhuollon yhteisissd palveluissa
sovellettavista sdinnoksistd sekd sovelletta-
vista sddnndksistd tilanteissa, joissa asiakas
muutoin kdyttdd sekd sosiaali- ettd tervey-
denhuollon palveluja. Lain tarkoituksena oli-
si edistdd yhteisten toimintayksikdiden kayt-
tod sosiaali- ja terveydenhuollossa seké tur-
vata asiakkaan edun toteutuminen ja yhden-
vertainen kohtelu eri yksikoissd ja palveluis-
sa. Huolimatta siitd, ettd esimerkiksi pédihde-
ja mielenterveyskuntoutujille suunnattujen
palvelujen yhdistdminen on koettu valttamit-
toméksi, liittyy yhteisten palvelujen toteut-
tamiseen vield runsaasti ongelmia. Nykyinen
lainsdddéntd ei estd palvelujen jdrjestimisté
yhdessd, mutta ei my&skddn edellytd eikd tue
yhtendisten palvelukokonaisuuksien muodos-
tamista.

Sdannos koskisi sekd palveluntuottajan hal-
litsemissa tiloissa annettavia palveluja kuten
asumispalveluja ja laitoshoitoa etté asiakkaan
kotiin tuotavia palveluja kuten kotipalveluja
ja kotisairaanhoitoa. Tyypillisid sddnnoksessa
tarkoitettuja palveluja edelld mainittujen li-
siksi olisivat esimerkiksi perheneuvoloiden
palvelut.

Ehdotetussa pykilédssd médriteltdisiin, mil-
loin tiettyyn palveluun tai tietyn toimintayk-
sik6n toimintaan sovellettaisiin sosiaalihuol-
lon ja milloin terveydenhuollon lainsdddan-
tod. Palvelujen jirjestimisvastuusta sdide-
tddn nykyisin terveydenhuoltolaissa ja sosi-
aalihuoltolaissa. Mielenterveyspalvelujen si-
sdllostd sdddetddn mielenterveyslaissa ja ter-
veydenhuoltolaissa. P#ihdepalvelujen sisil-
16std sdddetddn piaihdehuoltolaissa ja tervey-
denhuoltolaissa. Asumispalveluista ja muista
sosiaalipalveluista séfdetdin sosiaalihuolto-
laissa.

Padtoksentekomenettely, muutoksenhaku-
oikeus sekd potilaan ja asiakkaan asema ja
oikeudet ovat erilaisia ja perustuvat eri lain-
sddddntdon riippuen siitd jérjestetddnkd pal-
velua sosiaalipalveluna vai terveydenhuollon
palveluna. Kunnat ovat kéytdnn6n toimin-
nassaan pédttineet nimetd toimintayksikoiti,
joissa edelld mainittuja palveluja jarjestetdédn
joko sosiaalihuollon tai terveydenhuollon yk-
sikdiksi sen mukaan kuin ovat katsoneet sen
tarkoituksenmukaiseksi.  Terveydenhuollon
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tehtdvien sisdllyttiminen sosiaalihuollon pal-
veluun on saattanut johtaa siihen, ettei esi-
merkiksi hoitoon paisyé koskevia sddnnoksid
ole sovellettu terveydenhuoltoon niin kuin
pitdisi. Ehdotetulla séinnokselld korostetaan
sitd, ettd lainsdddintdd on sovellettava asiak-
kaan ja potilaan edun mukaisesti riippumatta
siitd toteutetaanko henkil6n tarvitsemia pal-
veluja yhteisissd yksikoissd tai erikseen.
Valmisteilla olevissa sosiaali- ja tervey-
denhuollon uusissa palvelurakenteissa integ-
roidaan sosiaali- ja terveydenhuolto yhtei-
seen organisaatioon, mikd edellyttdd muutok-
sia myds muualle lainsdddantéon. Lainsda-
déntéjen sisiltsja pyritddn kehittimiin siten,
ettei niihin jdisi eroavaisuuksia, jotka eivit
perustu toiminnan erilaiseen luonteeseen.
Kaikilta osin lainsdddant6ja ei kuitenkaan ole
mahdollista saada tdysin yhdenmukaisiksi.
Terveydenhuolto on luonteeltaan tosiasiallis-
ta toimintaa, jossa ei tehdd muutoksenhaku-
kelpoisia hallintopéétoksid. Sosiaalihuolto
sen sijaan perustuu keskeisiltd osin hallinto-
padtoksiin.  Jotta uusien toimintayksikdiden
perustamista voitaisiin edistdd ja varmistaa
asiakkaiden ja potilaiden yhdenvertainen
kohtelu, tulee lainsdiddanndssd médritelld sel-
kedsti, milloin noudatetaan sosiaalihuollon ja
milloin terveydenhuollon lainsdddantoa.
Esimerkiksi pdihdehuollossa laitoksissa to-
teutettu kuntoutus voi olla luonteeltaan sekd
lagkinnillistd ettd sosiaalista kuntoutusta.
Apulaisoikeuskansleri on eri pdihdehuollon
yksikoihin tekemiensd tutustumis- ja tarkas-
tuskdyntien perusteella katsonut, etti sosiaa-
li- ja terveysministerion alaisessa hallinnossa
on epitietoisuutta kiireettémén hoidon hoi-
toon pédsyn eli hoitotakuun soveltumisesta
piihdety6hon ja sen rajoista, ja etti tilannetta
ei voida pitdd tyydyttdvand yhdenvertaisten
terveyspalvelujen saamisen suhteen. Sosiaa-
lihuoltolakityryhmid  kiinnitti  valmistelus-
saan huomioita siihen, ettd pdihdehuoltoa to-
teutetaan sekd sosiaali- ettd terveydenhuol-
lossa ja ettd se on voitu hallinnollisesti orga-
nisoida jompaankumpaan niistd tai molem-
piin, vaikka palvelun sisélt6 olisi sama. Ty6-
ryhmi linjasi viliraportissaan, ettd luontevin
tapa olisi médritelld palvelun peruste, eli on-
ko kyse terveyden- vai sairaanhoidosta vai
sosiaalisten ongelmien hoitamisesta. Riip-
pumatta siité, olisiko toiminta organisoitu so-
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siaali- vai terveydenhuollon toimintayksik-
koon, kysymys olisi terveydenhuollosta jos
henkilé saa palveluja ladketieteellisin perus-
tein ja sosiaalihuollon palveluista silloin, kun
palvelu perustuu sosiaalihuollon lainsdddéan-
nossd sdddetyin edellytyksin arvioituun pal-
velutarpeeseen ja palvelun myontdmisen kri-
teereihin. S&annos on kirjoitettu edelld maini-
tun ty6ryhmén linjauksen mukaisesti. Ehdo-
tetussa pykaldssd on lisdksi otettu huomioon
tilanteet, joissa seki sosiaali- ettd terveyden-
huollon palvelut soveltuvat henkilén auttami-
seen. Niissdkin tilanteissa olisi toimittava
asiakkaan edun mukaisesti ja valittava palve-
lut soveltaen niitd sdinndksid, jotka parhaiten
vastaavat asiakkaan etua ja ldiketieteellisen
tarpeen mukaista hoitoa. Sdinnds vastaisi si-
silloltadn sosiaalihuoltolain 2 §:n 2 moment-
tia.

24 §. Sairaanhoito. Pykdlan 3 momenttiin
liséttidisiin sddnnds, jonka mukaan silloin kun
potilaana on lapsi tai erityisen tuen tarpeessa
olevalle henkild, hinelle tulee pyrkid teke-
mé#n hoito- ja palvelusuunnitelma siten, ettd
suunnitelma voidaan ottaa huomioon sosiaa-
lihuoltolain 48 §:n mukaista pd#tdstd tehtédes-
sd. Sosiaalihuoltolain 48 §:n mukaan oma-
tyontekijan kanssa asiakastyotd tekevéin kun-
nallisen viranhaltijan, jolla on sosiaalityonte-
kijan kelpoisuus, on tehtdvé asiakkaalle p#s-
tokset niistd sosiaalihuollon palveluista, joilla
yvhdessd turvataan asiakkaan vilttim&ton
huolenpito, toimeentulo seki terveys- ja ke-
hitys, jos menettely on asiakkaan edun mu-
kainen. Menettely olisi tarkoitettu suunnitel-
malliseen tyGskentelyyn lapsille sekd muille
erityisen tuen tarpeessa oleville asiakkaille,
joille palvelujen yhteensopivuudella on hei-
dén perusoikeuksiensa toteutumisen kannalta
korostunut merkitys. Sddnnos tarkoittaa kéy-
tdnndssd sité, ettd terveydenhuollon hoito- ja
palvelusuunnitelma tulisi tehdd ennen kuin
henkilslle tehdddn sosiaalihuoltolain 48 §:ssi
tarkoitettu patos.

Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaalityonteki-
ja tekisi pditoksen, joka koskee asiakkaan tai
hinen huolenpidostaan vastaavan henkilon
sosiaalipalveluja. Ennen pditosten tekemisté
asiakkaalle pitdisi tehdd palvelujen toteutta-
misen kannalta vilttdmaton terveydenhuollon
hoito- ja kuntoutussuunnitelma ja se olisi
otettava huomioon p#dtoksid tehtdessi.
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Saannokselld tdsmennettdisiin - hoitosuunni-
telman kayttoa. Terveydenhuoltolain
(1326/2010) 24 §:n mukaan potilaan hoidon
ja kuntoutuksen toteutukselle on tarvittaessa
laadittava hoito- ja kuntoutussuunnitelma si-
ten kuin siitd sdddetddn potilaan asemasta ja
oikeuksista annetun lain 4 a §:ssd. Tervey-
denhuoltolain 8 §:n mukaan kunnan perus-
terveydenhuollon on vastattava potilaan hoi-
don kokonaisuuden yhteensovittamisesta,
jollei siitd muutoin erikseen sovita. Lain
29 §:n mukaan kunta vastaa myds potilaan
lagkinnallisen kuntoutuksen suunnittelusta si-
ten, ettd kuntoutus muodostaa yhdessd tar-
peenmukaisen hoidon kanssa toiminnallisen
kokonaisuuden. Ladkinnillisen kuntoutuksen
tarve, tavoitteet ja sisiltd on madriteltdva kir-
jallisessa yksil6llisessd kuntoutussuunnitel-
massa. Myd&s opetustoimen seki tyd- ja elin-
keinohallinnon palvelut saattavat liittyd olen-
naisesti asiakkaan palvelukokonaisuuteen.
Ehdotuksen mukaan my®6s niitd koskevat yk-
silokohtaiset suunnitelmat olisi tehtdva ennen
padtosten tekemistd. Asiakkaalle voitaisiin
my0s laatia yksi yhteinen suunnitelma. S&é4n-
noksen tarkoituksen mukaisesti padtokset tu-
lisi lahtokohtaisesti pyrkié tekemiin saman-
aikaisesti tai lyhyen aikavilin sisélld. Kiireel-
listen asioiden osalta olisi noudatettava, miti
47 §:n 2 momentissa sdddetdin.

Erityisen tuen tarpeessa olevana henkilond
pidetddn henkilsd, jolla on erityisid vaikeuk-
sia hakea ja saada tarvitsemiaan sosiaali- ja
terveyspalveluja kehitysvamman, mielenter-
veysongelman, piihteiden ongelmakiyton,
usean yhtdaikaisen tuen tarpeen tai muun
vastaavan syyn vuoksi ja jonka tuen tarve ei
liity korkeaan ikddn siten kuin ik#antyneen
véeston toimintakyvyn tukemisesta seka idk-
kididen sosiaali- ja terveyspalveluista annetun
lain (980/2012) 3 §:ssd sdddetddn. Maaritel-
mi vastaa sosiaalihuoltolain 3 §:n 3 kohdassa
olevaa erityisen tuen tarpeessa olevan henki-
I6n midritelméd. Erityisen tuen tarpeessa
olevan lapsen miidritelmd vastaa sosiaali-
huoltolain 3 §:n 6 kohdassa olevaa miiritel-
mai.

27 §. Mielenterveystyo. Pykildn 4 moment-
tiin lisdttdisiin viittaus, jonka mukaan mie-
lenterveystyostd sdddetddn mielenterveyslain
lisdksi my®s sosiaalihuoltolaissa.
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28 §. Pdihdetyo. Pykildan 4 momenttiin li-
séttdisiin viittaus, jonka mukaan piihdety6stéd
sdddetdsin paihdehuoltolain lisdksi myds so-
siaalihuoltolaissa.

32 §. Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteis-
tyo. Pykilddn ehdotetaan lisdttdviksi uusi
2 momentti, jolla korostetaan monialaisen
yhteistyén merkitystd sosiaali- ja terveyden-
huollon toteuttamisessa. Saanndkselld ei luo-
da terveydenhuollolle uusia velvoitteita, vaan
ainoastaan tdsmennetdin nykyistd sddnndsta.
Sosiaalihuoltolain 41 §:ssid sdddetdin monia-
laisen yhteistydn toteuttamisesta ja muiden
viranomaisten velvollisuudesta osallistua so-
siaalihuoltolain mukaisen palvelutarpeen ar-
vioinnin tekemiseen ja asiakassuunnitelman
laatimiseen silloin kun henkil6n tarpeiden
arviointi ja nithin vastaaminen edellyttévét
muiden viranomaisten toimia. S&&nnds vas-
taa sisdlloltddn sosiaalihuoltolain 41 §:d4 ja
siséltdd vastaavan velvoitteen terveydenhuol-
lon ammattihenkildille osallistua henkilén
palvelutarpeen arvioinnin tekemiseen ja asia-
kassuunnitelman laatimiseen sosiaalihuollon
toimenpiteestd vastaavan tyontekijan pyyn-
nosti.

69 §. Lastensuojelulain mukaiset velvoit-
teet. Jos henkilon lastensuojelun tarve johtuu
riittdméttdmistd terveydenhuollon palveluis-
ta, tulee lapselle ja hdnen perheelleen jérjes-
ta4 viipymittd lapsen terveyden ja kehityksen
kannalta valttdimittémit terveydenhuollon
palvelut. Tédssd momentissa tarkoitetuissa ti-
lanteissa lapsi tai hinen perheenjisenensi
tarvitsee terveyspalveluja kiireellisesti ja
huomattavasti nopeammin kuin niissd maara-
ajoissa, joista sdddetddn hoitoon padsyd kos-
kevissa 51—53 §:sséd. Hoitoon paidsyd koske-
vissa sddnnoksissd edellytetddn, ettd potilaan
tarvitsema hoito toteutetaan hoidon edellyt-
tdma kiireellisyys huomioon ottaen kohtuul-
lisessa ajassa, kuitenkin viimeistddn sddn-
noksissd mainituissa midrdajoissa. Ehdotettu
2 momentti vastaa asiallisesti voimassa ole-
vaa terveydenhuoltolain 69 §:n 2 momenttia,
jonka mukaan terveydenhuoltolain hoitoon
pddsyd koskevien sdinndsten liséksi on otet-
tava huomioon, mitd lastensuojelulaissa s#s-
detddn lapsen oikeudesta saada palveluja.
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1.4 Laki sotilasvammalain 6 §:n muut-
tamisesta

6 §. Pykilin 4 momenttia ehdotetaan muu-
tettavaksi siten, ettd viitattaisiin uuteen sosi-
aalihuoltolakiin.

1.5 Laki kansanterveyslain 20 §:n ku-
moamisesta

1 §. Ehdotetaan 20 § kumottavaksi, koska
pykéldssd viitataan sosiaalihuoltolain 3 a lu-
kuun, joka myds ehdotetaan kumottavaksi.

1.6 Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelusetelisti annetun lain muut-
tamisesta

3 §. Mdritelmdit. Ehdotetaan muutettavak-
si pykildn 3 kohta poistamalla viittaus ku-
mottavaan sosiaalihuoltolain 3 a lukuun.

10 §. Palvelusetelin arvon mdidrdytyminen
kotona annettavissa palveluissa. Pykala eh-
dotetaan kumottavaksi, koska siind viitataan
sosiaalihuoltolain sd@nnoksiin, jotka ehdote-
taan kumottaviksi.

1.7 Laki lapsen elatuksesta annetun lain
muuttamisesta

5§. Pykdldd ehdotetaan muutettavaksi
poistamalla viittaus sosiaalihuoltolakiin. Eh-
dotuksen mukaan oikeudesta kayttdd lapsen
puhevaltaa elatusapua koskevassa asiassa
sdddettdisiin jatkossa laissa lapsen elatukses-
ta.

13 b §. Pykila vastaisi asiallisesti voimassa
olevaa sosiaalihuoltolain 27 f §:44.

1.8 Laki pédihdehuoltolain 12 ja 19 §:n
muuttamisesta

12 §. Lyhytaikainen hoito vikivaltaisuuden
perusteella ja pddtoksen alistaminen. Sdin-
nosti ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd
poistetaan viittaus kumottavaan sosiaalihuol-
tolakiin.

19 §. Muutoksenhaku. Saannostd ehdote-
taan muutettavaksi viittaamalla uuden sosiaa-
lihuoltolain muutoksenhakusiddnnoksiin, joita
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selostettu edelld sosiaalihuoltolain yksityis-
kohtaisissa perusteluissa.

1.9 Laki vammaisuuden perusteella jéir-
jestettiivistd palveluista ja tukitoi-
mista annetun lain muuttamisesta

8 d §. Henkilokohtaisen avun jdrjestimis-
tavat. Sadnnostd ehdotetaan muutettavaksi
viittaamalla palvelusetelilakiin, koska sosiaa-
lihuoltolain palvelusetelid koskevat sdannok-
set ehdotetaan kumottaviksi.

17 §. Muutoksen haku. Saannostd ehdote-
taan muutettavaksi viittaamalla uuden sosiaa-
lihuoltolain muutoksenhakusiddnnoksiin, joita
selostettu edelld sosiaalihuoltolain yksityis-
kohtaisissa perusteluissa.

1.10  Laki mielenterveyslain 3 §:n muut-
tamisesta

3 §. Mielenterveyspalvelujen jdrjestiminen.
Sadnndstd ehdotetaan muutettavaksi viittaa-
malla uuteen sosiaalihuoltolakiin.

1.11  Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetun lain 4 §:n
muuttamisesta

4 §. Maksuttomat sosiaalipalvelut. Uudessa
sosiaalihuoltolaissa mdadriteltdisiin sosiaali-
tyon lisdksi tydmuotoina sosiaaliohjaus, per-
hety6 sekd sosiaalinen kuntoutus, joita ny-
kyisinkin toteutetaan maksutta osana sosiaa-
litydtd. Maksutonta olisi edelleen kasvatus-
ja perheneuvonta. Uusina palveluina maksut-
tomiksi médriteltdisiin lapsen ja vanhemman
valvotut ja tuetut tapaamiset sekd valvotut
vaihdot. Palvelujen toteuttaminen maksutto-
mina on lapsen edun mukaista, turvaa tapaa-
misten toteutumista ja edesauttaa sopimusten
ja péitdsten noudattamista ilman maksuista
aiheutuvaa riitelya.

1.12  Laki toimeentulotuesta annetun lain
24 §:n muuttamisesta

24 §. Muutoksenhaku. S&annostd ehdote-
taan muutettavaksi viittaamalla uuden sosiaa-
lihuoltolain muutoksenhakusdannoksiin.

1.13  Laki sosiaalihuollon asiakkaan ase-
masta ja oikeuksista annetun lain

3 §:n muuttamisesta

3 §. Mddritelmdt. Sianndsti esitetddn muu-
tettavaksi siten, ettd viitattaisiin uuteen sosi-
aalihuoltolakiin,

1.14  Laki kuntouttavasta tyévoimasta
annetun lain 28 §:n muuttamisesta

28 §. Muutoksenhaku. S&annostd ehdote-
taan muutettavaksi viittaamalla uuden sosiaa-
lihuoltolain muutoksenhakusadidnndksiin, joita
selostettu edelld sosiaalihuoltolain yksityis-
kohtaisissa perusteluissa.

1.15  Laki sosiaalisesta lnototuksesta an-
netun lain 2 ja 11 §:n muuttamisesta

11 §. Muutoksenhaku. S#adnnostd ehdote-
taan muutettavaksi viittaamalla uuden sosiaa-
lihuoltolain muutoksenhakuséddnnoksiin, joita
on selostettu edelld sosiaalihuoltolain yksi-
tyiskohtaisissa perusteluissa.

1.16  Laki sosiaalihuollon ammatillisen
henkilokunnan kelpoisuusvaatimuk-
sista annetun lain 2 ja 12 §:n muut-

tamisesta

2 §. Lain soveltamisala. Sadnndstd ehdote-
taan muutettavaksi siten, ettid viitataan uuteen
sosiaalihuoltolakiin.

12 §. Tilapdiinen poikkeaminen kelpoisuus-
vaatimuksista. Sainnostd ehdotetaan muutet-
tavaksi siten, ettd poistetaan viittaus voimas-
sa olevaan sosiaalihuoltolakiin.

1.17 Laki omaishoidon tuesta annetun

lain 12 §:n muuttamisesta

12 §. Muutoksenhaku ja omaishoitosopi-
musta koskevan riidan kdsittely. Sainnosti
ehdotetaan muutettavaksi viittaamalla uuden
sosiaalihuoltolain ~ muutoksenhakusdannok-
siin, joita on selostettu edelld sosiaalihuolto-
lain yksityiskohtaisissa perusteluissa.
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1.18 Laki terveydenhuollon laitteista ja
tarvikkeista annetun lain S §:n
muuttamisesta
58§. Mddritelmcit. Sidinnostd ehdotetaan

muutettavaksi siten, ettd viitattaisiin uuteen
sosiaalihuoltolakiin.

1.19 Laki kotoutumisen edistimisesti an-

netun lain 82 §:n muuttamisesta

82 §. Muutoksenhaku. Saannostd ehdote-
taan muutettavaksi viittaamalla uuden sosiaa-
lihuoltolain muutoksenhakusiddnnoksiin, joita
on selostettu edelld sosiaalihuoltolain yksi-
tyiskohtaisissa perusteluissa.

1.20  Laki kansainviilistii suojelua hake-
van vastaanotosta annetun lain 25

§:n muuttamisesta

25 §. Sosiaalipalvelut. Sdinndstd ehdote-
taan muutettavaksi siten, ettd viitattaisiin uu-
den sosiaalihuoltolain sddnnéksiin.

1.21  Laki yksityisisti sosiaalipalveluista

annetun lain muuttamisesta

3 §. Mddritelmdit. Saannostd muutettaisiin
siten, ettd viitattaisiin uuteen sosiaalihuolto-
lakiin.

13 §. Kunnan velvollisuus antaa ilmoitetut
tiedot aluehallintovirastolle. Saannosta ehdo-
tetaan muutettavaksi siten, ettd viitattaisiin
uuden sosiaalihuoltolain sdidnnoksiin.

27 §. llmoituksenvaraista toimintaa koske-
vien tietojen tallettaminen rekisteriin. Sdin-
nosti ehdotetaan muutettavaksi siten, etti vii-
tattaisiin uuden sosiaalihuoltolain sdannék-
siin.

1.22  Laki valmiuslain 88 §:n muuttami-

sesta

88 §. Sosiaali- ja terveyspalvelut sekd ter-
veydensuojelu. Saannostd ehdotetaan muutet-
tavaksi siten, etti viitataan uuden sosiaali-
huoltolain sddnnokseen.
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1.23  Laki ikiiintyneen viiestén toiminta-
kyvyn tukemisesta seki ifikkdiden
sosiaali- ja terveyspalveluista anne-
tun lain 15 §:n muuttamisesta

158§. Palveluntarpeiden  selvittiminen.

Sadanndstd ehdotetaan muutettavaksi siten, et-
td viitataan uuden sosiaalihuoltolain mukai-
seen palvelutarpeen arviointiin.

2 Voimaantulo

Lait ehdotetaan tulemaan voimaan 1 péivi-
nd huhtikuuta 2015.

Kotipalvelua koskevia sdinnoksid sovellet-
taisiin kuitenkin jo 1 pdivistd tammikuuta
2015. Lapsen kiireellisen sijoituksen ehtoja
tiukennettaisiin ja sosiaalihuoltolain 46, 48 ja
49 §:44 sovellettaisiin 1 pdivéstd tammikuuta
2016.

Lakien tdytdntodnpanon edellyttimiin toi-
menpiteisiin voitaisiin kuitenkin ryhtyd jo
ennen kuin lait tulevat voimaan.

3 Suhde perustuslakiin ja sidédti-
misjirjestys

Ehdotettua sééntelyd tarkastellaan sosiaali-
huollon kannalta keskeisten perus- ja ihmis-
oikeuksien kannalta. T&td arviointia siséltyy
sddtamisjarjestysperustelujen ohella joiltakin
osin myds pykildehdotusten perusteluihin.
Perustuslain 121 §:n 2 momentin mukaan
kunnille annettavista tehtdvistdi s#dddetddn
lailla. Sosiaalihuoltolakiin siséltyy jo nykyi-
sellddn kunnalle ja kuntayhtymille sdéddettyja
velvoitteita jarjestdd sosiaalipalveluja asuk-
kailleen. Esityksen mukaan voimassa oleva
sosiaalihuoltolaki kumottaisiin ja séddettii-
siin uusi sosiaalihuoltolaki. Lis#ksi esityk-
seen sisdltyvdat muutokset muun muassa las-
tensuojelulakiin, terveydenhuoltolakiin sekd
asiakasmaksulakiin. Hallituksen kasityksen
mukaan ehdotetut lait eivit loukkaa perustus-
laissa sdddettyjd perusoikeuksia eivitkd kun-
nallista itsehallintoa siten, ettd ne rajoittaisi-
vat kuntalaisille kuuluvaa oikeutta paattdd
kuntansa hallinnosta ja taloudesta.

Perustuslain 80 §:n 1 momentin mukaan
lailla on s#ddettivd yksilon oikeuksien ja
velvollisuuksien perusteista sekid asioista,
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jotka perustuslain mukaan muuten kuuluvat
lain alaan. Sosiaalihuoltolakiin nyt ehdote-
tuilla sdinndksilla on my6s yhtymékohtia yl-
14 mainittujen perusoikeussdinndsten ohella
erdisiin muihin keskeisiin perusoikeusséén-
noksiin,  Keskeisid perusoikeussddnnoksid
ovat muun muassa perusoikeuksien turvaa-
mista (22 §) koskevat sdannokset.

Kaikki tdmidn hallituksen esityksen ehdo-
tukset kiinnittyvit keskeisesti perustuslain
oikeutta sosiaaliturvaan koskevaan 19 §:4dén.
Ehdotusten tarkoituksena on turvata kaiken-
ikdisten ihmisten tarvitseman sosiaalihuollon
toteuttaminen ja viime kédessd perustuslain
19 §:n 1 momentissa jokaiselle kaikissa ela-
mintilanteissa turvattu subjektiivinen oikeus
valttimattomadn  huolenpitoon.  Erityistd
huomiota hallituksen esityksessd on kiinnitet-
ty lasten ja nuorten sekd kaikenikdisten eri
tavoin haavoittuvassa asemassa olevien ih-
misten oikeuteen saada vilttim&tén huolen-
pito.

Ehdotukset my06s tiyttdvit perustuslain
19 §:n 3 momentin perustuslaillista toimek-
siantoa, jonka mukaan julkisen vallan on tur-
vattava, sen mukaan kuin lailla tarkemmin
sdddetdiin, jokaiselle riittévit sosiaali- ja ter-
veyspalvelut ja edistettivi vieston terveytti.
Palvelujen riittdvyyttd arvioitaessa voidaan
lahtokohtana pitdd sellaista palvelujen tasoa,
joka luo jokaiselle ihmiselle edellytykset
toimia yhteiskunnan tédysivaltaisena jisenend
(HE 309/1993 vp, s. 71). Julkisen vallan on
my0s tuettava perheen ja muiden lapsen huo-
lenpidosta vastaavien mahdollisuuksia turva-
ta lapsen hyvinvointi ja yksildllinen kasvu.

Perustuslain 19 §:n 1 momentti  kuten
muutkin perusoikeudet juontaa juurensa pe-
rusoikeusuudistukseen. Perustuslakiin perus-
oikeudet siirrettiin hallitusmuodosta asialli-
sesti muuttumattomina. Hallitusmuodossa tai
perustuslaissa sen paremmin kuin niitd
alemman asteisissa sddnnoksissid ei ole tyh-
jentdvdsti mdédritelty, mitd perustuslain
19 §:ssd vilttiméattomalld huolenpidolla tai
riittdvilld sosiaali- ja terveyspalveluilla tar-
koitetaan. Pykildn 3 momentissa perusoikeus
kytkeytyy ldheisesti tavallisella lailla toteu-
tettavaan sdintelyyn. Palvelujen jirjestdmis-
tapaa ei médritelld. Sdannds kuitenkin edel-
lyttad, ettd julkinen valta turvaa palvelujen
saatavuuden. Pykildn 1 momentti taas on,
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muista perusoikeussddnnoksistd  poiketen,
laadittu yksil6llisen oikeuden muotoon. Pe-
rusoikeusuudistukseen johtaneen hallituksen
esityksen mukaan sdinnéksen tarkoituksena
on turvata ihmisarvoisen elimén edellytysten
vihimmaistaso eli niin sanotun eksistenssi-
minimi. Edellytyksend on, ettd henkild ei ky-
kene hankkimaan téllaista turvaa omalla toi-
minnallaan taikka saa sitd muista sosiaalitur-
vajirjestelmistd tai muilta henkil6iltd. Siin-
noksen tarkoittama oikeus kuuluu kaikille.
Avun saamiset selvitetddn yksilolliselld tar-
veharkinnalla. Vilttamattomalla huolenpidol-
la tarkoitetaan sellaisia palveluja, joilla turva-
taan ihmisarvoisen elimin edellytykset. Tal-
laisia tukijérjestelmid ovat perustelujen mu-
kaan esimerkiksi vélttimittémin ravinnon ja
asumisen jdrjestiminen sekd er#ddt lasten
huoltoon kuuluvat tukitoimet. Kéytdnnodssd
sadnnoksen tarkoittaman turvan jarjestdmi-
seen tarvitaan alemmanasteista lainsdddin-
tod, johon my6s nyt ehdotetulla sosiaalihuol-
tolain uudistamisella osaltaan pyritéin.

Perustuslain 7 §:n 1 momentissa jokaiselle
turvattu oikeus eldmidn kytkeytyy erityisen
ldheisesti 19 §:n 1 momentissa turvattuun oi-
keuteen vilttimittdmiidn toimeentuloon ja
huolenpitoon. Y1l4 mainitun hallituksen esi-
tyksen perustelujen mukaan oikeudesta elé-
mé#n voidaan johtaa yleinen velvollisuus sel-
laisiin julkisen vallan toimiin, joilla ediste-
tddn elimin edellytyksii.

Perustuslain 7 § turvaa jokaiselle oikeuden
elimidin sekd henkildkohtaiseen vapauteen,
koskemattomuuteen  ja  turvallisuuteen
(1 momentti). Ketddn ei saa tuomita kuole-
maan, kiduttaa eiki muutoinkaan kohdella
ihmisarvoa loukkaavasti (2 momentti). Hen-
kilokohtaiseen koskemattomuuteen ei saa
puuttua eikd vapautta riistdd mielivaltaisesti
eikd ilman laissa sdddettyd perustetta. Va-
paudenmenetyksen laillisuus voidaan saattaa
tuomioistuimen  tutkittavaksi. Vapautensa
menettdneen  oikeudet turvataan lailla
(3 momentti).

Perusoikeusuudistukseen johtaneen halli-
tuksen esityksen perustelujen mukaan maini-
tun 7 §:n 1 momentti turvaa ennen kaikkea
henkeen, vapauteen ja koskemattomuuteen
kohdistuvia oikeudenvastaisia tekoja vastaan.
Henkil6kohtainen vapaus on luonteeltaan
yleisperusoikeus, joka suojaa ihmisen fyysi-
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sen vapauden ohella my6s hinen tahdonva-
pauttaan ja itsemadrddamisoikeuttaan.

Sddnnokselld on ldheinen yhteys perustus-
lain 10 §:ssé turvattuun yksityiseldmén suo-
jaan. Ruumiillisen koskemattomuuden lisiksi
7 §:n 1 momentissa tarkoitetun henkil6koh-
taisen koskemattomuuden suojan piiriin kuu-
luu myds merkittdvd puuttuminen yksilén
henkiseen koskemattomuuteen silloinkin,
kun tillaista puuttumista ei voida katsoa sa-
massa pykildssd kielletyksi ihmisarvon vas-
taiseksi kohteluksi. Henkilokohtaisen kos-
kemattomuuden asema yleisperusoikeutena
asettaa siithen puuttumiselle erittdin korkean
kynnyksen. Rajoitusten tulee perustua lakiin
ja tayttdd tulkintakdytdnndssd tdsmentyvit
hyvaksyttivyys- ja vilttimittdmyysvaati-
mukset.

My®6s perustuslain 7 §:n 2 momentin sisil-
tdma ehdottomaan muotoon kirjoitettu ihmis-
arvoa loukkaavan kohtelun kielto koskee ylla
mainitun lakiehdotuksen perustelujen mu-
kaan sekd fyysistd ettd henkistd kohtelua.
Sadnnos sisaltdd tdsmillisen ja ehdottoman
ihmisarvoa loukkaavan kohtelun kiellon, jos-
ta ei voida poiketa tavallisella lailla.

Pykildn 3 momentti sisdltdd henkildkohtai-
seen koskemattomuuteen puuttumista ja va-
paudenriistoja koskevia tdsmentivid sdantoja.
Ne kohdistuvat sekd lainsddtdjadn ettd sovel-
tajaan. Y114 mainitun lakiehdotuksen peruste-
lujen mukaan sdénnoksessd tarkoitettu va-
paudenmenetys on esimerkiksi mielenterve-
yslaissa (1116/1990) tarkoitettu tahdosta
riippumaton hoito. Lastensuojelulain tarkoit-
taman kiireellisen sijoituksen luonteesta pe-
rustuslain 7 §:ssé tarkoitettuna vapaudenme-
netyksend on oikeuskirjallisuudessa esitetty
erilaisia nikemyksié.

Euroopan ihmisoikeussopimuksen 5 artik-
lan 1 kappaleessa on yksityiskohtainen luet-
telo vapaudenriiston hyviksyttdvistd perus-
teista. Sadnnoksen mukaan vapaudenriistoon
saadaan ryhtyd vain muun muassa, jos ala-
ikdiseltd riistetdfin vapaus lain nojalla hinen
kasvatuksensa valvomiseksi tai henkil5ltid
riistetdéin vapaus lain nojalla hinen heikon
mielenterveytensd, alkoholisminsa, huu-
meidenkdyttonsd tai irtolaisuutensa vuoksi.
Luettelo sitoo my6s Suomen lainsdétéjis.

Perustuslain 7 §:n 3 momentti ei ihmisoi-
keussopimuksen tapaan sisélld yksityiskoh-
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taista luetteloa vapaudenriiston hyviksytti-
vistd perusteista. Lakiehdotuksen perustelu-
jen mukaan osittain téstd syystd on sddnnok-
seen siséllytetty nimenomainen mielivaltais-
ten vapaudenriistojen kielto. Kielto rajoittaa
myos lainsddtdjan mahdollisuuksia maarata
vapaudenriistojen perusteista sekd edellyttia,
ettd lailla varmistetaan oikeusturvan sdilymi-
nen my0s vapaudenmenetyksen yhteydessi.
Sama koskee my06s puuttumista henkildkoh-
taiseen koskemattomuuteen. Sekd vapau-
denmenetyksen ettd vapautensa menettinee-
seen henkiloon kohdistettavien henkilkoh-
taisen koskemattomuuden rajoitusten on mo-
lempien tiytettivi sddnnoksessi asetetut vaa-
timukset. Momentin viimeisen virkkeen pe-
rustuslaillisen toimeksiannon mukaan vapau-
tensa menettineen oikeudet turvataan lailla.
Perustuslain 10 §:n 1 momentin sisidltimin
yksityiseldmin suojaa koskevan yleislausek-
keen mukaan jokaisen yksityiseldmi, kunnia
ja kotirauha on turvattu. Perusoikeusuudis-
tusta koskevan hallituksen esityksen peruste-
lujen mukaan 10 §:n 1 momentissa sdénnel-
lyn yksityiseldmén suojan ldhtSkohtana on,
ettd yksilollda on oikeus eldd omaa eldamédnsi
ilman viranomaisten tai muiden ulkopuolis-
ten tahojen mielivastaista tai aiheetonta puut-
tumista hinen yksityiselimédnsi. Yksityis-
eldméidn kuuluu muun muassa yksilon oikeus
vapaasti solmia ja ylldpitdd suhteita muihin
ihmisiin ja ympérist6on sekd oikeus méadrita
itsestddn ja ruumiistaan. Sdinndksen luette-
lemat yksityiseldiméi, kunnia ja kotirauha ei-
vt kaikissa tilanteissa ole tiysin toisistaan
erotettavissa. Perustelujen mukaan kisite
"yksityiselamad" voidaan ymmirtdd myos
henkil6n yksityistd piirid koskevaksi yleiské-
sitteeksi. Sdinndksessé ei ole kansainvilisten
ihmisoikeussopimusten tavoin erityistd mai-
nintaa perhe-elimén suojasta. Kuitenkin
my0Gs perhe-eldmd, kuten lapsen ja hidnen
vanhempiensa vilinen, kuuluu sddnnoksessd
tarkoitetun yksityiseldmén suojan piiriin.
Keskeinen perhe-elimin suojaa koskeva
sddnnos siséltyy Euroopan ihmisoikeussopi-
muksen 8 §:44n. Sen mukaan jokaisella on
oikeus nauttia yksityis- ja perhe-eldméinsi,
kotiinsa ja kirjeenvaihtoonsa kohdistuvaa
kunnioitusta. Viranomaiset eivit saa puuttua
timin oikeuden k#yttdmiseen, paitsi silloin
kun laki sen sallii ja se on demokraattisessa
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yhteiskunnassa vilttimatontd kansallisen ja
yleisen turvallisuuden tai maan taloudellisen
hyvinvoinnin vuoksi, tai ep#jirjestyksen ja
rikollisuuden estdmiseksi, terveyden tai mo-
raalin suojaamiseksi, tai muiden henkiléiden
oikeuksien tai vapauksien turvaamiseksi.

Perustuslain turvaamista perusoikeuksista
oikeusturvaa koskeva sdannds sisdltyy lain
21 §:44n. Pykélin 1 momentti sdintelee oi-
keutta hyvién hallintoon ja oikeudenmukai-
seen oikeudenkdyntiin. Pykildn 2 momentis-
sa luetellaan oikeudenmukaisen oikeuden-
kdynnin ja hyvin hallinnon tirkeimmét osa-
alueet. Tédssd mainittuja perustuslain sdén-
noksid tarkastellaan hallintopadtdksen tar-
peellisuuden ja muutoksenhakukelpoisuuden
nikokulmasta.

Perustuslain 21 §:n 1 momentin mukaan
jokaisella on oikeus saada asiansa késitellyk-
si asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivy-
tystd lain mukaan toimivaltaisessa tuomiois-
tuimessa tai muussa viranomaisessa sekd oi-
keus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan
koskeva pddtds tuomioistuimen tai muun
riippumattoman lainkayttéelimen késitelta-
viksi. Pykdldan 2 momentin mukaan kisitte-
lyn julkisuus sekd oikeus tulla kuulluksi,
saada perusteltu pditds ja hakea muutosta
samoin kuin muut oikeudenmukaisen oikeu-
denkdynnin ja hyvén hallinnon takeet turva-
taan lailla.

Perusoikeusuudistukseen johtaneen halli-
tuksen esityksen perustelujen mukaan perus-
tuslain 21 §:n 1 momentin, sikéli kuin se tur-
vaa jokaiselle oikeuden saada oikeuksiaan ja
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velvollisuuksiaan koskeva pditds tuomiois-
tuimen tai muun lainkédyttdelimen tutkitta-
vaksi, tarkoituksena on turvata Euroopan ih-
misoikeussopimuksen 6 artiklan 1 kappaleen
sekd kansalaisoikeuksia ja poliittisia oikeuk-
sia koskevan kansainvilisen yleissopimuksen
14 artiklan 1 kappaleen edellyttimé oikeus
oikeudenkdyntiin kaikissa sopimusméérdys-
ten tarkoittamissa tilanteissa.

Perustuslain 6 §:ssé ilmaistaan paitsi perin-
teinen vaatimus oikeudellisesta yhdenvertai-
suudesta myds ajatus tosiasiallisesta tasa-
arvosta. Pykild sisdltdd yleisen yhdenvertai-
suuslausekkeen (1 momentti), syrjintdkiellon
(2 momentti), sddnnoksen lasten kohtelemi-
sesta tasa-arvoisesti yksildind ja sdidnndksen
lasten oikeudesta saada vaikuttaa itseddn
koskeviin asioihin kehitystddn vastaavasti
(3 momentti) sekd sddnnoksen sukupuolten
tasa-arvon edistimisestd (4 momentti). Pe-
rustuslain yhdenvertaisuussdinndksillé ei es-
tetd tosiasiallisen tasa-arvon turvaamiseksi
positiivista erityiskohtelua eli tietyn ryhmin
asemaa ja olosuhteita parantavia toimia.

Hallituksen kisityksen mukaan lakiehdo-
tukset voidaan kisitelld tavallisessa lainséa-
tdmisjarjestyksessd. Koska esitykseen kui-
tenkin sisiltyy perusoikeuksien toteutumisen
kannalta merkityksellisid seikkoja, hallitus
pitdd tarkoituksenmukaisena, ettd esityksestd
pyydetddn perustuslakivaliokunnan lausunto.

Edelld esitetyn perusteella annetaan edus-
kunnan hyviksyttiviksi seuraavat lakiehdo-
tukset:
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Lakiehdotukset

Sosiaalihuoltolaki

Eduskunnan péitoksen mukaisesti sdddetéddn:
1 luku

Yleiset siannokset

1§
Lain tarkoitus

Tamén lain tarkoituksena on:

1) edistdd ja yllapitdda hyvinvointia seké so-
siaalista turvallisuutta;

2) vidhent#4 eriarvoisuutta ja edistdd osalli-
suutta;

3) turvata yhdenvertaisin perustein tar-
peenmukaiset, riittdvit ja laadukkaat sosiaa-
lipalvelut sekd muut hyvinvointia edistévét
toimenpiteet;

4) edistdd asiakaskeskeisyyttd sekd asiak-
kaan oikeutta hyvdidn palveluun ja kohteluun
soslaalihuollossa;

5) parantaa yhteistyotd sosiaalihuollon ja
kunnan eri toimialojen sekd muiden toimijoi-
den vililld 1—4 kohdassa tarkoitettujen ta-
voitteiden toteuttamiseksi.

28
Soveltamisala

Titd lakia sovelletaan kunnalliseen sosiaa-
lihuoltoon, jollei téssd tai muussa laissa toi-
sin sdddetd. Sosiaalihuoltoon sisdltyvit sosi-
aalisen turvallisuuden ja hyvinvoinnin edis-
tdminen sekd yleis- ja erityislainsddddnnon
mukaiset sosiaalihuollon tehtévét ja palvelut.
Jos henkil6lld on muun lain nojalla oikeus
soslaalihuollon saamiseen, on sovellettava
niitd sddnnoksid, jotka parhaiten toteuttavat

asiakkaan etua siten kuin 4—35 §:sséd sddde-
tdén.

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissd
palveluissa tai kun asiakas muutoin tarvitsee
sekd sosiaali- ettd terveydenhuollon palveluja
on sovellettava niitd sosiaali- ja terveyden-
huollon sdinnoksid, jotka asiakkaan edun
mukaisesti parhaiten turvaavat tuen tarpeita
vastaavat palvelut ja lddketieteellisen tarpeen
mukaisen hoidon.

38
Mcddritelmdit

Téssé laissa tarkoitetaan:

1) Sosiaalipalveluilla kunnallisia sosiaali-
palveluja ja niihin siséltyvid tukipalveluja
sekd muita toimia, joilla sosiaalihuollon am-
matillinen henkil6sto edistdd ja ylldpitad yk-
silon, perheen ja yhteistn toimintakyky#, so-
siaalista hyvinvointia, turvallisuutta ja osalli-
suutta;

2) asiakkaalla henkild4, joka saa sosiaali-
palveluja tai jonka vireilld olevan sosiaali-
huoltoasian kisittely on alkanut;

3) erityistdi tukea tarvitsevalla henkilolld ja
asiakkaalla henkil6d, jolla on erityisid vaike-
uksia hakea ja saada tarvitsemiaan sosiaali-
ja terveyspalveluja kognitiivisen tai psyykki-
sen vamman tai sairauden, piihteiden ongel-
mak#yton, usean yhtidaikaisen tuen tarpeen
tai muun vastaavan syyn vuoksi ja jonka tuen
tarve ei liity korkeaan ikéén siten kuin ikd4n-
tyneen vieston toimintakyvyn tukemisesta
sekd ifkkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista
annetun lain (980/2012), jaljempénd vanhus-
palvelulaki, 3 §:ssd sdddetddn;

4y lapsella alle 18-vuotiasta henkil6g;
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5) nuorella 18—24-vuotiasta henkil64;

6) erityistd tukea tarvitsevalla lapsella las-
ta, jonka kasvuolosuhteet vaarantavat tai ei-
vit turvaa lapsen terveyttd tai kehitystd tai
joka itse kéyttdytymisellddin vaarantaa ter-
veyttddn tai kehitystdédn tai joka on erityisen
tuen tarpeessa 3 kohdassa mainituista syisti.

438
Asiakkaan etu

Asiakkaan etua arvioitaessa on kiinnitetta-
vd huomiota sithen, miten eri toimintatavat ja
ratkaisut parhaiten turvaavat:

1) asiakkaan ja hinen lidheistensd hyvin-
voinnin;

2) asiakkaan itsendisen suoriutumisen ja
omatoimisuuden vahvistumisen sekd ldheiset
ja jatkuvat ihmissuhteet;

3) tarpeisiin ndhden oikea-aikaisen, oikean-
laisen ja riittdvén tuen;

4) mahdollisuuden osallistumiseen ja vai-
kuttamiseen omissa asioissaan;

5) kielellisen, kulttuurisen sekd uskonnolli-
sen taustan huomioimisen;

6) toivomuksia, taipumuksia ja muita val-
miuksia vastaavan koulutuksen, viyldn tyo-
eldmédédn sekd osallisuutta edistdvéin toimin-
nan;

7) asiakassuhteen luottamuksellisuuden ja
yhteistoiminnan asiakkaan kanssa.

Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on kiinnitet-
tidvi erityistd huomiota erityistd tukea tarvit-
sevien asiakkaiden edun toteutumiseen.

58
Lapsen etu

Kaikissa sosiaalihuollon toimissa, jotka
koskevat lasta on ensisijaisesti otettava huo-
mioon lapsen etu. Lasten kohdalla on 4 §:ssd
mainittujen asioiden lisdksi kiinnitettiva eri-
tyistd huomiota siihen, miten eri toimenpide-
vaihtoehdot ja ratkaisut parhaiten turvaavat:

1) tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoin-
nin;

2) mahdollisuuden saada ymmirtdmysti
sekd idn ja kehitystason mukaisen huolenpi-
don;

3) turvallisen kasvuympdriston ja ruumiilli-
sen sekd henkisen koskemattomuuden;

4) itsendistymisen ja kasvamisen vastuulli-
suuteen.

2 luku

Hyvinvoinnin edistiminen

63§
Neuvonta ja ohjaus

Kunnan asukkaiden saatavissa on oltava
sosiaalihuollon neuvontaa ja ohjausta.

Neuvontaa ja ohjausta jirjestdessddn sosi-
aalihuollon on tarvittaessa toimittava yhteis-
tydssd  terveydenhuoltolain  (1326/2010)
13 §:ssé tarkoitettua terveysneuvontaa jirjes-
tdvian perusterveydenhuollon sekd muiden
toimialojen kanssa.

78
Rakenteellinen sosiaalityo

Rakenteellisella sosiaalityolld on huoleh-
dittava sosiaalista hyvinvointia ja sosiaalisia
ongelmia koskevan tiedon vilittymisestd ja
sosiaalihuollon asiantuntemuksen hyddynté-
misestd hyvinvoinnin ja terveyden edistdmi-
seksi.

Rakenteelliseen sosiaality6hon kuuluu:

1) sosiaalihuollon asiakastythén perustu-
van tiedon tuottaminen asiakkaiden tarpeista
ja niiden yhteiskunnallisista yhteyksistd sekd
tarpeisiin vastaavien sosiaalipalvelujen ja
muun sosiaalihuollon vaikutuksista;

2) tavoitteelliset toimet ja toimenpide-
ehdotukset sosiaalisten ongelmien ehkiise-
miseksi ja korjaamiseksi sekd kunnan asuk-
kaiden asuin- ja toimintaympéristdjen kehit-
tamiseksi;

3) sosiaalihuollon asiantuntemuksen tuo-
minen osaksi kunnan muiden toimialojen
suunnittelua sekd yhteistyd yksityisten palve-
luntuottajien ja jérjestojen kanssa paikallista
sosiaality6td sekd muuta palvelu- ja tukivali-
koimaa kehittden.
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8§

Erityistd tukea tarvitsevien henkiloiden hy-
vinvoinnin seuraaminen ja edistdiminen

Kunnallisten viranomaisten on yhteistydssd
seurattava ja edistettdva erityistéd tukea tarvit-
sevien henkildiden hyvinvointia sekd poistet-
tava epékohtia ja ehkéistdvd niiden syntymis-
ta.

Erityisestd tuesta vastaavien viranomaisten
on vilitettivi tietoa asiakkaiden kohtaamista
sosiaalisista ongelmista sekd annettava asian-
tuntija-apua muille viranomaisille samoin
kuin kunnan asukkaille ja kunnassa toimivil-
le vhteisdille. Palveluja annettaessa ja niité
kehitettidessd on kiinnitettivéd erityistd huo-
miota erityistd tukea tarvitsevien henkildiden
tarpeisiin ja toivomuksiin,

98§

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin seuraaminen
Jja edistiminen

Kunnallisten viranomaisten on yhteistydssd
seurattava ja edistettivi lasten ja nuorten hy-
vinvointia sekid poistettava kasvuolojen epé-
kohtia ja ehkéistdva niiden syntymisti.

Sosiaalihuollosta vastaavan viranomaisen
on vilitettdvd tietoa lasten ja nuorten kas-
vuoloista ja sosiaalisista ongelmista sekd an-
nettava asiantuntija-apua muille viranomai-
sille samoin kuin kunnan asukkaille ja kun-
nassa toimiville yhteisoille.

10 §

Palvelujen kehittciiminen kasvatuksen tukemi-
seksi

Lapsille, nuorille ja lapsiperheille tarkoitet-
tuja palveluja annettaessa ja niitd kehitettdes-
sd on huolehdittava siitd, ettd ndiden palvelu-
jen avulla tuetaan vanhempia, huoltajia ja
muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vas-
taavia henkilditd lasten kasvatuksessa ja saa-
daan selville lasten, nuorten ja lapsiperheiden
erityisen tuen tarve. Tarvittaessa on jirjestet-
tdvid erityisen tuen tarpeessa olevia lapsia ja
nuoria tukevaa toimintaa.
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Palveluja annettaessa ja niitd kehitettdessd
on kiinnitettdvd erityisti huomiota lasten ja
nuorten tarpeisiin ja toivomuksiin.

3 luku
Sosiaalipalvelut
11§

Tuen tarpeet

Sosiaalipalveluja on jéarjestettiva:

1) tueksi jokapdiviisestd elamistd selviy-
tymiseen;

2) asumiseen liittyvain tuen tarpeeseen;

3) taloudellisen tuen tarpeeseen;

4) sosiaalisen syrjdytymisen torjumiseksi ja
osallisuuden edistdmiseksi;

5) ldhisuhde- ja perhevikivallasta sekd
muusta vikivallasta ja kaltoinkohtelusta ai-
heutuvaan tuen tarpeeseen;

6) akillisiin kriisitilanteisiin liittyvddn tuen
tarpeeseen,;

7) lapsen tasapainoisen kehityksen ja hy-
vinvoinnin tukemiseksi;

8) piihteiden ongelmakéytdstd, mielenter-
veysongelmasta sekd muusta sairaudesta,
vammasta tai ikddntymisestd aiheutuvaan tu-
en tarpeeseen,;

9) muuhun fyysiseen, psyykkiseen, sosiaa-
liseen tai kognitiiviseen toimintakykyyn liit-
tyvéin tuen tarpeeseen;

10) tuen tarpeessa olevien henkildiden
omaisten ja ldheisten tukemiseksi.

12§

Vilttamdittoman huolenpidon ja toimeentulon
turvaaminen

Jokaisella kunnassa oleskelevalla henkil5l-
14 on oikeus saada kiireellisesséd tapauksessa
yksil6lliseen tarpeeseensa perustuvat sosiaa-
lipalvelut siten, ettei hidnen oikeutensa véilt-
tAmattémadan huolenpitoon ja toimeentuloon
vaarannu. Muussa kuin kiireellisessd tapauk-
sessa henkilollda on oikeus saada riittdvit so-
siaalihuollon palvelut kotikuntalaissa
(201/1994) tarkoitetulta kotikunnaltaan tai
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siltd kuntayhtymailts, johon kotikunta kuuluu,
ellei muualla laissa toisin sdddetd.

Sosiaalihuollon jarjestimisen henkil6llises-
td soveltamisalasta sdddetddn 58 §:ssd. Toi-
meentulotuen myontimisestd sdddetddn erik-
seen toimeentulotuesta annetussa laissa
(1412/1997).

13§
Lapsen terveyden ja kehityksen turvaaminen

Lapsella ja hdnen perheelldidn on oikeus
saada viipymittd lapsen terveyden tai kehi-
tyksen kannalta vilttimé&ttomét sosiaalipalve-
lut. Palveluja on jérjestettivi tarvittavassa
laajuudessa niind vuorokauden aikoina, joina
niitd tarvitaan.

Palvelujen on tuettava vanhempia, huoltajia
ja muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta
vastaavia henkil6itd lapsen kasvatuksessa ja
huolenpidossa.

14§
Tuen tarpeisiin vastaavat sosiaalipalvelut

Kunnallisina sosiaalipalveluina on jirjes-
tettdvd sen siséltoisend ja siind laajuudessa
kuin tdssd tai muussa laissa sdddetddn:

1) sosiaality&té;

2) sosiaaliohjausta;

3) sosiaalista kuntoutusta;

4) perhetyoti;

5) kotipalvelua;

6) kotihoitoa;

7) asumispalveluja;

8) laitospalveluja;

9) liikkkumista tukevia palveluja;

10) paihdetyoti;

11) mielenterveystyoté;

12) kasvatus- ja perheneuvontaa;

13) lapsen ja vanhemman vilisten tapaa-
misten valvontaa;

14) muita 11 §:n mukaisiin tarpeisiin vas-
taavia asiakkaan hyvinvoinnille valttimé&tto-
mid sosiaalipalveluja.

Kunnallisina sosiaalipalveluina on huoleh-
dittava my&s kehitysvammaisten erityishuol-
losta, vammaisuuden perusteella jarjestettd-
vistd palveluista ja tukitoimista, toimeentulo-
tuen antamisesta kunnassa oleskelevalle hen-

kilolle, sosiaalisen luoton my&ntdmisestd
kunnan asukkaille, kuntouttavasta ty6toimin-
nasta, pdihdyttivien aineiden vairink&yttdji-
en huoltoon kuuluvista palveluista, omais-
hoidon tuen, perhehoidon, lasten ja nuorten
huollon, lastensuojelun, ottolapsineuvonnan,
perheasioiden sovittelun, lapsen huoltoa ja
tapaamisoikeutta koskevan p#itoksen tdytin-
toonpanossa toimitettavaan sovitteluun kuu-
luvien toimenpiteiden ja lapsen huoltoa ja ta-
paamisoikeutta koskevan asian tuomioistuin-
sovitteluun kuuluvien asiantuntijapalvelui-
den, lastenvalvojalle sdddettyjen tehtdvien ja
muiden isyyden selvittdimiseen ja vahvista-
miseen liittyvien tehtdvien sekd opiskelu-
huollon jirjestimisestd sen mukaan kuin niis-
td lisdksi erikseen saddetidfn:

1) vammaisuuden perusteella jarjestettdvis-
td palveluista ja tukitoimista annetussa laissa
(380/1987);

2) kehitysvammaisten erityishuollosta an-
netussa laissa (519/1977);

3) toimeentulotuesta annetussa laissa;

4y laissa  sosiaalisesta  luototuksesta
(1133/2002);

5) laissa kuntouttavasta tyStoiminnasta
(189/2001);

6) pdihdehuoltolaissa (41/1986);

7) mielenterveyslaissa (1116/1990);

8) omaishoidon tuesta annetussa laissa
(937/2005);

9) perhehoitolaissa ( / )

10) lastensuojelulaissa (417/2007);

11) adoptiolaissa (22/2012);

12) avioliittolaissa (234/1929);

13) laissa lapsen huollosta ja tapaamisoi-
keudesta (361/1983)

14) isyyslaissa (700/1975):

15) lapsen elatuksesta annetussa laissa
(704/1975)

16) lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta
koskevan p#dtdksen tdytdant6onpanosta anne-
tussa laissa (619/1996);

17) oppilas- ja
(1287/2013).

opiskelijahuoltolaissa

15§
Sosiaalityo

Sosiaality6lld tarkoitetaan tavoitteellista
asiakas- ja asiantuntijatyGtd, jossa rakenne-



164

taan yksilon, perheen tai yhteison tarpeita
vastaava sosiaalisen tuen ja palvelujen koko-
naisuus, sovitetaan se yhteen muiden toimi-
joiden tarjoaman tuen kanssa sek# ohjataan ja
seurataan sen toteutumista ja vaikuttavuutta.

16 §
Sosiaaliohjaus

Sosiaaliohjauksella tarkoitetaan vuorovai-
kutuksellista yksildiden, perheiden ja yhtei-
sGjen neuvontaa, ohjausta ja tukea, joiden ta-
voitteena on vahvistaa eldménhallintaa sekd
edistdd osallisuutta.

17 §
Sosiaalinen kuntoutus

Sosiaalisella kuntoutuksella tarkoitetaan
sosiaality6n ja sosiaaliohjauksen keinoin an-
nettavaa tehostettua tukea sosiaalisen toimin-
takyvyn vahvistamiseksi, syrjdytymisen tor-
jumiseksi ja osallisuuden edistimiseksi. So-
siaaliseen kuntoutukseen kuuluu:

1) sosiaalisen toimintakyvyn ja kuntoutus-
tarpeen selvittiminen;

2) kuntoutusneuvonta ja -ohjaus seki tar-
vittaessa kuntoutuspalvelujen yhteensovitta-
minen;

3) valmennus arkipdivin toiminnoista suo-
riutumiseen ja eliménhallintaan;

4) ryhmétoiminta ja tuki sosiaalisiin vuo-
rovaikutussuhteisiin;

5) muut tarvittavat sosiaalista kuntoutumis-
ta edistdvit toimenpiteet.

Nuorten sosiaalisella kuntoutuksella tue-
taan nuorten sijoittumista tys-, tySkokeilu-,
opiskelu-, tyGpaja- tai kuntoutuspaikkaan se-
ki ehkiistddn ndiden keskeyttamisti.

18 §
Perhetyo

Perhetyolla tarkoitetaan hyvinvoinnin tu-
kemista sosiaaliohjauksen keinoin tilanteissa,
joissa asiakas ja hinen perheensi tai asiak-
kaan hoidosta vastaava henkils, tarvitsevat
tukea ja ohjausta omien voimavarojen vah-
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vistamiseksi ja keskindisen vuorovaikutuksen
parantamiseksi.

PerhetyOtid annetaan erityistd tukea tarvit-
sevan lapsen tai nuoren terveyden ja kehityk-
sen turvaamiseksi.

19§
Kotipalvelu

Kotipalvelulla tarkoitetaan asumiseen, hoi-
toon ja huolenpitoon, toimintakyvyn yllapi-
toon, lasten hoitoon ja kasvatukseen, asioin-
tiin sekd muihin jokapdividiseen eldmaén
kuuluvien tehtivien ja toimintojen suoritta-
mista tai niissd avustamista.

Kotipalvelua annetaan alentuneen toimin-
takyvyn, perhetilanteen, sairauden, synnytyk-
sen, vamman tai muun vastaavanlaisen syyn
perusteella niille, jotka tarvitsevat apua sel-
viytydkseen 1 momentissa tarkoitetuista teh-
tivistd ja toiminnoista.

Kotipalveluun sisiltyvind tukipalveluina
annetaan ateria-, vaatehuolto- ja siivouspal-
veluja sekd sosiaalista kanssakdymistd edis-
tavid palveluja.

Lapsiperheelld on oikeus saada perheen
huolenpitotehtdvin turvaamiseksi vélttima-
ton kotipalvelu, jos lapsen hyvinvoinnin tur-
vaaminen ei ole mahdollista 2 momentissa
mainittujen syiden vuoksi.

20 §
Kotihoito

Kotihoidolla tarkoitetaan kotipalvelun ja
terveydenhuoltolain (1326/2010) 25 §:44n si-
siltyvien kotisairaanhoidon tehtivien muo-
dostamaa kokonaisuutta.

21§
Asumispalvelut

Asumispalveluja jirjestetdsin henkildille,
jotka erityisestd syystd tarvitsevat apua tai
tukea asumisessa tai asumisensa jarjestimi-
sessd. Kotiin annettavat palvelut ovat ensisi-
jaisia suhteessa palveluihin, jotka edellytts-
viat muuttamista ja siséltidvit sekd asumisen
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ettd palvelut. Tilapdistd asumista jérjestetddn
henkildille, jotka tarvitsevat lyhytaikaista,
kiireellistd apua.

Tuettua asumista jérjestetdéin henkildille,
jotka tarvitsevat tukea itsendiseen asumiseen
tai itsendiseen asumiseen siirtymisessd. Tue-
tulla asumisella tarkoitetaan asumisen tuke-
mista sosiaaliohjauksella ja muilla sosiaali-
palveluilla.

Palveluasumista jérjestetdéin henkildille,
jotka tarvitsevat soveltuvan asunnon sekd
hoitoa ja huolenpitoa. Tehostettua palvelu-
asumista jarjestetddn henkilgille, joilla hoi-
don ja huolenpidon tarve on ympirivuoro-
kautista.

Palveluasumisella tarkoitetaan palvelu-
asunnossa jirjestettividd asumista ja palvelu-
ja. Palveluihin siséltyvét asiakkaan tarpeen
mukainen hoito ja huolenpito, toimintakykyé
yllapitdva ja edistdvd toiminta, ateria-, vaate-
huolto-, peseytymis- ja siivouspalvelut seké
osallisuutta ja sosiaalista kanssakdymistd
edistdviit palvelut. Tehostetussa palveluasu-
misessa palveluja jirjestetddn asiakkaan tar-
peen mukaisesti ympérivuorokautisesti.

Asumispalveluja toteutettacssa on huoleh-
dittava siité, ettd henkilon yksityisyytti ja oi-
keutta osallistumiseen kunnioitetaan ja hén
saa tarpeenmukaiset kuntoutus- ja terveyden-
huollon palvelut.

22§
Laitospalvelut

Sosiaalihuollon laitospalveluilla tarkoite-
taan hoidon ja kuntouttavan toiminnan jérjes-
tdmistd jatkuvaa hoitoa antavassa sosiaali-
huollon toimintayksikossd. Laitospalveluja
voidaan jérjestdd lyhytaikaisesti tai jatkuvas-
ti, péivisin, Oisin tai ympérivuorokautisesti.
Pitkdaikainen hoito ja huolenpito voidaan to-
teuttaa laitoksessa vain, jos se on henkilon
terveyden tai turvallisuuden kannalta perus-
teltua, taikka sithen on muu laissa erikseen
sdddetty peruste.

Laitospalveluja toteutettaessa henkilélle on
jarjestettdvd hinen yksilsllisten tarpeidensa
mukainen kuntoutus, hoito ja huolenpito.
Hanelle on lisdksi pyrittdva jérjestiméin tur-
vallinen, kodinomainen ja virikkeitd antava
elinympiristd, joka antaa mahdollisuuden
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yksityisyyteen ja edistdd kuntoutumista,
omatoimisuutta ja toimintakykyé.

23 §
Liikkumisen tuki

Esteeton ja toimiva julkinen joukkoliikenne
mukaan lukien kutsu- ja palveluliikenne on
ensisijainen tapa jirjestdd kaikille soveltuva
liikkkuminen.

Liikkumisen tukea jirjestetdsn henkildille,
jotka eivdt kykene itsendisesti kdyttdméin
julkisia litkennevilineitd alentuneen toimin-
takyvyn, sairauden, vamman tai muun vas-
taavanlaisen syyn perusteella ja jotka tarvit-
sevat palvelua asioimisen, tai muun jokapii-
véiseen elamdin kuuluvan tarpeen vuoksi.

Liikkumisen tukea voidaan jarjestdd seu-
raavilla toteuttamistavoilla tai niiden yhdis-
telmilla:

1) julkisten liikennevilineiden kéyton oh-
jauksella ja ohjatulla harjoittelulla;

2) saattajapalveluna;

3) ryhmékuljetuksina;

4) korvaamalla taksilla, invataksilla tai
muulla vastaavalla ajoneuvolla tapahtuvasta
kuljetuksesta aiheutuvat kohtuulliset kustan-
nukset;

5) muulla soveltuvalla tavalla.

Yksilollisia kuljetuspalveluja ei jérjestetd
henkilGlle, joka on oikeutettu kuljetuksiin tai
niiden kustannusten korvaamiseen muun lain
nojalla.

24 §
Pdiihdetyi

Pédihdetyollda vdhennetdin ja poistetaan
pdihteisiin liittyvid hyvinvointia ja turvalli-
suutta vaarantavia tekijoitd sekd tuetaan péih-
teettOmyytta.

Téssd laissa tarkoitettuun sosiaalihuollon
piihdety6hon kuuluu:

1) ohjaus ja neuvonta;

2) piihteiden ongelmakéyttijille, heiddn
omaisilleen ja muille ldheisilleen suunnatut
sosiaalihuollon erityispalvelut;

3) muut 14 §:n mukaiset péihteettomyytta
tukevat tai pdihteiden ongelmakéytdon vuoksi
tarvittavat sosiaalipalvelut.
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Raskaana olevalla henkilolla on oikeus
saada vilittomasti riittdvat pdihteettomyytté
tukevat sosiaalipalvelut.

Sosiaalihuollossa tehtivd pédihdetyd on
suunniteltava ja toteutettava siten, etti se
muodostaa toimivan kokonaisuuden muun
kunnassa tehtdvian pdihdetyon ja mielenter-
veystyon kanssa.

25§
Mielenterveystyd

Mielenterveysty6lld vahvistetaan yksilon ja
yhteis6n mielenterveyttd suojaavia tekijoitd
sekd poistetaan ja vdhennetiin mielenterve-
yttd vaarantavia tekijoit.

Tdssd laissa tarkoitettuun mielenterveys-
ty6hon kuuluu:

1) sosiaalipalveluihin sisdltyvd mielenter-
veyttd suojaaviin ja sitd vaarantaviin tekijoi-
hin liittyvd ohjaus ja neuvonta seki tarpeen-
mukainen yksilon ja perheen psykososiaali-
nen tuki;

2) yksilon ja yhteison psykososiaalisen tu-
en yhteensovittaminen #killisissd jarkyttavis-
sé tilanteissa;

3) sosiaalihuollon mielenterveyspalvelut,
joilla tarkoitetaan 14 §:n mukaisia yksilon
mielenterveyttd tukevia sosiaalipalveluja.

Sosiaalihuollossa tehtdvd mielenterveystyd
on suunniteltava ja toteutettava siten, ettd se
muodostaa toimivan kokonaisuuden muun
sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa.

26§
Kasvatus- ja perheneuvonta

Kasvatus- ja perheneuvontaa annetaan lap-
sen hyvinvoinnin, yksilollisen kasvun ja
myonteisen kehityksen edistimiseksi, van-
hemmuuden tukemiseksi seki lapsiperheiden
suoriutumisen ja omien voimavarojen vah-
vistamiseksi.

Kasvatus- ja perheneuvontaan siséltyy las-
ten kasvuun ja kehitykseen, perhe-eldamaén,
ihmissuhteisiin ja sosiaalisiin taitoihin liitty-
vad arviointia, ohjausta, asiantuntijaneuvon-
taa ja muuta tukea.
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Kasvatus- ja perheneuvontaa toteutetaan
monialaisesti sosiaalityon, psykologian ja
lddketieteen sekd tarpeen mukaan muiden
asiantuntijoiden kanssa.

27§

Lapsen ja vanhemman vilisten tapaamisten
valvonta

Lapsen ja vanhemman vilisten tapaamisten
valvonnalla huolehditaan siitd, ettd lapsen
huollosta ja tapaamisoikeudesta annetun lain
2 §:ssé tarkoitettu tapaamisoikeus toteutuu
lapsen edun mukaisesti. Tapaamisten valvon-
ta perustuu joko sosiaalilautakunnan vahvis-
tamaan sopimukseen tai tuomioistuimen p#a-
tokseen, jossa midritellddn tarvittavien toi-
menpiteiden sisiltos.

Valvotuissa vaihdoissa valvoja huolehtii,
ettd lapsi siirtyy sopimuksen tai pditdksen
mukaisesti vanhemmalta toiselle. Tuetuissa
tapaamisissa valvoja on kiytettdvissd tapaa-
misen ajan. Valvotuissa tapaamisissa valvoja
on tapaamisen ajan ndko- ja kuuloyhteydessé
lapseen ja vanhempaan.

Valvoja voi paittd, ettd tapaamista ei aloi-
teta tai vaihtoa ei suoriteta, tai keskeyttai ta-
paamisen, jos se on vilttimatontd lapsen
edun vuoksi. Valvojan on annettava toimival-
taiselle lastenvalvojalle kirjallinen selvitys
keskeyttimistddn tai muusta syysti toteutu-
matta jdfneistd sovituista tapaamisista. Val-
vojalla on oltava sosiaalihuollon ammatilli-
sen henkildston kelpoisuusvaatimuksista an-
netun lain (272/2005) 11 §:n mukainen kou-
lutus.

28 §
Muut sosiaalipalvelut

Lomanviettopalveluja ja tukea lomanvieton
jirjestimiseen annetaan perhetilanteen, pit-
k#aikaisen sairauden, vamman tai muun vas-
taavanlaisen syyn perusteella. Erityistd tukea
tarvitsevalle lapselle tai hinen perheelleen
voidaan jdrjestdd vertaisryhmétoimintaa sekd
tukihenkil6- tai perhe lapsen terveyden tai
kehityksen turvaamiseksi. Kaikkien asiak-
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kaiden hyvinvointia voidaan edistdd mydos
muilla kuin 3 luvussa mainituilla sosiaalipal-
veluilla.

29§
Sosiaalipdivystys

Sosiaalipdivystys on jérjestettivd ympéri-
vuorokautisesti kiireellisen ja vilttim&ttomén
avun turvaamiseksi. Pdivystys on toteutettava
siten, ettd palveluun voi saada yhteyden ym-
pari vuorokauden ja kiireelliset sosiaalipalve-
lut voidaan toteuttaa siten kuin tissd tai
muussa laissa siddetdin.

Sosiaalipdivystystd toteutettaessa on toi-
mittava yhteistyossd terveydenhuollon pii-
vystyksen, pelastustoimen, poliisin, hétdkes-
kuksen ja tarpeen mukaan muiden toimijoi-
den kanssa.

4 luku
Sosiaalihuollon toteuttaminen
30 §

Keskeiset periaatteet

Asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuol-
lon toteuttajalta laadultaan hyvdid sosiaali-
huoltoa ja hyvdd kohtelua ilman syrjintd.
Asiakasta on kohdeltava siten, ettd hinen va-
kaumustaan ja yksityisyyttddn kunnioitetaan
eikd hidnen ihmisarvoaan loukata.

Sosiaalihuoltoa koskevia péditoksid ja rat-
kaisuja tehtdessd ja sosiaalihuoltoa toteutet-
taessa on ensisijaisesti otettava huomioon
asiakkaan etu siten kuin 4—5 §:ssi sdddetddn

Sosiaalihuoltoa on ldhtSkohtaisesti toteu-
tettava siten, ettd avio- ja avopuolisoilla sekd
muilla perheenjédsenilld on mahdollisuus asua
yhdessa.

Asiakkaiden kiytossd olevien sosiaalipal-
velujen toimitilojen on tuettava asiakkaiden
sosiaalista  vuorovaikutusta.  Toimitilojen
suunnittelussa ja kdytdssd on huomioitava
asiakkaiden yksilolliset tarpeet ja edellytyk-
set, esteettomyys ja yksityisyyden suoja.
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31§

Asiakkaan kuuleminen ja oikeus saada selvi-
tys eri vaihtoehdoista

Asiakkaan kuulemisesta ennen hantd kos-
kevan pddtoksen tekemistd sdddetddn hallin-
tolaissa (434/2003). Asiakkaan oikeudesta
saada selvitys eri vaihtoehdoista sdddetddn
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oike-
uksista annetussa laissa (812/2000).

32§

Lapsen ja nuoren mielipide ja toivomukset ja
edunvalvonta

Sosiaalihuollon tarvetta arvioitaessa, lasta
ja nuorta koskevaa p#dtostd tehtdessd sekd
sosiaalihuoltoa toteutettaessa lapsen ja nuo-
ren mielipiteisiin ja toivomuksiin on kiinni-
tettidvi erityistd huomiota. Lapselle on turvat-
tava hdnen ikdidnsi ja kehitystasoaan vastaa-
valla tavalla mahdollisuus saada tietoa hénta
koskevassa asiassa ja esittdd siitd mielipi-
teensd ja toivomuksensa. Lapsen mielipide
on selvitettivi hienovaraisesti seké siten, etti
tdstd ei aiheudu tarpeettomasti haittaa lapsen
ja hidnen vanhempiensa tai muiden ldheisten
ihmisten vilisille suhteille. Lapsen mielipi-
teen selvittdmisen tapa ja padasiallinen sisil-
to on kirjattava lasta koskeviin asiakasasia-
kirjoihin.

Mielipiteen selvittimisen yhteydessid lap-
selle ei saa antaa sellaisia tietoja, jotka vaa-
rantaisivat hdnen kehitystddn tai ovat vastoin
lapsen muuta erittdin tarkedd yksityistd etua.

338§
Sosiaalihuollon saatavuus ja saavutettavuus

Sosiaalihuollon suunnittelusta ja toteutta-
misesta on pidettévi huolta sen mukaan, kuin
tidssd laissa tai muutoin séiddetddn. Sosiaali-
palvelujen tulee olla sisdllsltéddan ja laadultaan
sellaisia kuin lainsdddantd edellyttaa.

Yleiset kunnalliset sosiaalipalvelut on to-
teutettava siten, ettd ne soveltuvat kaikille
asiakkaille. Tarvittaessa avun ja tuen tarpees-
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sa oleva henkil6 on ohjattava erityispalvelu-
jen piiriin. Palvelut on ldht6kohtaisesti toteu-
tettava siten, ettd nithin on mahdollista ha-
keutua oma-aloitteisesti riittdvidn aikaisessa
vaiheessa.

Sosiaalipalveluja on pyrittdvd jarjestiméin
eri hallinnonalojen peruspalvelujen yhtey-
dessd, jos jdrjestely edistdd palvelujen yh-
teensovittamista ja laadultaan hyvien palve-
lujen jirjestdmista.

Tiedot siitd, minkilaisia sosiaalipalveluja
on mahdollista saada, miten niitd voi hakea ja
mitkd ovat palvelujen saamisen perusteet, on
julkaistava helposti saavutettavalla ja ym-
mirrettivilli tavalla.

34 §

Sosiaalihuollon asiakkuuden alkaminen ja
pddittyminen

Sosiaalihuoltoasia tulee vireille hakemuk-
sesta tai kun kunnan sosiaalihuollon ty6nte-
kiji on muutoin tehtdvissddn saanut tietdd
mahdollisesti sosiaalipalvelujen tarpeessa
olevasta henkilGsti.

Sosiaalihuollon asiakkuus alkaa, kun vireil-
le tullutta hakemusta tai muulla tavoin vireil-
le tullutta asiaa ryhdytddn kisittelemddn tai
henkildlle annetaan kiireellisid sosiaalipalve-
luja. Asiakkuus paéttyy, kun sosiaalihuollon
asiakasasiakirjaan merkitdin tiedoksi, ettd
sosiaalihuollon jérjestimiselle ei ole perustet-
ta.

35§

Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen tarpeen
arvioimiseksi

Jos terveydenhuollon ammattihenkilGistd
annetussa laissa (559/1994) tarkoitettu ter-
veydenhuollon ammattihenkild, sosiaaliku-
raattori taikka sosiaalitoimen, opetustoimen,
liikuntatoimen, lasten piivihoidon, pelastus-
laitoksen, Hétdkeskuslaitoksen, tullin, polii-
sin, Rikosseuraamuslaitoksen, tyd- ja elin-
keinoviranomaisen, Kansanelikelaitoksen tai
ulosottoviranomaisen palveluksessa oleva on
tehtdvissddn saanut tietdd henkildstd, jonka
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sosiaalihuollon tarve on ilmeinen, hinen on
ohjattava henkil6 hakemaan sosiaalipalveluja
tai henkil6n antaessa suostumuksensa otetta-
va yhteyttdi kunnallisesta sosiaalihuollosta
vastaavaan viranomaiseen, jotta tuen tarve
arvioitaisiin.

Jos suostumusta ei voida saada ja henkil6
on ilmeisen kykenemiton vastaamaan omasta
huolenpidostaan, terveydestifn tai turvalli-
suudestaan, tai lapsen etu sitd vilttimétta
vaatii, | momentissa tarkoitettujen henkil&i-
den on tehtdvd ilmoitus sosiaalihuollon tar-
peesta salassapitosddnndsten estdmattd vii-
pymatta.

My6s muu kuin 1 momentissa tarkoitettu
henkild voi tehdd ilmoituksen héntd koskevi-
en salassapitosddnnosten estimétta.

Lastensuojeluilmoituksen ja ennakollisen
lastensuojeluilmoituksen tekemisestd sdide-
tddn lastensuojelulain 25 ja 25 ¢ §:ssd. Jos
ilmoitusvelvollinen henkilé on ottanut vii-
pymiitta yhteytté sosiaalihuollosta vastaavaan
viranomaiseen siten kuin 1—3 momentissa
sdddetddn ja ilmoittanut yhteydenoton syyt,
ei samojen tietojen perusteella tarvitse tehdi
lastensuojeluilmoitusta.

ldkkddn henkilon palvelutarpeesta ilmoit-
tamisessa on lisdksi noudatettava, miti van-
huspalvelulain 25 §:ssé sdddetédn.

36§
Palvelutarpeen arviointi

Kun kunnallisen sosiaalihuollon palveluk-
sessa oleva on tehtivissddn saanut tietdd so-
siaalihuollon tarpeessa olevasta henkildstd,
hinen on huolehdittava, ettd henkilon kiireel-
lisen avun tarve arvioidaan vilittomaésti. Li-
siksi henkil6lld on oikeus saada palvelutar-
peen arviointi, jollei arvioinnin tekeminen
ole ilmeisen tarpeetonta.

Palvelutarpeen arviointi on aloitettava vii-
pymittd ja saatettava loppuun ilman aihee-
tonta viivytystd. Arvioinnin tekeminen on
aloitettava viimeistddn seitseméntend arki-
pdivind siitd, kun asiakas tai hianen laillinen
edustajansa on ottanut yhteyttd sosiaalipalve-
luista vastaavaan kunnalliseen viranomaiseen
palvelujen saamiseksi, jos:

1) henkil6 on yli 75-vuotias;
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2) henkilé saa vammaisetuuksista annetun
lain (570/2007) 9 §:n 3 momentin 3 kohdan
mukaista ylinta hoitotukea.

Erityistd tukea tarvitsevan lapsen palvelu-
tarpeen arviointi on aloitettava viimeistdin
seitseméntend arkipdivdnd asian vireille tu-
losta ja arvioinnin on valmistuttava viimeis-
tddn kolmen kuukauden kuluessa vireille tu-
losta.

Arviointi tehdédéin asiakkaan eliméntilan-
teen edellyttimisséd laajuudessa yhteistyOssa
asiakkaan ja tarvittaessa hdnen omaisensa ja
laheisensd sekd muiden toimijoiden kanssa.
Arviointia tehtdessd asiakkaalle on selvitetta-
va hénen yleis- ja erityislainsdddant66n pe-
rustuvat oikeutensa ja velvollisuutensa seké
erilaiset vaihtoehdot palvelujen toteuttami-
sessa ja niiden vaikutukset samoin kuin muut
seikat, joilla on merkitystd hinen asiassaan.
Selvitys on annettava siten, ettd asiakas riit-
tdvisti ymmértds sen sisillon ja merkityksen.
Arviointia tehtdessd on kunnioitettava asiak-
kaan itseméédrddmisoikeutta ja otettava huo-
mioon hdnen toiveensa, mielipiteensi ja yksi-
16lliset tarpeensa. Erityistd huomiota on kiin-
nitettdvi lasten ja nuorten seki erityistd tukea
tarvitsevien henkildiden itseméédrddmisoi-
keuden kunnioittamiseen. Ikdfintyneen vies-
ton palvelutarpeen selvitysté tehtiessd on li-
siksi noudatettava, mitd vanhuspalvelulaissa
sdddetddn. Lastensuojelutarpeen selvittimi-
sestd palvelutarpeen arvioinnin yhteydessé
sdddetdin lastensuojelulaissa.

Palvelutarpeen arvioinnin tekemisesti vas-
taavalla henkil6lld on oltava palvelutarpeen
arvioimisen kannalta tarkoituksenmukainen
sosiaalihuollon ammatillisen  henkildston
kelpoisuusvaatimuksista annetussa laissa tar-
koitettu kelpoisuus, ellei muualla laissa toisin
sdddetd. Erityistd tukea tarvitsevien lasten ja
muiden erityistd tukea tarvitsevien henkildi-
den palvelutarpeen arvioinnin tekemisestd
vastaavalla viranhaltijalla on oltava mainitun
lain 3 §:n mukainen sosiaalityontekijan kel-
poisuus.

37§
Palvelutarpeen arvioinnin sisdlté

Palvelutarpeen selvittimisen perusteella
arvioidaan, onko henkil6lld tuen tarvetta. Jos
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henkild tarvitsee tukea, arvioidaan, onko tuen
tarve luonteeltaan tilapdisté, toistuvaa tai pit-
kaaikaista. Palvelutarpeen arviointi sisaltaa:

1) yhteenvedon asiakkaan tilanteesta seki
sosiaalipalvelujen ja erityisen tuen tarpeesta;

2) sosiaalihuollon ammattihenkilén johto-
paatokset asiakkuuden edellytyksisti;

3) asiakkaan mielipiteen ja nidkemyksen
palvelutarpeestaan, ellei palvelutarpeen arvi-
oimiseen yhteistyOssd asiakkaan kanssa ole
ilmeisti estettd;

4) asiakkaan ja sosiaalihuollon ammatti-
henkilon arvion 42 §:n mukaisen omatydnte-
kijén tarpeesta.

38§

Palvelujen jarjestiminen palvelutarpeen ar-
vioinnin mukaisesti

Kun tuen tarve on luonteeltaan tilapéista,
on oikea-aikaisilla ja riittidvilld tilapdisilld
palveluilla pyrittivd ehkédisemiin pidempiai-
kaisen tuen tarvetta.

Kun tuen tarve on jatkuvaa tai toistuvaa,
palveluja on jérjestettdvi siten, ettd tavoittee-
na on asiakkaan itsendinen selviytyminen ja
tuen tarpeen paittyminen asiakkaan kanssa
tavoitteeksi asetetun méérdajan jalkeen.

Henkilgille, joiden tuen tarve on pysyvi tai
pitkdaikainen, tuki on pyrittdvi jérjestdiméin
siten, ettd turvataan palvelujen jatkuvuus,
ellei palvelujen muuttaminen ole asiakkaan
edun mukaista. Jos tuen tarve on vain osittain
pysyvi tai pitkdaikainen, on tuki jérjestettava
muilta osin siten kuin edelld 1—2 momentis-
sa saddetddn.

39 §
Asiakassuunnitelma

Palvelutarpeen arviointia on tdydennettava
asiakkaalle laadittavalla asiakassuunnitelmal-
la tai muulla vastaavalla suunnitelmalla, ellei
suunnitelman laatiminen ole ilmeisen tarpee-
tonta. Suunnitelma on laadittava, ellei sithen
ole ilmeistd estettd, yhdessi asiakkaan kanssa
siten kuin 36 §:n 3—4 momentissa s#ddde-
tdén.

Asiakassuunnitelma siséltdd asiakkaan pal-
velutarpeen edellyttimissé laajuudessa:
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1) asiakkaan arvion ja ammatillisen arvion
tuen tarpeesta;

2) asiakkaan arvion ja ammatillisen arvion
tarvittavista palveluista ja toimenpiteisti;

3) omatyontekijén tai muun asiakkaan pal-
veluista vastaavan tyOntekijan arvio asiak-
kaan terveyden tai kehityksen kannalta vilt-
tamattomistd sosiaalipalveluista sekd niiden
alkamisajankohdasta ja kestosta.

4) tiedot siitd kuinka usein asiakas ja oma-
tyontekijd tai muu asiakkaan palveluista vas-
taava tyontekiji tulevat tapaamaan;

5) asiakkaan ja tyOntekijan arvion asiak-
kaan vahvuuksista ja voimavaroista;

6) asiakkaan ja tyontekijin yhdesséd asetta-
mat tavoitteet, joihin sosiaalihuollon avulla
pyritddn;

7) arvion asiakkuuden kestosta;

8) tiedot eri alojen yhteistyotahoista, jotka
osallistuvat asiakkaan tarpeisiin vastaami-
seen ja vastuiden jakautuminen niiden kes-
ken;

9) suunnitelman toteutumisen seurantaa,
tavoitteiden saavuttamista ja tarpeiden uudel-
leen arviointia koskevat tiedot.

Asiakassuunnitelma on tarkistettava tarvit-
taessa. Suunnitelman sisdlté on sovitettava
yhteen henkilon tarvitsemien muiden hallin-
nonalojen palvelujen ja tukitoimien kanssa.
Velvollisuudesta suunnitelman laatimiseen
sekd suunnitelman sisdllostd ja asiaan osalli-
sista on lisdksi voimassa, mitd niistd erikseen
sdddetddn. Sen estimittd, mitd muualla laissa
sdddetddn, voidaan asiakkaan suostumuksella
laatia sosiaalihuollon ja muiden hallinnonalo-
jen palveluja ja tukitoimia koskeva yhteinen
suunnitelma, jossa on suunnitelman laatimi-
seen ja kdytt6on ndhden tarpeellisia tietoja.
Yhteisen suunnitelman laatimisesta ilman
asiakkaan suostumusta siddetdn erikseen.
Jos asiakkaan tukena toimii omaisia tai muita
ldheisid henkilditd, laaditaan heiddn tukemi-
seensa liittyva suunnitelma tarvittaessa erik-
seen.

40 §

Ilmoitus muulle viranomaiselle asiakkaan tu-
en tarpeesta

Jos asiakkaan tarpeisiin ei voida vastata
vain sosiaalihuollon toimin, asiakkaan palve-
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lutarpeen arvioinnista vastaavan sosiaalihuol-
lon ammattihenkilon, omatydntekijan tai
muun asiakkaan palveluista vastaavan tyon-
tekijin on asiakkaan suostumuksella otettava
yhteyttd sithen viranomaiseen, jonka vastuul-
le tarvittavien toimien jérjestiminen ensisi-
jaisesti kuuluu.

Edelld 1 momentissa tarkoitetun ilmoituk-
sen vastaanottaneen viranomaisen tulee asi-
akkaan suostumuksella ilmoittaa siihen yhte-
yttd ottaneelle viranomaiselle ilman aiheeton-
ta viivytystd, mihin toimiin se on ilmoituksen
johdosta ryhtynyt. llmoittamista ei kuiten-
kaan tarvitse tehdd, jos se on ilmeisen tarpee-
tonta.

Tietojen luovuttamisesta ilman asiakkaan
suostumusta sidddetdin sosiaalihuollon asia-
kasasiakirjoista annetussa laissa ( / ). Asi-
akkaan ohjaamisesta toimivaltaiseen viran-
omaiseen sdddetddn hallintolaissa.

41§
Momnialainen yhteistyé

Palvelutarpeen arvioimiseksi, péétosten te-
kemiseksi ja sosiaalihuollon toteuttamiseksi
toimenpiteestd vastaavan sosiaalihuollon vi-
ranomaisen on huolehdittava siitd, ettd kiy-
tettdvissd on henkilon yksilsllisiin tarpeisiin
nidhden riittdvidsti asiantuntemusta ja osaa-
mista. Jos henkiln tarpeiden arviointi ja nii-
hin vastaaminen edellyttdvit sosiaalitoimen
tai muiden viranomaisten palveluja tai tuki-
toimia, on ndiden tahojen osallistuttava toi-
menpiteestd vastaavan tydntekijan pyynndsti
henkilén palvelutarpeen arvioinnin tekemi-
seen ja asiakassuunnitelman laatimiseen.

Sosiaalihuoltoa toteutetaan yhteistyGssi eri
toimijoiden kanssa siten ettd sosiaalihuollon
ja tarvittaessa muiden hallinnonalojen palve-
lut muodostavat asiakkaan edun mukaisen
kokonaisuuden. Tyontekijan on oltava tar-
peen mukaan yhteydessi eri yhteisty6tahoi-
hin ja asiantuntijoihin seki tarvittaessa hen-
kilon omaisiin ja muihin hinelle ldheisiin
henkilGihin siten kuin téssé laissa tarkemmin
sdddetddn.

Tietojen antamisesta ilman asiakkaan suos-
tumusta ja asiakastietojen kirjaamisesta mo-
nialaisessa yhteistydssd seki sosiaali- ja ter-
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veydenhuollon yhteisissd palveluissa sekd
sosiaalihuollon viranomaisen oikeudesta saa-
da laissa sdddettyjen tehtdviensd suorittami-
seksi tarpeellista virka-apua muilta viran-
omaisilta s#ddetdéin sosiaalihuollon asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista annetussa lais-
sa.

42§
Omatyontekijd

Sosiaalihuollon asiakkaalle on nimettiva
asiakkuuden ajaksi omatyontekiji. TyoOnteki-
jd4 ei tarvitse nimetd, jos asiakkaalle on jo
nimetty muu palveluista vastaava tyontekija
tai nimedminen on muusta syystd ilmeisen
tarpeetonta.

Omaty0ntekijilld on oltava asiakkaan pal-
velukokonaisuuden kannalta tarkoituksen-
mukainen sosiaalihuollon ammatillisen hen-
kiloston kelpoisuusvaatimuksista annetussa
laissa tarkoitettu kelpoisuus. Erityistd tukea
tarvitsevan lapsen tai muun asiakkaan oma-
tyontekijdlla tai hanen kanssaan asiakasty6td
tekeviilld tyOntekijdlld on oltava mainitun
lain 3 §:n mukainen sosiaalitydntekijin kel-
poisuus.

Omaty0ntekijdnd toimivan henkil6n tehtd-
vénd on asiakkaan tarpeiden ja edun mukai-
sesti edistdd 38 §:n 2 ja 3 momentin toteut-
tamista sekd toimia tarvittaessa muissa tissd
laissa sééddetyissd tehtdvissi.

Erityistd tukea tarvitsevaa lasta koskevaa
sosiaalihuoltoa toteutettacssa lapsen oma-
tyontekijan tai muun lapsen sosiaalipalveluis-
ta vastaavan tyontekijin tulee tavata lapsi
asiakassuunnitelmaan tarkemmin kirjattaval-
la tavalla riittdvén usein henkildkohtaisesti.

43§
Ldheisverkoston kartoittaminen

Laheisverkoston kartoittamisella tarkoite-
taan sen selvittdmistd, miten omaiset tai muut
asiakkaalle 13heiset henkilst osallistuvat asi-
akkaan tukemiseen. Liheisverkoston kartoit-
taminen toteutetaan palvelutarpeen arvioin-
nin yhteydessé tai tarvittaessa muulloin asi-

akkuuden aikana. Kartoittamisen voi tehda
ilman asiakkaan suostumusta vain jos:

1) asiakas on ilmeisen kykenemiton vas-
taamaan omasta huolenpidostaan, terveydes-
tdén ja turvallisuudestaan ja tieto on viltté-
miton palvelutarpeen selvittamiseksi; tai

2) tieto on tarpeen lapsen edun vuoksi.

Kartoittamisen yhteydessd selvitetddn tar-
vittaessa omaisten ja liheisten mahdollinen
tuen tarve.

44 §

Asiakkaan hoidossa olevan henkilon tilan-
teen selviticiiminen

Asiakkaan hoidossa olevan lapsen tai muun
henkil6n hoidon ja tuen tarve on selvitettiva,
kun asiakas:

1) saa pdihdehuolto- tai mielenterveyspal-
veluja tai muita sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluja, joiden aikana tai ennen tarvittavien
palvelujen saamista hdnen kykynsé tdysipai-
noisesti huolehtia hoidosta tai kasvatuksesta
arvioidaan heikentyneen;

2) aloittaa tutkintavankeuden tai vankeus-
rangaistuksen suorittamisen.

Riittdvén hoidon ja tuen saaminen on tar-
vittaessa varmistettava tapaamalla lasta tai
muuta hoidettavaa henkil6a. Velvollisuudesta
ilmoittaa sosiaalihuollon tarpeesta kunnan
sosiaalihuollosta vastaavalle viranomaiselle
sdddetddn 35 §:ssd.

45 §

Sosiaalihuoltoa koskeva pdcitoksenteko ja
toimeenpano

Asiakkaalla on oikeus saada Kkirjallinen
padtos sosiaalipalvelujen jéarjestamisestd. Kii-
reellisid toimenpiteitd koskeva asia on kisi-
teltidvi ja pédtos tehtivi kiytettivissd olevien
tietojen perusteella viipymiitti siten, ettei asi-
akkaan oikeus vilttamattomadn huolenpitoon
ja toimeentuloon vaarannu. Muissa kuin kii-
reellisissd asioissa pdidtds on tehtdvd ilman
aiheetonta viivytysti sen jélkeen kun asia on
tullut vireille.
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P4dtds on toimeenpantava kiireellisissd ta-
pauksissa viipymattd ja muissa kuin kiireelli-
sissd tapauksissa ilman aiheetonta viivytysti.
Pé4it6s on kuitenkin toimeenpantava viimeis-
tdén 3 kuukaudessa asian vireille tulosta. Ai-
ka voi olla tatd pidempi, jos asian selvittimi-
nen erityisestd syystd vaatii pidempda kisit-
telyaikaa tai toimeenpanon viivdstymiselle
on muu asiakkaan tarpeeseen liittyvd erityi-
nen peruste.

Asian kisittelemisestd ja paitoksenteosta
saddetddn lisdksi hallintolaissa.

46 §
Hoidon ja huolenpidon turvaavat pdcitokset

Omaty0ntekijan kanssa asiakastyotd teke-
véan kunnallisen viranhaltijan, jolla on sosiaa-
litydntekijin kelpoisuus, on tehtdvd pditds
niistd sosiaalipalveluista, joilla yhdessd tur-
vataan 12—13 §:n mukaisesti erityistd tukea
tarvitsevan lapsen tai muun asiakkaan vilt-
tdmaton huolenpito ja toimeentulo seki ter-
veys ja kehitys, jos menettely on asiakkaan
edun mukainen.

Péstokset koskevat asiakkaan taikka hinen
huolenpidostaan vastaavan henkilon tarvit-
semia sosiaalipalveluja.

Edelld 1 momentissa tarkoitettu viranhaltija
tekee padtokset ottaen huomioon 39 §:ssd
tarkoitetussa asiakassuunnitelmassa esitetyn
arvion palvelujen vilttiméttomyydestd sekd
suunnitelmat niistd terveydenhuollon, opetus-
toimen tai tyd- ja elinkeinohallinnon palve-
luista, jotka ovat vélttaméattomid asiakkaan
huolenpidon, toimeentulon, terveyden tai ke-
hityksen kannalta. Sosiaalihuollon ja muiden
hallinnonalojen palveluja ja tukitoimia kos-
kevasta yhteisestd suunnitelmasta sdddetdédn
39 §:n 3 momentissa. Kiireellisid toimenpi-
teitd koskeva pditds on tehtdvd siten kuin
45 §:n 1 momentissa sdddetddn. Sen estamét-
td, mitd edelld téssd pykéldssd sdddetdin,
toimeentulotukea koskevat paitdkset voi teh-
di toimeentulotuesta vastaava viranhaltija ot-
taen huomioon asiakkaan tai hidnen perheen-
jasenensd omatydntekijin tai muun asiakkaan
palveluista vastaavan tyontekijin arvion tuen
tarpeesta.
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5 luku
Palvelujen laadun varmistaminen
47§
Omavalvonta

Sosiaalihuollon toimintayksikén tai muun
toimintakokonaisuudesta vastaavan tahon on
laadittava omavalvontasuunnitelma sosiaali-
huollon laadun, turvallisuuden ja asianmu-
kaisuuden varmistamiseksi. Suunnitelma on
pidettdva julkisesti ndhtdvdnd, sen toteutu-
mista on seurattava sddnndllisesti ja toimin-
taa on kehitettivd asiakkailta sekd toimin-
tayksikon henkil6stoltd sddnnollisesti kerét-
tdvidn palautteen perusteella.

Omavalvontasuunnitelman sisdllostd, laa-
timisesta ja seurannasta voidaan sddtdid tar-
kemmin sosiaali- ja terveysministerion ase-
tuksella.

48 §
Henkilokunnan ilmoitusvelvollisuus

Sosiaalihuollon henkil6sto6n kuuluvan tai
vastaavissa tehtdvissd toimeksiantosuhteessa
tai itsendisend ammatinharjoittajina toimivi-
en henkildiden on toimittava siten, etti asi-
akkaalle annettavat sosiaalipalvelut toteute-
taan laadukkaasti.

Edelld 1 momentissa tarkoitetun henkilén
on ilmoitettava viipymittd toiminnasta vas-
taavalle henkiltlle, jos hidn tehtdvissdédn
huomaa tai saa tietoonsa epdkohdan tai il-
meisen epdkohdan uhan asiakkaan sosiaali-
huollon toteuttamisessa. Ilmoituksen vas-
taanottaneen henkilon on ilmoitettava asiasta
kunnan sosiaalihuollon johtavalle viranhalti-
jalle.

[Imoitus voidaan tehdd salassapitosddnnos-
ten estamatta.

Kunnan ja yksityisen palveluntuottajan on
tiedotettava henkilstolleen ilmoitusvelvolli-
suudesta ja sen kdytt6on liittyvistd asioista.
Iimoitusvelvollisuuden toteuttamista koske-
vat menettelyohjeet on siséllytettdvi 47 §:ssd
tarkoitettuun omavalvontasuunnitelmaan. Il-
moituksen tehneeseen henkilo6n ei saa koh-
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distaa kielteisid vastatoimia ilmoituksen seu-
rauksena.

49 §
Toimenpiteet ilmoituksen johdosta

Edelld 48 §:n 2 momentissa tarkoitetun il-
moituksen vastaanottaneen henkilon tulee
kdynnistdd toimet epdkohdan tai ilmeisen
epdkohdan uhan poistamiseksi. Henkilon on
ilmoitettava asiasta salassapitosddnndsten es-
tamattd aluehallintovirastolle, jos epdkohtaa
tai ilmeisen epdkohdan uhkaa ei korjata vii-
vytyksetta.

Aluehallintovirasto tai Sosiaali- ja terveys-
alan lupa- ja valvontavirasto voi antaa mai-
rdyksen epidkohdan poistamiseksi ja paattdd
sitd koskevista lisdtoimenpiteistd siten kuin
erikseen saddetddn.

6 luku
Muutoksenhaku
50§
Oikaisuvaatimus

Edelld 45—46 §:ssd tarkoitettuun padtok-
seen saa vaatia oikaisua kunnalliselta sosiaa-
lihuollosta vastaavalta toimielimeltd siten
kuin hallintolaissa sdiddetdén.

518§
Valitus hallinto-oikeuteen

Kunnallisen sosiaalihuollosta vastaavan
toimielimen oikaisuvaatimuksen johdosta an-
tamaan p##tokseen saa hakea muutosta valit-
tamalla hallinto-oikeuteen siten kuin hallinto-
lainkdyttlaissa (586/1996) sdddetddn. Vali-
tus voidaan antaa valitusaikana myds toimie-
limelle, jonka on toimitettava se oman lau-
suntonsa ohella hallinto-oikeudelle.
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52§
Tayténtoonpano

Kunnan viranhaltijan tai toimielimen teke-
mi paitds voidaan muutoksenhausta huoli-
matta panna tdytdnt6on, jos pditdksen laatu
edellyttdd viivytyksetontd tdytdntéonpanoa ja
se ei vaaranna turvallisuutta, tai jos paitok-
sen voimaantulemista ei voida palvelujen jér-
jestdmisestd johtuvista syistd siirtdd tuon-
nemmaksi ja viranhaltija tai toimielin on
madrdannyt péidtoksen heti tdytdntdon panta-
vaksi.

Kun muutosta on haettu, muutoksenhaku-
viranomainen voi kieltdd pditdksen tdytin-
téOnpanon tai madritd sen keskeytettiviksi.

53§
Valituslupa

Hallinto-oikeuden pédtokseen saa hakea
muutosta valittamalla vain, jos korkein hal-
linto-oikeus mydntéd valitusluvan.,

Valitusluvasta on voimassa, mitd siiti on
sdddetty hallintolainkéyttSlaissa (586/1996).
Valituskirjelms, jossa on ilmoitettu, minkd
vuoksi valituslupa tulisi myontdd, voidaan
antaa myds padtoksen tehneelle hallinto-
oikeudelle toimitettavaksi korkeimmalle hal-
linto-oikeudelle.

54§
Hallintoriita-asia

Hallintoriita-asiaan sovelletaan hallinto-

lainkayttolakia.
7 Tuku
Eriniiset sifinnokset
558§
Suhde muihin lakeihin

Tdmén lain perusteella jarjestettyihin sosi-
aalipalveluihin sovelletaan sosiaali- ja ter-
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veydenhuollon suunnittelusta ja valtionavus-
tuksesta annettua lakia (733/1992) sekd kun-
nan peruspalvelujen valtionosuudesta annet-
tua lakia (1704 /2009 ), jollei lailla toisin
sdddeti.

56§
Asiakasmaksut

Tdmén lain mukaisista sosiaalipalveluista
peritddn maksut sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetun lain (734/1992)
mukaisesti.

57§
Asiakastietojen kdsittely

Asiakastietojen kisittelystd ja asiakasasia-
kirjoihin kirjattavista ja tallennettavista tie-
doista sosiaalihuollossa s#idetddn sosiaali-
huollon asiakasasiakirjoista annetussa laissa

/).

58§

Sosiaalihuollon jdrjestdmisen henkilollinen
soveltamisala

Jos henkilo oleskelee sdannonmukaisesti
tai pidempiaikaisesti tyon, opiskelun tai vas-
taavien syiden vuoksi kotikuntansa ulkopuo-
lella, eikd hidnen kotikuntansa kotikuntalain
3 §:n 1 kohdan perusteella muutu, hidn voi
hakea sosiaalipalveluja kunnasta, jossa hin
oleskelee. Henkilon kotikunnalla ei ole kui-
tenkaan velvollisuutta jérjestdd sosiaalihuol-
toa ulkomailla oleskelevalle henkildlle, ellei
muualla toisin sdddeti.

59§
Kiireellisen laitoshuollon jdrjestdminen
Kiireellisissd tapauksissa tai olosuhteiden

muutoin niin vaatiessa kunnan on huolehdit-
tava laitoshuollon ja muiden sosiaalipalve-
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luiden jérjestamisestd muullekin kunnassa
oleskelevalle henkilslle kuin kunnan asuk-
kaalle.

Milloin laitoshuollon tarpeen arvioidaan
kestidvin yli 14 vuorokautta, sosiaalihuollosta
vastaavan kunnallisen toimielimen on viipy-
mittd ilmoitettava laitoshuollon jérjestami-
sestd sen kunnan toimielimelle, jolle huollon
jarjestdminen olisi kuulunut.

60 §
Henkilon siirtéiminen omaan kuntaan

Milloin muulle kuin kunnan asukkaalle on
annettu 59 §:ssid tarkoitetuissa tapauksissa
laitoshuoltoa, jonka tarve arvioidaan pitkdai-
kaiseksi, voi hallinto-oikeus oikeuttaa sosiaa-
lihuollosta vastaavan toimielimen toimitta-
maan henkil6n sithen kuntaan, jonka asukas
hin on.

Laitoshuoltoa saavan henkilon pyynnostd
on toimielimen kuitenkin aina ryhdyttava
1 momentissa tarkoitettuihin toimenpiteisiin
henkilén siirtimiseksi siithen kuntaan, jonka
asukas hén on.

Hakemus 1 momentissa tarkoitetusta siir-

rosta on tehtdvd sille hallinto-oikeudelle,
jonka toimialueella laitoshuoltoa antanut
kunta on.
Siirtoa ei saa kuitenkaan mairiti tehtdaviksi,
milloin se huollon tarkoituksenmukaisuuden
kannalta tai muutoin olisi henkilélle kohtuu-
tonta.

61§

Toisen kunnan sosiaalipalvelujen ja hoito-
paikan hakeminen

Se, joka haluaa muuttaa toisen kunnan
asukkaaksi, mutta ei ikdnsi, vammaisuutensa
tai muun sellaisen syyn vuoksi kykene asu-
maan sielld itsendisesti, voi hakea tdmin
kunnan sosiaalipalveluja ja hoitopaikkaa sa-
moin perustein kuin jos olisi kunnan asukas.
Kunnan tulee vilittomésti ilmoittaa hake-
muksesta ja sen kisiteltdviksi ottamisesta
hakijan kotikunnalle. Kunnan tulee kisitelld
hakemus, arvioida hakijan palvelutarve yh-
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teistydssd tdmén kotikunnan kanssa ja tehdd
asiassa padtds. Hakemusta ei kuitenkaan ki-
sitelld, jos hakija on jo tehnyt vastaavan ha-
kemuksen toiseen kuntaan ja asian kisittely
on vield kesken.

Jos kunta p#attdd 1 momentissa sdddetyin
tavoin palvelun myontdmisestd, hakijan on
kahden viikon kuluessa p#dtoksen tiedoksi
saamisesta ilmoitettava kunnalle palvelun
vastaanottamisesta. Hakijalla on oikeus kol-
men kuukauden kuluessa pddtoksen tiedoksi
saamisesta muuttaa osoitettuun hoitopaik-
kaan. Jos hakija laiminly6 edelld sdddettyjen
médrdaikojen noudattamisen, hdnen oikeu-
tensa padtoksen mukaisiin palveluihin rau-
keaa.

62§
Voimaantulo

Tdmaé laki tulee voimaan pédivdnd kuuta

20 .

Télla lailla kumotaan sosiaalihuoltolaki
(710/1982). Kumotun lain 2 luku, 27 d—e §,
40 § sekd 5 ja 8 luku jdavit kuitenkin voi-
maan.

Jos muualla lainsdddidnndssd viitataan té-
min lain voimaan tullessa voimassa ollee-
seen sosiaalihuoltolakiin, sen asemesta sovel-
letaan tétd lakia, jollei tdssd laissa toisin sdi-
deti.

63§
Siirtymdsciinnokset

Valitukseen ja alistukseen, joka tehddin
ennen timin lain voimaantuloa annetusta
padtoksestd, sekd tdllaisen asian késittelyyn
valituksen johdosta ylemmisséd valitusviran-
omaisessa sovelletaan timén lain voimaan
tullessa voimassa olleita sddnnoksia.
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Laki

lastensuojelulain muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

kumotaan lastensuojelulain (417/2007) 2 luku, 31 §:n 2 momentti sekd 35 §:n 2 momentti,
muutetaan 3 a §:n 1 momentti, 25 §:n 1 ja 3 momentti, 25 a ja 25 b §, 25 ¢ §:n 3 momentti,
25d, 26,27 ja 30 §, 34 §:n 1 momentti, 36 §, 37 §:n 2 momentti, 37 a §:n 1 momentti, 38 §,

56 §, 89 §:n 1 momentin 2 kohta seki 90 §,

sellaisina kuin niistd ovat 3 a §:n 1 momentti, 25 a ja 25 b §, 25 ¢ §:n 3 momentti, 26 §,
37 §:n 2 momentti, 37 a §:n 1 momentti sekd 89 §:n 1 momentin 2 kohta laissa 88/2010,
25 §:n 1 momentti ja 36 § laissa 911/2012, 25 §:n 3 momentti laissa 542/2011, 25 d § laeissa
88/2010 ja 542/2011 sekd 38 ja 90 § osaksi laissa 88/2010, sekd

lisditcicn lakiin uusi 37 b ja 38 a §, 39 a §:d4n, sellaisena kuin se on laissa 88/2010, uusi

2 momentti sekd lakiin uusi 76 a § seuraavasti:

3a§
Ehkdisevd lastensuojelu

Lastensuojelun lisdksi kunta jéarjestdd lasten
ja nuorten hyvinvoinnin edistimiseksi ehkii-
sevdd lastensuojelua silloin, kun lapsi tai
perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana.

25§
Ilmoitusvelvollisuus

1) Sosiaali- ja terveydenhuollon ja lasten
pdivihoidon;

2) opetustoimen;

3) nuorisotoimen;

4) poliisitoimen;

5) Rikosseuraamuslaitoksen;

6) palo- ja pelastustoimen;

7) sosiaalipalvelujen, lasten péivdhoidon
tai terveydenhuollon palvelujen tuottajan;

8) opetuksen tai koulutuksen jérjestdjin;

9) seurakunnan tai muun uskonnollisen yh-
dyskunnan;

10) kansainvilistd suojelua hakevan vas-
taanotosta annetun lain (746/2011) 3 §:ssd

tarkoitetun vastaanottokeskuksen ja jérjeste-
lykeskuksen;

11) hitidkeskustoimintaa harjoittavan yksi-
kén;

12) koululaisten aamu- ja iltapdivédtoimin-
taa harjoittavan yksikon;

13) tullin

14) rajavartiolaitoksen; taikka

15) ulosottoviranomaisen

palveluksessa tai luottamustoimessa olevat
henkil6t tai vastaavissa tehtévissd toimek-
siantosuhteessa tai itsendisind ammatinhar-
joittajina toimivat henkilst sekd kaikki ter-
veydenhuollon ammattihenkil6t ovat velvol-
lisia salassapitosddnndsten estamittd viipy-
mittd ilmoittamaan kunnan sosiaalihuollosta
vastaavalle toimielimelle, jos he ovat tehtd-
véssddn saaneet tietdd lapsesta, jonka hoidon
ja huolenpidon tarve, kehitystd vaarantavat
olosuhteet tai oma kidyttdytyminen edellyttia
mahdollista lastensuojelun tarpeen selvitté-
misti.

Edelld 1 momentissa tarkoitetuilla henki-
16illd on velvollisuus tehdd salassapitoséén-
ndsten estdmittd ilmoitus poliisille, kun heil-
14 on tehtdvisséddn tietoon tulleiden seikkojen
perusteella syytd epdilld, ettd lapseen on
kohdistettu
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1) rikoslain (39/1889) 20 luvussa (Seksuaa-
lirikokset) rangaistavaksi sdddetty teko; tai

2) sellainen rikoslain (39/1889) 21 luvussa
(Henkeen ja terveyteen kohdistuvat rikokset)
rangaistavaksi sdddetty teko, josta sdddetty
enimmdisrangaistus on véhintdin kaksi vuot-
ta vankeutta.

252§

Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen tarpeen
arvioimiseksi

Edelld 25 §:ssé tarkoitettu ilmoitusvelvolli-
suus voidaan toteuttaa salassapitosddnnosten
estimitti myds yhdessd lapsen tai hénen
vanhempansa kanssa tehtynéd sosiaalihuolto-
lain 35 §:n mukaisena yhteydenottona tuen
tarpeen arvioimiseksi edellyttden, ettd:

1) yhteydenotto tehdidéin viipymittd; ja

2) yhteydenoton yhteydessd 25 §:mn 1 mo-
mentissa tarkoitettu ilmoitusvelvollinen hen-
kil ilmoittaa yhteydenottoon johtaneet syyt.

25b§
Rekisterin pitdminen

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on
pidettava rekisterid lastensuojeluilmoituksista
sekd niiden sisallosti.

256§

Ennakollinen lastensuojeluilmoitus

Lastensuojeluasia tulee vireille ja lasten-
suojeluasiakkuus alkaa lapsen syntymén jil-
keen siten kuin 26—27 §:ssi sdddetddn.

25d§

Lastensuojeluviranomaisen ilmoitusvelvolli-
suus

Jos lapsi muuttaa pois kunnasta 26 §:ssd
tarkoitetun lastensuojelutarpeen selvittimisen
aikana tai ollessaan lastensuojelun asiakkaa-
na, sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen
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on salassapitosddannssten estamittd viipymét-
td ilmoitettava muutosta lapsen uudelle koti-
kunnalle tai 16 §:n 1 momentissa tarkoitetul-
le asuinkunnalle. Uudelle koti- tai asuinkun-
nalle on tarvittaessa toimitettava viipymétti
my0s ne asiaan liittyvit asiakirjat, jotka ovat
vilttiméattomid lastensuojelutarpeen arvioi-
miseksi tai lastensuojelutoimenpiteiden jér-
jestdmiseksi. Lapsen uuden koti- tai asuin-
kunnan on jatkettava selvityksen tekemisti
tai muita lastensuojelutoimenpiteitd ottaen
huomioon, mitd 16 §:ssd sdddetddn.

Kun kiireellistd sijoitusta tai sijaishuolto-
paikan muuttamista koskeva paitds tehdédidn
lapsen huostaanottoa tai sijaishuoltoa koske-
van asian ollessa vireilld hallinto-oikeudessa
tai korkeimmassa hallinto-oikeudessa, on
padtoksentekijan ilmoitettava tekemistdédn
padtoksestd vilittomisti  hallinto-oikeudelle
tai korkeimmalle hallinto-oikeudelle.

26 §

Lastensuojeluasian vireille tulo ja lastensuo-
Jjelun tarpeen selvittiiminen

Lastensuojeluasia tulee vireille hakemuk-
sesta tai kun sosiaalityontekijd tai muu las-
tensuojelun tyontekijd on saanut muutoin tie-
td4d mahdollisesta lastensuojelun tarpeessa
olevasta lapsesta.

Lastensuojeluasian vireille tulon jilkeen
sosiaalityontekijin tai muun lastensuojelun
tyontekijdn on arvioitava vilittomisti lapsen
mahdollinen kiireellinen lastensuojelun tarve.

Lis#ksi on tehtdvi sosiaalihuoltolain 36 §:n
mukainen palvelutarpeen arviointi, jollei ar-
vioinnin tekeminen ole ilmeisen tarpeetonta.
Palvelutarpeen arvioinnin yhteydessi selvite-
tdén lastensuojelun tarve, ellei asia ole sel-
visti luonteeltaan sellainen, ettei lastensuoje-
lun tukitoimia tarvita.

Arvion lastensuojelulain mukaisten palve-
lujen ja tukitoimien tarpeesta tekee sosiaali-
tyontekijd. Sosiaalityontekijd arvioi lapsen
kasvuolosuhteita sekd huoltajien tai muiden
lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien
henkildiden mahdollisuuksia huolehtia lap-
sen hoidosta ja kasvatuksesta. Arviointi teh-
dddn kyseessd olevan tapauksen olosuhteiden
edellyttiméssd laajuudessa. Arvioinnin te-
kemiseksi sosiaalityontekijd voi tarvittaessa
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olla yhteydessid lapselle ldheisiin henkilihin
sekd eri yhteistyotahoihin ja asiantuntijoihin
siten kuin sosiaalihuoltolain 41 §:sséd sddde-
tadn.

Palvelutarpeen arvioinnin tekemisessd on
noudatettava mitd sosiaalihuoltolain 36 §:ssd
sdddetddn. Arvio on aloitettava viipymattd ja
saatettava loppuun ilman aiheetonta viivytys-
td. Arvio on aloitettava viimeistddn seitse-
mintend arkipdivdnd asian vireille tulosta ja
sen on valmistuttava viimeistddn kolmen
kuukauden kuluessa vireille tulosta.

27§
Lastensuojelun asiakkuuden alkaminen

Lastensuojeluasiakkuus alkaa, kun sosiaali-
tyontekijd toteaa palvelutarpeen arvioinnin
perusteella, ettéd

1) lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat tai
eivit turvaa lapsen terveyttd tai kehitysti;
taikka

2) lapsi kdyttdytymisellddn vaarantaa ter-
veyttddn ja kehitystdin; ja

3) lapsi tarvitsee lastensuojelulain mukaisia
palveluja ja tukitoimia.

Lastensuojelun asiakkuus alkaa myds sil-
loin, kun lastensuojeluasian vireille tulon
johdosta ryhdytddan kiireellisiin toimiin lap-
sen terveyden ja kehityksen turvaamiseksi tai
kun lapselle tai hdnen perheelleen muutoin
annetaan tdssd laissa tarkoitettuja palveluja
tai muuta tukea ennen palvelutarpeen arvi-
oinnin valmistumista.

Sosiaalityontekijan on tehtdvi lastensuoje-
lun asiakkuuden alkamisesta merkintd lasta
koskeviin lastensuojeluasiakitjoihin seka il-
moitettava siitd valittdmasti huoltajalle ja
lapselle ottaen kuitenkin huomioon, mité so-
siaalihuollon asiakasasiakirjoista annetun
lain 20—21 §:ssé sdddetdin.

308§
Asiakassuunnitelma

Lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle
on tehtdva asiakassuunnitelma.

Asiakassuunnitelma on laadittava ja tarkis-
tettava, ellei siihen ole ilmeistd estettd, yh-
teistyOssd lapsen ja huoltajan seké tarvittaes-
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sa lapsen muun laillisen edustajan, vanhem-
man, muun lapsen hoidosta ja kasvatuksesta
vastaavan taikka lapselle ldheisen henkiln
sekd lapsen huoltoon keskeisesti osallistuvan
tahon kanssa. Asiakassuunnitelmaan Kkirja-
taan ne olosuhteet ja asiat, joihin pyritdédn
vaikuttamaan, lapsen ja hdnen perheensi tuen
tarve, palvelut ja muut tukitoimet, joilla tuen
tarpeeseen pyritdin vastaamaan, seki arvioi-
tu aika, jonka kuluessa tavoitteet pyritiin to-
teuttamaan. Asiakassuunnitelmaan on kirjat-
tava my6s asianomaisten eridvit nikemykset
tuen tarpeesta ja palvelujen sekd muiden tu-
kitoimien jarjestimisestd. Asiakassuunnitel-
ma on tarkistettava tarvittaessa, kuitenkin
vahintdén kerran vuodessa.

7 luku
Avohuolto
34§
Velvollisuus jdarjestdd avohuollon tukitoimia

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on
ryhdyttidvd tdmédn luvun mukaisiin avohuol-
lon tukitoimiin viipymittd, kun lastensuoje-
lun tarve on todettu.

Avohuollon tukitoimien tarkoituksena on
edistdd ja tukea lapsen myodnteistd kehitystd
sekd tukea ja vahvistaa vanhempien, huolta-
jien ja lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vas-
taavien henkildiden kasvatuskykyd ja -mah-
dollisuuksia. Avohuollon tukitoimia toteute-
taan mahdollisuuksien mukaan yhteistydssa
lapsen ja vanhempien, huoltajien tai muiden
lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien
henkil6iden kanssa.

36 §
Lastensuojelun avohuollon tukitoimet
Sosiaalihuoltolain 3 luvussa mainittujen

sosiaalipalvelujen, kuten kotipalvelun, ver-
taisryhmitoiminnan, tukihenkilén tai -per-
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heen sekd toimeentulotuesta annetun lain
(1412/1997) mukaisen toimeentulotuen ja
ehkiisevin toimeentulotuen sekd opetustoi-
men alaisen lasten péivdhoidosta annetun
lain (36/1973) mukaisen lasten piivihoidon
liséiksi lastensuojelun asiakkuudessa olevalle
perheelle on jérjestettdvi tarvittaessa lapsen
ja perheen tuen tarpeisiin perustuva asiakas-
suunnitelma huomioon ottaen lastensuojelun
avohuollon tukitoimina:

1) tukea lapsen ja perheen ongelmatilan-
teen selvittimiseen;

2) lapsen taloudellista ja muuta tukemista
koulunkdynnissd, ammatin ja asunnon han-
kinnassa, ty6hon sijoittumisessa, harrastuk-
sissa, laheisten ihmissuhteiden ylldpitdmises-
si sekd muiden henkil6kohtaisten tarpeiden
tyydyttdmisessi;

3) lapsen kuntoutumista tukevia hoito- ja
terapiapalveluja;

4) tehostettua perhety6ta;

5) perhekuntoutusta; sekd

6) muita lasta ja perhettd tukevia palveluja
ja tukitoimia.

Lapsen terveyden tai kehityksen kannalta
valttamattémat sosiaalihuollon palvelut ja
lasten piivihoito on jarjestettivd sen mukai-
sesti kuin lapsen asioista vastaava sosiaali-
tyontekijd on arvioinut niiden tarpeen lapsen
tai vanhemman asiakassuunnitelmassa.

37§

Sijoitus avohuollon tukitoimena

Jos lasta ei voida sijoittaa lapsen edun mu-
kaisesti yhdessd hidnen vanhempansa, huolta-
jansa tai muun hdnen hoidostaan ja kasvatuk-
sestaan vastaavan henkilon kanssa, voidaan
lapsi sijoittaa avohuollon tukitoimena lyhyt-
aikaisesti myds yksin. Sijoitukseen vaaditaan
lapsen huoltajan ja 12 vuotta tédyttédneen lap-
sen suostumus. Sijoituksen edellytyksend on,
ettd sijoitus on tarpeen:

1) lapsen tuen tarpeen arvioimiseksi;

2) lapsen kuntouttamiseksi; tai

3) lapsen huolenpidon jirjestdmiseksi véli-
aikaisesti huoltajan tai muun lapsen hoidosta
ja kasvatuksesta téll6in vastaavan henkilon
sairauden tai muun vastaavan syyn vuoksi.
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37a§

Avohuolion sijoituksen kéyttdamisen yleiset
edellytykset

Lasta ei saa sijoittaa toistuvasti avohuollon
tukitoimena, ellei lapsen etu valttiméttd vaa-
di uutta Iyhytaikaista sijoitusta.

37b§
Kiireellinen avohuollon tukitoimi

Jos lapsi jéljempdnd 40 §:ssé mainitusta
syystd tarvitsee kiireellisesti apua, voidaan
7 luvun mukaisia avohuollon tukitoimia jér-
jestdd kiireellisesti edellyttiden, ettd tukitoi-
met ovat lapsen edun mukaisen huolenpidon
toteuttamiseksi sopivia, mahdollisia ja riittd-
Vid.

38§
Lapsen kiireellinen sijoitus

Jos lapsi on jiljemping 40 §:ssd mainitusta
syystd vilittdmissd vaarassa tai kiireellinen
sijoitus ja sijaishuolto ovat tarpeen, koska
lapsen oma tai toisen henkilon terveys tai
turvallisuus taikka muun 62 §:ssi tai 65—73
§:ssd séddetyn edun turvaaminen edellyttivat
rajoitusten kéyttimisti sijoituksen aikana si-
ten kuin 11 luvussa sdddetddn, lapselle voi-
daan jdrjestdd kiireellisesti hdnen tarvitse-
mansa hoito ja huolto.

Kiireellisestd sijoituksesta p#éttdd 13 §:n
1 momentin mukaan méérdytyvé viranhaltija,
jonka péitoksen perusteella kiireellinen sijoi-
tus voi kestdd korkeintaan 30 paivdd. Madra-
aikaan luetaan se piivé, jona lapsi on tosiasi-
allisesti sijoitettu kiireellisesti. Jos p#itds kii-
reellisestd sijoituksesta on tehty ennen sitd
vuorokautta, jonka aikana lapsi on tosiasialli-
sesti sijoitettu, luetaan midrdaikaan paatok-
sentekopdivi.

Sen estimittd, mitd 1 momentissa sidide-
tédn, kiireellinen sijoitus voi jatkua ilman eri
pdatostid yli 30 pdivid, jos:
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1) 13 §:n 2 ja 3 momentin mukaan maardy-
tyvd viranhaltija tekee 30 pidivdan kuluessa
kiireellisen sijoituksen alkamisesta 43 §:n
2 momentissa tarkoitetun huostaanottoa kos-
kevan hakemuksen hallinto-oikeudelle; tai

2) ennen p#atostd lapsen kiireellisestd sijoi-
tuksesta lapsen huostaanottoa koskeva asia
on jo vireilld hallinto-oikeudessa tai kor-
keimmassa hallinto-oikeudessa.

Kiireellisen sijoituksen aikana sosiaalihuol-
losta vastaavalla toimielimelld on oikeus
paattad lapsen asioista kiireellisen sijoituksen
tarkoituksen edellyttdmassé laajuudessa siten
kuin 45 §:ssd sdddetddn.

38a§
Pdcitos kiireellisen sijoituksen jatkamisesta

Jos 30 péivad ei ole riittdvd aika lapsen
huostaanoton tarpeen selvittimiseksi tai riit-
tdvien tukitoimien Kartoittamiseksi 13 §:n
2 ja 3 momentin mukaan madrdytyvd viran-
haltija voi tehdé paétoksen lapsen kiireellisen
sijoituksen jatkamisesta enintddn 30 pdivillad
edellyttien, etti:

1) tarvittavista lastensuojelutoimenpiteisti
ei ole mahdollista p4ittdd ilman lisdselvityk-
sid;

2) vilttamattomid lisdselvityksid ei ole
mahdollista saada 30 pdivissd kiireellisen si-
joituksen alkamisesta; ja

3) jatkopditos on lapsen edun mukainen.

Méirdajan laskemisessa noudatetaan, mité
38 §:n 2 momentissa on sdddetty.

39a§

Asiaan osallisten mielipiteen selvittiminen

Jos 1 momentissa tarkoitetun henkilon mie-
lipidettd ei ole selvitetty ennen kiireellistd si-
joitusta, on henkildlle tiedotettava kiireelli-
sestd sijoituksesta mahdollisimman pian ta-
pahtuman jilkeen. Tiedottamisen yhteydessd
henkil6lle on varattava mahdollisuus esittdd
kasityksensd asiasta ja saada tietoa oikeudes-
ta saada apua siten kuin tissi ja muussa lais-
sa sdddetédn.
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56 §
Sijaishuollon jdrjestiminen perhehoitona

Perhehoitoon sovelletaan, mitd perhehoito-
laissa ( / ) sdddetddn.

76a§

Asumisen ja toimeentulon turvaaminen jalki-
huollossa

Kun riittdmétén toimeentulo, puutteelliset
asumisolot tai asunnon puuttuminen ovat
olennaisena esteend jilkihuollon piirissd ole-
van lapsen tai nuoren kuntoutumiselle, kun-
nan on viivytyksettd jirjestettdva riittivi ta-
loudellinen tuki sekd korjattava asumisoloi-
hin liittyvit puutteet tai jarjestettdvi tarpeen
mukainen asunto.

89§
Muutoksenhakuoikeus

Lapsen vanhempi ja huoltaja sekd henkild,
jonka hoidossa ja kasvatuksessa lapsi on tai
on vilittdémisti ennen asian valmistelua ollut,
saavat hakea itsendisesti muutosta asioissa,
jotka koskevat:

2) 38 a §:ssé tarkoitettua kiireellisen sijoi-
tuksen jatkamista;

90 §
Muutoksenhaku hallinto-oikeuteen

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen
alaisen viranhaltijan tekemd#n paédtokseen
saa hakea valittamalla muutosta suoraan hal-
linto-oikeudelta siten kuin hallintolainkiytto-
laissa sdddetdin asioissa, jotka koskevat:

1) 38 §:n 1 momentissa tarkoitettua kiireel-
listd sijoitusta;

2) 38 a §:ssé tarkoitettua kiireellisen sijoi-
tuksen jatkamista;

3) 43 §:n 1 momentissa tarkoitettua huos-
taanottoa ja siihen liittyvéi sijaishuoltoa;
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4) 43 §:n 3 momentissa tarkoitettua huos-
taanoton tai Kkiireellisen sijoituksen aikana
tehtivis sijaishuoltopaikan muuttamista;

5) 47 §:ssd tarkoitettua huostassapidon lo-
pettamista;

6) 63 §:ssé tarkoitettua yhteydenpidon ra-
joittamista;

7) 65 §:ssd tarkoitettua aineiden ja esinei-
den haltuunottoa;

8) 67 §:n 4 momentissa tarkoitettua ldhe-
tyksen luovuttamatta jattamisté;

9) 69 §:ssd tarkoitettua litkkumisvapauden
rajoittamista;

10) 70 §:ssé tarkoitettua eristdmistd; seka

11) 72 §:ssi tarkoitettua erityistd huolenpi-
toa.

11) 72 §:ssi tarkoitettua erityistd huolenpi-
toa.

Muun henkilon kuin sosiaalihuollosta vas-
taavan toimielimen alaisen viranhaltijan ra-

joituksia ja rajoitustoimenpiteitd koskeviin
padtoksiin saa hakea muutosta siten kuin
1 momentissa sdddetddn. Valitus on tehtdvi
30 péivin kuluessa paitdksen tiedoksi saami-
sesta.

Ellei téssé laissa toisin sdddetd, sovelletaan
muutoksenhakuun muutoin, mitd sosiaali-
huoltolaissa ja hallintolainkaytt6laissa sddde-
taén.

Tamai laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta
20 .

Valitukseen ja alistukseen, joka tehdddn
ennen tim#n lain voimaantuloa annetusta
pddtoksestd, sekd tdllaisen asian kisittelyyn
valituksen johdosta ylemmaisséd valitusviran-
omaisessa sovelletaan tdmin lain voimaan

tullessa voimassa olleita sdinndksié.
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Laki

terveydenhuoltolain muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan terveydenhuoltolain (1326/2010) 3 §:n 5 kohta, 24 §:n 3 momentti, 27 §:n 4 mo-

mentti, 28 §:n 4 momentti sekd 69 §, seki

liscitéigin lakiin uusi 8 a § sekd 32 §:44n, sellaisena kuin se on laissa 914/2014, uusi 2 mo-

mentti seuraavasti:

38
Midiritelmdit

Tissd laissa tarkoitetaan:

5) sosiaalihuollolla sosiaalihuoltolain ( / )
14 §:ssd tarkoitettuja tehtdvid sekd sosiaali-
sen turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdmis-
4,

8ag§

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteiset palve-
lut

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissd
palveluissa tai kun potilas muutoin tarvitsee
sekd terveydenhuollon etti sosiaalihuollon
palveluja on sovellettava niitéd terveydenhuol-
lon ja sosiaalihuollon sdidnndksid, jotka poti-
laan edun mukaisesti parhaiten turvaavat tu-
en tarpeita vastaavat palvelut ja ladketieteel-
lisen tarpeen mukaisen hoidon.

24 §

Sairaanhoito

Hoidon ja kuntoutuksen toteutukselle on
tarvittaessa laadittava hoito- ja palvelusuun-
nitelma siten kuin potilaan asemasta ja oike-
uksista annetun lain (785/1992) 4 a §:ssd
sdddetdsin. Kun potilas on erityisti tukea tar-
vitseva lapsi tai muu erityisti tukea tarvitseva
henkild, hoito- ja palvelusuunnitelma on py-

rittivi tekemédn siten, ettd suunnitelma voi-
daan ottaa huomioon sosiaalihuoltolain
46 §:n mukaista paitostd tehtdessd. Erityisen
tuen tarpeessa olevana henkilond pidetdén
henkil64, jolla on erityisid vaikeuksia hakea
ja saada tarvitsemiaan sosiaali- ja terveyspal-
veluja kognitiivisen tai psyykkisen vamman
tai sairauden, péihteiden ongelmakiyton,
usean yhtdaikaisen tuen tarpeen tai muun
vastaavan syyn vuoksi ja jonka tuen tarve ei
liity korkeaan ikédn siten kuin ik&dntyneen
vdeston toimintakyvyn tukemisesta seka idk-
kididen sosiaali- ja terveyspalveluista annetun
lain (980/2012) 3 §:ssd sdddetddn. Erityistd
tukea tarvitsevana lapsena pidetddn lasta, jo-
ka on erityisen tuen tarpeessa edelld maini-
tuista syistd tai jonka kasvuolosuhteet vaa-
rantavat tai eivit turvaa lapsen terveytti tai
kehitysté tai joka itse kéyttdytymisellddn vaa-
rantaa terveyttddn tai kehitystéddan,

27§

Mielenterveystyo

Mielenterveystyostd sdddetddn lisdksi mie-
lenterveyslaissa (1116/1990) ja sosiaalihuol-
tolaissa ( /).

28§
Pdiihdetyo

Pédihdetyostd sdddetdin lisdksi péihde-
huoltolaissa (41/1986) ja sosiaalihuoltolaissa
(/7).
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32§

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyo

Jos sosiaalihuoltolain mukainen palvelu-
tarpeen arviointi, pdétosten tekeminen tai so-
siaalihuollon toteuttaminen edellyttavit ter-
veydenhuollon palveluja, on terveydenhuol-
losta vastaavan kunnan tai kuntayhtymin
palveluksessa olevan terveydenhuollon am-
mattihenkilon osallistuttava sosiaalihuollon
toimenpiteestd vastaavan tyontekijan pyyn-
nostd henkilon palvelutarpeen arvioinnin te-
kemiseen ja asiakassuunnitelman laatimi-
seen.

69 §
Lastensuojelulain mukaiset velvoitteet

Jos lapsi tai nuori on sijoitettu lastensuoje-
lulain (417/2007) perusteella kotikuntansa
ulkopuolelle, on lastensuojelulain 16 b §:sséd
tarkoitetun sijoituskunnan tai sen sairaanhoi-
topiirin, johon sijoituskunta kuuluu jérjestet-
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tavi lapselle tai nuorelle hdnen tarvitsemansa
terveydenhuollon palvelut. Palvelut on jérjes-
tettdvd yhteisty0ssd lastensuojelulain 16 tai
17 §:n mukaan vastuussa olevan kunnan (si-
joittajakunta) kanssa.

Jos lastensuojelun tarve johtuu riittimatts-
mistd terveydenhuollon palveluista, lapselle
ja hdnen perheelleen on sen estdmattd mita
hoitoon piiisystd 51—53 §:ssd sdddetdén jér-
jestettdvd viipymittd lapsen terveyden ja ke-
hityksen kannalta vilttimittomit terveyden-
huollon palvelut.

Jos sijoituskunta tai sairaanhoitopiirin kun-
tayhtymé on jdrjestdnyt 1 momentissa tarkoi-
tettuja palveluja, on sijoittajakunnan tai sen
sairaanhoitopiirin, johon sijoittajakunta kuu-
luu suoritettava hoidon jirjestijille aiheutu-
neita kustannuksia vastaava korvaus. Korva-
us saa olla enintddn palvelun tuottamisesta
aiheutuvien kustannusten suuruinen. Korva-
uksesta vihennetdédn hoidosta suoritettu mak-
su ja muut toimintatulot.

Tamai laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta

20 .
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Laki

sotilasvammalain 6 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#toksen mukaisesti

muutetaan sotilasvammalain (404/1948) 6 §:n 4 momentti, sellaisena kuin se on laissa

1346/2010, seuraavasti:
6§

Vahingoittuneelle tai sairastuneelle, jonka
tyokyvyttdmyysaste on vihintddn 20 prosent-
tia, korvataan sosiaalihuoltolain ( / ) 14 §:n
1 momentin 5 kohdan mukaisista kotipalve-
luista ja 7 kohdan mukaisista asumispalve-
luista, omaishoidon tuesta annetun lain
(937/2005) mukaisesta omaishoidon tuesta
sekd terveydenhuoltolain (1326/2010) 24 §:n

mukaisista sairaanhoidon palveluista aiheu-
tuneet kustannukset. Palvelu- tai tukiasun-
nosta perittdvdd vuokraa tai vastaavaa mak-
sua ei kuitenkaan korvata. Kotipalvelujen,
asumispalvelujen ja omaishoidon tuen kor-
vaamisesta s#ddetdéin tarkemmin valtioneu-
voston asetuksella.

Tamai laki tulee voimaan pédivdnd  kuuta

20 .
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Laki

kansanterveyslain 20 §:n kumoamisesta
Eduskunnan péitoksen mukaisesti sdddetéddn:

1§ 28
Tdlla lailla kumotaan kansanterveyslain Tdmaé laki tulee voimaan pdivind
(66/1972) 20 §, sellaisena kuin se on laissa 20 .
892/2007.

185

kuuta
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Laki

sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelisti annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

kumotaan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd annetun lain (569/2009) 10 §, sekd

muutetaan lain 3 §:n 3 kohta, seuraavasti:

38
Midiritelmdit

Tissd laissa tarkoitetaan:

3) tulosidonnaisella palvelusetelilld palve-
lusetelid, jonka arvo midrdytyy kunnan méa-
rittelemien asiakkaan jatkuvien ja sdaanndllis-
ten tulojen mukaan tai jonka arvo perustuu
tulojen huomioon ottamiseen sosiaali- ja ter-
veydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain
(734/1992) 10 a—10 c §:ssé sdddetylls taval-
la;

10 §

Palvelusetelin arvon mddrdytyminen kotona
annettavissa palveluissa

(kumotaan)

Tdmaé laki tulee voimaan pdivind  kuuta

20 .
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Laki

lapsen elatuksesta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

kumotaan lapsen elatuksesta annetun lain (704/1975) 13 § 3 momentti, sellaisena kuin se on

laissa 673/1998,

muutetaan 5 §:n 1 momentti, sellaisena kuin se on laissa 582/2008, ja

liscitddn lakiin uusi 13 b § seuraavasti:

58§

Elatusapua koskevissa asioissa alaikdisté
lasta edustaa hinen huoltajansa tai muu lail-
linen edustaja. Alaikdisen lapsen edustajalla
on oikeus edustaa lasta myds asiassa, joka
koskee lapsen oikeutta saada elatusta lapsen
taytettyd kahdeksantoista vuotta.

13b§

Jos lapsi on joutunut tai on vaarassa joutua
elatuksen puutteeseen eikd vanhemman vel-
vollisuutta suorittaa elatusapua ole vahvistet-
tu tai jos vahvistettu elatusapu on lapsen ela-
tukseen riittimaton, sosiaalihuoltolain
(710/1982) 6 §:n 1 momentissa tarkoitetulla
toimielimelld on oikeus ajaa lapsen puolesta

kannetta elatusavun vahvistamiseksi tai sen
médran korottamiseksi.

Jos lapselle maksetaan elatustukea, toimie-
limelld on oikeus ajaa kannetta elatusavun
vahvistamiseksi tai sen maérin korottamisek-
si, vaikka lapsi ei ole joutunut tai ole vaaras-
sa joutua elatuksen puutteeseen. Jos lapselle
maksetaan elatustukea, toimielimelld on oi-
keus ajaa kannetta myds elatusavun alenta-
miseksi.

Toimielimen on ennen 1 ja 2 momentissa
tarkoitettuun toimenpiteeseen ryhtymisti va-
rattava lapsen huoltajalle ja elatusvelvollisel-
le tilaisuus tulla kuulluksi.

Tdmaé laki tulee voimaan pdivind  kuuta

20 .
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Laki

pédihdehuoltolain 12 ja 19 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan paihdehuoltolain (41/1986) 12 §:n 1 momentti ja 19 §, sellaisena kun niistd on

12 §:n 1 momentti laissa 814/2000, seuraavasti:
12§

Lyhytaikainen hoito vékivaltaisuuden perus-
teella ja pddtoksen alistaminen

Kunnan sosiaalihuollosta vastaavan toimie-
limen tehtivdin miirddmilld viranhaltijalla,
jolla on sosiaality6ntekijan ammatillinen kel-
poisuus, on oikeus toimielimen vahvistamien
perusteiden ja yleisten ohjeiden mukaisesti
miiritd henkil6é tahdostaan riippumatta hoi-
toon vikivaltaisuuden perusteella péihteiden
kayton katkaisemiseksi enintddn viideksi
vuorokaudeksi ja pédttdd siihen liittyvistd
muista toimenpiteistd sekd kdyttdd ndissi ta-

pauksissa toimielimen puhevaltaa itse tai
asiamiehen vilitykselld.

19 §
Muutoksenhaku

Muutoksenhausta tidssd laissa tarkoitettui-
hin p#dtoksiin on voimassa, mitd sosiaali-
huoltolain ( / ) 6 luvussa on séidetty, jollei
jiljempéni toisin sdfdets.

Tamai laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta

20 .
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Laki

vammaisuuden perusteella jirjestettivisti palveluista ja tukitoimista annetun lain muutta-
misesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan vammaisuuden perusteella jérjestettévistd palveluista ja tukitoimista annetun lain
(380/1987) 8 d §:n 2 momentin 2 kohta ja 17 §, sellaisina kuin niistd on 8 d §:n 2 momentin

2 kohta laissa 981/2008, seuraavasti:
8d§

Henkilokohtaisen avun jdrjestdmistavat

2) antamalla vaikeavammaiselle henkil6lle
avustajapalveluiden hankkimista varten sosi-
aali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd an-
netussa laissa (569/2009) tarkoitetun palve-
lusetelin, jonka arvo on kohtuullinen; taikka

17 §
Muutoksen haku

Muutoksenhausta téissé laissa tarkoitetuissa
asioissa on voimassa, mitid sosiaalihuoltolain
6 luvussa on sadddetty sekd, mitd jaljempina
tidssd laissa sdddetddn.

Tdmaé laki tulee voimaan pdivind  kuuta
20 .
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10.
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Laki

mielenterveyslain 3 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan mielenterveyslain (1116/1990) 3 §:n 1 momentti, sellaisena kuin se on laissa

1066/2009, seuraavasti:
3%
Mielenterveyspalvelujen jérjestiminen
Kunnan tulee huolehtia alueellaan téssd

laissa tarkoitettujen mielenterveyspalvelujen
jirjestdimisestd osana kansanterveystyOtd si-

ten kuin terveydenhuoltolaissa (1326/2010)
sdddetddn ja osana sosiaalihuoltoa siten kuin
sosiaalihuoltolaissa ( / ) sdddetédén.

Tdmaé laki tulee voimaan pdivind  kuuta

20 .
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11.

Laki

sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 4 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) 4 §:n
1 momentin 1 kohta sellaisena kuin se on laissa 1268/2006, seuraavasti:

4%
Maksuttomat sosiaalipalvelut

Sosiaalipalveluista ovat maksuttomia:

1) sosiaalihuoltolain ( / ) 14 §:n 1 mo-
mentin 1 kohdassa tarkoitettu sosiaalityd,
2 kohdassa tarkoitettu sosiaaliohjaus, 3 koh-
dassa tarkoitettu sosiaalinen kuntoutus,
4 kohdassa tarkoitettu perhetys, 12 kohdassa
tarkoitettu  kasvatus- ja perheneuvonta,
13 kohdassa tarkoitettu lapsen ja vanhemman

vélisten tapaamisten valvonta, 27 §:ssé tar-
koitetut tuetut tapaamiset ja valvotut vaihdot
sekd sosiaalihuoltolain (710/1982) 17 §:n
1 momentin 7 kohdassa tarkoitetut vammais-
ten henkildiden tydllistymistd tukeva toimin-
ta ja vammaisten henkildiden tyStoiminta
kuljetusta ja aterioita lukuun ottamatta;

Tamai laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta

20 .
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12.
Laki

toimeentulotuesta annetun lain 24 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti
muutetaan toimeentulotuesta annetun lain (1412/1997) 24 § 1 momentti, sellaisena kuin se
on laissa 1555/2009, seuraavasti:

24 §
Tamai laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta
Muutoksenhaku 20 .

Muutoksenhausta tissi laissa tarkoitetuissa
asioissa sdddetddn sosiaalihuoltolain ( / )
6 luvussa.
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13.
Laki

sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain 3 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti
muutetaan sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000) 3 §:n
2 kohta, sellaisina kuin se on laissa 1135/2002, seuraavasti:

38 mainittuihin palveluihin liittyvid toimenpitei-
td, joiden tarkoituksena on edistdd ja yllapi-
Mdidgritelmdit a4 yksityisen henkil6n tai perheen sosiaalista

turvallisuutta ja toimintakykyé; sekd
Tissd laissa tarkoitetaan: === @ ——————— —
2) sosiaalihuollolla sosiaalihuoltolain ( / ) Tdmaé laki tulee voimaan pdivind  kuuta
14 §:ssd mainittuja sosiaalipalveluja sekd 20 .
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14.

Laki

kuntouttavasta ty6toiminnasta annetun lain 28 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan kuntouttavasta ty6toiminnasta annetun lain (189/2001) 28 §:n 1 momentti, sellai-

sena kuin se on laissa 1293/2002, seuraavasti:
28 §
Muutoksenhaku
Haettaessa muutosta tdmin lain 10 tai 18

§:ssd tarkoitettuun péitokseen on tydmarkki-
natuen osalta voimassa, mitd tySttomyystur-

valain 12 luvussa sdfdetdéin ja toimeentulo-
tuen osalta voimassa, mitd sosiaalihuoltolain
6 luvussa sdddetddn.

Tdmaé laki tulee voimaan pdivind  kuuta

20 .
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15.
Laki

sosiaalisesta luototuksesta annetun lain 2 ja 11 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti
muutetaan sosiaalisesta luototuksesta annetun lain (1133/2002) 11 § seuraavasti:

11§ koskevasta sopimuksesta johtuvat riidat kisi-
tellddn hallinto-oikeudessa sen mukaan kuin
Muutoksenhaku sosiaalihuoltolain 6 luvussa sdddetddn.
Kunnan tdmén lain mukaiseen sosiaalista Tamai laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta

luottoa koskevaan pditdkseen haetaan muu- 20 .
tosta hallinto-oikeudelta ja sosiaalista luottoa
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16.
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Laki

sosiaalihuollon ammatillisen henkiléston kelpoisuusvaatimuksista annetun lain 2 ja 12 §:n
muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista annetun lain
(272/2005) 2 § ja 12 §:n 2 momentti, sellaisina kuin niistd on 2 § laissa 931/2011, seuraavasti:

28
Lain soveltamisala

Titd lakia sovelletaan kelpoisuuksiin, joita
vaaditaan sosiaalihuollon ammatilliselta hen-
kilostoltd, jollei muualla laissa toisin séddet.

Sosiaalihuollolla tarkoitetaan téssé laissa:

1) sosiaalihuoltolain ( / ) 14 §:ssd mainit-
tuja tehtivid, joiden jérjestimisestd huolehtii
kunnallinen toimielin taikka valtio;

2) tehtdvid, jotka kuuluvat yksityisistd sosi-
aalipalveluista annetussa laissa (922/2011)
tarkoitettuihin sosiaalipalveluihin.

Tatd lakia ei sovelleta sosiaalihuoltolain
19 §:ssi tarkoitetun kotipalvelun tukipalve-
luissa vaadittaviin kelpoisuuksiin.

12 §

Tilapdiinen poikkeaminen kelpoisuusvaati-
muksista

Edelld 1 momentissa tarkoitettua oikeutta
poiketa sosiaalihuollon tehtdvissd vaaditta-
vista kelpoisuuksista ei sovelleta sosiaali-
tyOntekijdin, jolla on oikeus paittdd kiireelli-
sissd tapauksissa tahdosta riippumattoman
huollon antamisesta ja siihen liittyvistd toi-
menpiteista.

Tamai laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta

20 .
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17.
Laki

omaishoidon tuesta annetun lain 12 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti
muutetaan omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005) 12 § seuraavasti:

12 § 6 luvussa sdddetddn. Omaishoitosopimusta

koskeva riita késitelldéin hallintoriita-asiana

Muutoksenhaku ja omaishoitosopimusta kos-  hallinto-oikeudessa siten kuin hallintolain-
kevan riidan kdsittely kayttslaissa (586/1996) saadetddn.

Muutoksenhausta tissé laissa tarkoitetuissa Tdmaé laki tulee voimaan pdivind  kuuta
asioissa on voimassa, mitd sosiaalihuoltolain 20 .
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18.

Laki

terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista annetun lain 5 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista annetun lain (629/2010) 5 §:n 1 mo-

mentin 17 kohdan a alakohta seuraavasti:

58
Midiritelmdit

Téssé laissa tarkoitetaan:

17) ammattimaisella kéyttajilla:

a) potilaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain 2 §:n 4 kohdassa tarkoitettua terveyden-
huollon toimintayksikkéd, sosiaalihuoltolain

( /) 14 §:ssé tarkoitettuja sosiaalihuollon
palveluja antavia julkisia ja yksityisiéd toimin-
tayksikoitd sekd kehitysvammaisten erityis-
huollosta annetun lain (519/1977) 9 §:ssd
tarkoitettua erityishuollon toimintayksikkoas;

Tamai laki tulee voimaan pdivand
20 .
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19.
Laki

kotoutumisen edistimisestii annetun lain 82 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti
muutetaan kotoutumisen edistdmisestd annetun lain (1386/2010) 82 §:n 4 momentti seuraa-
vasti:

82§
Tamai laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta
Muutoksenhaku 20 .

Muutoksenhausta toimeentulotukea koske-
vaan péidtokseen sdddetddn sosiaalihuoltolain
( /)6 luvussa.
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Laki

kansainvilisti suojelua hakevan vastaanotosta annetun lain 25 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan kansainvilistd suojelua hakevan vastaanotosta annetun lain (746/2011) 25 § seu-

raavasti:
25§
Sosiaalipalvelut

Kansainvilistd suojelua hakevalla, tilapéis-
td suojelua saavalla ja ihmiskaupan uhrilla,
jolla ei ole kotikuntalaissa tarkoitettua koti-
kuntaa Suomessa, on oikeus saada sosiaali-
huoltolain ( / ) 14 §:ssé tarkoitettuja sosiaa-
lipalveluja, jos sosiaalihuollon ammattihenki-
16 arvioi ne valttimé&ttomiksi sind aikana, jo-
na henkild on oikeutettu vastaanottopalvelui-
hin.

Sosiaalihuoltolain 15 §:ssé tarkoitettua so-
siaality6td ja 16 §:ssd tarkoitettua sosiaalioh-
jausta tekee vastaanottokeskuksessa sosiaali-
huollon ammattihenkils. Tyshén  kuuluu
neuvontaa, ohjausta, sosiaalisten ongelmien
selvittdmisti ja muita tukitoimia, jotka yllapi-
tdvit ja edistdvit yksildiden ja perheen tur-
vallisuutta ja suoriutumista sekd yhteisdjen
toimivuutta.

Tdmaé laki tulee voimaan pdivind  kuuta

20 .
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21.

Laki

yksityisistii sosiaalipalveluista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan yksityisistd sosiaalipalveluista annetun lain (922/2011) 3 §:n 1 kohta, 13 § ja

27 §:n 2 momentti seuraavasti:

38
Midiritelmdit

Tissd laissa tarkoitetaan:

1) yksityisilld sosiaalipalveluilla sosiaali-
huoltolain ( / ) 14 §:ssé mainittuja sosiaali-
huollon palveluja sekd niiden jarjestimiseen
liittyvdd sosiaalialan ammatillista ohjausta ja
neuvontaa, joita yksityinen henkils, yhteiso
tai sdétio taikka julkisyhteisén perustama lii-
keyritys tuottaa korvausta vastaan liike- tai
ammattitoimintaa harjoittamalla;

13§

Kunnan velvollisuus antaa ilmoitetut tiedot
aluehallintovirastolle

Kunnan toimielimen on viipymittd annet-
tava aluehallintovirastolle 11 ja 12 §:n nojal-

la saamansa tiedot lukuun ottamatta tietoja
sellaisista palvelujen tuottajista, jotka tuotta-
vat ainoastaan sosiaalihuoltolain 14 §:n 1
momentin 5 kohdassa tarkoitettuihin kotipal-
veluihin kuuluvia tukipalveluja tai niihin rin-
nastettavia palveluja.

27§

Ilmoituksenvaraista toimintaa koskevien tie-
tojen tallettaminen rekisteriin

Rekisteriin ei talleteta tietoja sellaisista
palvelujen tuottajista, jotka tuottavat ainoas-
taan sosiaalihuoltolain 14 §:n 1 momentin 5
kohdassa tarkoitettuihin kotipalveluihin kuu-
luvia tukipalveluja tai niihin rinnastettavia
palveluja taikka yksityistd perhepiivihoitoa.

Tamai laki tulee voimaan pdivdnd  kuuta

20 .
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22.
Laki

valmiuslain 88 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti
muutetaan valmiuslain (1552/2011) 88 §:n 1 momentin 2 kohta seuraavasti:

gy  —_——
2) sosiaalihuoltolain ( / ) 36 §:sséd tarkoi-
Sosiaali- ja terveyspalvelut sekd terveyden-  tetuista palvelutarpeen arvioinneista;
suwojelu 00 ————
Vieston sosiaali- ja terveydenhuollon tur- Tdmaé laki tulee voimaan pdivind  kuuta

vaamiseksi 3 §:n 1, 4 ja 5 kohdassa tarkoite- 20 .
tuissa poikkeusoloissa voidaan valtioneuvos-
ton asetuksella sditéd, ettd kunta voi luopua:
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23.
Laki

ikdiintyneen vieston toimintakyvyn tukemisesta seki ifikkiiden sosiaali- ja terveyspalveluis-
ta annetun lain 15 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti
muutetaan ikéfintyneen vieston toimintakyvyn tukemisesta seki idkkiiden sosiaali- ja ter-
veyspalveluista annetun lain (980/2012) 15 §:n 2 momentin 1 kohta seuraavasti:

15§ 1) idkds henkild on hakeutunut sosiaali-
huoltolain 36 §:ssd tarkoitettuun palvelutar-

Palveluntarpeiden selvittiminen peen arviointiin;
Selvittiminen on aloitettava viipymaétti ja Tdmaé laki tulee voimaan pdivind  kuuta

saatettava loppuun ilman aiheetonta viivytys- 20 .
td sen jdlkeen, kun:

Helsingissé 18 pdivini syyskuuta 2014

Pidministeri

ALEXANDER STUBB

Peruspalveluministeri Susanna Huovinen
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Liite
Rinnakkaistekstit

Laki

lastensuojelulain muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

kumotaan lastensuojelulain (417/2007) 2 luku, 31 §:n 2 momentti sekd 35 §:n 2 momentti,

muutetaan 3 a §:n 1 momentti, 25 §:n 1 ja 3 momentti, 25 a ja 25 b §, 25 ¢ §:n 3 momentti,
25d, 26,27 ja 30 §, 34 §:n 1 momentti, 36 §, 37 §:n 2 momentti, 37 a §:n 1 momentti, 38 §,
56 §, 89 §:n 1 momentin 2 kohta seki 90 §,

sellaisina kuin niistd ovat 3 a §:n 1 momentti, 25 a ja 25 b §, 25 ¢ §:n 3 momentti, 26 §,
37 §:n 2 momentti, 37 a §:n 1 momentti sekd 89 §:n 1 momentin 2 kohta laissa 88/2010,
25 §:n 1 momentti ja 36 § laissa 911/2012, 25 §:n 3 momentti laissa 542/2011, 25 d § laeissa
88/2010 ja 542/2011 sekd 38 ja 90 § osaksi laissa 88/2010, sekd

lisditcicn lakiin uusi 37 b ja 38 a §, 39 a §:d4n, sellaisena kuin se on laissa 88/2010, uusi
2 momentti sekd lakiin uusi 76 a § seuraavasti:

Voimassa oleva laki Ehdotus

3a§ 3a§
Ehkdisevd lastensuojelu Ehkdisevd lastensuojelu

Lastensuojelun lisdksi kunta jarjestdd lasten Lastensuojelun lisdksi kunta jarjestdd lasten

ja nuorten hyvinvoinnin edistimiseksi 2 luvun
mukaista ehkiisevdd lastensuojelua silloin,
kun lapsi tai perhe ei ole lastensuojelun asi-
akkaana.

78§

Lasten ja nuorten hyvinvoinnin seuraaminen
Jja edistiminen

Kunnan sosiaalihuollosta vastaavan toimi-
elimen ja kunnan muiden viranomaisten on
yhteisty0ssd seurattava ja edistettdva lasten ja
nuorten hyvinvointia sekd poistettava kas-
vuolojen epikohtia ja ehkdistdvd niiden syn-
tymisté.

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on
vélitettivi tietoa lasten ja nuorten kasvuolois-
ta ja sosiaalisista ongelmista sekd annettava
asiantuntija-apua muille viranomaisille sa-

ja nuorten hyvinvoinnin edistimiseksi ehkai-
sevid lastensuojelua silloin, kun lapsi tai per-
he ei ole lastensuojelun asiakkaana.

(kumotaan)
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moin kuin kunnan asukkaille ja kunnassa
toimiville yhteisdille.

838 (kumotaan)

Palvelujen kehittaminen kasvatuksen tukemi-
seksi

Kunnan on sosiaali- ja terveydenhuoltoa,
lasten piivihoitoa, opetustointa sekd muita
lapsille, nuorille ja lapsiperheille tarkoitettuja
palveluja jdrjestdessddn ja niitd kehittdessddn
huolehdittava siitd, ettd ndiden palvelujen
avulla tuetaan vanhempia, huoltajia ja muita
lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia
henkil6itd lasten kasvatuksessa ja saadaan
selville lasten, nuorten ja lapsiperheiden eri-
tyisen tuen tarve. Kunnan on jérjestettdvé tar-
vittaessa erityisen tuen tarpeessa olevia lapsia
ja nuoria tukevaa toimintaa.

Palveluja jérjestettidessd ja niitd kehitettdes-
sd on kiinnitettivi erityistd huomiota lasten ja
nuorten tarpeisiin ja toivomuksiin.

98 (kumotaan)
Oppilas- ja opiskelijahuolto

Perusopetuslaissa (628/1998) tarkoitetussa
esi- ja  perusopetuksessa, lukiolaissa
(629/1998) tarkoitetussa koulutuksessa ja
ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa
(630/1998) tarkoitetussa koulutuksessa ole-
van oppilaan oikeudesta saada oppilas- ja
opiskelijahuoltoa sdddetddn oppilas- ja opis-
kelijahuoltolaissa (1287/2013).

10 § (kumotaan)

Lapsen huomioon ottaminen aikuisille suun-
natuissa palveluissa

Lapsen hoidon ja tuen tarve on selvitettiva
ja lapselle on turvattava riittdva hoito ja tuki,
kun lapsen vanhempi, huoltaja tai muu lapsen
hoidosta ja kasvatuksesta vastaava henkilo:

1) saa pdihdehuolto- tai mielenterveyspal-
veluja tai muita sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluja, joiden aikana hianen kykynsa tdysi-
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painoisesti huolehtia lapsen hoidosta ja kas-
vatuksesta arvioidaan heikentyneen;

2) on tutkintavankeudessa; tai

3) on suorittamassa vankeusrangaistustaan.

Terveydenhuollon ja sosiaalihuollon viran-
omaisten on tarvittaessa jarjestettdva valtta-
mittomait palvelut raskaana olevien naisten ja
syntyvien lasten erityiseksi suojelemiseksi.

25§
Ilmoitusvelvollisuus

1) Sosiaali- ja terveydenhuollon ja lasten
paivihoidon;

2) opetustoimen;

3) nuorisotoimen;

4) poliisitoimen;

5) Rikosseuraamuslaitoksen;

6) palo- ja pelastustoimen;

7) sosiaalipalvelujen, lasten pdivihoidon tai
terveydenhuollon palvelujen tuottajan;

8) opetuksen tai koulutuksen jérjestdjén;

9) seurakunnan tai muun uskonnollisen yh-
dyskunnan;

10) kansainvilistd suojelua hakevan vas-
taanotosta annetun lain (746/2011) 3 §:ssd
tarkoitetun vastaanottokeskuksen ja jérjeste-
lykeskuksen;

11) hatdkeskustoimintaa harjoittavan yksi-
kon; taikka

12) koululaisten aamu- ja iltapdivitoimintaa
harjoittavan yksikén

palveluksessa tai luottamustoimessa olevat
henkil6t tai vastaavissa tehtdvissa toimeksian-
tosuhteessa tai itsendisind ammatinharjoittaji-
na toimivat henkil6t sekd kaikki terveyden-
huollon ammattihenkilt ovat velvollisia sa-
lassapitosddnndsten estdmittd viipymatta il-
moittamaan kunnan sosiaalihuollosta vastaa-
valle toimielimelle, jos he ovat tehtdvdssiddn
saaneet tietdd lapsesta, jonka hoidon ja huo-
lenpidon tarve, kehitystd vaarantavat olosuh-
teet tai oma kdyttdytyminen edellyttds lasten-
suojelun tarpeen selvittdmista.

Edelld 1 momentissa tarkoitetuilla henki-
16illd on velvollisuus tehdid salassapitoséén-
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Ehdotus

25§
Ilmoitusvelvollisuus

1) Sosiaali- ja terveydenhuollon ja lasten
paividhoidon;

2) opetustoimen;

3) nuorisotoimen;

4) poliisitoimen;

5) Rikosseuraamuslaitoksen;

6) palo- ja pelastustoimen;

7) sosiaalipalvelujen, lasten pdivihoidon tai
terveydenhuollon palvelujen tuottajan;

8) opetuksen tai koulutuksen jérjestdjén;

9) seurakunnan tai muun uskonnollisen yh-
dyskunnan;

10) kansainvilistd suojelua hakevan vas-
taanotosta annetun lain (746/2011) 3 §:ssd
tarkoitetun vastaanottokeskuksen ja jérjeste-
lykeskuksen;

11) hatakeskustoimintaa harjoittavan yksi-
kon;

12) koululaisten aamu- ja iltapdivatoimin-
taa harjoittavan yksikon;

13) tullin

14) rajavartiolaitoksen, taikka

15) ulosottoviranomaisen

palveluksessa tai luottamustoimessa olevat
henkil6t tai vastaavissa tehtdvissd toimek-
siantosuhteessa tai itsenidisind ammatinhar-
joittajina toimivat henkilt sekd kaikki ter-
veydenhuollon ammattihenkil6t ovat velvol-
lisia salassapitosddnnésten estdmattd viipy-
miéttd ilmoittamaan kunnan sosiaalihuollosta
vastaavalle toimielimelle, jos he ovat tehté-
visséddn saaneet tietdd lapsesta, jonka hoidon
ja huolenpidon tarve, kehitystd vaarantavat
olosuhteet tai oma kiyttdytyminen edellyttda
mahdollista lastensuojelun tarpeen selvitti-
mista.

Edelld 1 momentissa tarkoitetuilla henki-
16illd on velvollisuus tehdd salassapitosddn-
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nosten estdméttd ilmoitus poliisille, kun heilld
on tehtdvissddn tietoon tulleiden seikkojen
perusteella syyti epdilld lapseen kohdistunut-
ta rikoslain (39/1889) 20 luvussa rangaista-
vaksi sdddettyd tekoa. (20.5.2011/542)

25a§

Pyynto lastensuojelutarpeen arvioimiseksi

Edelld 25 §:ssé tarkoitettu ilmoitusvelvolli-
suus voidaan toteuttaa salassapitosidfinndsten
estimitti myOs yhdessd lapsen tai hénen
vanhempansa kanssa tehtynd pyynt6nid las-
tensuojelutarpeen arvioimiseksi edellyttden,
etté:

1) pyyntd tehdédén viipymitté; ja

2) pyynnén yhteydessd 25 §:n 1 momentis-
sa tarkoitettu ilmoitusvelvollinen henkild il-
moittaa pyynnon tekemiseen johtaneet syyt.

25b§
Rekisterin pitdminen

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on
pidettdva rekisterid lastensuojeluilmoituksista
ja ilmoitusten sijaan tehdyistd pyynnoistd las-
tensuojelutarpeen arvioimiseksi sekd niiden
siséllosti.

25¢§

Ennakollinen lastensuojeluilmoitus

Lastensuojeluasia tulee vireille ja lastensuo-
jeluasiakkuus alkaa lapsen syntymin jilkeen
siten kuin 26 §:ssé sdddetdan.
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ndsten estamdttd ilmoitus poliisille, kun heil-
14 on tehtdvissddn tietoon tulleiden seikkojen
perusteella syytd epiilld, ettd lapseen on
kohdistettu

1) rikoslain (39/1889) 20 luvussa (Seksuaa-
lirikokset) rangaistavaksi scididetty teko, tai

2) sellainen rikoslain (39/1889) 21 luvussa
(Henkeen ja terveyteen kohdistuvat rikokset)
rangaistavaksi sdddetty teko, josta sdddetty
enimmdisrangaistus on vdihintddn kaksi vuot-
ta vankeutta.

252§

Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tuen tarpeen
arvioimiseksi

Edelld 25 §:ssé tarkoitettu ilmoitusvelvolli-
suus voidaan toteuttaa salassapitosddnnosten
estimittd myOs yhdessd lapsen tai hinen
vanhempansa kanssa tehtynd sosiaalihuolto-
lain 35 §:n mukaisena yhteydenottona tuen
tarpeen arvioimiseksi edellyttien, ettd:

1) yhteydenotto tehddin viipymittd; ja

2) yhteydenoton yhteydessd 25 §:mn 1 mo-
mentissa tarkoitettu ilmoitusvelvollinen hen-
kil ilmoittaa yhteydenottoon johtaneet syyt.

25b§
Rekisterin pitdminen
Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on

pidettavi rekisterid lastensuojeluilmoituksista
sekd niiden sisdllosta.

25¢ 8

Ennakollinen lastensuojeluilmoitus

Lastensuojeluasia tulee vireille ja lasten-
suojeluasiakkuus alkaa lapsen syntymén jal-
keen siten kuin 26—27 §:ssé sdddetddn.
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25d §

Lastensuojeluviranomaisen ilmoitusvelvolli-
suus ja salassa pidettivien tietojen antaminen
poliisille

Jos lapsi muuttaa pois kunnasta 27 §:ssd
tarkoitetun lastensuojelutarpeen selvityksen
aikana tai ollessaan muutoin lastensuojelun
asiakkaana, sosiaalihuollosta vastaavan toi-
mielimen on salassapitosddnndsten estamatta
viipymaittd ilmoitettava muutosta lapsen uu-
delle kotikunnalle tai 16 §:n 1 momentissa
tarkoitetulle asuinkunnalle. Uudelle koti- tai
asuinkunnalle on tarvittaessa toimitettava vii-
pymittd myds ne asiaan liittyvét asiakirjat,
jotka ovat vilttdméattomia lastensuojelutar-
peen arvioimiseksi tai lastensuojelutoimenpi-
teiden jérjestimiseksi. Lapsen uuden koti- tai
asuinkunnan on jatkettava selvityksen teke-
mistd tai muita lastensuojelutoimenpiteitd ot-
taen huomioon, mitd 16 §:ssd sdddetdin.

Kun kiireellistd sijoitusta tai sijaishuolto-
paikan muuttamista koskeva p#ités tehdddn
lapsen huostaanottoa tai sijaishuoltoa koske-
van asian ollessa vireilld hallinto-oikeudessa
tai korkeimmassa hallinto-oikeudessa, on
padtoksentekijan  ilmoitettava tekemdastddn
padtoksestd vilittomésti  hallinto-oikeudelle
tai korkeimmalle hallinto-oikeudelle.

Lastensuojeluviranomaisen on salassapitoa
koskevien sddnnosten estdmdittd ilmoitettava
poliisille, jos on perusteltua syytd epdiilld, et-
ti lapseen on kasvuympdristossddn kohdistet-
tu rikoslain 21 luvussa rangaistavaksi sdddet-
ty teko, josta sdddetty enimmdisrangaistus on
véhintddn kaksi vuotta vankeutta. Lastensuo-
Jjeluviranomaisella on velvollisuus ilmoittaa
poliisille lapseen kohdistuneesta rikoslain 20
luvussa rangaistavaksi sdddetystd teosta siten
kuin tdmdn lain 25 §:n 3 momentissa sddide-
tddin.

26 §

Lastensuojeluasian vireille tulo ja asiakkuu-
den alkaminen

Lastensuojeluasia tulee vireille hakemuk-
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25d §

Lastensuojeluviranomaisen ilmoitusvelvolli-
suus

Jos lapsi muuttaa pois kunnasta 26 §:ssd
tarkoitetun lastensuojelutarpeen selvittimisen
aikana tai ollessaan lastensuojelun asiakkaa-
na, sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen
on salassapitosddnnésten estamitta viipymét-
td ilmoitettava muutosta lapsen uudelle koti-
kunnalle tai 16 §:n 1 momentissa tarkoitetul-
le asuinkunnalle. Uudelle koti- tai asuinkun-
nalle on tarvittaessa toimitettava viipymétta
myds ne asiaan liittyvit asiakirjat, jotka ovat
vilttamittomid lastensuojelutarpeen arvioi-
miseksi tai lastensuojelutoimenpiteiden jér-
jestdmiseksi. Lapsen uuden koti- tai asuin-
kunnan on jatkettava selvityksen tekemistd
tai muita lastensuojelutoimenpiteitd ottaen
huomioon, mitd 16 §:ssd sdddetdin.

Kun kiireellistd sijoitusta tai sijaishuolto-
paikan muuttamista koskeva paitds tehddin
lapsen huostaanottoa tai sijaishuoltoa koske-
van asian ollessa vireilld hallinto-oikeudessa
tai korkeimmassa hallinto-oikeudessa, on
paatoksentekijan ilmoitettava tekemistdédn
paatoksestd vilittomisti  hallinto-oikeudelle
tai korkeimmalle hallinto-oikeudelle.

26 §

Lastensuojeluasian vireille tulo ja lastensuo-
jelun tarpeen selvittiminen

Lastensuojeluasia tulee vireille hakemuk-
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sesta tai kun sosiaalitydntekija tai muu lasten-
suojelun tydntekija on vastaanottanut pyyn-
non lastensuojelutarpeen arvioimiseksi tai
lastensuojeluilmoituksen taikka saanut muu-
toin tietdd mahdollisesta lastensuojelun tar-
peessa olevasta lapsesta.

Lastensuojeluasian vireille tulon jéilkeen so-
siaalityontekijin tai muun lastensuojelun
tyontekijdn on arvioitava vilittdmdsti lapsen
mahdollinen kiireellinen lastensuojelun tarve.
Lisidksi sosiaalitydntekijin on viimeistdin
seitsemdntend arkipdivdnd ilmoituksen tai
vastaavan yhteydenoton vastaanottamisesta
ratkaistava, onko asian vireille tulon johdosta
ryhdyttdva 27 §:ssé tarkoitetun lastensuojelu-
tarpeen selvityksen tekemiseen vai onko asia
selvisti luonteeltaan sellainen, ettei se johda
toimenpiteisiin.

Lastensuojelun asiakkuus alkaa, kun 1 mo-
mentissa tarkoitetun lastensuojeluasian vireil-
le tulon johdosta ryhdytdin kiireellisesti las-
tensuojelutoimenpiteisiin tai pditetiddn tehda
27 §:ssé tarkoitettu lastensuojelutarpeen sel-
vitys. Sosiaalityontekijan on tehtdvd lasten-
suojelun asiakkuuden alkamisesta merkintd
lasta koskeviin lastensuojeluasiakirjoihin sekd
ilmoitettava siitd vélittoméasti huoltajalle ja
lapselle ottaen kuitenkin huomioon, miti so-
siaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuk-
sista annetun lain 11 §:ssi sdddetddn.

27§
Lastensuojelutarpeen selvitys

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydnteki-
jin on tehtédvi selvitys lapsen tilanteesta. Sel-
vityksessi arvioidaan lapsen kasvuolosuhtei-
ta, huoltajien tai muiden lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta tilloin vastaavien henkil6iden
mahdollisuuksia huolehtia lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta sekéd lastensuojelutoimenpitei-
den tarvetta. Selvitys tehdédén kyseessi olevan
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sesta tai kun sosiaalitydntekijd tai muu las-
tensuojelun tyontekijd on saanut muutoin tie-
tdd mahdollisesta lastensuojelun tarpeessa
olevasta lapsesta.

Lastensuojeluasian vireille tulon jilkeen
sosiaalityontekijan tai muun lastensuojelun
tydntekijdn on arvioitava vilittdmisti lapsen
mahdollinen kiireellinen lastensuojelun tarve.

Lisciksi om tehtivd sosiaalihuoltolain 36
§:n mukainen palvelutarpeen arviointi, jollei
arvioinnin tekeminen ole ilmeisen tarpeeton-
ta. Palvelutarpeen arvioinnin yhteydessd sel-
vitetdidn lastensuojelun tarve, ellei asia ole
selviisti luonteeltaan sellainen, ettei lasten-
suojelun tukitoimia tarvita.

Arvion lastensuojelulain mukaisten palve-
lujen ja tukitoimien tarpeesta tekee sosiaali-
tyontekija. Sosiaalityontekija arvioi lapsen
kasvuolosuhteita sekd huoltajien tai muiden
lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavien
henkiloiden mahdollisuuksia huolehtia lap-
sen hoidosta ja kasvatuksesta. Arviointi teh-
ddidin kyseessd olevan tapauksen olosuhteiden
edellyttiimdssd  laajuudessa.  Arvioinnin  te-
kemiseksi sosiaalityontekijd voi tarvittaessa
olla vhteydessd lapselle Iiheisiin henkiloihin
sekd eri yhteistyotahoihin ja asiantuntijoihin
siten kuin sosiaalihuoltolain 41 §:ssd sddide-
tddn.

Palvelutarpeen arvioinnin tekemisessd on
noudatettava mitd sosiaalihuoltolain 36
S.ssd sdddetddn. Arvio on aloitettava viipy-
mdittd ja saatettava loppuun ilman aiheetonta
vitvytystd. Arvio on aloitettava viimeistddn
seitsemdntend arkipdivdand asian vireille tu-
losta ja sen om valmistuttava viimeistddn
kolmen kuukauden kuluessa vireille tulosta.

278§
Lastensuojelun asiakkuuden alkaminen

Lastensuojeluasiakkuus alkaa, kun sosiaa-
lityontekija toteaa palvelutarpeen arvioinnin
perusteella, ettd

1) lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat tai
eivdt turvaa lapsen terveyttd tai kehitystd;
taikka

2) lapsi kayttdytymisellddn vaarantaa ter-
veylttddn ja kehitystddn, ja
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tapauksen olosuhteiden edellyttiméssd laa-
juudessa. Selvityksen tekemiseksi sosiaali-
tyontekijd voi tarvittaessa olla yhteydessd
lapselle ldheisiin henkildihin sekéd eri yhteis-
ty6tahoihin ja asiantuntijoihin siten kuin sosi-
aalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
annetun lain 16 ja 17 §:ssé sdddetddn.

Selvitys on tehtdvéd ilman aiheetonta viivy-
tystd. Sen on valmistuttava viimeistddn kol-
men kuukauden kuluessa lastensuojeluasian
vireille tulosta. Huoltajalle ja lapselle on il-
moitettava selvityksen valmistuttua lastensuo-
jelun asiakkuuden jatkumisesta. Samaten on
ilmoitettava asiakkuuden padttymisestd kui-
tenkin ottaen huomioon, mitd asiakkaan ase-
masta ja oikeuksista annetun lain 11 §.ssd
sdddetdcn. Asiakkuus paittyy, mikili selvitys
ei anna aihetta lastensuojelutoimenpiteisiin.

30 §
Asiakassuunnitelma

Lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle
on tehtdvd asiakassuunnitelma, jollei asiak-
kuus pddty lastensuojelutarpeen selvityksen
Jdlkeen tai kysymyksessd ole tilapdinen neu-
vonta ja ohjaus.

Asiakassuunnitelma on laadittava ja tarkis-
tettava, ellei sithen ole ilmeisté estettd, yhteis-
tyOsséd lapsen ja huoltajan sekd tarvittaessa
lapsen muun laillisen edustajan, vanhemman,
muun lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vas-
taavan taikka lapselle ldheisen henkilon sekd
lapsen huoltoon keskeisesti osallistuvan tahon
kanssa. Asiakassuunnitelmaan Kkirjataan ne
olosuhteet ja asiat, joihin pyritddn vaikutta-
maan, lapsen ja hidnen perheensi tuen tarve,
palvelut ja muut tukitoimet, joilla tuen tarpee-
seen pyritdfin vastaamaan, seké arvioitu aika,
jonka kuluessa tavoitteet pyritdén toteutta-
maan. Asiakassuunnitelmaan on kirjattava
myds asianomaisten eridvit niakemykset tuen
tarpeesta ja palvelujen sekd muiden tukitoi-
mien jérjestimisestd. Asiakassuunnitelma on
tarkistettava tarvittaessa, kuitenkin véhintdidn
kerran vuodessa.

Huostaanotettua lasta koskevaan asiakas-
suunnitelmaan kirjataan lisdksi sijaishuollon
tarkoitus ja tavoitteet, erityisen tuen ja avun
jirjestiminen lapselle, hdnen vanhemmilleen,
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3) lapsi tarvitsee lastensuojelulain mukai-
sia palveluja ja tukitoimia.

Lastensuojelun asiakkuus alkaa myos sil-
loin, kun lastensuojeluasian vireille tulon
johdosta ryhdytdiin kiireellisiin toimiin lap-
sen terveyden ja kehityksen turvaamiseksi tai
kun lapselle tai hdnen perheelleen muutoin
annetaan tdssd laissa tarkoitettuja palveluja
tai muuta tukea ennen palvelutarpeen arvi-
oinnin valmistumista.

Sosiaalityontekijcn on tehtdvd lastensuoje-
lun asiakkuuden alkamisesta merkintd lasta
koskeviin lastensuojeluasiakirjoihin sekd il-
moitettava siitd vdlittomdsti huoltajalle ja
lapselle ottaen kuitenkin huomioon, mitd so-
siaalihuollon  asiakasasiakirjoista annetun
lain 20—21 §:ssd sdddetddn.

30§
Asiakassuunnitelma

Lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle
on tehtdva asiakassuunnitelma.

Asiakassuunnitelma on laadittava ja tarkis-
tettava, ellei siihen ole ilmeistd estettd, yh-
teisty0ssé lapsen ja huoltajan seké tarvittaes-
sa lapsen muun laillisen edustajan, vanhem-
man, muun lapsen hoidosta ja kasvatuksesta
vastaavan taikka lapselle ldheisen henkilon
sekd lapsen huoltoon keskeisesti osallistuvan
tahon kanssa. Asiakassuunnitelmaan Kkirja-
taan ne olosuhteet ja asiat, joihin pyritd4n
vaikuttamaan, lapsen ja hinen perheensi tuen
tarve, palvelut ja muut tukitoimet, joilla tuen
tarpeeseen pyritddn vastaamaan, sekd arvioitu
aika, jonka kuluessa tavoitteet pyritddn to-
teuttamaan. Asiakassuunnitelmaan on Kkirjat-
tava my0s asianomaisten eridvit nikemykset
tuen tarpeesta ja palvelujen sekd muiden tu-
kitoimien jdrjestdmisestd. Asiakassuunnitel-
ma on tarkistettava tarvittaessa, kuitenkin
vihintdin kerran vuodessa.

Huostaanotettua lasta koskevaan asiakas-
suunnitelmaan kirjataan lisdksi sijaishuollon
tarkoitus ja tavoitteet, erityisen tuen ja avun
jarjestiminen lapselle, hinen vanhemmilleen,
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huoltajilleen tai muille lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta vastaaville henkildille. Lisdksi
suunnitelmaan kirjataan, miten toteutetaan
lapsen yhteydenpito ja yhteistoiminta lapsen
vanhempien ja muiden hinelle 14dheisten hen-
kiloiden kanssa ja miten samalla otetaan lap-
sen edun mukaisella tavalla huomioon tavoite
perheen jilleenyhdistdmisestd. Huostaanote-
tun lapsen vanhemmille on laadittava van-
hemmuuden tukemiseksi erillinen asiakas-
suunnitelma, jollei sen laatimista ole pidetti-
vd tarpeettomana. Suunnitelma laaditaan tar-
vittaessa yhteisty6ssd muun sosiaali- ja ter-
veydenhuollon kuten pdihde- ja mielenterve-
yshuollon kanssa.

Jalkihuollossa olevaa lasta tai nuorta kos-
kevaan asiakassuunnitelmaan kirjataan jélki-
huollon tarkoitus ja tavoitteet sekd erityisen
tuen ja avun jarjestdminen lapselle tai nuorel-
le sekd hinen vanhemmilleen, huoltajilleen
tai muille hidnen hoidostaan ja kasvatukses-
taan vastaaville henkildille.

Asiakassuunnitelmaa tdydennetdin tarvitta-
essa erilliselld hoito- ja kasvatussuunnitelmal-
la.

31§

Asiakkaan asiassa pidettcivi neuvottelu

Neuvotteluun osallistuville voidaan antaa
lapsen tuen tarpeen selvittimiseksi ja lapsen
tarvitseman huolenpidon jarjestimiseksi valt-
timattomid tietoja siten kuin sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain 16 ja 17 §:ssd sekd viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta annetun lain (621/1999)
26 §:n 3 momentissa saddetién.

7 luku
Avohuolto
34§
Velvollisuus ryhtyd avohuollon tukitoimiin

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on
ryhdyttava tdmén luvun mukaisiin avohuollon
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huoltajilleen tai muille lapsen hoidosta ja
kasvatuksesta vastaaville henkildille. Liséksi
suunnitelmaan Kkirjataan, miten toteutetaan
lapsen yhteydenpito ja yhteistoiminta lapsen
vanhempien ja muiden hénelle ldheisten hen-
kildiden kanssa ja miten samalla otetaan lap-
sen edun mukaisella tavalla huomioon tavoite
perheen jilleenyhdistimisestd. Huostaanote-
tun lapsen vanhemmille on laadittava van-
hemmuuden tukemiseksi erillinen asiakas-
suunnitelma, jollei sen laatimista ole pidetta-
vi tarpeettomana. Suunnitelma laaditaan tar-
vittaessa yhteistydssd muun sosiaali- ja ter-
veydenhuollon kuten p#ihde- ja mielenterve-
yshuollon kanssa.

Jdlkihuollossa olevaa lasta tai nuorta kos-
kevaan asiakassuunnitelmaan kirjataan jalki-
huollon tarkoitus ja tavoitteet sekd erityisen
tuen ja avun jdrjestdiminen lapselle tai nuorel-
le sekd hidnen vanhemmilleen, huoltajilleen
tai muille hidnen hoidostaan ja kasvatukses-
taan vastaaville henkildille.

Asiakassuunnitelmaa tdydennetdfin tarvit-
taessa erilliselld hoito- ja kasvatussuunnitel-
malla.

31§

Asiakkaan asiassa pidettdivd neuvottelu

(kumotaan)

7 luku
Avohuolto
34§
Velvollisuus jdarjestdid avohuollon tukitoimia

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on
ryhdyttdvd timén luvun mukaisiin avohuol-
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tukitoimiin viipymétta:

1) jos kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat
turvaa lapsen terveytti tai kehitysté; taikka

2) jos lapsi kéyttiytymisellddn vaarantaa
terveyttéddn tai kehitystdin.

35§

Toimeentulon ja asumisen turvaaminen

Riittdva taloudellinen tuki ja asuminen on
jirjestettivd my6s 75 §:n 1 momentin mu-
kaan jdlkihuollon piirissd olevalle lapselle tai
nuorelle, jos hdnen kuntoutumisensa sitd
edellyttdd.

36 §
Muut lastensuojelun avohuollon tukitoimet

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on
sosiaalihuoltolain 17 §:n 1 ja 2 momentissa
mainittujen sosiaalipalveluiden, kuten koti-
palvelun seki toimeentulotuesta annetun lain
(1412/1997) mukaisen toimeentulotuen ja eh-
kdisevdn toimeentulotuen sekd lasten p#ivi-
hoidosta annetun lain (36/1973) mukaisen
lasten piivdhoidon lis#ksi jirjestettidvi tarvit-
taessa lapsen ja perheen tuen tarpeisiin perus-
tuva asiakassuunnitelma huomioon ottaen las-
tensuojelun avohuollon tukitoimina:

1) tukea lapsen ja perheen ongelmatilanteen
selvittimiseen;

2) lapsen taloudellinen ja muu tukeminen
koulunkdynnissd, ammatin ja asunnon han-
kinnassa, tyohon sijoittumisessa, harrastuk-
sissa, ldheisten ihmissuhteiden ylldpitimises-
si sekd muiden henkilSkohtaisten tarpeiden
tyydyttimisessi;

3) tukihenkilo tai -perhe;

4) lapsen kuntoutumista tukevia hoito- ja
terapiapalveluja;

5) perhetyotd;

6) koko perheen 37 §:ssd tarkoitettu sijoitus
perhe- tai laitoshoitoon,
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lon tukitoimiin viipymétta, kun lastensuoje-
lun tarve on todettu.

35§

Toimeentulon ja asumisen turvaaminen

(kumotaan)

36§
Lastensuojelun avohuollon tukitoimet

Sosiaalihuoltolain 3 luvussa mainittujen
sosiaalipalvelujen, kuten kotipalvelun, ver-
taisryhmdtoiminnan, tukihenkilon tai -per-
heen sekd toimeentulotuesta annetun lain
(1412/1997) mukaisen toimeentulotuen ja
ehkidisevdn toimeentulotuen sekd opetustoi-
men alaisen lasten pdivihoidosta annetun
lain (36/1973) mukaisen lasten piivihoidon
lisiksi lastensuojelun asiakkuudessa olevalle
perheelle on jirjestettivi tarvittaessa lapsen
ja perheen tuen tarpeisiin perustuva asiakas-
suunnitelma huomioon ottaen lastensuojelun
avohuollon tukitoimina:

1) tukea lapsen ja perheen ongelmatilan-
teen selvittimiseen;

2) lapsen taloudellista ja muuta tukemista
koulunk&dynnissd, ammatin ja asunnon han-
kinnassa, ty6hon sijoittumisessa, harrastuk-
sissa, ldheisten ihmissuhteiden ylldpitimises-
sd sekd muiden henkil6kohtaisten tarpeiden
tyydyttdmisessi;

3) lapsen kuntoutumista tukevia hoito- ja
terapiapalveluja;

4) tehostettua perhety6ta;

5) perhekuntoutusta; seka

6) muita lasta ja perhetti tukevia palveluja
ja tukitoimia.
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7) vertaisryhmdtoimintaa;

8) loma- ja virkistystoimintaa; seki

9) muita lasta ja perhettd tukevia palveluja
ja tukitoimia.

Lapsen terveyden tai kehityksen kannalta
valttamattomait sosiaalihuollon palvelut ja las-
ten pdividhoito on jirjestettdvd sen mukaisesti
kuin lapsen asioista vastaava sosiaalityonteki-
jd on arvioinut niiden tarpeen lapsen tai van-
hemman asiakassuunnitelmassa.

37§

Sijoitus avohuollon tukitoimena

Lapsi voidaan sijoittaa avohuollon tukitoi-
mena lyhytaikaisesti my0s yksin. Sijoitukseen
vaaditaan lapsen huoltajan ja 12 vuotta tdyt-
tdneen lapsen suostumus. Sijoituksen edelly-
tyksené on, etti sijoitus on tarpeen:

1) lapsen tuen tarpeen arvioimiseksi;

2) lapsen kuntouttamiseksi; tai

3) lapsen huolenpidon jérjestamiseksi véli-
aikaisesti huoltajan tai muun lapsen hoidosta
ja kasvatuksesta tilldin vastaavan henkilon
sairauden tai muun vastaavan syyn vuoksi.

37a§

Avohuolion sijoituksen kdyttimisen yleiset
edellytykset

Lasta ei voida sijoittaa avohuollon tukitoi-
mena, jos 40 §.:n mukaiset huostaanoton edel-
Ivtykset tdyttyvdt. Lasta ei saa sijoittaa toistu-
vasti avohuollon tukitoimena, ellei lapsen etu
valttamattd vaadi uutta lyhytaikaista sijoitus-
ta.
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Lapsen terveyden tai kehityksen kannalta
valttamattomit sosiaalihuollon palvelut ja
lasten piivéhoito on jérjestettivd sen mukai-
sesti kuin lapsen asioista vastaava sosiaali-
tyontekijd on arvioinut niiden tarpeen lapsen
tai vanhemman asiakassuunnitelmassa.

37§

Sijoitus avohuollon tukitoimena

Jos lasta ei voida sijoittaa lapsen edun mu-
kaisesti yhdessd hinen vanhempansa, huolta-
Jjansa tai muun hdnen hoidostaan ja kasva-
tuksestaan vastaavan henkilon kanssa, voi-
daan lapsi sijoittaa avohuollon tukitoimena
lyhytaikaisesti my6s yksin. Sijoitukseen vaa-
ditaan lapsen huoltajan ja 12 vuotta tayttd-
neen lapsen suostumus. Sijoituksen edelly-
tyksend on, ettd sijoitus on tarpeen:

1) lapsen tuen tarpeen arvioimiseksi;

2) lapsen kuntouttamiseksi; tai

3) lapsen huolenpidon jarjestimiseksi véli-
aikaisesti huoltajan tai muun lapsen hoidosta
ja kasvatuksesta téll6in vastaavan henkilon
sairauden tai muun vastaavan syyn vuoksi.

37a§

Avohuolion sijoituksen kdyttimisen yleiset
edellytykset

Lasta ei saa sijoittaa toistuvasti avohuollon
tukitoimena, ellei lapsen etu vilttiméttd vaa-
di uutta Iyhytaikaista sijoitusta.



214
Voimassa oleva laki

38§
Lapsen kiireellinen sijoitus

Jos lapsi on jdljempand 40 §:ssd mainitusta
syystd vilittomdssd vaarassa tai muutoin kii-
reellisen sijoituksen ja sijaishuollon tarpeessa,
hinet voidaan sijoittaa kiireellisesti perhehoi-
toon tai laitoshuoltoon taikka jdrjestdd muulla
tavoin hinen tarvitsemansa hoito ja huolto.
Kiireellisestd sijoituksesta pdattad 13 §:n
1 momentin mukaan midrdytyvd viranhaltija,
jonka padtoksen perusteella kiireellinen sijoi-
tus voi kestdi korkeintaan 30 pdivis.

Sen estiméttd, mitd 1 momentissa sddde-
tddn, kiireellinen sijoitus voi jatkua ilman eri
paatostd yli 30 pdivad, jos:

1) 13 §:n 2 ja 3 momentin mukaan maéray-
tyvé viranhaltija tekee 30 pdivén kuluessa kii-
reellisen sijoituksen alkamisesta 43 §:n 2 mo-
mentissa tarkoitetun huostaanottoa koskevan
hakemuksen hallinto-oikeudelle; tai

2) ennen paitdstd lapsen kiireellisestd sijoi-
tuksesta lapsen huostaanottoa koskeva asia on
jo vireilld hallinto-oikeudessa tai korkeim-
massa hallinto-oikeudessa.

Jos 30 pdivdd ei ole riittivd aika lapsen
huostaanoton tarpeen selvittimiseksi, 13 §:n
2 ja 3 momentin mukaan madrdytyvd viran-
haltija voi tehdd paitsksen lapsen kiireellisen
sijoituksen jatkamisesta enintddn 30 pdivalld
edellyttien, etti:

1) tarvittavista lastensuojelutoimenpiteisti
ei ole mahdollista paéttdd ilman lisdselvityk-
sid;

2) vilttamattomia lisdselvityksid ei ole
mahdollista saada 30 pidivissd kiireellisen si-
joituksen alkamisesta; ja

3) jatkopditos on lapsen edun mukainen.
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37by¢
Kiireellinen avohuollon tukitoimi

Jos lapsi jdljempdnd 40 §:ssd mainitusta
syystd tarvitsee kiireellisesti apua, voidaan
7 luvun mukaisia avohuollon tukitoimia jdr-
Jestdd kiireellisesti edellyticien, ettd tukitoi-
met ovat lapsen edun mukaisen huolenpidon
toteuttamiseksi sopivia, mahdollisia ja riittd-
vid.

388§
Lapsen kiireellinen sijoitus

Jos lapsi on jédljempdnd 40 §:ssd mainitusta
syystd vilittoméssd vaarassa tai kiireellinen
sijoitus ja sijaishuolto ovat tarpeen, koska
lapsen oma tai toisen henkilon terveys tai
turvallisuus taikka muun 62 $:ssd tai 65—73
§:ssd sdddetyn edun turvaaminen edellyttd-
vdit rajoitusten kdyttdmistd sijoituksen aikana
siten kuin 11 luvussa sdddetddn, lapselle voi-
daan jdrjestid kiireellisesti himen tarvitse-
mansa hoito ja huolto.

Kiireellisestd sijoituksesta p#dttdd 13 §:n
1 momentin mukaan méérdytyvé viranhaltija,
jonka p#dtoksen perusteella kiireellinen sijoi-
tus voi kestdd korkeintaan 30 pdivad. Mddrd-
aikaan luetaan se pdivd, jona lapsi on tosi-
asiallisesti sijoitettu kiireellisesti. Jos pdcitds
kiireellisestd sijoituksesta on tehty ennen sitd
vuorokautta, jonka aikana lapsi on tosiasial-
lisesti sijoitettu, luetaan mddrdaikaan pdd-
toksentekopdivd.

Sen estimiittd, mitd 1 momentissa sdide-
tidn, kiireellinen sijoitus voi jatkua ilman eri
paitodsta yli 30 paivad, jos:

1) 13 §:n 2 ja 3 momentin mukaan mé&rdy-
tyvd viranhaltija tekee 30 pdivin kuluessa
kiireellisen sijoituksen alkamisesta 43 §:n
2 momentissa tarkoitetun huostaanottoa kos-
kevan hakemuksen hallinto-oikeudelle; tai

2) ennen p##tostd lapsen kiireellisestd sijoi-
tuksesta lapsen huostaanottoa koskeva asia
on jo vireilld hallinto-oikeudessa tai kor-
keimmassa hallinto-oikeudessa.

Kiireellisen sijoituksen aikana sosiaalihuol-
losta wvastaavalla toimielimelld on oikeus
padttaa lapsen asioista kiireellisen sijoituksen
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Kiireellisen sijoituksen aikana sosiaalihuol-
losta vastaavalla toimielimelld on oikeus
pdattad lapsen asioista kiireellisen sijoituksen
tarkoituksen edellyttiméssd laajuudessa siten
kuin 45 §:ssd sdddetddn.

392§

Asiaan osallisten mielipiteen selvittiminen

56§
Sijaishuollon jdrjestdminen perhehoitona
Perhehoitoon sovelletaan, mitd sosiaali-

huoltolain 25, 26 ja 26 a §:ssé sekd perhehoi-
tajalaissa sdddetéddn.
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tarkoituksen edellyttimassé laajuudessa siten
kuin 45 §:sséd sdddetédn.

38ayg
Piditos kiireellisen sijoituksen jatkamisesta

Jos 30 pdivdd ei ole riittcvi aika lapsen
huostaanoton tarpeen selvitiimiseksi tai riit-
tavien tukitoimien kartoittamiseksi 13 $:n
2 ja 3 momentin mukaan mddrdytyvd viran-
haltija voi tehdd pdcitoksen lapsen kiireelli-
sen sijoituksen jatkamisesta enintdcn 30 pdi-
vdlld edellyttden, ettd:

1) tarvittavista lastensuojelutoimenpiteistdi
ei ole mahdollista pddttdd ilman lisdselvityk-
sid;

2) valttdamdttomid  lisdselvityksic ei ole
mahdollista saada 30 pdivdssd kiireellisen
sijoituksen alkamisesta; ja

3) jatkopdicitds on lapsen edun mukainen.

Mddrdajan laskemisessa noudatetaan, mitd
38 $:n 2 momentissa on sdddelty.

39a§

Asiaan osallisten mielipiteen selvittiminen

Jos 1 momentissa tarkoitetun henkilon mie-
lipidetta ei ole selvitetty ennen kiireellistd si-
joitusta, on henkilolle tiedotettava kiireelli-
sestd sijoituksesta mahdollisimman pian ta-
pahtuman jdlkeen. Tiedottamisen yhteydessd
henkilolle on varattava mahdollisuus esittdd
kdisityksensd asiasta ja saada tietoa oikeu-
desta saada apua siten kuin tdssd ja muussa
laissa sdddetdidn.

56 §
Sijaishuollon jdrjestdminen perhehoitona

Perhehoitoon sovelletaan, mitd perhehoito-
laissa ( /) sdddetdcin.



216
Voimassa oleva laki

89§
Muutoksenhakuoikeus

Lapsen vanhempi ja huoltaja sekéd henkild,
jonka hoidossa ja kasvatuksessa lapsi on tai
on vilittdmésti ennen asian valmistelua ollut,
saavat hakea itsendisesti muutosta asioissa,
jotka koskevat:

2) 38 §:n 3 momentissa tarkoitettua kiireel-
lisen sijoituksen jatkamista;

90 §
Muutoksenhaku hallinto-oikeuteen

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen
alaisen viranhaltijan tekemifin padtokseen saa
hakea valittamalla muutosta suoraan hallinto-
oikeudelta siten kuin hallintolainkdytt6laissa
sdddetddn asioissa, jotka koskevat:

1) 38 §:n 1 momentissa tarkoitettua kiireel-
list4 sijoitusta;

2) 38 §:n 3 momentissa tarkoitettua kiireel-
lisen sijoituksen jatkamista;

3) 43 §:n 1 momentissa tarkoitettua huos-
taanottoa ja siihen liittyvéi sijaishuoltoa;

4y 43 §:n 3 momentissa tarkoitettua huos-
taanoton tai kiireellisen sijoituksen aikana
tehtidvii sijaishuoltopaikan muuttamista;
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76a$

Asumisen ja toimeentulon turvaaminen jl-
kihuollossa

Kun riittamdton toimeentulo, puutteelliset
asumisolot tai asunnon puuttuminen ovat
olennaisena esteend jdlkihuollon piirissd
olevan lapsen tai nuoren kuntoutumiselle,
kunnan on viivytykseltd jarjestettivd riittévd
taloudellinen  tuki sekd korjattava  asu-
misoloihin liittyvit puutteet tai jdrjestettivi
tarpeen mukainen asunto.

89§
Muutoksenhakuoikeus

Lapsen vanhempi ja huoltaja sekd henkild,
jonka hoidossa ja kasvatuksessa lapsi on tai
on vilittémisti ennen asian valmistelua ollut,
saavat hakea itsendisesti muutosta asioissa,
jotka koskevat:

2) 38 a g:ssd tarkoitettua kiireellisen sijoi-
tuksen jatkamista;

90 §
Muutoksenhaku hallinto-oikeuteen

Sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen
alaisen viranhaltijan tekemidin padtokseen
saa hakea valittamalla muutosta suoraan hal-
linto-oikeudelta siten kuin hallintolainkaytt6-
laissa sdddetdidn asioissa, jotka koskevat:

1) 38 §:n 1 momentissa tarkoitettua kiireel-
listd sijoitusta;

2) 38 a sg:ssd tarkoitettua kiireellisen sijoi-
tuksen jatkamista;

3) 43 §:n 1 momentissa tarkoitettua huos-
taanottoa ja siihen liittyvéd sijaishuoltoa;

4) 43 §:n 3 momentissa tarkoitettua huos-
taanoton tai kiireellisen sijoituksen aikana
tehtidvad sijaishuoltopaikan muuttamista;
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5) 47 §:ssé tarkoitettua huostassapidon lo-
pettamista;

6) 63 §:ssé tarkoitettua yhteydenpidon ra-
joittamista;

7) 65 §:ssd tarkoitettua aineiden ja esinei-
den haltuunottoa;

8) 67 §:n 4 momentissa tarkoitettua lihe-
tyksen luovuttamatta jattdmists;

9) 69 §:ssi tarkoitettua liikkumisvapauden
rajoittamista;

10) 70 §:ssd tarkoitettua eristdmistd; sekd

11) 72 §:ssé tarkoitettua erityistd huolenpi-
toa.

Muun henkilén kuin sosiaalihuollosta vas-
taavan toimielimen alaisen viranhaltijan rajoi-
tuksia ja rajoitustoimenpiteitd koskeviin pééa-
toksiin saa hakea muutosta siten kuin 1 mo-
mentissa sdddetddn. Valitus on tehtdvd 30
pdivin kuluessa péitoksen tiedoksi saamises-
ta.

Ellei tédssé laissa toisin sdddetd, sovelletaan
muutoksenhakuun muutoin, miti sosiaali-
huoltolain 7 luvussa ja hallintolaink&dyttolais-
sa sdddetddn,
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5) 47 §:ssd tarkoitettua huostassapidon lo-
pettamista;

6) 63 §:ssi tarkoitettua yhteydenpidon ra-
joittamista;

7) 65 §:ssid tarkoitettua aineiden ja esinei-
den haltuunottoa;

8) 67 §:n 4 momentissa tarkoitettua ldhe-
tyksen luovuttamatta jattamistd;

9) 69 §:ssi tarkoitettua liikkumisvapauden
rajoittamista;

10) 70 §:ssd tarkoitettua eristimisti; sekéd

11) 72 §:ssé tarkoitettua erityistd huolenpi-
toa.

11) 72 §:ssé tarkoitettua erityistd huolenpi-
toa.

Muun henkilén kuin sosiaalihuollosta vas-
taavan toimielimen alaisen viranhaltijan ra-
joituksia ja rajoitustoimenpiteitd koskeviin
paatoksiin saa hakea muutosta siten kuin
1 momentissa sdddetddn. Valitus on tehtiva
30 pdivin kuluessa piitdksen tiedoksi saami-
sesta.

Ellei tdssd laissa toisin sdddetd, sovelletaan
muutoksenhakuun muutoin, miti sosiaali-
huoltolaissa ja hallintolainkdytt6laissa sddde-
tddn.

Téimdi laki tulee voimaan pdivind  kuuta
20 .

Valitukseen ja alistukseen, joka tehdddn
ennen tdmdn lain voimaantuloa annetusta
pddtoksestd, sekd tdillaisen asian kdsittelyyn
valituksen johdosta ylemmdssd valitusviran-
omaisessa sovelletaan tdmdn lain voimaan

tullessa voimassa olleita scicnnoksid.
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Laki

terveydenhuoltolain muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan terveydenhuoltolain (1326/2010) 3 §:n 5 kohta, 24 §:n 3 momentti, 27 §:n 4 mo-

mentti, 28 §:n 4 momentti sekd 69 §, seki

liscitddn lakiin uusi 8 a § sekd 32 §:44n, sellaisena kuin se on laissa 914/2014, uusi 2 mo-

mentti seuraavasti:

Voimassa oleva laki

38
Mcddritelmdit

Téssé laissa tarkoitetaan:

5)  sosiaalihuollolla  sosiaalihuoltolain
(710/1982) 13 §:n 1 momentissa tarkoitettuja
tehtdvid ja mainitun pykdlin 2 momentissa
tarkoitettua sosiaalisen turvallisuuden ja hy-
vinvoinnin edistimisti;

24 §

Sairaanhoito

Hoidon ja kuntoutuksen toteutukselle on

Ehdotus

38
Mciciritelmdit

Téssa laissa tarkoitetaan:

5) sosiaalihuollolla sosiaalihuoltolain ( / )
14 §:ssd tarkoitettuja tehtdavid sekd sosiaali-
sen turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdmis-
ta;

Sas

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteiset palve-
lut

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissd
palveluissa tai kun potilas muutoin tarvitsee
sekd terveydenhuollon etti sosiaalihuolion
palveluja on sovellettava niiti terveyden-
huollon ja sosiaalihuollon sddnndksid, jotka
potilaan edun mukaisesti parhaiten turvaavat
tuen tarpeita vastaavat palvelut ja ldcketie-
teellisen tarpeen mukaisen hoidon.

24 §

Sairaanhoito

Hoidon ja kuntoutuksen toteutukselle on
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tarvittaessa laadittava hoito- ja kuntoutus-
suunnitelma siten kuin potilaan asemasta ja
oikeuksista annetun lain (785/1992) 4 a §:ssd
sdddetddn.

27§

Mielenterveystyd

Mielenterveystyostd sdddetddn lisdksi mie-
lenterveyslaissa (1116/1990).

28 §
Pdihdetyd

PdihdetyGstd sdddetddn lisdksi pdihdehuol-
tolaissa (41/1986).
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tarvittaessa laadittava hoito- ja palvelusuun-
nitelma siten kuin potilaan asemasta ja oike-
uksista annetun lain (785/1992) 4 a §:ssd
séddetdadn. Kun potilas on erityistd tukea tar-
vitseva lapsi tai muu erityistd tukea tarvitse-
va henkilo, hoito- ja palvelusuunnitelma on
pyrittavd tekemddn siten, ettd suunnitelma
voidaan ottaa huomioon sosiaalihuoltolain
46 §:n mukaista pddtostd tehtdessd. Erityisen
tuen tarpeessa olevana henkilond pideltddn
henkilod, jolla on erityisid vaikeuksia hakea
ja saada tarvitsemiaan sosiaali- ja terveys-
palveluja kognitiivisen tai psyykkisen vam-
man tai sairauden, pdihteiden ongelmakdy-
ton, usean yhtdaikaisen tuen tarpeen tai
muun vastaavan syyn vuoksi ja jonka tuen
tarve ei liity korkeaan ikddn siten kuin ikddn-
tyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta se-
kd idkkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista
annetun lain (980/2012) 3 §$:ssd sdddetddn.
Erityistd tukea tarvitsevana lapsena pidetdcdn
lasta, joka on erityisen tuen tarpeessa edelld
mainituista syistd tai jonka kasvuolosuhteet
vaarantavat tai eivdt turvaa lapsen terveytid
tai kehitystd tai joka itse kéaytidytymisellddn
vaarantaa terveyttddn tai kehitystdcdn.

27§

Mielenterveystyi

Mielenterveystyostd sdddetddn lisdksi mie-
lenterveyslaissa (1116/1990) ja sosiaalihuol-
tolaissa ( /).

28§
Pdihdetyo

Pdihdetyostd sdddetddn lisdksi pdihde-
huoltolaissa (41/1986) ja sosiaalihuoltolaissa

(/)



220
Voimassa oleva laki

32§

Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyo

69 §
Lastensuojelulain mukaiset velvoitteet

Jos lapsi tai nuori on sijoitettu lastensuoje-
lulain (417/2007) perusteella kotikuntansa ul-
kopuolelle, on lastensuojelulain 16 b §:ssd
tarkoitetun sijoituskunnan tai sen sairaanhoi-
topiirin, johon sijoituskunta kuuluu jérjestet-
tavi lapselle tai nuorelle hdnen tarvitsemansa
terveydenhuollon palvelut. Palvelut on jérjes-
tettdvd yhteistydssd lastensuojelulain 16 tai
17 §:n mukaan vastuussa olevan kunnan (si-
joittajakunta) kanssa.

Jarjestettiessd terveydenhuollon palveluja
lastensuojelun asiakkaana olevalle perheelle,
hoitoon pédsy on jarjestettavd 51—53 §:ssd
tarkoitettujen hoitoon padsyd koskevien sddn-
nosten mukaisesti ottaen huomioon, miti las-
tensuojelulaissa sdddetdin perheen oikeudesta
saada palveluja.

Jos sijoituskunta tai sairaanhoitopiirin kun-
tayhtymd on jdrjestdnyt 1 momentissa tarkoi-
tettuja palveluja, on sijoittajakunnan tai sen
sairaanhoitopiirin, johon sijoittajakunta kuu-
luu suoritettava hoidon jérjestdjélle aiheutu-
neita kustannuksia vastaava korvaus. Korvaus
saa olla enintddn palvelun tuottamisesta ai-
heutuvien kustannusten suuruinen. Korvauk-
sesta vdhennetddn hoidosta suoritettu maksu
ja muut toimintatulot.
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32§

Sosiaali- ja terveydenhuolion yhteistyo

Jos sosiaalihuoltolain mukainen palvelu-
tarpeen arviointi, pddtosten tekeminen tai so-
siaalihuollon toteuttaminen edellyttcvdit ter-
veydenhuollon palveluja, on terveydenhuol-
losta vastaavan kunnan tai kuntayhtymdn
palveluksessa olevan terveydenhuollon am-
mattihenkilon osallistuttava sosiaalihuollon
toimenpiteestd vastaavan tyontekijin pyyn-
nostd henkilon palvelutarpeen arvioinnin te-
kemiseen ja asiakassuunnitelman laatimi-
seen.

69 §
Lastensuojelulain mukaiset velvoitteet

Jos lapsi tai nuori on sijoitettu lastensuoje-
lulain (417/2007) perusteella kotikuntansa
ulkopuolelle, on lastensuojelulain 16 b §:ssd
tarkoitetun sijoituskunnan tai sen sairaanhoi-
topiirin, johon sijoituskunta kuuluu jérjestet-
tdva lapselle tai nuorelle hdnen tarvitsemansa
terveydenhuollon palvelut. Palvelut on jérjes-
tettdva yhteistyGsséd lastensuojelulain 16 tai
17 §:n mukaan vastuussa olevan kunnan (si-
joittajakunta) kanssa.

Jos lastensuojelun tarve johtuu riittdimdit-
tomistd terveydenhuollon palveluista, lapsel-
le ja hénen perheelleen on sen estdmdtti mi-
td hoitoon pddsystd 51—53 §:ssd sdddetdidn
Jdrjestettdvd viipymdttd lapsen terveyden ja
kehityksen kannalta valttamdittomdt tervey-
denhuollon palvelut.

Jos sijoituskunta tai sairaanhoitopiirin kun-
tayhtymi on jdrjestdnyt 1 momentissa tarkoi-
tettuja palveluja, on sijoittajakunnan tai sen
sairaanhoitopiirin, johon sijoittajakunta kuu-
luu suoritettava hoidon jarjestijille aiheutu-
neita kustannuksia vastaava korvaus. Korva-
us saa olla enintdén palvelun tuottamisesta
aiheutuvien kustannusten suuruinen. Korva-
uksesta vdhennetddn hoidosta suoritettu mak-
su ja muut toimintatulot.
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Tamd laki tulee voimaan pdivéand  kuuta
20 .
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Laki

sotilasvammalain 6 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#toksen mukaisesti

muutetaan sotilasvammalain (404/1948) 6 §:n 4 momentti, sellaisena kuin se on laissa

1346/2010, seuraavasti:

Voimassa oleva laki

Vahingoittuneelle tai sairastuneelle, jonka
tyokyvyttdmyysaste on vihintddn 20 prosent-
tia, korvataan sosiaalihuoltolain (710/1982)
17 §:n 1 momentin 3 kohdan mukaisista koti-
palveluista ja 4 kohdan mukaisista asumis-
palveluista, omaishoidon tuesta annetun lain
(937/2005) mukaisesta omaishoidon tuesta
sekd terveydenhuoltolain (1326/2010) 24 §:n
mukaisista sairaanhoidon palveluista aiheutu-
neet kustannukset. Palvelu- tai tukiasunnosta
perittdvdd vuokraa tai vastaavaa maksua ei
kuitenkaan korvata. Kotipalvelujen, asumis-
palvelujen ja omaishoidon tuen korvaamises-
ta sdfidetdiin tarkemmin valtioneuvoston ase-
tuksella.

Ehdotus

Vahingoittuneelle tai sairastuneelle, jonka
tydkyvyttomyysaste on vihintdén 20 prosent-
tia, korvataan sosiaalihuoltolain ( / ) 14 $:n
1 momentin 5 kohdan mukaisista kotipalve-
luista ja 7 kohdan mukaisista asumispalve-
luista, omaishoidon tuesta annetun lain
(937/2005) mukaisesta omaishoidon tuesta
sekd terveydenhuoltolain (1326/2010) 24 §:n
mukaisista sairaanhoidon palveluista aiheu-
tuneet kustannukset. Palvelu- tai tukiasun-
nosta perittdvdd vuokraa tai vastaavaa mak-
sua ei kuitenkaan korvata. Kotipalvelujen,
asumispalvelujen ja omaishoidon tuen kor-
vaamisesta sdfdetdin tarkemmin valtioneu-
voston asetuksella.

Téimdi laki tulee voimaan pdivind — kuuta

20 .
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Laki

kansanterveyslain 20 §:n kumoamisesta

Eduskunnan péitoksen mukaisesti sdddetéddn:

Voimassa oleva laki Ehdotus

20§ (kumotaan)
Kotisairaanhoidon palvelut voidaan toteut-
taa palvelusetelilld siten kuin sosiaalihuolto-

lain (710/1982) 3 a luvussa sdddetéén. Téimd laki tulee voimaan  pdivdnd
20 .

223

kuuta
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Laki

sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelisti annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd annetun lain (569/2009) 3 §:n

3 kohta, ja
kumotaan lain 10 §, seuraavasti:

Voimassa oleva laki

38
Midiritelmdit

Tissd laissa tarkoitetaan:

3) tulosidonnaisella palvelusetelilld palve-
lusetelid, jonka arvo m#drdytyy kunnan m&a-
rittelemien asiakkaan jatkuvien ja s#dnndllis-
ten tulojen mukaan tai jonka arvo perustuu tu-
lojen huomioon ottamiseen sosiaalihuoltolain
(710/1982) 3 a luvussa tai sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksuista annetun lain
(734/1992) 10 a—10 ¢ §:sséd sdddetylld taval-
la;

10 §

Palvelusetelin arvon mddrdytyminen kotona
annettavissa palveluissa

Kotona annettavien palvelujen hankkimi-
seksi annettavan <palveluseteliny arvon m#a-
rdytymisestd  sdddetddn  sosiaalihuoltolain
29a—29g§:ssd ja kansanterveyslain
(66/1972) 20 §:ssi.

Ehdotus
38

Madritelmdit

Tassé laissa tarkoitetaan:

3) tulosidonnaisella palvelusetelilld palve-
lusetelid, jonka arvo m#drdytyy kunnan maa-
rittelemien asiakkaan jatkuvien ja sd&nnollis-
ten tulojen mukaan tai jonka arvo perustuu
tulojen huomioon ottamiseen sosiaali- ja ter-
veydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain
(734/1992) 10 a—10 ¢ §:ssd sdddetylld taval-
la;

(kumotaan)

Téimdi laki tulee voimaan pdivind — kuuta

20 .
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Laki

lapsen elatuksesta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

kumotaan lapsen elatuksesta annetun lain (704/1975) 13 § 3 momentti, sellaisena kuin se on

laissa 673/1998,

muutetaan 5 §:n 1 momentti, sellaisena kuin se on laissa 582/2008, ja

liscitddn lakiin uusi 13 b § seuraavasti:

Voimassa oleva laki

58

Elatusapua koskevissa asioissa alaikiisté
lasta edustaa hénen huoltajansa tai muu lailli-
nen edustaja. Alaik&isen lapsen edustajalla on
oikeus edustaa lasta my0s asiassa, joka kos-
kee lapsen oikeutta saada elatusta lapsen téy-
tettyd kahdeksantoista vuotta. Kunnan sosiaa-
lihuollosta vastaavan toimielimen oikeudesta
kayttdd lapsen puhevaltaa elatusapua koske-
vassa asiassa sdddetddn sosiaalihuoltolaissa
(710/1982).

Kunnan sosiaalihuollosta vastaavan toimie-
limen oikeudesta ajaa elatusavun vahvista-
mista tai muuttamista koskevaa kannetta sii-
detéin erikseen.

Ehdotus

5§

Elatusapua koskevissa asioissa alaikdistd
lasta edustaa hinen huoltajansa tai muu lail-
linen edustaja. Alaikéisen lapsen edustajalla
on oikeus edustaa lasta my&s asiassa, joka
koskee lapsen oikeutta saada elatusta lapsen
taytettyd kahdeksantoista vuotta.

(kumotaan)

13by

Jos lapsi on joutunut tai on vaarassa jou-
tua elatuksen puutteeseen eikd vanhemman
velvollisuutta suorittaa elatusapua ole vah-
vistettu tai jos vahvistettu elatusapu on lap-
sen elatukseen riittcimdciton, sosiaalihuoltolain
(710/1982) 6 ¢:n 1 momentissa tarkoitetulla
toimielimelld on oikeus ajaa lapsen puolesta
kannetta elatusavun vahvistamiseksi tai sen
mdicirdin korottamiseksi.

Jos lapselle maksetaan elatustukea, toimie-
limelli on oikeus ajaa kannetta elatusavun
vahvistamiseksi tai sen mdcdrdn korottami-
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seksi, vaikka lapsi ei ole joutunut tai ole vaa-
rassa joutua elatuksen puutteeseen. Jos lap-
selle maksetaan elatustukea, toimielimelld on
oikeus ajaa kannetta myos elatusavun alen-
tamiseksi.

Toimielimen on ennen 1 ja 2 momentissa
tarkoitettuun toimenpiteeseen ryhtymistd va-
rattava lapsen huoltajalle ja elatusvelvolli-
selle tilaisuus tulla kuulluksi.

Téimd laki tulee voimaan pdivind  kuuta
20 .
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Laki

pédihdehuoltolain 12 ja

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

19 §:n muuttamisesta

muutetaan paihdehuoltolain (41/1986) 12 §:n 1 momentti ja 19 §, sellaisena kun niistd on

12 §:n 1 momentti laissa 814/2000, seuraavasti:
Voimassa oleva laki
12§

Lyhytaikainen hoito vékivaltaisuuden perus-
teella ja pddtoksen alistaminen

Sosiaalihuoltolain (710/1982) 10 §:n 2 mo-
mentissa tarkoitetulla viranhaltijalla, jonka
mainitun lain 6 §:n 1 momentissa tarkoitettu
toimielin on tehtividin miirdnnyt, on oikeus
toimielimen vahvistamien perusteiden ja
yleisten ohjeiden mukaisesti mésritd henkilo
tahdostaan riippumatta hoitoon vikivaltai-
suuden perusteella pdihteiden kdyton katkai-
semiseksi enintddn viideksi vuorokaudeksi ja
padattad siihen liittyvistd muista toimenpiteisti
sekd kéyttdd niissd tapauksissa toimielimen
puhevaltaa itse tai asiamiehen vilityksell4.

19 §
Muutoksenhaku
Muutoksenhausta tissi laissa tarkoitettuihin
paatoksiin on voimassa, mitd sosiaalihuolto-

lain 7 luvussa on sdddetty, jollei jdljempidna
toisin séddeti.

Ehdotus
12§

Lyhytaikainen hoito vékivaltaisuuden perus-
teella ja pddtoksen alistaminen

Kunnan sosiaalihuollosta vastaavan  toi-
mielimen tehtdvddn mddrddamdlld viranhalti-
jalla, jolla on sosiaalityontekijin ammatilli-
nen kelpoisuus, on oikeus toimielimen vah-
vistamien perusteiden ja yleisten ohjeiden
mukaisesti madrdtd henkilo tahdostaan riip-
pumatta hoitoon vikivaltaisuuden perusteella
pdihteiden kdyton katkaisemiseksi enintdin
viideksi vuorokaudeksi ja paattdd siihen liit-
tyvistd muista toimenpiteistdi sekd kéyttdd
ndissi tapauksissa toimielimen puhevaltaa it-
se tai asiamiehen vilityksell4.

19§
Muutoksenhaku
Muutoksenhausta tissd laissa tarkoitettui-
hin p#atoksiin on voimassa, mitd sosiaali-

huoltolain ( / ) 6 luvussa on sdcddetty, jollei
jiljempéna toisin sdddeti.

Tdamd laki tulee voimaan pdivéind  kuuta

20 .
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Laki

vammaisuuden perusteella jirjestettivisti palveluista ja tukitoimista annetun lain muutta-
misesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan vammaisuuden perusteella jarjestettdvistd palveluista ja tukitoimista annetun lain
(380/1987) 8 d §:n 2 momentin 2 kohta ja 17 §, sellaisina kuin niistd on 8 d §:n 2 momentin

2 kohta laissa 981/2008, seuraavasti:
Voimassa oleva laki
8d§

Henkilokohtaisen avun jdrjestdmistavat

2) antamalla vaikeavammaiselle henkil6lle
avustajapalveluiden hankkimista varten sosi-
aalihuoltolain 29 a §:ssd tarkoitetun palve-
lusetelin, jonka arvo on kohtuullinen; taikka

17 §
Muutoksen haku

Muutoksenhausta tidssa laissa tarkoitetuissa
asiolssa on voimassa, mitd sosiaalihuoltolain
45, 47, 48 ja 51 §:sséd on sdddetty sekd, mitd
jaljempéni tassd laissa sdddetddn,

Ehdotus
8d§

Henkilokohtaisen avun jdrjestdmistavat

2) antamalla vaikeavammaiselle henkil6lle
avustajapalveluiden hankkimista varten sosi-
aali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd
annetussa laissa (569/2009) tarkoitetun pal-
velusetelin, jonka arvo on kohtuullinen; taik-
ka

17§
Muutoksen haku
Muutoksenhausta téssi laissa tarkoitetuissa
asioissa on voimassa, mitd sosiaalihuoltolain

6 luvussa on sdddetty sekd, mitd jaljempand
tdssd laissa saddetddn.

Téimdi laki tulee voimaan pdivind — kuuta

20 .
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10.
Laki

mielenterveyslain 3 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti
muutetaan mielenterveyslain (1116/1990) 3 §:n 1 momentti, sellaisena kuin se on laissa

1066/2009, seuraavasti:
Voimassa oleva laki Ehdotus
3§ 38
Mielenterveyspalvelujen jérjestiminen Mielenterveyspalvelujen jérjestiminen

Kunnan tulee huolehtia alueellaan tidssd ~ Kunnan tulee huolehtia alueellaan téssé
laissa tarkoitettujen mielenterveyspalvelujen laissa tarkoitettujen mielenterveyspalvelujen
jarjestdmisestd osana kansanterveystyotd siten  jarjestdmisestd osana kansanterveystyOtd si-
kuin terveydenhuoltolaissa (1326/2010) sdd- ten kuin terveydenhuoltolaissa (1326/2010)
detddn ja osana sosiaalihuoltoa siten kuin so- s#dddetdédn ja osana sosiaalihuoltoa siten kuin
siaalihuoltolaissa (710/1982) saddetdan. sosiaalihuoltolaissa ( / ) sdddetdén.

Tamd laki tulee voimaan pdivind  kuuta
20 .
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Laki

sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 4 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) 4 §:n
1 momentin 1 kohta sellaisena kuin se on laissa 1268/2006, seuraavasti:

Voimassa oleva laki

48
Maksuttomat sosiaalipalvelut

Sosiaalipalveluista ovat maksuttomia:

1) sosiaalihuoltolain (710/1982) 17 §:n
1 momentin 1 kohdassa tarkoitettu sosiaali-
tyd, 2 kohdassa tarkoitettu kasvatus- ja per-
heneuvonta sekd 7 kohdassa tarkoitetut vam-
maisten henkildiden ty6llistymistd tukeva
toiminta ja vammaisten henkildiden ty6toi-
minta kuljetusta ja aterioita lukuun ottamatta;

Ehdotus
438

Maksuttomat sosiaalipalvelut

Sosiaalipalveluista ovat maksuttomia:

1) sosiaalihuoltolain ( / ) 14 §:n I momen-
tin 1 kohdassa tarkoitettu sosiaalitys, 2 koh-
dassa tarkoitettu sosiaaliohjaus, 3 kohdassa
tarkoitettu sosiaalinen kuntoutus, 4 kohdassa
tarkoitettu perhetyo, 12 kohdassa tarkoitettu
kasvatus- ja perheneuvonta, /3 kohdassa tar-
koitettu lapsen ja vanhemman vdlisten ta-
paamisten valvonta, 27 $:ssd tarkoitetut tue-
tut tapaamiset ja valvotut vaihdot sekd sosi-
aalihuoltolain (710/1982) 17 §:n 1 momentin
7 kohdassa tarkoitetut vammaisten henkil5i-
den tyollistymistd tukeva toiminta ja vam-
maisten henkil6iden tyStoiminta kuljetusta ja
aterioita lukuun ottamatta;

Téimdi laki tulee voimaan pdivind — kuuta

20 .
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12.
Laki

toimeentulotuesta annetun lain 24 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti
muutetaan toimeentulotuesta annetun lain (1412/1997) 24 § 1 momentti, sellaisena kuin se
on laissa 1555/2009, seuraavasti:

Voimassa oleva laki Ehdotus
24 § 24 §
Muutoksenhaku Muutoksenhaku

Muutoksenhausta tdssd laissa tarkoitetuissa Muutoksenhausta tissi laissa tarkoitetuissa
asioissa sdddetdin sosiaalihuoltolain 7 luvus- asioissa sdddetddn sosiaalihuoltolain ( / )
sa. 6 luvussa.

Téimdi laki tulee voimaan pdivind  kuuta
20 .
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Laki

sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain 3 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000) 3 §:n
2 kohta, sellaisina kuin se on laissa 1135/2002, seuraavasti:

Voimassa oleva laki

38
Midiritelmdit

Tissd laissa tarkoitetaan:

2)  sosiaalihuollolla  sosiaalihuoltolain
(710/1982) 17 §:ssd mainittuja sosiaalipalve-
luja, tukitoimia, toimeentulotukea, elatustu-
kea, sosiaalista luottoa sekd mainittuihin pal-
veluihin ja etuuksiin liittyvid toimenpiteiti,
joiden tarkoituksena on edistdd ja ylldpitad
yksityisen henkilon tai perheen sosiaalista
turvallisuutta ja toimintakykyé; sekd

Ehdotus
38

Madritelmdit

Tassé laissa tarkoitetaan:

2) sosiaalihuollolla sosiaalihuoltolain ( / )
14 §:ssd mainittuja  sosiaalipalveluja  sekd
mainittuihin palveluihin liittyvid toimenpitei-
td, joiden tarkoituksena on edistii ja yllapitaa
vksityisen henkilon tai perheen sosiaalista
turvallisuutta ja toimintakykyd; sekd

Téimdi laki tulee voimaan pdivind  kuuta

20 .
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14.

233

Laki

kuntouttavasta ty6toiminnasta annetun lain 28 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan kuntouttavasta ty6toiminnasta annetun lain (189/2001) 28 §:n 1 momentti, sellai-

sena kuin se on laissa 1293/2002, seuraavasti:
Voimassa oleva laki
28 §
Muutoksenhaku

Haettaessa muutosta timén lain 10 tai 18
§:ssé tarkoitettuun péitokseen on tyomarkki-
natuen osalta voimassa, mitd tyottémyystur-
valain 12 luvussa sdéddetdédn ja toimeentulotu-
en osalta voimassa, mitd sosiaalihuoltolain
7 luvussa sdddetdén.

Ehdotus

28 §
Muutoksenhaku

Haettaessa muutosta tdmén lain 10 tai 18
§:ssé tarkoitettuun padtokseen on tyomarkki-
natuen osalta voimassa, mitd tySttomyystur-
valain 12 luvussa sdddetdédn ja toimeentulotu-
en osalta voimassa, mitd sosiaalihuoltolain
6 luvussa sdddetdin.

Tdamd laki tulee voimaan pdivind — kuuta

20 .
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Laki

sosiaalisesta luototuksesta annetun lain 2 ja 11 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan sosiaalisesta luototuksesta annetun lain (1133/2002) 11 § seuraavasti:

Voimassa oleva laki

11§
Muutoksenhaku

Kunnan timén lain mukaiseen sosiaalista
luottoa koskevaan paitdkseen haetaan muu-
tosta hallinto-oikeudelta ja sosiaalista luottoa
koskevasta sopimuksesta johtuvat riidat kési-
tellddn hallinto-oikeudessa sen mukaan kuin
sosiaalihuoltolain 7 luvussa sdddetdn.

Ehdotus

11§
Muutoksenhaku

Kunnan tdmédn lain mukaiseen sosiaalista
luottoa koskevaan paitdkseen haetaan muu-
tosta hallinto-oikeudelta ja sosiaalista luottoa
koskevasta sopimuksesta johtuvat riidat kési-
telld@n hallinto-oikeudessa sen mukaan kuin
sosiaalihuoltolain 6 luvussa sdddetaan.

Téimdi laki tulee voimaan pdivind — kuuta

20 .
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235

Laki

sosiaalihuollon ammatillisen henkiléston kelpoisuusvaatimuksista annetun lain 2 ja 12 §:n
muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan sosiaalihuollon ammatillisen henkildstén kelpoisuusvaatimuksista annetun lain
(272/2005) 2 § ja 12 §:n 2 momentti, sellaisina kuin niistd on 2 § laissa 931/2011, seuraavasti:

Voimassa oleva laki

28
Lain soveltamisala

Titd lakia sovelletaan kelpoisuuksiin, joita
vaaditaan sosiaalihuollon ammatilliselta hen-
kilostoltd, jollei muualla laissa toisin sdddet.

Sosiaalihuollolla tarkoitetaan téssé laissa:

1) sosiaalihuoltolain (710/1982) 13 §:ssd
mainittuja tehtdvid, joiden jdrjestimisesti
huolehtii sosiaalihuoltolain 6 §:n mukainen
toimielin, muu kunnan tai kuntayhtymin toi-
mielin taikka valtio;

2) tehtdvid, jotka kuuluvat yksityisistd sosi-
aalipalveluista annetussa laissa (922/2011)
tarkoitettuihin sosiaalipalveluihin.

Titd lakia ei sovelleta sosiaalihuoltolain 20
§:ssd tarkoitetun kotipalvelun tukipalveluissa
vaadittaviin kelpoisuuksiin.

12 §

Tilapdinen poikkeaminen kelpoisuusvaati-
muksista

Edelld 1 momentissa tarkoitettua oikeutta
poiketa <sosiaalihuollon> tehtidvissd vaaditta-
vista kelpoisuuksista ei sovelleta sosiaalityon-
tekijddn, jolla on sosiaalihuoltolain 12 §:n 2
momentissa tarkoitettu oikeus paattdd kiireel-
lisissd tapauksissa tahdosta riippumattoman
huollon antamisesta ja siithen liittyvistd toi-
menpiteisti.

Ehdotus

238
Lain soveltamisala

Tatd lakia sovelletaan kelpoisuuksiin, joita
vaaditaan sosiaalihuollon ammatilliselta hen-
kilostoltd, jollei muualla laissa toisin sdddetd.

Sosiaalihuollolla tarkoitetaan téssa laissa:

1) sosiaalihuoltolain ( /) 14 §:ssd mainit-
tuja tehtdvid, joiden jdrjestdimisestd huolehtii
kunnallinen toimielin taikka valtio;

2) tehtivid, jotka kuuluvat yksityisistd sosi-
aalipalveluista annetussa laissa (922/2011)
tarkoitettuihin sosiaalipalveluihin.

Tata lakia ei sovelleta sosiaalihuoltolain 19
§:8sd tarkoitetun kotipalvelun tukipalveluissa
vaadittaviin kelpoisuuksiin.

12§

Tilapdiinen poikkeaminen kelpoisuusvaati-
muksista

Edelld 1 momentissa tarkoitettua oikeutta
poiketa sosiaalihuollon tehtdvissd vaaditta-
vista kelpoisuuksista ei sovelleta sosiaali-
tyontekijddn, jolla on oikeus pddttdid kiireel-
lisissd tapauksissa tahdosta riippumattoman
huollon antamisesta ja siihen liittyvistd toi-
menpiteistd.

Téimdi laki tulee voimaan pdivind — kuuta

20 .
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Laki

omaishoidon tuesta annetun lain 12 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005) 12 § seuraavasti:

Voimassa oleva laki
12§

Muutoksenhaku ja omaishoitosopimusta kos-
kevan riidan kdsittely

Muutoksenhausta tdssd laissa tarkoitetuissa
asioissa on voimassa, mitd sosiaalihuoltolain
7 luvussa sdddetisin. Omaishoitosopimusta
koskeva riita kisitellddn hallintoriita-asiana
hallinto-oikeudessa siten kuin hallintolain-
kayttslaissa (586/1996) saadetddn.

Ehdotus

12§

Muutoksenhaku ja omaishoitosopimusta kos-
kevan riidan kdsittely

Muutoksenhausta tissi laissa tarkoitetuissa
asioissa on voimassa, miti sosiaalihuoltolain
6 luvussa sdddetddn. Omaishoitosopimusta
koskeva riita kisitellddn hallintoriita-asiana
hallinto-oikeudessa siten kuin hallintolain-
kayttolaissa (586/1996) saddetdan.

Tdamd laki tulee voimaan  pdivéand  kuuta

20 .
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18.

237

Laki

terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista annetun lain 5 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista annetun lain (629/2010) 5 §:n 1 mo-

mentin 17 kohdan a alakohta seuraavasti:

Voimassa oleva laki

58
Midiritelmdit

Tissd laissa tarkoitetaan:

17y ammattimaisella kayttajalla:

a) potilaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain 2 §:n 4 kohdassa tarkoitettua terveyden-
huollon toimintayksikk6d, sosiaalihuoltolain
(710/1982) 17 §:ssi tarkoitettuja sosiaalihuol-
lon palveluja antavia julkisia ja yksityisid
toimintayksikoitd sekd kehitysvammaisten
erityishuollosta annetun lain (519/1977)
9 §:ssé tarkoitettua erityishuollon toimintayk-
sikkod;

Ehdotus
58

Madritelmdit

Téssé laissa tarkoitetaan:

17) ammattimaisella kayttajalla:

a) potilaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain 2 §:n 4 kohdassa tarkoitettua terveyden-
huollon toimintayksikkéd, sosiaalihuoltolain
( / ) 14 §:ssd tarkoitettuja sosiaalihuollon
palveluja antavia julkisia ja yksityisid toimin-
tayksikoitd sekd kehitysvammaisten erityis-
huollosta annetun lain (519/1977) 9 §:ssd
tarkoitettua erityishuollon toimintayksikkoa;

Tamd laki tulee voimaan  pdivind — kuuta

20 .
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19.
Laki

kotoutumisen edistimisestii annetun lain 82 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti
muutetaan kotoutumisen edistdmisestd annetun lain (1386/2010) 82 §:n 4 momentti seuraa-
vasti:

Voimassa oleva laki Ehdotus
82§ 82§
Muutoksenhaku Muutoksenhaku
Muutoksenhausta toimeentulotukea koske- Muutoksenhausta toimeentulotukea koske-
vaan pddtokseen sdddetddn sosiaalihuoltolain  vaan péitékseen sdddetddn sosiaalihuoltolain
7 luvussa. ( /)6 luvussa.

Téimdi laki tulee voimaan pdivind — kuuta
20 .
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20.

239

Laki

kansainvilisti suojelua hakevan vastaanotosta annetun lain 25 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan kansainvilistd suojelua hakevan vastaanotosta annetun lain (746/2011) 25 § seu-

raavasti:
Voimassa oleva laki
25§
Sosiaalipalvelut

Kansainvilistd suojelua hakevalla, tilapdistd
suojelua saavalla ja ihmiskaupan uhrilla, jolla
ei ole kotikuntalaissa tarkoitettua kotikuntaa
Suomessa, on oikeus saada sosiaalihuoltolain
(710/1982) 17 §:ssd tarkoitettuja sosiaalipal-
veluja, jos sosiaalihuollon ammattihenkil6 ar-
vioi ne vilttdiméittdmiksi sind aikana, jona
henkil6 on oikeutettu vastaanottopalveluihin.

Sosiaalihuoltolain 18 §:ssi tarkoitettua so-
siaalityotd tekee vastaanottokeskuksessa sosi-
aalihuollon ammattihenkils. Tydhon kuuluu
neuvontaa, ohjausta, sosiaalisten ongelmien
selvittdmistd ja muita tukitoimia, jotka ylldpi-
tivit ja edistdvit yksildiden ja perheen turval-
lisuutta ja suoriutumista sekd yhteisGjen toi-
mivuutta.

Ehdotus
25§
Sosiaalipalvelut

Kansainvilistd suojelua hakevalla, tilapéis-
td suojelua saavalla ja ihmiskaupan uhrilla,
jolla ei ole kotikuntalaissa tarkoitettua koti-
kuntaa Suomessa, on oikeus saada sosiaali-
huoltolain ( / ) 14 §:ssd tarkoitettuja sosiaa-
lipalveluja, jos sosiaalihuollon ammattihen-
kil arvioi ne vilttimiattomiksi sind aikana,
jona henkilo on oikeutettu vastaanottopalve-
luihin.

Sosiaalihuoltolain 15 §:ssd tarkoitettua so-
siaalityotd ja 16 $:ssd tarkoitettua sosiaa-
liohjausta tekee vastaanottokeskuksessa sosi-
aalihuollon ammattihenkilo. Tyohon kuuluu
neuvontaa, ohjausta, sosiaalisten ongelmien
selvittdmistd ja muita tukitoimia, jotka ylldpi-
tavit ja edistdvit yksildiden ja perheen tur-
vallisuutta ja suoriutumista sekd yhteisdjen
toimivuutta.

Téimdi laki tulee voimaan pdivind — kuuta

20 .
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Laki

yksityisistii sosiaalipalveluista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan péitoksen mukaisesti

muutetaan yksityisistd sosiaalipalveluista annetun lain (922/2011) 3 §:n 1 kohta, 13 § ja

27 §:n 2 momentti seuraavasti:

Voimassa oleva laki

38
Midiritelmdit

Tissd laissa tarkoitetaan:

1) vksityisilld sosiaalipalveluilla sosiaali-
huoltolain (710/1982) 17 §:ssd mainittuja so-
siaalihuollon palveluja sekd niiden jarjestdmi-
seen liittyvédd sosiaalialan ammatillista ohja-
usta ja neuvontaa, joita yksityinen henkild,
yhteiso tai s#itio taikka julkisyhteisdn perus-
tama liikeyritys tuottaa korvausta vastaan lii-
ke- tai ammattitoimintaa harjoittamalla;

13§

Kunnan velvollisuus antaa ilmoitetut tiedot
aluehallintovirastolle

Kunnan toimielimen on viipyméttd annetta-
va aluehallintovirastolle 11 ja 12 §:n nojalla
saamansa tiedot lukuun ottamatta tietoja sel-
laisista palvelujen tuottajista, jotka tuottavat
ainoastaan sosiaalihuoltolain 17 §:n 1 mo-
mentin 3 kohdassa tarkoitettuihin kotipalve-
luihin kuuluvia tukipalveluja tai niihin rinnas-
tettavia palveluja taikka yksityistd perhepii-
vihoitoa.

27§

Ilmoituksenvaraista toimintaa koskevien tie-
tojen tallettaminen rekisteriin

Rekisteriin ei talleteta tietoja sellaisista pal-

Ehdotus
38

Madritelmdit

Tassé laissa tarkoitetaan:

1) yksityisilld sosiaalipalveluilla sosiaali-
huoltolain ( / ) 14 §:ssd mainittuja sosiaali-
huollon palveluja sekd niiden jarjestimiseen
liittyvdd sosiaalialan ammatillista ohjausta ja
neuvontaa, joita yksityinen henkils, yhteiso
tai séétio taikka julkisyhteison perustama lii-
keyritys tuottaa korvausta vastaan liike- tai
ammattitoimintaa harjoittamalla;

13§

Kunnan velvollisuus antaa ilmoitetut tiedot
aluehallintovirastolle

Kunnan toimielimen on viipymittd annet-
tava aluehallintovirastolle 11 ja 12 §:n nojal-
la saamansa tiedot lukuun ottamatta tietoja
sellaisista palvelujen tuottajista, jotka tuotta-
vat ainoastaan sosiaalihuoltolain 14 §:n 1
momentin 5 kohdassa tarkoitettuihin kotipal-
veluihin kuuluvia tukipalveluja tai niihin rin-
nastettavia palveluja.

27§

llmoituksenvaraista toimintaa koskevien tie-
tojen tallettaminen rekisteriin

Rekisteriin ei talleteta tietoja sellaisista
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Voimassa oleva laki

velujen tuottajista, jotka tuottavat ainoastaan
sosiaalihuoltolain 17 §:n 1 momentin 3 koh-
dassa tarkoitettuihin kotipalveluihin kuuluvia
tukipalveluja tai niihin rinnastettavia palvelu-
ja taikka yksityistd perhepdivihoitoa.

241
Ehdotus

palvelujen tuottajista, jotka tuottavat ainoas-
taan sosiaalihuoltolain 14 $:n 1 momentin 5
kohdassa tarkoitettuihin kotipalveluihin kuu-
luwvia tukipalveluja tai niihin rinnastettavia
palveluja taikka yksityistd perhepdivdhoitoa.

Tdamd laki tulee voimaan pdivéand — kuuta

20 .
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Laki

valmiuslain 88 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan valmiuslain (1552/2011) 88 §:n 1 momentin 2 kohta seuraavasti:

Voimassa oleva laki
88 §

Sosiaali- ja terveyspalvelut sekd terveyden-
suojelu

Vieston sosiaali- ja terveydenhuollon tur-
vaamiseksi 3 §:n 1, 4 ja 5 kohdassa tarkoite-
tuissa poikkeusoloissa voidaan valtioneuvos-
ton asetuksella sditéd, ettd kunta voi luopua:

2) sosiaalihuoltolain (710/1982) 40 a §:n
2 momentissa tarkoitetuista sosiaalipalvelujen
tarpeen arvioinneista;

Ehdotus
88 §

Sosiaali- ja terveyspalvelut sekd terveyden-
suojelu

Vieston sosiaali- ja terveydenhuollon tur-
vaamiseksi 3 §:n 1, 4 ja 5 kohdassa tarkoite-
tuissa poikkeusoloissa voidaan valtioneuvos-
ton asetuksella sdétéd, ettd kunta voi luopua:

2) sosiaalihuoltolain ( / ) 36 §:ssd tarkoi-
tetuista palvelutarpeen arvioinneista;

Téimd laki tulee voimaan pdivind  kuuta

20 .
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243

Laki

ikdiintyneen vieston toimintakyvyn tukemisesta seki ifikkiiden sosiaali- ja terveyspalveluis-
ta annetun lain 15 §:n muuttamisesta

Eduskunnan p#itoksen mukaisesti

muutetaan ikéfintyneen vieston toimintakyvyn tukemisesta seki idkkiiden sosiaali- ja ter-
veyspalveluista annetun lain (980/2012) 15 §:n 2 momentin 1 kohta seuraavasti:

Voimassa oleva laki
15§

Palveluntarpeiden selvittciminen

Selvittdiminen on aloitettava viipymittd ja
saatettava loppuun ilman aiheetonta viivytys-
td sen jdlkeen, kun:

1) idkas henkil6 on hakeutunut sosiaalihuol-
tolain 40 a §:ssi tarkoitettuun sosiaalipalvelu-
jen tarpeen arviointiin;

Ehdotus
15§

Palveluntarpeiden selvittciminen

Selvittiminen on aloitettava viipyméttad ja
saatettava loppuun ilman aiheetonta viivytys-
td sen jilkeen, kun:

1) idkds henkilé on hakeutunut sosiaali-
huoltolain 36 §:ssd tarkoitettuun palvelutar-
peen arviointiin,

Téimdi laki tulee voimaan pdivind  kuuta

20 .
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