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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till
socialvardslag och vissa lagar som har samband med den

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foresléas att en ny soci-
alvardslag stiftas. Syftet med lagen &r att flyt-
ta tyngdpunkten fran specialtjinster till all-
méinna tjanster, stirka klienternas jamlikhet
och myndigheternas samarbete.

For att stérka klientorienteringen definieras
i lagen de stodbehov utifran vilka socialser-
vicen och annan socialvard ska ordnas. Kli-
enterna ska ha ritt till den service som tryg-
gar oundginglig omsorg och forsorjning, lik-
som barnets hilsa och utveckling. Malet ska
vara ett sa effektivt och kortvarigt stod som
mojligt. Mer langvarig service ska tryggas
for dem som behdver den.

En del av stodatgirderna inom barnskyd-
dets 6ppenvard kommer att flyttas till social-
vardslagen. Syftet &r att sdnka troskeln for att
soka stod samt att sikerstélla att familjer far
nddvandigt stdd i rdtt tid utan att vara klien-
ter inom barnskyddet.

Overvakning av umgiinge mellan barn och
fordldrar &r en ny uppgift som tilldelas kom-
munen. Dessutom ska nédvéndig hemservice
ordnas for barnfamiljer.

[ lagen definieras central service som redan
finns i kommunerna, sdsom socialhandled-
ning, social rehabilitering och ordnande av
tillfilligt boende. Service som stdder rorlig-
het inkluderar bl.a. ledsagarservice, grupp-
transport och erséttning for transporter med
taxi, invalidtaxi eller ndgot annat fordon.

Propositionen innehaller bestimmelser om
klientprocessen vilka ska tillimpas i all soci-
alvard. Med hjilp av bestimmelserna hinvi-
sas klienterna snabbare till den service de
behéver, klientrelationerna férkortas och ser-
vicen tryggas for de klienter som inte har rétt
till socialvardsservice pa basis av speciallag-
stiftningen. Alla klienter inom socialvarden
ska ha ritt att vid behov fa sitt servicebehov
utvirderat, och en egen kontaktperson ska ut-
ses for klienten. Den bedé6mning av service-

297278

behovet som gors i borjan av klientrelationen
ska delvis ersitta de nuvarande klientplaner-
na. Lagen frimjar ocksa utarbetandet av ge-
mensamma planer.

Man ska utnyttja strukturellt socialt arbete
for att rdtta till och foérebygga sociala pro-
blem. Lagutkastet innehaller flera forslag
med vilka man ska forbittra samarbetet mel-
lan social- och hilsovarden samt andra sekto-
rer. Dessutom klargdrs vilka bestimmelser
som ska tillimpas pa de gemensamma tjans-
terna. Man ska se till att barn, unga personer
och andra klienter som behover sérskilt stod
far service och att deras grundliggande fri-
och rittigheter tillgodoses genom stdd av en
socialarbetare, sektordverskridande samarbe-
te och enhetliga beslutsfattandeprocesser som
giller hela socialvarden. Genom social reha-
bilitering ska det stddjas att unga personer far
en arbets-, arbetsprdvnings-, studie-, ung-
domsverkstads- eller rehabiliteringsplats.

For att sikerstilla servicens kvalitet inklu-
derar lagen bestimmelser om egenkontroll
samt om socialvardspersonalens anmélnings-
skyldighet.

For att forbattra socialvardsklienternas
rattsskydd forlings tiden inom vilken begi-
ran om omprovning ska goras fran 14 dygn
till 30 dagar och ett system for besvirstill-
stand ska ersétta besvarsforbudet enligt den
nuvarande huvudregeln.

Propositionen innehéller ett forslag om
indring av barnskyddslagen. En klientrela-
tion inom barnskyddet ska inledas forst nér
det utifran utredningar konstateras att barnet
ir i behov av barnskydd eller nér barnet eller
barnets familj ges service eller stodatgirder
inom barnskyddet.

Villkoren for bradskande placering av barn
skédrps. Barnet ska kunna placeras bradskan-
de bara om fGrutsittningarna for omhinder-
tagande uppfylls och barnet dr i omedelbar
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fara eller om begrinsningar ska tillimpas un-
der placeringen. I stillet fér bradskande pla-
cering ska placering inom Sppenvarden och
andra stodatgérder inom Sppenvérden kunna
anvindas. Andringen minskar atgidrder som
vidtas mot de berdrdas vilja liksom arbets-
mingden vid férvaltningsdomstolarna.

Ritten f6r barn och unga som far eftervard
till tryggande av boende och f6rsorjning ska
tydliggoras.

Anmélningsskyldigheten hos dem som ar-
betar med barn ska utvidgas. For att paskyn-
da brottsundersékning ska de som arbetar
med barn och som ir skyldiga att géra en

barnskyddsanmélan i framtiden vara skyldiga
att gbra en anmilan dven direkt till polisen
ifall de missténker att ett barn misshandlas.
Aven tullen, griansbevakningsvidsendet och
utstkningsmyndigheten ska i framtiden vara
skyldiga att gora en barnskyddsanmilan.

Propositionen hinfor sig till regeringens
proposition om statsbudgeten for 2015 och 4r
avsedd att bli behandlad i samband med den.

Avsikten dr att lagarna ska trida i kraft den
1 april 2015.

Bestimmelserna om hemservice ska dock
tillampas redan fran den 1 januari 2015.
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ALLMAN MOTIVERING

1 Inledning
1.1 Socialvardssystemet

Att socialvarden och det anknutna service-
systemet fungerar vil dr av central betydelse
for minniskors vilfird och grundldggande
fri- och rittigheter. Grundlagen, sérskilt dess
19 §, ligger till grund f6r ordnandet av soci-
alvarden. Den tryggar ritten till oundginglig
forsorjning och omsorg foér var och en och
aldgger det allminna att tillhandahalla till-
rackliga social- och hélsovardstjanster. Vida-
re aldgger lagen det allmédnna att frimja be-
folkningens hélsa och var och ens ritt till bo-
ende samt att stédja familjerna och andra
som svarar for omsorgen om barn sa att de
har mojligheter att trygga barnens vilfird
och individuella uppvixt.

Socialvardslagstifiningen harror till stor del
fran 1980-talet. En del lagar som fortfarande
giller tradde dock i kraft redan pa 1970-talet,
sasom lagen om barndagvard (36/1973, ned-
an dagvardslagen) och lagen angdende speci-
alomsorger om utvecklingsstérda (519/1977,
nedan lagen om utvecklingsstérda). Aven be-
redningen av manga av de revideringar som
gjordes under 1980-talet startade pa 1970-
talet. Det typiska i den tidens synsétt var en
utvecklingsoptimism och en tro pa planering
samt en strivan efter att 16sgora sig fran
tvangshjilp inom socialvarden. Denna tids-
periods synsétt exemplifieras tydligast av so-
cialvardslagen, som fortfarande giller. Den
tridde i kraft fran borjan av 1984 parallellt
med lagen om planering av och statsandel
for social- och hilsovarden (677/1982), den
s.k. Valtava-reformen.

Socialvardslagen innehaller bestimmelser
om skyldigheten att ordna socialvard, for-
valtningen av denna och férfarandet for att
limna socialvard. Under den tid d4 lagen stif-
tades hade inte socialservicen en lika domi-
nerande stillning i det synsitt som giller so-
cialvarden som idag, utan lagen och forarbe-
tet till denna féste dven vikt dven vid radgiv-
ning, handledning, information, utbildning,
forskning och utveckling. I socialvardslagen
ses dock socialvarden som en helhet, dér ser-

vicen utgér en relativt central del. Under la-
gens giltighetstid har man gjort manga bort-
tagningar och tilligg under decenniernas
lopp, och den struktur som ursprungligen var
relativt tydlig har splittrats och dartill har in-
nehéllet dndrats och blivit svargripbart. Folj-
aktligen har lagens inflytande pa styrningen
av den praktiska verksamheten minskat un-
der arens lopp.

Efter att socialvardslagen trddde i kraft har
man gjort ett stort antal enskilda tilligg som
giller olika &drende- eller klientgrupper i la-
gen. Till exempel ar 1995 preciserade man
definitionen av dppen och sluten vard, i syfte
att styra social- och hilsovéardens service-
struktur i en #nnu mer Sppenvardsbetonad
riktning. Under aren 1992, 1997 och 2001
utbkade man gradvis foreskrifterna om nér-
stdendevard, stod for narstaendevard och lag-
stadgad ledighet for nidrstdendevardare, och
slutligen stiftades en egen lag om stdd for
nérstaendevard (937/2005, nedan lagen om
nirstdendevard) ar 2005. Bestimmelser om
verksamhet i sysselsittningssyfte for perso-
ner med funktionsnedsittning och personer
med nedsatt funktionsforméga samt arbets-
verksamhet for personer med funktionsned-
sittning infordes i socialvardslagen ar 2002.
Malet var att forbéttra sysselsédttningsmojlig-
heterna for personer med funktionsnedsitt-
ning och personer med nedsatt funktionsfor-
maga och att héja deras sysselsdttningsniva
nidrmare sysselsdttningsnivan hos den Gvriga
befolkningen.

Bestimmelser om servicesedlar inf6rdes i
socialvardslagen ar 2004 som ett nytt sétt att
ordna social- och hilsovardstjanster. Dessa
innehaller detaljerade foreskrifter om de ser-
vicesedlar som anvénds for service som ges i
hemmet. Lagen om servicesedlar inom soci-
al- och hilsovarden (569/2009), som tradde i
kraft ar 2009, innehdll bestimmelser om de
vanligaste sitten att ordna service. Ar 2006
inférdes dven en subjektiv ritt att bedéma
servicebehovet vad giller vissa situationer i
socialvardslagen.

Socialvardslagen stiftades som en allmin
lag. En del lagar som reglerar socialvarden
inforlivades till och hivdes med lagen, sasom
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lagen om forvaltningen av socialvarden
(34/1950), lagen om radgivningsbyraer for
uppfostringsfragor (568/1971) och lagen om
kommunal hemvardshjidlp (270/1966). Dag-
vardslagen och lagen om utvecklingsstorda,
vilka vid den tidpunkten var relativt nya,
fortsatte att gfilla som speciallagar. P4 sin tid
betydde stiftandet av dagvardslagen ett stort
steg mot ett universellt servicesystem inom
socialvarden. Under arens lopp har dessa la-
gar dndrats flera ganger.

Genast efter socialvardslagen reviderades
dven barnskyddslagen (683/1983), lagen om
service och stdd pad grund av handikapp
(380/1987, nedan lagen om handikappservi-
ce) och lagen om missbrukarvéard (41/1986)
pa 1980-talet. Ritten att vilja dagvard utoka-
des pa 1990-talet med lagen om stod for
hemvard och privat vard av barn
(1128/1996). Bestimmelserna om utkomst-
skydd avskildes fran socialvéardslagen till en
egen lag om utkomstskydd (1412/1997) ar
1998. Bestimmelserna om utkomst som be-
viljas i sista hand, vilka ingick socialvardsla-
gen, och det beslut av statsradet vilket fatta-
des utifrdn dessa reviderades och samlades
till den nya lagen. Lagen om arbetsverksam-
het i rehabiliteringssyfte (189/2001), som in-
nehaller bestimmelser om samarbetet mellan
kommunen och arbets- och niringsbyran for
att ordna service for langtidsarbetsltsa, trid-
de i kraft ar 2001. Ar 2003 stiftades lagen om
social kreditgivning (1133/2002). Den revi-
derade barnskyddslagen (417/2007) tradde i
kraft &r 2008.

Lagen om statsandel for kommunal basser-
vice (1704/2009) och lagen om planering av
och statsunderstdd for social- och hilsovar-
den (733/1992) innehéller bestimmelser om
finansieringen av socialvarden och olika sitt
att ordna denna. Lagen om planering av och
statsunderstdd for social- och hélsovarden
tridde i kraft &r 1993 och ersatte den s.k.
Valtava-lagen. Till foljd av lagen 6vergick
man till en kalkylbaserad statsandel i statsan-
delssystemet och kommunernas handlings-
frihet i ordnandet av socialvard utSkades. Pa
samma gang som statsandelsreformen ge-
nomférdes samlades klientavgifterna inom
social- och hilsovarden under ett och samma
tak i lagen om klientavgifter inom social- och

hilsovarden (734/1992, nedan lagen om kli-
entavgifter). Lagen om statsandel for kom-
munal basservice, som har varit i kraft sedan
borjan av ar 2010 och som &r gemensam for
social-, hélso- och undervisningsforvaltning-
en, har till de viktigaste delarna ersatt stats-
andelslagen for social- och hélsovarden.

Aven bestimmelserna om tillsynen &ver
den privata socialservicen och klienternas
stdllning, vilka ursprungligen ingick i social-
vérdslagen, avskildes gradvis till egna lagar.
Ar 1997 tridde lagen om tillsyn &ver privat
socialservice (603/1996) i kraft. Stiftandet av
lagen berodde pa behovet av att effektivisera
myndighetstillsynen da den privata verksam-
heten 6kade. Den tillsyn som grundade sig pa
bestimmelserna i socialvardslagen och vissa
speciallagar var svargripbar. Ar 2011 tridde
den reviderade lagen om privat socialservice
(922/2011) i kraft.

Utgangspunkten f6r bestimmelserna om
klientens stdllning i socialvardslagen, vilken
ansags vara mer myndighets- dn klientinrik-
tad, var en bidragande faktor till stiftandet
om lagen om klientens stillning och rittighe-
ter (812/2000). Dessutom bildade bestim-
melserna om klientens stéllning och rittighe-
ter i de olika lagarna en svargripbar helhet.
Det foreskrevs att syfiet med denna lag &r att
frimja klientmedverkan och fortroendefulla
klientrelationer samt klientens ritt till god
service och gott bemoétande. De viktigaste
rittsliga principerna om delaktighet, bemo-
tande och rittsskydd for socialvardsklienter
infordes i lagen.

Ar 2005 stiftades dven lagen om behdorig-
hetsvillkoren for yrkesutbildad personal inom
socialvarden (272/2005, nedan behorighets-
lagen) utifran socialvardsklienternas behov.
Nar lagen stiftades var malet att yrkeskompe-
tensen hos socialvardspersonalen i forsta
hand skulle grunda sig pa klienternas servi-
cebehov. En tillrdcklig utbildning och yrkes-
kunskap hos personalen frimjar tillgodose-
endet av de grundliggande fri- och rittighe-
terna och de minskliga réttigheterna for en
socialvardsklient samt sidkerstiller en god
servicekvalitet pa ett allméint plan.

I oktober 2000 tradde lagen om fors6k med
obrutna servicekedjor inom social- och hil-
sovarden och om fors6k med socialforsék-
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ringskort (811/2000) i kraft. Forsoket fortsét-
ter fram till slutet av augusti 2015. Malet
med lagen dr att fa erfarenheter om hur
obrutna servicekedjor ordnas och hur infor-
mationsteknologin bittre kan utnyttjas for att
svara mot behoven hos klienter inom social-
och hilsovarden och den Ovriga sociala
tryggheten. Dessutom samlar man erfarenhe-
ter om hur de resurser som ska anvindas for
informationsteknologi kan fordelas pa ett dn-
damalsenligt sétt inom verksamheten.

Foljaktligen har man utarbetat en aning
ojimna bestimmelser om socialvardens
verksamhetstilt och om hur man ska svara pa
klientgruppernas behov. For nédrvarande be-
reds en lag inom detta omrade. Den gillande
lagstiftningen om service, sérskilt den ldre,
ir dven till stor del kommuninriktad: vad gil-
ler servicen innehaller lagstiftningen frimst
bestimmelser om kommunens uppgifter och
skyldigheter. Den nyare lagstiftningen fister
a sin sida storre vikt vid klienternas stéllning
och rittigheter. Lagstiftningen har haft en re-
lativt sndv sektorinriktning, vilket d&tminstone
i ndgon man har styrt praxis mot ett sektori-
serat arbetssitt med fokus pa specifika kli-
entgrupper.

Genomforandet, ordnandet och produktio-
nen av socialvard samt klienternas stéllning
och rittigheter paverkas av socialvardslag-
stiftningen och dértill &ven av kommunalla-

gen (365/1995), forvaltningslagen
(434/2003) personuppgiftslagen (523/1999),
lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet (521/1999) och lagen om offentlig
upphandling (348/2007) samt delvis av lag-
stiftningen f6r 6vriga omraden.

Socialvardslagstiftningens utveckling kan
dven granskas som stérre helheter, vilket
granskningen av enskilda forfattningar visar.
Till exempel beredningen under 1970- och
1980-talet &r ett resultat av ett tidstypiskt,
grundligt kommittéarbete. Redan i borjan av
1980-talet, da socialvérdslagen bereddes, var
maélet att pa lang sikt uppna en mer enhetlig
helhet 1 socialvardslagstiftningen. Under
1990-talet féste man storre vikt vid klienter-
nas och patienternas stillning genom att stifta
en lag om rittigheterna for och bemd&tandet
av serviceanvindare inom social- och hilso-
varden. Under borjan av 2000-talet har be-

redningen genomfGrts som en del av service-
lagstiftningsprojektet, vars syfte dven var att
gora en Overgripande och langsiktig bedom-
ning av behovet att utveckla lagstifiningen
for social- och hilsovardstjansterna. Det se-
naste stora reformprojektet, en berednings-
helhet som giller ordnandet av och innehallet
1 social- och héilsovarden, har inletts i och
med kommun- och servicestrukturreformen.
Den revidering av socialvardslagstiftningen
som bereds for ndrvarande &r en del av detta
projekt.

1.2 Utmaningar i reformerna av social-
varden

Basservicen inom socialvarden fungerar
inte tillrdckligt bra i alla kommuner. Det
finns sadant som kan forbéttras i det inbordes
samarbetet mellan social- och hilsovards-
tjdnsterna samt i samarbetet och arbetsfor-
delningen mellan servicen pa basniva och pa
den specialiserade nivan. Det finns avsevérda
regionala skillnader vad giller kvaliteten och
tillgangen pa service. Socialvardsforfarande-
na som kontinuerligt utvecklas och klienter-
nas rorlighet fOrutsdtter ett servicesystem
som fungerar allt bittre.

Nar lagstiftningen som reglerar socialvar-
den reformeras maste man beakta foridnd-
ringarna i samhiéllet och ménniskornas nir-
miljo. Aven om de grundliggande utgings-
punkterna for socialvardslagen har bibehéllits
trots den utspridda regleringen, har synen pa
samhdllet och socialvardens verksamhetsmil-
jo fordndrats betydligt. Med tanke pé servi-
cesystemets hallbarhet har utmaningarna va-
rit splittrad struktur och finansiering, forsim-
rad basservice samt bristfdlligt samarbete
mellan olika delar och nivaer av servicesy-
stemet. Enligt den senaste social- och hélso-
berittelsen (2010) var de tre storsta utma-
ningarna i genomf6randet av socialvarden att
bevara social- och hilsovardstjinsternas in-
tegritet, att fordandra befolkningens levnads-
vanor samt att 16sa problem som hanfor sig
till de allt storre inkomstklyftorna och den
okade fattigdomen. Servicen och sirskilt de
utvecklingsbehov som héanfor sig till social-
servicen hade en central stillning i beréttel-
sen.
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De allt storre vilfards- och hélsoskillnader-
na bland befolkningen pa ett nationellt plan
syns tydligt inom socialvarden. Fattigdomen
Okar, langtidsarbetslosheten uppvisar ater-
igen en uppétgiende trend och atypiska an-
stillningsforhéllanden blir allt vanligare, vil-
ket har lett till att manga minniskor har en
osidker livssituation och riskerar att margina-
liseras. Det &dr ocksd orovdckande att lev-
nadsvanor och problem som férsdmrar vil-
farden och hilsan fors vidare till nésta gene-
ration inom familjerna. Undersdkningar visar
att fordldrarnas vélfird och familjens lev-
nadsforhallanden har en avgdrande inverkan
pa barnets hilsa och vélfird. Det mest centra-
la problemet &r att barns och ungas vilfird
differentieras och att illaméendet hopas, vil-
ket kan 6ka problemen som 6verfors fran en
generation till en annan och leda till en lang-
varig marginaliseringsutveckling inom en del
av befolkningen.

En sdrskild utmaning for Finland ar att be-
folkningen snabbt blir dldre, vilket aterspeg-
lar sig inom alla samhillssektorer och i syn-
nerhet inom socialvirden. Den Skade kultu-
rella méngfalden skapar ocksd nya utma-
ningar for socialvarden, och den stérre mang-
falden i samhillet i allmédnhet frutsitter att
man tilldgnar sig nya tillvigagangssitt for att
beakta specialgruppers behov.

En visentlig del av reformbehoven och -
utmaningarna inom socialvarden har att gra
med forandringar i férhallandet mellan indi-
viden och det allménna samt viljan i detta
forhallande. Under det forsta decenniet soci-
alvardslagen var i kraft minskades inkomst-
och vilfirdsskillnaderna bland befolkningen
med hjilp av kraftiga socialpolitiska atgir-
der. De senaste &ren har diskussionerna i allt
hogre grad borjat betona individens och fa-
miljens ansvar samt en begrdnsning av sam-
hillets ansvar och roll.

Den 6kade efterfragan pé social- och hil-
sovardstjinster och de féridndringar som 6k-
ningen forutsétter i servicestrukturen &r de
storsta framtida utmaningarna vid sidan av
det okade behovet av och den minskade till-
gangen pa social- och hilsovardspersonal sa-
vl inom den kommunala som inom den pri-
vata sektorn. Den nationella vilfirdspoliti-
ken har i allt hogre grad kopplats till den eu-

ropeiska och globala ramen, vilket har lett till
att ett stort antal nya slags aktorer har tritt in
pa verksamhetsfiltet for socialservicen och
de mal som giller ekonomin och konkur-
renskraften har fatt en allt viktigare stillning
i samhillspolitiken samtidigt som de lokala
och regionala servicestrukturerna har forand-
rats.

2 Nulége
2.1 Lagstiftning och praxis
Bestimmelserna i grundlagen och socialvérd

De grundliggande fri- och rittigheterna
och de minskliga réttigheterna, vilka tryggas
for var och en i grundlagen och internationel-
la konventioner, utgér de viktigaste ramvill-
koren for socialvardsreformen. Det handlar
om universella, grundliggande och oskiljak-
tiga réttigheter som giller for var och en. De
minskliga rittigheterna har inverkat pa var
nationella lagstiftning, sdrskilt vad giller de
grundliggande 16sningarna for omfattningen
och den bindande naturen pa de grundlig-
gande fri- och rittigheterna, formuleringen
av och begreppen i enskilda bestimmelser
om de grundldggande fri- och rittigheterna
samt definitionen av det materiella omradet
for de grundldggande fri- och rittigheterna.
Innehallsmissigt handlar det till stor del om
samma rittigheter, men systemet for grund-
laggande fri- och rittigheter gar delvis lingre
och ger i vissa avseenden ett effektivare
skydd for var och ens riittigheter, med beto-
ning pa sérdragen i var rattskultur. Dock kan
stérre ingrepp i de grundliggande fri- och
rittigheterna &n vad Finlands f6rpliktelser
betriffande de ménskliga réttigheterna tillater
inte goras. | slutdndan faststiller foljaktligen
minniskordttskonventionerna #ven den inter-
nationellt efterstrivade nivan pa de grund-
liggande fri- och rittigheterna.

1 § 2 mom, i grundlagen kan anses vara ut-
gangspunkten for all bedémning av innehal-
let i det allménnas forpliktelser. Den innehal-
ler bestimmelser om ménniskovirdets
okriankbarhet, den enskilda ménniskans frihet
och rittigheter och frimjandet av riéttvisa i
samhillet, vilka ligger till grund for forfatt-
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ningen i egenskap av grundliggande virde-
ringar. Tryggandet av var och ens frihet och
rattigheter understryks dven av de grundlig-
gande fri- och rittigheternas centrala still-
ning i forfattningen. Tryggandet av var och
ens frihet och rittigheter omfattar ocksa en-
ligt motiveringen till férfattningen var och
ens sjdlvbestimmanderétt, vilket utgér grun-
den f6r utdvningen av ménga andra fri- och
rattigheter (RP 309/1993 rd). Betydelsen av
att de grundldggande fri- och rittigheterna
faktiskt tillgodoses framhivs ocksd i 22 § i
grundlagen, dir det faststills att det allmédnna
se till att de grundldggande fri- och rittighe-
terna och de minskliga rittigheterna tillgo-
doses.

Ur socialvardens synvinkel innehar vissa
grundlidggande fri- och rittigheter en viktiga-
re stidllning &n andra. Med tanke pa den fak-
tiska tillgéingligheten till socialvard och tryg-
gandet av de svagaste klientgruppernas still-
ning har bestimmelserna om jamlikhet i
grundlagens 6 §, om ritten till liv, personlig
frihet och integritet i 7 § samt om réttsskyd-
det i 21 § en sérskilt stor betydelse. Den vik-
tigaste bestimmelsen dr 19 § om ritt till so-
cial trygghet.

19§ 1 mom. i grundlagen garanterar var
och en ritt till den oundgéngliga forsérjning
och omsorg som beh&vs for ett méanniskovir-
digt liv i situationer dér personen i fraga inte
har f6rmaga till detta. Individens eget ansvar
ir sdledes primirt. Stodet omfattar t.ex. att se
till att den stodbehdvande far den foda och
den mdjlighet till sddant boende som &r en
forutsdttning for att hilsan och livskraften
ska bevaras. Det handlar om ett ansvar for
individen for det allménna. Ritten till ound-
génglig forsorjning och omsorg dr ett mini-
miskydd som erbjuds i sista hand och som
ska garanteras under alla omstidndigheter.
Bestimmelsen handlar inte endast om social
trygghet, utan den forutsitter dven att man
ordnar service som tryggar forutséttningar till
ett méanniskovérdigt liv. Nér det giller soci-
alvarden handlar det om dess stodsystem,
som skapar grundldggande fGrutséttningar for
ett minniskovérdigt liv bl.a. i omsorgen om
barn, dldre, personer med funktionsnedsitt-
ning och utvecklingsstérda (RP 309/1993 rd).
Speciallagstifiningen innehéller bestimmel-

ser pa ligre niva som tillgodoser denna rétt.
Dessutom finns det en sirskild skyldighet att
ordna de bradskande tjinster som tryggas i
15 § i socialvardslagen. Den juridiska littera-
turen och de hogsta rittsinstansernas praxis
(t.ex. JK dnr 1052/1/06) utgar fran att ut-
trycket skyddet for “ett ménniskovérdigt liv”
som anvénds i lagrummet med goda grunder
kan tolkas att avse ndgot mer 4n tryggandet
de av de nddvéndiga forutsittningarna for bi-
ologisk existens. Det som vid var tid betrak-
tas som ett méanniskovirdigt liv varierar en-
ligt kulturella varderingar och vanor.

119 § 2 mom. i grundlagen konstateras att
var och en genom lag ska garanteras rétt att
fa sin grundldggande f6rsorjning tryggad vid
arbetsloshet, sjukdom, arbetsoférmaga och
under alderdomen samt vid barnafodsel och
forlust av en fOrsorjare. Tryggandet av
grundliggande forsorjning innebidr en mer
langtgédende trygghetsniva &n rétten till
oundgénglig forsorjning som faststdlls i
1 mom, Dock f6reskrivs inte tryggandet av
grundliggande forsérjning i 2 mom. som in-
dividens subjektiva ritt pad grundlagsniva,
utan i grundlagen foreskrivs skyldigheten att
garantera denna trygghet genom vanlig lag.

Enligt 19 § 3 mom. i grundlagen ska det
allménna enligt vad som ndrmare bestims
genom lag, tillforsidkra var och en tillrickliga
social-, hilsovards- och sjukvardstjénster. |
bestimmelsen definieras inte sittet pa vilket
social- och hélsovardstjinsterna ska ordnas
och inte heller personens eget ansvar for att
fa tillgang till tjansterna.

Nar man beddmer vilka tjdnster som ska
anses vara tillrickliga utgar man fran en sa-
dan nivad som ger alla minniskor forutsitt-
ningar att verka som fullvirdiga medlemmar
i samhdllet. Tillrdcklig service i det avseen-
de som avses i 19 § 3 mom. kan inte jamstal-
las med det skydd som beviljas i sista hand
enligt 19 § 1 mom. Nir man ordnar social-
vard far denna bestimmelse en central still-
ning da man avgor fragan om hur tillrackliga,
men #dven nodvindiga, social- och hilso-
vardstjanster man kan tillhandahalla i hela
landet. Socialvérdsservicens kvalitet och till-
racklighet ska granskas med tanke pa hela
systemet f6r grundldggande fri- och rittighe-
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ter, t.ex. ur synvinklarna for likabehandling
och diskriminering (RP 309/1993 rd).

Den skyldighet att framja befolkningens
hilsa som det allmidnna har enligt 19 § 3
mom. i grundlagen hénvisar enligt motiver-
ingen av bestdmmelsen dels till social- och
hilsovardens forebyggande verksamhet, dels
till utvecklingen av sambhillsférhallandena
inom det allménnas olika verksamhetssekto-
rer i en riktning som allmént framjar befolk-
ningens hilsa. Det allmdnna ska dessutom
stédja familjerna och andra som svarar for
omsorgen om barn sa att de har mojligheter
att trygga barnens vilbefinnande och indivi-
duella uppvaxt.

[ 19 § 4 mom. i grundlagen foreskrivs om
det allménnas uppgift att framja vars och ens
ratt till bostad och mojligheter att sjdlv ordna
sitt boende. Bestimmelsen tryggar inte denna
rdtt som en subjektiv ritt. Rétten till bostad
som en allmingiltig individuell ritt tryggas
inte heller genom bestimmelser pd vanlig
lagniva i Finland. Rétten till boende fore-
skrivs emellertid som en individuell subjek-
tiv ritt i vissa sérskilda situationer enligt be-
stimmelser i lagen om service och stdd péa
grund av handikapp (380/87), barnskyddsla-
gen (417/2007) och socialvardslagen.

Aven andra grundliggande fri- och rittig-
heter dr betydelsefulla d4 man ordnar social-
vard och granskar innehéllet. Grundlagens
9 § ticker alla delomraden av rorelsefriheten,
som dr av storsta vikt med tanke pa indivi-
dens fria vilja. Skyddet av privatlivet, som
foreskrivs i 10 § i grundlagen, tryggar var
och ens privatliv, heder och hemfrid samt
hemligheten i friga om fortroliga meddelan-
den. Grundlagens 14 § innehéller bestimmel-
ser om rostritten och rétten till inflytande.
Ratten omfattar dven det allminnas skyldig-
het att fraimja den enskildes mdgjligheter att
delta i samhillelig verksamhet och paverka
beslut som giller honom eller henne sjélv.
Grundlagens 15 § skyddar var och ens egen-
dom. Vid beslut som géller finansieringen av
social- och hélsovarden och granskningen av
klienternas eller hushéllens avgiftsandelar
ska man beakta att de avgifter som tas ut for
tjinsterna inte faststélls till en saddan niva att
de som behdver tjidnster inte kan utnyttja
dem. Grundlagens 17 § innehaller bestdm-

melser om riitten till eget sprak och egen kul-
tur. Rétten till arbete och néringsfrihet &r
tryggad i 18 § i grundlagen.

Ansvaret for att ordna socialvard

Kommunen ansvarar for att ordna social-
vard. Ansvaret for socialvarden, vilket har
foreskrivits for det allmédnna i 19 § i grundla-
gen, dr utgdngspunkten for ordnandet av so-
cialvard. Enligt 5§ i socialvardslagen ska
kommunen ombesérja planeringen och verk-
stidllandet av socialvarden i enlighet med vad
som foreskrivs i socialvardslagen eller eljest.
Enligt 4 § i lagen om planering av och stats-
understod f6r social- och hilsovarden kan en
kommun ordna de uppgifter som hor till so-
cial- och hilsovarden genom att skota verk-
samheten sjdlv, genom avtal tillsammans
med en annan kommun eller andra kommu-
ner eller genom att vara medlem i en sam-
kommun som skd&ter verksamheten. Kommu-
nen kan skaffa den service som behovs for att
skota uppgifterna av staten, en annan kom-
mun, en samkommun eller en annan offentlig
eller privat serviceproducent. Dessutom fore-
skrivs i 29 a—g § i socialvardslagen om en
servicesedel som kan beviljas serviceanvin-
daren. Med servicesedeln forbinder sig
kommunen att, upp till det virde som fast-
stillts for sedeln enligt kommunens beslut,
betala de tjdnster som serviceanvindaren ko-
per av en privat serviceproducent som kom-
munen har godként.

De formaner och tillrdckliga socialtjinster
vilka foreskrivs i 19 § 3 mom. i grundlagen
tryggas i regel med anslagsbundna rittighe-
ter, d.v.s. réttigheter som omfattas av kom-
munens allmidnna skyldighet att ordna servi-
ce. Med anslagsbundna tjénster, d.v.s. tjdns-
ter som omfattas av kommunens allminna
skyldighet att ordna service, avses tjdnster
som kan genomftras inom ramarna for bud-
geten. Enligt 65 § 5 mom. i kommunallagen
ska budgeten iakttas i kommunens verksam-
het och ekonomi. Den allminna skyldigheten
att ordna service aligger kommunerna att
ordna servicen i fraga for sina invénare och
reservera ett tillrickligt anslag for denna.
Den allminna principen &r dock att service-
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behovet dven i dessa situationer ska bedomas
individuellt och att service inte kan nekas
endast genom att dberopa bristen pa anslag.

Nivan pa stodet enligt 19§ 3 mom. i
grundlagen har inte definierats i férarbetet till
lagen péa annat sitt dn att var och en ska ha
mojlighet att verka som fullviardiga med-
lemmar i samhéillet (RP 309/1993 rd). Detta
betyder dock inte att samhéllet ska svara for
alla eller ens for stora delar av kostnaderna.
Med beaktande av den likabehandling som
tryggas i 6 § i grundlagen ska stédet dock
tryggas for var och en.

Eftersom anslagen ir begridnsade gors i
praktiken prioriteringar bade i kommunerna
och pa ett nationellt plan vad giller genomf6-
randet av de tjanster som ska ordnas. Priori-
teringarna kan leda till att jimlikheten dven-
tyras. Fordelningen av anslagen styrs i prak-
tiken av hur starka de olika rittigheterna &r i
vér lagstiftning.

Med subjektiv ritt, d.v.s. tjinster som om-
fattas av kommunens speciella skyldighet att
ordna service, avses vanligen tjanster eller
forméner som var och en som uppfyller de
foreskrivna kriterierna har ritt till oberoende
av de anslag som har reserverats for tjdnsten
eller formanen. Sadana 4r exempelvis ritten
till utkomststéd och vissa tjdnster avsedda for
gravt handikappade. Foljaktligen kan inte en
myndighet sjilv fatta beslut om huruvida
skyldigheten ska fullgbras samt om dess in-
nehall eller omrade. | princip har den subjek-
tiva ritten skyddats fran tolkningsvariationer
som beror pa ekonomiska konjunkturer.

Det ir inte alltid sjdlvklart att dra en abso-
lut grins mellan subjektiva réttigheter, d.v.s.
rattigheter som omfattas av kommunens spe-
ciella skyldighet att ordna service, och an-
slagsbundna rittigheter, d.v.s. rittigheter som
omfattas av kommunens allminna skyldighet
att ordna service. Subjektiva riittigheter kan
ha forbisetts t.ex. i en situation didr man inte
med sédkerhet har kunnat fastsla om det hand-
lar om en subjektiv réttighet eller ej. | ritts-
praxis har man dessutom ansett att nir en
kommun i sin budget dimensionerar ett an-
slag som den anvisar for en serviceverksam-
het som hor till de lagstadgade uppgifterna
som omfattas av kommunens allménna skyl-
dighet att ordna service klart lagre &n beho-

vet 1 kommunen forutsétter, kan kommunen i
enskilda fall inte aberopa bristen pd anslag
som en grund for att neka service (HD
1997:90). Med beaktande av likabehandling-
en av invanarna och de individuella behoven
hos var och en kan kommunerna till en viss
nivé justera troskeln for att limna service el-
ler kvalitetsnivan da de strévar efter att tryg-
ga att anslagen #r tillrdckliga.

Den socialservice som produceras av priva-
ta organisationer och foretag utgér en bety-
dande del av den helhet som omfattar den
service som kommunen ansvarar for att ord-
na och den privata socialservicens andel fort-
sitter att 6ka. Den nyaste informationen pro-
ducerad av Institutet for hilsa och vilfird ar
fran ar 2010. D& tillhandaholl 4 350 verk-
samhetsenheter privat socialservice. De van-
ligaste omradena inom institutionsvarden var
serviceboende for &dldre, boendetjinster for
personer med funktionsnedséttning samt per-
soner med mentala problem och missbruks-
problem, institutioner for barn och unga samt
yrkesinriktad familjevard. Av de privata so-
cialvardstjdnsterna var de vanligaste hemser-
vice for dldre och personer med funktions-
nedséttning samt dagvérd foér barn, som i och
med lagindringen (909/2012) 6verfordes till
undervisnings- och kulturministeriets f6r-
valtningsomrade fran och med bdrjan av ar
2013. De privata serviceproducenterna, d.v.s.
organisationer och foretag, producerar nistan
en tredjedel av socialservicen.

Enligt 6 § i socialvardslagen skdter ett eller
flera kollegiala organ som utses av kommu-
nen de uppgifter som ansluter sig till verk-
stilligheten av socialviarden samt de uppgif-
ter som enligt ndgon annan lag aligger soci-
alndmnden eller nagot annat motsvarande or-
gan. Skots tva eller flera kommuners social-
vard av en samkommun, ska denna tillsétta
ett organ som #ir gemensamt fér medlems-
kommunerna. Beslutanderitten och ritten att
fora talan vilken har foreskrivits for ett organ
som avses i 6 § i socialvardslagen kan Gver-
foras med en instruktion till en tjénsteinne-
havare som lyder under organet under de
forutsittningar som anges noggrannare i la-
gen, med undantag for beslut som géller vard
oberoende av personens vilja. En tjdnstein-
nehavare som har tilldelats en uppgift av ett
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organ har, med stod av 12 § i lagen, ritt att
enligt de av organet faststillda grunderna och
dess allménna anvisningar pa organets vig-
nar i bradskande fall besluta om vard obero-
ende av egen vilja och dartill anslutna andra
atgidrder och att i dessa fall sjidlv eller genom
ombud féra organets talan.

Socialvardslagen innehaller bestimmelser
om verksamhetsfGrutsdttningarna for social-
vard vad giller personal och verksamhets-
stillen. | syfte att utfora de uppgifter som hor
till social- varden ska kommunen i enlighet
med 10 § i socialvardslagen ha tillgang till en
yrkesutbildad personal inom socialvarden.
Dessutom ska varje kommun ha tillgang till
socialarbetare som deltar i klientarbetet. I la-
gen om behdrighetsvillkoren for yrkesutbil-
dad personal inom socialvarden (272/2005),
nedan behorighetslagen, féreskrivs om beho-
righetsvillkoren for personal inom socialvér-
den.

[ utvecklingen av socialvarden ska man be-
akta att kommunerna enligt 121 § i grundla-
gen har sjilvstyrelse och kan aldggas uppgif-
ter endast genom lag. Sjidlvstyrelsens konsti-
tutionella stillning tryggar sérskilt kommu-
nernas stillning och uppgiftsfilt i forhallande
till staten. Aven om socialvarden &r en upp-
gift som har tilldelats kommunerna genom en
speciallag, ska kommunerna enligt den eta-
blerade tolkningen pa grund av sjilvstyrelsen
dven skota uppgifter som hor till det sérskil-
da kompetensomradet. I huvudsak ska de
allménna forvaltningsgrunderna inga i kom-
munallagen och endast i undantagsfall i spe-
ciallagstiftningen.

De viktigaste sidrdragen i den kommunala
sjdlvstyrelsen 4r ett beslutsfattande som
grundar sig pa lokal demokrati, vilket avser
kommuninvéanarnas rétt till organ som de
sjdlva har valt, kommunens beskattningsritt
och den anknutna skyldigheten att finansiera
uppgifter samt ansvaret for att tillhandahalla
den lagstadgade servicen till kommuninva-
narna. Detta begransar anvidndningen av for-
ordningar och andra styrmedel pa en ldgre
niva an lagar i forhallandet mellan staten och
kommunerna. I enlighet med principen om
kostnadsmotsvarighet och finansiering som
hinfor sig till de lagstadgade uppgifterna, ska
lagstiftaren trygga faktiska mojligheter for

kommunerna att klara av att skéta deras lag-
stadgade uppgifter.

I dagsldget pagar en reform av kommun-
och servicestrukturerna. En tidsbunden pla-
neringslag, lagen om en kommun- och servi-
cestrukturreform (169/2007, nedan ramla-
gen), styr reformen f6r ndrvarande. Enligt
denna lag ska primirvarden och sadana upp-
gifter inom socialvidsendet som &r ndra an-
slutna till primdrvarden med vissa undantag
skotas av en kommun eller ett samarbetsom-
radde, som utgdrs av flera kommuner, med
atminstone 20 000 invanare. De alternativa
organisationsformerna till samarbetsomréde-
na omfattar en samkommun eller en modell
med en vardkommun. I modellen med en
virdkommun skoter en kommun uppgifterna
pa de andra kommunernas végnar pa basis av
ett avtal. En samkommun 4r en offentligritts-
lig juridisk person som é&r sjilvstindig gent-
emot medlemskommunerna och som har
grundats genom ett grundavtal som har god-
kénts av fullméktige i medlemskommunerna.
Den skéter de uppgifter som anges i grund-
avtalet pd medlemskommunernas vignar.

Strukturreformen inom social- och hélsovar-
den

Regeringspartierna har den 23 mars 2014
tillsammans med oppositionspartierna kom-
mit dverens om att genomfSra en genomgri-
pande social- och hilsovardsreform som ska
trygga finldndarnas centrala vélfardstjanster
under kommande artionden. Avsikten &r att
samtliga social- och hélsovardstjdnster ska
tillhandahéallas av fem starka regionala omra-
den. Omréadena bygger pa de nuvarande spe-
cialupptagningsomradena och stéder sig pa
befintliga, fungerande strukturer.

Socialvardens uppgifter

Med stéd av 13 § i socialvardslagen ska
kommunen sasom till socialvarden hoérande
uppgifter sérja for att ordna socialservice, be-
tala sociala understéd och bevilja sociala
krediter till kommunens invénare, ge ut-
komststdd till personer som vistas i kommu-
nen, ordna handledning och radgivning om
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férménerna inom socialvarden och den Ovri-
ga sociala tryggheten samt ordna utbildnings-
, forsknings-, foérsoks- och utvecklingsverk-
samhet som géller socialvarden och den &v-
riga sociala tryggheten. Kommunen ar dess-
utom skyldig att inom sitt omrade verka for
utvecklande av de sociala forhéallandena och
avhjilpande av sociala missférhallanden.

En del av den service som hor till social-
véarden faststills i socialvardslagen (17 § 1
mom.), medan en del av socialservicen och
grunderna for tillgingen till denna omfattas
av speciallagar enligt befolknings- eller kli-
entgrupp (17§ 2 mom.). Vad giller detta
specialomrade faststiller dessa speciallagar
innehallet i socialvarden i avsevirt stdrre om-
fattning och avseviért mer detaljerat dn soci-
alvardslagen, som fungerar som allmin lag.
Utbetalningen av sociala bistind har stegvis
overforts fran kommunerna till Folkpen-
sionsanstalten. Utbetalningen av det sista so-
ciala bistdndet som lag pa kommunernas an-
svar, underhallsstédet, Sverfordes till Folk-
pensionsanstalten ar 2009.

De tjénster som ingar i 17 § 1 mom. i soci-
alvardslagen, vilka kommunen ska ombesor-
ja enligt lagen, omfattar socialarbete, radgiv-
ning i uppfostrings- och familjefragor, hem-
service, boendeservice, institutionsvard, fa-
miljevard, verksamhet i sysselsittningssyfte
for personer med funktionsnedsittning och
arbetsverksamhet f6r personer med funk-
tionsnedséttning samt atgirder for att fast-
stdlla underhallsbidrag. Det dr fraga om ord-
nade av tjdnster som omfattas av kommunens
allménna skyldighet att ordna service, d.v.s.
tillgodoseende av i regel anslagsbundna rét-
tigheter.

Enligt 17 § 2 mom. i socialvardslagen ska
kommunen dven sorja for att ordna barn- och
ungdomsvard, specialomsorger om utveck-
lingsstorda, service och stod pa grund av
funktionsnedséttning och service i anslutning
till missbrukarvard, de uppgifter som fore-
skrivits for barnatillsyningsmannen och
andra atgirder f6r utredande och faststéllan-
de av faderskap, liksom &dven &tgérder i sam-
band med adoptionsradgivning och medling i
familjefragor och medling vid verkstillighet
av beslut betridffande vardnad om barn och
umgingesritt samt for att ordna stdd for ndr-

staendevard och annan socialservice samt for
de uppgifter som ndmns i lagen om arbets-
verksamhet i rehabiliteringssyfte enligt vad
som dessutom bestdms sdrskilt om dessa ser-
viceformer.

Om en socialvardsklient behdver sadan re-
habilitering som inte enligt vad som bestims
ankommer pa socialvirden eller som det inte
ir andamalsenligt att ordna som socialservi-
ce, ska socialvarden enligt 17 § 3 mom. i so-
cialvardslagen se till att klienten ges informa-
tion om &vriga rehabiliteringsmdjligheter och
efter behov hénvisas, 1 samarbete med de in-
stanser som ordnar rehabilitering, till hilso-
och sjukvards-, arbetskrafts- eller undervis-
ningsmyndigheterna, till Folkpensionsanstal-
ten eller till nagon annan som tillhandahaller
tjdnster.

Om kommunernas forberedelser for skotsel
av sina uppgifter vid stérningar och i undan-
tagsforhallanden foreskrivs i beredskapsla-
gen (1552/2011), raddningslagen (379/2011),
hilso- och sjukvardslagen (1326/2010), lagen
om smittsamma sjukdomar (583/1986) och
hilsoskyddslagen (763/1994). Dessa omfattar
dock inte tillrickligt tydligt socialvardens
skyldighet att vidta forberedelser. I social-
vardslagstifiningen finns f6r ndrvarande inga
tydliga bestdmmelser om kommunernas
skyldighet att se till att deras verksamheter
skots vid storningar av de normala férhallan-
dena. 1 sidkerhetsstrategin for sambhillet
(2010) definieras samhillets vitala funktioner
och de atgirder som behdvs for att trygga
dem vid stdrningar. Social- och hilsovardens
forvaltningssektor ansvarar for att trygga be-
folkningens utkomstskydd och handlings-
forméga. En fortsatt verksamhet inom social-
och hilsovéarden &r en forutséttning for sam-
hillets funktionsférméga. Beredskap for
stérningar kan gilla t.ex. stormar och olyck-
or, som orsakar begrinsad rorlighet eller
stérningar i el- och viarmedistributionen, vat-
tenforsorjningen eller kommunikationen och
som kan leda t.ex. till evakuering av klienter
eller en vidsentlig forandring i verksamheten.

Klienter inom socialvarden dr den allra
mest sarbara gruppen av ménniskor vid stor-
ningar och dérfor ska sdrskild uppmirksam-
het fistas vid att trygga servicen for dem.
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Det har tydligt pavisats att det finns ett be-
hov av att reglera kommunernas beredskaps-
skyldighet och den service som kommunerna
ansvarar for. | slutrapporten av arbetsgruppen
for en reform av socialvardslagstiftningen
ndmns att kontinuitetshanteringen av social-
vardens funktioner ska beaktas i lagstiftning-
en om ordnande av social- och hilsovarden.
Utover servicebehovet for enskilda kommun-
invanare finns det ocks4 ett stodbehov som ér
storre @n individens och familjens behov, och
da handlar det service och stodatgirder som
ska ordnas for stora grupper, sdsom inkvarte-
ring, mat och klider samt grupporienterat
psykosocialt stod.

Om psykosocialt stod foreskrivs i hilso-
och sjukvardslagen (1326/2010). Socialvi-
sendets verksamhet fogas till den servicehel-
het som koordineras av hilso- och sjukvar-
den, och socialjourens roll 4r vanligen central
i det inledande skedet. Begreppet psykosoci-
alt stod inkluderar psykiskt stéd, socialarbete
och socialservice. Vid storningar och kriser,
da hjilpbehovet dr stort, dr det dndamalsen-
ligt att samarbeta med organisationer, for-
samlingar och andra religiosa samfund.

Socialarbete

1 18 § i socialvardslagen foreskrivs det om
socialarbete. Enligt lagen avses med social-
arbete siddan ledning, radgivning och utred-
ning av sociala problem som handhas av yr-
kesutbildad personal inom socialvarden och
andra stodatgdrder som upprétthaller och
frimjar individens och familjens trygghet
och forméga att komma tillritta samt sam-
funds funktionsduglighet. Socialvardsférord-
ningens 7 § faststéller att socialarbete sker pa
ett individuellt plan, pd familjeplanet och
inom samfund samt som administrativt soci-
alarbete och med andra behévliga metoder.

Socialarbetet innefattar férebyggande och
sd kallade korrigerande dtgérder samt struk-
turellt arbete. Aven om maélet med social-
vardslagen ursprungligen var att betona det
forebyggande och strukturella socialarbetet,
har det praktiska arbetet varit inriktat pa att
stédja och hjilpa personer och familjer som
har stott pa olika typer av problem. Socialar-
bete utfors dven som en del av den Gvriga

servicen som faststiills i speciallagstiftning-
en, som t.ex. inom barnskyddet, missbrukar-
servicen, den arbetsverksamhet i rehabiliter-
ingssyfte som ordnas av kommunen samt i
utkomststodsarbetet.

Socialarbetet som gors med familjer omfat-
tar exempelvis utrednings- och stodatgirder i
fragor som giller fordlderns eller fordldrar-
nas sjukdom, missbruk eller utkomst eller
problemsituationer som beror pa barnets be-
teende. Atgirderna omfattar allt fran fore-
byggande service och stodatgirder till insti-
tutionsplacering av barn eller familjer. Bero-
ende pé klientens situation kan klientrelatio-
nerna omfatta nagra moten eller intensivt ar-
bete som pagér i flera ar. Enligt olika utred-
ningar har socialarbetet med barn och barn-
familjer varit starkt inriktat pa korrigerande
arbete, dir tyngdpunkten ligger pa att hjilpa
familjerna med redan existerande problem
och stédja dem i krdvande uppgifter. Trots att
de forebyggande tjdnsterna betonas har deras
andel av tjansterna forblivit liten.

Vuxensocialarbete dr ett systematiskt och
malinriktat socialarbete som #r riktat till
vuxna och kan omfatta bl.a. ordnande av sys-
selsdttningsstod, boende eller utkomststéd,
ddr man ofta drar nytta av andra socialvards-
tjanster, sdsom missbrukarvard och klientar-
bete som hinfor sig till beviljande av ut-
komststod. Malet &r att frimja klientens re-
habilitering, sociala funktionsférmaga och
livskompetens. | socialarbetet med vuxna in-
gar bl.a. arbete med unga, personer med
funktionsnedséttning, invandrare och ildre.
Utkomstskyddsarbete som omfattas av kom-
munens speciella skyldighet att ordna service
star for storsta delen av kommunernas vux-
ensocialarbete. Under de senaste &ren har
vuxensocialarbete i allt storre utstrickning
utforts dven i form av stéd for boende och
sysselsittning.

I takt med att antalet #dldre 6kar avskiljs det
gerontologiska socialarbetet som ingar i vux-
ensocialarbetet till ett eget delomrade som
krdaver specialexpertis. Inom det gerontolo-
giska socialarbetet bedéms klientens funk-
tionsforméga och hilsa i forhallande till be-
hovet av socialvard. Aldreomsorgslagens
10 § forpliktar kommunen att séikerstilla ex-
pertis som beaktar den dldre befolkningens
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speciella behov. Aven t.ex. specialkunnandet
inom socialarbetet for personer med funk-
tionsnedsittning, som tidcker alla aldrar, har
fatt storre betydelse. Socialvardsexperter ar-
betar dven inom skolornas och ldroanstalter-
nas elevvard samt vid servicecentren for ar-
betskraft, som ir statens och kommunernas
gemensamma verksamhetsstillen for ord-
nande av sysselsittningstjanster for svarsys-
selsatta personer.

Det kommunala socialarbetet utfors bl.a.
vid socialbyraerna, vid radgivningsbyraerna
for uppfostrings- och familjefragor, inom
primdrsjukvarden och den specialiserade
sjukvérden, i fiangelserna och pa polisinritt-
ningarna samt vid olika verksamhetsenheter
for dldre, handikappade och missbruksvéard.
Inom primédrviarden och den specialiserade
sjukvarden utférs socialarbete som avses i
socialvardslagen och -férordningen som en
del av patientens vardhelhet och experter pa
socialarbete arbetar i synnerhet inom den
specialiserade sjukvéarden. I den lokala pri-
mirvarden tillhandahalls den service som hor
till socialarbetet vanligen av den lokala soci-
albyran.

Det &r svart att gora en noggrann definition
av socialarbetet. Den internationella defini-
tionen av socialarbete godkindes av general-
forsamlingen for Internationella socialarbe-
tarfederationen (IFSW) ar 2000. Enligt den
internationellt godkinda definitionen 4r ma-
let med socialarbetet att 6ka vélfarden genom
att fraimja en f6rindring av samhillet, 16s-
ningar pa relationsproblem, livskontroll och
sjdlvstindighet. Féremal for socialarbetet &r
situationer av vixelverkan mellan méinniskan
och hennes omgivning. Som verktyg i social-
arbetet anvénds social- och beteendeteoretisk
information samt information om systemen i
samhiéllet. Grunden for socialarbetet dr prin-
ciperna for ménskliga rittigheter och réttvisa
i samhillet. I samband med att definitionen
godkindes konstaterade IFSW:s generalfor-
samling att ingen definition kan anses vara
slutgiltig, eftersom socialarbetet standigt for-
dndras och utvecklas.

Enligt arbetsgruppen for reformen av soci-
alvardslagstiftningen innebdr socialarbete
planmaissig, mélinriktad verksamhet som ut-
nyttjar forskningsresultat och som utfors av

socialvardens yrkesutbildade personal och
genom vilken man strévar efter positiva for-
andringar i klientens livssituation, stirker
minniskornas egna  verksamhetsforutsitt-
ningar samt strivar efter att 16sa och fo6re-
bygga sociala problem i minniskors livsmil-
joer. Socialt arbete utfors som klientarbete
med individer och familjer men ocksa sér-
skilt i form av strukturellt och férebyggande
socialt arbete som strivar efter att paverka
samfundens och samhillenas vilfard. Dess-
utom forutsétter forverkligandet av syftet
med det sociala arbetet samarbete med olika
ndtverk och grupper, information och pé-
verkning samt forskning, utveckling och be-
domning.

I Finland f6rsvéras definieringen av be-
greppet socialarbete av socialarbetets breda
verksambhetsfilt, av vilket socialarbetet dr en
del. Inom socialvarden arbetar socialarbetare,
socialhandledare och nidrvardare. Det finns
ocksa skl att kalla det professionella arbete
som utfors inom socialvarden for arbete inom
socialomradet, som bestar av delomradena
socialarbete och socialhandledning, samt ba-
suppgifter inom socialomradet, vilka baserar
sig pa nédrvardarens yrkeskompetens.

Radgivning i uppfostrings- och familjefragor

1 19 § i socialvardslagen foreskrivs om
radgivning i uppfostrings- och familjefragor.
Enligt denna paragraf ska kommunen ordna
radgivning i uppfostrings- och familjefragor.
Med radgivning i uppfostrings- och familje-
fragor avses tillhandahéllande av sakkunnig-
hjdlp i uppfostrings- och familjeangeldgenhe-
ter samt social, psykologisk och medicinsk
forskning och vérd som framjar barnets posi-
tiva utveckling. Enligt 8 § i socialvardsfor-
ordningen ska radgivningen i uppfostrings-
och familjefragor stédja och frimja barnens
och familjernas positiva utveckling genom
att anordna: 1) handledning, radgivning och
annan sakkunnig hjélp i frdgor som rér mén-
niskorelationer, familjeliv och barnuppfost-
ran, samt 2) forskning i problem som giller
barnuppfostran och familjeliv samt véard i s&-
dana fall.
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Syftet med uppfostrings- och familjerad-
givningen ir att skapa forutsittningar for en
trygg uppvéxtmiljo for barn, forbéttra famil-
jernas och famlljemedlemmamas funktions-
formaga och psykosociala vilfird samt av-
ligsna hinder for detta. I detta hinseende
strivar man efter att frimja ett fungerande
parforhallande och en fungerande relation
mellan fordldrarna och barnet, flexibilitet i
familjemedlemmarnas roller samt en jamlik
mojlighet fér bada makar att delta i familjeli-
vet och uppfostringen av barnen. Radgiv-
ningen i uppfostrings- och familjefragor till-
handahélls vanligen av en familjeradgiv-
ningsbyra som dr gemensam f6r en eller flera
kommuner. Familjerddgivningsbyraerna be-
driver en multiprofessionell verksamhet. Vid
dessa arbetar bl.a. psykologer, socialarbetare,
likare, talterapeuter, familjeradgivare och
familjeterapeuter.

Radgivningen i uppfostrings- och familje-
fragor har organiserats pa manga olika sétt i
kommunerna. Enligt uppgifter for &r 2012
har radgivningen i uppfostrings- och familje-
fragor organiserats i anslutning till social-
vérdstjdnsterna i 31 procent av kommunerna.
I 15 procent av kommunerna genomfors
tjdnsterna i samband med hilsovarden. I cir-
ka 19 procent av kommunerna har tjdnsterna
organiserats i en egen helhet, dir manga oli-
ka tjénster har samlats, och i 18 procent av
kommunerna har tjdnsterna organiserats pa
nagot annat sitt, t.ex. som k&ptjanster av pri-
vata serviceproducenter.

Pa basis av Institutets for hdlsa och vilfard
statistikrapport fran ar 2012 som beskriver
radgivningsverksamheten i uppfostrings- och
familjefragor hade de kommuner som besva-
rade enkidten 48 447 klienter inom radgiv-
ningen i uppfostrings- och familjefragor ar
2012. Av klienterna var 19 procent barn un-
der skoléaldern, 41 procent var barn i skolal-
dern, d.v.s. barn mellan 7 och 15 ar, fem pro-
cent var mellan 16 och 21 ar och 35 procent
var vuxna, d.v.s. i detta fall personer som
fyllt 22 ar.

Statistikrapporten visar att det har blivit
svarare att f4 en tid till familjeradgivningsby-
ran jamfort med ar 2007. Vintetiden for det
forsta klientmdtet hos radgivningen i upp-
fostrings- och familjefragor var i genomsnitt

lite 6ver en manad. Enligt utredningen var
véantetiden for det forsta klientmotet Sver tre
manader i 18 kommuner. Den ldngsta vinte-
tiden var i genomsnitt s& mycket som ett
halvt &r. Av kommunernas svar framgick
ocksa att det var en utmaning att berdkna ett
exakt medeltal, i vissa fall till och med om&j-
ligt. Saledes saknas den genomsnittliga vén-
tetiden for vissa kommuner antingen helt el-
ler sa dr véntetiden en uppskattning. Resulta-
ten fran ar 2012 vad géller tillgangen till ser-
vice kan inte jimforas direkt med resultaten
fran enkéten ar 2007, da fragorna kunde be-
svaras frivilligt eller med en uppskattning.
Vid en jimftrelse av de genomsnittliga vin-
tetiderna kan man emellertid konstatera att
véntetiden f6r service ar 2007 var mindre &n
en manad, medan vintetiden fem ar senare,
ar 2012, var i genomsnitt 6ver en manad.

Inom ramarna for radgivningen i uppfost-
rings- och familjefragor tillhandahélls tjans-
ter for mer kravande klienter #n tidigare, ef-
tersom tillgéngligheten till psykiatriska tjans-
ter inom den specialiserade sjukvarden har
forséamrats. Inom dessa tjénster har man varit
tvungen att prioritera de klienter som har
stoérst behov av hjilp, vilket innebér att det
har blivit svarare att fa forebyggande stod for
mindre beteendeproblem f{orknippade med
uppfostring.

I arbetet inom radgivningen i uppfostrings-
och familjefragor finns ofta mycket etablerad
verksamhetspraxis och man triffar vanligen
klienterna pd mottagningen i familjeradgiv-
ningsbyrans lokaler. Manga av de klienter
som har behov av radgivning i uppfostrings-
och familjefragor forbinder sig dock av olika
orsaker inte till mottagningsbaserat arbete,
vilket innebér att den hjédlp som finns till-
génglig inte nar dem. Alla klienter har heller
inte resurser att hantera sina problem med
hjdlp av de arbetsmetoder som vanligtvis an-
vands pa familjeradgivningsbyran.

Arbetet ska inriktas inte bara pa krivande
klienter, utan dven pa tidigt stod nér proble-
men fortfarande dr sma. Hjélp ska ocksa er-
bjudas s& sma barn som mdjligt och deras
familjer. Familjeradgivningsbyrans expertis
ska ocksa i storre utstrickning utnyttjas i det
gemensamma arbetet mellan manga instanser
som utférs tillsammans med familjerna i de-
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ras egna nidrmiljéer. Familjerddgivningsbyran
kan t.ex. erbjuda vérdarbete i klientfamiljens
hem tillsammans med socialhandledaren. Pa
samma sitt ska familjeradgivningsbyrans
sakkunskap utnyttjas dnnu mer for att stodja
bastjdnsterna i det klientarbete som &r inriktat
pa barnfamiljer i deras vardagliga milj6.

Hemservice

Enligt 20 § i socialvardslagen avses med
hemservice fullgérande av eller bistand vid
fullgbrandet av uppgifter eller funktioner
som hor till boende, personlig skétsel och
omvardnad, vard och uppfostran av barn
samt till annan normal och invand livsforing.
Enligt 21 § i socialvardslagen tillhandahalls
hemservice dem som pa grund av nedsatt
prestationsforméga, familjeforhéllanden, an-
strangning, sjukdom, barnsbérd eller invali-
ditet eller av annan motsvarande orsak ar i
behov av hjélp for att klara de i 20 § avsedda
uppgifterna och funktionerna.

Med stod av 9 § i socialvardsforordningen
ordnas hemservice i form av hjilp i hemmet
med arbete, personlig omsorg och stéd, vil-
ken ges av hemvardare eller hemhjélpare till
enskilda eller familjer samt stédservice, som
t.ex. maltids-, klddvards-, bad, stidd-, trans-
port- eller foljeslagarservice och tjinster som
framjar socialt umgénge. Begreppet hemvard
har etablerat sig ndr man ordnar hemservice
tillsammans med saddan hemsjukvard som av-
ses i 25§ i hilso- och sjukvérdslagen. Be-
stimmelserna om det s.k. forsdket av hem-
vard i forsokslagen ingér i kap 2 a i social-
vardslagen.

Den forsta lagen géllande hemserviceverk-
samhet stiftades pa 1950-talet och servicen
var avsedd for barnfamiljer med flera barn.
Ar 1966 utokades hemservicelagen med be-
stimmelser om hemserviceverksamhet i
samband med Sppen vard av dldre. P4 1980-
talet dverfordes regleringen av verksamheten
till att bli en del av socialvardslagen. Som
hemserviceklienter definierades savil barn-
familjer som &ldre och handikappade. Barn-
familjernas andel av hemserviceklienterna
hade redan pa 1980-talet bérjat minska sam-
tidigt som de #ldres andel av hemservicekli-

enterna bdrjade dka, men dnnu pa 1990-talet
fick 8,2 procent av barnfamiljerna hemservi-
cehjilp, en mycket betydelsefull férebyggan-
de serviceform. Lagstiftningen gillande
hemservice har inte dndrats fér barnfamiljer-
nas del under hela den tid lagen har varit i
kraft, men barnfamiljernas andel av hemser-
viceklienterna har 4nda minskat sa att endast
1,5 procent av barnfamiljerna fick hemservi-
ce ar 2010 (8 984 barnfamiljer). Ar 2012 fick
sammanlagt 9 078 barnfamiljer, cirka 1,6
procent av barnfamiljerna, hemvardshjilp fi-
nansierad av kommunen. Ar 2010 var sam-
manlagt 7206 barnfamiljer klienter inom
hemservice ordnad av privata serviceprodu-
center.

Ar 2011 omfattades 107 599 hushall med
personer Over 65 ar av den hemvardshjilp
som kommunen ordnar, vilket var 11 procent
av alla hushall med personer Gver 65 ar.
Inom hemvardshjédlpen for dldre personer
ligger tyngdpunkten pa de dldsta aldersgrup-
perna. Av dem som fick denna service var 42
procent hushall med personer &ver 85 ar (44
718 hushall och 37,5 procent av alla hushéll
med personer &ver 85 ar). Samma ar fick
118 386 hushall med personer Sver 65 ar
stédtjanster inom hemservice, d.v.s. 12,1
procent av alla hushall med personer Gver 65
dr. Ar 2010 var sammanlagt 28 832 ildre
personer klienter inom hemservice ordnad av
privata serviceproducenter.

Hemservice kan beroende pa behovet ord-
nas som en tillfdllig tjanst eller som en fort-
I5pande och regelbunden tjanst. Tre femtede-
lar (60 %) av alla hushall med personer Gver
75 &r som fick hemvardshjilp (54 190 klien-
ter 6ver 75 ar) fick hjélpen i form av regel-
bunden hemvard. Av dem som fick hemvérd
fick cirka 40 procent hjilp i form av 1—8
besok per manad och cirka en tredjedel
(31,5 %) i form av 6ver 40 besdk per manad.
Efter 1990-talet har dven andelen &dldre per-
soner som far hemvardshjalp och stddtjdnster
inom hemservice minskat jamfért med alla
hushall som bestar av dldre personer. Antalet
hemservice- eller hemsjukvardsbessk per
manad for éldre personer som omfattas av
hemvérden har ddremot Skat per dldre klient
fran och med ar 1990, vilket indikerar att
man inom Sppenvarden i stérre utstrdckning
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in tidigare vardar &dldre klienter som far
mangsidig hemvard i klienternas hem.

Den kommunala hemservicen fungerar i
dagslidget som en effektiv forebyggande ar-
betsform for barnfamiljer och ska tillhanda-
hallas i tillricklig mén for att servicen snabbt
ska kunna erbjudas familjen nir servicebe-
hovet har upptickts. Hemservice dr mélinrik-
tat, planméssigt och tidsbundet stéd som ge-
nomf6rs tillsammans med familjen och sam-
arbetspartnerna for att hjélpa familjen att kla-
ra av fordldraskapet och vardagen. Ett cent-
ralt mal dr att stirka familjens egna resurser.

Nivan for att 4 kommunal hemservice rik-
tad till dldre personer dr ofta sd hog att de {o-
rebyggande stodatgdrderna far vildigt litet
utrymme. Malet med den nya dldreomsorgs-
lagen och regeringens strukturpolitiska pro-
gram &r att minska anstaltsvarden av &ldre,
vilket innebdr en Okning av hemservicen.
For de dldres del dr riktningen for utveck-
lingen av servicen att de &dldre ska fa stod for
att bo hemma sa linge som mojligt. For att
malet ska uppnas forutsitts det att hemservi-
cetjdnster erbjuds redan i ett tidigt skede och
att de tjdnster som tillhandahalls motsvarar
klienternas behov. For ndrvarande svarar de
tjdnster som ges i hemmet emellertid daligt
pa exempelvis hotet om social isolering, som
ir forknippat med en forsdmrad rorelsefor-
maga och i synnerhet formagan att rora sig
utanfor hemmet.

Boendeservice

Fore socialvardslagen som tridde i kraft ar
1984 fanns det ingen sérskild reglering av
boendeservicen inom socialvarden. Néar det
inte langre var mojligt f6r en dldre person att
bo hemma, forflyttades han eller hon pa
1950—1970-talen till en sockenstuga eller ett
aldringshem eller till hélsovardscentralens
biddavdelning for anstaltsvard. Aven om
service for dldre i hemmet &r 1966 omfatta-
des av reformen av hemservicelagen, utveck-
lades tjansterna inom Gppenvarden langsamt
pa 1960- och 1970-talet. D4 fick kommuner-
na endast begrinsat statsunderstod for soci-
alvardsutgifter jamfort med hélsovardsutgif-
terna. Darfor var anstaltsvard av dldre som

ordnades vid hilsovardscentralerna forméan-
ligare for kommunerna &n service som ord-
nades inom socialvarden. Forst efter 1984
Overfordes storsta delen av tjansterna for dld-
re till att omfattas av bade socialservicen och
de allmidnna statsandelarna, vilket ledde till
att boendeservicen for éldre byggdes upp och
ordnades mer intensivt 4n tidigare. (Mékinen,
2011). For de gravt handikappades del borja-
de utvecklingen av boendeservicen redan pa
1970-talet, da Invalidforbundet sérskilt rikta-
de sin uppmirksamhet mot utvecklingen av
boendeservice for gravt handikappade och de
forsta tjansterna ordnades i inkvarteringslo-
kalerna i tidigare Kottby Rehabiliteringsan-
stalt i Helsingfors i borjan av ar 1970. (Inva-
lidférbundets 70-arshistorik)

Boendeservice ar socialservice enligt 22—
23 § i socialvardslagen. Boendeservice ord-
nas dven pa basis av handikappservicelagen
och lagen angéende specialomsorger om ut-
vecklingsstorda. Enligt socialvardslagen ord-
nas boendeservice i service- och stodbostader
for personer som av sdrskild orsak behdver
hjilp eller stéd vid ordnandet av bostad eller
boendef6rhallanden. Enligt 10§ i social-
vardsforordningen  stoéds  vederbérandes
sjdlvstandiga boende genom socialarbete och
annan social service.

Stdd- och serviceboende erbjuds dem som
behdver mer stod for boende dn vad som kan
tillhandahallas i normala bostédder. Stdd- och
serviceboende beviljas dldre och personer
med funktionsnedsdttning, personer med en
utvecklingsstdrning samt personer i mental-
och missbrukarrehabilitering. Service som
ordnas av kommunen betalas enligt den pris-
lista som kommunen har faststillt. Avgifter-
na for service- och stédboende som ordnas
av kommunen &r ofta inkomstbundna. For
boendet debiteras ofta en separat hyra enligt
hyresavtalet.

Boendeservicen kan indelas i normalt och
effektiverat serviceboende. Normalt service-
boende omfattar inte vard eller service dyg-
net runt, medan effektiverat serviceboende
erbjuder vard eller service dygnet runt. Ut-
over det ovan ndmnda ordnas dven stédboen-
de. I slutet av ar 2012 omfattades totalt 13
786 klienter av normalt serviceboende. Av
dessa var 6 198 idldre personer, 3 195 utveck-
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lingsstorda personer och 3 693 personer med
mentala problem.

Ar 2009 tillhandahélls néstan 60 procent av
boendeservicen for utvecklingsstorda perso-
ner samt personer med mentala problem och
missbruksproblem som ordnas av kommu-
nerna i form av verksamhet inom kommu-
nerna och samkommunerna och resten képtes
av privata serviceproducenter. Av boende-
servicen for dldre och handikappade tillhan-
daholls ndstan 48 procent i form av tjénster
producerade av kommunerna och samkom-
munerna och resten i form av privata tjinster.
Dirutéver har boendeservice for unga ord-
nats i viss utstrackning.

Anstaltsvird och effektiverat serviceboende

I det inledande skedet av socialvardslag-
stiftningens historia, under den senare delen
av 1800-talet dnda fram till de sista decenni-
erna av 1900-talet, ordnades dygnetruntser-
vice for dldre och handikappade via socken-
stugor och senare aldringshem samt via sér-
skilda tjdnster for anstaltsvard avsedda for
handikappade. Fattigvardsforordningarna pa
1800-talet och senare fattigvardslagen som
stiftades &r 1922 samt lagen om socialhjilp
stiftad ar 1956 reglerade de tjanster som var
kommunens ansvar i situationer dér anhoriga
och andra néira sldktingar inte férmadde upp-
fylla sina skyldigheter att ta hand om éldre
och handikappade som bodde hemma. (Hell-
sten och Lehto 2007, Myyryldinen 1999,
Viitapohja 2004) Aven om lagarna i fraga
innehdll bestimmelser &ven om tjinster inom
oppenvarden, ordnades sédana tjédnster i rela-
tivt liten utstrdckning och tyngdpunkten for
tjdnsterna lag pa olika typer av anstaltsservi-
ce. | Finland var #ldreomsorgspolitiken an-
staltsbetonad mellan 1940 och 1970, vilket
dven styrde byggandet av anstalter. Socken-
stugorna blev aldringshem och det var forst i
slutet av 1980-talet som de omvandlades till
de aldringshem eller servicecenter som finns
idag. (Toivanen, 2010)

Enligt 24 § i socialvardslagen avses med
institutionsvard att man med anledning av
klientens alder eller skick ordnar nddvindig
vard, uppehille och rehabiliterande verksam-
het i en verksamhetsenhet inom socialvarden

som ldmnar fortlopande vard. Service ges en
person som &r i behov av hjélp, vard eller an-
nan omvardnad som inte kan ordnas eller
som det inte dr #ndamalsenligt att ordna i
hans eget hem genom utnyttjande av nagon
annan socialservice. Social- och hilsovards-
ministeriets férordning 1806/2009 innehaller
bestimmelser om grunderna f6r grinsdrag-
ningen mellan 6ppen- och institutionsvard.

Noggrannare bestimmelser om anstaltsvard
finns i 11 § i socialvardsforordningen, enligt
vilken klientens livsmiljé savitt mojligt ska
ordnas sa att den dr trygg, hemlik och stimu-
lerande samt tillika mojliggdr ett privatliv
och framjar klientens rehabilitering, initiativ-
kraft och handlingsférméga. Anstaltsvéard
ordnas i aldringshem och kan ordnas i form
av kortvarig eller fortgdende dag- eller natt-
vard eller dygnet-runt-vard. For éldre perso-
ner ordnas langvarig anstaltsvard dven pa
hilsovardscentralernas baddavdelningar. An-
staltsvard ordnas dessutom, i enlighet med
vad som sérskilt stadgas, i anstalter for véard
av barn och ungdom, for specialomsorg om
utvecklingsstorda, for invalidvard och for
vard av missbrukare av rusmedel samt vid
behov i annan vardanstalt.

Anstaltsvard kan ordnas i form av kortvarig
eller fortgaende dag- eller nattvard eller dyg-
net-runt-vard. Kortvarig anstaltsvird stoder
dldre och handikappade sa att de klarar sig
hemma och hjilper den anhériga vardaren att
orka. Samtidigt férhindrar man att det upp-
star ett behov av bestdende anstaltsvard. Pe-
rioderna med kortvarig vard kan upprepas
regelbundet i hemmet eller sa kan de vara
sporadiska. Langvarig anstaltsvard erbjuds
personer for vilka nddvindig dygnet-runt-
vérd inte kan ordnas hemma eller i en servi-
cebostad. | den langvariga anstaltsvarden in-
gar férutom véarden niring, lakemedel, hygi-
en, klader samt tjdnster som frimjar det soci-
ala vilbefinnandet.

Socialvardslagens 27 § innehéller bestdm-
melser om kommunens mdjlighet att inritta,
anskaffa eller annars reservera ett sadant an-
tal service- och stodbostidder samt institu-
tionsplatser som motsvarar det lokala beho-
vet, samt dessutom for ett i 6 § ndmnt organs
bruk vid behov anskaffa eller reservera dven
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andra bostdder for ordnande av boendefor-
hallandena f6r personer som avses i 23 §.

Anstaltsservice inom socialviarden ordnas
for &ldre, utvecklingsstorda, personer med
missbruksproblem och personer med mentala
problem. Storsta delen av anstaltsservicen dr
avsedd for idldre. Enligt statistik publicerad
av Institutet for hilsa och vilfird hade ald-
ringshemmen i slutet av ar 2012 sammanlagt
13 587 Kklienter, av vilka 11878, d.v.s.
87 procent, var klienter inom kommunernas
och samkommunernas tjinster. Det totala an-
talet klienter minskade med 12,5 procent
jamfort med aret innan. Anstalterna avsedda
for utvecklingsstérda hade i slutet av ar 2012
sammanlagt 1612 klienter, av vilka 1387,
d.v.s. 86 procent av alla klienter, var klienter
hos kommunerna eller samkommunerna. An-
stalterna for missbruksvard hade under ar
2012 sammanlagt 10 465 klienter och 19 8§99
vardperioder. Av vardperioderna genomfor-
des sammanlagt 10 169 inom kommunernas
eller samkommunernas tjinster, d.v.s. 51
procent av alla vardperioder.

Enligt statistik om anstaltsservice for olika
befolkningsgrupper insamlad av Institutet for
hidlsa och vilfard har antalet klienter inom
anstaltsservice for dldre och utvecklingsstor-
da minskat jamfort med aret innan. Vardpe-
rioderna for klienter inom missbruksvarden
har ocksa forkortats en aning, men antalet
tjinster som ordnas av kommunerna och
samkommunerna har 6kat, vilket har innebu-
rit en betydande minskning av den service
som ordnas av privata aktorer.

Enligt statistik som Institutet for hélsa och
vélfiard samlat in om boendeservice samt pri-
vat social- och hilsovardsservice i olika be-
folkningsgrupper hade det effektiverade ser-
viceboendet, d.v.s.  dygnet-runt-boende,
sammanlagt 32 257 dldre klienter i slutet av
ar 2012. Av dessa var 16 474 klienter inom
kommunernas och samkommunernas service,
d.v.s. 51 procent av det totala antalet klienter.
Assisterat boende for utvecklingsstérda hade
vid samma tidpunkt sammanlagt 6 595 klien-
ter, av vilka 3 490 var klienter inom kommu-
nernas och samkommunernas service, d.v.s.
53 procent av det totala antalet klienter. I slu-
tet av ar 2012 hade serviceboenden med
dygnet-runt-vard inom psykiatrin samman-

lagt 4 316 klienter, av vilka 4 098 var klien-
ter inom service ordnad av privata service-
producenter, d.v.s. 95 procent av det totala
antalet klienter. Den Gvriga boendeservicen
med dygnet-runt-vard avsedd for personer
under 65 ar hade sammanlagt 2 070 klienter,
av vilka 94 procent var klienter inom service
ordnad av privata serviceproducenter. Klien-
terna inom den effektiverade boendeservicen,
d.v.s. dygnet-runt-servicen, i andra grupper
an personer under 65 ar har 6kat jamfort med
aret innan.

Familjevard

Barnskyddet i sin nuvarande form har en
cirka hundra ér lang tradition i Finland. Inom
det tidiga barnskyddet riktades den huvud-
sakliga uppmirksamheten mot barn som var
viarnlosa pa grund av fordldraloshet eller
hemmets uppfostringsmetoder samt mot van-
artade minderariga. P4 1800-talet tillspetsa-
des fattigdomsproblemen och det blev bl.a.
vanligare med tiggande grupper av barn.
Man forsokte l6sa problemet genom att ordna
rotegang eller fattigvardsauktion som en ser-
vice inom den davarande Sppenvéarden inom
vilken man ordnade omsorg och vard inte
bara for fordldralosa barn utan dven f6r fatti-
ga dldre och handikappade samt i &vrigt ar-
betsoférmbgna personer. 1 fattigvardslagen
fran ar 1922 foreskrevs om fosterhemsvard,
ett begrepp som kom att ersétta fattigvards-
auktionen. Ar 1936 stiftades Finlands forsta
barnskyddslag, som har ansetts vara en s.k.
grundlag for socialvarden, dir socialvardens
basuppgifter koncentrerades till en kommu-
nal vardndmnd. Familjeplacering och famil-
jevard ansags principiellt vara den priméra
vardformen for vdrnlsa barn. Anstaltsvéard
ordnades dnda fortséttningsvis i mycket stor
utstrackning (Saarinen Suvi, 2006).

Narstdendevardens historia dr nédra for-
knippad med familjevarden av Zldre och
handikappade. Inom vérden av dldre minska-
de emellertid placeringarna i privathem av-
sevird ndr anstaltsvarden utvecklades under
1960-talet och fortséttningsvis &r placering-
arna f& jamfort med annan service. Familje-
vard var ocksd den fOrsta psykiatriska Op-
penvardsformen under den tid da mental-
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sjukvarden bdrjade etableras i borjan av
1900-talet. Familjevarden av mentalsjuka var
en del av mentalsjukvarden och genomftrdes
i niarheten och under Svervakning av sjukhu-
set. (Hautamiki likka, 2013)

Socialvardslagens 25 § innehéller bestdm-
melser om familjevard. Med familjevard av-
ses ordnande av vard, fostran eller annan
omvardnad av en person dygnet runt utanfor
hans eget hem i ett privathem. Malet med
familjevarden ar att bereda den som &r i fa-
miljevard mojlighet till vard under familje-
liknande férhallanden och till ndra ménnisko-
relationer samt att frimja hans grundtrygghet
och sociala utveckling.

Familjevard kan tillhandahallas i ett privat-
hem pa basis av ett uppdragsavtal enligt 1§
1 mom. i familjevardarlagen (312/1992) eller
ett tillstdnd enligt 7 § i lagen om privat soci-
alservice. Socialvardslagens 26 och 26 a §
innehaller preciserande bestimmelser om
ordnandet av verksamheten vad giller famil-
jehemmets lamplighet och antalet personer
som véardas dir.

Familjevard anvinds som vardform for i
synnerhet barn som har placerats utom hem-
met och man har ocksé striavat efter att flytta
tyngdpunkten f6r varden utanfér hemmet
fran anstaltsvard till familjevard. Enligt den
indring av barnskyddslagen (316/2011) som
triadde i kraft ar 2012 ska vard av barn utan-
for hemmet i _forsta hand ordnas i form av
familjevard. Aven personer som genomgar
mental rehabilitering och utvecklingsstérda
vuxna kan placeras i familjevard. | vissa
kommuner ordnas dven familjevard for édldre.

Enligt statistik sammanstilld av Institutet
for hilsa och vilfird hade familjevarden som
bekostas av kommunen sammanlagt 7 101
klienter i slutet av &r 2012. Av dessa klienter
var 5 745, d.v.s. 81 procent, barn och unga, 1
244 (17 %) handikappade och 112 (2 %) &ld-
re.
Kommunens barnskydd, handikapp- eller
dldreomsorg godkénner familjehemmen, in-
gir ett uppdragsavtal med familjehemmet
samt placerar klienterna i familjehemmet.
Kommunen overvakar ocksd familjehem-
mens verksamhet. Klienterna inom familje-
varden betalar en verenskommen klientav-
gift till kommunen, som for sin del betalar ett

arvode och en ersittning till familjevardaren.
Social- och hilsovardsministeriet faststiller
arligen minimiersittningarna och arvodena
som ska betalas till vardarna.

[ april 2009 tillsatte social- och hilso-
vardsministeriet en arbetsgrupp for att ta
fram forslag till en reform av lagstiftningen
om familjevard och for att styra genomféran-
det av det nationella handlingsprogrammet
for familjevard. Enligt arbetsgruppens for-
slag (Social- och hélsovardsministeriets ut-
redningar 2010:15) ska det i familjevardsla-
gen foreskrivas om bl.a. behorighetskraven
for och antalet barn som far vardas inom fa-
miljevard av barn och vuxna samt inom pro-
fessionell familjevard. Ett annat utvecklings-
behov inom familjevarden dr ocksd att ge
familjevarden for langtidssjuka, personer
som genomgar mental rehabilitering och 4ld-
re en likvirdig stillning jamfort med familje-
vérden inom barnskyddet. Arbetsgruppen fo-
reslog ocksa att placeringen i familjevérd
sker via de regionala familjevardsenheterna,
som ocksa Overvakar att antalet vardade kli-
enter och vardberoendet motsvarar familje-
hemmets kompetens och resurser. Enligt pla-
nerna ska den nya familjevardslagen trida i
kraft samtidigt som den foreslagna nya soci-
alvardslagen.

Utredande och faststillande av faderskap

Enligt 17§ 2 mom. i socialvardslagen
ska kommunen soérja for att ordna de
uppgifter som foreskrivits for barnatill-
syningsmannen och andra atgérder for ut-
redande och faststidllande av faderska
enligt vad som dessutom bestédms sérskilt
om dessa. Faderskapslagens (700/1975)
2 kap. innehéller bestimmelser om ut-
redning av faderskap och 3 kap. om er-
kdnnande av faderskap. Syftet med ut-
redningen av faderskapet &r att skaffa in-
formation pé basis av vilken faderskapet
kan bekréftas nédr barnet har fotts utom
dktenskapet.

I enlighet med 6 § i lagen om faderskap
gors faderskapsutredning av en barnatillsy-
ningsman i moderns hemkommun och fa-
derskapet bekriftas av magistraten. Barnatill-
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syningsmannen far inte fortsétta faderskaps-
utredningen om barnets moder skriftligen har
meddelat att hon motsitter sig faderskapsut-
redningen, och modern har vardnaden om el-
ler skoter barnet.

Ar 2012 faststilldes 23 406 faderskap pa
basis av faderns erkdnnande. Antalet motsva-
rar 39.3 procent av alla barn fédda 2012 och
94,8 procent av alla barn fodda utom dkten-
skapet. Antalet avbrutna faderskapsutred-
ningar var samma ar totalt 909, av vilka 641
avbréts pa grund av ett skriftligt meddelande
av modern. Den senare siffran motsvarar 1,1
procent av alla barn fodda 2012 och 2,6 pro-
cent av alla barn fodda utom &ktenskapet.
Enligt statistikcentralens statistik géllande
rattsvdsendet faststdlldes 135 faderskap i
domstol ar 2012 (108 ar 2011).

Syftet med faststidllande av faderskap &r att
bekrifta sliktskapsforhallandet mellan barnet
och barnets far. Det &r viktigt for bade man-
nen som erkdnner faderskapet och i synner-
het for barnet att ett juridiskt giltigt slakt-
skapsforhallande faststélls mellan fadern och
barnet nir ett sadant sliktskapsforhéllande
verkligen existerar.

[ april 2012 tillsatte justitieministern en ar-
betsgrupp for att utarbeta ett forslag om en
ny faderskapslag. Arbetsgruppen gav sitt be-
tinkande den 12 november 2013 (JM
2013:56). I betidnkandet foreslas det att den
nuvarande faderskapslagen ska upphivas och
en ny faderskapslag stiftas. Dessutom f{ore-
slas @ndringar i vissa lagar som har samband
med den.

Arbetsgruppen foreslar att forfarandet for
erkdnnande av faderskap i fraga om barn som
fods utom idktenskapet moderniseras si att
faderskapet i de flesta fall kan erkdnnas pa
forhand i samband med bes6k pa modrarad-
givningen. | sddana fall da t.ex. barnets mor
och den férmodade fadern inte &r eniga om
faderskapet eller d4 man Onskar utreda fa-
derskapet genom rittgenetiska faderskapsun-
dersokningar, sker faderskapsutredningen
och erkdnnandet av faderskapet hos barnatill-
syningsmannen sasom for niarvarande.

Arbetsgruppen foreslar ocksa att moderns
ritt att motsitta sig en faderskapsutredning
eller faststéillande av faderskap i domstol ska
frangas. Dessutom fGreslar arbetsgruppen att

det i sdrskilt angivna fall ska vara mojligt att
erkdnna faderskapet ocksé efter barnets dod.

Genom bestdmmelserna i den foreslagna
faderskapslagen utvidgas i ndgon man ritten
for den man som anser sig vara barnets far att
viacka talan for faststillande av faderskap.
Den man som anser sig vara barnets far fore-
slas dessutom i vissa sérskilt angivna fall fa
riatt att vicka talan for upphidvande av ma-
kens faderskap.

Uppgifter som hdnfor sig till underhall for
barn

Enligt 17§ 1 mom. 8 punkten i social-
vérdslagen ska kommunen vidta atgérder for
att faststilla underhallsbidrag. Socialvardsla-
gens 27 f § innehéller bestimmelser om rit-
ten for det organ som ansvarar for den kom-
munala socialvarden att f6ra talan for ett barn
i drenden som giller underhallsstod. Med
stdd av denna bestimmelse har detta organ
ritt att for barnets rdkning f6ra talan om fast-
stillande av underhallsbidrag eller hojning av
dess belopp, om ett barn saknar eller 16per
fara att bli utan underhéll, och nagondera av
barnets fordldrars skyldighet att betala un-
derhall inte har faststillts eller om det fast-
stillda underhallsbidraget ar otillrdckligt for
barnets underhall.

Lagen om underhall fér barn (704/1975)
innehéller bestimmelser om uppgifterna for
det organ som ansvarar for att bekrdfta avtal
om underhéllsbidrag. Enligt 8 § i lagen om
underhall f6r barn ska avtal om underhallsbi-
drag for faststillelse foreldggas socialndimn-
den i1 den kommun déar barnet 4r bosatt eller,
om barnet inte 4dr bosatt 1 Finland, social-
ndmnden i den kommun dér den underhalls-
skyldige ar bosatt.

Enligt 18 § i socialvardsforordningen ska
barnatillsyningsmannen under socialnimn-
dens tillsyn vid behov ombesérja atgirder for
formedling av underhallsavgifter och indriv-
ning av underhdallsbidrag samt Gvriga atgér-
der som avser att trygga underhallet och som
eni5 § 1 mom. lagen om underhall f6r barn
avsedd foretridare for barnet har befullmék-
tigat barnatillsyningsmannen att vidtaga. Nér
barnatillsyningsmannen for talan mot en man
om faststidllande av faderskap, &r han eller
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hon skyldig att samtidigt dven vicka talan
om faststidllande av underhallsskyldighet, om
inte barnets foretrddare har motsatt sig att sa-
dan talan vécks.

Ar 2012 bekrdftades sammanlagt 46 457
avtal om underhall. Antalet avtal som ingicks
var cirka 2 100 (5 %) fler 4n under det fore-
giende aret. Ar 2007 borjade antalet avtal om
underhéallsbidrag 6ka, och antalet avtal Skar
fortsdttningsvis. Av avtalen var 10 128 sada-
na ddr man dndrade ett tidigare ingatt avtal.

Uppgifter som hdnfor sig till vardnaden om
barn och umgdngesrdtten

Enligt 8 § i lagen angiende vardnad om
barn och umgingesritt (361/1983) &r det so-
cialvardens uppgift att faststilla det skriftliga
avtalet som giller vardnad om barn och um-
géngesritt. Vid tvister om vardnaden om ett
barn, umgéngesritten eller boendet kan tings-
ritten dven begidra en utredning Sver famil-
jens situation av socialmyndigheten enligt 16
§ i lagen angdende vardnad om barn och um-
gingesritt. Socialmyndighetens utlatande
(utredning av barnets situation) innehaller en
berittelse om t.ex. hembesok och utredning-
en av barnets asikt. Malet med denna utred-
ning dr att producera information om famil-
jens och barnets situation till grund fér dom-
stolsavgrandet. Man fister vikt vid forild-
rarnas forhallanden och praktiska méjligheter
att varda och fostra barnet.

Enligt 17 § 2 mom. i socialvardslagen ska
kommunen sorja for att ordna é&tgirder i
samband medling vid verkstillighet av beslut
betraffande vardnad om barn och umgéinges-
ritt enligt vad som dessutom bestdms sdrskilt
om dessa. Med stdd av 6 § i lagen om verk-
stillighet av beslut betriffande vardnad om
barn och umgingesritt (691/1996, nedan
verkstillighetslagen), forordnar tingsriitten en
medlare bland de personer som socialvarden
har utsett vid en tingsrétt som géller verkstil-
ligheten av ett beslut om vardnad om ett barn
och umgingesritt.

Ar 2012 faststilldes 45 139 avtal om vard-
nad om barn, boende och umginge. I dessa
avtal har det Overenskommits om véardnad
om barn 33 581 génger, om umginge 20 486

ganger och om boende cirka 17 983 ganger. |
93 procent av avtalen om vardnad har det av-
talats om gemensam vardnad, i sex procent
av avtalen om ensam vardnad for modern
och i knappt en procent av avtalen om ensam
vardnad for fadern.

Fran borjan av ar 2011 har det under led-
ning av justitieministeriet pagatt ett forsdk
med att anvinda ett sakkunnigbitrdde i dom-
stolsmedling gillande véardnad av barn, um-
gingesritt och underhéllsbidrag. Malet med
forsoket har varit att skapa ett férfarande som
bevakar barnets intressen och #r snabbt och
effektivt i behandlingen av drenden som géll-
er vardnad av barn, umgingesritt och under-
hallsbidrag. | medlingen fungerar en domare
som medlare och domaren assisteras av en
sakkunnig, d.v.s. en psykolog eller socialar-
betare som #r insatt i drenden som géller
barn. Regeringens proposition, dir det fGre-
slas att forfarandet med sakkunnigbitrdden
vid medling i vardnadstvister i domstol infors
i hela landet, 6verlamnades till riksdagen
hosten 2013. Riksdagen godkinde proposi-
tionen och lagindringarna triader i kraft den 1
maj 2014.

Medling i familjedrenden

Enligt 17 § 2 mom. i socialvardslagen ska
kommunen sorja for att vidta de atgirder som
hanfor sig till medling i familjefragor enligt
vad som dessutom bestdms sérskilt om detta.
Enligt 5 kap. i dktenskapslagen (234/1929)
ordnar socialndmnden medling i familjedren-
den i kommunen. Medling kan dessutom
handhas av sddana samfund, sammanslut-
ningar och stiftelser samt enskilda som av
regionférvaltningsverket har beviljats till-
stand att bedriva dylik verksamhet. Tillstdnd
att medla i familjefragor kan pa ansékan be-
viljas ett samfund, en sammanslutning eller
en stiftelse som anses kunna skéta medlingen
med yrkesskicklighet. Tillstdnd kan pa anso-
kan dven beviljas den som #r f6rtrogen med
barnskydds- eller familjeradgivningsarbete
eller med familjerétt, och som pa grundval av
tidigare erfarenhet samt sina personliga
egenskaper har tillrickliga forutséttningar att
verka som medlare.
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Enligt 20 § i dktenskapslagen ska medlarna
i familjefragor pa begiran ge hjilp och stod
nér det forekommer konflikter inom familjen.
Medlarna kan pa begiran ge hjilp och stéd
ocksa ndr det uppstar konflikter betrdffande
iakttagandet av ett beslut eller ett avtal som
giller vardnaden om ett barn eller umgénges-
ritten. Tjénsterna for medling i familjedren-
den &r alltsd avsedda for barnfamiljer dar
fordldrarna Gverviger skilsmissa eller redan
har skilt sig, dar umginget med barnet inte
fungerar eller dér fordldrarna har beslutat sig
for att fortsétta familjelivet tillsammans.

Medlingen i familjefrenden inleds pa fa-
miljens eget initiativ och malet med med-
lingen #r att hitta en 16sning pa konflikterna
inom familjen och trygga barnets stillning,
Medlarna i familjedrenden har till uppgift att
stédja och hjilpa familjen att l6sa konfliktsi-
tuationer. Medlingen i familjedrenden ir fri-
villig, konfidentiell och avgiftsfri. Medling i
familjedrenden kan sokas av hela familjen,
makarna tillsammans eller separat av nagon
av makarna. Nir drenden som giller barn be-
handlas under medlingen 4r det viktigt att
bada foréldrarna 4r niarvarande.

Medlingen i familjedrenden 4r konfidentiell
enligt lag. Medlaren far inte yppa nagot om
de drenden som har framkommit under med-
lingen utan familjens uttryckliga tillstand.
Medlaren maéste dock gora en anmaélan till
barnskyddsmyndigheten i kommunen om
medlaren i sin uppgift har fatt kinnedom om
att ett barns situation forutsitter en utredning
av barnskyddsbehovet.

Endast en liten del av paren som skiljer sig
soker medling i familjedrenden. Ofta sdker
man sig till dessa tjanster forst da problemen
redan har tillspetsats och hotar barnets vil-
fard. Forutom den fordrjda styrningen till
medlingstjdnsterna &dr ett problem med sy-
stemet for medling i familjedrenden att det &r
oenhetligt och att det finns stora skillnader
mellan kommunerna. Medlingstjinster till-
handahalls delvis av familjeradgivningsbyra-
erna, delvis av barntillsyningsménnen och
medling kan ocksa fas vid kyrkans familje-
radgivningscentraler. Medlingshjilp i ett se-
nare skede finns tillginglig i samband med
verkstillandet av vardnads- och umginges-
ratten och dessutom erbjuds medlingshjélp

inom ramen for férsdket med sakkunnigbi-
tride vid rittegdngar som giller vardnad av
barn.

[ en rapport f6r ar 2012 publicerad av Insti-
tutet for hdlsa och vélfard uppgav samman-
lagt 176 kommuner att det vid uppfostrings-
och familjeradgivningsbyrderna finns moj-
lighet till medling i familjedrenden. Av de
som svarade uppgav 86 kommuner att med-
ling i familjedrenden inte dr tillgénglig vid
uppfostrings- och familjeradgivningsbyraer-
na. De enkitsvar som erholls omfattar
88 procent av hela landets befolkning.

Adoptionsradgivning

Enligt 17 § 2 mom. i socialvardslagen ska
kommunen sorja for att vidta de atgirder som
hinfor sig till adoptionsradgivning enligt vad
som dessutom bestims sirskilt om detta.
Med stdd av adoptionslagen (22/2012) till-
handahalls adoptionsradgivning av det kom-
munala socialvardsorganet samt av adop-
tionsbyraer som av Tillstands- och tillsyns-
verket for social- och hilsovarden (nedan
Valvira) har beviljats tillstand att tillhanda-
halla adoptionsradgivning. Adoptionslagens
23—30 § innehaller bestimmelser om upp-
gifterna i adoptionsradgivningen. Enligt 32 §
i adoptionslagen far internationell adoptions-
tjinst tillhandahallas av de kommunala soci-
alvardsorgan och andra sammanslutningar
som har beviljats tillstdind for verksamheten
av adoptionsndmnden.

En forutsittning for adoption &r att man har
tagit del av adoptionsradgivning. Vid radgiv-
ningen far klienterna handledning och rad-
givning om adoptivforildraskap, information
om specialfragor som giller adopterade barn
samt information om den nationella och in-
ternationella adoptionslagstiftningen och ad-
optionspraxisen.

Alla som 6nskar adoptera ett barn fran Fin-
land eller utlandet far adoptionsradgivning.
Adoptionsprocessen inleds med deltagandet i
radgivningen. Radgivning ges dven gravida
kvinnor som planerar att adoptera bort sitt
barn. Personer som vill adoptera ett barn fran
utlandet far internationell adoptionsservice.

Den kommunala adoptionsradgivningen &r
avgiftsfri for klienterna. Kostnaderna for in-
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ternationell adoption &r féremal foér under-
stod. Understodet ticker en del av de kostna-
der som uppstér till f6ljd av Sversittning av
handlingar, arvoden till serviceproducenten,
resekostnader och olika administrationskost-
nader.

I Finland adopterades 466 barn ar 2012.
Det 4r samma antal som ett ar tidigare, men
antalet adoptioner inom Finland 6kade en
aning. Antalet adoptioner inom Finland var
258, fem fler &n aret innan. Antalet adoptio-
ner inom familjer dér fordldrarna lever i ett
registrerat parforhallande var detsamma som
aret innan, d.v.s. 91 stycken.

Aldreservice

Det har inte funnits nagon separat lagstift-
ning géllande service for fldre personer for-
rén dldreomsorgslagen triadde i kraft ar 2013.
Socialservicen for dldre ordnades innan dess
med stdd av socialvardslagen i form av hem-
service, boendeservice, anstaltsvard, familje-
vard eller i form av nirstiendevéard enligt la-
gen om nirstdendevard. Ar 2006 infordes en
subjektiv ritt till bedomning av servicebeho-
vet i socialvardslagen, vilken frimjar och
tryggar tillgangen till #ldreservice (SVL
40 a §). I bradskande situationer ska alla per-
soners behov alltid beddmas utan drojsmal. 1
icke-bradskande fall &r tidsfristen sju dygn
efter kontakten vad giller en person som har
fyllt 80 ar eller en person som far vérdstod
for pensiondrer enligt folkpensionslagen. Ar
2009 sinktes aldersgrinsen for att beddma
servicebehovet till 75 ar (570/2007).

Kapitel 2 i hilso- och sjukvardslagen inne-
héller ocksd bestimmelser om service som
ordnas for att fraimja hélsa och vilfard. 1 13 §
i denna lag foreskrivs om hilsoradgivning
och hilsoundersSkningar som kommunen ska
ordna for alla kommuninvanare. Dessutom
innehéller lagen bestdmmelser om radgiv-
ningstjanster som ska ordnas for olika be-
folkningsgrupper. Lagens 20 § giller radgiv-
ningstjdnster for dldre. Enligt paragrafens 1
mom. ska kommunen se till att i kommunen
bosatta personer med alderpension far rad-
givningstjdnster som frimjar deras vilbefin-
nande, hilsa och funktionsf6rmaga. Kommu-

nen kan ocksa enligt 3 mom. ordna hilsokon-
troller som frimjar de #ldre kommuninva-
narnas hilsa och hembestk som framjar de-
ras vilbefinnande. Den kommunala primér-
vérden ska samarbeta med socialvarden nér
den ordnar séddana tjanster.

Utvecklingen av dldreservicen har under en
lang tid styrts genom informationsstyrning, i
synnerhet med kvalitetsrekommendationer.
De problem som hanfor sig till beaktandet av
kvalitetsrekommendationerna har vickt dis-
kussion om behovet av att stirka de andra
styrmedlen, som t.ex. lagstiftningen. Den in-
terpellationsdiskussion som fordes ar 2009
(IP 3/2009 rd) var startskottet for beredning-
en av en lag som framjar tillgdngen till dldre-
service och tryggar kvaliteten pa denna. Spe-
ciallagen géllande service for dldre, d.v.s. la-
gen om stédjande av den dldre befolkningens
funktionsférmaga och om social- och hilso-
vardstjanster for dldre (nedan dldreomsorgs-
lagen) tradde i kraft den 1 juli 2013. Vissa
paragrafer trider i kraft forst den 1 januari
2014 och den 1 januari 2013.

Syftet med dldreomsorgslagen &r att stodja
den dldre befolkningens vilbefinnande samt
forbittra den dldre befolkningens méjligheter
att i kommunen delta i beredningen av beslut
som paverkar denna befolknings levnadsfor-
hallanden och i utvecklandet av den service
den behdver. Dessutom &r syftet med lagen
att forbittra mojligheterna for en #ldre person
att fa hogkvalitativa social- och hilsovards-
tjanster samt forbittra mojligheterna for en
dldre person att paverka innehéllet i de soci-
al- och hilsovardstjédnster som ordnas for ho-
nom eller henne och det siitt de utfors pa. La-
gen innehaller bestimmelser om kvaliteten
pa den service som verksamhetsenheter som
tillhandahaller service for dldre personer er-
bjuder vad giller personal, ledning och verk-
samhetslokaler. Enligt 3 § i #ldreomsorgsla-
gen avses med ildre person en person vars
fysiska, kognitiva, psykiska eller sociala
funktionsférmaga &r nedsatt pa grund av
sjukdomar eller skador som har uppkommit,
tilltagit eller forvérrats i och med hog alder,
eller pad grund av degeneration i anslutning
till hog alder.

I 15§ i lagen foreskrivs det att en utred-
ning av en &ldre persons servicebehov ska
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goras utan drojsmal och méngsidigt samt att
en servicehelhet som motsvarar personens
individuella behov ska planeras. En ansvarig
arbetstagare ska utses for en dldre person en-
ligt 17 § 1 lagen om personen behdver hjilp i
fragor som har samband med utférandet och
samordningen av tjdnster. Enligt 18 § i lagen
ska socialservice i bradskande fall ordnas
utan drojsmal och i andra fall senast tre méa-
nader efter det att beslutet fattades.

Enligt dldreomsorgslagen ska tjansterna
genomforas sa att de stéder den dldre perso-
nens vilbefinnande, hilsa, funktionsforméaga,
forméga att klara sig pa egen hand och delak-
tighet samt f6rebygger annat servicebehov.
Varden och omsorgen ska i forsta hand ord-
nas i de #ldre personernas eget hem eller pa
nagot annat hemlikt stille dar de bor.

Antalet &ldre klienter inom socialvarden
som far anstaltsvard har redan bdrjat minska
under de senaste aren. Enligt statistik sam-
manstilld av Institutet fér hilsa och vilfard
hade véarden vid &lderdomshemmen 13 587
klienter i slutet av ar 2012. Antalet klienter
hade minskat med 12,5 procent jimfort med
aret innan. Av alla som hade fyllt 75 ar var
8,7 procent klienter pa alderdomshem eller
inom effektiverat serviceboende. Enligt for-
handsinformation minskade #dven langtids-
varden pa hilsovardscentralernas biddavdel-
ningar med cirka 13 procent ar 2012. Dér-
emot Okade antalet klienter inom dygnet-
runt-vard pé serviceboende, d.v.s. effektive-
rat serviceboende, med nidstan fem procent
(4,7%) ar 2012, da antalet klienter var
32 257. Medeléldern for klienterna pa alder-
domshem och inom effektiverat serviceboen-
de var 83,5 ar. Av klienterna var 71,7 procent
kvinnor. Ar 2010 fick sammanlagt cirka
20 700 personer Gver 75 ar langvarig an-
staltsvard pa alderdomshem och hilsovards-
centralernas bidddavdelningar, d.v.s. 4,5 pro-
cent av alla i aldersklassen. For personer Gver
85 ar var antalet cirka 11 700, d.v.s. 10,2
procent av alla i aldersklassen.

Enligt Institutet for hilsa och vilfirds se-
naste klientinventering av hemvarden var
11.9 procent av befolkningen som fyllt 75 ar
klienter hos den regelbundna hemvarden i
slutet av november 2012. Andelen varierade
mellan 9,4 och 14,8 procent enligt landskap.

Medelaldern for klienterna inom den regel-
bundna hemvarden var 79,4 ar. Det samman-
lagda antalet klienter inom den regelbundna
hemvarden var 70 529 ar 2012, och antalet
klienter minskade med 1,4 procent jamfort
med aret innan. Till klienter inom regelbun-
den hemvéard ridknas sddana personer hos vil-
ka det under inventeringsmanaden gjorts
hemsjukvards- och/eller hemservicebestk
antingen enligt en gillande service- och
vérdplan eller hos vilka det gjorts andra hem-
sjukvards- och/eller hemservicebestk (utan
service- och vardplan) regelbundet minst en
gang i veckan. Av klienterna inom den regel-
bundna hemvarden fick 64,7 procent st6d-
tjanster sdsom t.ex. maltids-, transport- och
trygghetstjanster. Over hilften (57,6 %) av
klienterna inom den regelbundna hemvarden
bodde hemma innan de inledde sitt klientf6r-
hallande. Drygt en fjardedel (25.7 %) blev
klienter hos den regelbundna hemvarden ef-
ter att ha skrivits ut fran ett sjukhus eller en
hdlsovardscentral. Orsaken till att de blev
hemvéardsklienter var oftast en fysisk faktor
eller bristande formaga att ta hand om sig
sjélv.

Enligt en enkét genomford av Institutet for
hilsa och vélfard (36/2011) hade stérsta de-
len av kommunerna ar 2010 inga svarigheter
att gora beddmningar av servicebehovet en-
ligt 40 a § i socialvardslagen inom sju varda-
gar. Av kommunerna som svarade hade
13 procent vissa svarigheter. Bland dessa
fanns bade stora och sma kommuner. Svarig-
heterna att ordna de tjdnster som anségs nid-
viandiga i bedomningen av servicebehovet
varierade en aning mellan olika typer av ser-
vice. Ar 2010 formédde cirka tre fjirdedelar
av kommunerna som svarade utan svarighe-
ter ordna hemservice eller hemvard som an-
sags nodvindig i beddmningen av servicebe-
hovet och kommunerna hade inte heller nag-
ra stora svarigheter att ordna stdd for nérsta-
endevard. Storst var svérigheterna att ordna
den service som ansags nodvindig i bedom-
ningen av servicebehovet vad giller service-
boende for dldre personer. Cirka tva femtede-
lar av kommunerna som svarade kunde ordna
serviceboende utan svarigheter och hilften
av kommunerna som svarade hade vissa sva-
righeter.
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Av kommunerna som besvarade enkiten
hade cirka nio av tio utarbetat en serviceplan
enligt lagen om klientens stédllning och rét-
tigheter inom socialvarden for minst 75 pro-
cent av de klienter som omfattades av dldre-
omsorgen inom socialvarden. Hembesok for
att frimja dldres vilbefinnande ordnades i
knappt tva av tre av kommunerna som svara-
de. Dessutom hade var femte kommun planer
pa sadan verksamhet. Cirka 40 procent av
kommunerna som svarade hade en radgiv-
ningscentral eller motsvarande riktad till dld-
re och var femte kommun planerade att inle-
da sddan verksamhet.

Aldreomsorgslagen ger personer som r i
en alder som berittigar till alderspension en
battre stdllning i synnerhet vad giller den
hilsofraimjande service som ndmns i 12 § i
lagen. Kommunens allménna skyldigheter
skapar forutséttningar att stédja hela den ild-
re befolkningens vilfdrd, hidlsa, funktions-
forméga och mojlighet att klara sig sjélv obe-
roende av alder.

Tjcnster for funktionshindrade

Speciallagstifiningen f{6r personer med
funktionsnedsittning och utvecklingsstorda
grundar sig pad 17 § 2 mom. i socialvardsla-
gen. Den socialservice som personer med
funktionsnedsittning och utvecklingsstdrda
personer behdver ordnas dock i forsta hand
inom ramen for det allmdnna servicesystemet
i enlighet med socialvardslagen. Enligt 17 §
1 mom. i socialvardslagen ska kommunen
ombesdrja anordnandet av bl.a. socialarbete,
hemservice, boendeservice, anstaltsvard, fa-
miljevard samt verksamhet i sysselséttnings-
syfte for handikappade och arbetsverksamhet
for handikappade. Om en handikappad eller
utvecklingsstord person inte far tjdnster eller
stodatgirder som dr tillrdckliga och lampliga
for honom eller henne med stdd av social-
véardslagen eller annan allmén lagstiftning,
ska de tjanster och stddatgédrder som perso-
nen behéver ordnas med stdd av en special-
lag. Speciallagar dr lagen om service och
stéd pa grund av handikapp (380/1987, ned-
an handikappservicelagen) och férordningen
om service och stéd pa grund av handikapp

(759/1987) som kompletterar denna lag samt
lagen angaende specialomsorger om utveck-
lingsstorda och forordningen angaende spe-
cialomsorger om utvecklingsstorda
(548/1983) utfirdad med st6d av den.

Med en person med funktionsnedséttning
avses enligt 2 § i handikappservicelagen den
som pa grund av skada eller sjukdom under
langa tider har sirskilda svarigheter att klara
av de funktioner som hor till normal livsfo-
ring. De funktioner som hor till normal livs-
foring anses omfatta funktioner som anknyter
till boendet, arbete, studier, deltagande, ro-
relse, skotsel av drenden och fritidsaktivite-
ter. Ordnandet av service och stodatgirder
enligt handikappservicelagen grundar sig inte
pa en diagnos, utan pa ett behov som beror
pa en funktionsnedsittning eller en sjukdom
hos personen. Langden pa och betydelsen av
det men och det funktionshinder som orsakas
av handikappet eller sjukdomen ska beddmas
individuellt och effekterna av dessa ska
granskas utgdende ifran om funktionshindret
leder till langvariga effekter pa hur personen
klarar sig. Nér det giller service och stodat-
girder som omfattas av den sérskilda skyl-
digheten att ordna service har termen svar
funktionsnedsittning definierats separat for
varje service eller stodatgérd.

I 3§ i handikappservicelagen fGreskrivs
om utredning av klientens servicebehov, upp-
rattande av en serviceplan samt beslutsfat-
tande om service och stéd. Utredningen av
behovet av service och stod ska inledas se-
nast den sjunde vardagen efter det att den
myndighet i kommunen som ansvarar for so-
cialservicen har kontaktats for att fa service.
En serviceplan ska utan obefogat drdjsmal
goras upp enligt vad som bestdms i 7 § i la-
gen om klientens stillning och rittigheter
inom socialvarden. Beslut om service och
stod ska fattas utan obefogat dr6jsmal och i
regel senast inom tre manader fran det att an-
sokan har tagits emot.

[ 8—11§ i lagen finns bestimmelser om
tjanster i enlighet med handikappservicela-
gen. Gravt handikappade personer har ritt till
fardtjanst jamte foljeslagarservice, tolktjanst
(ordnas av Folkpensionsanstalten), dagverk-
samhet, personlig assistans och serviceboen-
de. Likasa dr det endast gravt handikappade
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som i form av ekonomiskt stéd har ritt till
ersittning for skéliga kostnader for ombygg-
nad av bostaden samt for anskaffning av red-
skap och anordningar i bostaden. Forutsatt-
ningen for att ordna de ovan angivna tjédns-
terna och stodatgirderna, vilka 4r avsedda for
gravt handikappade personer, &r att de &r
nddvéndiga for personen i fraga for att han
eller hon ska klara av de funktioner som hor
till normal livsforing trots sin funktionsned-
sittning eller sin sjukdom. N&dvandigheten
beddms utifran syftet med lagen och den &v-
riga lagstiftning som ska beaktas, med sér-
skild betoning pa ordnandet av den aktuella
tjanst eller stddatgdrd som tillgodoser de
grundldggande fri- och rittigheterna enligt
grundlagen i det enskilda fallet. De ovan
ndmnda réttigheterna for gravt handikappade
ir tjanster som omfattas av kommunens spe-
ciella skyldighet att ordna service.

Aven andra #n personer med svar funk-
tionsnedséttning kan fa tjanster och stodéat-
garder enligt handikappservicelagen, vilka
omfattas av kommunens allménna, d.v.s. an-
slagsbundna, skyldighet att ordna service och
vilka kommunen ordnar inom ramen for det
anslag som har reserverats for detta syfte. De
anslagsbundna tjansterna omfattar rehabili-
teringshandledning och anpassningstraning.
Som anslagsbundna ekonomiska stodatgéirder
kan kommunen ge personer med svar funk-
tionsnedséttning erséttning for de kostnader
som uppkommer med anledning av de stod-
atgirder som dr nodviandiga for att fullgéra
syftet med lagen samt anskaffning av red-
skap, apparater och anordningar vilka behovs
for att klara av de dagliga funktionerna. Aven
extra klddkostnader och extra kostnader for
att skaffa en specialkost kan ersittas. Syftet
med handikappservicelagen dr att framja
jamlikheten och f6rutséttningarna att leva ett
jdmbordigt liv for personer med funktions-
nedséttning.

Serviceboendet for personer med svar
funktionsnedsittning omfattade 4 630 perso-
ner ar 2011. Ombyggnader i bostdder och bo-
stadsrelaterade anordningar och redskap ord-
nades for 9 655 personer, medan 11 304 kli-
enter fick personlig assistans under samma
ar. Mitt i antalet klienter har fardtjansten bli-
vit den i sdrklass storsta tjénsten av de tjans-

ter som ordnas enligt handikappservicelagen.
Ar 2011 anlitade totalt 97 475 personer fird-
tjanster for personer med svar funktionsned-
sittning. Cirka 70 procent av dem som fick
service hade fyllt 65 ar. Kostnaderna for
fardtjansten star for néstan hilften av de tota-
la kostnaderna for servicen och de ekono-
miska stodatgirderna enligt handikappservi-
celagen.

Med en utvecklingsstord person avses i 1§
i lagen om utvecklingsstérda en person vars
utveckling eller psykiska funktioner har
himmats pa grund av medfédd eller i utveck-
lingséldern erhallen sjukdom, defekt eller
skada. Service enligt lagen om utvecklings-
storda ordnas endast om personen i fraga inte
kan fa den nédvindiga servicen med stod av
en annan lag. Trots den sekundira bestim-
melsen i lagens 1§, har lagen om utveck-
lingsstorda allmiint setts som primir i forhal-
lande till handikappservicelagen i réttspraxis.
Efter dndringen av handikappservicelagen
som tridde i kraft ar 2009, dr dock handi-
kappservicelagen primir. Service och stédat-
girder som en utvecklingsstérd behover pa
grund av sin utvecklingsstérning ordnas med
stéd av handikappservicelagen till den del
som dessa atgérder 4r tillrackliga och lampli-
ga med hinsyn till personens servicebehov
samt #ven i Ovrigt forenliga med hans eller
hennes intresse.

Syftet med specialomsorgerna for utveck-
lingsstorda dr att hjélpa en person att reda sig
i det dagliga livet, sjélvstandigt fortjana sitt
uppehille och anpassa sig i samhillet samt
att tillforsdkra honom eller henne den vérd
och omsorg av annat slag som han eller hon
behdver. 2 § i lagen om utvecklingsstorda in-
nehéller en forteckning ver specialomsorgs-
tjdnsterna. De omfattar bl.a. ordnande av ar-
betsverksamhet och boende samt annan verk-
samhet som frimjar anpassning inom sam-
hillet, ordnande av hjialpmedel och hjilpma-
terial for personligt bruk samt individuell
vard och annan omsorg. Lagens 39 § innehal-
ler bestimmelser om de transporter som hor
till specialomsorgen.

Det har uppskattats att det finns cirka
40 000 utvecklingsstorda i Finland. T slutet
av ar 2012 hade anstaltsvarden for utveck-
lingsstorda 1 612 klienter, vilket r néstan sju



30 RP 164/2014 rd

procent (6,7 %) firre 4n aret innan. Klienter-
na inom assisterat boende for handikappade
okade diaremot med Over fem procent
(5,4 %). I slutet av ar 2012 omfattades 6 595
personer av assisterat boende for handikap-
pade.

En sammanslagning av lagen om utveck-
lingsstorda och handikappservicelagen har
varit ett mal i de tre senaste regeringspro-
grammen. Enligt statsminister Jyrki Katai-
nens regeringsprogram ska reformen av han-
dikapplagstiftningen fortsétta som en del av
totalreformen av socialvardslagstiftningen.
Den av social- och hilsovardsministeriet till-
satta arbetsgruppen som utreder reformen av
speciallagstiftningen géllande socialvard for
handikappade personer har till uppgift att
fore slutet av 2014 sammanstilla ett forslag
om utvecklingsbehoven f6r handikapplag-
stiftningen samt sammanslagningen av han-
dikappservicelagen och lagen om utveck-
lingsstorda. Ett méal med arbetet dr ocksa att
fortydliga forhéallandet mellan den allménna
socialvardslagstiftningen och speciallagstift-
ningen gillande handikappade personer. Be-
hovet av en sammanslagning av lagarna och
en totalreform av lagstifiningen har uppstatt
som en foljd av utmaningarna med att tillam-
pa tva parallella lagar gillande handikapp-
service, den oenhetliga och delvis foraldrade
forfattningsgrunden samt behovet att elimi-
nera de atskilda servicesystemen. De atskilda
lagarna forsvérar tillampningen och férverk-
ligandet av jamlikheten mellan handikappade
personer ocksa av den orsaken att de innehal-
ler samma typer av tjdnster men det finns
skillnader i avgrénsningen av klientgrupper
och betalningsgrunderna.

Nér socialvardslagstiftningen reformeras i
sin helhet 4r det nodvindigt att bedoma la-
garnas tillampningsomrade och situationen
for personer som i nuldget ofta hamnar utan-
for den lagstadgade servicen. Till denna
grupp hor bl.a. personer som rehabiliteras
inom mentalvarden, en del av de personer
som har fatt en svar hjirnskada samt vissa
andra personer som tillhor grupper med neu-
rologiska skador och sjukdomar, trots att inte
heller den nuvarande lagstiftningen innehal-
ler diagnos- eller skadespecifika avgrins-
ningar. Enligt FN:s handikappkonvention &r

utgngspunkten for definitionen av handi-
kapp personens forhallande till det omgivan-
de samhillet, inte en medicinsk, diagnosba-
serad definition. Avsikten dr inte att utesluta
nagon typ av handikapp fran konventionens
tillimpningsomrade.

Aven utvecklingsbehov med anknytning
till service och stodformer f6r handikappade
barn samt stdd for deras familjer har lyfts
fram i olika sammanhang. | reformen av lag-
stiftningen &r det nodvindigt att beakta savil
FN:s konvention om barnets rittigheter som
forpliktelserna i handikappkonventionen.

Missbrukar- och mentalvardstjcnster

Ordnandet av missbrukarvard som en del
av socialvarden grundar sig pa 17 § 2 mom. i
socialvardslagen. Ordnandet av missbrukar-
vard styrs mer detaljerat av lagen om miss-
brukarvard (41/1986) och forordningen om
missbrukarvard (653/1986). Tjansterna for
missbrukare 4r socialvard da tjénsterna ges
pa basis av personens eller familjens sociala
problem eller for att stodja prestationsférma-
gan och delaktigheten. Sadana tjénster &r
handledning, radgivning eller stodatgérder
inom socialarbete eller annan socialvard for
att 16sa en persons eller en familjs sociala
problem, stéd for boende eller utkomst eller
stod for social rehabilitering samt verksam-
het som stdder delaktigheten i arbetslivet.

Alkohol- och drogarbetet, som #r en del av
hilso- och sjukvarden, grundar sig ddremot
pa 28 § i hilso- och sjukvardslagen. Miss-
brukarvarden tillh6r hilsovardstjinsterna nir
den ges for undersékning och behandling av
en missbruksstorning eller en fysisk sjukdom
eller ett mentalt problem relaterat till en
missbruksstérning pa medicinska grunder.

Vérden av personer med missbruksproblem
regleras dven genom social- och hilsovards-
ministeriets férordning om avgiftning och
substitutionsbehandling av opioidberoende
personer med vissa ldkemedel (33/2008).
Malet med regleringen &r att férebygga och
minska problemanvindningen av rusmedel
samt sociala och hilsomissiga oldgenheter
med anknytning till anvidndning av rusmedel
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samt att frimja funktionsformagan och si-
kerheten for missbrukare och deras nirstaen-
de.

Enligt 7§ i lagen om missbrukarvard &r
service inom missbrukarvarden social- och
hilsovardstjidnster som ska tillhandahéallas
den som har problem som har samband med
bruk av rusmedel samt hans eller hennes fa-
milj och andra nidrstaende personer. Vad gil-
ler socialvdrden omfattar tjansterna inom
missbrukarvarden bl.a. a-klinikernas verk-
samhet, boendetjidnster och social rehabiliter-
ing for rehabiliteringsklienter inom missbru-
karvarden samt dagcenter- och arbetsverk-
samhet for rehabiliteringsklienter inom miss-
brukarvarden. Kommunerna ska ordna servi-
ce inom missbrukarvarden enligt behovet i
kommunen bade som allminna tjénster inom
social- och hilsovarden och som sirskilda
tjinster inom missbrukarvarden. Utvirde-
ringsgrunderna omfattar behovet av hjilp,
stod eller vard. Eftersom missbrukartjanster-
na inom social- och hilsovéarden regleras av
olika lagar, sker t.ex. statistikféringen av
verksamheten pé olika sétt.

Kérnan i tjdnsterna for personer med miss-
bruksproblem utgdrs av tjdnster inom dppen-
varden, som vid behov kompletteras med av-
giftningsbehandling pa anstalt och mer lang-
varig anstaltsrehabilitering samt med dag-
verksamhet och boendetjinster som ger stod i
vardagen. Personer med missbruksproblem
sOker ocksa hjélp via de allminna social- och
hilsovardstjansterna. Dessutom sdker en del
av personerna med missbruksproblem och
deras nirstdende hjilp via kamratstdd, t.ex.
AA-grupper.

Tidnsterna inom missbrukarvarden produ-
ceras idag pa mycket olika sétt. De kan ord-
nas som tjanster producerade av kommunen,
som verksamhet inom en samkommun for
social- och/eller hilsovard, som verksamhet
inom en samkommun fér missbrukarvard, via
en stiftelse for missbrukarservice, i form av
kopavtal med organisationer och privata {o-
retag, i form av partnerskapsavtal eller som
en kombinerad tjanst inom mentalvérds- och
alkohol- och drogarbetet. Det #r svart att
idmfora de olika sétten att ordna service sins-
emellan, dven om det finns skillnader i kvali-
teten. Oberoende av sittet att ordna servicen

upplevs regionala och stora enheter moilig-
gora utveckling. kvalitet och specialisering
inom missbruksarbetet.

Ar 2012 fanns det 70—80 anstalter med
dygnet-runt-vard riktade till personer med
missbruksproblem. Under de senaste aren har
antalet rehabiliteringsanstalter minskat nagot.
Rehabiliteringen for alkoholister och drog-
missbrukare har oftast inte skilts at, utan re-
habiliteringsanstalternas tjanster &r riktade
till bada grupperna. I Finland tillhandahéaller
anstalterna for missbrukarvard savil avgift-
ningsbehandling som kortvariga perioder
med intervallvard och mer langvarig rehabili-
tering. De senaste aren har s.k. stoédboende
blivit vanligare. Stodboende &r en slags
kombination av dppenvérd och anstaltsreha-
bilitering: klienterna bor i sina egna hem el-
ler rum och olika typer av dagcenterverk-
samhet har integrerats i boendet.

Lagen om missbrukarvard och mental-
vérdslagen (1116/1990) ger for tillfdllet moj-
lighet till vard oberoende av klientens vilja. I
11§ i lagen om missbrukarvard foreskrivs
det om vard oberoende av klientens vilja pa
grund av hilsorisk, men detta tillimpas
mycket sidllan i praktiken. Personer med
missbruksproblem #r dock foremal for en
stor méngd metoder oberoende av klientens
vilja med stod av mentalvardslagen.

Specialservicen inom missbrukarvarden
faller frimst inom socialvdsendets ansvars-
omréade. Ar 2011 besdkte 43 558 klienter A-
klinikerna och 5 630 klienter bestkte ung-
domsstationerna. Antalet klienter var som
hogst ar 2008 och jamfort med det aret har
antalet klienter vid A-klinikerna minskat med
atta procent och antalet klienter vid ung-
domsstationerna med fyra procent. Ar 2011
registrerades 11 634 klienter vid avgiftnings-
behandling inom missbrukarvéarden bekostad
av kommunerna. Sedan ar 2005 har antalet
klienter som far avgiftningsbehandling Skat
med 21 procent och antalet varddygn med
sex procent. Vid rehabiliteringsanstalterna
inom missbrukarvarden har utvecklingen av
antalet klienter gatt i motsatt riktning. Anta-
let klienter inom den mer langvariga anstalts-
rehabiliteringen har minskat med 22 procent
och antalet varddygn med 23 procent jamfort
med ar 2005. Ar 2011 var antalet anstalts-
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dygn inom den rehabiliterande missbrukar-
varden cirka 232 400.

Boendetjénster inom missbrukarvarden an-
véndes av 4 145 klienter och korttidshem av
2 343 klienter ar 2011. De senaste aren har i
synnerhet antalet boendedygn inom boende-
tjinsterna 6kat snabbt, men ar 2011 atergick
antalet till samma niva som &r 2008. Ar 2011
besokte cirka 11 400 klienter hélsovardsrad-

Tabell 1.

klienter under aret
Klienter under ar 2009
A-klinikerna 46 610
Ungdomsstationerna 5667
Avgiftningsstationerna 11092
Rehabiliteringsanstalterna
inom missbrukarvérden 6293
Korttidshem 2164
Enheterna for boendeservice
inom missbrukarvarden 4 409

Killa: Statistikcentralen; THL.

Antalet klienter som anlitade sérskilda
tjdnster inom missbrukarvarden har okat i
och med att alkoholkonsumtionen tilltog i
borjan av 2000-talet, men det har minskat
under de tva senaste &ren, med undantag for
avgiftningen. I ljuset av statistiken verkar det
som om en Overgang haller pa att ske fran
rehabiliterande vard till littare avgiftnings-
vard samt till Isningar av boendeservicetyp.

Mentala problem och missbruksproblem
har stor inverkan pa folkhélsan. Den vanli-
gaste dodsorsaken bland personer i arbetsfor
alder 4r alkohol. Enligt studien Hélsa 2000
uppfyllde fyra procent av de finldndare som
har fyllt 30 ar kriterierna for alkoholberoen-
de, minnen (7 %) oftare #n kvinnorna (2 %).
Den senaste tiden har man konstaterat att al-
koholbruket har 6kat jamfort med tidigare ér,
i synnerhet bland kvinnor och ildre i alders-
gruppen Over 50 &r. Mannen dricker d4nda den
storsta delen av alkoholen. Enligt den regio-
nala hélso- och vilfirdsundersokningen 2010
konsumerade cirka en tredjedel av samplet
bestaende av 20 ar fyllda personer i hela lan-
det f6r mycket alkohol. Fler min (38 %) dn
kvinnor (22 %) konsumerade for mycket al-

givningen med lag troskel for drogmissbru-
kare. Antalet klienter minskade med en fem-
tedel jamfort med aret innan, men antalet be-
sok okade. De fordandrade tillvigagangssitten
kan alltsa forklara @ndringen i antalet klien-
ter. L#kemedelsvarden for opioidberoende
hade cirka 2 000 klienter. Antalet klienter
inom substitutionsbehandlingen har tkat un-
der hela 2000-talet.

Specialtjanster inom missbrukarvarden (tjanster bekostade av kommunen) 2009-2011,

2010 2011
44 160 43 558
5627 5514
11298 11634
5690 5551
2218 2343
4325 4145

kohol. Det finns ingen ny bedémning av an-
talet drogmissbrukare. Enligt den senaste sta-
tistiska bedomningen fran ar 2005 fanns det
cirka 14 500—19 100 missbrukare av amfe-
tamin och opiater i Finland i aldern 15—54
ar. Fler rusmedelsanvindare &n personer som
endast uppfyller beroendekriterierna &r i be-
hov av tjanster for missbrukare. Oldgenheter
orsakas av savil anviandning i berusningssyf-
te som svarigheter att kontrollera anvind-
ningen av rusmedel redan innan man kan
prata om beroende. Nimnvirda oldgenheter
ir bl.a. dédsfall och brottslighet forknippade
med anvindning av rusmedel samt tagande i
forvar av berusade med stod av polislagen
(493/2005).

De direkta kostnaderna for vard, kontroll
och socialférsidkring som orsakas av miss-
bruksproblem och mentala problem &r bety-
dande och de indirekta kostnaderna orsakade
av tex. forlorad arbetsinsats och minskad
produktivitet & mangdubbelt hégre dn de di-
rekta kostnaderna. Driftskostnaderna f{or
missbrukarvarden vad géller tjénster som be-
kostas av kommunen uppgick till cirka 169
miljoner euro ar 2010. De totala kostnaderna
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per invanare for specialtjinster inom miss-
brukarvarden varierade mellan olika kom-
muner. Exempelvis ar 2010 varierade kost-
naderna mellan 36 euro och 78 euro per in-
vénare i de sex storsta kommunerna.

I mentalvardslagen (1116/1990) foreskrivs
det om mentalvardstjinster. Mentalvards-
tjinsterna omfattar undersdknings-, vard- och
rehabiliteringstjanster inom social- och hal-
sovarden till personer med en mental stér-
ning. Utvirderingsgrunden &r medicinsk. En-
ligt 3 § i mentalvardslagen ska kommunen
inom sitt omrade skota om att de mental-
vardstjdnster som avses i mentalvardslagen
tillhandahalls som en del av folkhilsoarbetet
sd som bestdms i hdlso- och sjukvérdslagen
och som en del av socialvarden si som be-
stdms i socialvardslagen. En samkommun fo6r
ett sjukvardsdistrikt och de hilsovardscentra-
ler som verkar inom dess omrade ska till-
sammans med samkommuner som ldmnar
kommunal socialvard och sirskilda tjénster
se till att mentalvardstjinsterna bildar en
funktionell helhet.

Mentalvardstjinster inom socialvarden &r
bl.a. boendetjédnster for personer i mental re-
habilitering, social rehabilitering, dagcenter-
och arbetsverksamheter for personer i mental
rehabilitering samt delvis familjeradgiv-
ningsverksamhet. Dessutom utfdrs mental-
vardsarbete som en del av barnskyddet och
missbrukarvarden. Socialvarden ansvarar
fortfarande dven for en avsevird del av den
psykiatriska varden av och mentalvardstjéans-
terna for utvecklingsstorda.

Sedan ar 2009 har mentalvards- och alko-
hol- och drogarbetet utvecklats utifran den
nationella Mentalvéards- och missbruksplanen
(nedan Mieli-planen), som &r en del av soci-
al- och hilsovardsministeriets nationella ut-
vecklingsprogram for social- och hélsovar-
den (KASTE). Klienterna inom missbrukar-
varden har numera ett allt storre antal olika
problem. Vid enheterna inom missbrukarvér-
den vérdas och rehabiliteras ett stort antal
personer, som forutom missbruksproblem
samtidigt har mentala storningar och fysiska
sjukdomar vilka har orsakats av alkohol och
narkotika. Mieli-planen innehaller riktlinjer
om att social- och hilsovarden ska bilda en
enhetlig funktionell helhet och att mental-

vards- och missbruksproblem ska behandlas
tillsammans, sa att man tas in for behandling
flexibelt enligt principen om en dorr in.

Servicesystemet for mental- och missbru-
karvarden &r splittrat och det finns stora
skillnader mellan kommunerna. Det splittra-
de servicesystemet forsvérar tillgdngen till
tjdnster och leder till att klienterna faller ur
systemet. Antalet klienter som samtidigt lider
av mentala problem och missbruksproblem
har okat tydligt och darfor dr det viktigt att
utveckla servicesystemet pa ett sadant sitt att
mentalvards- och missbrukartjansterna bildar
en enhetlig servicehelhet.

Verksamhet som stoder deltagande i arbets-
livet

Arbets- och niringsfoérvaltningen ansvarar i
forsta hand for sysselsittning med inriktning
pa arbetsmarknaden och atgéarder som stdder
sysselséttningen. Socialvarden stdder via sina
tjanster i vid bemérkelse minniskors mojlig-
heter att delta i arbetslivet: genom att erbjuda
hjidlp med problem med utkomsten, skulder,
boende, l6sningar pa sociala problem och sé
vidare. Dessutom erbjuds klienterna inom
socialvarden sidrskilda tjénster som stoder
sysselséttningen. Sadana tjinster dr verksam-
het i sysselséttningssyfte for handikappade
och arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte.
Det lagstadgade malet for bada dessa &r att
frimja sysselséttningen pd den Oppna ar-
betsmarknaden. Malet med arbetsverksamhet
for handikappade &r att trygga klienternas
delaktighet i arbetslivet i situationer dér de
inte kan hitta sysselséttning pa den 6ppna ar-
betsmarknaden. Da &r det friga om arbete
som inte utfors i inkomstsyfte, utan for att
arbetet dr viktigt for en ménniska, gor livet
meningsfullt och kan bidra till att upprétthéal-
la eller forbittra funktionsformégan.

Socialvardslagstiftningen som stéder del-
aktigheten i arbetslivet fordelas pa flera olika
lagar: i socialvardslagen foreskrivs om verk-
samhet i sysselséttningssyfte for handikappa-
de och arbetsverksamhet for handikappade, i
lagen om arbetsverksamhet i rehabiliterings-
syfte foreskrivs om utarbetandet av en akti-
veringsplan och arbetsverksamhet i rehabili-
teringssyfte for en arbetslés person som far
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arbetsmarknadsstod eller utkomststod, i la-
gen angaende specialomsorger om utveck-
lingsstorda foreskrivs om arbetsterapi och
arbetstrining for utvecklingsstorda och i han-
dikappservicelagen om dagverksamhet for
gravt handikappade. Lagstiftningen ir splitt-
rad och svér att 6verblicka for bade klienter
och kommuner. Den splittrade lagstiftningen
leder till att klienter hamnar utanfér tjdnster-
na och gor det svart att ordna service pa basis
av servicebehovet och i ritt tid.

En aktiveringsplan enligt lagen om arbets-
verksamhet i rehabiliteringssyfte utarbetas
om en person som ir klient hos arbets- och
nédringsbyran eller kommunens socialvisende
uppfyller nagot av aktiveringsvillkoren i la-
gen. Om arbets- och ndringsbyran beddmer
att man inte kan erbjuda arbete eller syssel-
sittningsfrimjande atgirder till klienten inom
tre manader, ska planen inkludera arbets-
verksambhet i rehabiliteringssyfte som ordnas
av kommunen. | Finland utarbetades totalt
cirka 34 500 aktiveringsplaner ar 2010. Av
dessa innehdll cirka 43 procent arbetsverk-
samhet i rehabiliteringssyfte. Ar 2010 deltog
cirka 15 000—16 000 personer i arbetsverk-
samhet i rehabiliteringssyfte. Av dessa var
knappt 3 000 under 25 ar och kvinnorna ut-
gjorde 40 procent av deltagarna. De klienter
som fick arbetsmarknadsstdd deltog i arbets-
verksamhet i snitt i 3,4 manader per ar, me-
dan de klienter som fick utkomststdd deltog i
snitt i 4,4 manader per ar.

Under ar 2010 deltog 2439 personer i
verksamhet i sysselsdttningssyfte for perso-
ner med funktionsnedsittning, 15 668 i ar-
betsverksamhet f6r personer med funktions-
nedséttning och 7 261 i arbetsverksamhet och
arbetstrining for utvecklingsstérda. Enligt en
kommunenkit som omfattar 189 kommuner
genomford av Institutet for hdlsa och vilfard
(THL:s statistikrapport 35/2010) deltog 1
181 klienter i dagverksamhet enligt handi-
kappservicelagen ar 2010.

De sysselsdttningsfrimjande maélen som
har stillts upp for socialvardstjdnsterna i den
nuvarande socialvéardslagstiftningen har inte
uppnatts i nagon storre utstrickning. Enligt
undersdkningar och utredningar (t.ex. Karja-
lainen & Karjalainen 2010 och 2011) har de
huvudsakliga effekterna inom socialvardens

verksamhet att gora med klienternas forbitt-
rade funktionsférmaga och dkade viilfird.

Social- och hilsovardsministeriet har den
16 januari 2012 tillsatt en arbetsgrupp, vars
uppgift &r att utreda den lagstiftnings- och
servicesystemhelhet som stoder arbetslivs-
delaktigheten inom socialvarden och utifran
detta arbete ge en proposition med forslag till
en reform av lagstiftningen och servicesy-
stemet.

Enligt arbetsgruppens proposition ska
tyngdpunkten for socialvardens roll i fort-
sdttningen ligga pa att tillsammans med
andra aktorer stodja socialvardsklienter i ar-
betsfor alder i deras anvdndning av arbets-
och ndringsforvaltningens tjdnster samt ordna
sociala rehabiliteringstjdnster och annan so-
cialservice som kompletterar arbets- och niir-
ingsforvaltningens tjdnster. Dessutom &r det
pa socialvardens ansvar att stédja delaktighe-
ten och funktionsférmagan da klienten pa ba-
sis av socialvardens och klientens gemen-
samma bedémning inte for tillfdllet férmar
hitta sysselsdttning i ett anstidllningsforhal-
lande och pa grund av detta riskerar margina-
liseras eller redan har marginaliserats fran
samhdéllets och samfundens verksamhet.

Social rehabilitering

Rehabiliteringssystemet bestar av manga
separata och ofta relativt sjdlvstidndiga delsy-
stem. Rehabilitering forekommer i social-
och hilsovardssystemet, arbets- och ndrings-
forvaltningen,  undervisningsforvaltningen,
folkpensions- och socialforsikringssystemet,
arbetspensionssystemet, den obligatoriska
olycksfalls- och trafikforsdkringen, den fri-
villiga olycksfallsférsékringen, veteranreha-
biliteringens samt i organisationernas rehabi-
literingsverksamhet. Rehabiliteringssystemet
struktureras i olika verksamhetsomraden:
medicinsk, yrkesinriktad, social och pedago-
gisk rehabilitering. Varken socialvardslag-
stiftningen eller den &vriga lagstiftningen,
med undantag for fiangelselagen, innehéller
nagra egentliga bestimmelser som styr den
sociala rehabiliteringen. Socialvardslagens
17 § 3 mom. innchéaller en bestimmelse om
skyldigheten att ge information om G&vriga
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rehabiliteringsmgjligheter och efter behov
hinvisa till dessa.

I och med den aktiva socialpolitiken, ut-
vecklingen av arbetsverksamheten f6r svar-
sysselsatta och utvecklingen av vuxensocial-
arbetet har den sociala dimensionen inom re-
habiliteringen stérkts sedan boérjan av 1990-
talet. Samtidigt har den sociala rehabiliter-
ingens betydelse okat i stodet av den sociala
delaktigheten for personer som I&per risk att
marginaliseras eller som redan har marginali-
serats. Numera dr malet med social rehabili-
tering i de flesta fall att frimja arbetsmark-
nadsfirdigheterna och 6ka livskompetensen
hos socialvardsklienterna, eller att bevara de-
ras funktionsférmaga och livskompetens da
det inte dr mojligt att de sysselsétts pa den
Oppna arbetsmarknaden. Enligt Socialbaro-
metern 2012 ska servicen inom social rehabi-
litering utvecklas sérskilt for t.ex. personer
som friges fran fiangelse, missbrukare, in-
vandrare, 25—64-aringar som loper risk att
marginaliseras samt langtidsarbetslosa och
personer som &r i behov av att utbilda sig pa
nytt.

Forandringen av socialvardens verksam-
hetsmiljé har f6rutsatt att nya multiprofes-
sionella verksamhetsstrukturer bildas for att
forbattra funktionsformagan for svart margi-
naliserade personer eller personer som haller
pa att marginaliseras. Systemet har dock for-
blivit splittrat. I nuldget &r tjfinsterna som so-
cialvarden, arbets- och ndringsforvaltningen
och folkpensionsanstalten tillhandahaller
delvis Overlappande och det #r oklart vem
som ansvarar fOr att ordna tjéinsterna. Darfor
har det blivit nddvindigt att inkludera be-
stimmelser om social rehabilitering i social-
vérdslagen, didr den sociala rehabiliteringen
ges en lagenlig definition som fortydligar den
sociala rehabiliteringens stdllning som en del
av servicehelheten.

Rehabiliteringen forutsitter vanligen ett
samarbete som omfattar manga olika aktorer.
| syfte att garantera ett sddant samarbete ska
kommunerna ha en rehabiliteringssamarbets-
grupp, som omfattar féretridare for atmin-
stone socialvarden, hilso- och sjukvarden,
undervisnings-, arbets- och niringsmyndig-
heterna och Folkpensionsanstalten (lagen om
klientsamarbete ~ inom  rehabiliteringen,

497/2003). Samarbetsgruppen bl.a. planerar
och foljer upp rehabiliteringssamarbetet och
genomforandet av klienternas rehabilitering.
Regeringens strukturpolitiska program av
den 29 november 2013 innehaller ett forslag
om att slopa denna bestimmelse i lagen och
Overfora verksamheten till servicecentret for
arbetskraft.

Inom den sociala rehabiliteringen har ut-
maningarna varit att utveckla aktiverande
och tydliga servicekoncept samt att utveckla
modeller for arbetsprocesser, arbetsfordel-
ning, klienturval och styrning.

Forandringen av socialvardens verksam-
hetsmiljé har f6rutsatt att nya multiprofes-
sionella verksamhetsstrukturer bildas for att
forbattra funktionsformagan for svart margi-
naliserade personer eller personer som haller
pa att marginaliseras. Systemet har dock for-
blivit splittrat. I nuldget &r tjfinsterna som so-
cialvarden, arbets- och ndringsforvaltningen
och folkpensionsanstalten tillhandahaller
delvis Overlappande och det #r oklart vem
som ansvarar for att ordna tjénsterna.

Stod for ndrstaendevard

Med stéd av 17 § 2 mom. i socialvardsla-
gen ska kommunen sérja for att ordna stod
for nérstaendevard. Lagen om stod for nér-
stdendevard (937/2005) innehaller mer detal-
jerade bestimmelser om denna service. En-
ligt 2§ i lagen avses med nérstaendevard
vérd av och omsorg om en ildre, en person
med funktionsnedsittning eller en sjuk per-
son som ordnas i hemforhéllanden med hjilp
av en anhorig eller ndgon annan som star den
vardbeh6vande nidra. Stddet for nérstdende-
vard dr en helhet som omfattar behovliga
tjanster som tillhandahalls den vardbeh&van-
de samt ett vardarvode till ndrstdendevarda-
ren, ledighet och service till stod for nérsta-
endevérden.

Enligt 3 § i lagen kan kommunen bevilja
stéd for nidrstaendevard, om 1) nagon pa
grund av nedsatt funktionsférmaga, sjukdom
eller handikapp eller av ndgon annan motsva-
rande orsak behver vard eller annan omsorg
i hemforhallanden, 2) en anhorig till den
vardbehovande eller ndgon annan som stéar
den vardbehdvande néra &r beredd att ansva-
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ra for varden och omsorgen med hjilp av be-
hovlig service, 3) vardarens hélsa och funk-
tionsférmaga svarar mot de krav som nérsta-
endevarden stiller, 4) nérstdendevarden till-
sammans med andra behovliga social- och
hilsovardstjénster ér tillricklig med tanke pa
den vardbeh6vandes vilbefinnande, hilsa
och sdkerhet, 5) den vardbehdvandes hem till
sina sanitéra forhéallanden och 6vriga forhal-
landen dr lampligt for den vard som ska till-
handahallas ddr, och om 6) beviljande av
stéd bedoms vara forenligt med den vardbe-
hévandes bista.

En nirstiendevardare har ritt till minst tre
dygn ledig tid per sddan kalendermanad un-
der vilken han eller hon oavbrutet eller med
fa avbrott varit bunden vid varden dygnet
runt eller fortgdende varje dag. Kommunen
ska se till att ordna varden av den vardbeho-
vande under vardarnas fritid. Kommunen har
dock inte en absolut skyldighet att tillhanda-
halla vard under nirstaendevardarens ledig-
het i just den form som den vardbehtvande
eller vardaren 6nskar.

Nivan pé det vardarvode som betalas till
nirvardaren faststélls pa basis av hur bindan-
de och kravande véarden dr. Kommunen fast-
stiller antalet arvodesklasser och arvodesbe-
loppet, med undantag for de minimiarvoden
som anges i lagen. Det finns avsevirda
kommunala skillnader i arvodena. Det lagsta
lagstadgade vardarvodet dr 381,00 euro i
manaden ar 2014. Om nirstaendevardaren
kortvarigt dr forhindrad att arbeta under en
tung Gvergangsfas, uppgar arvodet till minst
761,99 euro i manaden, under forutsittning
att vissa kriterier som géller 6vriga inkomster
inte uppfylls. Arvodet for stod for nérstaen-
devard dr en skattepliktig inkomst.

Den servicehelhet som omfattar stod for
nérstdendevard kan innehalla t.ex. kontinuer-
lig och regelbunden hemservice eller service
som hor till hemsjukvard, vilka kompletterar
den vard och omsorg som ges av nirstiende-
vardaren. Enligt lagen om stod f6r nédrstaen-
devérd ska kommunen gora upp en vérd- och
serviceplan for stédet for nérstidendevérden
tillsammans med den vardbehdvande och
nirstaendevardaren samt ett avtal om nérsta-
endevéard med nérstdendevardaren.

I regel giller avtalet tillsvidare. Ar 2012
omfattades totalt 40 566 personer av stodet
for ndrstaendevard. Av dessa hade majorite-
ten, 67 procent, fyllt 65 &r. Under aren
2006—2012 okade antalet stodmottagare
med nidstan 32 procent. De kommunala
skillnaderna i stodmottagarnas andel av be-
folkningen &r fortsittningsvis stora.

Institutet for hilsa och vilfirds senaste ut-
redning om situationen gillande stod for nér-
stdendevard omfattar ar 2012, Enligt utred-
ningen var klienternas vardbehov stort, efter-
som nistan var tredje klient (29 %) av de
som vardades med stod for nirstiendevard
behévde omfattande omsorg och vard och 40
procent tdmligen mycket. Det huvudsakliga
behovet av vard och omsorg hade f6r en
knapp tredjedel (29 %) av de vardbehdvande
att géra med forsdamrad fysisk funktionsfor-
maga och for en fjdrdedel (25 %) gillde
vardbehovet kroniska sjukdomar eller handi-
kapp. Minnessjukdomar var den huvudsakli-
ga orsaken till vardbehovet for var fjirde
person som vardades. Drygt hilften (58 %)
av nérstadendevardarna var den vardbeh&van-
des maka/make, en dryg femtedel (23 %) var
den vardbehdvandes fordlder och cirka var
sjunde (14 %) var den vardbehdvandes barn.
Ovriga anhériga eller personer som star de
vardbehovande ndra utgjorde 5 procent av
nirstaendevardarna. Av nirstdendevardarna
var 60 procent pensionirer, 17 procent for-
vérvsarbetande, 3 procent arbetslésa och
1 procent studerande. En femtedel (19 %) av
nérstdendevardarna stod utanfor arbetsmark-
naden eller s& fanns det ingen information
om deras stillning pa arbetsmarknaden.

Den vanligaste servicen som gavs till de
vardbehdvande i anknytning till stodet for
ndrstaendevard var hjalpmedelsservice, hem-
sjukvard och hemservice. Den vanligaste
servicen for nirstdendevardare i vard- och
serviceplanerna var servicehandledning, ut-
bildning och radgivning samt service som
hor till socialarbetet. Véard under nérstaende-
vardarens lagstadgade ledighet ordnades of-
tast (40 %) i form av anstaltsvard eller pa en
enhet for serviceboende (16 %). Av de nir-
staendevardare som hade ritt till lagstadgad
ledighet It en betydande del bli att ta ut sin
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ledighet. En orsak &r bl.a. det begrinsade an-
talet erbjudna servicealternativ.

Antalet personer som i olika grad deltar i
vérden av sina néra dr avsevirt storre dn an-
talet mottagare av stéd for ndrstdendevard.
Enligt Stakes studie Vilfird och tjénster
(HYPA 2006) gav &ver en miljon finldndare
informell nirstdendehjilp till sina anhoériga,
bekanta eller vianner. Cirka 280 000 personer
fungerade som sina anhdorigas eller nérstaen-
des huvudsakliga hjdlpare. Av dessa hjilpte
cirka 90 000 personer sina anhoriga med att
skota drenden utanfor hemmet, cirka 26 000
med att skéta hemsysslor, cirka 60 000 med
att skéta de personliga dagliga funktionerna,
sasom pakldadning och tvittning, samt cirka
30 000 med medicinska atgiarder. Av dessa
ovan angivna 280 000 personer var cirka
120 000 verksamma i arbetslivet. En del av
de anhériga som hjdlper och vardar sina an-
horiga eller ndrstaende utan stéd for narsta-
endevard ansvarar foljaktligen for motsva-
rande vard och omsorg som ges av anhoriga
som vardar en anhorig eller en nirstiende
med stéd for nérstdendevard.

Utkomststod

Utkomststdd édr en form av utkomstskydd
som betalas i sista hand. Stodet dr behovs-
provat och beviljas vanligen for en ménad i
taget. Stodet berdknas pa basis av klientens
nddvindiga utgifter. Med stdd av 13 § i soci-
alvardslagen ska kommunen soérja for att ge
utkomststdd till dem som vistas i kommunen.
Lagen om utkomststdd innehéller nidrmare
bestimmelser om utkomststddet. Syftet med
utkomststodet &r att trygga en oundginglig
utkomst for en person och en familj samt att
frimja mojligheterna att klara sig pa egen
hand.

Enligt 2 § i lagen om utkomststdd innehas
ratt till utkomststdd av var och en som &r i
behov av stdd och inte kan fa sin utkomst
genom férvirvsarbete, verksamhet som fore-
tagare, med hjilp av andra formaner som
tryggar utkomsten, genom andra inkomster
eller tillgangar, genom omsorg fran en sddan
persons sida som #r forsorjningspliktig gent-
emot honom eller henne eller pa ndgot annat

sitt. Var och en &r skyldig att enligt bista
forméga dra férsorg om sig sjélv och sitt eget
uppehdlle samt, i den omfattning som be-
stdms i lagen, om bl.a. sin makes eller makas
samt sina minderariga barns och adoptiv-
barns uppehille. Utkomststdd dr foljaktligen
en form av utkomstskydd som betalas i sista
hand utifran behovet.

Utgifterna som berittigar till utkomststdd
ska tdckas med en standardiserad grunddel
som bestér av ett fast belopp. Ar 2013 é&r ut-
komststodets grunddel till fullt belopp 477,26
euro i manaden f6r en person som bor ensam.
Utkomststddet indelas i utgifter som upp-
kommer i vardagslivet och andra priméra ut-
gifter som beaktas i behévlig utstrackning,
vilka tdcks med en standardiserad grunddel
(grundlaggande utkomststéd), nodvindiga
utgifter som orsakas av sérskilda behov och
forhallanden hos klienten, vilka tdcks med
kompletterande utkomststéd samt forebyg-
gande utkomststdd, som kommunen beviljar
enligt de kriterier som den sjélv har faststillt.
Syftet med forebyggande utkomststdd &r att
frimja en persons och familjs sociala trygg-
het och forméaga att klara sig pa egen hand
samt att forebygga marginalisering och lang-
varigt beroende av utkomststdd. Beloppet av
stodet utgors av skillnaden mellan de utgifter
som anges i lagen om utkomststéd och de
tillgéingliga inkomsterna och tillgangarna.

I 3 kapitlet i lagen om utkomststdd fore-
skrivs det om forfarandet betriffande ut-
komststodsdrenden. Enligt 14 a§ 4 mom. i
lagen ska utkomststodsklienten ges tillfélle
till ett personligt samtal med en socialarbeta-
re eller socialhandledare senast den sjunde
vardagen efter det att klienten begért detta.
Enligt 14a§ 1 mom. ska beslutet om ut-
komststod fattas senast den sjunde vardagen
efter att anstkan inkommit. | bradskande fall
ska beslutet fattas samma eller senast f6ljan-
de vardag efter att anskan inkommit. Insti-
tutet for hilsa och vilfird (THL) begir av
kommunerna tva ganger per kalenderar de
uppgifter som #r ndédvéndiga for uppfolj-
ningen och Svervakningen av att de tidsfris-
ter som foreskrivs i 14 a § iakttas och 6ver-
limnar informationen till Tillstands- och till-
synsverket for social- och hélsovarden for
nationell styrning och vervakning.
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Ar 2011 beviljades 239 212 hushill och
371 898 personer utkomststdd. Jamfort med
ar 2010 var antalet hushall som beviljades
utkomststdd 0,4 procent firre och antalet
personer 0,9 procent férre. Av alla barnfamil-
jer fick 8,6 procent utkomststod ar 2011, me-
dan detta antal var 8,7 procent ar 2010. Jdm-
fort med ar 2005 Skade antalet hushall som
fick utkomststéd med 0,2 procent ar 2011,
men antalet personer minskade med 1,5 pro-
cent. Det faktum att de reella bruttoutgifterna
Okade och antalet hushall och personer som
fick utkomststod relativt sett forblev lika
stort aterspeglar att utkomststddet har blivit
en allt langvarigare stédform for mottagarna.
Av alla personer som fick utkomststdd var
andelen personer mellan 18 och 29 ar 274
procent ar 2011. Jimfort med Gvriga alders-
klasser var andelen unga mellan 18 och 29 ar
som fick utkomststdd stdrre dn genomsnittet.

Ar 2011 fick hushallen egentligt utkomst-
stod i snitt 1 5,9 manader. Av klienthushallen
fick 39,4 procent egentligt utkomststéd under
hogst tre manader av aret. Andelen hushall
som fick stdd under en lang tid av alla hus-
hall som fick utkomststéd var Sver 28 pro-
cent. Antalet langtidsklienter har legat pa en
hog niva under hela 2000-talet. Bakgrunden
till langa klientrelationer &r ofta att den pri-
mira férmanen inte &r tillricklig for klienter-
nas nddvindiga behov eller att klienterna 4r
inkomstldsa. Langa klientrelationer tyder
ocksa pa att de offentliga servicesystemen &r
oformogna att stodja klienterna att leva ett
sjdlvstandigt liv och att pa egen hand skaffa
sin utkomst.

Ar 2011 uppgick utgifterna for utkomststsd
till 647.9 miljoner euro. Aven om de reella
utgifterna minskade med 0,9 procent jamfort
med ar 2010, har de 6kat med 31,3 procent
sedan ar 2005.

Social kreditgivning

Med stod av 13 § i socialvardslagen ska
kommunen sasom till socialvarden tillhdran-
de uppgifter sorja for att invanarna beviljas
sociala krediter. Lagen om social kreditgiv-
ning (1133/2002) innehéller nidrmare be-
stimmelser om detta. Att ordna social kredit-
givning dr en frivillig uppgift for kommuner-

na. Dess syfte &r att forebygga ekonomisk ut-
slagning och Overskuldsittning samt att
fraimja en persons eller en familjs formaga att
klara sig pa egen hand. Social kredit kan be-
viljas t.ex. for att fa ekonomin under kontroll,
for att bryta en skuldspiral, géra anskaffning-
ar till hemmet, for att frimja rehabilitering
eller sysselséttning, for att trygga boendet el-
ler f6r att komma Gver en social kris. Med
lagstiftningen har man strivat efter att trygga
att kommunerna beviljar sociala krediter pa
samma grunder i hela landet.

P& motiverade grunder kan kredit beviljas
en kommuninvanare som pa grund av sma
inkomster och tillgingar inte pd nagot annat
sitt kan fa kredit pa rimliga villkor och som
har formaga att klara av aterbetalningen av
krediten. For social kredit kan hos gildeni-
ren tas ut en skélig arlig rdnta, som dock kan
vara hogst den referensréinta som avses i 12 §
rantelagen (633/1982). Kommunen ska dven
ordna ekonomisk radgivning och handled-
ning till personer som ansdker om och bevil-
jas en social kredit. Innan kredit beviljas ska
den s6kandes ritt till utkomststdd redas ut.
Ratten till utkomststdd kan inte begrinsas pa
grund av att personen kan beviljas social
kredit.

Social kreditgivning dr savil en arbetsme-
tod som en funktion inom socialarbetet, med
vilken man forebygger behovet av socialvard
och egentligt socialarbete. Kommunerna har
skapat en fungerande samarbetspraxis mellan
socialarbetet och den ekonomiska radgiv-
ningen och skuldradgivningen. Krediterna ar
vanligen sma. Kreditbeloppet varierar enligt
kommun fran nagra tusen euro till Over
10 000 euro i enskilda fall. De personalkost-
nader som uppkommer fér kommunerna med
anledning av den sociala kreditgivningen in-
gér i statsandelsbasen for social- och hilso-
varden. Lanekapitalet for kreditgivningssy-
stemet och eventuella kreditférluster omfat-
tas inte av statsandelen.

Malgrupperna for kreditgivningen varierar
enligt kommun. Den storsta kredittagargrup-
pen utgérs av studerande (42 %), som inte
har mojlighet till ett studielan som garanteras
av staten. Endast i fyra kommuner dr stude-
randena den storsta kredittagargruppen. En
mycket stor del av krediterna beviljas for att
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skota skulder till f6ljd av konsumtionskredi-
ter och utsdkning (cirka hilften av kommu-
nerna). Sociala krediter beviljas inte som en
del av skuldsanering i ndgon kommun. En li-
ten del av krediterna beviljas for anskaff-
ningar till hemmet eller t.ex. for att hindra
vriakning.

En stark koppling mellan kreditgivningen
och den ekonomiska radgivningen och skuld-
radgivningen har bildats i kommunerna, ef-
tersom man vid behov ska ordna ekonomisk
radgivning och handledning for klienterna. I
flera kommuner 4r den sociala kreditgivning-
en placerad i anslutning till den ekonomiska
radgivningen och skuldradgivningen. Den
ekonomiska radgivningen och skuldradgiv-
ningen ir dock inte en socialservice, utan den
tillhor arbets- och néringsministeriets an-
svarsomrade som en lagstadgad del av kon-
sumentpolitiken, som styrs och 6vervakas av
Konsumentverket.

Den sociala kreditgivningen inom social-
véarden har inte utvecklats enligt de mal som
har stillts upp for den eller till en tjdnst som
jamlikt ticker alla kommuner. Enligt den se-
naste utredningen av Institutet for hilsa och
viélfard (THL:s statistikrapport 40/2011) an-
vands kreditgivning i 23 kommuner och i 8§
kommuner kommer kreditgivning att inforas
eller finns det planer pa att inféra kreditgiv-
ning. Servicen omfattar en ritt stor andel av
landets befolkning, frimst i huvudstadsregi-
onen och i medelstora stdder. Under senaste
ar har kreditgivningen tagits i bruk i en ny
kommun per ar. Antalet kredittagare har sti-
git med en tredjedel pa tre &r. Ar 2010 bevil-
jades sammanlagt 780 personer kredit. Av
dessa var 414 kvinnor och 366 min. Den ge-
nomsnittliga storleken pa de beviljade kredi-
terna var cirka 4 000 euro. Den lagstadgade
ranta som ska tilldimpas &r 1 procent ar 2012.
Aterbetalningstiden varierar mellan 0 och 5
ar.

Socialjour

Socialjouren svarar pd bradskande behov
av hjilp under alla dygnets timmar och alla
veckodagar. Statsradets principbeslut fran ar
2003 alade kommunerna att ordna en social-
jour fore slutet av ar 2007. Socialvardslagens

40 a §, enligt vilken behovet av socialservice
ska beddmas utan drjsmal i bradskande fall,
forpliktar till ordnandet av socialjour. Andra
bestimmelser som motiverar behovet av so-
cialjour finns i barnskyddslagen, lagen om
utvecklingsstorda, lagen om missbrukarvard,
mentalvardslagen samt i andra speciallagar.
Social- och hilsovardsministeriets hand-
bocker Bradskande socialtjdnster. Organise-
ring av socialjour, SHM 2005:8 och Utveck-
ling av socialjouren, SHM 2006:64) anger
tillsammans med den &vriga kommunala be-
redskapsplaneringen hur socialjouren ska
ordnas.

Tyngdpunkten for socialjoursarbetet ligger
pa bradskande barnskyddsanmilningar som
krdver omedelbar bedémning. Andra arbets-
situationer dr exempelvis akuta situationer
med familjevald och vald i ndra relationer
mellan barnlosa parter, dldre i omedelbart
behov av omsorg samt handledning och rad-
givning i fragor som giller missbruk och
mental hidlsa. Dessutom kan olika former av
olycksfall och andra farliga situationer leda
till ett behov av psykosocial hjilp nidr som
helst pad dygnet. Sadana situationer ar t.ex.
eldsvador, trafikolyckor, plotsliga dodsfall,
forsvinnanden och att bli offer for brott. (En-
hetliga grunder for jourvard, SHM 2010:4,
72—73.) Krisarbete omedelbart efter olyck-
or och andra krissituationer kriver sirskilt
psykosocialt stéd och kompetens inom akut
krisarbete av socialjouren, i synnerhet nédr det
inte finns ndgon separat krisjour.

P& hosten 2011 kartlades de olika sétten att
ordna socialjour med en e-enkét som skicka-
des till 91 aktorer. Enkéiten besvarades av 74
aktorer som deltar i ordnandet av socialjou-
ren (THL:s rapport 30/2012). Av dem som
svarade pa enkidten meddelade 27 procent att
kommunen sjélvstiandigt ansvarar f6r att ord-
na socialjoursservicen for invanarna i den
egna kommunen. De storre stdderna har haft
mojlighet att ordna en socialjourenhet som
betjanar kommuninvanarna dygnet runt. Vis-
sa av kommunerna som sjilvstdndigt ansva-
rar for socialjouren ordnar servicen i form av
en jour baserad pa beredskap, dér de jourha-
vande socialarbetarna betjinar per telefon.
Arbetet blir aktivt da den jourhavande svarar
i telefonen och vidtar de atgédrder som krévs i
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drendet. Jourkretsen dr ofta gemensam for
flera kommuner. Da f6rdelas jourveckorna
mellan kommunerna t.ex. i férhallande till
invanarantalet. En klar majoritet (57 %) av
kommunerna som svarade pé enkiten uppgav
att socialjouren ordnas pa basis av avtal till-
sammans med en annan kommun eller andra
kommuner. Jour som ordnas gemensamt av
flera kommuner bendmns ofta regional soci-
aljour, i synnerhet d& det ar friga om en en-
het som utfor aktivt jourarbete. Aven den an-
del av socialjourservicen som upphandlas
fran privata serviceproducenter lyftes fram
(18 %). Pa fragan om vilken aktér som till-
handahaller socialjouren var det vanligaste
svaret (70 %) den kommunala eller sam-
kommunala enheten for socialarbete.

Den storsta delen av kommunerna som sva-
rade pa enkiten, d.v.s. 74 procent, uppgav att
socialjouren betjdnar klienter i alla aldrar vid
akuta nddsituationer som uppkommer i var-
dagen, vilka forutsitter socialservice av jour-
natur. Totalt 24 procent av dem som svarade
uppgav att socialjouren hade avgrinsats till
vissa problemsituationer eller befolknings-
grupper. 1 dessa svar lyftes akuta barn-
skyddsdrenden och -atgdrder tydligt fram
som de mest centrala. Det konstaterades dven
att behovet 6kar i akuta situationer inom &ld-
reomsorgen, det akuta vuxensocialarbetet
samt inom mentalvards- och missbruksservi-
cen.

Utanfor tjanstetid, d.v.s. kvillar, nétter och
veckoslut, har socialjouren i cirka 80 procent
av kommunerna som svarade ordnats som en
s.k. service med hog troskel, vilket innebar
att kontakterna styrs till socialjouren via ndd-
centralen. Endast vid cirka 10 procent av so-
cialjourerna kan kommuninvanarna kontakta
socialjouren direkt per telefon utanfér tjans-
tetid och vid 8 procent av socialjourerna tas
klienter emot vid socialjourens verksamhets-
stille utanfor tjdnstetid.

Multiprofessionellt samarbete mellan myn-
digheterna utgdr kdrnan i socialjoursarbetet.
De viktigaste samarbetsparterna i social-
joursarbetet dr polisen och nédcentralen, hil-
sovarden och det socialarbete som utfors un-
der tjdnstetid. I akuta situationer framhévs
betydelsen av ett flexibelt och bra samarbete
mellan olika myndigheter. Vad géller samar-

betet &r det i akuta situationer viktigt att soci-
aljouren kan kontaktas omedelbart utan
drgjsmal. Socialjouren ska kunna kontaktas
under alla tider pa dygnet antingen via ntd-
centralen eller direkt per telefon. Med tanke
pa en flexibel kommunikation ar det i forsta
hand tillrddligt att socialjourerna och de
jourhavande har tillgdng till VIRVE-
terminaler, som anvinds av savil polis- och
raddningsvdsendet som nddcentralsverket.

Socialjouren har ordnats pa ett indamalsen-
ligt sitt i storsta delen av kommunerna i Fin-
land, men verksamhetsmodellerna dr &nnu
splittrade. 1 de stora kommunerna betjéinar
socialjouren ofta vid socialvdsendets verk-
samhetsstdllen under tjanstetid. Det finns
manga olika sétt att ordna socialjour utanfér
tjdnstetid. I modellerna har man strivat efter
och varit tvungen att beakta de lokala om-
stindigheterna och resurserna. Exempelvis
har klienterna inte i alla modeller m&jlighet
att uppsoka socialjouren pa eget initiativ,
utan socialjouren kan kontaktas endast via en
annan myndighet, d.v.s. oftast genom att
ringa nédcentralen.

Modra- och skyddshemsverksamhet

Modrahemsverksamheten dr forebyggande
och korrigerande barnskyddsarbete som for
tillfillet inte regleras genom lag. Medlemsto-
reningarna i forbundet for mddra- och
skyddshem har tio médrahem och sex m&d-
rahem som dr specialiserade pa vard av
missbruksproblem. Médrahemmen ar avsed-
da for familjer med spddbarn som beh&ver
individuellt och starkt stéd. En familj med
problem att hantera vardagen, att fa vixel-
verkan mellan fordldrarna och babyn att fun-
gera samt problem med sk&tseln av babyn
kan beh6va hjdlp. Familjen kan ha mental-
vardsproblem och/eller missbruksproblem.

Familjen kan komma till modrahemmet
under graviditeten eller med babyn. I médra-
hemmet far babyn och forédldrarna stod dyg-
net runt. Syftet med verksamheten #r att stér-
ka forhallandet mellan babyn och f6rildrarna
samt att stédja modern och fadern att béttre
vixa sig in i fordldrarollen. De md&drahem
som ir specialiserade pa att varda missbruks-
problem ger savdl missbruksrehabilitering
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som stod for och vard av den tidiga vixel-
verkan med sérskilt beaktande av behoven
hos familjer med spiddbarn. Ett avtal om
kostnaderna for vardperioden pad médrahem-
met ska ingas med socialverket i den kom-
mun dér klienten &r bosatt.

Skyddshemmen erbjuder kortvarigt skydd
och professionell krishjélp for personer som
ar utsatta for och hotas av familjevald och
véld i néra relationer, omedelbart skydd samt
i man av mojlighet langsiktigt stéd for perso-
ner som har upplevt familjevald. Malet med
skyddshemmen #r att bryta valdsspiralen, be-
handla kriser med anledning av valdet samt
att forebygga att familjevaldet och de oli-
genheter som foljer av att valdet f6érvérras.
Utgangspunkten dr tryggandet av barnets in-
tressen under alla omstindigheter och sér-
skild uppmiérksamhet fésts vid att hjéilpa barn
som har bevittnat eller utsatts for vald.

[ Finland finns ingen lagstiftning géllande
skyddshemstjanster for offer for familjevald
och véld i ndra relationer. Kommunens skyl-
dighet att ordna skyddshemstjédnster kan dock
anses vara en grundlagsbaserad skyldighet.
Grundlagen och de internationella konven-
tionerna om ménskliga rattigheter definierar
rattigheterna for offer for familjevald och
véld i nédra relationer. Enligt grundlagen (7 §)
har alla ritt till liv och till personlig frihet, in-
tegritet och trygghet. Vidare ska det allmén-
na enligt 22 § i grundlagen se till att de
grundldggande fri- och rittigheterna och de
minskliga rittigheterna tillgodoses. Eftersom
en uttrycklig lagstifining saknas utfardade
THL ar 2013 nationella kvalitetsrekommen-
dationer for skyddshemstjinsterna (THL
11/2013). Malet med rekommendationerna ar
att vigleda kommunerna i att ordna och ut-
veckla skyddshemstjdnsterna och planera ny
verksamhet. Verksamheten styrs ocksa av re-
kommendationerna om férebyggande av vald
i nédra relationer och inom familjen (Rekom-
mendationer om forebyggande av vald i nira
relationer och inom familjen. IDENTIFIE-
RA, TRYGGA OCH AGERA. Till social-
och hilsovarden for ledning och tillsyn av
den lokala och regionala verksamheten. SHM
2008:9).

Kommunen kan ordna skyddshemstjins-
terna sjilva eller kopa tjansterna. | Finland

finns 24 skyddshem. Av dessa drivs fem
skyddshem av kommunen och resten av f6-
reningar. Skyddshemmen &r olika vad giller
storlek, verksamhetsform och delvis vad gil-
ler arbetsmetoder. Skyddshemstjénsterna har
fordelats ojamnt pa ett saddant sitt att till-
gangen pa tjanster inte fr tillracklig i synner-
het i glesbygden.

Skyddshemssystemet grundar sig till stor
del pa den hjilp barnskyddsinrittningarna
erbjuder barn och deras fordldrar i situationer
med familjevald och vald i néra relationer.
Oberoende av vem som ordnar skyddshems-
tjidnsten ska bestimmelserna i barnskyddsla-
gen alltid beaktas nédr barn dr inblandade i si-
tuationen. Eftersom skyddshemsverksamhe-
ten i Finland av tradition har haft en stark
koppling till barnskyddet, dr det for tillfdllet
betydligt littare for barnfamiljer att fa en
plats pé ett skyddshem 4n for andra klient-
grupper.

Skyddshemmen utfér dven arbete i form av
Oppna tjanster. Inom ramarna for det Gppna
arbetet erbjuds langvarigt professionellt stod
for att 16sa situationer som har orsakats av
vald och stod for att ta sig igenom krisen.
Arbetssiitten omfattar individuellt arbete,
gruppverksambhet, myndighetssamarbete
samt par- och familjem&ten, om det beddms
att dessa dr trygga. Forutom stédet for att
komma &ver véldet stéder man foréldraska-
pet. I barnarbetet fister man vikt vid barnens
upplevelser och beaktandet av deras syn-
vinklar.

Ett av malen i statsminister Jyrki Katainens
regeringsprogram #r att oka antalet skydds-
hemsplatser och se till att de fordelas jamna-
re mellan olika regioner. Enligt regeringens
beslut om genomforande av det strukturpoli-
tiska programmet ska skyddshemmen 6verfs-
ras till statens ansvarsomrade fran och med
borjan av ar 2015.

Utbildnings-, forsknings- och utvecklings-
verksamhet

Enligt 13 § i socialvardslagen ska kommu-
nen sasom till socialvarden hérande uppgifter
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sorja for att utbildnings-, forsknings-, for-
soks- och utvecklingsverksamhet rérande so-
cialvard och annan social trygghet ordnas.
Enligt 52 § i lagen kan den kommun och 14-
roanstalt eller hégskola som ansvarar f6r ut-
bildningen av socialvardspersonal Gverens-
komma om utnyttjande av socialvardens
verksamhetsenheter for anordnande av soci-
alvardsutbildning. Enligt en undersékning
(Kostiainen 2009) finns det stora skillnader i
hur kommunerna forhéller sig till utveck-
lingsarbetet. 1 vissa kommuner ir ledningen
och den yrkesutbildade personalen starkt mo-
tiverade att utveckla verksamheten, medan
man i andra kommuner forhéller sig likgiltigt
till reformer av praxisen. Det &dr ocksa typiskt
att vissa enstaka anstillda ansvarar for ut-
vecklingsverksamheten.

Institutet for hélsa och valfard (THL) fun-
gerar som sakkunnigt dmbetsverk for social-
varden pa nationell nivd och dess verksamhet
regleras av lagen om Institutet for hilsa och
vélfard (668/2008). THL har till uppgift att
frimja befolkningens vilfiard och hilsa, fore-
bygga sjukdomar och sociala problem och
utveckla social- och hilsovarden och dess
service. THL fullfoljer sin uppgift med hjilp
av undersdkningar, uppféljning och beddm-
ning, utvecklingsarbete, expertpaverkan och
myndighetsuppgifter ~samt internationellt
samarbete. THL fungerar som statistikmyn-
dighet inom sitt omrade och sorjer for kun-
skapsunderlaget inom sitt uppgiftsomrade
och for nyttiggérandet av det.

Kompetenscentren inom det sociala omra-
det &r centrala akttrer vad géller utveckling-
en och produktionen av information inom so-
cialvarden. Bestimmelser om kompetens-
centrumverksamheten inom det sociala om-
radet finns i lagen ddrom (1230/2001). De
regionala kompetenscentrumen inom det so-
ciala omradet, vars verksamhetsomraden om-
fattar samtliga kommuner, ansvarar for denna
verksamhet. Kompetenscentrumen har till
uppgift att skapa och uppritthalla en regional
samarbetsstruktur som ticker hela landet, i
avsikt att framja bas- och specialkompeten-
sen inom det sociala omradet samt att sdker-
stilla specialservice och specialisttjdnster
som kréver specialkompetens och forutsétter
samarbete pa regional nivd inom det sociala

omradet. Kompetenscentrumen ska inom sitt
verksamhetsomrade sikerstilla genomfSran-
det av forsknings-, férsoks- och utvecklings-
verksamheten inom det sociala omradet.
Statsradets forordning (1411/2001) innehal-
ler nirmare bestimmelser om kompetens-
centrumen och deras verksamhetsomraden.

Ett kompetenscentrum kan bestd av kom-
munerna och samkommunerna i varje verk-
samhetsomrade tillsammans med universitet,
yrkeshdgskolor och andra ldroanstalter inom
omradet for social- och hilsovard, forbund
pa landskapsniva, regionférvaltningsverk,
organisationer och foretag samt andra parter
som #dr verksamma inom social- och hilso-
varden. Fér kompetenscentrumverksamheten
ska det finnas en chef som valts i enlighet
med detta avtal och annan personal som be-
hovs for att bedriva verksamheten. Inom per-
sonalen ska tillricklig vetenskaplig kompe-
tens, sakkunskap i fragor som ansluter sig till
utvecklandet av det sociala omradet samt er-
farenhet av administrativa uppgifter vara f6-
retridda. Institutet for hilsa och vilfird sto-
der kompetenscentrumen frimst i  forsk-
nings-, forsoks- och utvecklingsverksamhe-
ten, men #dven i andra uppgifter vid behov.
Kompetenscentrumens  verksamhet  stods
ocksa med statsunderstod.

Sedan ar 2001 har kompetenscentrumen
inom det sociala omradet skapat och uppritt-
hallit en landsomfattande regional samarbets-
struktur for att frimja bas- och specialkom-
petensen inom det sociala omradet samt ett
regionalt samarbete inom det sociala omradet
for att trygga special- och experttjdnsterna.
Det nitverksbaserade och sektorsévergripan-
de arbetssittet har frimjat bade forskningen
och utvecklingen inom det sociala omradet
och kontakten mellan socialomradets forsk-
nings- och utvecklingsverksamhet och andra
omraden. Kompetenscentrumen for det so-
ciala omradet har dven varit initiativrika vad
giller att starta ett samarbete med utveck-
lingsenheterna inom primérvarden.

Det nationella utvecklingsprogrammet for
social- och hilsovéarden (Kaste-programmet)
har en betydande roll i utvecklingsverksam-
heten inom socialvarden. Kaste-programmet
faststiills av Statsradet vart fjarde ar i sam-
band med regeringens beslutfattande géllan-
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de statsfinanserna. Bestimmelser om det na-
tionella utvecklingsprogrammet ingér i 2 kap.
i lagen om planering av och statsunderstéd
for social- och hilsovarden. 1 utvecklings-
programmet faststills for hela programperio-
den de viktigaste social- och hilsovardspoli-
tiska méalen och prioriteringarna inom ut-
vecklingsverksamheten och tillsynen samt
viktiga reform- och lagstifiningsprojekt, an-
visningar och rekommendationer som stéder
maéluppfyllelsen och prioriteringarna. Det na-
tionella utvecklingsprogrammet kan i fraga
om atgirderna till stod for maluppfyllelsen
ses Over arligen, i Ovrigt kan det nationella
utvecklingsprogrammet &ndras av sérskilda
skél. 1 det nationella utvecklingsprogrammet
kan dven ingd sadana viktiga mal och é&t-
girdsrekommendationer som riktar sig till
statens central- och regionalférvaltning inom
social- och hilsovarden och som giller ge-
nomf6randet av programmet, om de dr moti-
verade med tanke pa genomférandet av en
dndamalsenlig kommunal social- och hilso-
vard. Kaste-programmet har skapat nya ut-
vecklings- och samarbetsnitverk och ny vix-
elverkan i synnerhet mellan kommunerna,
men ocksa mellan kommunerna och central-
forvaltningen. Dessutom har kompetenscent-
rumen samarbetat med de regionala led-
ningsgrupperna inom Kaste-programmet i
egenskap av regionala samordnare och sam-
manstéllare av nétverk for det nationella ut-
vecklingsprogrammet.

Forsknings- och utvecklingsverksamheten
inom socialvéarden i sin helhet adr dock fore-
mal for kritik. Det finns stora regionala skill-
nader i forsknings-, utvecklings- och utbild-
ningsverksamheten och verksamheten integ-
reras inte i tillrdcklig utstrickning i utveck-
lingen av serviceverksamheten. Sérskilt stor
uppmirksamhet har fésts vid informering om
och utveckling av service for familjer t.ex. i
en utredning pa uppdrag av finansministeriet
(FM:s publikationer 11:2013) och i rapporten
av  utredningsgruppen f6r barnskyddet
(SHM:s promemoria 19:2013), enligt vilka
det i Finland samlas in vildigt lite informa-
tion om barns och ungas problem och hanter-
ingen av dessa och det &r svart att anvinda
informationen. [ fortsittningen #r det me-
ningen att bestimmelser om utbildnings-,

forsknings- och utvecklingsverksamhet inom
socialvarden ska infbras i lagen om ordnan-
det av social- och hélsovérden.

Framjande av vdlfdrd och eliminering av so-
ciala missforhallanden

Kommunallagens 1§ 3 mom. aldgger
kommunerna att frimja sina invanares vil-
fard och en hallbar utveckling inom sitt om-
rdde. Hailso- och sjukvardslagen forpliktar
kommunerna och samkommunerna att i sam-
band med beredning av beslut och avgdran-
den bedoma de konsekvenser besluten och
avgorandena har f6r befolkningens hélsa och
sociala vilfird. Kommunerna ska bevaka
kommuninvanarnas hélsa och vilfird och de
faktorer som paverkar dessa inom varje be-
folkningsgrupp och for detta ta fram en vil-
fardsberittelse och definiera indikatorer for
uppféljningen. Aven de som ansvarar for den
hdlso- och vilfiardsfrimjande verksamheten
ska definieras. Kommunerna ska komma
overens om hur det hilsofrimjande arbetet
ska genomftras i den plan f6r ordnande av
hidlso- och sjukvard som kommunerna gor
upp tillsammans. Med stdd av 13 § 2 mom. i
socialvardslagen dr kommunen, utdver Svri-
ga uppgifter som hor till socialvarden, skyl-
dig att &ven i Gvrigt inom sitt omrade verka
for att utveckla de sociala forhallandena och
avhjilpa sociala missforhéallanden. Med stod
av 1 och 2§ i socialvardsforordningen
(607/1983) ska socialndmnden sitta sig in i
levnadsvillkoren i kommunen och f6lja hur
de utvecklas for att frimja den sociala ut-
vecklingen samt for att forebygga och av-
hjdlpa sociala missforhallanden. Sociala syn-
punkter ska beaktas inom kommunens olika
funktioner, sdsom hilsovarden, skolvdsendet,
markdispositionen och byggandet, bostads-
fragorna, sysselsittningen, kultur- och fritids-
funktionerna samt ordnandet av trafik- och
annan service.

Mer detaljerade bestimmelser om utveck-
landet av livsforhallandena for olika befolk-
nings- och klientgrupper samt om frimjande
av vilfirden finns i speciallagarna som géller
grupperna i fraga, tex. 2 kapitlet i barn-
skyddslagen, 6 § i handikappservicelagen,
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5 § i lagen om missbrukarvard och 1 § i men-
talvardslagen.

Den nationella styrningen av arbete som
framjar vilfarden och hilsan har vid sidan av
lagstiftningen varit inriktat pa informations-
styrning. I informationsstyrningen ingar for-
utom programstyrning utveckling av praxis,
verksamhetsmodeller och metoder i samarbe-
te med kommunerna, utbildning samt spri-
dande av forskningsinformation med hjilp av
kommunikation. De senaste aren har social-
och hilsovardsministeriet ansvarat for ge-
nomférandet av manga sektorsévergripande
samarbetsprogram for att frimja vélfarden
och hilsan, t.ex. folkhdlsoprogrammet Hélsa
2015 (2001—2015), Politikprogrammet f{or
hdlsoframjande  (2008—2011), Nationella
handlingsprogrammet f6r minskning av hal-
soskillnader (2008—2011) samt Nationella
utvecklingsprogrammet for social- och hil-
sovarden, Kaste (2008—2011, 2012—2015).
Ett genomgéende mal i dessa program har
varit frimjandet av vilfird och hilsa. Utéver
dessa program har kvalitetsrekommendatio-
nerna, statsradets principbeslut, guider och
program med olika teman fungerat som na-
tionella styrinstrument.

Sektorsovergripande samarbete i kommu-
nen for att fraimja vilfarden och hilsan forut-
sitter strukturer som mojliggdér och stdder
gemensamt ansvarstagande och arbetsférdel-
ning inom kommunens olika férvaltningsom-
raden for att uppné vilfardsmalen. Friktions-
fri basservice och specialservice underlattar
beslutsfattandet och samarbetet. Exempelvis
innehéller vilfardstjinsterna fér barn, unga
och familjer, tjinsterna for dldre samt miss-
brukar- och mentalvérdstjansterna hilsofrim-
jande, férebyggande och vardande tjanster
inom manga olika omraden. Framjandet av
vélfird och hédlsa som kommunen ansvarar
for maste fa tillréickligt stor vikt i beslutsfat-
tandet och l6sningarna bor behandlas i sam-
band med beslutsfattandet inom social- och
hilsovarden och i det Gvriga beslutsfattandet
inom kommunen. | fortsdttningen har man
for avsikt att inkludera framjandet av vilfir-
den och hilsan i den gemensamma lagen om
ordnande av social- och hélsovérd.

Barnskydd

Nuldget inom barnskyddet i forhallande till
den ovriga basservicen

Barnskyddets syfte &r att trygga barnets rétt
till en trygg uppvaxtmiljo, en harmonisk och
mangsidig utveckling samt till sirskilt skydd.
Kommunen ska med stéd av barnskyddsla-
gen se till att forebyggande barnskydd samt
barn- och familjeinriktat barnskydd till sin
innebdrd och omfattning ordnas sdsom beho-
vet i kommunen fGrutsétter.

Forebyggande barnskydd innebdr enligt
barnskyddslagen planmissig och malinriktad
verksamhet for att frimja och trygga barns
uppvéxt, utveckling och vilfard samt ge stéd
i foréldraskapet. Det forebyggande barn-
skyddet ges t.ex. inom undervisning, ung-
domsarbete och dagvard, vid radgivningsby-
rderna for modravard och barnavard samt
inom annan social- och hélsovard.

Klienterna hénvisas till det barn- och famil-
jeinriktade barnskyddet nir de férebyggande
barnskyddsmetoderna inte ricker till for att
trygga barnets sdkerhet och hilsosamma ut-
veckling. Det barn- och familjeinriktade
barnskyddet omfattar utarbetande av en ut-
redning 6ver behovet av barnskydd och en
klientplan, ordnande av stodatgirder inom
Ooppenvarden, bradskande placering och om-
hindertagande av barn samt den anknutna
varden utom hemmet och eftervarden.

Den nuvarande barnskyddslagen tradde i
kraft 2008. 1 lagen sénktes troskeln for att
gora en barnskyddsanmélan jamfort med den
tidigare lagstiftningen. Myndigheterna &r
skyldiga att utan drdjsmal och trots sekre-
tessbestimmelserna gora en anmélan till det
organ som ansvarar for socialvarden i kom-
munen, om de i sin uppgift fatt kdinnedom
om ett barn for vars del behovet av vard och
omsorg, omstindigheter som adventyrar bar-
nets utveckling eller barnets eget beteende
krdver att behovet av barnskydd utreds. Sam-
tidigt som anmélningstroskeln blev lédgre,
okade ocksa antalet anmilningsskyldiga.
Andringen i lagstiftningen har for sin del pa-
verkat Okningen av antalet barnskyddsan-
milningar och -klienter under de senaste sex
aren. Enligt undersckningar (bl.a. Forsberg &
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Ritala-Koskinen 2012) har 6kningen av anta-
let klienter ocksa péaverkats av en noggranna-
re och vederbdrligare statistikforing av barn-
skyddsanmilningarna och klientférhéllande-
na samt av att stérre uppmirksamhet fists
vid det okade illamaendet bland barn och
unga och vid utmaningarna i forildraskapet.
Man bor dock beakta att Skningen av antalet
klienter inom barnskyddet ocksa delvis for-
klaras av att basservicen inte fungerar.

Aren 2008—2011 okade antalet barn-
skyddsanmélningar med 28 procent. Under
samma tidsperiod 6kade antalet barn som var
foremél for barnskyddsanmélningar med 21
procent. (THL, FOS 2013). Ar 2012 gjordes
totalt 103 714 barnskyddsanmélningar. Anta-
let 6kade med 6,7 procent (6 501) fran ar
2011.  Barnskyddsanmilningarna  géllde
sammanlagt 64 391 barn och antalet barn
okade med 6,1 procent (3 679). Antalet barn-
skyddsanmilningar per barn var 1,6.

Enligt barnskyddslagen kan en barn-
skyddsanmilan ocksd goras t.ex. genom en
begidran om bedémning av barnskyddsbeho-
vet. Ar 2012 registrerades sammanlagt 3 393
sddana begéranden om bedémning av barn-
skyddsbehovet och de gillde 3 289 barn och
unga. En foregripande barnskyddsanméilan
kan goras om det finns grundad anledning att
misstinka att ett of6tt barn omedelbart efter
sin fodelse kommer att behova stédatgirder
inom barnskyddet. Enligt information fran
kommunerna gjordes 1190 foregripande
barnskyddsanmilningar ar 2012, vilket &r
2 procent per nyfott barn (59 856). Antalet
foregripande barnskyddsanmailningar i rela-
tion till antalet nyblivna mé&drar (59 038) &r
ocksa 2 procent.

Savil antalet klienter inom barnskyddets
Oppenvard som antalet barn som har place-
rats utom hemmet har 6kat kraftigt de senaste
dren. Ar 2012 var sammanlagt 87 196 barn
och unga klienter inom barnskyddets Sppen-
vard. Det totala antalet klienter 6kade med
cirka 7 procent jamfort med aret innan. Un-
der aret fortsatte antalet nya klienter inom
barnskyddet att 6ka. | forhallande till mot-
svarade aldersgrupp av hela landets befolk-
ning fanns det flest klienter i &ldersgruppen
16—17 ar. Ett klientférhallande inom barn-
skyddets 6ppenvard kan innebdra bade hjilp

av engangsnatur och langvarig hjélp. Antalet
klienter inom barnskyddets Sppenvard har
okat i jamn takt, men man bor ta Skningen
med en nypa salt, eftersom andelen nya och
granskade klientplaner endast omfattar
31 procent (27 078) av alla klienter inom &p-
penvarden. I kommunernas klientuppgiftssy-
stem kan barn och unga som inte ldngre dr
klienter inkluderas i statistiken.

Under ar 2011 var 10 675 barn omhénder-
tagna. Antalet omhéndertagna barn holls pa
samma niva som aret innan. Under aret pla-
cerades sammanlagt 3 944 barn bradskande,
vilket dr 1,5 procent fler in foregaende ar.
Sammanlagt var 17 830 barn och unga per-
soner placerade utom hemmet under ar 2012.
I statistiken ska man beakta att ett barn under
samma ar kan inga i bade antalet barn som
placerats bradskande och i antalet omhénder-
tagna barn, eftersom barnet forst kan ha pla-
cerats bradskande och dérefter omhénderta-
gits.

Placering utom hemmet har okat kraftigt
efter borjan av 1990-talet och under de se-
naste aren har i synnerhet de bradskande pla-
ceringarna Okat. Granskat per aldersgrupp
har 6kningen koncentrerats sdrskilt till tonar-
ingar och fler pojkar an flickor har placerats
utom hemmet. Ar 2011 placerades ndstan
hilften av de omhéndertagna barnen i famil-
jer och av dessa barn placerades 9 procent i
sliktingars eller nirstaendes familjer.

Enligt en utredning gjord av Institutet for
hdlsa och vilfiard verkar bade barnskyddets
servicesystem och de andra servicesystemen
som har ndra anknytning till barnskyddets
servicesystem vara ofrmdgna att erbjuda
nodvindiga stodatgirder. Detta innebidr att
familjernas problem tillspetsas och framtri-
der i form av bl.a. bradskande placeringar
och omhéndertagningar.

Barnskyddet &r nira forknippat med verk-
samheten inom och tillgdngen till savil bass-
service som specialtjidnster inom social- och
hilsovarden. Barnskyddet dr sammankopplat
med 6vrig service fran tva hall: barnen som
ir klienter inom barnskyddet behéver ocksa
andra social- och hélsovardstjinster och otill-
rackliga eller onabara tjdnster orsakar ett be-
hov av barnskydd. Vid en granskning av hu-
ruvida barnskyddet fungerar eller inte, maste
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man saledes granska dven andra social- och
hilsovardstjénster.

Enligt undersokningar (bl.a. Heino 2007,
Myllarniemi 2006, Kestild 2012) ar de vanli-
gaste bakomliggande orsakerna till en klient-
relation inom barnskyddet orsaker som har
att géra med foréldrarna, t.ex. missbrukspro-
blem och mentala problem, utmattning, fa-
miljekonflikter, hjélploshet och okunnighet.
Orsaker forknippade med barnen och de unga
ir bl.a. symptom som omfattar brottslighet
samt missbruksproblem och mentala pro-
blem.

De totala kostnaderna for placering utom
hemmet har Skat tydligt under aren 2006—
2010. Ar 2010 var driftskostnaderna for an-
stalts- och familjevard ndstan 620 miljoner
euro. Driftskostnaderna for anstalts- och fa-
miljevard dkade ar 2010 med cirka 3,4 pro-
cent jamfort med aret innan. Okningen av
kostnaderna var langsammare dn de tva fore-
gidende aren, dd Okningen per ar var sa
mycket som 10 procent. De 6kade kostna-
derna forklaras i synnerhet av okningen av
antalet klienter och av andelen anstaltsklien-
ter.

Informationen om kostnaderna fo6r barn-
skyddets 6ppenvard &r inte lika exakt som in-
formationen om kostnaderna for anstalts- och
familjevarden. Kostnaderna for barnskyddets
Oppenvard statistikfors som en del av de &v-
riga tjdnsterna for barn och familjer. Kostna-
derna for dessa tjdnster minskade avsevért
under &r 2009 och en aning dven under ar
2010. Ar 2010 var kostnaderna for dessa &v-
riga tjdnster for barn och familjer 370 miljo-
ner euro. Information om kostnaderna for
Oppenvarden har samlats in fran jamforelse-
rapporter for de sex storsta stdderna i Fin-
land. Informationen fran ar 2010 visar att
kostnaderna f6r Sppenvarden motsvarar cirka
21 procent av alla barnskyddskostnader.
Kostnaderna for Oppenvarden minskade
emellertid med 2 procent jamfoért med ar
2009. De totala kostnaderna for Sppenvarden
fordelades vad giller funktionerna sa att
kostnaderna for socialarbete inom &ppenvér-
den utgjorde 41 procent, familjearbetet och
familjerehabiliteringen 30 procent och efter-
varden 11 procent. De &vriga funktionernas
andel var sammanlagt mindre dn 20 procent.

Enligt statsminister Jyrki Katainens reger-
ingsprogram ska effektivare atgirder vidtas
inom barnskyddet for att minska antalet om-
hiandertaganden, tyngdpunkten ska Sverforas
till férebyggande atgirder, tidigt insatta stéd-
tjinster och avveckling av institutionsvarden
och familjecentrerade &tgirder ska frimjas
inom barnskyddet.

Den aktiva utredningsgruppen for barn-
skyddet lamnade in sin slutrapport i juni
2013. Samtidigt dverlamnades dven ett utkast
till en kvalitetsrekommendation for barn-
skyddet. For bada dessa var resultatet av re-
missbehandlingen sammanlagt cirka 300 ut-
latanden.

Den aktiva utredningsgruppen for barn-
skyddet féste i sin rapport sdrskild uppmark-
samhet vid forebyggande barnskydd, d.v.s.
brister i basservicen for barn och familjer
som framtrider som ett okat antal klienter
inom barnskyddet. Enligt den respons som
utredningsgruppen fick av yrkeskunniga och
serviceanvindare under arbetets gang maste
det finnas fler tjinster som ir tillgdngliga f6r
alla och stéder familjernas ork. Manga famil-
jer har sjdlva sokt hjélp for problem i varda-
gen, men det har varit svart att fa t.ex. hem-
service.

Enligt utredningsgruppen utgdr barns han-
dikapp, kroniska sjukdomar, beteendestor-
ningar, inldrningssvéarigheter och olika lang-
variga problem ofta en utmaning for forild-
rarna i fraga om fGrsdrjning, kapacitet och
uppfostran. Utredningsgruppen ansag att det
ar ett missforhéllande att en klientrelation
inom barnskyddet i vissa kommuner &r en
forutsittning for att fa service ocksa nar for-
dldrarna sjdlva aktivt anséker om service —
fordldrar har till och med uppmanats att géra
en barnskyddsanmilan om sig sjdlva, sa att
hjalp ska kunna ordnas. Gruppen konstatera-
de att kommunens servicestruktur forvrings
om tjdnsterna for barn med langvariga pro-
blem 6verfors till barnskyddet nir det inte
finns nagot behov av Oppenvard eller vard
utom hemmet inom barnskyddet som avses i
lagen. Belastningen &verfors till barnskyddet,
dven om man i forsta hand ska tillgodose be-
hovet med de gemensamma tjénsterna och
det allminna stdd som ingér i dem.
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Utredningsgruppen konstaterade vidare att
ansvaret for att samordna stddet ofta blir
oklart och &verfors till fordldrarna om en fa-
milj behover hjdlp fran flera olika hall. Den
hir uppgiften dr ofta 6vermiktig for fordldrar
som ocksa i dvrigt dr hart belastade i nétver-
ken av yrkesutbildade personer och organisa-
tioner. Ytterligare svarigheter orsakas av si-
tuationer ddr personalen inte kan enas om
vem som star for kostnaderna for barnets och
familjens vard (t.ex. om man ska tillimpa
handikapplagstifiningen eller barnskyddsla-
gen).

Utredningsgruppen anség att det ar viktigt
att utveckla servicesystemet sa att ett barn
som lider av en kronisk sjukdom, ett handi-
kapp eller andra langvariga problem och bar-
nets familj far det st6d och den hjilp de be-
hover utan att bli klienter inom barnskyddet.
Nar det dr nodvindigt att ordna stdd fran fle-
ra olika stéllen for ett barn pa grund av ett
langvarigt problem, ansag utredningsgruppen
dessutom att kommunen ska ordna stédet och
utse en barnskyddsarbetare som ansvarar for
samordningen av tjdnsterna (t.ex. en ansvarig
servicehandledare), dven om barnet inte &r
klient inom barnskyddet.

Aven i utlatandena om utredningsgruppens
slutrapport Ett fungerande barnskydd och om
utkastet till en kvalitetsrekommendation for
barnskyddet ansags det vara av storsta vikt
att stodja barnfamiljernas tillgdng till stod
med lag troskel. En utredning av barnskyd-
dets forhallande till basservicen anses vara
ett visentligt utvecklingsbehov, i synnerhet
vad giller de fall dar barnskyddet maste er-
sitta bristfillig basservice och dels de fall dar
barnskyddstjédnster inte fs trots att det finns
ett behov. Det ansdgs ocksa viktigt att fésta
uppmirksamhet vid barns, ungas och famil-
jers delaktighet i savil det ordinarie klientar-
betet som utvecklingen av tjdnsterna. Samar-
bete mellan olika aktrer och utarbetande av
enhetliga verksamhetsmodeller anségs vara
vésentligt for att 16sa dessa utmaningar. Li-
kasa ansags det visentligt att barnets intresse
placeras i centrum av barnskyddet pa alla ni-
vaer. Frimjandet av barns och barnfamiljers
vélfard och genomftrandet av det forebyg-
gandet arbetet inom barnskyddet ska ses som
uppgiften for all basservice riktad till barn.

Forebyggande barnskydd som frdimjar barns
och ungas vdlfard

Enligt 12 § i hilso- och sjukvardslagen har
kommunen en allmin skyldighet att bevaka
och frimja befolkningens hélsa och valfird.
En berittelse om kommuninvénarnas hilsa
och vilfird ska goras upp en gang per full-
miktigeperiod. Vilfdrdsberittelsen #r en
koncis beskrivning inklusive slutsatser av
kommunens vilfardspolitik, befolkningens
hilsa och vilfird, férdndringar i faktorer som
paverkar hélsa och vilfird, servicesystemets
funktion och férmaga att svara pa valfirds-
behov samt kostnader for och eventuella ef-
fekter av det forebyggande arbetet.

Aven ungdomsarbetet och ungdomspoliti-
ken har ett samband med frimjandet av barns
och unga personers vilfird och det férebyg-
gande barnskyddet. Ungdomslagen (72/2006)
innehaller bestimmelser om ungdomsarbetet
och ungdomspolitiken. Syftet med ungdoms-
lagen &r att stédja de ungas utveckling och
sjdlvstindighetsprocess, frimja ett aktivt
medborgarskap hos de unga och stirka deras
sociala identitet samt forbéttra de ungas upp-
véxt- och levnadsvillkor.

I barnskyddslagen foreskrivs det i synner-
het om frimjande av barns och ungas vilfird
och om férebyggande barnskydd. Det organ
som ansvarar for den kommunala socialvar-
den har pa basis av 7 § i barnskyddslagen en
allmén skyldighet att folja upp och frimja
barnens och unga personers vélfard. Skyldig-
heten omfattar dven formedling av informa-
tion om barns och unga personers uppvixt-
forhéllanden och sociala problem samt gi-
vande av sakkunnighjilp. Kommunen eller
flera kommuner tillsammans ska géra upp en
plan enligt 12§ i barnskyddslagen over
kommunens eller kommunernas verksamhet
for att frimja barns och unga personers vil-
fird samt ordna och utveckla barnskyddet.
Planen ska godkinnas i respektive kommuns
fullméktige och ses 6ver minst vart fjérde ar.
Planen &r ett lagstadgat verktyg f6r att styra,
leda och utveckla vilfardsarbetet som omfat-
tar barn och unga i kommunen. Vilfirdspla-
nen for barn och unga ska beaktas nir en
kommunal budget och ekonomiplan enligt
65 § i kommunallagen utarbetas.
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Kommunen ska enligt 3 a § i barnskydds-
lagen ordna forebyggande barnskydd for att
fraimja barns och unga personers vélfird da
barnet eller familjen inte dr klienter inom
barnskyddet. Stod och sirskilt stéd ska er-
bjudas familjer i ett sa tidigt skede som mgj-
ligt da fordldrarnas egna resurser inte ir till-
riackliga.

Det forebyggande arbetet och arbetssittet
kan anses vara lokaliserat till manga olika
objekt. For det forsta dr det forebyggande ar-
betet sammanlinkat med forebyggandet av
problem, eftersom stédjande och fungerande
strukturer och samfund ska forebygga upp-
komsten av ett problembaserat servicebehov.
For det andra dr det forebyggande arbetet en
del av klientprocessens boérjan, dd& man ge-
nom att inleda processen i ritt tid och till-
rackligt snabbt strivar efter att undvika ett
langvarigt servicebehov och forhindra att
problemen blir mer komplicerade. For det
tredje kan det férebyggande arbetet ocksa an-
ses ske inom serviceprocessen, da atgirderna
och tjinsterna har effekt och forebygger upp-
komsten av problem. En vilfungerande tjinst
kan i sig sjélv forebygga behovet av andra
tjanster. Exempelvis dr dagvard av hég kvali-
tet en férebyggande basservice, eftersom den
framjar barnets hdlsosamma uppvixt, utveck-
ling och inlédrning.

Enligt utredningsgruppens rapport Funge-
rande barnskydd fungerar inte de forebyg-
gande tjansterna inom barnskyddet. | utred-
ningen faststills det att bade serviceanvin-
darna och de som arbetar inom barnskyddet
anser att det maste finnas fler tjénster som &r
tillgéingliga for alla i rétt tid. Arbetsgruppen
foreslar att bestimmelserna i barnskyddsla-
gen om framjandet av vilfiarden och det f6-
rebyggande arbetet ska flyttas till de lagar
som giller basservicen for barn och familjer.
Enligt arbetsgruppen forpliktar detta till att
tillhandahélla ett mer intensivt st6d inom
basservicen 4n i nuliget.

Stodatgdrder inom dppenvarden

En central princip inom barnskyddet ar att
stédja barnets fordldrar och vardnadshavare i
barnets uppfostran. Enligt 34 § i barnskydds-
lagen ska stddatgdrder inom OGppenvarden

vidtas utan dréjsmél om uppvixtforhéllande-
na dventyrar eller inte tryggar ett barns hilsa
eller utveckling, eller om ett barn genom sitt
beteende dventyrar sin hilsa eller utveckling.
Syftet med stodatgiarderna inom Sppenvarden
ir att frimja och stodja ett barns positiva ut-
veckling samt stédja och stirka férmagan
och mdjligheterna att fostra hos fordldrarna,
vardnadshavarna och personer som svarar for
barnets vard och fostran. Stédatgdrderna
inom Oppenvarden ska siledes vidtas i forsta
hand f6re omhindertagande av barn och vard
utom hemmet enligt 9 kapitlet i barnskydds-
lagen.

Vad giller innehallet i stodatgirderna inom
Oppenvarden dr det enligt barnskyddslagen
kommunens skyldighet att bl.a. utan dréjsmal
ordna tillrickligt ekonomiskt stéd samt av-
hjdlpa bristerna i boendeférhallandena eller
ordna en bostad som motsvarar behovet nir
behovet av barnskydd i vésentlig mén beror
pa otillracklig forsorjning, bristfilliga boen-
deforhallanden eller avsaknad av bostad eller
nir dessa omstindigheter utgor ett vésentligt
hinder for barnets och familjens rehabiliter-
ing (35 § i barnskyddslagen). Utéver de for-
mer av socialservice som ndmns i 17 § 1—2
mom. i socialvardslagen (710/1982) ska
kommunen vid behov ordna en klientplan ba-
serad pa barnets och familjens behov med
beaktande av de (inte uttdmmande) stodat-
girder inom Sppenvarden som ndmns i 36 § i
barnskyddslagen. Stédformer som motsvarar
barnets och familjens situation ska ordnas pa
ett sdtt som Overensstimmer med barnets be-
hov och beaktar barnets individuella situa-
tion.

Enligt enkéter och utredningar (Kommun-
forbundet 2013, Talentia och Centralférbun-
det f6r barnskydd 2013) finns det brister i
tillgangen till stodatgdrder i synnerhet vad
giller stodpersoner och -familjer samt hem-
service och familjearbete. Det férekommer
ocksa problem vad giller tillgangen till vard-
och terapiservice som stdder rehabilitering.
For de ungas del har problemen att géra med
i synnerhet st6datgidrder avsedda for unga,
missbrukarvard, stédpersoner och -familjer
samt referensgruppsverksamhet.

Ett av de centrala syftena med den nya
barnskyddslagen som tridde i kraft ar 2008
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var att flytta tyngdpunkten for verksamheten
till 6ppenvérden och ingripa tillrickligt tidigt
i situationer, innan allvarligare problem upp-
star. Efter lagens ikrafttradande har det dock
visat sig att detta mal inte har uppfyllts i till-
ricklig utstrickning. Ar 2011 infordes dérfor
en forpliktelse i 36 § i barnskyddslagen (36 §
3 mom.), enligt vilken sddana socialvards-
tjanster och sadan barndagvard som &r ndd-
vandiga med tanke pa barnets hilsa eller ut-
veckling ska tillhandahéllas i enlighet med
den bedémning av behovet av dem som den
socialarbetare som ansvarar for barnets ange-
ligenheter har gjort i barnets eller foridlderns
klientplan.

Néar de nodviandiga tjdnsterna har registre-
rats i klientplanen dr kommunen skyldig att
ordna dessa tjinster. Socialarbetarens be-
démning inf6rs i klientplanen och pé basis av
beddmningen fattas separata Gverklagbara
beslut om tjanster och stodatgérder. Syfiet
med den nya bestimmelsen #r att ge dem
som arbetar inom socialvarden tillrickligt ef-
fektiva verktyg for att sikerstilla att malet
med lagen uppfylls. Socialvardstjdnster en-
ligt 36 § 2 mom. i barnskyddslagen som &r
nddvindiga med tanke péa barnets hilsa eller
utveckling kan ocksé registreras i fordlderns
klientplan. Paragrafen forsitter den socialar-
betare som ansvarar for barnets drenden i en
motstridig stéllning, eftersom socialarbetaren
vid utarbetandet av klientplanen kan registre-
ra nddvindiga stodatgirder i planen, men
inte har rétt att fatta beslut om dem. Forfa-
randet har ocksa orsakat problem med andra
aktSrer som ansvarar for tjinsterna. De upp-
lever att de inte har mdojlighet att sjdlva be-
doma klientens servicebehov. I tillimpningen
av detta moment framhidvs betydelsen av ett
multiprofessionellt samarbete.

De bradskande placeringarnas roll inom
barnskyddet

Ett bradskande placeringsbehov enligt 38 §
i barnskyddslagen kan uppsta exempelvis nér
forhallandena i hemmet eller bristerna i om-
sorgen om barnet innebdr en direkt fara for
barnets hilsa eller utveckling, eller nér bar-
nets vardnadshavare tillfilligt dr oférmdgna
att ta hand om sitt barn. Barn eller unga kan

ocksa sjidlva genom sitt beteende orsaka ett
behov av bradskande placering, t.ex. genom
att bete sig sjilvdestruktivt, anvidnda rusme-
del eller gora sig skyldig till brott. (RP
252/2006 rd, s. 162). Proportionalitetsprinci-
pen inom forvaltningen fOrutsétter att den
mildaste tillrickliga metoden for att hantera
barnets situation anvinds inom barnskyddet.
Bradskande placering far alltsa tillimpas en-
dast om det inte finns nagot annat sitt att ga-
rantera barnets trygghet. Bradskande placer-
ing dr pa grund av sin akuta natur det krafti-
gaste séttet att ingripa i barnets eller famil-
jens angelidgenheter.

Enligt statistikuppgifter har de bradskande
placeringarna varit foremal for den storsta
okningen inom barnskyddets delomraden. Ar
2012 placerades 3 944 barn bradskande. An-
talet bradskande placeringsperioder har nis-
tan ittadubblats under &ren 1991—2011. A
andra sidan dr de landskaps- och kommun-
specifika skillnaderna i antalet placeringar
betydande i férhallande till den Gvriga be-
folkningen i motsvarande grupp.

Bréadskande placering kan behova tillimpas
ocksa i en situation dir familjen inte tar emot
eller forbinder sig till lindrigare stodformer
inom barnskyddets Sppenvard, dven om des-
sa stodformer kan hjilpa familjen, eller om
det inte finns lampliga forebyggande tjdnster
eller stodatgirder inom Sppenvarden eller at-
girderna ar otillrickliga. Oférmagan att vidta
stédatgéirder kan ocksa bero pa tids- och per-
sonalbrist. For att kunna skréddarsy en servi-
cehelhet som passar klienten, motivera klien-
ten att ta emot tjdnsterna och trygga barnets
sikerhet krivs tid for att sétta sig in i klien-
tens drende. Den stora personalomsittningen
forsvarar ocksa den intensiva hjdlpen, da so-
cialarbetarna inte kdnner familjen och/eller
vilka tidigare atgirder som vidtagits for fa-
miljen.

Den kraftiga 6kningen av antalet bradskan-
de placeringar vicker ocksé fragan om man
ingriper for sent i hjdlpbehdvande barns situ-
ation. Myndigheten kan exempelvis vénta pa
obestridliga, konkreta bevis, d.v.s. en risksi-
tuation, innan den ingriper i situationen och
som en foljd av detta hamnar myndigheten i
en akut situation med bradskande placering.
A andra sidan kan man ha uppfattningen att
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unga eller familjer uppvisar kraftigare symp-
tom #n andra, eftersom man maste ingripa
bradskande.

Som bidst kan en bradskande placering
stoppa den negativa verksamheten som har
orsakat placeringen och problemet kan bear-
betas tillsammans med barnet och familjen.
Det hinder emellertid ofta att den bradskande
placeringen dr en sa negativ upplevelse for
barnet och familjen att den forsvérar arbetet
med familjen i fortséttningen och i vérsta fall
kan den hindra arbetet helt.

Enligt 38 § i barnskyddslagen kan ett barn
placeras bradskande om barnet befinner sig i
omedelbar fara eller annars @r i behov av
bradskande placering och vard utom hemmet.
Det finns néstan inga forskningsdata om or-
sakerna som utgér grunden till bradskande
placeringar. P& basis av statistikuppgifter
fran Helsingfors och Tammerfors for ar 2013
verkar det som om cirka 20 procent av grun-
derna till de bradskande placeringarna &r sa-
dana att det eventuellt hade varit mojligt att
Overviga dven alternativa atgirder. Statisti-
ken visar att ’6vriga svarigheter férknippade
med barnets uppvéxtforhallanden” var den
fraimsta grunden i 7,3 procent av de brads-
kande placeringarna; “problem relaterade till
skolgédngen” var grunden i 6,8 procent av fal-
len; ”6vriga tjdnster som inte fungerar” var i
Helsingfors den frimsta grunden for 0,4 pro-
cent av de bradskande placeringarna; ~foril-
derns uppfostringsproblem” var i Helsingfors
den frimsta grunden i 12,2 procent av de
bradskande placeringarna; “sociala interak-
tionssvarigheter” var den frimsta grunden i
2,2 procent av fallen ar 2013. Strévan efter
att hitta andra alternativ forbittrar klientens
ratt till ett tillvigagangssitt som &r sa fin-
kénsligt som mojligt enligt 4 § i barnskydds-
lagen. Alternativ till bradskande placering av
barn som kan komma i fraga i sadana fall
som ndmns ovan r i forsta hand intensifierat
familjearbete i kombination med andra n&d-
vandiga stodatgirder inom Sppenvarden och
i andra hand, nir det finns ett behov av 6ver-
vakade omstandigheter och vard dygnet runt,
placering av hela familjen som en stodatgéird
inom Oppenvarden.

Formodligen kan i stort sett en motsvaran-
de kalkylmissig andel av de bradskande pla-

ceringarna sk&tas genom alternativa arran-
gemang dven i andra kommuner. Kostnader-
na for alternativa 16sningar kan inte jamforas
direkt med varandra, men om stdrsta delen av
kalkylmaéssiga 20 procent kan skdtas genom
intensivt stod inom O&ppenvarden och en
mindre del genom placering av hela familjen,
innebir detta dven ekonomiska inbesparingar
som omfattar hela barnskyddsprocessen.
Aven om bradskande placering alltid dr en
kortsiktig atgérd, har den ett dyrt pris per
dygn (cirka 7 700 euro/manad) och f6ljs van-
ligen av olika atgirder inom barnskyddet;
som dyrast en langvarig anstaltsplacering och
som billigast stodatgérder inom Oppenvar-
den. Barnet dr ocksa ofta foremal for flera
bradskande placeringar innan man hittar en
langvarig 16sning. Ett intensivt stddarbete
inom Oppenvarden med en familj kan vara
langvarigt, men kostnaderna dr mycket laga
(cirka 2 000 euro/manad) och arbetet gor det
mdojligt att undvika omhéndertagande. Kost-
naderna for placering av hela familjen dr
héga (cirka 15000 euro/méanad), men en
lyckad familjerehabilitering kan effektivt pa-
verka orsakerna till barnskyddsbehovet och
forhindra ett omhéndertagande som &4r tungt
bade psykiskt och ekonomiskt.

Intensifierat familjearbete

Med familjearbete avses familjearbete som
utfors i familjens hem och kan omfatta sam-
talshjélp av en familjearbetare och stdd i oli-
ka vardagsrutiner. Genom familjearbetet kan
man bl.a. stodja fordldrarna i deras fostrings-
uppgift, bedéma foridldraskapet och ordna
verksamhet som stoder barnets vilfird. Fa-
miljearbetet 4r ofta en kombination av prak-
tisk hjilp och psykosocialt stéd och det cen-
trala i arbetet dr alltid att trygga barnets in-
tressen. Karakteristiskt for familjearbetet &r
att arbetet sker ndra familjen och stdder fa-
miljens egna resurser.

Familjearbete kan ockséd ordnas som en
verksamhet som forebygger behovet av barn-
skydd, da malgruppen dr kommuninvanarna i
allménhet och troskeln #r lag for att fa till-
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géng till service. Férebyggande familjearbete
gors exempelvis i samband med radgivning
och dagvard. Familjearbete ldmpar sig ocksa
for anviandning inom eftervarden, t.ex. som
stéd for ungas sjéalvstiandighetsprocess.

Intensifierat familjearbete ar intensivt stod
som tillhandahalls for en familj i en krissitua-
tion och dir dven kontroll 4r starkt nirvaran-
de. Familjen kan forpliktas att delta i familje-
arbetet pa barnskyddets initiativ. Barnskyd-
dets socialarbetare och familjen kommer till-
sammans dverens om nir arbetet ska inledas
samt om lidngden pa, uppfdljningen och be-
démningen av arbetsperioden.

Familjerna som hanvisas till det intensifie-
rade familjearbetet &r utmanande och kriver
sarskilt stod och handledning. Stédformen
har ofta tillimpats for att forhindra omhén-
dertagande. Det faktum att klientfamiljerna
inom det intensifierade familjearbetet &r
medvetna om risken for omhéndertagande
Okar oundvikligen spanningarna i arbetet. In-
tensifierat familjearbete erbjuds péd socialar-
betarens initiativ som en frivillig stédform,
men som ett alternativ till exempelvis brads-
kande placering. Det intensifierade familje-
arbetet dr en viktig stodatgird dven nir ett
barn far atervinda hem efter t.ex. en brads-
kande placering. For att det intensifierade
familjearbetet ska vara framgingsrikt dr det
véasentligt att familjen 4r motiverad att arbeta
for att 16sa sina problem.

Kommunerna har ocksd forsokt tillhanda-
halla intensifierat familjearbete som en dyg-
net-runt-tjanst pa ett sadant sétt att familjen
vid behov &tminstone har mojlighet att na en
anstilld per telefon under alla tider pa dyg-
net. D4 kan tjédnsten i vissa fall till och med
ersitta anstaltsvard.

Placering av hela familjen i familje- eller an-
staltsvard

Placering av hela familjen i familje- eller
anstaltsvard kan ordnas som en stodatgérd
inom barnskyddets 6ppenvard (36 § 1 mom.
och 37 § 1 mom. i barnskyddslagen). Atgiir-
der som kan komma i fraga dr exempelvis
vard i form av en kortvarig placering pa
barnhem eller en vardinrittning for missbru-
kare dér det finns mgjlighet till mangsidiga

familjerehabiliteringstjdnster. ~ Placering i
vard och rehabilitering grundar sig pé frivil-
lighet. Familjerehabilitering kan erbjudas
familjer vars situation dr utmanande pa sé
sitt att intensifierat familjearbete inte kan ut-
foras i familjens hem.

I familjerehabilitering erbjuds planmissig
och malinriktad rehabiliteringsverksamhet
for hela familjen. Mélet med verksamheten
ir att trygga barnets uppvixtforhallanden,
stodja foridldrarna i deras fostringsuppgift
och stirka familjens egna resurser. Att stédja
viaxelverkan mellan familjemedlemmarna
med hjdlp av olika pragmatiska metoder, att
trina pa vardagsfiardigheter och att etablera
en regelbunden dygnsrytm &r hrnstenar i re-
habiliteringen av hela familjen. Under famil-
jerehabiliteringsperioden kan familjen i en
trygg miljé och med stdd trina pa t.ex. att
sitta granser for och ta hand om barnet samt
att hantera konflikter pa ett konstruktivt sitt.

Maélet med familjerehabiliteringen ar att
stodja familjen sa att det &r en bra och trygg
16sning ur barnets synvinkel att bo hemma.
Om man under familjerehabiliteringen kon-
staterar att sa inte dr fallet, fors6ker man till-
sammans med fordldrarna hitta en plats for
vérd utom hemmet for barnet.

Genom att stodja hela familjen med hjilp
av familjerehabilitering dr det ocksa mojligt
att tillrickligt omsorgsfullt forbereda en ater-
forening av familjen. Malet 4r da att upphiva
omhindertagandet av barnet och lata barnet
atervinda hem pa ett sédtt som ar tryggt och
gynnar det.

Familjerehabilitering har i praktiken kon-
staterats vara en effektiv hjilp ocksa i situa-
tioner dér det finns en risk for placering utom
hemmet men familjen dr motiverad att delta i
familjerehabilitering och familjerehabiliter-
ingen kan erbjudas familjen i rétt tid. Famil-
jerehabilitering anvinds dock inte i nagon
storre utstrickning eftersom den &r dyr och
problematisk att fa tillgang till. Inte heller
lagstiftningen har uppmuntrat till placering
av hela familjen i ndgon stérre omfattning.

Barnskyddets grinsytor

Ett fungerande barnskyddssamarbete inom
social- och hilsovarden gor det mojligt att
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stédja barn, unga och deras familjer i ritt tid,
i ett tillrickligt tidigt skede. Myndigheterna
végleds att ingripa i problem tidigare @n for-
ut, t.ex. genom att frimja samarbete mellan
olika myndigheter. Hilso- och sjukvardsla-
gen innehaller bestimmelser om tillhandahal-
landet av och innehéllet i den hilso- och
sjukvard som kommunerna #r skyldiga att
ordna. Hélso- och sjukvardslagen komplette-
ras av statsradets forordning om radgiv-
ningsverksamhet, skol- och studerandehilso-
vard samt forebyggande mun- och tandvard
for barn och unga (338/2011). Syftet med
forordningen &r att stirka fraimjandet av hal-
san och effektivisera det tidiga stédet och f6-
rebyggandet av marginalisering. Det sarskil-
da stodet som ges vid modra- och barnrad-
givningarna samt inom den Gvriga hilsovar-
den erbjuder forebyggande barnskydd enligt
barnskyddslagen for familjer som inte &r kli-
enter inom barnskyddet.

[ barnskyddslagen foreskrivs det om hélso-
centralernas, sjukvardsdistriktens och hélso-
vardspersonalens skyldigheter. Héilsovards-
myndigheten ska erbjuda barnskyddsmyn-
digheten experthjdlp enligt 14§ i barn-
skyddslagen. Enligt hilso- och sjukvardsla-
gen och barnskyddslagen dr myndigheterna
skyldiga att ordna bradskande vard- och tera-
pitjanster samt utreda misstankar om miss-
handel och sexuellt utnyttjande av barn. En-
ligt dessa lagar ska barn ocksa beaktas i
tjanster som dr riktade till vuxna. Dessutom
ir yrkesutbildade personer inom hilso- och
sjukvarden enligt 25§ i barnskyddslagen
skyldiga att utan dréjsmal och trots sekre-
tessbestimmelserna gora en barnskyddsan-
milan, om de i sin uppgift fatt kinnedom om
ett barn for vars del behovet av vard och om-
sorg, omstandigheter som &dventyrar barnets
utveckling eller barnets eget beteende kréver
att behovet av barnskydd utreds. Samma pa-
ragraf forpliktar yrkesutbildade personer
inom hilso- och sjukvarden att dven gora en
anmdélan till polisen nir de har skil att miss-
tinka att ett barn utsatts for ett sexualbrott.

Nér hilsovérdstjdnster ordnas for en familj
som ir klient inom barnskyddet ska man ut-
Over bestimmelserna gillande beviljande av
vard dven beakta vad barnskyddslagen fore-
skriver om familjens ritt till service. Inle-

dandet av varden far inte fordréjas om det le-
der till att barnet omhéndertas.

P& basis av resultaten av savdl Kommun-
forbundets kommunenkit som Talentia rf:s
och Centralforbundet for barnskydds enkit ar
ett av de storsta problemen inom barn-
skyddsarbetet att garantera tillgingen till
nddvindiga mentalvardstjinster fér barn och
avsaknaden av en definition av grinsytan
mellan barnskyddet och psykiatrin. Enligt
enkidten hamnar socialarbetarna i situationer
dér psykiatrin inte gar med pa att varda barn
eller unga i behov av mentalvardstjanster
utan omhindertagande. Motiveringen till
kravet pa omhidndertagande dr vanligen att
barnets eller den ungas omstidndigheter maste
stabiliseras f6r att det terapeutiska arbetet ska
kunna inledas. I enkiten konstateras det att
situationen inom barnskyddet 4r mycket svar
i fall dér ett barn eller en ung person behdver
psykiatrisk vard men kriterierna inte uppfylls
och varden darfor inte kan ordnas. Socialar-
betarna har inga mojligheter att férplikta hél-
sovarden till samarbete, dven om de vet att
hjdlpmetoderna inom barnskyddet inte ir till-

réckliga.
I behandlingen av 2014 ars budget ansag
riksdagens finansutskott (betankande

34/2013 rd) att det ar viktigt att i barnskyddet
betona i synnerhet atgirder som frimjar det
forebyggande barnskyddsarbetet. Finansut-
skottet betonade ocksa beaktandet av Gver-
gripande barnskyddsperspektiv i all verk-
samhet och allt beslutsfattande som giller
barnet och familjen. Ett bra exempel pa en
véilfungerande och kostnadseffektiv verk-
samhetsmodell &r S6dra Karelens social- och
hilsovardsdistrikt (Eksote), som har utveck-
lat stodtjanster for familjen och ddr utgangs-
punkten for tjdnsterna for barn och familjer
ir en integrering av social- och hilsovards-
tjdnsterna. Fran och med boérjan av nista ar
har man for avsikt att géra dven mentalvards-
och missbrukartjinsterna till en del av famil-
je- och socialservicen.

Barnskyddet belastas ocksa av fall som inte
hor hemma inom barnskyddet. 1 praktiken
innebér detta vardnads- och umgingestvister
samt polisens nolltolerans. Exempelvis kon-
taktas barnskyddet ofta under de dagar nér
barnet ska flytta fran en forédlder till en an-
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nan, men det 4r dock séllan friga om ett pro-
blem som ska hanteras av barnskyddet. Po-
lismyndigheten anmdéler for sin del alla fall
till barnskyddet, visserligen ibland forst flera
dagar efter sjdlva hiandelsen, och det &r inte
alltid som dessa fall, t.ex. snatteri, dr ett
barnskyddsirende.

Samarbetet mellan barnskyddet och andra
aktérer inom servicesystemet bor forbattras
ytterligare for att smidiga servicekedjor ska
kunna forverkligas och barnen ska fa den
service de behover. Ju oftare barnens och
familjernas svarigheter maste 16sas enbart
genom stodatgirder inom barnskyddet, desto
samre lyckas barnskyddet uppfylla sina mal
och desto dyrare blir hanteringen av famil-
jernas problem for samhillet. (Puustinen-
Korhonen 2013, 96.)

Beaktande av barn i service som riktar sig
till vuxna och sdrskilt skydd for gravida
kvinnor och ofodda barn

110 § 1 mom. i barnskyddslagen och i 70 §
2 mom. i hilso- och sjukvardslagen fore-
skrivs det om beaktande av barn i service
som riktar sig till vuxna. I dessa forpliktande
bestaimmelser betonas vikten av samarbete
mellan service riktad till vuxna och barn-
skyddet samt betydelsen av familjefokuserat
arbete. Barnet ska garanteras tillracklig vard
och tillrackligt stéd i situationer da barnets
fordlder, vardnadshavare eller ndgon annan
som svarar for barnets vard och fostran far
missbrukarvards- eller mentalvardstjénster
eller andra social- och hilsovardstjanster och
hans eller hennes férmaga att under denna tid
fullt ut svara for barnets vard och fostran an-
ses forsvagad. Samma tillvigagangssitt ska
tillampas dven nidr barnets fordlder, vardnad-
shavare eller nagon annan som svarar for
barnets vard och fostran dr hiktad eller av-
tjdnar ett fangelsestraff.

[ 10 § 2 mom. i barnskyddslagen féreskrivs
det om social- och hilsovardsmyndigheternas
skyldighet att vid behov ordna tjédnster som
ir nodvéndiga for att gravida kvinnor och de-
ras ofédda barn ska ges sérskilt skydd. Mot-
svarande bestimmelse finns i 70 § 1 mom. i
hdlso- och sjukvardslagen. Syftet med be-

stimmelserna &r att erbjuda tillrickligt tidigt
stod t.ex. for att eliminera missbruksproblem
hos gravida och forebygga de oldgenheter
som problemen orsakar,

Socialvardens tillimpningsomrade pa indi-
vidniva

De sociala grundldggande fri- och rittighe-
terna och ménskliga rittigheterna hor till alla
som omfattas av Finlands réttspraxis. Med
stod av grundlagen har alla personer som
omfattas av Finlands réttspraxis ritt till
oundgénglig forsérjning och omsorg enligt
19 § 1 mom. i grundlagen. Daremot innehal-
ler lagstiftningen foreskrifter om ytterligare
villkor f6r de Ovriga sociala rittigheterna
(GL 19.2, 19.3 och 19.4 §), t.ex. boende eller
arbete i Finland vad géller forméaner som hor
till den sociala tryggheten eller boende i Fin-
land, d.v.s. att personen i fraga har en hemort
enligt lagen om hemkommun (201/1994),
vad giller icke-bradskande socialvard.

Ritten till socialvardsservice och skyldig-
heten att ordna socialvard faststills i huvud-
sak enligt boendeprincipen, enligt vilken
kommunen ansvarar for att ordna socialvérd
for sina invéanare. Personens medborgarskap
inverkar inte pa tillimpningen av boende-
principen. Boendeprincipen tillimpas &dven
da man fordelar ansvaret for att ordna servi-
cen och kostnaderna mellan kommunerna.
Enligt 14 § 1 mom. i socialvardslagen avses
med kommuns invénare en person som har
en hemort enligt 2 § i lagen om hemkommun
(201/1994) i kommunen. Har en person inte
en hemort enligt lagen om hemkommun, be-
traktas han eller hon inom socialvarden som
invénare i den kommun dér han eller hon vis-
tas enligt 14§ 1 mom. i socialvardslagen.
Inom socialvarden kan man alltsa i vissa fall
betrakta en klient som en kommuns invanare
pa basis av vistelse, &ven om han eller hon
inte har en hemort enligt lagen om hem-
kommun.

Vad giller ansvaret att ordna socialvard
tillampas vistelseprincipen om behovet av
socialvard &r akut. Personens medborgarskap
inverkar inte pa om vistelseprincipen ska till-
lampas eller ¢j. Enligt 15 § 1 mom. i social-
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vardslagen ska kommunen ombesorja anord-
nande av institutionsvard och annan social-
service dven foGr annan person som vistas i
kommunen dn kommunens invanare i brads-
kande fall eller dd omstidndigheterna det el-
jest forutsdtter. Enligt 4 § i socialvardsfor-
ordningen omfattar &vriga omstindigheter
som fordrar att man ordnar socialvard enligt
vistelseprincipen bradskande fall och dartill
bl.a. da en person pa grund av studier eller
arbete eller av motsvarande skil vistas i
kommunen utan att hans eller hennes hemort
dndras till f61jd hdrav.

Vistelseprincipen tillimpas dven vad géller
ansvaret att ordna utkomststéd. Enligt 13 § 1
mom. i socialvardslagen ska kommunen sérja
for att ge utkomststdd till de personer som
vistas i kommunen.

Ritten att vilja hemkommun utvidgades
fran borjan av ar 2011 f6r personer som 4r i
institutionsvard samt personer som behdver
boendeservice eller familjevard och det har
paverkat personkretsen for socialvérdens till-
lampningsomrade. Andringen giller bade la-
gen om hemkommun och socialvéardslagen.
Enligt 3 a § i lagen om hemkommun kan per-
soner som #r i langvarig institutionsvard och
personer som behdver boendeservice eller
familjevard i fortsittningen till sin nya hem-
kommun vilja den kommun inom vars omra-
de han eller hon faktiskt bor i en verksam-
hetsenhet eller bostad. En fGrutsittning for
ritten att vilja hemkommun dr att varden el-
ler boendet berdknas paga eller har pagatt i
Over ett ar. Enligt 16 a § i socialvardslagen
kan en person begira att en annan kommun
in hemkommunen gér en bedémning av ser-
vicebehovet och ordnar service. Foljaktligen
kan personen flytta fran sin nuvarande hem-
kommun och bli invénare i en annan kom-
mun och omfattas av dess service. Lagind-
ringen mdjliggér t.ex. att en person som Ar i
institutionsvard pa grund av alder eller han-
dikapp kan flytta ndrmare sina anhoriga och
nérstaende. Lagéndringarna innebdr att kost-
naderna fordelas mellan kommunerna. An-
svaret for att ordna service Overfors fran och
med flyttningsdagen till den nya kommunen,
medan den tidigare hemkommunen fortfa-
rande bér ansvaret for kostnaderna for vard-
och omvéardnadstjansterna for personen.

Aven personer for vilka lagen om frimjan-
de av integration (1386/2010, nedan integra-
tionslagen) tillimpas dr berittigade till tjans-
ter inom socialvarden. Atgirder och tjinster
som framjar integration ordnas som en del av
den kommunala basservicen och arbets- och
niringsférvaltningens tjinster samt i form av
andra atgirder som frimjar integration.

Klientrelationer inom socialvarden och till-
fredsstillande av klienternas servicebehov

Lagen om klientens stdllning och rdttigheter
inom socialvarden

Lagen om klientens stillning och rittighe-
ter inom socialvarden (812/2000, nedan kli-
entlagen) tridde i kraft den 1 januari 2001.
Klientlagen &r en allmén lag om klientens
stillning och réttigheter inom socialvarden
som kompletterar socialvardslagstiftningen.
Man beslét att stifta en separat klientlag, ef-
tersom bestimmelserna gillande klientens
stillning och réattigheter i den allminna lag-
stiftningen och speciallagstiftningen inom
socialvarden i slutet av 1990-talet utgjorde en
helhet som var svar att 6verblicka. Social-
vardslagstiftningen omfattade huvudsakligen
ordnande av socialvardsfunktionen, férvalt-
ning, &vervakning och socialvardspersona-
lens stillning. Begreppet klient hade inte de-
finierats, 4ven om en definition av klientrela-
tionen indirekt kunde hirledas ur social-
vardslagen. I speciallagarna géllande social-
varden definierades klientrelationen genom
bestimmelser om vem som ska beviljas de
tjanster och formaner som avses i lagen.

Stiftandet av en separat lag om klientens
stillning och réttigheter inom socialvarden
ansags fortydliga situationen och stirka kli-
entfokuseringen samt beakta klienternas asik-
ter och behov inom alla socialvardssektorer.
Ett mal med lagen var att trygga klientens
stillning och réttigheter som anvindare av
socialvardstjanster samt fortydliga och for-
enhetliga samarbetet och véixelverkan mellan
klienten och den instans som ordnar social-
varden.
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Ett annat mal med klientlagen var ocksé att
ge socialvardsklienterna en s& jamlik still-
ning som mdjligt jamfort med klienterna
inom hilsovarden, eftersom lagen om patien-
tens stdllning och réttigheter (785/1992) hade
trétt i kraft redan ar 1993. Klientlagen ansags
frimja mojligheten att forverkliga en klient-
fokuserad och friktionsfri vard- och service-
kedja inom social- och hilsovarden. Efter-
som socialvardens verksamhetsfilt ar mycket
brett och #r forknippat med manga sadana
funktioner som inte har nagot gemensamt
med hilsovarden, beslutade man att stifta en
separat lag om klientens stéllning och rittig-
heter inom socialvarden. Pa grund av skill-
naderna i funktionerna har det redan fran och
med stiftandet av klientlagen funnits skillna-
der mellan klientlagen och patientlagen
(785/1992) for socialvarden.

Vissa av bestimmelserna i klientlagen géll-
er endast socialvarden, medan andra ir be-
stimmelser som dven férekommer i annan
allmén lagstiftning och har skrivits in i kli-
entlagen framst i informationssyfte. Till des-
sa hor bl.a. vissa av bestimmelserna géllande
datasekretess. (Kananoja et al. 2010, s. 62)

[ klientlagen foreskrivs det om centrala
rittsliga principer med anknytning till klien-
tens delaktighet, behandlingen av klienten
och klientens rittsskydd samt om klientens
sjdlvbestimmanderitt och ritt att delta. I 2
kapitlet i klientlagen foreskrivs det om klien-
tens rittigheter och skyldigheter. Enligt 4 §
2 mom. i lagen ska ett drende som giller kli-
enten handldggas och avgoras sa att klientens
intresse, Onskemal och individuella behov
beaktas. Enligt 8 § ska i forsta hand klientens
onskemal och asikt beaktas och klientens
sjdlvbestimmanderdtt dven i Svrigt respekte-
ras ndr socialvard ldmnas. Klienten ska ges
mojlighet att delta i och paverka planeringen
och genomftrandet av de tjinster som till-
handahalls klienten.

Man har velat betona att klientrelationen &r
konfidentiell genom att inféra bestimmelser
om handlingssekretess och personalens tyst-
nadsplikt i klientlagen. Enligt 16 § i lagen far
uppgifter ur en sekretessbelagd handling en-
dast limnas ut med klientens uttryckliga
samtycke eller enligt 17 och 18 § i lagen utan
samtycke endast till de aktérer som ndmns i

lagen och dé de villkor som faststills i lagen
uppfylls.

Klientlagen ger utdver de normala forfa-
randena for dndringssdkande och klagan kli-
enter som dr missndjda med hur de blivit
bemdtta mojlighet att gora en anmérkning
enligt 23 § i lagen. Enligt lagen gors en an-
mirkning till den som ansvarar for en verk-
samhetsenhet inom socialvarden eller till en
ledande tjdnsteinnehavare inom socialvarden.
Anmirkningen kan vara fritt formulerad och
ir inte foremal for nagon tidsfrist. Syftet med
anmirkningen dr att fista uppmirksamhet
vid att klienten har fatt ett daligt bemotande
och vid forfaranden som enligt klienten &ar
felaktiga. En anmirkning kan inte anvindas
for att soka dndring i sjdlva beslutet.

124 § i klientlagen foreskrivs det om soci-
alombudsmannen, som fungerar som en obe-
roende intressebevakare for klienterna. Soci-
alombudsmannen har till uppgift att ge klien-
terna rad i fragor som giller socialvarden och
informera om klientens rittigheter. Om klien-
ten dr missndjd med den service eller det
bemdtande han eller hon har fatt, kan klien-
ten be socialombudsmannen om rad och
hjdlp med att t.ex. géra en anmirkning. Soci-
alombudsmannens uppgift ar radgivande,
d.v.s. socialombudsmannen fattar inga beslut
och beviljar inga formaner. Den informering
och det samarbete som socialombudsmannen
gor riktar sig till inte bara privatpersoner utan
ocksa till olika myndigheter, klientorganisa-
tioner och serviceproducenter.

Efter klientlagens ikrafttrdidande triddde
forvaltningslagen i kraft i borjan av ar 2004.
Forvaltningslagen dr en allmin lag som re-
glerar forvaltningens verksamhet. Syftet med
forvaltningslagen &r att genomféra och fram-
ja god férvaltning samt réttsskydd i férvalt-
ningsdrenden. Forvaltningslagen tillimpas pa
statliga och kommunala myndigheters verk-
samhet, t.ex. inom socialvarden. I forvalt-
ningslagen foreskrivs det for det forsta om
grunderna f6ér god forvaltning som ska till-
lampas inom myndigheternas verksamhet i
allménhet, och for det andra om centrala vill-
kor gillande forfaranden som ska foljas i
forvaltningsédrenden och som har en visentlig
inverkan pa en privatpersons stillning och
rattsskydd i beslutsfattandet inom férvalt-
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ningen. Forvaltningslagen innehaller be-
stimmelser som delvis Overlappar bestim-
melserna i klientlagen, t.ex. bestimmelserna
om klientens position i kapitel 3 i lagen och
bestdimmelserna om utredning av drenden i 6
kapitlet i lagen. Efter klientlagens ikrafttri-
dande har det i en del av speciallagarna for
socialvarden inforts bestimmelser som preci-
serar det som foreskrivs i klientlagen. Exem-
pelvis i barnskyddslagen foreskrivs det i de-
talj om villkor fo6r forfaranden och barnets
delaktighet p4 samma sétt som det i dldreom-
sorgslagen finns bestimmelser som stéirker
klientens stdllning och rittigheter bl.a. vad
giller klientprocessen och kommunens all-
minna skyldigheter. Ett tydligare exempel ir
22 § i barnskyddslagen, dir det foreskrivs om
forordnande av en intressebevakare som
stéllforetrddare for vardnadshavaren. Denna
bestimmelse dr en specialbestimmelse i 10 §
3 mom. i klientlagen, som i sin tur dr en all-
mén socialvardsbestimmelse om att anscka
om en intressebevakare.

Klientprocessen inom socialvarden

Klientprocessen inom socialvarden be-
skrivs i rekommendationen for uppgiftsstruk-
turer for den yrkesutbildade personalen inom
socialvarden (Rekommendation for uppgifts-
strukturer for den yrkesutbildade personalen
inom socialvarden; Social- och hilsovards-
ministeriets publikationer 2007:14). Klient-
processen inom socialvarden och socialservi-
cen kan indelas i sex delar: inledande av
drendet, bedomning av servicebehovet, utar-
betande av en serviceplan, beslut som giller
den enskilda klienten samt genomftrandet av
valda atgérder och service, utvédrderingen av
effekterna och avslutande av klientrelationen.
De olika faserna ska kopplas ihop och bilda
en helhet vars mal &r effektiv service som
paverkar klientens situation. Ansvaret for ge-
nomforandet kan variera under de olika fa-
serna av klientprocessen, men den som har
helhetsansvaret for processen ska bedriva ett
nira samarbete och kommunicera med de ar-
betstagare som deltar i processen.

En klientrelation och dess utveckling kan
delas in i en klientprocess som omfattar be-
démning av servicebehovet och svarandet pa
detta. Den allménna lagstiftningen och speci-
allagstiftningen inom socialvarden innehaller
splittrade bestimmelser om klientprocessen
inom socialvarden och atgérder forknippade
med den. Verksamheten styrs av bl.a. social-
vérdslagen, klientlagen och forvaltningslagen
samt av lagen om utkomststéd, barnskydds-
lagen, handikappservicelagen och #ldreom-
sorgslagen, som ar speciallagar inom social-
varden. Alla av de ovan nimnda forfattning-
arna innehaller bestimmelser om klientpro-
cessen som avviker fran varandra i viss man.

Klientprocessen inom socialvarden startar
med inledande av drendet. Enligt 20 § i for-
valtningslagen har ett férvaltningsidrende in-
letts nédr den handling som avser detta har
kommit in till en behorig myndighet eller nér
ett drende som far inledas muntligen har
framforts for myndigheten och de uppgifter
som behévs for att behandlingen av drendet
ska kunna paboérjas har registrerats. P4 basis
av denna allminna bestimmelse gillande
myndigheterna kan ett forvaltningsdrende,
vilket anstkan om tjanster och stodatgirder
inom socialvarden &r, inledas muntligen eller
skriftligen. 1 socialvardslagen ingar inga sir-
skilda bestimmelser om inledande av ett
drende, men vissa speciallagar innehaller mer
detaljerade bestimmelser. Exempelvis i 26 §
i barnskyddslagen f6reskrivs det separat om
inledande av ett barnskyddsdrende och en
klientrelation. Det dr viktigt att inlednings-
tidpunkten for ett drende faststills noggrant,
eftersom tidpunkten for inledandet alltid ut-
gor grunden for berdkningen av de tidsfrister
som ska f6ljas t.ex. inom handikappservicen,
barnskyddet och utkomststédet.

Socialvardslagens 40 a§ innehaller be-
stimmelser om beddmningen av servicebe-
hovet. Enligt lagen har var och en ritt till en
beddmning av behovet av socialservice utan
drojsmal i bradskande fall. | andra &n brads-
kande fall &r kommunen skyldig att i fraga
om en person som har fyllt 75 ar tillhanda-
halla bedomning av behovet av socialservice
senast den sjunde vardagen efter det att per-
sonen i fraga eller hans eller hennes lagliga
foretradare eller anhoriga eller ndgon annan
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person eller en myndighet for att fa service
har tagit kontakt med den myndighet i kom-
munen som ansvarar for socialservicen.
Samma giéller for en person med funktions-
nedséttning som far det hogsta mojliga vard-
bidraget for en pensionstagare. Social-
vardslagens bestimmelse om bedémning av
behovet av service tillimpas pa all allmin
service och specialservice inom socialvarden
om inget foreskrivs separat om detta i speci-
allagarna. 1 3 a § i handikappservicelagen f6-
reskrivs det om utredning av servicebehovet,
i 27 § i barnskyddslagen foreskrivs det om
utredning av behovet av barnskydd och i 15 §
i dldreomsorgslagen foreskrivs det om utred-
ning av servicebehovet.

Enligt 7§ i lagen om klientens stillning
och rittigheter inom socialvarden ska en ser-
vice- eller nigon annan motsvarande plan ut-
arbetas i samarbete med klienten och hans el-
ler hennes ndrstdende, om det inte #r fraga
om radgivning och handledning eller om det
inte i dvrigt dr uppenbart onddigt att utarbeta
en plan. Dessutom giller i friga om planens
innehall och de delaktiga vad som bestims
sirskilt om dem. I paragraferna i fraga géller
detta uttryckligen speciallagstiftningen inom
socialvarden, ddr utarbetandet av planen de-
finieras noggrannare. Socialvardslagen inne-
haller inga bestdmmelser om utarbetandet av
planen. I 3 a § i handikappservicelagen fore-
skrivs det om serviceplanen med hénvisning
till 7 § i klientlagen. | paragrafen konstateras
vidare att planen ska géras upp utan obefogat
dréjsmél och att den ska ses Gver om den
handikappades servicebehov eller omstéin-
digheter foréindras samt dven annars vid be-
hov. I 30 § i barnskyddslagen ges en omfat-
tande beskrivning av klientplanen med beak-
tande av bl.a. specialsituationer for barn och
unga som har omhindertagits och far efter-
vard. I 16 § i dldreomsorgslagen foreskrivs
det om serviceplanen med hanvisning till 7 §
i klientlagen. Utifran bedomningen av en &ld-
re persons funktionsférmaga ska det i servi-
ceplanen bestimmas hurdan helhet av social-
och hilsovardstjanster som behdvs for att
stédja den &ldre personens vilbefinnande,
hilsa, funktionsformaga och formaga att kla-
ra sig pa egen hand och for att garantera att
han eller hon far en god vard. Man ska rad-

gora med den &dldre personen och vid behov
med hans eller hennes anhdriga eller nérsta-
ende eller med en intressebevakare som har
forordnats for honom eller henne om alterna-
tiven for att astadkomma denna helhet. Den
dldre personens synpunkter pa alternativen
ska tas med i planen.

1 7 kapitlet i forvaltningslagen foreskrivs
det om beslutsfattandet i forvaltningséren-
den. Kapitlet behandlar beslutets form, inne-
hall och motiveringar samt anvisningar om
hur man begir omprévning och besvirsan-
visningar. Enligt 6 § i klientlagen ska ord-
nande av socialvard basera sig pa ett myn-
dighetsbeslut. I bestimmelsen betonas myn-
dighetens skyldighet att fatta ett sadant for-
valtningsbeslut som avses i lagen om forvalt-
ningsforfarande nér klienten anséker om so-
cialvardstjdnster eller andra formaner. Be-
stimmelsen har sirskilt stor betydelse i situa-
tioner ddr klienten antingen helt eller delvis
inte beviljas den service eller stodatgird som
han eller hon har ansékt om. Férvaltningsla-
gens 7 kapitel och 6 § i klientlagen fr centra-
la bestdmmelser som definierar beslutsfat-
tandet och de tillimpas pa all socialvards-
verksamhet. Speciallagstifiningen innehéller
ytterligare bestimmelser om beslutsfattandet.
I drenden som giller utkomststdd &r besluts-
fattandet baserat pd 14a§ i lagen om ut-
komststdd, enligt vilken beslut i bradskande
fall ska fattas pa basis av de till buds stiende
uppgifterna samma e¢ller senast féljande var-
dag efter att ansékan inkommit. I andra an
bradskande fall ska ett beslut fattas utan
dréjsmal, dock senast pa den sjunde varda-
gen efter att ansdkan har ldmnats in. Speciel-
la villkor i anslutning till beslutsfattandet
finns ocksé i 43 § i barnskyddslagen vad gil-
ler omhéndertagande av barn och placering
utom hemmet samt i 18 § i dldreomsorgsla-
gen vad géller service for 4dldre.

I den nyaste speciallagstiftningen for soci-
alvarden foreskrivs det om en ansvarig ar-
betstagare. Om den ansvariga arbetstagaren
foreskrivs i 17 § i dldreomsorgslagen och i
13 b § i barnskyddslagen. | barnskyddslagen
kallas den ansvariga arbetstagaren socialar-
betare som ansvarar for barnets angeldgenhe-
ter. For ett barn som ir klient inom barn-
skyddet ska en socialarbetare som ansvarar
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for barnets angeldgenheter utses. Socialarbe-
taren ska ha yrkesmissig behorighet som so-
cialarbetare enligt 3 § 1 lagen om behorig-
hetsvillkoren for yrkesutbildad personal inom
socialvarden. Socialarbetaren i friga ansvarar
i allménhet for att ett barn som &r klient inom
barnskyddet far det stéd och de tjénster bar-
net behover. Kommunen ska i enlighet med
dldreomsorgslagen utse en ansvarig arbetsta-
gare for en dldre person som behéver hjélp i
fragor som har samband med utférandet och
samordningen av tjdnster. Den ansvariga ar-
betstagaren ska ha siddan behorighet som av-
ses i lagen om behorighetsvillkoren for yr-
kesutbildad personal inom socialvarden eller
i 2§ i lagen om yrkesutbildade personer
inom hilso- och sjukvarden och som dr 4n-
damalsenlig med tanke pa den dldre perso-
nens samlade service.

Varken socialvardslagen eller speciallagar-
na for socialvarden innehaller nagra bestim-
melser om inledande och avslutande av en
klientrelation inom socialvarden. Ett undan-
tag utgérs av 5 kapitlet i barnskyddslagen,
som i sin helhet behandlar inledandet av en
klientrelation inom barnskyddet och dérmed
forknippade atgérder, t.ex. utredning av barn-
skyddsbehovet. 1 26 § i barnskyddslagen f6-
reskrivs om inledande av en klientrelation.
En klientrelation inom barnskyddet inleds
nir barnskyddsatgirder vidtas i bradskande
ordning eller ett beslut om utredning av barn-
skyddsbehovet fattas till foljd av att ett barn-
skyddsdrende har inletts. Socialarbetaren ska
i de barnskyddshandlingar som berdr barnet
gbra en anteckning om att en klientrelation
inom barnskyddet har inletts samt omedel-
bart underriitta vardnadshavaren och barnet
om detta, dock med beaktande av vad som
bestams i 11 § i lagen om klientens stillning
och rittigheter inom socialvarden.

Lingden pa en klientrelation inom social-
varden och socialservicen kan variera mellan
nagra klientméten och service som pagar i
flera ar beroende pa klientens och familjens
servicebehov. Ett tillfilligt behov av ut-
komststod kan t.ex. vara en korvarig tjdnst
som inte dr forknippad med négot annat ser-
vicebehov. D4 &r det inte nddvandigt att inle-
da en egentlig klientprocess. Klienten kan
behéva en langvarig tjanst t.ex. inom barn-

skyddet eller inom service for dldre och han-
dikappade. Forutom vad giller barnskyddet
finns det inga separata bestimmelser géllan-
de avslutandet av en klientrelation inom so-
cialvarden.

Socialvardens personal

Med stod av 10 § 2 mom. i socialvardsla-
gen ska kommunen till sitt férfogande ha
tjdnster vilka tillhandahélls av en tjidnstein-
nehavare som deltar i klientarbetet och har
yrkesmissig behdrighet som socialarbetare.
Enligt 3§ i lagen om behorighetsvillkoren
for yrkesutbildad personal inom socialvarden
omfattar behorighetsvillkoren f6r uppgifterna
som socialarbetare hogre hdgskoleexamen, i
vilken ingér eller utéver vilken fullgjorts hu-
vuddamnesstudier i socialt arbete eller univer-
sitetsstudier i socialt arbete motsvarande ett
huvud@mne. 6 § i ovan angivna lag definierar
a sin sida att behorighetsvillkoren for uppgif-
terna som socialhandledare &r en for uppgif-
ten lamplig yrkeshogskoleexamen inom hil-
sovard och det sociala omridet med inrikt-
ning pa det sociala omradet. Andringen i ut-
bildningsstrukturen pa 1990- och 2000-talen
har fort nya yrkesgrupper till omradet. An-
stillda med manga olika utbildningar arbetar
i det socialarbete som avses i socialvardsla-
gen och socialvardsforordningen.

Det finns separata bestimmelser for upp-
gifter som krdver sérskild behorighet. T.ex.
barnskyddslagen innehaller bestimmelser om
de atgérder som forutsétter behorighet for
uppgifterna som socialarbetare enligt 3 § i
lagen om behdrighetsvillkoren for yrkesut-
bildad personal inom socialvarden for den
person som utdvar bestimmanderétt.

De situationer ddr man for ndrvarande an-
vander begreppen socialarbete eller socialar-
betare i lagarna och férordningarna utan att
binda dem till behorighetslagen, dr delvis
odefinierade och, beroende pa anvindaren,
kan de dven anvéndas i varierande och t.o.m.
i oklara betydelser. Enligt tex. 14a§
4 mom. i lagen om utkomststdd ska utkomst-
stodsklienten ges tillfille till ett personligt
samtal med en socialarbetare eller social-
handledare senast den sjunde vardagen efter
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det att klienten har begirt detta. I den ovan
angivna bestimmelsen i lagen om utkomst-
stéd hidnvisar man inte till 3 eller 6 § i beho-
righetslagen vad géller socialarbetare eller
socialhandledare.

Arbetsfordelningen mellan olika yrkes-
grupper utgar fran klientprocessen och servi-
cens effektivitet. Malet med klientprocessen
inom socialvarden dr att frimja och uppritt-
hélla en privatpersons eller en familjs sociala
trygghet och funktionsformaga. Enligt re-
kommendationen for uppgiftsstrukturer for
den yrkesutbildade personalen inom social-
varden (SHM:s publikationer 2007:14) &r det
socialarbetaren som inom barnskyddet ansva-
rar for klientprocessens fortskridande och be-
slut som fattas under processens gang. Inom
det psykosociala arbetet &r socialarbetarens
kdrnomraden arbete i svara klientsituationer
som pa ett komplicerat sétt &r sammankopp-
lade med strukturella problem och samhills-
problem. Socialarbetaren fattar beslut om nya
atgirder, justeringar i klientplanen eller av-
slutande av klientrelationen. Dirtill samlar
socialarbetaren kunskap som férvirvats un-
der klientskapet och dess utvirdering. Denna
kunskap ligger till grund for det strukturella
paverkande arbetet och har en avhjilpande
och forebyggande effekt pa potentiella och
pagaende klientskap inom barnskyddet. So-
cialarbetaren formedlar kunskapen till grund
for beslutsfattandet och forséker & andra si-
dan skaffa sig sddan kunskap om strukturer
och beslut som har betydelse for planeringen
av det framtida barnskyddet. I socialhandle-
darens uppgiftsomrade ingar i synnerhet be-
démning av servicebehovet i samarbete med
socialarbetaren, familjearbete och stodatgir-
der inom Gppenvarden samt genomfdrande
av eftervard i enlighet med de mal och upp-
gifter som har Overenskommits i klientpla-
nen.

Vad giiller tjdnster for &ldre dr socialhand-
ledaren enligt rekommendationen for upp-
giftsstrukturer en naturlig ansvarsperson for
klientprocessen om det dr hemservice som
behovs. Om behovet av en eventuell an-
staltsplats behéver bedomas, ska kontaktper-
sonen inom socialvarden i forsta hand vara
socialarbetaren. Ansvaret for att bedéma be-
hovet av socialskydd och socialservice samt

att bevilja dessa tjinster ligger hos socialar-
betaren, men bedomningen kan vid behov
géras av en socialhandledare enligt den ar-
betsfordelning som lokalt verenskommits. |
fraga om socialservicen ansvarar socialarbe-
taren for det psykosociala arbetet och koor-
dineringen av servicehandledningen samt fat-
tar nddvindiga forvaltningsmissiga beslut.
Socialarbetaren deltar dven i det egentliga
psykosociala arbetet tillsammans med social-
handledarna och nérvardarna.

Enligt rekommendationen for uppgifts-
strukturer inom handikapparbetet ligger an-
svaret for bedomningen av servicebehovet
hos socialarbetaren, men socialhandledaren
ska vid behov delta i bedémningen av servi-
cebehovet. Socialarbetaren borjar utarbeta en
serviceplan for klienten och koordinerar pla-
neringen i ett multiprofessionellt team. Be-
slut om tjdnster som hinfor sig till service-
planen samt beslut som giller handikappser-
vice eller sociala férméner fattas av socialar-
betare, om inte ndgon annan myndighet ir
ansvarig for beslutsfattandet. Socialarbetaren
har ocksa ansvaret for att koordinera det
psykosociala arbetet och servicehandled-
ningen. Socialhandledaren handleder klienten
att anlita service och for klientens talan hos
myndigheter samt stoder tillsammans med
nirvardaren klienten att klara sig pa egen
hand och framjar hans eller hennes rehabili-
tering.

Inom servicen riktad till vuxna fattar soci-
alarbetaren de administrativa besluten som
serviceplanen fSrutsdtter samt koordinerar
det psykosociala arbetet, aktiverande arbetet
och servicehandledningen. Socialarbetaren
svarar ocksa for att den ackumulerade kun-
skap som inhdmtas under enstaka klientsitua-
tioner utnyttjas i det férebyggande, samhille-
liga och strukturella arbetet. Det psykosocia-
la och aktiverande arbetet, stédjandet av pa-
tientens formaga att klara sig pa egen hand
och arbetet som frimjar patientens rehabili-
tering sker i form av teamarbete pa ett sitt
som utnyttjar den samlade kompetensen av
alla yrkesgrupper. Socialhandledarens arbete
handlar mest om kontakter med klienten och
dennes nirmaste omgivning samt handled-
ning i hur olika serviceformer anlitas. Soci-
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alhandledaren for ocksa klientens talan hos
myndigheter.

Vid problem som hénfor sig till utkomst
sker betalning av utkomststédets grunddel
och eventuellt &terkrav via formanshand-
liggning. Vid behov av annan hjilp 4dn kort-
varigt eller tillfilligt utkomststod ska klien-
ten hénvisas till en socialhandledare eller so-
cialarbetare. Socialarbetaren har det Svergri-
pande ansvaret for bedémningen av klientens
servicebehov och for uppgorandet av servi-
ceplanen, men dessa kan ocksa handhas av
en socialhandledare tillsammans med en nir-
vardare som medverkar till att finna 16sning-
ar pa klientens situation.

Socialvardspersonalens  kompetens, re-
gleringen av behdrigheter och sékerstillandet
av tillgangen till behorig personal &r visent-
ligt med tanke pa socialvardens effektivitet
samt servicens kvalitet och uppnaendet av re-
sultaten ur klienternas perspektiv. Vid bered-
ningen av lagstiftningen om socialvarden
giller det att bedoma hur personalens kompe-
tens ska sékerstillas och pa vilket sitt social-
varden ska ordnas for att det ska finnas till-
racklig sakkunnig och kompetent personal
for att beméta klienternas stodbehov. Upp-
giftsstrukturerna inom socialvarden ska ut-
vecklas enligt uppgifternas svarighetsgrad
och s att socialvardstjinsterna kan ordnas pa
ett dndamalsenligt sitt. Dessutom ska utbild-
ningssystemet trygga tillgingen pa en till-
rackligt kompetent och sakkunnig arbetskraft
som uppfyller behorighetsvillkoren.

Multiprofessionellt samarbete

Myndighetssamarbetet har linge betonats
inom myndigheternas verksamhet. Samtidigt
har man ocksa talat om att utveckla myndig-
hetssamarbetet och utbyta information sins-
emellan. Samarbetet mellan flera olika myn-
digheter och det multiprofessionella samar-
betet har 6kat under de senaste artiondena.
Motsatsen till detta & myndighetsverksamhet
enligt forvaltningsomrade, dir varje forvalt-
ningsomrade utifrdn sina egna system erbju-
der klienterna sektorspecifika offentliga
tjinster inom sitt omrade utan att vara med-
vetna om eller kénna till varandras verksam-
het. Under de senaste aren har man upptéckt

att en sektorspecifik myndighetsapproach
svarar daligt pa t.ex. det vittomfattande be-
hov av hjélp som unga med flera problem el-
ler offer for familjevéald har. En klient som
har fallit offer for vald kan ocksa sakna kraf-
ter att s6ka sig till n6dvindig service, nir han
eller hon skickas fran lucka till lucka. Ut-
gangspunkten dr att det ligger i klientens in-
tresse att olika myndigheter samlar sina kraf-
ter och tillsammans med klienterna och var-
andra soker 16sningar och tillvigagangssitt i
svara situationer. Vad géller det multiprofes-
sionella arbetet dr utgadngspunkten klienten,
som man ska striva efter att beakta pa ett s&
heltdckande sitt som mojligt. Arbetssittet be-
tjdnar i synnerhet sadana klienter och deras
familjer for vilka en 16sning pé krissituatio-
ner forutsitter service inom flera olika myn-
digheter.

Inom samarbetet mellan flera olika myn-
digheter eller verksamhet baserad pé sadant
samarbete tar man pa bred front itu med kli-
entens livsutmaningar och erbjuder nédvin-
diga, klientfokuserade tjéinster, t.ex. for att
forebygga och forhindra ett allvarligt valds-
dad, hjilpa klienten att ta sig ur ett valdsamt
parforhallande eller bryta en ung persons
brottsspiral.

Samarbetet mellan flera myndigheter kan
ocksa svara pa behov att samordna och sam-
manjimka funktioner inom olika forvalt-
ningsomraden. Med hjilp av myndighets-
samarbete som grundar sig pa samtidig och
korrekt information kan man astadkomma en
effektiv verksamhet pa ett mer verkningsfullt
sitt 4n genom en enskild myndighetsatgérd.
Det dr ocksa i ovrigt friga om tidsméssig
samordning av myndighetsatgirder som sker
vid olika tidpunkter med malsittningen att
klienten snabbare ska fa hjdlp. Verksam-
hetsmodellen minskar arbetsmingden, efter-
som de Gverlappande handledningsuppgifter-
na och andra uppgifterna minskar, verksam-
heten far genomslagskraft och informations-
utbytet mellan professionella aktérer och
myndigheterna fungerar smidigare. Samtidigt
kan man f6lja och utvdrdera atgirder som
vidtas av olika myndigheter och atgirdernas
effekt.

Enligt undersékningar som behandlar mul-
tiprofessionellt samarbete har kommunerna
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yrkeskunskap och vilja att bedriva nétverks-
samarbete med experter inom olika omraden.
Arbetet i multiprofessionella samarbetsgrup-
per uppfattas i allménhet som viktigt ocksa
av den orsaken att de anstillda via nitverket
har mojlighet att fa information om andra ak-
tuella projekt samt problem och framgéngar
forknippade med projekten. Pa basis av un-
dersokningar om multiprofessionellt samar-
bete kan man dock konstatera att ett heltick-
ande utvecklingsarbete forutsitter att hela
personalen ir motiverad och forbinder sig till
att ldra sig nya attityder och tillvigagngs-
sitt. Natverk for utbyte av kompetens beho-
ver till att borja med stark handledning, stod
och resurser innan det nya tillvigagangssittet
etableras som en bestdende verksamhetsmo-
dell. Utbyte av kompetens i form av en ny
verksamhetskultur kriver savil mentalt som
ekonomiskt och forvaltningsméssigt stod.

Forfattningsgrunden for multiprofessionellt
samarbete &r splittrad och delvis bristfillig.
Utgangspunkten for samarbete mellan olika
myndigheter &r klientens samtycke, eftersom
datasekretessbestimmelserna férhindrar
samarbete mot klientens vilja, med undantag
for situationer som uttryckligen definieras i
barnskyddslagen.

Aven om myndighetssamarbete betonas,
fordelas statens och kommunernas verksam-
het i praktiken mellan atskilda forvaltnings-
omraden. I granskningen av barnskyddets
tillstand upptickte man att det stidndiga
trycket pa besparingar har lett till att varje
sektor har tvingats prioritera sin verksamhet
och noggrant bevaka sektorgrinserna
(SHM:s  rapporter och  publikationer
2013:19). Inom social- och hélsovarden samt
undervisningsvisendet anses myndighetsar-
bete vara I6nsamt, i synnerhet vad géller ar-
betet med barn och familjer men ocksa med
andra klientgrupper. Pa grund av myndighe-
ternas forvaltningsméssiga, juridiska och del-
vis dven sektorspecifika kompetens lyckas
samarbetet emellertid inte tillrdckligt bra ur
ett perspektiv som giller klientens service
och i extremfall klientens sdkerhet. Denna
iakttagelse torde motsvara verkligheten dven
i ett bredare perspektiv.

Betydelsen av och forutsittningarna for
multiprofessionellt samarbete har beddmts i

samband med flera utredningar under de se-
naste aren, eftersom de offentligt uppméirk-
sammade barn- och familjemorden har Iyft
fram samarbetet och informationsutbytet
mellan myndigheterna till diskussion. Cen-
trala utredningar 4r bl.a. rapporten av arbets-
gruppen Fungerande barnskydd (SHM:s rap-
porter och publikationer 2013:19), den av
statsradet tillsatta utredningsgruppens arbete
om hindelserna som ledde till ett attaérigt
barns dod (JM:s utredningar och anvisningar
32/2013), Kommunférbundets enkét om
barnskydd 2013 och riksdagens revisionsut-
skotts publikation 1/2013.

Livscykelmodell for service

Med livscykelmodell avses organisering av
service per aldersgrupp sa att tjdnsterna for
varje aldersgrupp samlas till en helhet som
overskrider grinserna mellan f6rvaltnings-
omradena. Ett system som grundar sig pa
Finlands starkaste professioner och strikt
sektorindelade forvaltningsomraden &r inte
dndamalsenligt i den nuvarande samhillsitua-
tionen som blir allt mer komplicerad och
méangformig.

Den finldndska vélfardsstaten byggdes upp
under 1900-talet i forhallanden med ekono-
misk tillvixt. Under sddana omstindigheter
var starka yrkeskunniga och en tydlig sektor-
indelning tillsammans med nationell styrning
en dndamalsenlig verksambhetslinje. Proble-
men med systemet boérjade framtrida pa
1980-talet, d& en kontinuerlig Skning och ut-
vidgning av vilfirdsservicen borjade te sig
omdjlig och fordndring blev den huvudsakli-
ga utmaningen i stéllet for tillvaxt. Vilfards-
statens professionsstyrda och sektorindelade
strukturer var emellertid fast forankrade i la-
garna, forvaltningspraxisen och tjidnstekol-
lektivavtalen och dirf6r har fordndringen va-
rit langsam.

I den nuvarande situationen ir egenskaper-
na som krévs av servicesystemet samarbets-
formaga och flexibla processer i stillet for
arbetsfordelning och sektorindelning. Ingen
forvaltningsstruktur kan ensam 16sa problem,
utan det dr nddvindigt att Gverskrida de
granser som f6rvaltningsstrukturerna alltid
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for med sig. Livscykelmodellen dr ett mojligt
sitt att ordna service ndr minniskornas och
serviceanvidndarnas behov utgdr utgings-
punkten for organiseringen.

Exempelvis &r tjdnsterna riktade till barn-
familjer i nuldget foérdelade mellan ménga
olika sektorer och enheter, som ofta dr svara
att overblicka for klienten och fungerar at-
skilt fran varandra, i virsta fall utan att veta
vad de andra gor. Livscykelmodellens svar
pa denna splittring dr ett forvaltningsméssigt
resultatomrade for tjdnsterna riktade till barn-
familjer. Socialarbete, undervisning, fostran,
vardarbete, sjukvard etc. dr fortsittningsvis
viktiga kompetensteman och socialarbetarna,
lararna, vardarna, lakarna o.s.v. dr viktiga yr-
kesménniskor. 1 livscykelmodellen kombine-
rar ledningen dessa yrkesminniskor och
kompetensomraden till team och verksam-
hetshelheter som motsvarar vilfirdsbehoven.

Livscykelmodellen for service har genom-
forts bl.a. inom Kaste-programmet i Norra
Finland, ddr man har arbetat med en projekt-
helhet for att frimja barns, ungas, och barn-
familjers vélfird (Tukeva 1, 2 och 3). Avsik-
ten 4r att alla aktorer som arbetar med barn,
unga och familjer, olika kommunala akt&rer
inom social- och hilsovéarden, t.ex. radgiv-
ningen, dagvarden, barnskyddet samt bild-
nings-, undervisnings-, ungdoms-, kultur-
och idrottsvisendet, ska verka inom ett sam-
arbetsnitverk for att sikerstilla en enhetlig
studievdg for barnet. Stodet och hjidlpen ge-
nomf6rs sa langt det #r mojligt i barnets
normala uppvéxt- och utvecklingsmiljGer.
Dessutom har projektet som mal att utveckla
hemservicen for barnfamiljer till en del av
tillviigagangssiittet for tidigt stod samt utvér-
dera vilka resurser som behdvs for detta.

Datasekretess och rittsskydd
Datasekretess

Myndigheterna kan under de forutséttning-
ar som faststills i lagen Sverlata eller ta del
av nodvindig, sekretessbelagd information
for att skota sin lagstadgade uppgift. Varje
myndighet genomf6r sina lagstadgade upp-
gifter inom ramarna for sina befogenheter.

Med informationsutbyte avses Overlatelse
och erhallande av central, sekretessbelagd in-
formation med anknytning till myndighets-
samarbetet. Utgangspunkten #r lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet
(621/1999), men den kompletteras av speci-
allagstiftning géllande informationsutbyte for
myndigheter inom olika férvaltningsomra-
den. I personuppgiftslagen (523/1999) fore-
skrivs om hanteringen av personuppgifter.
Sekretessplikten géllande handlingar faller
inom ramarna for tjinsteminnens tystnads-
plikt. Tystnadsplikten & mer omfattande &n
handlingssekretessen, eftersom den giller in-
formation som har inhdmtats i andra arbets-
uppgifter.

Sekretessplikt innebdr skyldighet att inte
Overlata handlingar eller information som
omfattas av sekretessplikten till utomstaende.
Enligt 6 kap. 22 § i offentlighetslagen ska en
myndighetshandling sekretessbeliggas, om
det i denna lag eller ndgon annan lag fore-
skrivs eller en myndighet med stéd av lag har
foreskrivit att den ska vara sekretessbelagd
eller om handlingen innehaller uppgifter for
vilka tystnadsplikt féreskrivs genom lag. En-
ligt 23 § i offentlighetslagen far den som &r
anstdlld hos en myndighet inte r6ja en hand-
lings sekretessbelagda innehall eller en upp-
gift som vore sekretessbelagd om den ingick
i en handling och inte heller ndgon annan
omstindighet for vilken tystnadsplikt fore-
skrivs genom lag. Samma géller dven for den
som agerar pa uppdrag av en myndighet eller
ar anstdlld av den som handhar uppdraget,
t.ex. nir kommunen anvénder sig av en kop-
tjinst. Sekretessbelagda handlingar ingar
alltsé i tjinstemannens tystnadsplikt.

Tystnadsplikten omfattar dven annan in-
formation som har inhdmtats i arbetsuppgif-
terna, men som inte har registrerats i myn-
dighetens handling. 140 kap. 5 § i strafflagen
foreskrivs om brott mot tjdnstehemlighet.
Om en tjdnsteman uppsatligen eller obehori-
gen rojer en handling eller uppgift som &r
sekretessbelagd enligt lagen, ska tjansteman-
nen domas till boter eller fangelse i hogst tva
ar.
1 24§ i offentlighetslagen foreskrivs om
sekretessbelagda myndighetshandlingar. Lis-
tan pa sekretessbelagda handlingar dr omfat-
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tande och integritetsskyddet som grund for
sekretessen i synnerhet vad giller socialvar-
den och multiprofessionellt arbete definieras
i 24§ 1 mom. 23—32 punkten i offentlig-
hetslagen. Sekretessbelagda handlingar kan
ocksa innehélla sddana kinsliga personupp-
gifter som avses i 3 kap. 11 § i personupp-
giftslagen (523/1999), som det dr forbjudet
att behandla utan lagstadgad grund.

[nrikesministeriet tillsatte den 4 mars 2013
en arbetsgrupp for att utreda informationsut-
bytet mellan myndigheterna. Arbetsgruppen
har till uppgift att sammanstélla en utredning
om lagstiftningen som reglerar informations-
utbytet mellan myndigheterna och eventuella
problem i synnerhet i samarbetet mellan flera
myndigheter. Syftet dr att forhindra familje-
och barnamord. Tillséttandet av arbetsgrup-
pen var en av de atgirder som ministergrup-
pen for den inre sikerheten fattade beslut om
den 12 september 2012 pé basis av den ut-
redning gillande familje- och barnamord
som Institutet for hilsa och vilfird hade gjort
(IM:s publikationer 35/2012). Malet med ar-
betsgruppens arbete var att forbéttra informa-
tionsutbytet mellan myndigheterna i samar-
betet mellan flera myndigheter med att f6re-
bygga och férhindra familje- och barnamord,
med sérskilt fokus pa att utreda mojliga hin-
der for informationsutbytet inom myndig-
hetssamarbetet och foresla 16sningar.

I arbetsgruppens arbete uppkom inte grun-
der for att dndra den nuvarande lagstifining-
ens utgangspunkter.

Raittsskydd

Syftet med de rittsliga garantier som hin-
for sig till forfarandet ar att sdkerstilla att
man i ett drende som géller en individ fattar
ett materiellt riktigt beslut. Inom socialvar-
den betonas bestimmelserna om forfarandet,
eftersom socialvardsklienterna ofta har brist-
falliga ekonomiska och sociala resurser.

Socialvardslagens 7 kap. innehaller all-
méinna bestimmelser om s6kande av éndring
i beslut som har fattats med stdd av social-
vardslagen eller speciallagarna for socialvar-
den. Om en speciallag innehaller bestimmel-
ser om dndringssokande som avviker fran so-

cialvardslagen, tillimpas bestimmelserna i
speciallagen. Kommunernas beslutanderitt i
socialvardsbeslut som giller en individ har
vanligen Gverforts med stéd av 12 § 1 mom., i
socialvardslagen med en instruktion till de
tjinsteinnehavare som dr understillda det
kollegiala organet. Enligt 45 § 1 mom. soci-
alvardslagen far édndring inte sdkas genom
besvir i ett beslut som har fattats av en tjans-
teinnehavare som #dr understélld organet.
Daremot dr det mojligt att framféra ett réttel-
seyrkande. Den som &r missndjd med ett be-
slut har ritt att fa beslutet behandlat i det kol-
legiala organet, om han eller hon yrkar pa
detta inom 14 dagar efter det han eller hon
fick del av beslutet. Enligt 16 § 1 mom. i so-
cialvardsforordningen tillimpas bestdmmel-
serna i forvaltningslagen i drenden som an-
hingiggdrs till organet. Enligt 2 mom. i
samma paragraf ska organet behandla &ren-
det i bradskande ordning. Handldggningen av
rittelseyrkandet i organet dr ett forvaltnings-
forfarande péa vilket bestimmelserna i for-
valtningslagen (434/2003) tillimpas.

Med stod av 46 § 1 mom. i socialvardsla-
gen far &ndring sdkas genom besvir hos for-
valtningsdomstolen inom 30 dagar efter del-
faendet i beslut som har fattats av det kom-
munala organet pa basis av ett rittelseyrkan-
de. Besviiren kan inom denna tid dven inldm-
nas till organet, som jimte eget utlatande ska
sinda dem till forvaltningsdomstolen. Enligt
47 § i socialvardslagen kan ett beslut som har
fattats av det kollegiala organet i kommunen
verkstillas trots att dndring har sokts, om det
ir sddant att det maste verkstillas utan
dréjsmal eller om dess ikrafttridande av or-
saker som har samband med socialvardsét-
gédrderna inte kan uppskjutas och organet har
bestimt att beslutet ska verkstdllas genast.
Enligt 2 mom. i samma paragraf kan be-
sviarsmyndigheten forbjuda verkstilligheten
av beslutet eller forordna att verkstilligheten
ska avbrytas, nér besvir har anforts.

Enligt socialvardslagen kan ett fortsatt be-
svér anforas hos hégsta forvaltningsdomsto-
len endast i undantagsfall. | forvaltningsdom-
stolens beslut som géller ldmnande av social-
service eller beloppet av en avgift som fast-
stillts for socialservice eller beviljande av
social kredit eller kreditens belopp far dnd-
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ring inte skas genom besvir. | forvaltnings-
domstolens beslut som giller beviljande av
utkomststod enligt lagen om utkomststod el-
ler utkomststédets belopp eller som giller
oenighet mellan kommuner om skyldighet att
limna institutionsvard eller erséittande av
kostnaderna for institutionsvard far besvir
anféras, om hogsta forvaltningsdomstolen
beviljar besvirstillstand. Besvirstillstdnd ska
sokas hos hogsta forvaltningsdomstolen.
Tillstand kan beviljas endast om det med av-
seende pa lagens tillimpning i andra liknande
fall eller med hinsyn till en enhetlig réttstill-
limpning dr av vikt att &rendet bringas till
hogsta forvaltningsdomstolen f6r provning.

[ speciallagstiftningen f{6r socialvarden
finns sdrskilda bestimmelser géllande #nd-
ringssokande t.ex. i 80 § 1 mom. i lagen an-
giende specialomsorger om utvecklingsstor-
da, enligt vilken 4ndring i socialnimndens
beslut i drenden som avses i denna lag far
sOkas genom besvir hos forvaltningsdomsto-
len inom 30 dagar fran beslutets delfaende.
Besvirsskriften kan inom ndmnda tid dven
ldmnas till ndmnden, som ska tillstidlla for-
valtningsdomstolen skriften jimte sitt utla-
tande. Aven i 90 § i barnskyddslagen fore-
skrivs det om sokande av dndring hos for-
valtningsdomstolen i sddana situationer som
ndmns i bestimmelsen och i 6vrigt hdnvisas
det i besvirsdrenden till 7 kap. i social-
vardslagen samt foérvaltningsprocesslagen.

Enligt 23 § i klientlagen har en klient ritt
att framstélla anmarkning med anledning av
hur han eller hon har bemétts till den som
ansvarar for en verksamhetsenhet inom soci-
alvéarden eller till en ledande tjinsteinnehava-
re inom socialvarden. Anmérkningen ska be-
svaras inom en skilig tid frdn det att den
framstélldes. Andring i ett svar pad en an-
mirkning far inte s6kas genom besvir. Fram-
stillandet av anmérkning inskrinker inte kli-
entens ritt att soka dndring. Ett framstillande
av en anmirkning inverkar inte heller pa kli-
entens ritt att anfoéra klagan angaende sin sak
hos de myndigheter som &vervakar social-
vérden.

Statsradets justitiekansler och riksdagens
justitiecombudsman fungerar som de hogsta
laglighetsévervakarna. De fungerar som all-
minna besviarsmyndigheter och &vervakar

dven tjdnsteverksamheten pa eget initiativ.
En klient inom socialvarden kan anfora be-
svir gillande bemdtande till savil justitie-
ombudsmannen och justitiekanslern som re-
gionforvaltningsverket i den egna regionen.

Social- och hilsovardsministeriet bereder
en reform av klientlagen och patientlagen
och vissa lagar som har samband med dem. I
anslutning till lagdndringarna gavs ett utkast
till regeringsproposition, for vilket utlatanden
begirdes hosten 2013. | propositionen fore-
slas en dndring av bestimmelserna géllande
anmirkningar i klientlagen och patientlagen
samt att bestimmelser gillande klagomal ska
inforas i de aktuella lagarna. Malet med pro-
positionen #r att stdrka anmérkningens stéll-
ning som framsta metod i forhéllande till
klagomal. Genom de foreslagna dndringarna
dndras den frivilliga anmérkningsritten som
klienter inom social- och hélsovarden for
ndrvarande har till den frimsta metoden att
reagera, utreda ett drende och fa ett svar. Ut-
redning av ett drende i form av ett klagomal
pa tillsynsmyndighetens initiativ 4r ett and-
rahandsf6rfarande i situationer dir klienten
eller patienten dr missnéjd med sin behand-
ling eller bem&tandet i anslutning till den el-
ler framf6r misstanke om felaktigt forfaran-
de. Prioriteringen av anmirkningsforfarandet
innebdr att drenden i regel alltid behandlas av
den verksamhetsenhet inom vilken behand-
lingen som fGranlett anmérkningen har ge-
nomforts eller det ddrmed forknippade dren-
det har uppkommit.

Utlatandena i propositionen stéder i regel
prioriteringen av anmérkning. Samtidigt tviv-
lade de som gett utlatanden pa att tillsyns-
myndighetens arbetsmingd verkligen mins-
kar och uttryckte sin oro &ver den okade ar-
betsméngden inom kommunerna som besva-
randet av anmérkningar leder till. 1 utlatan-
dena konstateras samma sak som framfordes
i propositionen: att anméirkningsforfarandet
ir frimmande for savil klienterna och patien-
terna som enheterna inom social- och hilso-
varden, vilket innebér att verksamhetsenhe-
terna behdver fa handledning och klienterna
och patienterna behover informeras.

Enligt 24 § i klientlagen ska kommunen
utse en socialombudsman. Socialombuds-
mannen kan vara gemensam for tva eller fle-
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ra kommuner. Socialombudsmannen ska: 1)
ge klienterna rad i fragor som géller tillamp-
ningen av klientlagen, 2) bista klienten i
framstéllandet av en anmirkning enligt kli-
entlagen, 3) informera om klientens rattighe-
ter, 4) ocksa i Ovrigt arbeta for att frimja kli-
entens rattigheter och for att de ska bli tillgo-
dosedda, samt 5) flja hur klienternas réttig-
heter och stillning utvecklas i kommunen
och arligen till kommunstyrelsen avge en re-
dogorelse for detta.

I utldtandena uppméirksammades dven so-
cialombudsmannens stillning och verksam-
het. I utlatandena foreslogs att kommunerna
och verksamhetsenheterna ska informera kli-
enterna om socialombudsmannens verksam-
het. Dessutom framfordes i utlatandena ons-
kemal om stidrkande av socialombudsman-
nens oberoende och sjilvstindiga stillning,
vilket oOkar opartiskheten i socialombuds-
mannens verksamhet. Redan under bered-
ningen av klientlagen féstes uppmirksamhet
vid socialombudsmannens placering i admi-
nistrativt hinseende. En av de centrala fra-
gorna vid behandlingen i social- och hilso-
vardsutskottet var socialombudsmannens
placering i administrativt hénseende. Enligt
utskottets betinkande 18/2000 rd talar sér-
skilt betonandet av socialombudsmannens
tillsynsuppgifter for att socialombudsmannen
placeras vid den davarande ldnsstyrelsen. Det
ir ldttare att garantera socialombudsmannens
oberoende och opartiskhet om tjédnsten ar fri-
stdende i relation till kommunens organisa-
tion. Utskottet stannade dock f6r den forvalt-
ningsmodell som regeringen foreslagit, forst
och frimst for att socialombudsmannens till-
ginglighet &r det priméira med tanke pé klien-
terna. Aven grundlagsutskottet behandlade
drendet i sin bedémning av propositionen
(7/2000 rd).

I sin helhet &r systemet for att sdka &ndring
i socialvardslagstiftningen relativt splittrat.
Bestimmelserna gillande rattsskydd &r ut-
spridda 6ver de allménna lagarna som giller
forvaltningen, i klientlagen och i speciallag-
stiftningen inom socialvarden. | synnerhet ur
socialvardsklientens perspektiv dr det svart
att f4 en Overblick av rittsskyddssystemet,
dven om klienten har tillgang till manga olika

metoder att lyfta fram missférhallanden och
soka dndring.

Kvaliteten pa och tillsynen Sver socialvarden

Den allménna planeringen, styrningen och
Overvakningen av socialvarden ankommer pa
social- och hilsovardsministeriet enligt 3 § i
socialvardslagen. P4 basis av samma paragraf
ar det i forsta hand regionforvaltningsverket
som ansvarar for 6vervakningen av bade den
kommunala och den privata socialvarden
inom sitt verksamhetsomrade. Tillstands- och
tillsynsverket for social- och hilsovarden
Valvira, som lyder under social- och hélso-
vardsministeriet, ansvarar for vervakningen
pa nationell niva. Valvira har till uppgift att
med hjdlp av handledning och 6vervakning
frimja forverkligandet av rittsskyddet och
servicekvaliteten inom socialvarden. Aven
overvakningen av grundldggande och méansk-
liga rittigheter dr Valviras uppgift. Valvira
styr och Gvervakar socialvarden och folkhal-
soarbetet i synnerhet da det ar friga om prin-
cipiellt viktiga eller vittsyftande &renden,
drenden som giller flera regionférvaltnings-
verks verksamhetsomrade eller hela landet,
drenden som har samband med &vriga Gver-
vakningsidrenden som behandlas vid Till-
stands- och tillsynsverket for social- och hil-
sovarden, samt drenden som regionfGrvalt-
ningsverket &r javigt att behandla.

Malet #r att befolkningen i olika delar av
landet, pad samma grunder och pa ett tillbor-
ligt sitt, tillhandahalls den servicen som den
enligt lagstiftningen, myndigheternas re-
kommendationer, rittsviasendets beslut och
myndighetsanvisningarna har rtt till. Kvali-
tetskraven ska vara enhetliga savil for den
offentliga som for den privata servicen. Ma-
let 4r ocksa att serviceproducenterna beméts
jamlikt i tillstands- och tillsynsidrenden, obe-
roende av var i landet de verkar. I syfte att
forenhetliga Gvervakningen och forbittra
servicekvaliteten har Valvira och regionfor-
valtningsverken tillsammans utarbetat till-
synsprogram, som forenhetligar den riksom-
fattande handledningen, faststiller kriterier
for en korrekt verksamhet och som saledes
stoder kvalitetshanteringen. Problemet har
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varit att det inte finns uppf6ljningssystem
som producerar aktuell information om till-
géngligheten till, kvaliteten pa och effekten
av servicen.

Socialvardens kvalitet

Kwvaliteten kan granskas pé olika nivaer av
verksamheten: pa systemniva, enligt service
eller serviceenhet och t.o.m. enligt service-
hindelse. Kvalitetstinkandet och kvalitets-
undersdkningarna har ofta varit servicespeci-
fika, och forst under de senaste aren har man
intresserat sig mer for klientens helhetssitua-
tion i det kvalitetstinkande som utgéar frén
klienternas synvinkel.

God kvalitet kriaver fortlopande satsningar
och engagemang av alla parter inom verk-
samheten, d.v.s. av ledningen, personalen
och beslutsfattarna. De grundldggande forut-
sidttningarna for god socialservice &r en till-
racklig och kompetent personal som har ut-
bildats for omradet samt tillgodoseende av
serviceanvindarens réttigheter, delaktighet
och egenmakt. Aven andra verksamhetsfor-
utséttningar inverkar pa kvaliteten, sasom
ledningen samt de disponibla lokalerna och
redskapen. Dessutom péverkas kvaliteten i
stor grad av de etiska anvisningarna for och
virderingarna i varje yrkesomrade och av
varje verksamhetsenhet samt de kommunala
verksamhetsprinciperna. Under de senaste
aren har Europeiska kommissionen riktat
uppmirksamhet mot att man ska forbéttra
kvaliteten pa socialservicen. Europeiska
kommittén for socialt skydd antog ar 2010 en
frivillig europeisk kvalitetsram for socialser-
vice, vars syfte dr att utveckla en gemensam
forstaelse vad giller kvaliteten pa socialser-
vicen inom EU. Kvalitetsramen specificerar
de principer och kriterier som socialservicen
ska uppfylla for att tillgodose anvindarnas
behov.

Kwvaliteten pa socialvarden styrs savil di-
rekt som indirekt. I lagstiftningen &r t.ex. be-
horighetsvillkoren for personalen en viktig
kvalitetsfaktor. P4 samma sitt inverkar de
kriterier som foreskrivs i lagstiftningen, t.ex.
ritten att fa ett beslut inom en viss tid, pa
uppfattningen om servicekvaliteten. Ramlag-
stiftningen for kommun- och servicestruktu-

ren, som pa flera stillen betonar mélet om
servicekvalitet, kan ses som en egen helhet.
Tyngdpunkten har legat pa servicens genom-
slagskraft och effektivitet, &ven om inga
egentliga kvalitetskriterier har faststillts.
Aven Nationella utvecklingsprogrammet for
social- och hilsovarden (KASTE-
programmet) spelar en roll i egenskap av na-
tionellt lagstadgat styrdokument. Kvalitetsde-
finitionen i de handlingar som hédnfor sig till
programmen KASTE 1 och II har gjorts ge-
nom maluppstillning.

Sérskilda kvalitetsrekommendationer har
varit populdra inom socialvarden. Det senaste
exemplet #r kvalitetsrekommendationen for
barnskyddet. Kvalitetsrekommendationerna
har inte utarbetats systematiskt, och ddrmed
saknas rekommendationer for en del tjdnster.
Utmaningen med kvalitetsrekommendatio-
nerna ir att deras effekt inte alltid nar dnda
till beslutsfattandet och tillsynen. Vid sidan
av kvalitetsrekommendationerna och delvis i
stillet for dem har definitioner av servicekva-
litet som har tagits fram inom olika utveck-
lingsprogram blivit allt viktigare. Att astad-
komma en enhetlig effekt av dessa definitio-
ner dr en lika stor utmaning som for kvali-
tetsrekommendationernas del.

Under de senaste aren har det blivit vanli-
gare med egna kvalitetsstyrningsprocesser i
kommunerna. Sadana finns som en del av
olika tjdnster, sirskilt i de stora stiderna.
Dessa processer har aktiverats sirskilt av den
Okade privata serviceproduktionen och olika
bestdllnings- och produktionsarrangemang.
Att kénna till kvaliteten pa och kostnaderna
for den egna verksamheten &4r nodvéndigt, i
synnerhet da service upphandlas fran externa
producenter. Den egna verksamheten har
foljts upp och mitts i varierande grad i kom-
munerna, och det finns inte ett gemensamt
overenskommet system for att redogtra for
kvaliteten. Diskussionen om utvecklingen av
tillsynen och homogena kvalitetsmétare har
varit exceptionellt liten jamfort med motsva-
rande diskussion till foljd av marknadsrefor-
merna i manga andra lander.

Servicekvaliteten kan bedémas fran manga
olika vinklar, t.ex. med en servicebedémning
och en evalueringsforskning eller genom att
utvdrdera servicens genomslagskraft. Fi-
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nansministeriet utviirderar basservicen sys-
tematiskt. Regionforvaltningsverken genom-
for en utvdrdering av tillgdngligheten till bas-
service och Delegationen for kommunal eko-
nomi och kommunal forvaltning Kuthanek
utarbetar en mer omfattande Gversikt som
giller basservicen. De kriterier som har ska-
pats inom ramen for dessa utvirderingar styr
for sin del uppfattningen om kvaliteten.

Tillsyn inom socialvarden

Enligt lagen om regionférvaltningsverken
(896/2009) frimjar regionforvaltningsverken
regional jamlikhet genom att i regionerna
skota verkstéllighets-, styrnings- och till-
synsuppgifter som har samband med lagstift-
ningen. Regionf6rvaltningsverket styr och
Overvakar socialvarden, folkhilsoarbetet och
den specialiserade sjukvarden samt den pri-
vata hélsovarden och den privata socialservi-
cen inom sitt verksamhetsomrade. | special-
lagstiftningen f6r social- och hilsovarden in-
géar cirka 130 bestimmelser som definierar
regionférvaltningsverkens uppgifter. Den
funktionella styrningen av regionforvalt-
ningsverken som ingar i dessa uppgifter ar
social- och hilsovardsministeriets ansvar.

Socialvardslagens 55—57 § innehaller be-
stimmelser om den tillsynsverksamhet som
bedrivs av Valvira och regionforvaltnings-
verket. Om brister eller andra missforhallan-
den som &ventyrar klient- eller patientsiker-
heten upptécks i ordnandet eller genomfo-
randet av verksamheten pé basis av tillsyns-
verksamheten eller om verksamheten i Gvrigt
strider mot lag, kan tillsynsmyndigheten
meddela foreskrifter om att de inom en viss
tid ska avhjdlpas. Om klientsdkerheten sa
kraver kan det ocksd bestimmas att verk-
samheten ska avbrytas eller att anvindningen
av en verksamhetsenhet, en del av den eller
en anordning ska forbjudas omedelbart. Fo-
reskriften kan forenas med vite eller sa kan
det bestimmas att verksamheten ska avbrytas
eller att anvidndningen av en verksamhetsen-
het, en del av den eller en anordning ska for-
bjudas omedelbart. Om kommunen har hand-
lat felaktigt eller underlatit att fullgéra sin
skyldighet, kan tillsynsmyndigheten ge en
anmérkning for framtiden eller gora den

overvakade uppmirksam pa att verksamheten
ska ordnas pa behorigt sétt och att god for-
valtningssed ska iakttas.

Tillsynsdrenden kan inledas t.ex. pa basis
av klienternas eller deras anhorigas anmdl-
ningar eller klagoméal, pa basis av informa-
tion fran andra myndigheter, till f6ljd av an-
mélningar fran chefer eller domstolar samt pa
basis av olika myndigheters begédranden om
utlatande. Valvira och regionférvaltningsver-
ken kan ocksa inleda ett drende pa eget initia-
tiv. Antalet tillsynsérenden inom hilsovarden
som Valvira och regionforvaltningsverken
behandlar har dkat kontinuerligt. Vid Valvira
inleddes sammanlagt 114 tillsynsdrenden
inom socialvarden ar 2012.

[ 4 kapitlet i lagen om privat socialservice
foreskrivs det i synnerhet om &vervakning av
privat socialservice. 1 speciallagstiftningen
inom socialvarden foreskrivs det om over-
vakning i 13 kapitlet i barnskyddslagen, som
behandlar vard utom hemmet, och i 24 § i
dldreomsorgslagen, dér det hédnvisas till 55—
57 § i socialvardslagen och till andra be-
stimmelser om &vervakning av social- och
hilsovarden.

Den senaste lagéndringen med anknytning
till 6vervakningen av socialvarden giller ef-
terfoljande av tidsfristerna for barnskyddet
och utkomstskyddet. 14 b § i lagen om ut-
komstskydd och 27a§ i barnskyddslagen
tridde i kraft den 1 januari 2014. Malsatt-
ningen med lagéndringen &r att i kombination
med de metoder tillsynsmyndigheterna har
till sitt forfogande sékerstilla att tidsfristerna
forverkligas nationellt. Samtidigt sdkerstiller
man att utkomstskyddsklienter inom social-
varden och klienter inom barnskyddet till
denna del har en jamlik stdllning oberoende
av sin hemkommun. Lagindringen genom-
fordes eftersom det t.ex. pa basis av informa-
tion som social- och hélsovardsministeriet
har fatt av regionforvaltningsverken, i de
hogsta laglighetsévervakarnas gransknings-
och beslutsverksamhet samt i Valviras enké-
ter riktade till kommunerna om f6rverkligan-
det av tidsfristerna i lagen om utkomststéd
har framkommit att alla kommuner inte har
formatt folja de ovillkorliga tidsfristerna som
faststiills i de ovan nimnda lagarna trots att
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bestimmelserna gillande tidsfrister &r for-
pliktande.

Den lagstadgade egenkontrollen &r ett ritts-
skyddsmedel vars betydelse 6kar. 1 special-
lagstiftningen for socialvarden foreskrivs det
om egenkontroll i 23 § i dldreomsorgslagen. |
6 § i lagen om privat socialservice forutsétts
att varje producent av privat socialservice ut-
arbetar en plan for egenkontroll, som omfat-
tar serviceproducentens alla former av soci-
alservice, i syfte att sdkerstilla att verksam-
heten ér tillborlig. Egenkontroll &r ett verktyg
som kan anvindas for att utveckla och folja
upp tjdnsternas kvalitet i verksamhetsenhe-
ternas dagliga arbete. Grundidén med egen-
kontroll #r att en skriftlig plan ska utarbetas
for verksamhetsenheterna. Med hjilp av pla-
nen kan man snabbt identifiera, forebygga
och korrigera missforhallanden som fore-
kommer i klientens service och situationer
som dr osdkra och riskfyllda med tanke pa
servicens framgang.

Vid sidan av den Overvakning som utfors
av forvaltningsomradet for socialvarden, spe-
lar den allménna laglighetsvervakningen en
viktig roll. Statsradets justitiekansler och
riksdagens justiticombudsman fungerar som
de hogsta laglighetsovervakarna. Justitie-
kanslern Overvakar lagligheten i dmbetsat-
girder som vidtas av statsradet och republi-
kens president, medan riksdagens justitieom-
budsman Overvakar lagligheten i dmbetsat-
gérder som vidtas av domstolarna, myndig-
heterna, tjanstemin, offentligt anstéllda ar-
betstagare och andra som skoter offentliga
uppdrag. Savil justitiekanslern som riksda-
gens justitiecombudsman 6vervakar dven till-
godoseendet av de grundliggande fri- och
rattigheterna och de minskliga rittigheterna.

2.2 Den internationella utvecklingen
samt lagstiftningen i utlandet och i
EU

Konventioner om de ménskliga rittigheterna
och andra internationella forpliktelser

Normerna gillande de grundliggande fri-
och rittigheterna som ingar i grundlagen har

manga likheter med de forpliktelser gillande
minskliga rittigheter som Finland har for-
bundit sig till. Férutom att de manskliga rit-
tigheterna har en forpliktande karaktdr i lag-
stiftningen har de en ytterligare betydelse i
och med att de styr tolkningen av de grund-
liggande fri- och réttigheterna i en positiv
riktning i det individuella beslutsfattandet.
Med tanke pé ordnandet av socialvard defini-
erar de internationella ménskliga rittigheter-
na i synnerhet bemétandet av ménniskor och
miniminivan for servicen.

Centrala internationella konventioner som
definierar de ménskliga rittigheterna dr For-
enta nationernas MP-konvention (FérdrS 7—
8/1976) som giller medborgerliga och poli-
tiska rittigheter, ESK-konventionen (For-
drS 6/1976) som géller ekonomiska, so-
ciala och kulturella réttigheter samt Eu-
ropeiska ménniskorattskonventionen
(FordrS 18—19/1990) som har uppkom-
mit inom ramen for Europeiska radet
samt den reviderade Europeiska sociala
stadgan (FordrS 78/2002). 1 och med
godkénnandet av Lissabonfordraget 2009
(Lissabonfoérdraget om #ndring av for-
draget om Europeiska unionen och for-
draget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen) dndrades @ven Europeiska
unionens stadga sa att den blev bindande
for medlemsstaterna. Kommissionen ska
beakta stadgan da den tar lagstiftningsini-
tiativ och oOvervakar medlemsstaterna i
egenskap av den instans som tillgodoser
unionsratten. EU-domstolen har konstate-
rat att medlemsstaterna dr skyldiga att
tilldmpa unionens réttsprinciper dven om
behorigheten vad giller de sociala trygg-
hetssystemen fortfarande tillhor dem i
stor utstrdckning. I sin stadga erkdnner
unionen ritten till forméner som hor till
den sociala tryggheten och socialservice
samt utkomstskydd och stod for boendet.

ESB-konventionen, vars tyngdpunkt ligger
pa ekonomiska, sociala och kulturella réttig-
heter, och Europeiska sociala stadgan har po-
sitiva rattsliga verkningar. De forpliktar sta-
ten till aktiva handlingar for att tillgodose de
rittigheter som tryggas genom konventioner-
na. Europeiska ménniskoréttskonventionen
och MP-konventionen, vars tyngdpunkt lig-



RP 164/2014 rd 69

ger pa friheter, har negativa verkningar och
forpliktar staten till passivitet, och att avhélla
sig fran att vidta atgirder som begrinsar den
enskildes friheter.

Socialvarden och lagstiftningen som defi-
nierar den grundar sig pa ett nationellt plan
pa 19 § i grundlagen, dér det foreskrivs om
vars och ens ritt till oundgénglig forsérjning
och omsorg, tillrdckliga social-, hilsovards-
och sjukvardstjdnster, tryggande av barnens
vélfard och individuella uppvixt samt rétt till
bostad. Motsvarande rittigheter som det
allménna &r skyldig att garantera faststills
dven i konventionerna om de ménskliga rit-
tigheterna, i synnerhet i artikel 11—16 i Eu-
ropeiska sociala stadgan samt i artikel 9—12
i ESK-konventionen, som presenteras i kort-
het nedan.

Enligt artikel 11 i Europeiska sociala stad-
gan atar sig avtalsparterna att vidta de atgir-
der som dr nédvandiga for att trygga skyddet
av hilsa bl.a. genom att sa langt som maojligt
undanrdja orsakerna till ohdlsa, lamna rad
och upplysningar f6r befrimjande av god
hilsa samt s& langt som mojligt forebygga
uppkomsten av smittosamma sjukdomar,
folksjukdomar, andra sjukdomar och olycks-
fall. Artikel 12 i avtalet tryggar rétten till so-
cial trygghet och artikel 13 ritten till socialt
bistand och medicinsk hjilp. Enligt artikel 14
forbinder sig avtalsparterna att frimja och in-
ritta organ som med de inom socialvarden
brukliga metoderna arbetar for savil indivi-
dernas som samhéllsgruppernas vélfird, ut-
veckling och anpassning till den sociala mil-
jon. Enligt samma artikel atar sig ockséa av-
talsparterna att uppmuntra individer samt fri-
villiga och andra organisationer att delta i att
inrdtta och vidmakthalla sadana organ. Arti-
kel 15 i avtalet tryggar ritten till rehabiliter-
ing och anpassning till samhéllet f6r personer
med funktionsnedsittning och artikel 16 rét-
ten till socialt, rittsligt och ekonomiskt skydd
for familjer, mammor och barn.

Enligt artikel 9 i ESK-konventionen erkén-
ner konventionslanderna ritten for var och en
till social trygghet, déribland socialf6rsdk-
ring. Enligt artikel 11 i konventionen erkén-
ner konventionsstaterna ritten for var och en
till en tillfredsstillande levnadsstandard for
sig och sin familj pa samma sétt som 19 § 1

mom. i grundlagen innehéller en bestimmel-
se om oundginglig omsorg och f6rsorjning.
Enligt artikel 12 i konventionen erkénner
konventionsstaterna dessutom ritten for var
och en att atnjuta bista méjliga psykiska och
fysiska hilsa, vilken konventionsparterna ska
trygga genom att vidta de atgirder som forut-
sitts av konventionen. Artikel 10 i ESK-
konventionen omfattar en tillférsdkring av
skydd och bistand for familjen, som dr sam-
hillets naturliga och grundliggande enhet,
atnjutandet av sérskilt skydd for modrar fore
och efter en forlossning samt sérskilda atgir-
der for skydd och hjilp av barn och ungdo-
mar. Artikel 11 i konventionen faststiller &
sin sida att konventionsstaterna erkénner rét-
ten for var och en till en tillfredsstillande
levnadsstandard for sig och sin familj, dér-
ibland tillrickligt med mat och kldder, och en
lamplig bostad samt till stindigt forbattrade
levnadsvillkor.

Artikel 5 i Europeiska minniskoréttskon-
ventionen och artikel 9 i MP-konventionen
tryggar ritten for var och en till frihet och
personlig sikerhet. Dessutom skyddar artikel
8 i minniskorittskonventionen var och ens
integritet via rétten till privatliv. I motsats till
7 § i grundlagen avgrénsar artikel 5.1 i Euro-
peiska ménniskorittskonventionen de situa-
tioner da det dr mdgjligt att beréva friheten.
Det ir t.ex. mojligt att ber6va friheten for en
minderarig med stod av lag for att 6vervaka
hans eller hennes uppvixt (punkt d). Dessut-
om #r det mojligt att berdva friheten for en
person med stéd av lag f6r att stoppa en smit-
tosam sjukdom eller ddrfor att han eller hon
ir psykiskt sjuk, alkoholmissbrukare, drog-
missbrukare eller 16sdrivare (punkt e). Efter-
som de begrdnsningar som #r godtagbara en-
ligt de grundldggande fri- och rittigheterna
inte krinker de minskliga rittigheterna, be-
grinsar dessa kriterier dven tolkningen av 7 §
i grundlagen.

Artikel 8 i Europeiska minniskorittskon-
ventionen och artikel 17 i MP-konventionen
tryggar liksom 10 § i grundlagen ritten till
skydd av personens privat- och familjeliv,
hem och korrespondens. Enligt Europeiska
minniskordttsdomstolen dr privatliv ett brett
uttryck, som inte kan definieras pé ett ut-
tommande sitt. Det omfattar omstédndigheter
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som hinfor sig till personens fysiska och
mentala integritet samt fysiska och sociala
identitet. Dessutom skyddar artikel 23 i MP-
konventionen familjens stéllning som sam-
hillets naturliga och grundliggande enhet
vad géller privat- och familjelivet. Enligt ar-
tikeln &r familjen samhillets naturliga och
grundliggande enhet och dr berittigad till
samhillets och statens skydd.

[ flera fall har man ansett att artikel 8 i Eu-
ropeiska ménniskorittskonventionen forut-
sitter att staten #ven vidtar positiva atgirder
for att tillgodose riattigheterna. 1 sddana situa-
tioner ska det finnas ett direkt och oavbrutet
samband mellan skyldigheten till positiv
verksamhet och skyddet av privatlivet. Skyd-
det av privatlivet &r sarskilt viktigt for en
svag klient, sdrskilt da det ser ut som om det
i beslutsfattandet stir i strid med det andra
huvudmalet med socialvarden, d.v.s. att
framja klientens funktionsformaga och sjélv-
standighet. [ institutionsférhallanden som be-
ror pa frihetsber6vande strivar man efter att
skydda familjelivet t.ex. genom att ordna
kontakt eller familjemdten. Nér det géller
frivillig vard, sdsom é&ldrevard, har didremot
skyddet av privatlivet vickt en diskussion om
ratten for dkta par att vardas i samma enhet.

Internationella konventioner om special-
grupper

Konventionen om barnets réttigheter (For-
drS 59-60/1991), konventionen om réttighe-
ter for personer med funktionsnedsittning
(nedan konventionen om funktionsnedsétt-
ning) och FN:s konvention om avskaffande
av all slags diskriminering av kvinnor (For-
drS 67—68/1986), vilka har utarbetats av
Forenta Nationerna, tryggar for sin del bemd-
tandet av dessa specialgrupper.

Konventionen om barnets rittigheter for-
pliktar lagstiftaren och konventionsstaten att
aktivt fraimja foérverkligandet av de rittighe-
ter som ska tryggas genom konventionen.
Konventionen om barnets réttigheter har ett
omfattande innehall och tryggar de medbor-
gerliga och politiska rittigheterna, de eko-
nomiska, sociala och kulturella rittigheterna
samt sdrskilda rittigheter som géller skyddet

av barn. De allménna principerna i konven-
tionen om barnets réttigheter dr barnets ritt
till utveckling, prioritering av barnets bista,
icke-diskriminering och respekt for barnets
synpunkter, d.v.s. ritt till delaktighet. Skyl-
digheten att sfitta barnets bista i frimsta
rummet i all verksamhet som giller barnet
kallas konventionens regnbéagsartikel. For att
barnets bista ska forverkligas forutsitts det
att alla de rittigheter som garanteras i barn-
konventionen forverkligas sa fullstindigt
som mojligt. Kommittén for barnets réttighe-
ter Overvakar verkstillandet av konventio-
nen. Konventionsstaterna ska vart femte ar
avge rapporter till kommittén om de lagstift-
nings- och férvaltningsatgédrder som de vid-
tagit for att genomftra de rédttigheter som er-
kénns i konventionen.

Barns jéamlika tillgang till service och ser-
vicens kvalitet oberoende av hemkommun
har sedan ar 1996 varit en anledning till be-
kymmer for Forenta Nationernas kommitté
for barnets réttigheter i alla slutsatser som
kommittén har dragit efter att ha fatt de peri-
odiska rapporterna fran Finland. I sin senaste
rekommendation till Finland (2011) har
kommittén bl.a. rekommenderat att Finland
Okar sina resurser till och effektiviserar den
socialvardsservice med vilken man ger famil-
jeradgivning och forildrafostran, stirker den
forebyggande servicen och utdkar det tidiga
stédet och tidiga ingripanden, sirskilt vad
giller familjer med missbruksproblem, samt
Okar familjeradgivningsservicen till fordldrar
som planerar att skilja sig.

Tre fakultativa tilldggsprotokoll har utarbe-
tats till konventionen om barnets réttigheter.
Det forsta tilliggsprotokollet giller barns
deltagande i vdpnade konflikter. Protokollet
godkidndes av FN:s generalférsamling ar
2000 och tridde darefter i kraft internatio-
nellt &r 2002. Det andra tilliggsprotokollet
till konventionen om barnets rittigheter géll-
er forsidljning av barn, barnprostitution och
barnpornografi. Lagen om sittande i kraft av
de bestimmelser som hor till omradet for
lagstiftningen i det fakultativa protokollet till
konventionen om barnets réttigheter om for-
siljning av barn, barnprostitution och barn-
pornografi tridde i kraft i Finland den 1 juli
2012, Det tredje fakultativa tilliggsprotokol-
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let gdllande klagoritt godkédndes av FN:s ge-
neralférsamling i december 2011. Nar till-
laggsprotokollet infors, ger det enskilda barn
och grupper av barn mgjlighet att direkt an-
fora klagan om att deras rittigheter har
krinkts hos FN:s kommitté for barnets rittig-
heter, som Overvakar genomférandet av kon-
ventionen. Syftet med det nya tilliggsproto-
kollet &r att framja verkstédllandet av barnets
rattigheter. Detta mojliggors av att en klago-
mekanism har inforts i konventionens tradi-
tionella vervakningsprocess, d.v.s. konven-
tionsstaternas periodiska rapportering vart
femte ar.

Finland undertecknade konventionen om
funktionsnedsittning och dess fakultativa
protokoll den 30 mars 2007. Ratificeringen
av konventionen forutsitter fordindringar i
lagstiftningen f6r social- och hilsovardsmini-
steriets och inrikesministeriets forvaltnings-
omraden. Varen 2011 har utrikesministeriet
tillsatt en arbetsgrupp for att slutfora ratifice-
ringen av konventionen. Redan i detta skede
ska konventionen beaktas till fullo da lag-
stiftningen revideras. Konventionen ger inte
upphov till nya minskliga rittigheter, utan
stravar efter att tydliggdra de redan befintliga
metoderna for att tillgodose rittigheterna,
med beaktande av forhallandena f6r personer
med funktionsnedsittning. Konventionssta-
terna atar sig att utveckla och verkstilla en
praxis, en lagstiftning samt administrativa at-
gérder for att rittigheterna ska tillgodoses pa
ett jamlikt sdtt samt for att avskaffa lagar,
regler och seder vilka kan anses vara diskri-
minerande for personer med funktionsned-
sittning.

Artikel 3 i konventionen om funktionsned-
sittning innehaller de allménna principerna i
konventionen och artikel 4 de allménna &ta-
gandena. Syftet med konventionen om funk-
tionsnedséttning 4r att frimja, skydda och
sikerstilla det fulla och lika atnjutandet av
alla minskliga réttigheter och grundliggande
friheter for alla personer med funktionsned-
sidttning och att frimja respekten f6r deras
inneboende virde. De atgiarder som konven-
tionsstaterna ska vidta enligt konventionen
strivar efter att uppna detta mal. Dessutom
reglerar konventionen bl.a. ritten till fysisk
och psykisk integritet fér personer med funk-

tionsnedséttning pa lika villkor som andra.
De artiklar som hinfor sig till tillimpnings-
omradet for socialvardslagen dr férutom de
allménna principerna och atagandena bl.a. ar-
tikel 9 (tillgénglighet), artikel 19 (ritten att
leva sjélvstindigt och att delta i samhillet),
artikel 20 (personlig rorlighet), artikel 26
(habilitering och rehabilitering), artikel 27
(arbete och sysselsdttning) och artikel 28
(tillfredsstédllande levnadsstandard och social
trygghet).

Malet i FN:s konvention om avskaffande
av all slags diskriminering av kvinnor (For-
drS 67—68/1986) dr att framja tillgodoseen-
de av de minskliga rittigheterna pa lika vill-
kor for kvinnors del. Konventionen innehél-
ler bestimmelser om bl.a. nationalitet, ut-
bildning, deltagande i arbetslivet, hilsovard
samt kvinnornas ekonomiska rittigheter. Fin-
land har undertecknat Europeiska radets
konvention om bekdmpande av vald mot
kvinnor och vald i hemmet i maj 2011. Syftet
med konventionen #r att skapa en réttslig ram
for att skydda kvinnor mot alla former av
vald. En arbetsgrupp har tillsatts for att utre-
da de atgérder som &r nédvindiga for att rati-
ficera konventionen. Malet ar att ratificera
konventionen under innevarande regerings-
period.

Den nordiska konventionen om socialt bi-
stand och sociala tjanster

De nordiska linderna har ingétt en nordisk
konvention om socialt bistind och sociala
tjinster (FordrS 69/1996). Konventionen till-
lampas pa sociala tjanster, utkomststdd och
de sociala formaner som inte omfattas av den
nordiska konventionen om social trygghet
(FordrS 136/2004). Om inte annat fastslas i
de enskilda foreskrifterna, omfattar konven-
tionen nordiska medborgare och andra per-
soner som har en laglig hemort i ett nordiskt
land. Enligt artikel 4 i konventionen likstélls
medborgare i ett annat nordiskt land som lag-
ligen vistas tillfilligt eller 4r lagligen bosatta
i landet med landets egna medborgare vid
tillampningen av ett nordiskt lands lagstift-
ning som omfattas av denna konvention.
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Konventionen om socialt bistind och so-
ciala tjanster okar de sprékliga réttigheterna
for medborgare i de nordiska landerna. Enligt
artikel 5 i konventionen har en medborgare i
ett nordiskt land vid skriftlig kontakt med en
myndighet i ett annat nordiskt land i drenden
rorande socialt bistdnd eller sociala tjénster
ritt att anvinda danska, finska, islindska,
norska eller svenska. I sadana fall ska myn-
digheten svara for att medborgaren, om det
behovs, far erforderlig tolk- och OGversitt-
ningshjalp till dessa sprék. I de fall dér spréa-
ket har stor betydelse for att syftet med soci-
alt bistand och sociala tjinster ska uppnas,
ska inrdttningen, savitt mojligt, anvéinda ett
sprak som personen i fraga forstar.

Enligt artikel 6 i konventionen ska en per-
son som omfattas av denna konvention och
som under en laglig tillfillig vistelse i ett
nordiskt land behdver omedelbart socialt bi-
stand och sociala tjanster fran vistelselandet
fa sadant bistand som enligt landets lagstift-
ning svarar mot hjialpbehovet.

Artikel 7 i konventionen innehaller ett
skydd mot hemséndning. Enligt artikeln kan
inte en nordisk medborgare hemsindas pa
grund av sitt behov av socialt bistind om
hans eller hennes familjeforhallanden, an-
knytning till bosittningslandet eller om om-
stindigheterna i Svrigt talar for att han eller
hon bér stanna dér och under alla omstindig-
heter inte om medborgaren under de sista tre
aren varit lagligen bosatt i landet.

Artikel 9 i konventionen innehaller be-
stimmelser om flyttning till ett annat nor-
diskt land for personer som behover langva-
rig behandling eller vard. Nér en person som
omfattas av denna konvention och som be-
hover langvarig behandling eller vard énskar
flytta fran ett nordiskt land till ett annat nor-
diskt land till vilket personen har en sérskild
anknytning, ska de ansvariga myndigheterna
i de bada linderna forséka medverka till en
sadan flyttning om denna kommer att forbétt-
ra personens livssituation.

Sverige

I Sverige dr de grundliggande forfattning-
arna for ordnande av socialvard socialtjinst-
lagen (2001:453) och socialtjanstférordning-
en (2001:937). Enligt 2 kapitlet i socialtjanst-
lagen ar det kommunens uppgift att ordna
socialtjdnster. Kapitel 2 a i lagen innehaller
bestimmelser om arbetsfordelningen mellan
kommuner. Kommunerna (antalet kommuner
ar 290) ansvarar for ordnandet av socialtjéns-
ter sdsom hemservice, hemsjukvard, tjanster
for dldre och tjanster for handikappade samt
for finansieringen. Tjdnsterna finansieras
nidstan helt med skattemedel. Sérskilda grup-
per som har ritt till tjainster enligt social-
tjanstlagen och ndmns separat i lagen &r barn
och unga, dldre ménniskor, minniskor med
psykiska eller fysiska funktionshinder, miss-
brukare, personer som véardar eller stdder
nirstaende samt brottsoffer.

Kommunerna kan samarbeta med lands-
tingen, Forsdkringskassan och arbetsformed-
lingen for att ordna socialtjdnster pa ett ef-
fektivt sitt. Kommunernas omfattande sjélv-
styrelse ger kommunerna frihet vad giller att
producera och ordna tjinster samt vad giller
sittet att ordna tjansterna. Det finns stora
skillnader mellan kommunerna betriffande
sittet att ordna tjanster och resurser som
finns till férfogande. Kommunerna konkur-
rensutsitter tjidnsterna till privata tjdnsteleve-
rantorer enligt lagen om offentlig upphand-
ling och priset utgor ofta grunden for bestill-
ningsbeslutet. Lagen om fritt val fran ar 2007
har okat antalet privata tjansteleverantdrer
inom kommunerna och deras mangfald. Sam-
tidigt har lagen gett klienten allt stérre beslu-
tanderitt vad giller genomforandet av tjédns-
ter som angéar klienten. Dessutom gjordes ar
2011 &ndringar i socialtjinstlagen (lagind-
ring 2011:328) i syfte att fortydliga ansvars-
fordelningen mellan socialtjansterna och
stdrka individens rittigheter.

Enligt Sveriges socialtjinstlag har alla riitt
till en skilig levnadsniva. Regeringen fast-
stiller arligen den skiliga levnadsnivan ge-
nom att sammanstilla den forskningsbasera-
de riksnormen. Beloppet som faststills for en
person eller en familj pa basis av individuellt
overvigande paverkas av familjens storlek,
boendekostnaderna och aldern pa eventuella
barn. Utdver riksnormen kan man fa ut-
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komststdd, som baserar sig pa hushéllets bo-
ende-, hushalls- och hemf6rsikringskostna-
der samt pa andra kostnader som ska beaktas.
Beviljandet av utkomststdd kan forutsétta
deltagande i praktik eller annan kompetens-
utvecklande verksamhet. Deltagande i prak-
tik krdvs om personen dr under 25 ar eller om
en person som fr dver 25 ar av sirskilda or-
saker behéver kompetensutvecklande verk-
samhet, om personen inte sjédlv har hittat ett
arbete eller inte har nytta av ndgon annan ar-
betskraftspolitisk atgird. I valet av praktik el-
ler annan kompetensutvecklande verksamhet
beaktas stkandens egna 6nskemal och forut-
sittningar. Utkomststédet kan minskas eller
upphivas helt om personen inte deltar i prak-
tik eller motsvarande verksamhet.

Danmark

[ Danmark genomférdes en strukturreform
av den offentliga sektorn i borjan av ar 2007.
Strukturreformen foridndrade inte bara kom-
mun- och regionindelningen utan ocksa for-
hallandena mellan kommunen och staten, be-
skattningssystemet, styrningen av service-
produktionen samt strukturerna och férfaran-
dena inom den statliga lokala och regionala
forvaltningen. Antalet kommuner minskade
fran 270 till 98. Mellannivan, d.v.s. 14 land-
skapsldn, upphdvdes och serviceverksamhe-
ten Gverfordes till fem statsledda omraden
(regioner) och till kommunerna. Kommuner-
na och staten har beskattningsritt, men inte
regionerna. Genomft6randet av reformerna
grundade sig pé ett politiskt avtal. Ingen se-
parat lag stiftades om reformen, utan refor-
men genomfrdes genom att géra dndringar i
speciallagstiftningen enligt det politiska avta-
let. Sammanlagt krivde genomférandet av
reformen 50 lagéndringar.

I och med reformen fick kommunerna fler
uppgifter och mer ansvar. Kommunerna an-
svarar bl.a. for socialservicen, dldreomsorgen
och folkhilsoarbetet, i vilket ingar framjande
av hilsan, forebyggande tjanster och hilso-
skydd. Inom reformen var huvudprincipen
for finansieringen att den Overfors enligt
uppgifterna. Kommunen ansvarar for rehabi-
litering, missbrukarvard, hemsjukvard, édldre-

omsorg, handikappservice och missbrukar-
service som ordnas utanfor sjukhusen.

Fran och med borjan av ar 2007 har kom-
munerna ansvarat for all finansiering, allt
upprétthallande och alla myndighetsatgéarder
gillande de Oppna tjinsterna inom socialvar-
den. Syftet har varit att trygga en tydlig an-
svarsfordelning och sikerstilla att de sociala
ansvarsomradena avgdrs ndra medborgarna.
Huvudprincipen &r att kommunerna sjélva
ska avgora vilka socialtjanster de vill tillhan-
dahalla for sina invanare. Regionerna ansva-
rar for anstaltsvarden inom socialvarden om
inget har Gverenskommits separat om en
Overféring av ansvaret till kommunen.
Kommunerna kan komma &Sverens om att ata
sig uppgifter som regionen ansvarar for att
ordna. Utgangspunkten dr dock att den
kommun dir anstalten finns ansvarar for so-
cialvardsanstalter avsedda for barn och unga
med sociala problem. Kommunernas mgjlig-
heter att grunda servicecentrum har frimjats
for att kommuninvanarna ska ha en enda
plats att kontakta oberoende av vilken myn-
dighet som har det slutgiltiga ansvaret for
varje drende.

Fran och med borjan av ar 2009 har kom-
munerna hela ansvaret for att aktivera arbets-
16sa. Staten ersitter storsta delen av kommu-
nernas aktiveringsutgifter, men erséttningen
minskar successivt, och mdjligheten att fa er-
sittning beror pa verksamhetens resultat.
Danmark har dven vidtagit sirskilda atgérder
for att sysselsitta eller utbilda alla unga per-
soner. Man ska malmedvetet borja hjilpa
unga personer som far utkomststdd genast da
de blir arbetslosa. En betydande faktor inom
idldrevarden i Danmark dr vardgarantin, d.v.s.
medborgarens ritt att f4 en vardhemsplats av
kommunen inom tvd manader efter att han
eller hon har satts i kon.

De viktigaste principerna i det danska soci-
ala trygghetssystemet &r universalism, skatte-
finansiering, valfrihet, aktiva verksamhets-
sitt, mojliggorande av deltagande i arbets-
marknaden samt en socialvard som ir ut-
spridd i kommunerna och regionerna.

Storbritannien
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Under de senaste aren har stora fordndring-
ar gjorts i Storbritanniens social- och hilso-
véardsservicestruktur. Ar 2012 stiftades en lag
om social- och hilsovarden (Health and So-
cial Care Act 2012) som var forknippad med
en omorganisering av servicen, som i sin tur
har varit starkt sammankopplad med en pri-
vatisering av serviceproduktionen. Social-
och hilsovarden (Health, care and support)
har dnda sedan 1948 ordnats av National
Health Service (NHS), vars verksamhet och
siitt att ordna tjédnster till sina vésentliga delar
dndrades ar 2013. 1 Storbritannien har savil
den centraliserade som den lokala forvalt-
ningen organiserats med malet att den offent-
liga sektorn framst ska fungera som samord-
nare, medan de egentliga serviceproducen-
terna dr privata eller aktdrer inom tredje sek-
torn. Sa kallad personlig budgetering &r ett
siitt att ordna tjdnster. Med hjélp av personlig
budgetering kan personen sjidlv vilja vilka
tjdnster som ska anvindas.

[ Storbritannien #r socialvarden (social care
and support) inte avgiftsfri for alla, i motsats
till de hilsovardstjinster som ordnas av
NHS. Den lokala socialmyndigheten ska be-
doma (assess) servicebehovet for varje per-
son som uppsoker service och dérefter ska
den ekonomiska situationen for personen
som behover service utvirderas. Personer
som uppenbarligen dr medellosa far tillgang
till avgiftsfria tjanster. Den lokala myndighe-
ten ska styra klienten vidare till ritt service-
producent. Under bedémningen av service-
behovet (community care assessments) ska
klienten fa grundliggande information om
tillgéingliga tjénster och en véardplan (care
plan) ska utarbetas. Socialvardstjinsterna be-
stams enligt klientens behov men dven enligt
klientens formagor och mdojligheter. Typiska
socialvardstjinster dr exempelvis ombygg-
nadsarbeten i bostaden och anskaffning av
utrustning, ekonomiskt stod, hemservice,
stodboende (aldringshem), dagverksamhet
och stod for ndrstaendevardare.

Omorganiseringen av social- och hilso-
vérdstjansterna och i synnerhet privatisering-
en har lett till ett splittrat servicesystem med
manga olika nationella ansvars- och Gver-
vakningsinstanser: Department of Health,
National Institute for Health and Clinical Ex-

cellence, Care Quality Commission, NHS
Commissioning Board och Monitor som an-
svarar for sektorns ekonomiska reglering.
Objekt som Overvakas dr savil forvaltningen
pa regional och lokal niva som alla privat och
offentligt producerade tjinster.
Storbritanniens nuvarande regering har
kraftigt drivit fram den s.k. Big Society-idén,
vars syfte dr att engagera savdl kommuner
som kommuninvanarna att skapa fungerande
samfund och ett fungerande samhille. Social-
och hilsovardstjinsterna &r utsatta for ett
stort besparingstryck och syftet med omor-
ganiseringen av tjinsterna har varit effektiva-
re tjanster och kostnadsbesparingar samt att
uppmuntra ménniskor att ta ansvar for sig
sjdlva och sina nidrmaste. Reformen av soci-
al- och hilsovardslagstifiningen och omorga-
niseringen av tjinsterna har vickt mycket
kritik bade bland medborgare och bland in-
tresseorganisationer och politiker. Healt-
hwatch England publicerade véaren 2013 en
rapport ddr ménniskors erfarenheter av ord-
nandet av social- och héilsovardstjénster
framfors. Nistan 70 procent upplever att de
inte har fatt tillracklig information om de ge-
nomforda fordndringarna och hur de péver-
kar dem. Av de som svarade ansdg 94 pro-
cent att NHS och socialvardstjansterna méaste
forbdttras och 9 av 10 ansig att hilsovards-
servicessystemet maste forandras.

Nederldnderna

Nederldndernas socialvardslag (Wet maat-
schappelijke  ondersteuning,  forkortning
WMO) tridde i kraft den 1 januari 2007. Till
den nya lagen ansléts bl.a. delar av handi-
kapplagen (WVG) och socialskyddslagen
(AWBZ). Malet med lagen &r att oberoende
av alder, socioekonomisk stillning och for-
maga aktivera minniskor att delta i samhéllet
samtidigt som utbudet pa socialservice gors
mangsidigare. Lagen har samband med ett
bredare nederldndskt politiskt tankesétt, som
betonar individens ansvar inom socialpoliti-
ken. Ett annat mal med lagen dr ménniskor-
nas egenmakt (empowerment) och ansvar for
sin egen vilfird.

Orsaken till att den nya lagen bereddes var
det centraliserade socialservicesystemets
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oférmaga att svara pad ménniskors behov. Ti-
digare reglerades olika tjanster av olika lagar
och svarbegripligheten ledde till att det inte
var tydligt vad som var individens ansvar,
vad som var samhillets ansvar och nér sam-
hillet ska erbjuda stéd. Aven ekonomiska
faktorer 1ag bakom lagreformen, med malet
att astadkomma minskningar i samhillskost-
naderna.

En central dndring i och med WMO iér att
socialvardens uppgifter och ansvar Gverfor-
des till den lokala nivan (eng. local authori-
ty), d.v.s. ska skoétas av kommunerna. Kom-
munerna kan sjélva avgora vilka tjanster som
bést motsvarar de lokala behoven och hur de
ska producera tjansterna. I och med den nya
lagen grundades rad (eng. Wmo councils),
med representanter for frimst serviceanvén-
darna och frivilligorganisationerna.

Grupper som kan fa stdd pa basis av
WMO-lagen &r bl.a. dldre, handikappade och
personer som lider av psykiska problem.
Hjdlpen kan t.ex. bestd av hemhjilp, om-
byggnadsarbeten i hemmet, transporttjanster
och hjilp med uppfostran av barn. P4 basis
av lagen ska dven frivilliga och personer som
tar hand om sina nérstdende erbjudas stdd,
hemlosa och kvinnor som har utsatts for vald
erbjudas nédinkvartering samt gemensamma
motesplatser tillhandahéallas. Grunden for so-
cialvarden dr de klientspecifika budgeterna,
identifieringen av klientens formagor och ett
aktivt serviceutbud.

I Nederldnderna bérjade man redan ar 1996
tillampa personlig budgetering (persoonsge-
bonden budget, PGB). Personlig budgetering
anvinds ocksé delvis i produktionen av tjdns-
ter enligt WMO-lagen. Personlig budgetering
kan anvindas bl.a. for att ordna personlig
hjdlp, anpassningstrdning och kortvarig an-
staltsvard. Den personliga budgeten dr av-
sedd framst for personer som har en fysisk
eller psykisk sjukdom.

Andringen inom den nederlindska social-
politiken har framhévt betydelsen av att géra
omsorgs- och stédsystemen mer transparenta
for medborgarna, vikten av att fa service fran
ett enda verksambhetsstille samt prioritering-
en av hemvard f6r personer som fr beroende
av vard (dldre och handikappade). Efter att
WMO gav ménniskorna ansvaret for sig sjél-

va och sina nirstdende, har antalet personer
som gratis vardar sina nérstiende enligt un-
dersokningar Okat samtidigt som dessa per-
soner anser att kvaliteten pa koptjdnsterna
har férsdmrats. Det frimsta malet med lagen,
att aktivera medborgarsambhiillet att ta ansvar
for sig sjdlv och sina nirstaende, har inte
upptyllts i 6nskvird utstrickning. I beddm-
ningen av malen med lagen har det fram-
kommit att lagen ocksa har haft o6nskade ef-
fekter. Exempelvis har personer med mentala
problem inte blivit aktivare i samhillet, utan i
stéllet har deras marginalisering dkat.

23 Bed6mning av nuliget
Socialvardens fordndrade verksamhetsmiljo

En stor del av utmaningarna inom social-
varden har att géra med de allt mer varieran-
de livssituationerna som belastar ménniskor.
De sociala problemen har férindrats i takt
med forindringen av samhillet och delvis
tillspetsats inom vissa befolkningsgrupper.
De mest centrala problemen pé individniva
har att gora med risk fér marginalisering,
problem med utkomsten, problem i barnfa-
miljer samt mentala problem och missbruks-
problem, samtidigt som arbetsldsheten och i
synnerhet ungdomsarbetslosheten har okat
orovickande mycket. Socialvarden har sin
egen viktiga roll vad géller att forebygga och
hitta 16sningar pa problem inom alla omraden
av livet i samarbete med olika aktorer. En
utmaning inom socialvarden pa samhillsniva
ar kostnaderna for socialvarden och beddm-
ningen av dessa samt hur, pa vilka grunder
och for vilka klientgrupper tjdnsterna ska
ordnas.

Socialvardens funktion ska bedomas ut-
ifrAin  ménniskornas behov. Mainniskornas
vardagsproblem #r ofta allt mer komplicera-
de: problemen &dr bundna till varandra pa
méanga olika sitt och i vérsta fall kan de Sver-
foras fran en generation till en annan. Allt of-
tare #r klientrelationerna inom socialvarden
sd kallade parallella klientrelationer, dir
hjalphelheten och ansvaret ofta sprids ut. Ut-
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spridningen beror bade pa den splittrade lag-
stiftningen och pa siittet att ordna tjénster. |
sddana situationer &r det svart for bade klien-
ten och myndigheten att verblicka vem, om
nagon, som har huvudansvaret for klientens
service. Samtidigt som tjénsterna har spridits
ut, finns det ett 6kat behov av att stirka mén-
niskors delaktighet och av ett aktivt medbor-
garskap.

Inom socialvarden har utmaningarna pa ett
bredare plan att géra med samhillsutmaning-
ar vad giller ordnandet av tjdnster samt med
statens och kommunernas ekonomi. I reger-
ingens beslut om genomftrandet av det
strukturpolitiska programmet konstateras det
att Finlands totala produktion ar 2012 var
cirka 5 procent ldngre &n ar 2007, vilket har
orsakat hog arbetsloshet samt ett stort statligt
och kommunalt underskott. Redan innan for-
simringen av den ekonomiska tillviixten
fanns det ett héllbarhetsunderskott inom den
offentliga ekonomin i Finland. Med andra
ord dr inkomsterna inom den offentliga eko-
nomin inte ens i en normal ekonomisk och
sysselsdttningsméssig utveckling tillriackliga
for att utan korrigerande atgirder enligt de
nuvarande grunderna finansiera de offentliga
utgifterna pa ett sadant sitt att skuldséttning-
en inom den offentliga ekonomin hélls under
kontroll. De offentliga kostnaderna &kar
snabbt i takt med att befolkningens alders-
struktur forindras. Strukturreformerna syftar
till att eliminera hallbarhetsunderskottet i
Finlands offentliga ekonomi och pa sa sitt
trygga finansieringen av offentliga tjanster
och férmaner. Metoderna for att lyckas med
detta dr en Okning av sysselsittningen, den
ekonomiska tillvixten och den offentliga
servicens produktivitet.

Sambhdllsfordndringar

Samhéllsforandringarna forknippade med
ordnandet och behovet av socialvard har att
gora med Gkningen av inkomstskillnaderna,
forandringen av aldersstrukturen och det allt
mangformigare samhéllet. Forindringarna
krdver att socialvarden fornyas sa att man
kan svara tillrdckligt vdl pad minniskornas
servicebehov.

Okningen av inkomstskillnaderna #r en
faktor som beskriver situationen i samhiillet
och behovet av socialvardstjanster. 1 en in-
ternationell granskning dr inkomstskillnader-
na mellan olika befolkningsgrupper smé i
Finland, men de har under de senaste artion-
dena okat avsevirt, &ven om andelen lagin-
komsttagare har minskat en aning under de
tva senaste aren. Den langvariga uppétgiende
trenden som bd&rjade i mitten av 1990-talet
har alltsa avstannat och boérjat minska. Enligt
statistikcentralen fanns det 635 000 langin-
komsttagare ar 2012 och den relativa lagin-
komstgraden 11,9 procent, vilket &r 1,3 pro-
centenheter ldgre &n aret innan. Laginkomst-
hushall ar hushall vars tillgéngliga penning-
inkomster per konsumtionsenhet &r mindre
in 60 procent av det nationella genomsnittet.
Ar 2012 var laginkomstgrinsen 13 990 euro
per ar.

Inkomstskillnaderna har genom tiderna
véckt diskussioner om samhillsrittvisa. Un-
der de senaste dren har man utdver rittvisa
dven borjat diskutera social héallbarhet och
ekonomisk konkurrenskraft. Denna diskus-
sion har underblasts av undersékningar som
pavisar negativa effekter av stora inkomst-
skillnader vad giller sévil statens som hela
nationalekonomins funktion.

Fattigdom &r sammanlinkad med arbete el-
ler avsaknaden av arbete, och konjunkturerna
beskriver situationen i samhillet. Forind-
ringarna i arbetslivet har en omedelbar och
direkt effekt pa socialvardstjansterna. Néar ar-
betsplatserna pd kommunniva minskar, for-
simras kommunens birkraft da skatteintik-
terna minskar, och samtidigt ska den kom-
munala socialvarden for sin del kunna stddja
de kommuninvanare som har forlorat sin ar-
betsplats jaimte deras familjer. Socialvarden
befinner sig i spanningsfiltet mellan krympta
resurser och fler utmaningar och medborgar-
nas utkomstproblem 4r fortfarande centrala
inom socialvarden. Om forvérvs- eller fore-
tagarinkomster eller primdra socialskydds-
formaner saknas eller dr otillrickliga &r mén-
niskorna tvungna att anséka om en férmén
som beviljas i sista hand, d.v.s. utkomststod.
Utkomststddet har for manga blivit ett lang-
varigt tilliggsskydd eller det enda utkomst-
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skyddet, vilket for sin del innebdr en bety-
dande belastning for bl.a. socialarbetet.

En annan stor samhéllsfaktor #r forénd-
ringen av aldersstrukturen, som har en avse-
vérd inverkan pa ordnandet av socialvard och
i synnerhet pa kostnaderna for ordnandet av
socialvard. Antalet fédda barn har 6kat under
de senaste aren och enligt Statistikcentralens
befolkningsprognos kommer fertilitetsgraden
att ligga pa senaste ars niva. Foljaktligen kan
man vinta en Skning under 2010-talet av be-
hovet av tjdnster som hanfor sig till smabarn.
Barnfamiljernas problem har 6kat de senaste
aren och man har inte kunnat svara pa pro-
blemen i ett tillrdckligt tidigt skede. Man
uppskattar att barns och ungas servicebehov i
genomsnitt kommer att hallas p& atminstone
samma niva under de kommande 20 aren,
samtidigt som den dldre befolkningens andel
Okar snabbt. Redan under de tva foljande de-
cennierna kommer fdrsérjningskvoten, d.v.s.
antalet personer dver 65 ar i forhallande till
den arbetsfora befolkningen, att 6ka fran nu-
varande 25 procent till hela 43 procent. Aven
om de ildres funktionsférmaga har forbatt-
rats, har andelen minnessjuka och #ldre som
behdver vard och omsorg pa grund av min-
nessjukdom &kat i takt med att de &ldre lever
langre. Andringarna i befolkningsstrukturen,
d.v.s. det minskade antalet barn och personer
i arbetsfor alder samt det dkade antalet édldre
har en avsevird effekt pa behovet av basser-
vice, men ocksa pa den omfattande pensions-
avgangen samt den allt hardare konkurrensen
om arbetskraft.

En tredje stor samhillsfordindring dr den
allt storre kulturella och etniska mangfalden i
Finland, som stiller krav pd genomftrandet
av socialvarden. | Finland finns det sprak-
och kulturminoriteter, vars rittigheter och
sirskilda behov enligt grundlagen ska beak-
tas inom socialvirden. Sddana minoriteter &r
finlandssvenskarna, samerna och romerna
samt personer som talar teckensprak eller har
en funktionsnedsittning och darfér behdver
tolknings- och &verséttningshjalp. Cirka 5,5
procent av Finlands befolkning, d.v.s. cirka
280 000 personer, har svenska som moders-
mal och deras sprakliga réttigheter tryggas i
grundlagen och mer detaljerat i social-
vardslagen. Samerna #r en befolkningsgrupp

som tillhdr urfolken och har ett eget sprak,
egna seder och egen kultur. I Finland finns
det for nidrvarande cirka 10 000 samer, som
pratar tre olika samiska sprak (nordsamiska,
enaresamiska och skoltsamiska). I vart land
finns det enligt bedémning cirka 14 000—
15 000 personer som anvinder teckensprak
eller som behover tolk- och Gversittnings-
hjalp pa4 grund av ett annat handikapp.
Grundlagens 17 § ger befogenhet att stifta
lagar om samernas ritt att anvdnda samiska
hos myndigheter samt att trygga réttigheterna
pa lagniva for personer som anvinder tecken-
sprak eller som behover tolk- och &versitt-
ningshjélp pa grund av en annan funktions-
nedséttning. Romerna dr en etnisk minori-
tetsgrupp som ndamns i grundlagen. Det finns
uppskattningsvis cirka 10 000—12 000 ro-
mer i Finland.

I Finland finns ett véixande antal sprak- och
kulturminoriteter som utgdrs av invandrare.
Nistan 20 000 utldnningar flyttar arligen till
Finland. Antalet utldnningar som bor perma-
nent i Finland har 6kat avsevért under de se-
naste tio dren. Ar 2011 var 183 133 utlin-
ningar permanent bosatta i Finland. I detta
antal ingar inte personer som har fatt fin-
landskt medborgarskap eller asylstkande.
For tillféllet dr ryssarna, esterna, svenskarna
och somalierna de storsta invandrargrupper-
na. Att integrera invandrarna och deras fa-
miljer i det finlindska samhéllet pa ett hog-
klassigt sétt dr nédvéandigt for att framja de-
ras sysselséttning och 6vriga delaktighet. In-
vandrarna dr en betydande arbetsresurs som
kan anvindas for att svara pa den framtida
bristen pa arbetskraft.

Invandrarna i allménhet, och personer som
har kommit till Finland som flyktingar i syn-
nerhet, dr en klientgrupp som behdver mang-
sidigt stod i det inledande skedet av sin vis-
telse i Finland. Invandrarnas varierande bak-
grund och sérskilt de sprakliga och kulturella
faktorerna &r en utmaning i produktionen av
social- och hélsovardstjanster. Enligt den fin-
landska lagstiftningen har personer som bor i
landet ritt till ett jamlikt bemétande obero-
ende av bl.a. alder, etniskt eller nationellt ur-
sprung, religion eller sprak, och dirfor ska
invandrarnas speciella behov beaktas i till-
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racklig utstrickning i utvecklingen av social-
varden.

Faktorer som ska beaktas i genomforandet
av socialvarden

De ekonomiska problemen leder kontinuer-
ligt till att socialvardens universella karaktar
ifragasitts. Den forsdmrade offentliga eko-
nomin har lett till en kritisk diskussion om
méinniskornas ritt till service, men samtidigt
foreslds & andra sidan en striktare reglering
for att trygga tillgodoseendet av de grundlig-
gande fri- och rittigheterna och stirka rittig-
heterna for personer som lever i sérskilt ut-
satta forhallanden. Nar servicebehovet Skar
maste man géra en ny bedémning av vad re-
surserna récker till och vart de ska styras. Li-
kasd maste man fundera Sver vilka metoder
som kan tillimpas f6r att erbjuda service pa
ett mer kostnadseffektivt sitt.

Att rikta servicen pa ett rittvist sétt forut-
sitter en utredning av det servicebehov som
tryggar jimlikhet mellan minniskor. Réttvisa
har uppnatts da grunderna for att bevilja ser-
vice dr enhetliga, man svarar pd minniskor-
nas behov, den ar ett mal som styr verksam-
heten samt d4 ménniskorna kan lita pa givna
l6ften. Enbart rittigheternas existens 4r inte
tillrackligt, utan man maste se till att de till-
godoses 1 praktiken. Tillsvidare har den etis-
ka diskussionen pa det stora hela varit rela-
tivt liten inom socialvarden.

En utmaning idag och i framtiden &r att in-
kludera socialvardsklienten i att paverka,
planera och utveckla tjinsterna. Kommunin-
vénarna och serviceanvindarna har tillsvida-
re deltagit i planeringen och utvecklingen av
socialvardsservicen i liten utstrickning. Ef-
tersom socialvardsklienterna har vildigt olika
behov och roller, kan fragan om delaktighet
och valfrihet visa sig pa vildigt olika sétt i
olika situationer beroende pa bl.a. om det
handlar om dagligt vardagsstéd eller kortva-
riga socialvardsingripanden.

Pa ett allmént plan har valfriheten som en
del av socialvarden framfor allt setts som
delaktighet, d.v.s. en genuin mdjlighet for
klienten att paverka sina egna drenden samt i

vidare bemirkelse #dven utvecklingen och
planeringen av servicen. Att erbjuda enskilda
valmgjligheter till individerna dr alltsa inte
alls den enda metoden for att 6ka delaktighe-
ten, utan man kan frimja de kommunala in-
vanarnas och serviceanvindarnas delaktighet
i planeringen, bedémningen och genomfo-
randet av servicen utifran flera utgangspunk-
ter som hénfér sig till de lokala behoven.
Med medborgaraktivitet avses en genuin
mojlighet att paverka beslutsfattandet samt
utvecklingen och utvirderingen av servicen.

Det centrala utvecklingsbehovet inom soci-
alvarden #r forknippat med hur man ska gora
for att styra den traditionella systemoriente-
rade approachen och verksamheten i en mén-
nisko- och klientorienterad riktning. Likasa
maste man fundera 6ver hur den anstaltsdo-
minerade omsorgs- och servicestrukturen ska
omvandlas till en Sppen tjdnst som i hogre
grad ges i hemmet. Ett krav for att tillviga-
gangssitten inom servicesystemet ska for-
dndras dr att man blir av med den karakteri-
stika i socialvarden som passiverar klienterna
och fragmenterar problemen samt ger ett
stérre utrymme for ménniskornas egna asik-
ter och sjdlvstdndighet. Vad géller klientrela-
tionerna inom socialvarden kan man urskilja
savil en forbittring (klientorienterade servi-
cehelheter, mer kompetent och méangsidigare
service) som en forsdmring (utspridd service
och lidngre avstand, savil fysiskt som i bemo-
tandet av klienterna).

Utmaningarna foérknippade med genomfo-
randet av socialvarden har alltsé att géra med
samhillsforindringar, den ekonomiska situa-
tionen i samhéllet, ménniskors vilfird och il-
laméende samt 6kad delaktighet. I reformen
av socialvarden ska man beakta de méngfor-
miga behoven av stéd och omsorg som upp-
kommer i ménniskors vardag och som inte
nddvéndigtvis kan grupperas enligt myndig-
heternas arbetsférdelning och samarbete. En
vélfungerande socialvard Skar forutségbarhe-
ten av och s#kerheten i individens och famil-
jens liv och dkar d&ven mojligheterna att vidta
atgirder. Vad giller befolkningen utjamnar
socialvarden vilfirdsskillnaderna och skapar
for sin del en stabil social grund for samhil-
lets 6vriga funktioner.
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Socialservicens funktion ur befolkningens
synvinkel

Tillfredsstéllelsen med socialvarden och
socialservicen har undersokts ur olika per-
spektiv under de senaste decennierna. Opini-
onsunderstkningar om attityder géllande vil-
fardsstaten har genomftrts i Finland sedan
slutet av 1980-talet, men forskningen har sil-
lan innehallit fragor om enskilda socialtjans-
ter. P4 1980-talet var forskningsintresset gil-
lande medborgarnas och klienternas asikter
inriktat pa legitimitet och vilfirdsstaten i
kris, alltsd pa fragor pa systemniva. Under
1990-talet flyttades tyngdpunkten for forsk-
ningen till klientfokusering och klienternas
rattigheter.

Den senaste undersokningen om befolk-
ningens asikter och klienternas erfarenheter
av socialservicen &r fran ar 2010. Materialet i
undersokningen grundar sig pa telefoninter-
vjuer inom ramarna for enkdten om vilfard
och tjanster 2009. Materialet har jamforts
med uppgifter fran ar 2004 och ar 2006.

Deltagarnas tillit till att de vid behov far
olika socialtjdnster hade 6kat vad giller soci-
alarbetet och utkomststédet samt dagvarden
for barn, som har 6verforts till undervis-
ningsvidsendets forvaltningsomrade. Det of-
fentliga socialservicesystemet och dess per-
sonal har ett starkt stod bland befolkningen;
majoriteten av befolkningen litar enligt un-
derstkningarna pa att socialservicen funge-
rar. Nar man jamfor resultaten fran 2006 och
2009, kan man urskilja en liten fordndring i
en mer kritisk riktning i befolkningens attity-
der. Sérskilt vad giller hemservicen och han-
dikappservicen har fértroendet minskat under
hela 2000-talet. Enligt befolkningens asikter
har ddremot den radgivning som socialarbe-
tarna ger utvecklats i positiv riktning under
2000-talet. Majoriteten av klienterna var ock-
s av den uppfattningen att man forstod deras
situation, att hjilpen var sakkunnig och att
klientens egna forslag beaktades.

Enligt enkéten var deltagarna mer kritiska
till socialservicens funktion ju dldre de var.
Av personer under 25 &r var 76 procent helt
eller delvis av &sikten att socialservicen fun-
gerade vil, men endast drygt hélften av dem
som hade fyllt 65 &r var av denna asikt. Ju

hégre utbildning och inkomster deltagarna
hade, desto positivare forholl de sig till soci-
alservicens funktion. Av ensamfGrsorjarna
var ndstan en tredjedel helt eller delvis av
annan asikt vad giller att socialservicen fun-
gerar vil hos oss. Personer med en dalig
livskvalitet eller hilsa forholl sig dven mer
kritiskt till servicens funktion, eftersom en-
dast drygt hilften av dessa ansag sig vara helt
eller delvis av asikten att socialservicen fun-
gerar vdal. Ndr man granskar svaren enligt
hemort kan man konstatera att ju mer lands-
bygdsaktiga boendeftrhéllandena var, desto
nojdare var man med hur servicen fungerar.
Av befolkningen var 75 procent helt eller
delvis av asikten att man genom socialservi-
cen Okar den samhiilleliga rittvisan.

I understkningen utreddes dven deltagar-
nas asikter om utvecklingen av socialvarden
och allokeringen av resurser. En majoritet av
befolkningen ©nskade att skattemedlen ut-
okas framfor allt vad géller tjansterna for ald-
re och dessutom framfordes onskemal om
tillaggsmedel for barnskyddet, handikappser-
vicen och hemservicen. Deltagarna var redo
att minska anvidndningen av skattemedel en
aning for missbrukartjansternas och utkomst-
stodets del.

Socialvardslagens funktion

I socialvardslagen definieras kommunens
uppgifter inom socialvarden, det allminna
innehallet i socialservicen och de situationer i
vilka service ska beviljas. I och med re-
gleringssittet har genomftrandet av social-
varden blivit systemfokuserat i stéllet for att
servicen bedoms och beviljas enligt behoven
hos dem som behéover service.

Med tiden har socialvardslagen, som var
avsedd att vara en primér allmin lag, urvatt-
nats och regleringen av servicen for olika
grupper har overforts till specialbestimmel-
ser pa olika nivaer. Socialservice enligt soci-
alvardslagen kan ordnas i storre utstrickning
vad giller innehéallet, men tjansterna enligt
socialvardslagen har dock inte utvecklats sé
att de i regel lampar sig for specialgrupper.
Dessutom har skillnaden i bestimmelserna
vad giller den allménna och sérskilda skyl-
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digheten att ordna service samt regleringen i
lagstiftningen om klientavgifter lett till att
service ordnas med stod av speciallagstift-
ningen.

I socialvardslagen har det ocksad med tiden
inforts enskilda bestimmelser som giller oli-
ka klientgrupper, t.ex. verksamhet som stdder
arbetsverksamhet och sysselsittning for han-
dikappade. Samtidigt har bestimmelser om
motsvarande tjanster for andra grupper in-
forts i speciallagarna, t.ex. i lagen om arbets-
verksamhet i rehabiliteringssyfte. For varje
grupp som fr i en svag stillning har man ut-
vecklat service som utgar ifran deras egna
behov, vilket har lett till att systemet har bli-
vit utspritt. Dessutom leder klientrelationer
som grundar sig pa olika lagar varierande
praxis vad giller formaner, inkomster och
betalningar. Savil forvaltningen och de akto-
rer som ordnar service som klienterna upple-
ver att regleringen 4r splittrad och otydlig.

Problemen med vilken del av social-
vardslagstiftningen som ska tillimpas i f6rsta
hand respektive i andra hand lyfts fram &ven
i rittsgruppens slutrapport for Stakes projekt
Vilfirdsstatens grianser, som startades éar
2005. | rapporten konstateras att det atmin-
stone vad giller service och stodatgirder for
mentalvardspatienter, utvecklingsstdrda och
handikappade i de allménna lagarna och spe-
ciallagarna uppstar ett slags hénvisande fram
och tillbaka i friga om vilka bestimmelser
som ska tillimpas i forsta hand och vilka i
andra hand. For det forsta styrs tillampningen
av speciallagstiftningen av den allménna
réttsprincipen, lex specialis, i situationer med
Overlappande reglering. Dock forutsitter
normalitetsprincipen inom socialvardslag-
stiftningen att tjdnsterna i forsta hand ska
ordnas med stdd av de allmédnna lagarna och
forst darefter med st6d av speciallagstifi-
ningen som giller personer. De separata and-
rahandsbestimmelserna fGrsvarar & sin sida
fortséttningsvis tolkningen av tillimpnings-
ordningen. Enligt rapporten ska tolknings-
praxisen styras av en positiv instillning till
de grundldggande fri- och rittigheterna, men
lagstiftningen ska &dven #ndras genom att
stryka hinvisningarna fram och tillbaka.
(Talla lailla sosiaaliturvaa 2006.)

Ordnande av service pa basis av specialla-
gar har ocksa vickt fragan om alla som be-
hover service har ett vilgrundat servicebehov
av de tjinster som specificeras i speciallagar-
na eller kan man hjilpa dem genom tjénster
som definieras i allminna lagar. Antalet kli-
enter uppskattas vara stort inom exempelvis
lagstiftningen om barnskyddet, handikappade
och utvecklingsstérda. Dessa klienters servi-
cebehov kan anses vara sddant att det inte
nddvindigtvis krivs speciallagar for att svara
pa det, utan klienterna kan fa den bista hjil-
pen genom allménna serviceformer. Pa sam-
ma sitt har tillimpningen av olika lagar ska-
pat en grupp som sa att sdga faller mellan
stolarna och inte far tillgang till service som
omfattas av speciallagstiftiningen. De beviljas
inte heller service i enlighet med den allmén-
na socialvardslagstiftningen.

Arbetsgruppen for en reform av social-
vardslagen ansag att tjdnsterna for special-
grupper sasom klienter inom barnskyddets
oppenvard och handikappade personer i for-
sta hand ska ordnas som en del av det all-
méinna servicesystemet, vilket ska vara sa vil
limpat som mojligt for alla serviceanvinda-
re. Aven stodtjansterna for familjer bor i fort-
sattningen ordnas huvudsakligen via det all-
méinna servicesystemet. Nar alla atgédrder for
att forbédttra den allmiinna servicens tillging-
lighet har vidtagits, och en person #nda inte
kan na dem eller de inte &r tillrickliga, be-
hovs det individuella sdrskilda tjanster. En-
ligt arbetsgruppen ska servicen definieras i
en speciallag om det finns osdkerheter eller
regionala variationer vad géller genomftran-
det av servicen.

Nar socialvardslagen stiftades pa 1980-talet
var mélet att utdver den sa kallade korrige-
rande socialservicen 6ka bl.a. informeringen,
radgivningen och paverkandet av sociala for-
hallanden samt det tidiga stédet och ingri-
pandet, frimjandet av vélfirden och det fore-
byggande arbetet och lyfta fram det pa en
hogre niva eller atminstone pad samma niva
som den korrigerande socialservicen. Detta
har emellertid inte lyckats, utan den s3 kalla-
de korrigerande socialservicen har bildat en
central del av socialvarden och dr féremal for
allokering av omfattande insatser och resur-
ser. | de manga utredningarna av tillstandet
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inom socialvarden och -servicen som har ge-
nomforts de senaste aren har betydelsen av
att hjdlpa manniskor i form av férebyggande
basservice och hjidlp med lag troskel betonats
i storst utstrickning. Ju tidigare manniskor
far hjélp via basservicen, desto storre effekt
har den erbjudna hjilpen och desto mindre
behdvs specialiserade social- och hilsovards-
tjénster.

Socialvardens personalresurser

Ar 2012 arbetade totalt 124 400 anstillda
inom kommunernas och samkommunernas
socialvard (THL 23/2013). Effekten av den
internationella arbetskraftens rorlighet pa
personalmingden inom socialvarden ar tills-
vidare liten. Den totala personalen inom so-
cialomradet i kommunerna och samkommu-
nerna har 6kat med 17,8 procent under perio-
den 1990—2012. Okningen av socialvards-
personalen inom kommunerna och samkom-
munerna har varit méttfull fram till &r 2010.
Under perioden 1990—2010 uppgick ok-
ningen av socialvardspersonalen till 10 pro-
cent. Fran och med ar 2010 har personalen
Okat med 7,1 procent. Orsaken till detta ver-
kar vara en okning av antalet klienter inom
dldreomsorgen och barnskyddet. Overf6ring-
en av dagvarden till undervisnings- och kul-
turministeriets forvaltningsomrade i borjan
av ar 2013 minskade personalmingden inom
socialvarden. Ar 2012 arbetade 55 500 per-
soner inom den kommunala barndagvarden.
De senaste uppgifterna om personalméingden
inom den privata socialservicen ar fran ar
2010 da sammanlagt 157 500 personer arbe-
tade inom det sociala omradet.

Maingden har okat i alla yrkesgrupper inom
socialvarden, men tillvixten #r klart storst
bland nirvardarna. Inom kommunernas och
samkommunernas socialvard arbetade ar
2012 3300 socialarbetare (inklusive 410
inom administrationen), 9 050 socialhandle-
dare (inklusive 1 180 inom administratio-
nen), 36 050 nidrvardare eller motsvarande
(inklusive 800 inom administrationen) samt
6 720 personer i assisterande uppgifter (in-
klusive 30 inom administrationen). Utéver de
centrala yrkesgrupperna inom det sociala

omradet arbetade 5 8§70 sjukvardare inom so-
cialvrden i kommunerna och samkommu-
nerna ar 2012. Okningen av nirvardarnas och
sjukvéardarnas andel forklaras till stor del av
att befolkningen blivit dldre. Ar 1990 fanns
det 210 anstidllda per 10 000 invanare inom
socialvarden. Ar 2012 var motsvarande antal
229 anstillda.

Inom den privata socialservicen dr det van-
ligaste verksamhetsomradet servicehus och
grupphem. Ovriga verksamhetsomraden &r
dagvérd for barn, hemservice samt anstalts-
och familjevard f6r barn och unga. Dessutom
producerade privata serviceproducenter bl.a.
anstaltsvard for missbrukare, dldre och han-
dikappade. Den storsta delen av de privata
verksamhetsstillena salde service till kom-
munerna pa basis av antingen avtal om kopta
tjdnster eller betalningsférbindelser. Nistan
hilften av de privata verksamhetsstéllena
finns i Sédra och Vistra Finland. (THL, sta-
tistisk arsbok 2012)

Arbetskraftsunderskottet inom social- och
hilsovarden var 3,2 procent i oktober 2012
(Kommunala arbetsmarknadsverkets utred-
ning om arbetskraftssituationen 25.1.2013).
Drygt en fjardedel av tjénsterna var otillsatta
av den anledningen att kompetent personal
inte fanns att tillgd. Fortfarande var arbets-
kraftsunderskottet relativt sett stérre inom
socialvarden &n inom hélso- och sjukvarden.
Tva tredjedelar av arbetskraftsunderskottet
fanns i stiderna och kommunerna och en
tredjedel i samkommunerna. Granskat enligt
landskap fanns 49 procent av arbetskraftsun-
derskottet i landskapet Nyland, 11 procent i
Birkaland, 6 procent i Lappland, 6 procent i
Pdijanne-Tavastland och 4 procent i Egentli-
ga Tavastland.

Kvantitativt sett var arbetskraftsunderskot-
tet storst i yrkesgruppen som omfattar nér-
vardare, barnvardare, hemvardare, vardare av
utvecklingsstorda etc. som arbetar inom soci-
alvarden (1 076 personer, underskottet var
3,2 %). Relativt sett var arbetskraftsunder-
skottet storst bland de yrkesgrupper som om-
fattar  socialarbetare/specialsocialarbetare,
skolkuratorer, talterapeuter samt psykologer.
Av socialarbetarnas tjinster var 8,0 procent
helt och hallet otillsatta, medan 6 procent av
dem som arbetade som socialarbetare inte
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uppfyllde behorighetskraven. Utbildningen
bland de personer som skoter visstidstjdnster
som socialarbetare i kommunerna varierar,
men ar 2012 var den vanligaste examen en
yrkeshdgskoleexamen inom det sociala om-
radet eller en examen pé institutniva, som var
den tidigare utbildningsmodellen.

Vid sidan av det nuvarande personalunder-
skottet paverkas kommunernas arbetskrafts-
underskott i hog grad av att personalen lam-
nar arbetslivet och gar i alders- eller invalid-
pension. Pa basis av uppgifter fran kommu-
nernas pensionsforsidkring uppgar hela pen-
sionsavgangen bland socialvardspersonalen
inom kommunsektorn till 54,8 procent ar
2030. Av de viktigaste yrkesgrupperna
kommer 54,1 procent av socialarbetarna,
50,0 procent av socialledarna, 56,5 procent
av ndrvardarna och motsvarande samt 75,7
procent av hemvérdarna och hembhjélparna
att ga i alders- och invalidpension fore ar
2030. Om pensionsavgangen till dlders- och
invalidpension bland kommunernas personal
inom det sociala omradet forverkligas enligt
prognoserna ovan, kommer personalen inom
det sociala omradet att minska med samman-
lagt 54,8 procent mellan ar 2012 och 2030,
d.v.s. med ndstan 53 400 personer. (Kom-
munsektorns pensionsavgangsprognos 2012—
2030. Keva, 2012)

En kompetent personal har en avsevird ef-
fekt socialvardsservicens tillginglighet och
resultat. Den dr en strategisk resurs inom so-
cial- och hilsovarden och en central fram-
gangsfaktor i verksamheten. Det d&r mojligt
att paverka nedgangen i personalunderskottet
inom det sociala omradet med utbildnings-
metoder och dirtill med en struktur- och ar-
betsfordelningsreform. | detta nu finns det
skl att fasta stor vikt vid att man tar vara pa
och utvecklar personalresurserna, da man ska
svara pa ett viixande servicebehov med en
krympande arbetskraft.

Man ser till att det finns tillrickligt med
personal inom socialvarden och utvecklar
personalens kompetens och arbetshilsa ge-
nom att béttre forutse arbetskrafts- och kom-
petensbehovet, intensifiera samarbetet mellan
arbetslivet och utbildningen samt genom att
stirka ledarskapet. Utvecklingen av ledar-
skapet inom social- och hilsovarden é&r ett av

insatsomradena i det nationella utvecklings-
programmet for social- och hilsovarden
(KASTE) 2012—2015. Ledarskap inom so-
cialvarden forutsitter att man behdrskar om-
radets kunskapsbas, ett strategiskt arbetssétt
och gedigna kunskaper om samhéllspaverkan
samt kunskap om ekonomisk utvirdering av
verksamheten. Det krivs strukturer och ge-
mensamt dverenskommen arbetspraxis samt
forsknings- och utvecklingsverksamhet for
att leda klientarbetet i team och nétverk som
omfattar flera aktérer samt for att utveckla
den forebyggande verksamheten. Arbetshil-
san forbittras genom att man ser till att per-
sonalen utvecklar sin kompetens och upp-
ratthaller sin arbetsformaga samt genom en
dndamalsenlig uppgiftsstruktur, arbetsfordel-
ning och personaldimensionering med tanke
pa klienternas service. Kompetensutveck-
lingen ska vara langsiktig och fortlopande
samtidigt som dess effekter pa servicekvali-
teten och -funktionen ska utvirderas.

Socialvarden och ekonomin

Den sociala tryggheten och socialvarden ar
sociala investeringar som stoder utvecklingen
av nationalekonomin genom att de stabilise-
rar samhillet, hjalper ménniskorna att anpas-
sa sig till &ndringar i ndrmiljon, stirker den
sociala samhdrigheten och foljaktligen stoder
samhillets produktivitet. Dessutom stdder
den sociala tryggheten utvecklingen av na-
tionalekonomin genom att den ger medbor-
garna mdjlighet att ta risker.

De viktigaste malen i EU:s sociala vision
och agenda #r att skapa mojligheter, oka till-
géngen och att visa solidaritet. Réttvisa och
samhorighet star i fokus, men i sista hand
motiveras den nya sociala visionen och hand-
lingsprogrammet av den ekonomiska nd&d-
vandigheten. Genomférandet av agendan in-
nebér investeringar i unga personer, me-
ningsfulla arbetskarridrer, langre och sundare
liv, jamlikhet mellan konen, aktiv delaktig-
het, icke-diskriminering, rorlighet och fram-
gangsrik integration samt i medborgaraktivi-
tet och kultur. I och med den teknologiska
utvecklingen och globaliseringen understryks
behovet av sociala skyddsndt. Den sociala
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tryggheten kan vara en avsevird konkurrens-
fordel i en allt mer internationell vérld, efter-
som den ddmpar sociala och ekonomiska
problem som uppkommer av kapitalrorelser
och forflyttning av produktionen.

Kommunernas socialvardskostnader

Ar 2010 uppgick kommunernas och sam-
kommunernas driftskostnader for social- och
hilsovisendet till totalt 20,5 miljarder euro.
Nir klientavgifterna dras av fran detta uppgar
nettokostnaderna for social- och héilsovisen-
det till 19,0 miljarder euro. Kostnaderna va-
rierar kraftigt enligt kommun, de hogsta net-
tokostnaderna uppgick till cirka 4 000 euro
per invanare och de lidgsta till 300 euro per
invéanare.

Socialvisendets driftskostnader var cirka
9,7 miljarder euro, vilket &dr néstan hilften av
social- och hélsovisendets driftskostnader
och 24 procent av kommunernas och sam-
kommunernas alla kostnader. Cirka en fjir-
dedel av socialvidsendets kostnader hanforde
sig till dagvarden och knappt hilften till dld-
re- och handikappservicen. Tio procent an-
véndes till vard utom hemmet och annan fa-
miljeservice inom barnskyddet och sju pro-
cent till utkomststod.

Kostnaderna for det kommunala socialva-
sendet omfattar den socialvard som ordnas pé
basis av savil socialvardslagen som special-
lagarna. Servicen omfattar kostnader for den
service som kommunerna ordnar, d.v.s. den
service som kommunerna sjdlva producerar
och dartill dven upphandlingar fran andra
kommuner, samkommuner, staten och priva-
ta serviceproducenter. Dessutom omfattar
kostnaderna for socialviasendet formaner som
betalas i penningbelopp, som t.ex. utkomst-
stéd och stdd for hemvard av barn.

De statsandelar som anvisades for drifts-
kostnaderna for social- och héilsovisendet
tackte cirka 34 procent av kommunernas lag-
stadgade utgifter ar 2010. Klientavgifterna
tackte 7,5 procent av dessa utgifter. Kommu-
nerna finansierade den éaterstiende andelen
pa knappt 59 procent.

Klientavgifternas finansieringsandel varie-
rar enligt service. | handikappservicen och

barnskyddet #r den vildigt liten. Inom an-
staltstjdnsterna for dldre var klientavgifternas
andel 22 procent och inom dagvarden for
barn 14 procent ar 2010. Klientavgifternas
andel inom olika hélsovardstjdnster varierar
mellan tva och fem procent med undantag av
tandvarden, dir klientavgifternas andel var
22 procent.

Kommunerna ordnar en allt storre del av
socialservicen genom upphandlingar fran or-
ganisationer eller foretag. Ar 2010 anviindes
1 721 miljoner euro till upphandlingar, vil-
ket var 18 procent av kostnaderna for den
kommunala socialservicen. Under de senaste
aren har upphandlingen av service fran priva-
ta serviceproducenter Skat.

Kostnaderna fér den privata socialservice-
produktionen uppgick till 2,6 miljarder euro
ar 2009. Av detta belopp bestod 70 procent
av anstaltstjdnster inom socialvarden och 30
procent av tjanster inom socialvardens Gp-
penvard. Ar 2010 var de privata servicepro-
ducenternas andel av kostnaderna 44 procent
i institutions- och familjevarden inom barn-
skyddet och andra barn- och familjetjinster,
41 procent i missbrukarvirden samt 34 pro-
cent i servicen for dldre och personer med
funktionsnedséttning, med undantag f6r insti-
tutionsvarden. Lagen om privat socialservice
innehaller bestimmelser om produktionen,
genomforandet och Gvervakningen av privat
socialservice.

Kommunerna upphandlade Sver hilften av
modra- och skyddshemservicen, boendeser-
vicen f6r mentalvardsklienter och dldre, insti-
tutions- och familjevarden for barn och unga
personer samt institutionsvarden och boende-
servicen inom missbrukarvarden fran privata
serviceproducenter. Déremot upphandlar
kommunerna mindre dn en femtedel av barn-
dagvérden, institutionsvarden och hemservi-
cen for dldre och personer med funktionsned-
sittning fran privata serviceproducenter.

Utgifter for den sociala tryggheten i Finland
och andra EU-ldnder

Utgifterna for den sociala tryggheten i Fin-
land uppgick till totalt 54,6 miljarder euro ar
2010. Socialutgifternas férhallande till brut-
tonationalprodukten var 30,4 procent, vilket
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ir i linje med EU-snittet. Under hela 2000-
talet har forhallandet mellan socialutgifterna
och bruttonationalprodukten varierat mellan
25,1 och 26,7 procent. Socialutgifternas ge-
nomsnittliga forhallande till bruttonational-
produkten i EUl5-linderna (de tidigare 15
medlemsldnderna i EU) har mer eller mindre
hallits pa samma niva sedan ar 1995 (en vari-
ation mellan 26,8 och 27,8 %). Ar 2009 steg
det till 30,3 procent. Den motsvarande siffran
for Finland var den samma. Utvecklingen av
bruttonationalproduktandelen péverkas av
socialutgifterna, men #ven till stor del av ut-
vecklingen av bruttonationalprodukten. Un-
der recessionséren steg bruttonationalpro-
duktandelen da den ekonomiska tillvixten
mattades av och socialutgifterna 6kade. Un-
der en period av god ekonomisk tillvéixt 4r si-
tuationen den motsatta.

Statistiken Over socialutgifter foljer EU:s
system for statistik over socialt skydd (ES-
SPROS). [ systemet omfattar den sociala
tryggheten alla atgirder som vidtas av offent-
liga eller privata organ for att trygga indivi-
dernas och familjernas utkomst med hénsyn
till vissa risker och behov. De férmaner som
omfattas av den sociala tryggheten kan vara
finansiella formaner eller service som tryggar
utkomsten. Aven om man for statistik Sver
socialutgifterna pa ett enhetligt sétt i de olika
linderna, ska man nir det giller internatio-
nella jamforelser beakta att samhillets och
familjens ansvar fordelas pé olika sitt och att
serviceinnehallet varierar.

Socialutgifiernas struktur

Socialutgifterna omfattar alla lagstadgade
pensioner, kommunernas social- och hélso-
vardsservice, sjukforsidkringen, arbetsloshets-
skyddet, barnbidragen, bostadsbidraget samt
vissa andra utgifter. Av dessa dr pensionsut-
gifterna storst och deras andel av de totala
utgifterna uppgar till cirka 40 procent. De
kommunala social- och hélsovérdstjansterna
star for cirka 30 procent och arbetslGshetsut-
gifterna for atta procent.

En granskning enligt malgrupp visar att
over en tredjedel av socialutgifterna i Finland
uppkommer med anledning av #ldrerelatera-

de tjinster och pensioner. Ar 2010 &verskred
utgifterna for denna grupp 19.1 miljarder
euro. Den nist storsta huvudgruppen var
sjukdomar och hélsa — cirka en fjardedel av
de totala utgifterna, d.v.s. 13,5 miljarder
euro, anvindes for detta dndamal. Servicens
och utkomstskyddets andelar varierar stort
enligt méalgrupp. Inom sjukdoms- och hilso-
gruppen var utkomstskyddets andel av utgif-
terna 17 procent, 89 procent i gruppen med
dldre personer och strax Sver hilften i grup-
pen familj och barn.

Finansiering av socialutgifterna

Arbetsgivarna finansierar de inkomstbase-
rade dagpenningarna och pensionerna framst
med forsidkringspremier. De anstillda och de
ovriga forsdkrade finansierar dirtill &ven
andra f6rsdkringsersittningar. Staten finansi-
erar olika minimigarantiférmaner och barn-
bidragen samt betalar statsandelar f6r social-
och hilsovisendet till kommunerna. Kom-
munerna finansierar frimst den aterstiende
delen av social- och hilsovdsendets utgifter
som inte statsandelarna och klientavgifterna
tacker. De 6vriga intdkterna utgdrs av arbets-
pensionsanstalternas och &vriga social-
skyddsfonders rinte- och dividendintikter.

Ar 2010 var arbetsgivarna de storsta finan-
sifirerna av socialutgifterna — deras andel av
finansieringen var 35,8 procent. Statens skat-
tefinansiering téckte 28,4 procent och kom-
munernas skattefinansiering 17,7 procent av
socialutgifterna. De forsdkrades andel av fi-
nansieringen av socialutgifterna var 12,1
procent. Andelen f6r de 6vriga intdkterna var
6,0 procent.

3 Malsittning och de viktigaste
forslagen

3.1 Socialvardens uppgift, mil och funk-
tion — hurudan ska socialvarden vara

Grunden for en vilfdardsstat dr solidaritet
och gemensamt ansvar. Vilfirdsservicen har
en sdrskild betydelse som grundpelare for
kohesionen, demokratin, likvirdiga mojlig-
heter och de grundlidggande fri- och rittighe-
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terna. Dess effekter och betydelse ska bedo-
mas utifrdn hur den betjdnar uppbyggnaden
av hela samfundet. Att en allt mangformigare
grupp av aktorer bar det offentliga ansvaret
for vilfdarden paverkar hela vilfardssystemets
funktion: da aktSrerna och forhéllandena
dndras maste dven verksamhetssitten dndras.
Det allminna behover nya handlednings-, ut-
vérderings- och tillsynsmetoder. Det handlar
inte endast om vem som producerar och beta-
lar servicen, utan dven om hurudana konse-
kvenser olika val har pa den regionala och
medborgerliga jimlikheten. Dessutom hand-
lar det om legitimiteten fér det kommunala
demokratiska systemet och medborgarnas
mojlighet att delta i planeringen och sk&tseln
av drenden som géller den egna kommunen.

Med andra ord handlar inte socialvarden
endast om att tillhandahalla service, utan om
att bedriva en Overgripande vilfirdspolitik.
Detta forutsitter ett omfattande vilfardsan-
svar och ett flexibelt samarbete mellan de
olika forvaltningsomradena. Det viktiga &r
hur man ser till att den politik som bedrivs
stirker de sociala avtalen och frimjar den so-
ciala kohesionen. Férhandlingarna om det
sociala avtalet pagar oavbrutet, och vilfards-
servicen 4r ett av kdrnomradena i detta avtal.
| basta fall starker vilfdrdsservicen minni-
skornas mojlighet att verka som jimbordiga
medlemmar och aktiva aktérer i ndrmiljon
och samhaéllet. I sista hand avgér méanniskor-
na om politiken dr lyckad eller misslyckad
utgaende ifran de effekter som besluten har
pa deras vardag.

Trots socialservicens betydelse ska man se
pa denna ur en bredare synvinkel vid refor-
men av socialvarden med tanke pé stddet och
omvardnaden for de mangformiga behoven i
minniskornas vardag. Dessa struktureras inte
nddvindigtvis enligt myndigheternas arbets-
fordelning och samarbete. Under de senaste
aren har socialvardens &vergripande betydel-
se for familjen, n&rmiljén och hela samhillet
bara 6kat. En vilfungerande socialvard okar
forutsdgbarheten av och sdkerheten i indivi-
dens och familjens liv och 6kar dven deras
mojlighet att vidta atgirder. Vad giiller be-
folkningen utjimnar socialvarden valfirds-
skillnaderna och skapar for sin del en stabil
social grund for samhéllets vriga funktioner.

Grundlagens 19 § 3 mom. forutsitter att det
allménna ordnar tillrdckliga social-, hilso-
vérds- och sjukvardstjanster. Nar grundlagen
stiftades beskrevs tillrdcklig service med att
servicen ska garantera fOrutsdttningar att
verka som fullvirdiga medlemmar i samhil-
let. Vad giller barn innehaller 19 § 3 mom.
dessutom en bestimmelse om det allménnas
skyldighet att stodja familjerna och andra
som ansvarar f6r omsorgen om barn sé att de
har mojligheter att trygga barnens vilféard
och individuella uppvixt. Att verka som en
fullvirdig medlem i samhillet forutsitter pa
ett allmént plan att de grundldggande fri- och
rattigheterna tillgodoses samt i synnerhet
service som skapar forutséttningar fér en ma-
teriell, andlig och social verksamhet av till-
racklig hog niva. Nir man fattar beslut om
serviceproduktionen ska man alltid d&ven fun-
dera pa hur vilfirdsservicen bidrar till att
uppna malet om ett fullvirdigt medlemskap
och deltagande i samhillet. Det allménna ska
verka aktivt for att tillgodose de grundldg-
gande fri- och rittigheterna och skydda indi-
viderna fran krankningar av deras rittigheter.

3.2 Propositionens malsiittning

I sin ldgesrapport presenterade arbetsgrup-
pen for socialvardslagen de principer och
centrala riktlinjer vilka har varit avsedda att
fungera som utgéngspunkt for virdegrunden
i och lagstiftningsarbetet for reformen. De
riktlinjer som arbetsgruppen presenterade
fick mycket positiv respons pa remissrundan.
Lagberedningen har ocksé i stor utstrickning
utgétt fran dessa principer och riktlinjer. Ma-
let ar att stidrka socialvardslagens allminna
stillning, frimja en jamlik tillgdng och till-
génglighet till socialvarden, Gverfora tyngd-
punkten pa socialvarden fran korrigerande
atgirder till frimjande av vélfirden och tidigt
stod, stdrka klientorienteringen och den
Overgripande karaktdren i tillfredsstéllandet
av klienternas behov samt trygga tillgdngen
till stod i ménniskornas egna vardagsmiljoer.
Ett ytterligare mal &r att definiera socialvéar-
dens uppgiftsfilt samt att stirka och frimja
det sektordvergripande samarbetet och f6lj-
aktligen trygga verksamhetsforutsittningarna
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for socialvarden vad giller de drenden som
ligger inom dess ansvars- och kompetensom-
réde.

Overforingen av tyngdpunkten pa social-
varden till frimjande av vélfdrden, forebyg-
gande arbete och tidigt stod betyder i prakti-
ken en systematisk verksamhet, féregripande
och tidigt paverkansarbete for att forebygga
problem, men dven tidig service i rétt tid da
ett problem redan har uppkommit. Nar man
ordnar tidigt och mjukare st6d ska socialvar-
den dven ses som en social investering, som
bidrar till att férebygga att problemen anho-
pas och blir mer komplicerade.

Det centrala malet med reformen ir att
trygga en jamlik réttighet till tillrdcklig soci-
alservice for de olika befolknings- och &l-
dersgrupperna genom en klientorienterad
lagstiftning. Med tiden har den nuvarande
socialvardslagen urvattnats pa sa sitt att den
nu i princip endast tryggar ordnandet av ser-
vice for dldre personer. Av tradition har so-
cialvardslagstiftningen dven varit systemcen-
trerad. Utgéngspunkten i reformen dr indivi-
den och familjen och deras behov. Malet ar
att stodja och frimja minniskornas delaktig-
het, sjdlvstandighet och mojlighet att paverka
i samhillet och i den egna serviceprocessen
samt att granska hur servicehelheten ska bil-
das utifran klienternas behov. Socialvarden
ska stérkas i de olika skedena av ménniskor-
nas livscykel i deras egna vardagsmiljoer.
Detta betyder att man minskar anstaltsboen-
det och antalet omhéndertaganden och ut-
vecklar Oppenvarden effektivt. Socialservi-
cen ska hjdlpa minniskorna att klara sig i
vardagen, vilket betyder att man sdrskilt mas-
te forstd virdet av den service som ges i
hemmet.

Socialvarden har en egen avgransad roll i
samhillet, vilken forutsétter ett titt samarbete
med 6vriga akt6rer och att kunnandet om so-
cialvarden stirks inom &vriga sektorer. For
nirvarande héller man pa att utveckla och
stirka integrationen av social- och hilsovar-
den. 1 beredningen av socialvardslagstift-
ningen ska man beddma beréringspunkterna
med hélsovarden och ta hénsyn till den som
en central samarbetspart. Beroende pa atgir-
derna for och behoven hos klienten, forut-
sitts dock pa samma sitt ett starkt samarbete

med t.ex. undervisnings- och bildningsvi-
sendet, arbets- och niringsforvaltningen och
bostadsviasendet. Man maste stirka de ge-
mensamma verksamhetsomradena, avldgsna
onddiga grinshinder och skapa servicehelhe-
ter som fungerar flexibelt ur klienternas syn-
vinkel.

3.3 Alternativ
Arbetsgruppens forslag

Under beredningen 6vervéigde arbetsgrup-
pen for socialvardslagen olika alternativ for
reform av socialvardslagen. Ett centralt for-
slag av arbetsgruppen var att bygga upp soci-
alvardslagen utifran klientens behov, utan att
mer ingaende definiera i lagen vilken service
som kan tillhandahéllas utifrAn social-
vardslagen. Under arbetsgruppens arbete ut-
vérderades dven andra strukturella alternativ:
att lagga stodbehovet och servicen jamsides i
samma kapitel, att samla stodbehoven under
en paragraf och att inféra nidrmare definitio-
ner i motiveringen till lagen. Man avstod fran
att samla stédbehoven och servicen till ett
kapitel, eftersom det upplevdes att formule-
ringen i for hog grad styrde mot ett val av
service som svarar mot stddbehovet. Forde-
len med att inkludera stodbehoven i motiver-
ingen ansags vara bl.a. en forbéttrad ldsbar-
het och en mgjlighet att béttre ta hansyn till
andringar i innehallet i stodbehoven. Arbets-
gruppen beslutade dock att inkludera de
stddbehov som den formulerade i lagtexten i
syfte att understryka klientorienteringen, de-
finiera socialvardens verksamhetsfilt och si-
kerstilla att stodbehovet utvirderas i tillridck-
lig omfattning i enskilda fall.

Socialservicen och &vriga stodatgirder
inom socialvarden definierades i arbetsgrup-
pens forslag pa sa sitt att de stoder skraddar-
sydda servicehelheter som grundar sig pa kli-
entens behov, tryggar en tillrdcklig hand-
lingsfrihet fé6r kommunerna for att svara pa
kommuninvanarnas stédbehov samt mojlig-
g6r nya verksamhetssétt och 16sningar inom
socialvarden i framtiden. I stillet for att i de-
talj foreskriva om olika serviceformer genom
vilka ifragavarande tjdnster borde ordnas ut-
formades bestimmelserna i lagen mer flexi-



RP 164/2014 rd 87

belt som bestimmelser som stdder mélen for
verksamheten nir samhéllet fordndras.

[ remissyttrandena om socialvérdslagsar-
betsgruppens forslag faste sérskilt tillsyns-
myndigheterna uppmérksamhet vid den glesa
regleringen. | princip ansdgs det positivt att
kommunen skulle f4 en genuin mdojlighet att
planera och utveckla verksamheten med be-
aktande av de lokala forhéallandena. Det an-
sadgs dven bra att lagens syfte dr att skapa
servicehelheter utifran klienternas behov. Ef-
tersom kommunerna har mycket olika bered-
skap att ordna och utveckla service, konstate-
rades dock att den glesa regleringen &r som
gjord for att ytterligare 6ka skillnaderna mel-
lan kommunerna i fraga om tillgangen till
service. Riksdagens bitridande justitieom-
budsman ansag att det faktum att kommunen
skulle fa ge instruktioner om klientens rétt
till viss socialvardsservice inte motsvarar 19
§ i grundlagen och inte heller grundlagens
krav pa exakthet hos dessa bestimmelser, ef-
tersom den f6reslagna I6sningen inte tryggar
ett jamlikt stod och en jamlik service for oli-
ka kommuninvénare och befolkningsgrupper.

Alternativen i den fortsatta beredningen

I den fortsatta beredningen har man stravat
efter att beakta bade de riktlinjer och princi-
per som arbetsgruppen presenterade i sin l4-
gesrapport samt responsen pa dessa och ar-
betsgruppens forslag som gjorts i form av en
regeringsproposition samt de remissyttranden
som getts med anledning av f6rslaget. Ut-
ifrdn dessa beslutade man att bereda en pro-
position dér klienternas stodbehov definieras
i lagen, men #ven vilken service som ska
vara tillgdnglig och pa vilka grunder det ska
vara mojligt att fa den. Liksom i den gillande
lagen ska kommunerna, utifran klienternas
stédbehov, kunna erbjuda annan service dn
den som uttryckligen nimns i lagen.

For att sorja for klientorienteringen foreslas
att hela den klientprocess som beaktar klien-
terna och giller socialvarden definieras i la-
gen. Utover detta har man i beredningen fist
sirskild uppmirksamhet vid bestimmelserna
om bemoétandet av klienten. For att klient-
processen ska fungera i enlighet med klien-

tens intresse dr det sérskilt viktigt att be-

stimmelserna om bemotandet av klienten

och kvaliteten pa socialvarden f6ljs. Man har

Iyft fram tre alternativa modeller for att re-

formera lagstiftningen:

1. En ny socialvardslag stiftas och klientla-
gen bevaras

2. Socialvardslagen och klientlagen sam-
manslas

3. Bestimmelserna om bemdétande i klient-
lagen flyttas till den nya socialvardslagen
och bestimmelserna om datasekretess
flyttas till lagen om klienthandlingar i so-
cialvarden

Till begdran om remissyttranden bifogades
ett forslag enligt det tredje alternativet. De
olika alternativen beskrevs enligt féljande:

— alternativ 3 ger mdjlighet till att senare
samla de utspridda bestimmelserna om
datasdkerhet i samma lag sa som ndrmare
redogérs i utkastet till regeringens propos-
tion om lagen om klienthandlingar i soci-
alvarden,

— alternativ 1 ger for sin del mgjlighet till
att i framtiden sla ihop klientlagen och pa-
tientlagen,

— i alternativ 2 finns alla bestimmelser som
ir visentliga for klienterna inom social-
varden samlade i en lag.

Utkastet till regeringens proposition till
riksdagen med forslag till en ny social-
vardslag och vissa lagar som har samband
med den samt utkastet till regeringens propo-
sition med forslag till lag om klienthandling-
ar i socialvarden skickades pa remiss samti-
digt. De som ska ge remissyttranden ombads
ta stillning till enligt vilket alternativ bered-
ningen borde fortsitta.

Av dem som besvarade fragan understédde
73 alternativ 3, 17 alternativ 2 och 17 alter-
nativ 1. | motiveringarna av svaren lyftes fol-
jande synpunkter fram: att placera bestim-
melserna om datasekretess i samma helhet i
klienthandlingslagen kinns som en funge-
rande 16sning liksom att ligga bestimmel-
serna om datasekretess inom hilso- och sjuk-
vérden till samma helhet senare. Som namn
beskriver klienthandlingslagen dock inte till-
rackligt bra lagens innehall. Att ligga be-
stimmelserna om bemdtande till social-
vardslagen ansags vara en bra lsning, efter-
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som man bedémde att bestimmelserna skulle
foljas bittre &n for ndrvarande. Att ldgga till
bestimmelserna som ett eget kapitel ansags
vara en fungerande 16sning, men en del av
remissinstanserna onskade att bestammelser-
na ska kopplas nidrmare bestimmelserna om
tillhandahallandet av socialvarden. 1 yttran-
dena framfordes ocksa dnskemalet att behélla
socialvardens klientlag, sa att den utgdr en
ekvivalent till patientlagen.

Med stdd av svaren och motiveringarna av
dem har propositionen #ndrats, s& att det i
den foreslagna socialvardslagen inte ingar
nagot separat kapitel om bemdétande, men
bemdtandet av klienten har beaktas i lagens 4
kap. om tillhandahéllande av socialvard. 1 1
kap. finns bestimmelser om begreppet klien-
tens intresse. Samtidigt bevaras en separat
klientlag inom socialvarden. Lagen ska ut-
over aktorerna inom den kommunala sektorn
ocksa gilla de privata aktérerna och andra
aktorer inom den offentliga sektorn.

3.4 De viktigaste forslagen
Tillimpningsomrade

I denna proposition foreslas att en ny soci-
alvardslag stiftas. Lagen ska tillimpas pa
kommunal socialvard. Socialvarden ska om-
fatta framjande av hilsa och vilfard samt de
uppgifter och den service som socialvarden
omfattar enligt den allminna lagstiftningen
och speciallagstiftningen. Om en person har
ritt att enligt ndgon annan lag fa socialvard,
ska de bestimmelser som bist tillgodoser
klientens intresse tillimpas. Klientens intres-
se faststills separat for barns och andra klien-
ters del. Nir lagen tillampas ska sérskild vikt
liggas vid att tillgodose intresset for de kli-
enter som behover sérskilt stod. I lagen avses
med klienter som behdver sirskilt stod per-
soner som har sérskilda svarigheter att stka
och fa behdvliga social- och hilsotjdnster pa
grund av kognitiv eller psykisk skada eller
sjukdom, psykisk ohilsa, missbruk av berus-
ningsmedel, samtidigt behov av flera stdd el-
ler nagon annan motsvarande orsak och vars
stodbehov inte dr forknippat med hog élder.

Starkare klientorientering

For att stérka klientorienteringen definieras
i lagen de stodbehov utifran vilka socialser-
vicen och annan socialvard ska ordnas. Kli-
enterna ska ha ritt till den service som tryg-
gar oundginglig omsorg och forsérjning, lik-
som barnets hilsa och utveckling. Mélet ska
vara ett sa effektivt och kortvarigt stod som
mojligt. Mer langvarig service ska tryggas
for dem som behover den.

Propositionen innehéller bestimmelser om
klientprocessen vilka ska tillimpas i all soci-
alvard. Med hjilp av bestimmelserna hinvi-
sas klienterna snabbare till den service de
behdver, klientrelationerna férkortas och ser-
vicen tryggas for de klienter som inte har ritt
till socialvardsservice pa basis av speciallag-
stiftningen. Alla klienter inom socialvarden
ska ha ritt att vid behov fa sitt servicebehov
utvirderat, och en egen kontaktperson ska ut-
ses for klienten.

Forbdttring av socialvardens kvalitet och
klienternas rdttsskydd

Strukturellt socialt arbete ska utnyttjas for
att ritta till och forebygga sociala problem.

Lagutkastet innehéller flera forslag med
vilka man ska forbéttra samarbetet mellan
social- och hilsovarden samt andra sektorer.
Dessutom klargérs vilka bestimmelser som
ska tillampas pa de gemensamma tjansterna.
Man ska se till att barn och andra klienter
som behover sérskilt stod far service och att
deras grundliggande fri- och réttigheter till-
godoses genom sektordverskridande samar-
bete och enhetliga beslutsfattandeprocesser
som giller hela socialvarden.

For att sikerstilla servicens kvalitet inklu-
derar lagen bestimmelser om egenkontroll
samt om socialvardspersonalens anmélnings-
skyldighet.

For att forbéttra klienternas réttsskydd for-
langs tiden inom vilken begidran om ompr&v-
ning ska goras fran 14 dygn till 30 dagar.
Dessutom slopas det allménna besvérsforbu-
det inom socialvarden. Ett beslut av forvalt-
ningsdomstolen far &verklagas genom be-
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svir, om hogsta forvaltningsdomstolen bevil-
jar besvirstillstand.

Genomforande av det strukturpolitiska pro-
grammet

I enlighet med det strukturpolitiska pro-
grammet ska man genom propositionen
minska antalet lagstadgade planer. Beddm-
ningen av servicebehovet i borjan av klient-
relationen ska delvis ersdtta klientplanerna
och lagen frimjar utarbetande av gemen-
samma planer i stéllet for enskilda planer.

Forstdarkt service

[ lagen definieras central service som redan
finns 1 kommunerna, sasom socialhandled-
ning, social rehabilitering och ordnande av
tillfilligt boende. Service som stdder rorlig-
het inkluderar bl.a. ledsagarservice, grupp-
transport och erséttning for transporter med
taxi, invalidtaxi eller ndgot annat fordon.

En del av stodatgirderna inom barnskyd-
dets 6ppenvard kommer att flyttas till social-
vardslagen. Sadan service dr familjearbete,
stodpersoner och -familjer samt referens-
gruppsverksamhet. Med undantag av hem-
servicen forblir kriterierna for att fa service
ofériandrade. Nodvindig hemservice ska ord-
nas for barnfamiljer. Syftet 4r att sénka tros-
keln for att soka stod samt att sikerstilla att
familjer far nodvéndigt stod i rétt tid utan att
vara klienter inom barnskyddet.

Overvakning av umginge mellan barn och
fordldrar &r en ny uppgift som tilldelas kom-
munen.

Andringar i barnskyddet

Propositionen innehéller ett forslag om
indring av barnskyddslagen. En klientrela-
tion inom barnskyddet ska inledas forst nér
det utifran utredningar konstateras att barnet
ir i behov av barnskydd eller nér barnet eller
barnets familj ges service eller stodatgiarder
inom barnskyddet.

Villkoren for bradskande placering av barn
skédrps. Barnet ska kunna placeras bradskan-
de bara om fGrutsittningarna for omhinder-
tagande uppfylls och barnet dr i omedelbar

fara eller begrénsningar ska tillimpas under
placeringen. Utoéver bradskande placering av
barnet utom hemmet ska kommunen erbjuda
andra stodformer som ordnats i bradskande
takt. Stodformerna ska dock kunna anvéndas
bara om de ir limpliga eller méjliga for att
ordna omsorg som &r i barnets intresse.

Ritten f6r barn och unga som far eftervard
till tryggande av boende och f6rsorjning ska
tydliggoras.

Anmaélningsskyldigheten hos dem som ar-
betar med barn ska utvidgas. For att paskyn-
da brottsundersékning ska de som arbetar
med barn och som ir skyldiga att géra en
barnskyddsanmilan i framtiden vara skyldiga
att gora en anmélan dven direkt till polisen
ifall de missténker att ett barn misshandlas.

Aven tullen, grinsbevakningsvisendet och
uts6kningsmyndigheten ska i framtiden vara
skyldiga att gora en barnskyddsanmilan.

4 Propositionens konsekvenser

Vid utvirderingen av socialvarden bestar
de centrala utvirderingsgrunderna av de mal
som har satts upp for socialvardsreformen:
hur den stdder och stirker manniskornas vil-
fard och tillgodoseendet av de grundldggande
fri- och rittigheterna, forebygger uppkoms-
ten och Skningen av sociala problem, stirker
socialvarden, klientorienteringen och ett
oavbrutet samarbete mellan basservicen och
specialservicen samt frimjar socialservicens
tillgdnglighet och dess produktion och ut-
veckling. Ett ytterligare mal #r att stdrka
samarbetet och de gemensamma strukturerna
inom social- och hilsovarden samt att for-
bittra samarbetet med myndigheterna, orga-
nisationerna och de privata aktérerna.

4.1 Ekonomiska konsekvenser

I beslutet om ramarna for statsfinanserna
2015—2018 reserverades fran och med 2015
9,4 miljoner euro for utveckling av social-
och hilsovarden och revision av social-
vardslagen. | samband med tidigare rambe-
slut har det dessutom utdver ovanndmnda ut-
vecklingsanslag reserverats 10 miljoner euro
per ar for reformering av barnskyddet fran
och med 2015. Av denna finansiering kan pa
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arsniva 6,6 miljoner euro anvindas for verk-
stillandet av propositionerna, eftersom 3,4
miljoner euro har bundits vid verkstéllandet
av barnskyddslagsdndringen som tridde i
kraft redan 2014.

Saledes kan med stéd av ramarna for stats-
finanserna totalt 16 miljoner euro anvéndas
for genomférandet av reformerna frdn och
med 2015. Dessutom har det inom ramen for
det strukturpolitiska programmet beslutats att
staten Gvertar ansvaret for finansieringen av
skyddsboende. For detta syfte allokerades ett
anslag pa 8 miljoner euro. Genomfrandet av
reformen stéds ocksa av ett anslag for fore-
byggande av att ungdomar marginaliseras.
Undervisnings- och kulturministeriet ansva-
rar for fordelningen av detta anslag.

Enligt 55 § i lagen om statsandel for kom-
munal basservice ar fran och med 2010 stats-
andelen for nya och mera omfattande stats-
andelsaligganden 50 procent av de kalkyle-
rade kostnaderna for uppgifterna i fraga.
Kommunernas andel av kostnaderna enligt
propositionen dr 16 miljoner euro fran och
med 2015. Enligt skrivningen i regeringspro-
grammet ska kommunerna ersittas for Gver
hilften av de kostnader som de nya eller ut-
Okade uppgifterna foranleder. Eftersom re-
formen med undantag f6r hemservicerefor-
men foreslds trida i kraft forst den 1 april,
uppgéar kostnadshdjningen for statens del for
de nya och utvidgade uppgifterna till 14.5
miljoner euro 2015. Dérmed kan 1,5 miljoner
euro av det belopp som enligt rambesluten
reserverats for utvecklingen av socialvarden
och barnskyddet (16 miljoner euro) anvéindas
det ar lagen triader i kraft for de kostnader
verkstillandet av lagen och 6vriga arrange-
mang ger upphov till. Att skapa en enhetlig
helhet av servicen for barnfamiljer och att
fornya  verksamhetspraxisen  fGrutsitter
tillaggsfinansiering nér reformen péabdrjas.
Sarskild vikt ska ldggas vid att resurserna for
barnskyddet ska ricka till &ven under &nd-
ringsskedet. Anslaget ska enligt forslaget
ocksa allokeras under moment 28.90.30. Med
beaktande av Overforingen av finansieringen
av skyddsboende till staten samt anslaget for
beredningen av lagens ikrafttrddande, har sta-
ten i enlighet med regeringsprogrammet er-
satt kommunerna f6r Sver hélften av de kost-

nader som de utvidgade uppgifterna gett
upphov till.

[ propositionen foreslas bestimmelser om
att kommunerna dr skyldiga att ordna hem-
service for de barnfamiljer for vilka servicen
ir nédvindig for att trygga att familjen klarar
av omsorgsuppgiften. Denna uppgift ska en-
ligt forslaget utbkas. Pa arsniva foranleder
utokningen kalkylmissiga kostnader om 20
miljoner euro, av vilka statsandelen (50 %) dr
10 miljoner euro. Kostnaderna bestar av 16-
nekostnader for personalen (464 nirvardare,
den genomsnittliga l6nekostnaden for en
ndrvardare ar 43 389 euro/ar). Eftersom den
gillande lagstifiningen férutsitter ordnande
av hemservice for att trygga barns hélsa och
utveckling, kan man anse att denna skyldig-
het ticker de behov som inkluderar ett lang-
varigt behov av stéd. Darfor dr utgangspunk-
ten i berdkningen att lagindringen huvudsak-
ligen ska inriktas pé tillhandahéllandet av
kortvarig hemservice. Finlands Kommunfor-
bund har beréknat att for att inkludera 43 000
nya barnfamiljer i hemservicen krivs 391 ar-
betstagares arbetsinsats, om det gors fem be-
sok arligen. Finlands Kommunférbunds be-
rakning av antalet familjer som behdver ser-
vice bygger pa jamférelse av antalet familjer
som fick service pa 1990-talet med nuldget.

Med hemservice avses enligt 20 § i den
gillande socialvardslagen fullgérande av el-
ler bistand vid fullgérandet av uppgifter eller
funktioner som hor till boende, personlig
skotsel och omvardnad, vard och uppfostran
av barn samt till annan normal och invand
livsforing. Enligt 21 § i lagen tillhandahélls
hemservice till dem som pa grund av nedsatt
prestationsforméga, familjeforhéllanden, an-
strangning, sjukdom, barnsbérd eller invali-
ditet eller av annan motsvarande orsak ar i
behov av hjilp for att klara de i 20 § avsedda
uppgifterna och funktionerna. Aven om be-
stimmelsen om hemservice inte har dndrats
under socialvardslagens giltighetstid, har an-
delen barnfamiljer av dem som fatt hemser-
vice kraftigt minskat. Ar 2012 fick cirka 1,6
procent av barnfamiljerna hemservice. Annu
1990 fick 8,2 procent av barnfamiljerna hem-
service.

Enligt den gillande socialvardslagen tryg-
gas ordnandet av hemservice genom att vara
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anslagsbundet, dvs. genom att vara en ritt
som omfattas av kommunens allménna orga-
niseringsskyldighet. Med anslagsbunden ser-
vice, dvs. service som omfattas av kommu-
nens allménna organiseringsansvar, avses sa-
dan service som kan tillhandahallas inom
ramen for budgeten. Enligt 65 § 5 mom. i
kommunallagen ska budgeten iakttas i kom-
munens verksamhet och ekonomi. Den all-
ménna organiseringsskyldigheten forpliktar
kommunen att ordna den berérda servicen for
sina invanare och att reservera tillrickliga
anslag for den. En allmén princip dr dock att
servicebehovet dven i dessa situationer ska
beddmas individuellt och att service inte kan
nekas enbart med hénvisning till avsaknad av
anslag. | berdkningarna har det inte beaktats
som en kostnadsfaktor att en del av kommu-
nerna inte har uppfyllt skyldigheten att ordna
hemservice. Det fanns 320 kommuner i Fin-
land 2013. Enligt statistiken SOTK Anet hade
112 kommuner (35 %) inte alls ordnat hem-
service for barnfamiljer 2013. Dessutom
uppgav 32 kommuner att de ordnat hemser-
vice for endast en familj, dvs. 45 procent av
kommunerna hade inte alls ordnat service el-
ler for endast en familj under aret.

Hemservice kan ocksa ordnas som stodéat-
gird inom barnskyddet. Enligt 36 § i barn-
skyddslagen ska kommunen tillhandahélla
saddan socialservice som #r nddvindig med
tanke pa barnets hilsa och utveckling i enlig-
het med den bedomning av behovet som den
socialarbetare som ansvarar for barnets ange-
lagenheter har antecknat i klientplanen. Lag-
dndringen trddde i kraft 2011 och for verk-
stillandet av den reserverades en statsandel.
Hemservice som tillhandahalls med stéd av
barnskyddslagen statistikfors inte som hem-
service for barnfamiljer, utan den statistik{ors
som stédatgdrd inom barnskyddets Gppen-
vard.

Enligt propositionen kan i fortséttningen
forebyggande stodatgirder vidtas inom barn-
skyddets oppenvard med stod av social-
vardslagen utan nagon klientrelation inom
barnskyddet. Eftersom ritten att fa hemservi-
ce har varit mycket stark redan med stod av
barnskyddslagen, innebidr bestimmelserna
som foreslas ingen stor fordndring pa lag-
stiftningsniva jamfort med nuldget. Den

storsta fordndringen 4r att service kan fas i
avsevirt storre utstrickning dn for nirvaran-
de utan att vara klient hos barnskyddet och
att rétten att fa service ar tydligare definierad
dn f6ér ndrvarande. Utgangspunkten foér den
foreslagna lagen dr det ansvar for barnets
omsorg som barnets forildrar eller andra
vardnadshavare har. Familjen ska ha ritt att
fa hemservice om foréldrarna inte klarar av
omsorgsuppgiften pa grund av de orsaker
som anges i lagen. Service ska tillhandahal-
las nir personen sjilv inte kan paverka hjélp-
behovet, dvs. orsaken &r i princip inte sjalv-
forvéllad och personen har inte mojlighet att
eliminera orsaken. Orsaker av detta slag som
ndmns i lagen &r nedsatt funktionsformaga,
familjesituationen, sjukdom, forlossning och
skada.

I propositionen foreslas det bestimmelser
om Overvakat umginge for skilsméssofamil-
jer. Denna uppgift & ny fér kommunerna.
For nédrvarande dr det frivilligt for kommu-
nerna att ordna umgéngestillfillen. Genom
att ordna Gvervakat umginge understéds bar-
nets ritt att trdffa den fordlder hos vilken
barnet inte bor. Ar 2011 ordnades totalt
4 500 umgingestillfillen for 1 200 barn. An-
talet umgingestillfillen kommer antagligen
att oka lite genom regleringen, nédr dven sa-
dant umgénge genomftrs som kommunen ti-
digare inte ordnat. Anvindning av medling i
familjefirenden samt utfirdande av lagbe-
stimmelser om metoden Follo vid domstolar
minskar behovet av myndighetshjidlp vid
ordnande av umgingestillfdllen. P4 arsniva
foranleder uppgiften kalkylmissiga kostna-
der om 4 miljoner euro, av vilka statsandelen
(50 %) &r 2 miljoner euro. Kostnaderna be-
star av l6nekostnaderna for 92 anstéllda (60
ndrvardare och 32 socialhandledare, den ge-
nomsnittliga 16nekostnaden for en social-
handledare &dr 42 662 euro/ar).

Verksamhetsmodellen for social rehabili-
tering &dr att utnyttja kunnandet inom olika
sektorer genom samverkan i ett fungerande
expertnitverk. Man har goda erfarenheter av
att kombinera kunnandet om bland annat so-
cialt arbete, psykiatri, missbrukarvard, ung-
domsarbete och skolvisende samt arbets-
kraftsforvaltning. Den nya socialvardslagen
ska innehalla en sa kallad tjanstegaranti for
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ungdomar, vilken omfattar att klienterna pa
ett effektivt sétt far radgivning och anvisas
service, far en egen kontaktperson och be-
hovsenligt intensifierat stod av olika sektorer
fram till det att den unga uppndr sina mal och
inte lingre behdver stod av socialvarden. Ut-
gangspunkten &r att stodet &r si effektivt och
kortvarigt som mdjligt, dock s att langvarig
service for dem som behéver sadan tryggas.
Kostnader foranleds av att andelen for den
egna kontaktpersonens arbete och for den so-
ciala rehabiliteringen av det arbete som Zgnas
ungdomar &r storre dn for den Gvriga befolk-
ningen. De kalkylméssiga kostnaderna pa
arsniva dr 8 miljoner euro, av vilka statsande-
len (50 %) &r 4 miljoner euro. Kostnaderna
bestar av personalkostnaderna (70 socialarbe-
tare, 70 socialhandledare och 30 nérvardare,
den genomsnittliga 16nekostnaden for en so-
cialarbetare dr 53 030 euro/ar).

Dessutom omfattar propositionen reformer,
vilka som helhet inte orsakar extra kostnader.
I enlighet med det strukturpolitiska pro-
grammet minskas kommunernas skyldighet
att utarbeta planer. Enligt forslaget ska den
plan som utarbetas for klienter delvis ersitta
den bedomning av servicebehovet som gors i
borjan av klientrelationen, och maélet dr att
ersitta de flesta av planerna inom sektorn
med en gemensam plan enligt klientens be-
hov. Placeringar av barn i bradskande ord-
ning kan ersittas genom att barnet placeras i
bradskande ordning som stodatgdrd inom
Oppenvarden eller genom att ordna for famil-
jen andra stédtjanster som ersitter bradskan-
de placering.

Enligt 4 § i den giillande barnskyddslagen
ska barnskydd genomf6ras sd hansynsfullt
som mojligt och i forsta hand ska stodatgir-
der inom Oppenvarden anvindas, om inte
barnets bista krdver nagot annat. Enligt 34 §
i barnskyddslagen ska stodatgérder inom &p-
penvarden vidtas utan dréjsmal om uppvixt-
forhédllandena &ventyrar eller inte tryggar
barnets hilsa eller utveckling, eller om barnet
genom sitt beteende dventyrar sin hilsa eller
utveckling. Omhindertagande ska ordnas om
barnets hilsa eller utveckling allvarligt dven-
tyras, stodatgirderna inom Oppenvarden inte
lampar sig for att tillhandahélla omsorg en-
ligt barnets basta eller dr mojliga, eller om de

har visat sig vara otillrdckliga och vard utom
hemmet tillgodoser barnets bista. Ett barn
kan placeras i bradskande ordning om krite-
rierna for omhédndertagande uppfylls och
barnet dr i omedelbar fara eller annars i be-
hov av vard utom hemmet. Placering inom
Oppenvarden far inte anvindas om kriterierna
for omhéndertagande uppfylls.

Enligt propositionen skirps kriterierna for
placering i brddskande ordning, sé& att sddan
endast kan tillampas om ett barn befinner sig
i omedelbar fara eller dr i behov av brads-
kande placering och vard utom hemmet, ef-
tersom tryggandet av barnets hilsa och ut-
veckling forutsdtter tillimpning av begrins-
ningar under placeringen i enlighet med 11
kap. i barnskyddslagen. Placering inom &p-
penvarden kan ersitta bradskande placering,
om den &r en tillricklig atgird for att trygga
barnets hilsa och utveckling och det under
placeringen inte finns behov av att tillimpa
begriansande atgirder. P4 motsvarande vill-
kor som for ndrvarande kan bradskande pla-
cering ocksé erséttas med andra stédatgirder
inom Oppenvarden, om de i situationen i fra-
ga dr lampliga, tillrickliga och tillgodoser
barnets bidsta. Lagen forutsitter redan nu att
man inom barnskyddet alltid véljer den at-
gird som tillgodoser barnets bdsta, och de
ekonomiska omstindigheterna far inte inver-
ka pa valet av atgéird. Kommunerna &r ocksa
forpliktade att vidta den stodatgérd som en-
ligt den socialarbetare som ansvarar for bar-
nets angelidgenheter dr nodvindig for att
trygga barnets hilsa eller utveckling. 1 brads-
kande situationer har socialarbetaren i prak-
tiken dock inte méjlighet att vilja den stod-
atgird som socialarbetaren anser motsvara
barnets behov bést, om kommunen inte alls
erbjuder stodatgirden eller ordnandet av
stédatgirden har organiserats sa att den inte
kan fas utan drojsmal. Det foreslas att lagen
dndras sa att den tydligare dn for nidrvarande
anvisar att anvinda stodatgérder inom &p-
penvarden dven i bradskande situationer nir
de dr ett alternativ som tillgodoser barnets
bista.

Formodligen kommer lagéindringarna att
sirskilt 6ka anvindningen av placering inom
Oppenvarden i stillet fér bradskande placer-
ing. Enligt feedbacken i yttrandena ar kom-
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munerna ockséd beredda att utdka andelen in-
tensifierat familjearbete i hemmen. Det &r
sdllan som familjerehabilitering som ordnas
for hela familjen beddms vara ritt stodform i
bradskande situationer. 1 tabellen berdknas
kostnadseffekterna av lagéindringen. Kostna-
derna for bradskande placering och placering

Antal
3944 (ar 2012)

Nuléige
Brédskande placering 1 man
Alternativ
Brédskande placering 60 %
Placering inom 6ppenvarden 20
% 789
Intensiverat familjearbete/annat
intensifierat arbete inom op-

2366

penvérden 15 % 591
Familjerehabilitering 5 % 197
Totalt

Differens

Utokningen till f6ljd av lagéindringen av
anviandningen av placeringar inom Oppen-
varden i stillet for bradskande placeringar
kan berdknas minska antalet omhandertagan-
den i fortsittningen och sérskilt omhanderta-
ganden mot de berdrdas vilja. Bradskande
placering dr barnskyddets starkaste sétt att
ingripa i familjens sjdlvbestimmanderitt och
den uppfattas vanligen som en djupt sarande
hiandelse. Nufortiden gors storsta delen av
omhindertagandena efter en bradskande pla-
cering. Det kan pa goda grunder antas att om
ett beslut om omhéndertagande fattas efter en
bradskande placering som genomférts som
stodatgird inom Oppenvarden, upplever de
berdrda situationen som avsevért mindre sé-
rande. Placeringar inom &ppenvarden bygger
alltid pa de berordas samtycke, varvid be-
démningen av situationen och kartldggningen
av de behovliga stodatgirderna under placer-
ingen kan genomftras i samarbete med fa-
miljen.

Ar 2012 avgjordes vid forvaltningsdomsto-
larna totalt 1 028 #renden som gillde om-
hindertagande eller bradskande placering.
Vid hogsta forvaltningsdomstolen avgjordes
245 drenden som gillde omhéndertagande el-
ler bradskande placering, vilket motsvarar en

inom Oppenvarden har berdknats som lika
stora i berikningen. Eftersom familjevardens
andel ar storre inom Oppenvéarden an vid
bradskande placeringar, dr det dock sannolikt
att kostnaderna for placeringar inom Gppen-
varden &r mindre 4n vad som berfknats i ta-
bellen.

Kostnad Jamforelse
29952 000 € 29952 000 €
18 170 880 €

6 059 520 €

1 182000 €

2955000 €
28 367 400 € 28 367 400 €
1584 600 €

andel pa 24 procent av forvaltningsdomsto-
larnas avgoranden. Enligt lagforslaget ska
i stillet for det nuvarande besvirsforbudet
inom socialvarden ett system for besvérstill-
stand allmént tas i bruk. Antalet sociala dren-
den som avgjordes vid forvaltningsdomsto-
larna och som for nirvarande inte omfattas
av besvérsritt vid hogsta forvaltningsdomsto-
len var cirka 200 &r 2012. Om en fjirdedel av
dessa drenden skulle inledas vid hogsta for-
valtningsdomstolen som drenden som géller
besvirstillstand, betyder det 50 nya drenden
att behandla. Att avgtra ett drende vid hogs-
ta forvaltningsdomstolen kostar cirka 2 524
euro. Behandlingen av barnskyddsédrenden
krdver mer arbetstid &n drenden i snitt och
behandlingen av drenden om besvirstillstand
krdaver minst arbetstid. En minskning pa cirka
5 procent i antalet barnskyddsidrenden vid
hogsta forvaltningsdomstolen riacker for att
tidcka kostnaderna for utvidgning av systemet
for besvirstillstdnd savdl inom justitiefor-
valtningen som inom kommunsektorn, nir
forvaltningsdomstolarnas barnskyddsérenden
minskar i motsvarande grad.

Genomforandet av reformen forutsiitter att
de drenden som behandlas liksom kostnads-
effekterna foljs upp. Hogsta forvaltnings-
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domstolen har tagit initiativ till att systemet
for besvirstillstind utvidgas till att omfatta
barnskyddet. Behandlingen av initiativet kré-
ver grundlig utvédrdering och beaktande av
olika parters synpunkter. Den arbetsgrupp for
forvaltningsprocessnividerna som justitiemi-
nisteriet inrdttade utredde olika forvaltnings-
domstolsnivaers uppgifter och stillning i for-
valtningens réttsskyddssystem. Enligt arbets-
gruppen paverkas behovet av rittsskydd ut-
Over av drendetypen av pa vilket sdtt garanti-
erna for rittssdkerhet under olika skeden av
ett férvaltningsdrendes livscykel har garante-
rats. Arbetsgruppen f6reslog att omprov-
ningssystemets tillampningsomrade ska ut-
vidgas. Arbetsgruppen foreslog ocksd att
hogsta forvaltningsdomstolens system f6r be-
svarstillstind ska utvidgas. (Uppgiftsfordel-
ningen mellan forvaltningsdomstolarna. Ju-
stitieministeriets betinkanden och utlatanden
78/2010).

4.2 Konsekvenser for myndigheterna

Syftet med lagforslaget &r att utveckla och
tydliggdra serviceprocesserna inom social-
varden béade internt och i samarbete med
andra aktorer. Samarbetet med andra myn-
digheter ska 6kas och sammanslagningen av
olika slags service till en klientorienterad och
flexibel helhet frimjas. Samarbetet kommer
att stirkas sérskilt med arbets-, bostads- och
undervisningsmyndigheterna samt dven med
organisationerna och de privata aktorerna.
Det ska vara mojligt for socialvardsmyndig-
heterna att i samarbete med andra myndighe-
ter i ett tidigare skede 4n nu identifiera dem
som behdver stod och att genom ett flexibelt
samarbete trygga att klienten far service i ritt
tid och pa ritt plats.

Forskningsuppgifter om social- och hilso-
vardsservice samt utbildnings- och syssel-
sittningstjéinster visar att de bdsta resultaten
erhalls med hjilp av planmé&ssiga och malin-
riktade integrerade servicehelheter. Déremot
leder enskilda tjanster som erbjuds sporadiskt
sillan bort fran utslagningsspiralen.

Diérfor foreslas i lagen flera bestimmelser
som giller samarbetet mellan myndigheterna,
fran anmadlan till andra myndigheter om kli-
entens stodbehov till tryggande av samarbe-

tet och sakkunskapen samt ett koncentrerat
beslutsfattande. Syftet med bestimmelserna
ar & ena sidan att sikerstilla att myndigheter-
na samarbetar géllande klientens drende och
a andra sidan att styra myndigheternas verk-
samhetspraxis sa att man undviker att sinda
klienten till service hos andra myndigheter
utan gemensam koordinering.

Malet med reformen &r att forbittra kvalite-
ten pa socialvardsservicen genom att fista
uppmirksamhet vid socialvardspersonalens
tillracklighet, kompetens och struktur.

En viktig del av utvecklingen av socialvar-
dens genomslagskraft #r det strukturella so-
ciala arbetet. Genom det blir erfarenheterna
fran socialvardens klientarbete en naturlig
del av beslutsfattandet och pa sa sétt mojlig-
gors en flexibel reaktion pa férdndringsbeho-
ven.

4.3 Konskonsekvenser

Malet med lagforslaget dr att minska ojam-
likheten och det kan anvéndas for att minska
vélfardsskillnaderna mellan kdnen. Reformen
kommer att oka de forebyggande atgirderna
samt radgivning och handledning. Aven
hemservicen kommer att dkas. T.ex. ar 2010
var 44 procent av dem som fick utkomststod
ensamma mén. Det har varit vanligare att fler
mén dn kvinnor missbrukar rusmedel, dven
om kvinnornas andel har 6kat under de se-
naste aren. Sadrskilt genom att effektivisera
socialarbetet, socialhandledningen och den
sociala rehabiliteringen kan man paverka de-
ras vilfird.

Genom reformen strivar man efter att 6ka
bl.a. livskompetensen hos personer med
funktionsnedsattning, deras stod for sjélv-
standighet, sociala stidllning och mojligheter
till delaktighet. Av klienterna vid institutio-
nerna for utvecklingsstorda var 61 procent
mén ar 2010.

Bestimmelsen som foreslas i social-
vardslagen om kommunens skyldighet att
ordna umginge som ska ske med stod eller
under 6vervakning mellan barnet och barnets
fordldrar géller det umginge mellan barnet
och fordldrarna som en domstol eller kom-
munens organ har faststillt ska ske under
Overvakning. Skyldigheten om &vervakat
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umginge ska forbéttra barnens och de fran-
varande forildrarnas mojligheter att umgas.
Storsta delen av de franvarande fordldrarna
ar for narvarande mén.

4.4 Samhiilleliga konsekvenser

Genom att revidera socialvardslagstiftning-
en strivar man efter att utveckla servicesy-
stemet pa sa sitt att det fraimjar och upprétt-
haller befolkningens vilfird samt tryggar
tillgangen till tillrdcklig, hogklassig och dn-
damalsenlig socialservice i hela landet. Det
finns skil att satsa pa basservicen, eftersom
forebyggande arbete och ett tidigt ingripande
i problem ir av storsta vikt ur bade ménsklig
och ekonomisk synvinkel. Undersékningar
visar att om man sparar pé resurser for att {6-
rebygga problem, okar detta behovet av och
kostnaderna for dyra ersittande tjdnster som
ofta erbjuds for sent och i virsta fall dr verk-
ningslosa.

Genom reformen vill man forbittra still-
ningen for dem som har det allra sdmst stéllt
och tillgodoseendet av deras grundliggande
fri- och rattigheter. Genom enskilda interven-
tioner kan man i allménhet dock inte undvika
langvariga och djupa problem, utan det kréivs
langsiktigt multiprofessionellt arbete i mén-
niskornas livsmiljéer. Med hjilp av starkt so-
cialt arbete, en fungerande och mobil social-
handledning och intensifierad social rehabili-
tering i samarbete med andra aktSrer kan
man sékerstélla att ménniskor som befinner
sig i den mest utsatta stdllningen far den
hjdlp och det stéd som de behdver. Utveck-
lingen av det sociala arbetet och den sociala
rehabiliteringen dr mycket viktigt dven for att
forhindra marginalisering bland unga.

Reformen kommer att dndra servicestruktu-
ren pa sa sitt att fokus i hogre grad kommer
att ligga pa service och stdd som ges i hem-
met och Sppenvardstjinster i stillet for an-
staltsvard samt pa sa sétt att dess mal &r att
ge utrymme for minniskornas egna asikter
och sjdlvstandighet. Malet &r att hjélpa klien-
terna i deras egna vardagsmiljoer. Detta om-
fattar dven mojligheten att std i viaxelverkan
med nidrmiljén. Nir man stoder en individ att
klara sig sjdlvstindigt frimjar man hans eller

hennes funktionsférmaga. Det tidiga stodet,
frimjandet av vilfarden och det férebyggan-
de arbetet kommer att f4 en mer central still-
ning in den korrigerande servicen.

Forutom det klientspecifika socialarbetet
foreslas nu att dven det strukturella sociala
arbetet ska tas med i lagen. I det strukturella
sociala arbetet blir information om klienter-
nas behov utifran klientarbetet en del av en
stérre sambhillelig kontext. Utifran det be-
traktelsesdtt som uppkommer pa detta sitt
utvecklas atgérder for att atgdrda och for-
hindra sociala problem samt uppritthalla for-
hallanden som stdder och frimjar vilfiard och
bygga upp strukturer som stddjer sadana for-
hallanden. Innehallsméssigt har skyldigheten
om strukturellt socialt arbete redan funnits i
lagstiftningen. 1 lagforslaget har det struktu-
rella sociala arbetet dven lyfts fram som
term, eftersom man sdrskilt har velat betona
den samhilleliga betydelsen av det arbete
som det innebr.

Vad giller befolkningen kommer social-
vardsreformen att jimna ut vilfirdsskillna-
derna. Nar stillningen fér dem som har det
allra sdmst forbittras och stddet ges i ett tidi-
gare skede, forbittras samtidigt levnadsfor-
hallandena for de &vriga samhillsmedlem-
marna, vilket syns i att samhillsproblemen,
sdsom marginalisering och kriminalitet,
minskar.

Konsekvenser for kommuninvanarna och kli-
enterna

Kommuninvanarnas funktionsméjligheter
forbittras genom att det i lagen enligt lagfor-
slaget anges de behov for vilka klienten har
ritt att fa socialvardsservice och stodatgér-
der. Enligt lagforslaget ska det i lagen for att
mota behoven foreskrivas dven om flera sa-
dana tjdnster som redan nu ordnas utan skyl-
dighet enligt lagen eller om vilka skyldighe-
ten anges genom forordning eller i rekom-
mendationer. Genom att samla klientens ser-
viceprocess och -helhet i en lag kan klienten
fa en uppfattning om vilken service och vilka
stodatgirder klienten kan fa och i vilka situa-
tioner klienten kan fa dem.

En klient behdver ofta service fran flera
sektorer samtidigt. Skapandet av en &dnda-
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malsenlig servicehelhet frimjas av att det {o-
reslas att myndigheterna ska vara skyldiga att
tillsammans med klienten eller med klientens
lov kontakta andra nédvandiga myndigheter.
Det forslas dven att det i lagen ska anges fle-
ra andra element som underlittar klientpro-
cessen och kontrollen av den, sdsom rittighe-
ten att fa sitt servicebehov beddmt, rétten till
en egen kontaktperson, kartliggning av kli-
entens nérstdendendtverk och bestimmelsen
om koncentrerat beslutsfattande.

Konsekvenser for barn och unga

Vilfardsproblem framtrader ofta forst efter
en lang tid. Darfor boér man inleda stodet for
vélfarden och det forebyggande arbetet tidigt,
innan de allvarliga symptomen framtréder.

Genom den foreslagna lagen strivar man
efter att forbittra stéllningen sérskilt fér barn
och unga som befinner sig i en utsatt still-
ning och deras familjer och att tillgodose de-
ras grundldggande fri- och rittigheter. | friga
om barns och barnfamiljers behov stérker re-
formen det tidiga stédet och klientorienter-
ingen. Lagreformen stirker den &vergripande
karaktdren pa servicen for barn och barnfa-
miljer och férbittrar tillgangen till service i
barnens uppvaxtmiljd. Man kan bittre 4n i
nulidget stoda fordldrarna och ge dem forut-
sittningar att béttre skota sin fostringsuppgift
samt forebygga att problemen forvérras och
anhopas. Reformen forbittrar barnens och de
unga personernas vilfird, minskar behovet
av barn- och familjeinriktat barnskydd samt
forebygger marginalisering.

Genom att 6ka hemservicen och den socia-
la handledningen kan barn och familjer fa
st6éd i sitt eget hem och i sin egen ndrmiljo,
och da kan hjilpen skriddarsys sa att den
motsvarar varje klients férhallanden och dess
effekt forbattras. Genom att Oka nirarbetet
efterstrivar man #ven ett bittre samarbete
med andra akt6rer som arbetar med klienten,
sa att olika funktioner ska utgdra en funge-
rande helhet. I lagforslaget betonas att soci-
alvarden ska genomfGras sa att familjemed-
lemmar kan bo tillsammans i sitt eget hem. |
lagférslaget finns dven forslag om samarbete
mellan myndigheterna och beslut gillande
servicehelheten, med vilka man kan underlat-

ta koordineringen av barnets och familjens
servicehelhet. I lagforslaget fister man dven
uppmirksamhet vid att barnen ska beaktas i
service for vuxna, t.ex. i missbrukarvéard.

Enligt lagforslaget ska det i lagen foreskri-
vas om tryggande av barnets hilsa och ut-
veckling, pa s& siitt att kommunen utan
dr6jsmal ska ordna service som 4r nédvindig
for barnet. P4 samma sétt ska kommunen
utan drojsmél ordna ett tillrdckligt ekono-
miskt stdd och hjélpa till for att atgirda pro-
blem i anslutning till boendet dven i fall da
ekonomiska orsaker eller orsaker i anslutning
till boendet ger upphov till ett servicebehov
inom socialvarden. Malet #r att en allt storre
del av barnen, de unga och deras familjer ska
fa den hjélp de behdver genom basservicen,
utan nagon klientrelation inom barnskyddet.

Principen med lagforslaget dr att man ska
striva efter att stoda klienterna pa ett sitt
som sa litet som mojligt blandar sig i deras
integritet och sjdlvbestimmanderitt. Enligt
lagforslaget uppstar en klientrelation inom
barnskyddet i regel nir det beh6vs tyngre at-
girder 4n de som finns inom basservicen el-
ler familjen trots ett uppenbart hjilpbehov
inte ar villig att ta emot stod. Den foreslagna
dndringen minskar & ena sidan barnskyddets
roll i servicesystemet och riktar desto starka-
re stod till den klientgrupp som beh&ver det
och 4 andra sidan kan barn som hor till barn-
skyddet och deras familjer betjdnas med bétt-
re kompetens 4n nu i och med att klienterna
inom barnskyddet minskar.

Enligt forslaget ska barnskyddet finnas vid
sidan av den forbittrade basservicen och man
ska se till att klientrelationen inom barnskyd-
det inte avbryter eller hindrar att klienterna
far service enligt socialvardslagen eller an-
nan service som stoder barnen och familjer-
na. Som Oppenvard inom barnskyddet kan
ordnas dels basservice och dels t.ex. intensi-
fierat familjearbete och vid behov kan hela
familjen placeras antingen i familje- eller an-
staltsvard, om familjen gar med pa detta och
behéver vard dygnet runt. Man f6rsdker und-
vika att placera ett barn sjalvt utanfér hem-
met och sirskilt strivar man efter att minska
bradskande placeringar av barn, eftersom det
ir den mest extrema &tgdrden inom barn-
skyddet. I de fall da barnet inte dr i omedel-
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bar fara ska placering delvis ersdttas med
placeringar inom Oppenvérden eller genom
intensivt familjearbete i hemmet. Andamals-
enligt utfort framjar ett starkare stod som
ordnas tillsammans med barnet och barnets
vardnadshavare barnets ritt att leva tillsam-
mans med sina forildrar enligt FN:s konven-
tion om barnets rittigheter.

Konsekvenser for andra betydande klient-
grupper

Betydande klientgrupper som omfattas av
socialvardslagen &dr férutom barn och famil-
jer t.ex. dldre personer och personer med
funktionsnedsittning, som till st6érsta delen
far den service de behéver med stdd av soci-
alvardslagen, som fungerar som allmin lag.

Reformen kommer att fortydliga situatio-
nen for socialvardslagens och speciallagarnas
del, eftersom de genom reformen samordnas
i hogre grad dn nu och bl.a. de begrepp som
anvinds forenhetligas. Genom samordningen
sikerstéller man dven att de klienter som inte
far service med stéd av en speciallag far den
i ritt tid genom den allménna lagen.

Med den bedémning av servicebehovet
som ingér i socialvardslagen for alla dem
som soker service garanterar man en enhetlig
beddmning i fraga om alla dldre personer och
personer med funktionsnedsittning och en
utformning av servicehelheten sa att den
motsvarar klientens behov.

Aven ett ndra myndighetssamarbete i fraga
dessa klientgrupper dr en positiv sak for kli-
enten och minskar splittringen av servicen
samt sdkerstdller att klientens service och
stédatgirder inte strider mot varandra. Vid
det n#ra samarbetet mellan aktSrerna och
skapandet av en enhetlig servicehelhet &r det
dven viktigt att ndgon av de yrkesutbildade
personerna inom socialvarden som arbetar
med klienten utndmns till klientens egen kon-
taktperson. Denna person kdnner till den ser-
vice som klienten far och kan vid behov
handleda och ge anvisningar i drendet. Den
egna kontaktpersonen ir ocksid den person
som klienten kan kontakta nir han eller hon
vill diskutera om sin service.

Med tanke pa klientens sjélvstdndighet och
sjdlvbestimmanderitt 4r principen om att
Oppenvarden dr av primdr natur vésentlig,
men for att trygga klientens vilfird ska man
se till att personalen inom Oppenvarden har
tillracklig yrkesskicklighet och kompetens
dven om specialgruppernas servicebehov. |
de verksamhetsenheter som producerar servi-
ce inom Oppenvard, sdrskilt i enheter 6r ser-
viceboende, bér man se till att verksamhets-
metoderna ger klienten en faktisk valfrihet.

5 Beredning av propositionen

51 Beredningsskeden och berednings-
material

Social- och hilsovardsministeriet tillsatte
den 20 april 2009 en arbetsgrupp for att be-
reda en reform av socialvardslagstiftningen.
Det faststilldes att arbetsgruppens mal var att
utreda pa vilket sitt det finns behov av och
det dr dndamalsenligt att socialvardslagstift-
ningen utvecklas och reformeras si att den
stodjer och stirker minniskors vilfird och
grundldggande fri- och rittigheter samt fore-
bygger uppkomst och dkning av sociala pro-
blem. Vidare ville man stirka socialvarden,
ett oavbrutet samarbete mellan basservice
och specialtjinster, klientorienteringen och
effektiviteten samt frimja tillgingen till och
en effektiv produktion och utveckling av so-
ciala tjinster. Samtidigt dr malet fér den nya
lagstiftningen att den ska stirka samarbetet
mellan socialvarden och hélsovarden och de
gemensamma strukturerna samt skapa forut-
sittningar for ett bittre samarbete med bl.a.
arbets-, bostads- och undervisningsmyndig-
heter, organisationer samt privata aktorer.

Mandatperioden for arbetsgruppen for en
reform av socialvardslagstiftningen var ur-
sprungligen 1.5.2009—31.12.2011, men den
forlangdes till den 30 juni 2012 genom ett
beslut av den 27 oktober 2011, Arbetsgrup-
pen sammantrddde 13 génger innan liges-
rapporten blev klar och den limnade sin l4-
gesrapport (SHM:s utredningar 2010:19) till
social- och hilsovardsministeriet den 10 juni
2010.
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Efter 6verldimnandet av sin ldgesrapport
fortsatte arbetsgruppen sitt arbete i enlighet
med sitt uppdrag och sammantradde &nnu to-
talt 15 ganger. Arbetsgruppen har samman-
tritt sammanlagt 28 ganger under sin man-
datperiod. Efter att ha blivit klar med sitt ar-
bete limnade arbetsgruppen in sin slutrapport
(SHM:s rapporter och promemorior 2012:26)
till social- och hélsovardsministeriet den 16
augusti 2012,

Arbetsgruppens slutrapport skickades pa
omfattande remiss pa hosten 2012. En omfat-
tande sammanfattning gjordes av remissytt-
randena.

Lagberedningen har gjorts som tjanste-
mannaarbete utifrdn arbetsgruppens rapport
och remissyttrandena om den. Det har skett
ett samarbete mellan flera befintliga arbets-
grupper inom social- och hilsovardsministe-
riet, sdsom en arbetsgrupp som utreder re-
formen av speciallagstiftningen géllande so-
cialvard for handikappade personer, en ar-
betsgrupp som bereder lagstifiningen om kli-
enthandlingar inom socialvarden, en arbets-
grupp for klientens sjdlvbestimmandertt
inom socialvarden och en arbetsgrupp for ut-
redning av en reform av utkomststodet.

Under tjanstemannaberedningen ombads
organisationer ge kommentarer om utkastet.

Klientorienteringen betonas i laginnehéllet
och dérfor har den ansetts viktig dven i lag-
beredningen. Pa varen organiserades ett rad
for klienter inom socialvarden. Till radet in-
bjods klienter fran olika sektorer. Pa métet
hade klienterna mojlighet att fora fram sina
egna erfarenheter och asikter om det som f6-
reslas i lagen. Likasa ordnades ett liknande
tillfille for anstillda som arbetar med olika
uppgifter inom socialvarden. Goda aspekter
med tanke pa beredningen lyftes fram pa
bada mdtena och deltagarna upplevde méte-
na som ett bra siitt att féra fram erfarenheter
fran socialvardens vardag.

Utredningsgruppen for barnskyddet, som
tillsattes pa sommaren 2012, paverkade be-
redningen av socialvardslagen i betydande
grad. Utredningsgruppens mandatperiod var
10.9.2012—14.6.2013. Utredningsgruppens
uppgift var att utreda vilka problem som f6-
rekommer inom barnskyddet med anknytning
till myndigheternas verksamhetsmetoder och

myndighetssamarbetets  effektivitet, vilka

problem som férekommer i informationsut-

bytet mellan olika myndigheter samt hur sek-

retessreglerna med anknytning till informa-

tionsutbytet fungerar. Dessutom var utred-

nlngsgruppens uppgift att beddéma:
hur de forebyggande atgirderna savil
inom barnskyddet som i tjdnsterna for
barn och barnfamiljer fungerar

o  hur barnskyddslagen fungerar samt ut-
vérdera resursfordelningen enligt lagen
och de anvisningar som ska ges med
stod av lagen barnskyddets led-
ning, verksamhetsmodellerna inom kli-
entarbetet och utbildningsbehovet

e  hur praxis for barnskyddsanmélan fun-
gerar

Syftet med utredningsgruppen var foresla
atgirder for att 16sa de problem som observe-
rats och dndra lagstiftningen. I sin slutrapport
foreslog utredningsgruppen 54 atgérder for
utveckling av barnskyddet.

Social- och hidlsovardsministeriet har gjort
upp en atgirdsplan for aren 2014-2019 ut-
ifrdn alla de atgirdsforslag som utrednings-
gruppen gav. Planen offentliggérs i maj
2014.

5.2 Remissyttranden och hur de har be-
aktats

Totalt 177 yttranden lamnades om utkastet.

Remissinstanserna understddde i stor om-
fattning att beddmning av servicebehovet
gbrs i borjan av klientrelationen och att en
egen kontaktperson utses for alla klienter.
Aven stirkande av hemservicen samt ritt till
forebyggande service utan att vara klient hos
barnskyddet ansags som mycket viktiga dnd-
ringar.

Allmint sett var tonen i yttrandena positiv.
Remissinstanserna uttalade sig uppskattande
om klientorienteringen och att klientproces-
sen, prioritering av forebyggande service,
beaktande av specialgrupper samt stidrkande
av integrationen av social- och hilsovéarden
skrivits in i lagen. Det gavs ocksd positiv
feedback pa lagutkastets askadlighet.

I ménga yttranden 6nskades det att lagen
om ordnandet av social- och hélsovéarden
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hade sénts pa remiss samtidigt. Tillrdckligt
med personal och tryggande av tillrackligt
kunnande nidmndes som visentliga faktorer
for att syftena med lagen ska uppnas.

Det lades fram 6nskemal om att grinsytor-
na mellan barnskyddet och socialvarden ska
klarldggas. Remissinstanserna oroade sig for
att resurserna inom barnskyddet minskar i
fortsdttningen nér den forebyggande servicen
uttkas som basservice. Nagra remissinstan-
ser var ridda for att barnskyddets image
kommer att forsimras och att arbetet blir
dnnu mer betungande.

Propositionen har dndrats utifran yttrande-
na samt de kommentarer som ldmnats in om

utkastet. I de olika skedena av beredningen
har man ocksa hort olika sektorers klienter,
arbetstagare och andra experter.

6 Samband med andra propositio-
ner

Propositionen hanfor sig till budgetproposi-
tionen for 2015 och avses bli behandlad i
samband med den.

Avsikten #r att familjevardslagen och lagen
om klienthandlingar i socialvarden ska trida i
kraft samtidigt som den nya socialvardsla-
gen.
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DETALJMOTIVERING

1 Lagforslag
1.1 Socialvardslag

1 kap. Allménna bestiimmelser

1 §. Lagens syfte. Enligt paragrafens 1
punkt &dr syftet med lagen att frimja och upp-
ratthalla vilfird och social trygghet. Social-
varden paverkar framfor allt befolkningens
sociala vilfard och trygghet samt funktions-
forméga och delaktighet. De hilsoframjande
effekterna &r i allménhet indirekta.

P& grund av sin karaktir spelar socialvar-
den en sirskild roll nér det giller att minska
ojimlikhet och marginalisering. Detta kon-
stateras i paragrafens 2 punkt. Ett av lagens
syften enligt paragrafens 3 punkt &r att pa
lika grunder trygga behovlig, tillrdcklig och
hogklassig socialservice. Grundlagens 19 §
3 mom. aldgger det allménna att tillférsdkra
var och en tillrickliga social-, hilsovards-
och sjukvardstjanster samt att frimja befolk-
ningens hilsa. Vid bedomningen av om
tjansterna ar tillrickliga anses utgangspunk-
ten i allmidnhet vara en sadan serviceniva
som ger alla minniskor forutsittningar att
fungera som fullvirdiga medlemmar i sam-
hillet. Det priméra dr dock att frimja véalfar-
den genom allminna forebyggande atgarder
som riktar sig till hela befolkningen. Be-
stimmelser om frimjande av vélfirden och
det strukturella socialarbetet finns i lagens 2
kapitel.

| paragrafens 4 punkt betonas klientorien-
teringen. Den kan betraktas som en av de
viktigaste principerna som har styrt lagbe-
redningen. Klientorienteringen dr en virde-
grund inom socialvarden, enligt vilken varje
klient ska bemdotas som en minniskovirdig
individ. Ett centralt drag hos klientorienter-
ingen dr att servicen inte enbart ordnas ut-
ifran organisationens behov, utan uttryckli-
gen si att den fungerar sa vil som mojligt
med tanke pa klientens behov. I en klientori-
enterad verksamhet deltar klienten fran forsta
borjan i planeringen av serviceverksamheten

tillsammans med serviceproducenterna. Dér-
for ska en klientorienterad serviceverksamhet
utgd fran klientens drenden och fragor samt
komma med svar pad dem. Detta forutsitter
dialog och samforstand mellan klienten och
serviceproducenten om hur klientens behov
kan tillfredsstéllas s& vdl som mojligt inom
ramen for de existerande servicemdjligheter-
na. En god service och ett gott bemotande
inom socialvirden har en central stillning
med tanke pa klientorienteringen. Om klien-
ten inte far information om sina réttigheter
och klientens individuella situation inte beak-
tas, kan klientorienteringen inte forverkligas.

For att ovan beskrivna mal ska kunna upp-
nas krivs ett omfattande samarbete mellan
flera olika aktorer. Ett syfte med lagen 4r att
skapa forutsédttningar for att ett sddant samar-
bete ska kunna uppsta. Det lyfts fram i para-
grafens 5 punkt. Socialvardens verksamhets-
forutsdttningar dr beroende av tillrickliga an-
slag, en tillricklig, kompetent och ritt alloke-
rad personal, en fungerande ledning samt &n-
damaélsenliga lokaler och verktyg. Forutom
verksamhetsforutsittningarna och stiarkandet
av dem spelar samarbetet mellan sektorerna
och mellan de olika akttrerna en viktig roll.

2 §. Tilladmpningsomrade. Paragrafen anger
lagens tillimpningsomrade. Enligt paragra-
fens 1 mom. tillimpas lagen pa kommunal
socialvard, om inte ndgot annat fGreskrivs
sirskilt. Tillimpningsomradet motsvarar de-
finitionen av tillimpningsomradet for den
gillande socialvardslagen och for socialvar-
dens del tillampningsomradet fér den kom-
mande lagen om ordnande av social- och hil-
sovard. Socialvarden omfattar fraimjande av
hilsa och vilfird sa som det stadgas om dem
i lagen om ordnande av social- och hilsovard
och i socialvardslagen liksom de uppgifter
och tjanster i anslutning till socialvard som
faststills i lagarna. [ 14 § i den foreslagna la-
gen riknas de tjdnster som hor till socialvar-
den och de lagar som innehaller bestimmel-
ser om socialservice upp. Syftet med lagfor-
slaget &r inte att dndra socialvardens upp-
giftsomrade, utan att precisera dess verksam-
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hetsfilt och relation till aktdrer vid kontakt-
ytorna. | den géllande socialvardslagen avses
med socialvard socialservice, utkomststdd,
sociala understdd, sociala krediter och med
dessa sammanhingande funktioner som &r
avsedda att frimja och uppritthalla enskild
persons, familjs och samfunds sociala trygg-
het och prestationsformaga. 1 socialvardens
klientlag definieras socialvarden som social-
service som ndmns i 17 § i socialvardslagen,
stodatgirder, utkomststéd, underhallsstéd,
sociala krediter samt med nidmnda tjénster
och forméner sammanhéngande atgérder som
ir avsedda att frimja och uppritthélla enskil-
da personers eller familjers sociala trygghet
och funktionsférméga. Socialvarden omfattar
fortfarande den allminna socialservice som
definieras i 3 kap. samt den socialservice, till
exempel utkomststdd, som definieras i speci-
allagarna om socialservice. Den foreslagna
definitionen innehdaller inte ldngre sociala
understod eftersom kommunerna inte lingre
ansvarar for dem.

Trots att lagens tillimpningsomrade 4r be-
grinsad till den kommunala socialvarden till-
limpas bestimmelserna som berdr tjdnsterna
dven pa privata instanser si som stadgas i la-
gen om privat socialservice. Syftet &r att
samma begrepp ska anvidndas om samma so-
cialservice inom den privata sektorn for att
klienternas jamlikhet ska forbittras och de i
framtiden bittre ska veta vad olika tjénster
innehaller.

| paragrafen foreskrivs om lagarnas till-
lampningsordning. Regeln vid avgorandet av
normkonflikter 4r att en till sitt omrade be-
grinsad specialbestimmelse har foretride
framfor en allmén bestimmelse om samma
arende. Inom socialritten avser detta till ex-
empel att om en forfattning inom allmén for-
valtningsrétt star i strid med speciallagstift-
ningen inom socialritten ges speciallagstift-
ningen foretride. Regeln for avgérande av
normkonflikter anses dock inte gélla i situa-
tioner som handlar om socialvardslagens for-
hallande till materiella bestimmelser i lagar
som reglerar tjanster for sdrskilda grupper,
utan dven sirskilda gruppers behov ska i for-
sta hand bemdtas med allmin socialservice
som regleras av socialvardslagen. Om dessa
visar sig vara otillrickliga, omdojliga eller

odndamalsenliga ska servicen ordnas med
stdd av en speciallag. Till exempel enligt 4 §
i handikappservicelagen ska service och stéd
ordnas, om en handikappad inte med stod av
nagon annan lag far sadan service eller sa-
dant stod som dr tillrickligt och lampligt for
honom eller henne. Aven om bestdmmelser-
na i den allménna lagen, till exempel avseen-
de boendeservicen, 1 sig gor det majligt att
bemoéta servicebehovet hos personer med
funktionsnedséttning, har principen om kli-
entens intresse styrt tillhandahallande av
tjdnster som en subjektiv rittighet enligt han-
dikappservicelagen i form av tryggat servi-
ceboende, som enligt klientavgiftslagstift-
ningen &r avgiftsfritt.

Eftersom det i praktiken har uppstatt tolk-
ningsproblem om tillimpningen av olika la-
gar, ska principen om klientens intresse skri-
vas in i lagen i den foreslagna paragrafen och
de omsténdigheter som ska beaktas vid be-
domningen av klientens intresse ska anges i
4—5§.

I den foreslagna paragrafens 2 mom. stad-
gas om bestimmelserna som ska tillimpas
inom socialvardens och hilso- och sjukvar-
dens gemensamma service eller nédr klienten
annars behdver service inom séavél socialvar-
den som hilso- och sjukvarden. Syftet med
lagen dr att frimja anvidndningen av gemen-
samma enheter inom social- och hilsovarden
samt att trygga tillgodoseendet av klientens
intresse och jamlikt bemd&tande inom olika
enheter och tjénster. Trots att det har upp-
levts som nddvindigt att kombinera service
for till exempel rehabiliteringsklienter inom
missbrukar- och mentalvarden, 4r gemensam
service fortfarande férenad med omfattande
problem. Den nuvarande lagstiftningen hind-
rar inte att service ordnas tillsammans men
forutsétter det inte heller och stoder inte bil-
dandet av enhetliga servicehelheter.

Bestimmelsen giller bade service som
produceras i lokaler som f6rvaltas av servi-
ceproducenten, till exempel boendeservice
och institutionsvard, och service som ordnas
i klientens hem, till exempel hemservice och
hemsjukvard. En offentlig eller privat servi-
ceproducent kan vara huvudman for verk-
samheten. Typisk service som avses i be-
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stimmelsen 4r utdver de ovanndmnda till ex-
empel servicen vid familjerddgivningsbyraer.

I den foreslagna paragrafen faststdlls ndr
socialvardslagstiftningen och nér hilso- och
sjukvardslagstiftningen ska tillimpas pa en
viss service eller en viss verksamhetsenhets
verksamhet. Bestimmelser om skyldigheten
att ordna service ingar i nuldget i hélso- och
sjukvardslagen och i socialvardslagen. Men-
talvardsservicens innehall regleras i mental-
véardslagen och hilso- och sjukvérdslagen.
Missbrukarservicens innehall regleras i lagen
om missbrukarvird och i hilso- och sjuk-
vardslagen. Bestimmelser om boendeservice
och annan socialservice finns i socialvardsla-
gen.

Beslutsforfarandet, rétten att soka dndring
samt patientens och klientens stillning och
rattigheter dr olika och grundar sig pé olika
lagstiftning beroende pa om servicen ordnas
som socialservice eller hdlso- och sjukvards-
service. | sin praktiska verksamhet har kom-
munerna beslutat att utse verksamhetsenheter
ddr ovanndmnda service ordnas som enheter
inom antingen socialvarden eller hélso- och
sjukvarden beroende pa vad de har ansett att
ar andamalsenligt. Genom att uppgifter inom
hdlsovarden har ingétt i socialvardsservicen
kan det ha lett till att till exempel bestimmel-
serna om att fi véard inte har tillimpats pa
hilsovarden sa som de borde. Genom den f6-
reslagna bestimmelsen framhévs att lagstift-
ningen ska tillimpas enligt klientens och pa-
tientens intresse oberoende av om den servi-
ce som personen behéver produceras i ge-
mensamma enheter eller separat.

Med de nya social- och hilsovardsstruktu-
rer som dr under beredning integreras social-
och hilsovéarden i en gemensam organisation,
vilket forutsitter andringar ocksé i den Gvriga
lagstiftningen. En utveckling av lagstiftning-
ens innehall efterstrivas, sa att den inte inne-
haller avvikelser som inte har sin grund i
skillnader i verksamhetens karaktdr. Det &r
ianda inte mojligt att forenhetliga lagstift-
ningarna till alla delar. Hilso- och sjukvar-
den ir till sin karaktdr verklig verksamhet,
dér det inte fattas férvaltningsbeslut som kli-
enten kan s6ka #ndring i. Socialvarden byg-
ger didremot till centrala delar pa forvalt-
ningsbeslut. For att grundandet av nya verk-
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samhetsenheter ska kunna fridmjas och ett
jamlikt bemétande av klienter och patienter
sikerstillas maste det anges klart i lagstift-
ningen nér socialvardslagstiftningen och nér
hdlso- och sjukvardslagstiftningen ska iakt-
tas.

Exempelvis rehabilitering som genomforts
pa institutioner inom missbrukarvarden kan
vara savil medicinsk som social rehabiliter-
ing. Bitridande justitiekanslern har pa
grundval av sina besok och inspektioner vid
olika enheter inom missbrukarvarden ansett
att det inom den férvaltning som lyder under
social- och hilsovardsministeriet rader okun-
skap om hur tilltrade till icke-bradskande
vérd, dvs. vardgarantin, ska tillimpas pa al-
kohol- och drogarbete och om grianserna for
den, och att situationen inte kan betraktas
som tillfredsstillande med avseende pa erhél-
lande av jamlik hilso- och sjukvardsservice.
Arbetsgruppen for socialvardslagen fiste un-
der sin beredning uppmirksamhet vid att
missbrukarvéard ordnas bade inom socialvar-
den och inom hilso- och sjukvarden och att
den administrativt har kunnat organiseras
inom nagondera eller bigge. trots att innehal-
let i servicen dr detsamma. Enligt arbets-
gruppens riktlinjer i halvtidsrapporten dr det
naturligaste sittet att bestimma grunden for
servicen, dvs. om &r det frAga om hilso- eller
sjukvard eller skoétsel av sociala problem.
Oberoende av om verksamheten &r organise-
rad i en verksamhetsenhet inom social- eller
hidlso- och sjukvérden #r det fraga om sjuk-
vérd ndr en person far service pad medicinska
grunder och om socialvardsservice nér servi-
cebehovet har bedémts enligt socialvardslag-
stiftningen och servicen grundar sig pa krite-
rierna for beviljande av service i den lagstift-
ningen. Bestimmelsen har skrivits i enlighet
med riktlinjerna fran ndmnda arbetsgrupp. |
den foreslagna lagen har strivan varit att for-
tydliga socialvardens uppgiftsfilt genom att
dels definiera de behov som socialvarden ska
svara pa, dels genom att klarldgga bl.a. be-
greppet alkohol- och drogarbete inom social-
varden. I den foreslagna paragrafen har dess-
utom situationer beaktats i vilka savil social-
som hélsovardstjdnster dr ldmpliga for att
hjdlpa personen. Aven i dessa fall ska man ga
till vdga i enlighet med klientens intresse och
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vélja service med tillimpning av de bestim-
melser som bést tryggar klientens intresse
och vard enligt det medicinska behovet. Mot-
svarande bestimmelse ska inga i hélso- och
sjukvardslagen.

3 §. Definitioner. Den foreslagna paragra-
fen innehéller definitionerna av begreppen i
lagforslaget. I paragrafens 1 punkt definieras
begreppet socialservice.

[ definitionen av socialservice betonas é&t-
girder som framjar den sociala vélfdrden,
tryggheten och delaktigheten. Individens,
familjens och gemenskapens funktionsfor-
maga samt sociala vilfard, trygghet och del-
aktighet frimjas dven genom atgérder inom
Ovriga forvaltningsomraden, ofta i samarbete
med socialvarden. Verksamheten har karak-
tidr av socialvard nir yrkesutbildad personal
inom socialvarden ansvarar for tillhandahal-
lande av servicen. Socialservice dr service
som tillhandahalls av yrkesutbildad personal
inom socialvarden. Dessutom inkluderar so-
cialservice sadan service som utfors av per-
soner av vilka inte krivs yrkesutbildning
inom socialvarden, ifall yrkesutbildad perso-
nal inom socialvarden i sista hand ansvarar
for tillhandahallandet av servicen. Sadan so-
cialservice dr bl.a. ndrstdendevard samt upp-
gifter som utfors som en del av hemservicen,
sasom maltids-, kladvards-, bad-, stdd- eller
foljeslagarservice och tjanster som frimjar
socialt umginge.

Med funktionsformaga avses i lagen béade
social och fysisk funktionsformaga. Ett cent-
ralt mal med socialvarden &dr den sociala
funktionsférmagan och stddjandet av den.
Den sociala funktionsférmégan kan definie-
ras som en attityd gentemot sig sjilv och
andra som strivar efter individuell och social
mognad och utveckling, styr den sociala
verksamheten och &r framtidsorienterad. En-
ligt forskning om ungas sociala funktions-
forméga samt dess uppbyggnad och utveck-
ling &r det faktum att familjen inte fungerar
som den ska ett hinder eftersom detta sénker
de ungas sjilvfortroende (Kannasoja, 2013).
Detta kan forhindra att individen agerar i oli-
ka situationer, vilket kan férsvara uppstillan-
det av mal. Den unga efterstrdvar inte arbete
eller studieplats och har ingen motivation att
delta i missbrukarrehabilitering.

Frdmjandet av vilfirden kan riktas savil
till individen, familjen och gemenskapen som
till hela befolkningen. I framjandet av vilfar-
den ska dven livsmiljéerna och deras inver-
kan pa vilfirden beaktas. Genom vélfdrds-
frimjande atgirder stirks och vixer indivi-
dens, familjens, gemenskapens och befolk-
ningens sociala vilfird, delaktighet, hilsa
och trygghet.

Skyldigheten att framja befolkningens hil-
sa enligt 19 § 3 mom. i grundlagen syftar &
ena sidan pa social- och hélsovardens fore-
byggande verksamhet, och 4 andra sidan pa
utvecklingen av forhallandena i samhéllet
inom de offentliga sektorerna pa ett sétt som
pa ett allmdnt plan frimjar befolkningens
hilsa. Frimjandet av vilfdrden omfattar alla
kommunala sektorer och forutsitter att
kommunerna har fungerande strukturer och
praxis samt bedriver tvdradministrativt sam-
arbete. Ovrig verksamhet som ingér i social-
vérden och framjar vilfarden utgdrs av sam-
ordning av de stodatgirder som olika aktorer
tillhandahaller, radgivning, handledning och
andra tjénster med lag troskel samt att skapa
forutsdttningar for verksamhet som frémjar
den sociala vilfdrden. Dessutom ska social-
forvaltningen for sin del delta i beaktandet av
vilfardskonsekvenserna.

Utover en frimjande och stddjande verk-
samhet avses med frimjande av vilfirden
dven forebyggande och bekdmpning av fak-
torer och fenomen som inverkar negativt pa
vilfarden. Sarskild vikt ska fistas vid be-
kdmpning av fattigdom och marginalisering.

I lagforslaget forstas delaktighet i vid be-
mirkelse, dock med beaktande av de fokus-
omraden som foljer med socialvardens ka-
raktdr. Med delaktighet avses savil kédnslan
av samhorighet och delaktighet som mojlig-
heten att agera i och paverka egna drenden i
den sociala gemenskapen och samhiillet.

Olika orsaker kan dock begrinsa individens
mojligheter till delaktighet och deltagande.
Med stod for deltagande och paverkning en-
ligt resurserna avses stod for en individ t.ex. i
form av radgivning, tillhandahéllande av f6-
retridare, stod vid beslutsfattande eller stdd
for kommunikation eller rorlighet. Omfatt-
ningen av stédbehovet beror saledes pa per-
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sonens egna resurser och pad vad som kan
uppnés genom att stédja delaktigheten.

| paragrafens 2 punkt definieras begreppet
klient inom socialvarden. Enligt den géllan-
de lagen om klientens stdllning och rittighe-
ter inom socialvarden avses med klient en
person som ansdker om, anlitar eller &r fore-
mal for socialvard. En klientrelation omfattar
alla dem som anscker om och anlitar social-
vardstjanster. Klienter dr ocksa de som far till
exempel handledning eller radgivning i fraga
om tjénster och férmaner. Den foreslagna de-
finitionen &r precisare avgrinsad. 1 34 § i la-
gen definieras nér en klientrelation inleds och
avslutas. Enligt det definieras en person inte
som klient inom socialvarden da han eller
hon far allmén radgivning och handledning
till exempel radgivning och handledning som
framjar valfiard sa som avses i 6 § i lagen.
Klientrelationen inleds forst da handlégg-
ningen av en anhidngiggjord anstkan eller ett
drende som inletts pa ett annat sitt paborjas
eller ndr en person har boérjat anlita en viss
socialtjinst. Klientrelationen aktualiseras ge-
nom en viss atgird, en ansdkan, ett beslut, en
anmilan eller en tjinst. Definitionen avser
dven sadana klientrelationer dér klienten obe-
roende av egen vilja omfattas av socialvar-
den.

Ett barn &r klient hos socialvarden alltid nir
det finns ett barn i en familj som ansdker om
eller anlitar socialvard eller som 4r foremal
for socialvard. Det &r sdrskilt viktigt att beak-
ta barnets klientrelation nér behovet av soci-
alvard bedoms och nir behovet av socialvard
har ett samband med tryggandet av barnets
vélfiard och individuella uppvéxt och utveck-
ling eller med kontakten mellan barnet och
fordldern. Enligt 3 punkten i paragrafen avser
en person eller en klient som beh&ver sarskilt
stdd en person som har sérskilda svarigheter
att fa och skaffa de tjanster han eller hon be-
hover. Syftet med lagen &r att skydda klienter
i utsatta positioner och begreppet anvinds i
de paragrafer, genom vilka man strévar efter
att trygga tillrackligt stéd och tillgangen till
de tjanster som beh6vs. [ paragrafen ndmns
som exempel vissa grupper som behdver sir-
skilt stod. Behovet av sérskilt stod dr emel-
lertid inte bundet till en viss diagnos eller
skada, utan definitionen omfattar d&ven perso-
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ner vars behov av sérskilt stod baserar sig till
exempel pa flera sjukdomar eller skador eller
pa symtom som fortfarande inte har diagnos-
tiserats och som allvarligt paverkar perso-
nens funktionsférmaga. Definitionen omfat-
tar dven personer vars centrala problem ut-
gors av behov av hjilp till foljd av flera orsa-
ker eller Gverhuvudtaget en situation i vilken
det stora behovet av stdd orsakar trétthet och
svarigheter att soka sig till de tjanster som
behévs. Avsikten &r att personen med #nda-
malsenlig hjilp férutom socialservice dven
ska f& de Gvriga tjdnster som han eller hon ar
i behov av, till exempel inom hilsovarden.
Utanfor begreppet star dldre personer som
definieras i lagen om tjénster for den &ldre
befolkningen, savida deras behov av hjilp
baserar sig pa hog alder. Ifall behovet av stod
star i anslutning till exempel en utvecklings-
skada eller missbruk av berusningsmedel ar
personen en person i behov av sirskilt stod sa
som avses i lagen.

Definitionerna som giller barn och unga
personer ingar i punkterna 4 och 5. Om min-
derariga barn anvénds i lagen ordet barn och
med ung person avses personer i aldern 18—
24 ar. Med barn och unga personer som ér i
behov av sirskilt stéd avses i lagen barn och
unga personer som antingen pa grund av en
orsak som ndmns i punkt 3 eller till foljd av
att deras hilsa eller utveckling dventyras an-
tingen pa grund av deras eget beteende eller
deras uppvixtforhallanden &r i behov av sir-
skilt stod. Definitionen motsvarar definitio-
nen av en klientrelation i dppenvarden inom
barnskyddet i 34§ i den gillande barn-
skyddslagen.

4 §. Tillgodoseende av klientens intresse.
Nar socialvarden produceras ska i forsta hand
klientens intresse tillgodoses. | paragrafen {6-
reskrivs vilka omstindigheter den anstillda
inom socialvarden ska beakta i sitt arbete for
att klientens intresse ska tillgodoses. 1 1
mom. 1 punkten framhivs perspektivet pa
fraimjande av vélfdrden och forebyggande av
problem. | klientprocesserna ska vikt féstas
vid den Overgripande situationen for klienten
och dennes familj. De tillimpade metoderna
och l6sningarna ska viljas sa att vilfirds-
dventyrande risker och uppkomsten av nya
problem kan forebyggas och sa att en for-
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lingning av problem som redan uppstatt kan
forhindras.

[ 1 mom. 2 punkten betonas framjandet av
klientens sjdlvstindiga funktionsférmaga och
initiativtagande, stdrkandet av klientens egna
och den nirmaste omgivningens resurser
samt bevarandet och uppritthallandet av de
sociala relationerna. Det handlar séledes om
att stodja och stirka klientens funktionsfor-
maga samt att fraimja delaktighet genom att
stédja klientens vardag.

Enligt 1 mom. 3 punkten ska stddet sittas
in vid ritt tidpunkt samt vara dndamalsenligt
och tillrackligt. Stod vid rétt tidpunkt innebar
att service ordnas i ett tillrackligt tidigt skede
for att forhindra att problemen blir langvari-
gare och mer komplexa. Vid bedémningen
av servicens ldmplighet ska man dven beakta
vilken sorts service som bést motsvarar kli-
enternas behov samt stéder och stérker deras
resurser och framjar deras fysiska och psy-
kiska trygghet. Stédet ska ocksé vara tillréck-
ligt i forhéllande till behoven. Ekonomiska
omstindigheter far inte utgora faktiska hin-
der for ett tillridckligt stod. Val av dndamals-
enliga tjdnster forutsiitter att individuella om-
standigheter och behov i anslutning till klien-
tens stéllning beaktas. Denna tanke genomsy-
rar hela lagforslaget.

I 1 mom. 4 punkten framhivs klientens
stillning i sitt eget drende. Klientens sjilvbe-
stimmanderitt ska respekteras och framjas.
Punkten betonar ocksa klientens majlighet att
paverka den egna servicen samt klientens
delaktighet och paverkningsmojligheter pa
ett mer omfattande plan i den sociala gemen-
skapen och samhillet. Frimjandet av valmgj-
ligheterna innebir bl.a. m&jlighet att paverka
hur och var servicen lamnas. Det handlar om
klientens roll i klientprocessen och servicens
betydelse dven i klientens Gvriga deltagande
och inflytande. En yrkesutbildad person inom
socialvarden ska agera i samftrstind med
klienten sa att de behov och 6nskemél som
klienten har styr klientprocessens framskri-
dande sa langt som mgjligt. Respekten for
klientens sjdlvbestimmanderitt, fullfoljandet
av principen och genomftrandet av den i
praktiken frimjas av att beddmningen av ser-
vicebehovet och uppgérandet av en klient-
plan regleras.

Enligt 1 mom. 5 punkten ska hinsyn tas till
klientens spréakliga, kulturella och religisa
bakgrund. Motsvarande bestimmelse finns i
4§ 2 mom. i den gillande klientlagen inom
socialvarden samt i 4 § 2 mom. 7 punkten i
barnskyddslagen.

Den foreslagna paragrafens 1 mom.
6 punkt motsvarar innehéllet i 4 § i barn-
skyddslagen. Dessutom framhdvs maojlighe-
ten att fA medverka i verksamhet som framjar
delaktigheten och mgjligheten att hitta sys-
selsittning. Bestimmelsen har betydelse bl.a.
vid ordnandet av boendeservice samt service
som stoder frimjande av delaktighet.

Enligt 1 mom. 7 punkten ska hénsyn tas till
klientrelationens fortrolighet. Ett sétt att stér-
ka klientrelationens fortrolighet dr ett trans-
parent servicesystem. Ett rittvist, konsekvent
och vil avvigt beslutsfattande inom social-
varden stirker klienternas fortroende for sy-
stemet pa en allmén niva. Fortroligheten
handlar ocksd om klientens fortroende for
andamalsenligheten hos  myndigheternas
verksamhet. Alla klienter hos socialvarden
har rétt att lita pa att den personliga integrite-
ten respekteras. Enligt 2 mom. i paragrafen
ska sérskild uppmérksamhet dgnas intressena
hos klienter som behover sdrskilt stod.

5 §. Barnets intresse. Innehallet i den f6re-
slagna paragrafen motsvarar de omstindighe-
ter som ndmns i 1§ i lagen angiende vard-
nad om barn och umgéngesritt samt innehal-
let i 4 § i barnskyddslagen. Enligt avtalet om
barnets rittigheter ska i alla socialvardsat-
gérder som giller barn i forsta hand barnets
intresse  beaktas. Genom bestimmelsen
framhévs tjdnsternas férebyggande och bar-
nets utvecklingsfrimjande syfte. Forutom
vad som ndmns i paragrafen ska nir det gall-
er barn sédrskilt uppmérksammas vad som
stadgas om i 4 §. Nar socialvarden forverkli-
gas ska man ga till viga sé att barnet ha moj-
lighet att delta och paverka i sitt eget drende.

2 kap. Framjande av vilfird

6 §. Radgivning och handledning. 1 para-
grafen foreskrivs om ordnande av radgivning
och handledning. Aven enligt 13 § i den gil-
lande socialvéardslagen ska kommunen sorja
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for att handledning och radgivning ordnas
betrdffande formanerna inom socialvarden
och det 6vriga socialskyddet och utnyttjandet
av dessa.

God forvaltning omfattar radgivning. En-
ligt forvaltningslagen har myndigheterna
radgivningsskyldighet. Enligt 8§ § 1 mom. i
lagen ska myndigheterna inom ramen for sin
behorighet och enligt behov ge sina klienter
rad i anslutning till skétseln av ett forvalt-
ningsdrende samt svara pa fragor och for-
fragningar som giller utrdttandet av drenden.
I forvaltningslagen foreskrivs ocksa om hén-
visning till den behériga myndigheten. Om
ett drende inte hor till myndighetens behorig-
het ska den i man av mgjlighet hanvisa klien-
ten till den behdriga myndigheten enligt 8 §
2 mom. i lagen.

Radgivning anknyter ocksa till serviceprin-
cipen enligt 7 § i forvaltningslagen, enligt
vilken mojligheterna att utrétta drenden och
behandlingen av drenden hos en myndighet
ska om mojligt ordnas sé att den som vénder
sig till forvaltningen far behorig service.

Om hilsoradgivning foreskrivs i 13 § i hl-
so- och sjukvardslagen, enligt vilken kom-
munen ska ordna hilsoradgivning som bidrar
till att fraimja hélsan och vilfirden och fore-
bygga sjukdomar hos kommuninvanarna.

Radgivning har en allt viktigare stillning
inom social- och hilsovarden. Att informera
om klientens rittigheter och forméner samt
att tillhandahélla radgivning om anvindning-
en av tjdnsterna dr en viktig del av det sociala
arbetet. Aven det 6kande antalet valmgjlighe-
ter i minniskornas liv kar behovet av rad-
givning. Radgivningen stdder vilfirdsfrim-
jande val och verksamhetssiitt.

| paragrafens 1 mom. féreskrivs om kom-
munens skyldighet att ordna radgivning och
handledning som stoder vélfirden. Radgiv-
ningen hjilper och stdder socialvardens kli-
enter i vissa drenden, medan handledningen i
regel 4r mer omfattande dn radgivningen och
omfattar hanvisning av klienter till rétt stod-
former och tjdnster samt samordning av
tjansterna for klienterna. Enligt 2 mom. ska
radgivning och handledning vid behov ord-
nas i samarbete med hilso- och sjukvérden.

Radgivning och handledning kan genomfo-
ras dven under hembesok. Syftet med hem-
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bestk dr att aktivt svara pd bekymmer som
t.ex. dykt upp i samband med nigon annan
tjanst. Hembesok forutsitter inte att personen
ar klient hos socialvarden, och de baserar sig
alltid pa personens samtycke. Hembestk kan
goras hos t.ex. sadana vars levnadsforhéllan-
den eller livssituation medfér eventuella so-
ciala riskfaktorer. I samband med hembesék
kan man informera om det stéd som kommu-
nen tillhandahéller och reda ut personens och
dennes familjs levnadsforhallanden eller livs-
situation. Man kan ocksa hora personens och
dennes familjs synpunkter pa stddbehovet
och vid behov hidnvisa personerna till be-
doémning av servicebehovet. Ocksa ndr hem-
besok ordnas ska kommunens socialvard vid
behov samarbeta med kommunens primér-
vard. Om hembesok som framjar de &dldres
valfard foreskrivs i 12 § i lagen om stddjande
av den &ldre befolkningens funktionsférmaga
och om social- och hilsovardstjanster for ld-
re.

7 §. Strukturellt socialt arbete. 1 paragrafen
stadgas om strukturellt socialt arbete, som
ska vara en del av frimjandet av hilsa och
vélfiard i enlighet med lagen om ordnande.
Det strukturella sociala arbetet utférs redan
med stéd av den giéllande lagstiftningen. Om
tillhandahallandet av information och anord-
nandet av utbildnings-, forsknings-, férsoks-
och utvecklingsverksamhet rérande social-
vard och annat socialskydd foreskrivsi 13 § i
den gillande socialvardslagen. Om anord-
nandet av utbildning f6reskrivs dessutom i
52 § i socialvardslagen. Enligt 7 § i social-
vardsforordningen sker socialarbetet pa ett
individuellt plan, pa familjeplanet och inom
samfund samt som administrativt socialarbe-
te och med andra behdvliga metoder. Grund-
laggande bestimmelser om forskning och ut-
bildning inom social- och hélsovard finns i
fortséttningen i lagen om ordnandet av soci-
al- och hilsovarden.

Det strukturella sociala arbetet frimjar be-
aktandet av de faktorer i kommunens plane-
ring och beslutsfattande som baserar sig pa
erfarenheter och sakkdnnedom som erhéllits i
klientarbetet och samarbetet och som paver-
kar ménniskornas sociala valfird. Socialt ar-
bete &r en viktig del av den forebyggande so-
cialvarden, och inom den ir man i allt hogre
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grad tvungen att siitta sig in i de sociala kon-
sekvenserna av och kostnaderna for olika
samhdéllspolitiska I6sningar. Det &r vésentligt
att fasta vikt vid t.ex. det fasta sambandet
mellan den fysiska och sociala planeringen i
regionerna. Utdver den information som er-
halls genom klientarbetet kan metoderna el-
ler undersdkningsobjekten f6r informations-
produktionen inom det strukturella sociala
arbetet vara social rapportering, bedémning
av sociala konsekvenser och socioekonomisk
beddmning.

I paragrafens 2 mom. beskrivs innehallet i
strukturellt socialt arbete. Med hjilp av
strukturellt socialt arbete tar man fram in-
formation som bygger pa klientarbetet och
som ror behoven hos socialvardens klienter
och behovens samhilleliga kopplingar samt
socialservicens och de andra stédatgirdernas
effektivitet och dndamaélsenlighet med tanke
pa klienternas behov. Det strukturella sociala
arbetet synliggér problemen, behoven och de
starka sidorna hos socialvardens klienter och
deras relationer till den sociala gemenskapen
och samhillet. Genom strukturellt socialt ar-
bete erhalls information som annars inte sam-
las in, analyseras eller utnyttjas. Med hjilp
av informationen kan socialvardens innehall
utvecklas, atgirderna riktas effektivt samt ef-
fekterna och resultaten av socialvarden och
den Ovriga kommunala vilfirdsfrimjande
verksamheten forbéttras.

Det strukturella sociala arbetet omfattar
dven beredning av malinriktade atgirder och
atgirdsforslag for beslutsfattande utifran kli-
entarbetet och samarbetet for att forebygga
och avhjilpa sociala problem samt for att ut-
veckla kommuninvéanarnas boende- och nér-
miljoer. Atgirderna och Aatgirdsforslagen
ticker forutom socialvarden dven alla andra
atgdrder och aktérer som péaverkar kommun-
invanarnas sociala vilfird. Med hjélp av det
strukturella sociala arbetet inférlivas sakkun-
skapen inom socialvarden i den Gvriga plane-
ringen, beredningen och beslutsfattandet i
kommunen. Utdver utvecklingen av kommu-
nens verksamhet utgér det strukturella socia-
la arbetet fran ett omfattande samarbete, dér
utvecklingsobjekten dven utgoérs av foreta-
gens och organisationernas service och stdd-
atgérder.
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Det strukturella sociala arbetet ska férutom
information som bygger pa klientarbetet dven
omfatta undersGkningsbaserade fakta. I den
foreslagna bestimmelsen kopplas det struktu-
rella arbetet samman med mélen och utfo-
randesitten i lagen om ordnandet av social-
och hilsovérden.

8 §. At ge akt pa och framja vdlfird hos
personer som behover sdrskilt stod. Bestam-
melsen motsvarar i sak det géllande 2 mom. i
13 § i socialvéardslagen, 5 § i lagen om miss-
brukarvard, 1 § i mentalvardslagen samt la-
gar och bestimmelser som berdr handikapp.
Syftet med bestdmmelsen &r att stoda for-
verkligandet av mélen i lagen om ordnande
nir det géller personer som dr i behov av sér-
skilt stod.

9 §. Att ge akt pa och frimja barns och
unga personers vdlfird. Paragrafen motsva-
rar i sak 7 § i den gillande barnskyddslagen
och stoder forverkligandet av syftet med la-
gen om ordnande ndr det giller barn och
unga personer.

10 §. Utvecklande av service och stéd vid
fostran. Paragrafen motsvarar i sak 8§ i
barnskyddslagen. Med stdd i fostran avses
vittsyftande alla sddana atgirder som baserar
sig pa myndigheternas samarbete och genom
vilka man strdvar efter att utveckla barnfa-
miljers och deras mdjligheter i den omedel-
bara vardagsmiljon att frimja en gynnsam
fostran och utveckling for barnet. Det &r yt-
terst viktigt att allmén service som 4r avsedd
for alla stoder fostran av barnen. Syftet med
bestdimmelsen ir att alla de verksamhetsstél-
len dér barn och barnfamiljer patriffas ocksé
kan stoda fordldrarna, vardnadshavarna och
andra for barnets fostran ansvariga personer i
fostran av barnet. Syftet med utvecklingen av
tjdnsterna dr ocksa att barnets sdrskilda be-
hov av hjélp genom dessa ska upptickas i tid.
Stridvan 4r att genom bestimmelsen styra be-
redskapen hos dem som arbetar vid mo-
derskaps- och barnradgivningen, dagvarden
och i skolorna att styra personer i behov av
hjdlp till omradet for specialservice. Ytterli-
gare strivar man efter att frimja verksamhet
som stdder en for barnen och de unga perso-
nerna meningsfull uppviaxt och utveckling.
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3 kap. Socialservice

11 §. Stodbehov. 1 paragrafen stadgas om
de behov av vard utgaende fran vilka social-
service ska ordnas och i 14 § stadgas om so-
cialservice som beméter stodbehoven. 1 1
punkten i paragrafen stadgas om behovet att
fa stod for att klara av det dagliga livet. I det
dagliga livet anses inga vanliga handlingar i
livet som avser dagligen eller regelbundet
aterkommande vanliga vardagliga aktiviteter
som till exempel att skota sig sjilv, klara sig
hemma, rorelse, utbildning, arbete, kommu-
nikation, sociala interaktiva relationer, ge-
menskap samt skolgang, inldrning och till-
lampning av information. Stodet ska basera
sig pa identifiering av personens egna férméa-
gor och resurser och gora det mojligt for per-
sonen att klara sig sé sjilvstindigt som mgj-
ligt.

[ 2 punkten i paragrafen foreskrivs om be-
hovet av stod i anslutning till boende. Med
behovet av stéd for ordnande av boende av-
ses situationer dér en person saknar bostad
eller riskerar att forlora den, inte kan bo i1 den
eller dir det rader betydande brister i perso-
nens boendeforhallanden. Stéd behdvs efter-
som personen inte sjilv eller med hjélp av de
bostadsmyndigheter som primért ansvarar for
ordnandet av boendet formar ordna skiliga
boendeftrhallanden at sig eller rétta till bris-
terna i sina boendeférhallanden.

Rétten till oundginglig forsdrjning och
omsorg enligt 19 § 1 mom. i grundlagen om-
fattar enligt den dértill anknutna regerings-
propositionen (RP 309/1993 rd) dven mojlig-
het till sddant boende som bevarandet av per-
sonens hilsa och livsformaga forutsitter.
Med stod av 19 § 4 mom. i grundlagen #r det
allménna skyldigt att frimja vars och ens riitt
till bostad och mojligheter att sjélv ordna sitt
boende.

Det behov av stdd i anslutning till ordnan-
de av boende som avses i paragrafen kan
vara kopplat till olika situationer. Fragan om
avsaknad av bostad eller risken att forlora
bostaden kan bero exempelvis pa att en per-
sons medel p.g.a. ekonomiska problem eller
sma inkomster inte ricker till f6r boendet ens
efter de stéd som beviljas for boendet. En
person kan 16pa risk for att forlora sin bostad
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i olika livssituationer. Riskfaktorer dr frigiv-
ning fran fingelse, unga personers sjilvstin-
dighetsprocess, skilsméssa, missbruk eller
psykiska problem. En forsvagning av den
funktionsférméga som ar en forutsittning for
att klara av vardagen eller andra hinder eller
begrinsningar fér bevarandet av bostaden el-
ler anskaffandet av en bostad skapar ett be-
hov av stod.

Forsamrad funktionsformaga till foljd av
aldrande eller en funktionsnedsittning kan
leda till att en person inte kan bo i sin bostad
dven om bostaden i sig ldmpar sig for nor-
malt boende. 1 sddana situationer kan ord-
nande av boendet t.ex. forutsitta dndringsar-
beten i bostaden. Forbéttrande av boendets
kvalitet och stéd for hemmaboende forutsét-
ter bl.a. satsningar pa tillgidnglighet, sikerhet,
bevarande av funktionsférméagan och delak-
tighet.

Behovet av stod for ordnande av boende
kan ocksa anknyta till situationer dir perso-
nens bostad inte dr ldmplig fér boende av
hilso- eller sdkerhetsskal.

Enligt paragrafen &r socialvardens ansvar
for ordnande av boendet avsett att aktualise-
ras i sista hand sa att personen sjdlv primirt
ansvarar for ordnandet av boendet. Inom so-
cialvarden #r fragan om boende i allménhet
kopplad till och underkastad andra omstéin-
digheter samt atgdrder och interventioner
som verkstills pad grund av dem. Avsaknad
av bostad eller dess oldmplighet kan dock
leda till flera centrala problem ur socialvar-
dens perspektiv, och dérfor borde ordnande
av boende ingé i socialvardens atgérdsutbud.
I regel dr det dnda bostadsmyndigheterna
som ansvarar for ordnandet av en bostad.

Enligt den géllande lagstiftningen om soci-
alvarden dr behovet av stéd fér ordnande av
boende kopplat till regleringen av boende-
service i 22—23 § i socialvirdslagen samt
serviceboende och ekonomiska stddatgérder
enligt handikappservicelagen och enligt la-
gen om missbrukarvard, mentalvardslagen
och barnskyddslagen. Enligt 23 § i social-
vardslagen ordnas boendeservice for perso-
ner som av sérskild orsak behdver hjélp eller
stéd vid ordnandet av bostad eller boende-
forhéllanden.
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I 3 punkten i paragrafen stadgas om beho-
vet av ekonomiskt stod. Behovet av ekono-
miskt stéd ar kopplat till situationer dér en
person saknar medel eller inkomster for att
trygga sin eller sin familjs utkomst och inte
genom egen verksamhet kan korrigera situa-
tionen och inte dr berdttigad till tillrickliga
medel fran annat héll. Behovet av ekono-
miskt stod kan vara tillfalligt eller langvari-
gare.

Enligt 19 § 2 mom. i grundlagen garanteras
var och en ritt till grundldggande forsorjning.
En viilfirdsstat innebér ritt till ett tryggt liv
oberoende av individens stillning i arbetsli-
vet, familjeforhallanden och social position
eller andra motsvarande omstidndigheter. |
enlighet med denna princip aldgger grundla-
gen lagstiftaren skyldighet att garantera
grundliggande utkomstskydd &ven i situatio-
ner dir individen inte kan strja for sin ut-
komst. Arbetsloshet, sjukdom, arbetsof6rma-
ga, alderdom, fédsel av barn och forlust av
forsérjare dr typiska situationer dér indivi-
dens utkomstmgjligheter forsdmras betydligt.
Denna skyldighet har fullgjorts genom bl.a.
regleringen av sjukforsikring, pensioner, ut-
komstskydd f6r arbetslosa och familjeforma-
ner. Dessa forméner dr priméra i forhéallande
till det ekonomiska stéd som socialvarden
ansvarar for.

Aven underhallsskyldigas omsorger &r
primira i forhéllande till socialvardens atgér-
der. Om underhallsskyldigheten mellan ma-
kar foreskrivs i 4 kap. i &dktenskapslagen
(234/1929). Med stod av den ska vardera
maken efter formaga bidra till familjens ge-
mensamma hushall och makarnas underhall.
Makarnas underhall omfattar tillgodoseende
av deras gemensamma samt vardera makens
personliga behov.

[ lagen om underhall fér barn foreskrivs om
barns ratt till tillrickligt underhall. Enligt 2 §
svarar fordldrarna efter sin férmaga for bar-
nets underhall. Vid bedémandet av féréldrar-
nas férméga att underhalla barnet beaktas de-
ras alder, arbetsféormaga och mojligheter att
delta i forvirvsarbete, beloppet av tillbuds-
stiende medel samt deras Ovriga, pa lag
grundade underhallsansvar. Vid beddmande
av omfattningen av forildrarnas underhéalls-
ansvar beaktas dven barnets formaga och
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mojligheter att sjilvt svara for sitt underhall
samt sadana omstindigheter som gor att bar-
nets underhall inte medf6r kostnader for for-
dldrarna eller att dessa kostnader dr ringa.
Enligt 3 § upph6r barns ritt att erhélla under-
hall av fordldrarna nir barnet fyller 18 ar
med eventuella undantag f6r kostnader for
utbildning. 1 6 § i lagen om underhallsstod
(580/2008) foreskrivs bl.a. om situationer i
anslutning till férsummelse av underhalls-
stod, bristfillig underhallsférmaga hos den
underhallsskyldiga och obekriftat faderskap
ddr barnet har rétt till underhallsstod for
tryggandet av underhallet.

Socialvardens roll i bemé&tandet av behovet
av ekonomiskt stéd dr avsett for yttersta situ-
ationer dér en person inte kan trygga sin egen
eller sin familjs utkomst genom forvirvsar-
bete, foretagsverksamhet eller priméra ut-
komsttryggande férmaner, dér personen inte
har medel for att trygga utkomsten eller dar
hans eller hennes utkomst inte tryggas genom
stod fran en person med underhéllsplikt for
honom eller henne. Inom socialvarden kan en
individs utkomst vid sidan av tjénster stodas
genom utkomststdd och social kreditgivning.

Bristen pa inkomster eller medel har hér
bundits till en tillrdcklig utkomst. Tillréck-
lighet &r inte ett entydigt begrepp, utan kan
forstés i olika omfattning beroende pé de be-
hov som en person upplever sig ha. I publi-
kationen Adequacy of minimum income in
the EU (European Anti Poverty Network
2010) av EU:s nidtverk mot fattigdom be-
doms minimiinkomstens tillridcklighet. Enligt
publikationen &r en tillricklig minimiinkomst
sddan som forebygger fattigdom och margi-
nalisering och ger personer i en sarbar still-
ning trygghet pa lang sikt som de behdver for
att ta sig in pa arbetsmarknaden och for soci-
alt deltagande. Syftet med den dr ocksa att
gora det littare for personen att fa inkomster
i fortséttningen. En tillricklig minimiinkomst
stirker dessutom sadana personers delaktig-
het som inte har tillgang till arbete eller for
vilka sysselsittning inte &r ett alternativ. |
speciallagstiftningen kan dessutom kriterier-
na for beddmningen av tillrdckligheten speci-
ficeras.

Enligt den géllande lagstiftningen om soci-
alvarden regleras behovet av ekonomiskt
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stod bla. i lagarna om utkomststéd och soci-
al kreditgivning.

[ 4 punkten foreskrivs om behov av stdd
for att forhindra social marginalisering och
fraimja delaktighet. Framjande av delaktighet
ir av central betydelse for forhindrandet av
marginalisering. Social marginalisering av-
ser situationer dir en person riskerar att bli
utestdngd eller redan har hamnat utanfor so-
ciala relationer.

Riskfaktorer som bidrar till marginalisering
kan bero pa nedsatt funktionsforméaga till
foljd av bl.a. fysisk skada, sjukdom, aldran-
de, missbruk av rusmedel, psykiska problem
eller langvarig arbetsloshet. Utestédngning
frdn arbetsmarknaden och utdragen arbets-
16shet 6kar risken for marginalisering. Aven
omstillningar i livet som till exempel att ett
parforhallande tar slut, laroplikten upphér el-
ler utbildningen avbryts, konkurs eller frigiv-
ning fran fingelse kan vara situationer i vilka
stédet for en persons delaktighet kan forut-
sitta sdrskilda atgdrder for att marginalise-
ring ska kunna undvikas. Att bli utsatt for
mobbning och diskriminering riskerar leda
till marginalisering liksom missbrukspro-
blem. Personer vars utkomst 4r helt beroende
av det sociala trygghetssystemet 15per stor
risk att bli marginaliserade. Alla far inte till-
racklig utkomst av ett arbete till f61jd av t.ex.
hog alder, sjukdom, arbetsloshet, skada, stu-
dier, rehabilitering eller vard av barn. Oro-
véickande dr att marginalisering Sverfors fran
en generation till féljande. Skillnaden i for-
véntad livsldngd mellan olika sociala grupper
har 6kat i Finland. Exempelvis kunde 35-
ariga manliga hogre tjanstemin vid millen-
nieskiftet forvinta sig att leva sex ar lingre
dn andra arbetstagare i samma alder. De so-
cioekonomiska faktorerna har ett konsekvent
och tydligt samband med centrala hilsoindi-
katorer och riskfaktorer for dalig hélsa. Det
ar sdrskilt viktigt att forebygga risken for
marginalisering bland barn och unga perso-
ner. Om de hamnar utanfér utbildningssy-
stemet, rakar ut for langtidsarbetsloshet, ut-
komststéd, bostadsloshet och en forsdmrad
livshantering till f6ljd av detta, syns det som
marginalisering och illamaende bland unga
personer. Vad giller barn och unga personer
ar det viktigt att stidrka socialvardens samar-
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bete i synnerhet med skolvisendet samt ar-
bets- och niringsforvaltningen.

En sdrskild grupp nidr det giller att stodja
delaktigheten och férebygga marginalisering
utgdrs av invandrare. Sdrskild vikt ska fistas
vid deras forutsittningar fér samhillsdelta-
gande. Spréket har en central betydelse for
mojligheterna att verka i samhillet och bli
medlem i sociala gemenskaper. Brister i lds-
och skrivkunnigheten eller otillridckliga kun-
skaper i finska eller svenska forsvagar moj-
ligheterna till arbete och studier.

Samarbetet mellan myndigheterna spelar
en viktig roll i férebyggandet av marginalise-
ring. Det &r viktigt att tjinster om forstirker
delaktigheten tryggas inom socialvarden.

Det stéd som behdvs for att forebygga
marginalisering och utanférskap innebir t.ex.
att personen styrs till verksamhet som &r me-
ningsfull for personen och frimjar hans eller
hennes vilfird samt stérker och stéder perso-
nens verksamhetsmdjligheter och livshanter-
ing.

I den géllande lagstiftningen &r stédbehovet
i anslutning till marginalisering mest konkret
kopplat till regleringen i speciallagar genom
vilka delaktigheten hos personer som av oli-
ka orsaker hotas av marginalisering far stdd.
Sadan reglering férekommer bl.a. i lagen om
arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, han-
dikappservicelagen och lagen angaende spe-
cialomsorger om utvecklingsstdrda. Social-
vardslagen innehaller dessutom bestimmel-
ser om verksamhet som frdmjar arbetsverk-
samheten for och sysselsédttningen av perso-
ner med funktionsnedsittning. Lagstiftningen
om delaktighet i arbetslivet och handikappa-
de haller som bést pa att férnyas

[ 5 punkten i paragrafen stadgas om nérsta-
ende- och familjevald och om behov av st6d
till f6ljd av illabehandling. | paragrafen avses
med stodbehovet p.g.a. nirstidende- eller fa-
miljevald sadana situationer dir en person
upplevt vald eller hot om vald eller blivit ut-
satt for dess konsekvenser i familjen eller sin
nidrmaste krets. Nirstdende- och familjevald
upptrider i manga former: som fysiskt, psy-
kiskt, socialt, ekonomiskt och sexuellt vald.
Fysiskt vald handlar om att en person blir
t.ex. slagen, sparkad, riven eller knuffad.
Psykiskt vald handlar om att en person blir
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hotad, ringaktad, retad och forlgjligad. Soci-
alt vald gér ut péa att begrinsa rorligheten och
isolera en person sa att t.ex. mgjligheten att
tréffa vanner eller delta i hobbyer blir mind-
re. Ekonomiskt vald handlar till exempel om
att den ena parten utnyttjar den andra partens
egendom och tillgangar f6r sina dndamal.
Sexuellt vald innebdr att den ena parten tra-
kasserar och tvingar den andra parten till
sexuellt umgénge mot dennes vilja.

[llabehandling kan vara en girning eller
underlitenhet att géra nagot (forsummelse)
men den orsakar lidande, smirta, skada och
risk for personens vélfird. Férsummelse kan
forekomma i hemmet eller pa en institution,
om en person &r beroende av nérstaendes el-
ler andra personers hjdlp. Vanligtvis talar
man om illabehandling och férsummelser i
samband med #ldre men det kan gilla vem
som helst som dr beroende av ndgon annans
hjalp. Oftast &@r det en person inom offrets
nidrmaste krets som gor sig skyldig till illabe-
handling och utnyttjar offrets beroendestill-
ning.

Vad giiller vald mot kvinnor har tre utveck-
lingslinjer som kréver ingripande presente-
rats (Programmet for att minska valdet mot
kvinnor; Social- och hilsovardsministeriets
publikationer 2010:5). For det forsta verkar
det sexuella valdet eller &tminstone anmdl-
ningarna om sadant ha okat. Fér det andra
har man inte lyckats minska grovt vald i par-
forhallanden som slutar med brott mot liv i
tillracklig grad, eftersom antalet kvinnor som
dor till foljd av drap i parforhallanden har va-
rit stabilt. For det tredje finns det allt fler
kvinnor som upplevt vald i ett tidigare par-
forhéllande.

Eftersom valdsutévaren dr en nirstaende, i
allménhet maken, och véldet ofta aterkom-
mande och langvarigt dr konsekvenserna av
girningarna traumatiska. Stédbehovet inne-
bér i allménhet behov av skydd, sidkerhet och
krishjélp. Utover vard av fysiska och psykis-
ka skador kan offrets behov av stdd anknyta
till tryggandet av barns uppvixt, utveckling
och vilfard, t.ex. ordnande av hjélp f6r vard-
nad av och umginge med barnen vid skils-
missor samt ordnande av utkomst och boen-
de. Den som utsatts for vald kan vara sé

traumatiserad att han eller hon inte pa egen
hand kan ské&ta praktiska drenden.

Punkten omfattar ockséa situationer dér en
person dr utsatt for vald dven om han eller
hon inte sjdlv upplever sig vara det. Att vara
utsatt for vald innebér att en person ser eller
hor vald och lever i rddsla. Om en sédan situ-
ation skapar stddbehov hos en person, ska det
behovet bemdtas. Foljderna for barn som ut-
sitts for vald i hemmet i form av att en vuxen
ar valdsam mot en annan vuxen kan vara lika
allvarliga som nir ett barn sjdlv dr foremal
for vald. Aven artikel 26 i Europaréadets kon-
vention om forebyggande och bekimpning
av vald mot kvinnor och familjevald, som
undertecknats av Finland (2011), forutsétter
att barn som bevittnat vald mot den ena for-
dldern ska beaktas vid ordnandet av skydds-
och stodtjénster.

I samband med stédbehov pa grund av nir-
stdende- och familjevald hos en person i en
sarbar stillning ska de sdrskilda omstindig-
heterna i anslutning till personens stillning
beaktas. Sirskilda behov kan forekomma hos
personer som forutom det upplevda nérsta-
endevéldet har annat behov av sérskilt stod
exempelvis pd grund av nedsatt fysisk, psy-
kisk eller kognitiv funktionsformaga, funk-
tionsnedsittning, svag integration bland in-
vandrare, psykiska problem eller missbruk.

I den svenska socialvardslagen (SoL
2001:453) definieras personer som upplevt
nérstdendevald eller hot om det som brottsof-
fer som har behov av sirskilt bistdnd och
stéd. I den géllande lagstiftningen om social-
vard ingar inte sidrskilda bestimmelser om
nirstaende- eller familjevald, utan man har
nidrmat sig behovet utifrdn bestimmelserna
om missbruk, mentalvard och barnskyddet.
Enligt statsradets beslut kommer staten att sta
for kostnaderna for skyddshem fran och med
2015. Regeringens proposition till riksdagen
med forslag till lag om skyddshem och om
ersittning for producenter av skyddshems-
tjdnster som ska betalas med statsmedel &r
under beredning. Propositionen hanfér sig till
budgetpropositionen fér 2015 och avses bli
behandlad i samband med den.

Med stddbehov i anslutning till akuta kris-
situationer avses situationer dér en person el-
ler familj rakat ut for en pl6tslig och ovintad
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betydande och negativ hidndelse. Om sidana
situationer foreskrivs i 6 punkten i paragra-
fen. Ur individens eller familjens perspektiv
kan en akut kris handla om att en person
sjdlv eller en nidrstaende rakar ut for en all-
varlig sjukdom, olycka eller dodsfall, eldsva-
da, en valdsgirning som inte dr familje- eller
nérstaendevald, ett annat brott eller forlust av
arbetet.

En kris dr en situation dir ménniskornas ti-
digare erfarenheter och medel inte racker till
for att forsta situationen eller handelsen och
hantera den psykiskt. Indelningen av kriser i
olika typer baserar sig p4 ménniskans biolo-
giska, automatiska foérsvarsmekanismer i oli-
ka péafrestande situationer. Kriser kan indelas
i utvecklingskriser, som hor till den normala
utvecklingen och livets gang, t.ex. ett nytt
syskon, livskriser, langvariga pafrestande si-
tuationer som hor till livet men som inte alla
rékar ut for sdsom nidr en familjemedlem blir
allvarligt sjuk och akuta kriser. Akuta kriser
utloses av en plotslig, ovéantad och ovanligt
stark hindelse som orsakar betydande lidan-
de.

Stodbehovet i akuta kriser handlar alltid
om behov av stéd under sadana forandringar
efter vilka individens eller familjens liv inte
langre dr som forr. De som utsitts for plotsli-
ga fordndringar dr tvungna att anpassa sig till
dem och kan inte paverka det som intréiffat.
Foridndringen medfor ofta dngest, riddsla och
eventuellt ocksa skuldkdnslor. Den som be-
hover stod kan kinna sig radvill och of6rmo-
gen att handla samt oséker pa ett Svergripan-
de plan. I sddana situationer ansvarar social-
varden for verksamheten inom dess omréde
och kompetens sasom ordnande av social-
jour, socialt arbete, social rehabilitering samt
stéd for prestationsféormagan och deltagandet
samt till exempel tjanster som giller
psykosocialt stéd och vard och inkvartering
av personer som har rékat i nod till f6ljd av
en olycka. De andra aktérerna ansvarar for
drenden inom sina omraden och kompeten-
ser.

[ 7 punkten i paragrafen foreskrivs om be-
hovet av stod for en balanserad utveckling
och vilfird hos barnet. Stodbehovet kan ak-
tualiseras i olika situationer. Grunden kan ut-
goras av faktorer som anknyter till antingen
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barnets eller familjens situation. Utgangs-
punkten nir behovet av stod granskas &r
emellertid alltid barnet, och stddet for barnets
vélfdard samt uppviaxt och utveckling ska all-
tid bedémas med hinsyn till barnets intresse.
Vid utredningen och bedémningen av barnets
stodbehov ska uppmaérksamhet alltid fistas
vid barnets alder och utvecklingsnivd och
stodbehoven bemétas déarefter.

Utgangspunkten for stédet for barnets vil-
fard och individuella uppvixt dr 19 § 3 mom.
i grundlagen och konventionen om barnets
rattigheter. Enligt 19 § i grundlagen ska det
allménna stodja familjerna och andra som
svarar f6r omsorgen om barn sa att de har
mojligheter att trygga barnens vilbefinnande
och individuella uppvixt. Familjens betydel-
se som barnets naturliga livs- och uppvixt-
miljo betonas. Huvudansvaret f6r barnets ut-
veckling och uppfostran ligger hos familjen, i
synnerhet barnets fordldrar eller andra perso-
ner som enligt lagen ansvarar for omsorgen
om barnet. Fordldrarna och vardnadshavarna
har saledes den priméra ritten till och det
primira ansvaret for omsorgen om och upp-
fostran av barnet, men de har ocksa ritt att fa
stod for detta.

Enligt forarbetena till 19 § 3 mom. i grund-
lagen ska barnets vilfdrd uppfattas i vid be-
mirkelse som bade materiell och immateriell
vélfiard, och dirfor ska bestimmelsen grans-
kas i anslutning till andra ekonomiska, socia-
la och bildningsméssiga grundrittigheter.
Bestammelsen innehaller ocksa en mer all-
min uppfattning om trygga uppvixtférhal-
landen och betonar beaktandet av barnets in-
dividuella behov. Frimjandet av vilfirden
omfattar ocksa skydd mot vald, fortryck och
utnyttjande, vilket ocksa konventionen om
barnets rittigheter faster sarskild vikt vid.

Olika slags familjer kan behova stdd. Det
finns olika uppfattningar om begreppet fa-
milj, och ingen enskild exakt definition av
begreppet har erkénts i lagstiftningen. I lag-
forslaget ska familjebegreppet f6rstas som ett
mycket brett begrepp som beaktar att mang-
falden av familjeformer 6kar. Nar socialvard
limnas ska man dirfér vara uppmirksam pa
varierande behov. Exempelvis har andelen
ensamforsorjarfamiljer och nybildade famil-
jer okat. Aven antalet familjer med invand-
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rarbakgrund och méngkulturella familjer har
Okat kraftigt under de senaste tva artiondena.
Det forutsdtter ny praxis i samarbetet mellan
tjansterna for barnfamiljer och hemmen. Sér-
skilda behov finns ocksa i flerlingsfamiljer,
familjer med manga barn och familjer dér ett
barn eller en fordlder har en funktionsned-
sittning eller kronisk sjukdom. De har storre
behov av stéd, och féraldraskapet &r ofta ut-
satt for ett storre fysiskt, psykiskt, ekono-
miskt och socialt tryck. Dessutom ska man
vid ordnandet av socialvard fista vikt vid be-
hoven och 6nskemaélen hos barnfamiljer med
medlemmar som hor till sexuella minoriteter
och koénsminoriteter. Vid beddmningen av
stodbehovet bor man utdver barnets foréldrar
och véardnadshavare beakta dven andra som
ansvarar for omsorgen om barnet samt bar-
nets syskon.

De situationer som avses i 7 punkten kan
t.ex. anknyta till pl6tsliga livsforandringar i
en familj, sdsom nidr ett barn fods eller en
familjemedlem insjuknar. Det kan ocksa
handla om en situation som belastat familjen
en ldngre tid, sasom en familjemedlems
sjukdom eller en annan forsdmring av funk-
tionsformagan, en jiaktad och anstringd var-
dag till f6ljd av for stora krav pa forildraska-
pet, problem i parférhallandet eller andra
konflikter i familjen. I ett tidigt skede kan det
handla om litta behov av handledning, rad-
givning och hjilp. Nér behovet stricker sig
over en lang tid kan det krava flera langvari-
ga tjanster. Utgangspunkten dr strdvan att
stédja hela familjens resurser i ett tillrickligt
tidigt stadium for att trygga barnets vilfird,
uppvéxt och utveckling.

Behovet av stdd i anslutning till funktions-
formagan enligt 8 punkten i paragrafen kan
till exempel orsakas av skada, sjukdom, for-
samrade krafter och sdmre koordination till
foljd av alder och sjukdom, missbruk av
rusmedel samt problem med den psykiska
hilsan. Begriansningarna i funktionsférmagan
ar inte jamnt fordelade bland befolkningen.
Behovet av stdd i anslutning till funktions-
formégan okar i allménhet med aldern. Per-
soner med funktionsnedséttning behover stod
for funktionsférméagan i olika omfattning un-
der hela livet. I vissa situationer kan forsdm-
rad funktionsformaga ocksé vara kopplad till

problem med livshanteringen. Exempelvis
forsdmrar anvindning av alkohol och andra
droger den psykosociala funktionsforméagan
genom att orsaka avvikelser i stresshantering,
inflexibilitet i beteendet och minskade bels-
ningskénslor. Cirka hilften av dem som inle-
der missbrukarvard har kognitiva brister.
Personer som dr beroende av alkohol och
andra droger styrs av missbruket, och att 5s-
gora sig fran missbruket krdver att man ldr
och tillignar sig manga slags metoder for
livshantering.

1 9 punkten foreskrivs om behovet av 6v-
rigt stdd i anslutning till den fysiska, psykis-
ka, sociala eller kognitiva funktionsforma-
gan. Med funktionsformaga avses ménni-
skans formaga att klara av olika uppgifter i
vardagen. Utdver de omstindigheter som
ndmns i paragraf 8 kan funktionsférmagan
paverkas av till exempel vald och illabehand-
ling. Stédbehov i anslutning till funktions-
formagan har definierats pé ett allmént plan i
syfte att pa ett omfattande sitt ticka olika si-
tuationer som begrénsar eller forsdmrar funk-
tionsformagan. 1 paragrafen kopplas stdbe-
hoven i anslutning till funktionsférmagan till
situationer ddr en person p.g.a. fysiska, psy-
kiska, kognitiva eller sociala orsaker inte
sjdlvstandigt klarar vardagliga aktiviteter.
Personens nedsatta funktionsforméga kan
bero pa en eller flera samtidiga orsaker.

Den fysiska dimensionen av funktionsfor-
magan omfattar t.ex. férmagan att rora sig, se
och hora. Den har saledes en fast koppling
till personens férmaga att klara grundldggan-
de dagliga sysslor sdsom att ita, kld pa sig,
tvitta sig och besoka toaletten, men ocksa till
skotseln av dagliga sysslor sdsom hushéallsar-
beten och drenden utanfér hemmet, arbetsli-
vet, studier och fritidssysselsdttningar. Den
psykiska dimensionen av funktionsférmagan
anknyter till en persons kontroll Gver livet,
tillfredsstillelse, den psykiska hélsan och den
mentala vilfirden. Den psykiska funktions-
formagan omfattar t.ex. sjdlvuppskattning
samt faktorer som giller sinnesstimningen
och de psykiska resurserna. Den kognitiva
dimensionen avser formagan att tinka, forsta,
ldra sig och komma ihag. Den péaverkar tan-
keférmagan, koncentrationen, uppmirksam-
heten, gestaltningen och sprakanvéndningen
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samt férmagan att behandla information och
l6sa problem. Den sociala dimensionen
anknyter till en persons formaga till social
vixelverkan med andra ménniskor. Ut6ver de
dimensioner av funktionsférmagan som av-
ses i paragrafen paverkas ménniskors presta-
tionsférmaga av deras livs- och verksam-
hetsmiljéer samt av de eventuella begrins-
ningar som ekonomiska faktorer medfor.

Funktionsférmagan kan beddmas med
hjalp av databasen TOIMIA, som utvecklats
av ett nationellt expertnitverk for en enhetlig
och kvalitativ mitning och bedomning av
funktionsférmagan, och dess rekommenda-
tioner. Behovet av stéd for funktionsforma-
gan dr pa ett omfattande plan kopplat till be-
stimmelserna i den géllande socialvardslagen
och den speciallagstiftning som styr social-
varden. 20—21 § i socialvardslagen ticker
den hemservice genom vilken hjidlpbehovet
till f61jd av nedsatt funktionsférméga bemots
for att en person ska klara normala och rutin-
artade uppgifter och funktioner i livet. Ned-
satt funktionsférméga anknyter ocksé till bo-
endeservice enligt 22—23 § och institutions-
vard enligt 24 §, familjevard enligt 25 § samt
verksamhet och arbetsverksamhet som stoder
sysselséttningen av personer med funktions-
nedsittning enligt 27 d—e § i socialvardsla-
gen samt till speciallagstiftningen om perso-
ner med funktionsnedsittning, missbrukare
av alkohol och andra droger och personer
som vérdas av nérstaende. Aven 18 § om so-
cialt arbete anknyter till prestationsforméagan
hos en person.

I paragrafen avses med stddbehov hos an-
horiga eller nédrstaende tva slags situationer
som bigge ir kopplade till stéd for personens
ork och sdkerstdllande av hans eller hennes
funktionsférmaga.

Stodbehovet kan orsakas av att personen
vardar, handleder, stoder eller Gvervakar en
sjuk, handikappad eller alderstigen anhorig
eller nérstaende dagligen eller annars fortlo-
pande pa ett jamforbart sdtt. Det kan handla
om verksamhet inom familjen, men dven en
person som inte dr néra anhorig till eller gift
med den som vardas. En sambo eller nira
véan kan ansvara for omsorgen. Personen sto-
der och vardar den anhériga eller nirstiende
s att den anhoriga eller nédrstdende inte be-
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héver anlita annan socialservice pa ett mer
omfattande plan. Behovet av stdd &r avsett att
omfatta bade ndrstdende och anhériga perso-
ner som far stdd enligt lagen om nérstaende-
vard och personer som pa motsvarande sétt
tar hand om nérstdende utan detta stod. Stors-
ta delen av den hjilp, vard och omsorg som
anhdriga och nirstiende star for sker utanfor
det nuvarande stodet for nérstdendevérd.

Familjernas och de nirstdendes f6rmaga att
bara ansvar for aldrande, sjuka och handi-
kappade anhoriga som en del av stdd- och
servicendtverkets helhet kommer inom den
nidrmsta framtiden att bli &nnu viktigare &n
tidigare ndr kostnaderna for servicebehov
och tjanster okar till foljd av att befolkningen
aldras. De anhorigas och nérstdendes hjilp
och omsorg behdvs for att mojliggdra boende
i hemmet med st6d av Sppen service.

De orsaker som ligger bakom stédbehovet
kan bero péa att vardarens funktionsforméga
forsamras for att han eller hon sjilv aldras
(t.ex. makar som nérstdendevardare), pa pro-
blem med att samordna arbete och vard (ar-
betande nirstiendevardare), pa dndringar i
den vardade personens situation eller till-
stand, brist pa vila och utmattning, sjukdo-
mar, sviktande psykisk hilsa, missbruk eller
bristfillig kunskap och kompetens som be-
hovs i varden.

12 §. Tryggande av nodvindig omsorg och
forsorjning. 1 1 mom. i paragrafen foreskrivs
om ritten till bradskande socialvard for varje
person som vistas i kommunen. Enligt be-
stimmelsen har varje person som vistas i
kommunen ritt att i bradskande situationer fa
socialservice pa vistelseorten, si att perso-
nens ritt till oundginglig forsérjning och
omsorg inte dventyras. Aven i den gillande
socialvardslagen iakttas vistelseprincipen vid
bradskande behov av socialvard vad giller
ansvaret for ordnande av socialvard. I andra
in bradskande fall anknyter en persons ritt
till tillrdcklig socialservice till personens
hemort. 1 58 § finns en allmén bestimmelse
om personkretsen for ordnande av socialvard.

[ lagen om utkomststdd stadgas separat om
beviljande av utkomststdd som undantag fran
det personliga tillimpningsomradet f6r annan
social service och andra stodatgirder inom
socialvarden. Enligt 14 § 1 mom. i nimnda
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lag beviljas utkomststod utifran anstkan av
ett organ i den kommun inom vars omrade en
person eller en familj vistas stadigvarande.
Utkomststodet dr saledes inte bundet till per-
sonens hemkommun.

13 §. Tryggande av barnets hdlsa och ut-
veckling. 1 paragrafen foreskrivs om tryggan-
det av barnets hélsa och utveckling. Paragra-
fens 1 mom. motsvarar i sak bestimmelserna
i3a,34,350ch36§ samti 11§ 1 mom. i
barnskyddslagen. 1 enlighet med f6rslaget
fran utredningsgruppen for barnskyddet 6ver-
fors normerna som giller barnskyddsarbete
till den allménna socialvardslagstiftningen.

Enligt 34 och 36 § i barnskyddslagen &r
kommunen skyldig att tillhandahalla sddana
socialvardstjanster och sadan barndagvard
som 4r nddvindiga med tanke pé barnets hil-
sa eller utveckling. Inférandet av en motsva-
rande bestimmelse i den foreslagna lagen in-
nebér i praktiken att barnet och dess familj,
da forutsdttningarna uppfylls, har rdtt att fa
de i 14§ i den foreslagna lagen avsedda
tjdnster utan att det forutsétts att familjen &r
klient hos barnskyddet. Servicen ska ordnas i
tillrdcklig utstrickning under de tider pa
dygnet da den behévs. Formuleringen mot-
svarar det gidllande 1 mom. i 11§ i barn-
skyddslagen. En bedémning av service som
ir nédvindig med tanke pé barnets hilsa och
utveckling antecknas i klientplanen enligt be-
stimmelserna i 39 §. Om socialvardstjdnster
ska ett beslut som kan &verklagas fattas en-
ligt bestimmelserna i 44—46 §. 1 2 mom. i
paragrafen konstateras syftet med forebyg-
gande service. Avsikten dr att stddja de per-
soner som svarar for barnets vard och fostran
i fostran av och omsorgen om barnet.

14 §. Socialservice som bemdter stédbeho-
ven. | paragrafen definieras vilken socialser-
vice som kan bemoéta stodbehoven enligt
11 §. 11 mom. finns en forteckning Gver den
viktigaste servicen som ska definieras nirma-
re i lagen. Utdver den service som uttryckli-
gen namns i paragrafen kan kommunen ord-
na dven annan service som beméter klientens
behov. I paragrafens 2 mom. ingar en for-
teckning 6ver andra lagar i vilka det stadgas
om kommunal socialservice.

15 §. Socialt arbete. 1 paragrafen definieras
innehallet i socialt arbete. Med socialt arbete

avses Overgripande klient- och expertarbete
som baserar sig pa bedémning av individers,
familjers och gemenskapers behov av stod
och samordning av det med stdd som erbjuds
av andra aktorer. Genom socialt arbete mins-
kas de sociala problemen medan vilfirden,
gemenskapernas  funktionsduglighet och
minniskornas verksamhetsmdjligheter i sin
egen livsmilj6 stirks.

Den snabba samhillsfériandringen och den
viaxande ojamlikheten leder till att det sociala
arbetets roll framhivs och dess betydelse
som yrkesmissigt foréindringsarbete som
bemdter svara livssituationer, sociala pro-
blem och marginaliseringsrisker samt som en
rapportor och utvecklare som lyfter fram so-
ciala missférhallanden, miénniskors behov
och organisationers verksamhetsproblem
véaxer. Socialt arbete kan vara en sjilvstindig
serviceform eller en del av annan service.
Det ar fraga om sakkunnigarbete som fore-
bygger, minskar eller undanrgjer sociala pro-
blem och som utfors péd individ-, familje-,
gemenskaps- och strukturplanet. Socialt ar-
bete bygger pd minskliga rittigheter och
samhillelig rittvisa. 1 verksamheten fram-
hdvs Overgripande social kompetens, som
mojliggdr savdl analytisk strukturering av
olika problemsituationer och sdkande efter
hallbara 16sningar pa dem som effektiv social
rapportering och undersékande utveckling av
det sociala omradet.

Genom enskilda interventioner kan man i
allménhet inte paverka langvariga och djupa
problem, utan det krdvs langsiktigt socialt
arbete i ménniskornas vardagliga livsmiljoer.
Malet &r att skapa, frimja och uppritthilla
personers formaga att klara sig sjélvstindigt
och stirka forutsittningarna fér en god livs-
kvalitet och livshantering, férebygga margi-
nalisering, stodja klienternas sjdlvstindiga
och positiva livsval samt ett fullviardigt med-
lemskap i samhillet. Med hjilp av starkt so-
cialt arbete kan man sikerstilla att dven
manniskor som befinner sig i de allra svéras-
te situationerna och som inte nddvéndigtvis
sjdlva kan be om hjélp far den hjilp och det
stéd som de behover.

Klienterna inom socialt arbete har ofta be-
hov som anknyter till sysselséttning, utbild-
ning och aktivering, och arbetet kdnneteck-



116

nas av omfattande nitverkande med andra
myndigheter och aktérer. Manga klienter har
sirskilt behov av arbets-, boende-, hilso- och
missbrukarservice som ska fungera pa ett
helhetsinriktat sitt for att bemdota klientens
behov. Vid familjeinriktat socialt arbete mas-
te sérskild uppmérksamhet fistas vid att sé-
kerstdlla barnens sociala trygghet och stddja
foraldraskapet. Om ett minderarigt barns for-
dldrar dr klienter inom socialt arbete ar det
skdl att alltid fasta sdrskild vikt dven vid
tryggandet av barnens vilfird och verksam-
hetsmgjligheter. Samarbete med bl.a. sma-
barnsfostran och skolan ir da viktigt.

Det sociala arbetet har en central roll som
samordnare av det stod och den service som
olika aktorer erbjuder sa att man kan bygga
fungerande helheter for att bemota klienter-
nas behov i stillet for separata punktinsatser.
I komplicerade fall #r det visentligt att
snabbt inleda sektordverskridande, flexibelt
samarbete for att 16sa problemen och upp-
muntra klienten att agera pa eget initiativ i
samhillet.

16 §. Social handledning. Betydelsen av
social handledning har Skat nir servicesy-
stemen har vidgats och differentierats. Perso-
ner som soker sig till service behdver allt of-
tare personlig handledning och radgivning
om den tillbudsstiende servicen, villkoren
for att fa den samt stdd dven vid ansSkan om
och anvindning av service och formaner.
Maénga behdver handledning och stdd dven
for att fa vardagen att 16pa; ibland maste en
klient som &r i behov av hjdlp himtas hemma
och foras till nédvindig service och aktivite-
ter. Exempelvis unga personer som hamnat
utanfor utbildning och arbetsliv samt rehabi-
literingsklienter inom mentalvarden kan be-
héva langsiktig handledning f6r att komma
vidare i livet. Vid social handledning &r det
véasentligt att identifiera klientens livssitua-
tion samt delomradena av klientens resurser
och verksamhetsmdojligheter. Det centrala i
arbetet dr att bemdta klienten pa ett flexibelt
sétt samt att stodja och motivera klienten att
klara sig sjalvstindigt. Arbetet dr interaktivt
stod for individers, familjers, gruppers och
gemenskapers delaktighet, livshantering och
sociala funktionsférmaga. Dessutom fGrutsét-

RP 164/2014 rd

ter det kiinnedom om de sociala trygghets-
och servicesystemen.

Social handledning har anvints med fram-
gang inom barnskyddet. Aven inom socialar-
betet for vuxna &r erfarenheterna av arbete i
par och av social handledning som ges sjélv-
stindigt goda. Syftet dr att den sociala hand-
ledningen i fortséttningen ska bli den centrala
arbetsformen inom hela socialvardstfiltet.

17 §. Social rehabilitering. Genom social
rehabilitering stdrks en persons forméga att
klara av vardagsfunktioner, interaktiva rela-
tioner och rollerna i den egna omvirlden.
Social rehabilitering 4r en del av det sektor-
Overgripande rehabiliteringssystemet och den
ska genomfbtras i ndra samarbete med medi-
cinsk, yrkesinriktad och pedagogisk rehabili-
tering. Nir en klients behov av social rehabi-
litering bedoms #r det visentligt att alltid
dven utreda klientens behov och mgjlighet att
fa rehabilitering inom hilso- och sjukvérds-
systemet, arbets- och niringsforvaltningen,
undervisningsforvaltningen, pensions- och
socialforsdkringssystemet, olycksfalls- och
trafikforsdkringen, rehabiliteringen for vete-
raner eller organisationernas rehabiliterings-
och anpassningstraningsverksamhet. Den so-
ciala rehabiliteringshelheten kombineras vid
behov med missbrukar- och/eller mental-
vardsarbete samt annan nddvéindig service
och stodatgirder ver sektorsgrinserna.

Social rehabilitering grundar sig alltid pa
Overgripande utredning av klientens funk-
tionsformaga och rehabiliteringsbehov. Kli-
entsituationer som kréver specialkompetens i
social rehabilitering forbéttras i allménhet
inte genom en enskild atgird eller interven-
tion. De har ofta uppkommit under en lang
tid och det krivs dven langsiktighet att av-
hjilpa dem. Bakom social rehabilitering lig-
ger en forstaelse for att helhetsinriktat arbete
ir nédvindigt nidr problemen har hopat sig
eller dragit ut pa tiden eller nér sociala reha-
biliteringsatgidrder dr nddvéndiga/behdvliga
for att stdrka en persons sociala funktions-
formaga och framja delaktighet. Vid social
rehabilitering maste man beakta t.ex. foljder-
na av langvarig arbetsloshet, gestaltnings-
och inldrningsstérningar, behov av social re-
habilitering till f6ljd av funktionsnedsittning
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samt mentala och beteendestrningar samt
upplevt vald.

Inom social rehabilitering kombineras in-
dividuellt stéd med aktiviteter. Delaktighet ar
en del av rehabiliteringen nér den &r malin-
riktad och ingéar i en 6verenskommen plan.
Syftet dikterar vem som genomfdr aktivitets-
delen av den sociala rehabiliteringen och var
och hur det gors. Malet kan vara att ldra sig
fardigheter som behdvs i vardagen, hantera
en drogfri vardag, trdna sddant som behoGvs
for utbildning eller arbete eller stodja forma-
gan att fungera i en grupp. Redskap for social
rehabilitering kan vara individuellt psykoso-
cialt stéd och nidrarbete (hembestk, ledsa-
gande, pedagogiskt stod for skotseln av egna
drenden), olika verksamhetsgrupper, kamrat-
stod, deltagande i frivillig verksamhet, ar-
betsverksamhet samt all service och alla
stodatgirder som tillhandahélls klienter som
en del av den dverenskomna planen.

Malet med social rehabilitering &r att fram-
ja lika mgjligheter for alla samhillsmedlem-
mar att bli delaktiga i de interaktiva relatio-
ner, funktioner och strukturer som utgér
grund for vardagslivet; principen dr att indi-
viden ska integreras i samhillet pa ett sitt
som motsvarar hans eller hennes firdigheter
och férmaga att klara sig. Ungdomsgarantin
stods av den sociala rehabiliteringen for unga
personer genom att de placeras i arbete, ar-
betsprévning, studier, arbetsverkstdder och
rehabiliteringsplatser samt att avbrott i dessa
forebyggs. Ungdomsservicegarantin som in-
gér i lagen bestar av den egna arbetarens ar-
bete, bedomningen av servicebehovet och
social rehabilitering inriktad pd unga perso-
ner. Syftet &dr att all service ges pa samma
stille. Héar far den unga personen det Sver-
gripande stéd han eller hon behdver fram till
att det inte ldngre finns behov for socialser-
vice. Verksamheten genomfors enligt behov i
samarbete med ungdomsvisendet, hélsovi-
sendet, bildningsvésendet, arbets- och nér-
ingsforvaltningen samt med organisationer
och andra aktorer. | stillet for enskilda pro-
jekt bildar stodet ett kontinuum i vilket stodet
skriddarsys enligt den unga personens be-
hov.

18 §. Familjearbete. 1 paragrafens 1 mom.
definieras familjearbetets innehall. Familje-
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arbete har att gbra med stdd for foridldraska-
pet, handledning av vard och uppfostran av
barn, kontroll dver hemmets vardag och var-
dagsrutinerna, stirkande av familjens funk-
tionsformaga i nya situationer, stéd for famil-
jens interaktiva fardigheter och utvidgning av
de sociala nitverken eller forebyggande av
marginalisering.

Familjearbete kan utféras i form av fore-
byggande eller sa kallat korrigerande arbete
och det utférs vanligtvis i kontakt med soci-
alvisendet, radgivningen, dagvarden
och/eller skolan och som en del av det fore-
byggande barnskyddsarbetet. Familjearbetet
ar ett avgiftsfritt, Gvergripande, planméssigt
och langsiktigt stod for barnfamiljer. Malet
ir att stédja barnfamiljers livshantering och
ibruktagande av sina egna resurser samt att
stirka deras mdjligheter att klara sig i varda-
gen.

Syftet med tidigt stdd inom familjearbetet
ar att sdkerstilla att familjen far stod i rétt tid
som en del av basservicen. Familjer kan sto-
das t.ex. i enlighet med verksamhetsmodellen
med familjecenter, sa att troskeln for att ta
emot stod &r lag. Tidigt stod kan forhindra att
familjesituationen tillspetsas och problemen
hopar sig.

Genom samtal kan férdldrarna handledas
att granska sitt eget forildraskap, parforhal-
lande, sociala nétverk och babyns behov. Er-
farenheterna av organiserat familjearbete har
visat att mammorna och papporna har upp-
levt familjearbetet som positivt, som en hjilp
och ett stod som stirker fordldraskapet och
parforhallandet. Fordldrarna har ansett att
samtalen med arbetstagaren har stirkt deras
mod och stott skétseln av babyn och bidragit
till att man fatt vardagen att I6pa. Familjernas
sociala ndtverk har blivit synligare under ar-
betet. Manga fordldrar har upplevt att de bli-
vit horda. Oppen och fortroendefull vixel-
verkan mellan foréldrar och arbetstagare
samt ett helhetsinriktat arbete med hela fa-
miljen framjar hela familjens vilfird.

Familjearbete ordnas for ndrvarande som
forebyggande barnskydd enligt 3a§ samt
som en stodatgird inom Sppenvarden enligt
36 § i barnskyddslagen. I enlighet med ut-
redningsgruppen for barnskyddet ska famil-
jearbetet i ldngre utstrickning 4n nu ordnas
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som en del av kommunens allminna familje-
service. Enligt det foreslagna 2 mom. i para-
grafen ges familjearbete for att trygga barnets
hilsa och utveckling och i enlighet med 13 §
har barnfamiljer ritt till det familjearbete
som #r nddvindigt med tanke pa barnets hl-
sa och utveckling. Bestimmelsen motsvarar i
sak paragraferna 34 och 36 i den gillande
barnskyddslagen. Till skillnad fran den gil-
lande bestimmelsen behdver familjen inte
vara klient hos barnskyddet for att fa ratt till
det familjearbete som med tanke pa barnets
hilsa och utveckling 4r nédvéandigt.

19 §. Hemservice. Enligt paragrafens 1
mom. avses med hemservice fullgérande av
eller bistand vid fullgdrandet av uppgifter
och funktioner som hor till boende, vard och
omsorg, uppritthallande av funktionsférma-
gan, vard och fostran av barn, utrittade av
drenden samt till det 6vriga dagliga livet. I 2
mom. faststills de grunder pa vilka hemser-
vice tillhandahalls och i 3 mom. definieras
stédtjanster inom hemservicen.

Definitionerna motsvarar i hog grad i sak
definitionerna i den gillande socialvardsla-
gen, dock med tydligare fokus pé att uppritt-
halla klientens egen funktionsférmaga och
stédja klienten att klara sysslor i det dagliga
livet. Vid behov ska klienten tillhandahéallas
de tjdnster som han eller hon inte kan klara
av pa egen hand. Som stddtjdnster inom
hemservicen ordnas t.ex. stid- och maltids-
service. Hjidlp att tvétta sig dr en del av hem-
servicen, men som en tjanst som framjar del-
aktighet kunde en stodtjanst ocksé ordnas i
form av besok till en allmén bastu.

Stodet utanfér hemmet omfattar t.ex. stod
for skotseln av drenden. Utgédngspunkten ska
vara att personen far stdd for att utrdtta dren-
den, inte att drendena utréttas &t personen. Da
skotseln av drenden inom flera livsomraden
overgar till elektroniska tjinster omfattar
stodet for skotseln av drenden vid behov
dven skdtande av #renden t.ex. pd webben.
Pa denna punkt giller det dock att observera
t.ex. begrinsningarna foér anvidndningen av
nitkoder i banktjdnster.

Ordnandet av hemservice regleras genom
20—21§ i den gillande socialvardslagen,
men trots det har hemservicen for barnfamil-
jer minskat betydligt under de tva senaste ar-
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tiondena. Over 90 procent av den hemservice
som kommunerna ordnar fér nirvarande &r
avsedd for aldringar. Syftet med den fore-
slagna lagen &r att forbéttra hemservicen och
Oka hemservicen sérskilt for barnfamiljer, ef-
tersom den ir en effektiv forebyggande ar-
betsform. Med barn- och hemvard avses t.ex.
hemservice for barnfamiljer som dr mélinrik-
tad, planmaissig och tidsbunden och gar ut pa
att stédja fordldraskapet och vardagen till-
sammans med familjen och samarbetspart-
nerna. Ett centralt mal 4r att stirka familjens
egna resurser. Detta sker genom att familjen
handleds i barn- och hemvard samt stirks i
hanteringen av vardagen.

Genom den service och de stddatgérder
som foreskrivs i paragrafen tryggas barnets
rattigheter enligt konventionen om barnets
rattigheter. De tryggar stddet for familjer och
fordldrar enligt grundlagen och férdragen om
minskliga réttigheter. Enligt 19 § 3 mom. i
grundlagen ska det allménna stédja familjer-
na och andra som svarar fé6r omsorgen om
barn sé att de har mojligheter att trygga bar-
nens vilbefinnande och individuella uppvixt.
Enligt artikel 18 stycke 2 i konventionen om
barnets rittigheter ska avtalsstaterna for att
garantera och frimja de i konventionen er-
kdnda rittigheterna bevilja forédldrar och
andra lagliga vardnadshavare dndamalsenlig
hjilp i skétseln av barns uppfostran.

Syftet med regleringen &r att ka och ut-
veckla forebyggande hemservice for barnfa-
miljer som en metod f6r forebyggande tidigt
stéd. Syftet ar att stdrka tillgangen till stéd
for barn och barnfamiljer med problem i ett
tidigt skede. Genom &dndamalsenligt och till-
rackligt stod kan man f6rhindra att proble-
men forvirras och anhopas, och dirigenom
kan man minska behovet av annan sirskild
service eller barn- och familjespecifikt barn-
skydd.

Hemservicens stod for atgirder som &r
nddvindiga med tanke pa klientens livssitua-
tion kan tillhandahallas i form av t.ex. hjilp
med vardagliga praktiska sysslor, sdsom
hemvard, matlagning och personlig hygien,
rehabilitering som stdder mojligheterna att
klara sig hemma samt s.k. sdkerhetstjénster
som for sin del gor det mojligt for personen
att bo hemma. Med s#kerhetstjanster avses
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t.ex. tekniska l6sningar som gor det mojligt
for personer med nedsatt funktionsférmaga
att bo hemma i stéllet for pa social- och hal-
sovardens verksamhetsenheter.

For att mélet om mer hemservice ska nas
foreskrivs barnfamiljer i 4 mom. ritt till
hemservice, om det ir nodvéndigt for att
trygga familjens omsorgsuppgift. Enligt 1 § i
lagen angaende vardnad om barn och um-
géngesritt ska barn ges en god vard och upp-
fostran samt dgnas en med hénsyn till barnets
alder och utveckling behovlig tillsyn och om-
sorg. Utgangspunkten dr barnets fordldrars
eller andra vardnadshavares skyldighet att
trygga en balanserad utveckling och vilfard
for barnet. Nir barnets fordldrar eller andra
vardnadshavare behdver hjdlp i den hér upp-
giften till foljd av orsaker som ndmns i 2
mom. har familjen ritt att f& hemservice. I
det foreslagna 2 mom. anges som orsaker
nedsatt funktionsférmaga, familjesituation,
sjukdom, forlossning och skada. Syftet 4r att
servicen ges nidr personen inte sjilv kan pa-
verka behovet av hjilp, det vill sdga att orsa-
ken inte dr sjilvforvallad och inte kan elimi-
neras. Ett annat liknande skil kan vara an-
strangning som namns i den gillande social-
vardslagen, det vill sdga en situation i vilken
en person inte klarar av sin vardagliga om-
sorgsuppgift pd grund av Overanstringning.
Utgangspunkten i sddana fall 4r emellertid att
orsakerna till anstringningen botjar elimine-
ras da det dr mojligt. P4 motsvarande sitt dr
utgangspunkten da orsaken till servicebeho-
vet dr fordlderns sjukdom att fordldern tar
emot den vard han eller hon beh&ver. Till-
handahallandet av hemservice dr inte ndd-
vandigt s som avses i lagen, om forildrarna
inte klarar av sin omsorgsuppgift till f6ljd av
egna val i anslutning till situationen, det vill
sdga att fordldrarna alltid bér det priméra an-
svaret for omsorgen om barnet.

20 §. Hemvard. Hemvard omfattar hemser-
vice enligt 19 § och hemsjukvard enligt 25 §
i hilso- och sjukvardslagen. En betydande
del av de klienter som omfattas av regelbun-
den service anlitar bade hemservice och
hemsjukvard. Hemvard tillhandahalls sirskilt
idldre och personer med funktionsnedsittning
samt langtidssjuka.
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I de kommuner dér baskommunen svarar
for bade socialvisendet och primérvarden &r
hemservicen och hemsjukvarden ofta sam-
manslagna till en hemvardsenhet i organisa-
tionen. Inom hemvardsférsoket har kommu-
nerna haft mgjlighet att sl& samman hemser-
vice som baserar sig pa socialvardslagen och
hemsjukvard som baserar sig pa hilso- och
sjukvardslagen till hemvard dven i sidana
kommuner dir socialvardens och folkhilso-
arbetets uppgifter inte helt har Sverforts till
en social- och hdlsovardsnimnd eller ett mot-
svarande kollegialt organ. For att genomfora
hemvardsforséket dndrades socialvardslagen
och folkhilsolagen temporirt fran ingangen
av 2005 sa att det skulle vara mgjligt att hén-
fora hemservice enligt socialvardslagen och
hemsjukvard enligt folkhilsolagen till samma
organ oberoende av hur kommunens social-
och hilsovardsservice i 6vrigt 4r organiserad.
Forsokslagarna var i kraft till utgangen av
2010 och de har forlangts till utgangen av
2014.

Enligt regeringens proposition om saken
(RP 304/2010 rd) forlorade forsokslagarnas
bestimmelser om férvaltning sin betydelse i
och med den namndreform som tradde i kraft
vid ingéngen av 2007 och som mdjliggjorde
att forvaltningen och ansvaret for verkstil-
ligheten inom social- och hilsovarden kan
fordelas mellan ett eller flera kollegiala or-
gan.

For forsokets genomforande spelar de be-
stimmelser om personregister for hemvarden
som ingar i forsdkslagarna fortfarande en stor
roll. Med st6d av forsdkslagarna kan verk-
samhetsenheten fo6r hemvéarden samla in
uppgifter om klienter och patienter i ett regis-
ter som #r tillgdngligt for alla arbetstagare
inom hemvérden. En bestimmelse som tilla-
ter hemvard utan forsékslag dr under bered-
ning.

Hemservicen stoder och hjélper nir en kli-
ent p.g.a. sjukdom eller nedsatt funktions-
formaga behover hjélp i hemmet f6r att klara
av vardagssysslorna och personliga funktio-
ner som att skéta hygienen. De anstillda
inom hemservicen dr i huvudsak nérvardare,
hemvérdare och hemhjilpare. De anstillda
inom hemservicen f6ljer ocksa med hur kli-
enten mar och ger klienterna och de anhdoriga
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rdd i sadant som giller servicen. I méanga
kommuner far man service dven pa kvillar
och under veckoslut och det blir ocksa allt
vanligare med nattpatruller.

Hemsjukvarden utf6ér av lakare ordinerade
sjukvardsatgirder hemma hos klienten, tar
prover, Overvakar medicinering och foljer
med hur klienten mar. Aven mycket krévan-
de sjukvard, t.ex. vard i livets slutskede, kan
ordnas hemma. | hemsjukvérdens arbete in-
gér ocksa att stodja de anhoriga. De anstillda
inom hemsjukvarden &dr i huvudsak utbildade
sjukskotare och nirvardare.

Hemvardsservicen, dvs. hemservicen och
hemsjukvardsservicen, baserar sig pa be-
domning av klientens funktionsformaga och
en service- och vardplan som utarbetas pa
basis av den. N&r samarbetet forbattrats har
beddmningen av klienternas servicebehov
blivit méngsidigare och kompetensen har
breddats ndr man har kunnat kombinera olika
slags kompetens i hemvardsteamen.

21 §. Boendeservice. 1 den gillande lag-
stiftningen om socialvarden ingér regleringen
om ordnande av boende i regleringen av bo-
endeservice i 22—23 § i socialvardslagen
samt serviceboende och ekonomiska stddat-
gérder enligt handikappservicelagen samt la-
gen om missbrukarvard, mentalvardslagen,
lagen angaende specialomsorger om utveck-
lingsstorda och barnskyddslagen. Enligt 23 §
i socialvardslagen ordnas boendeservice for
personer som av sdrskild orsak behdver hjilp
eller stéd vid ordnandet av bostad eller boen-
deforhallanden. Med stod av dessa paragrafer
limnas boendeservice &t personer som av
sirskild orsak behover hjilp eller stod vid
ordnandet av bostad eller boendefrhéllan-
den. Stéd- och serviceboende beviljas dldre,
unga personer med funktionsnedsittning,
personer med en utvecklingsstérning samt
rehabiliteringsklienter inom mental- och
missbrukarvarden. Serviceboende kan ordnas
i servicehus samt som gruppboende eller de-
centraliserat boende.

Med boendeservice avses vanligtvis en
helhet dir bostaden och service som stéder
boendet dr nira kopplade till varandra. Servi-
ce som stoder boendet kan vara vard och om-
sorg, stodtjanster sdsom méltids-, klddvards-,
hygien- och stiddservice samt kombinationer
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av dessa. Servicen kan grupperas till service-
helheter utifran klienternas funktionsférma-
ga, hur bindande och kridvande varden ar
samt omfattningen och arten av den service
som ldmnas. Klienten betalar i allménhet
hyra for boendet och en klientavgift for ser-
vicen.

Ritten till oundginglig forsorjning och
omsorg enligt 19 § 1 mom. i grundlagen om-
fattar enligt den dértill anknutna regerings-
propositionen (RP 309/1993 rd) dven mdojlig-
het till sddant boende som bevarandet av per-
sonens hilsa och livsformaga forutsitter.
Med stod av 19 § 4 mom. i grundlagen &r det
allménna skyldigt att frimja vars och ens riitt
till bostad och mojligheter att sjélv ordna sitt
boende.

I 1 mom. i paragrafen stadgas om vem bo-
endeservicen 4r avsedd for.

Uppmairksamhet ska dgnas boendets séker-
het och varaktighet samt bevarandet av de
sociala nédtverken nér boende ordnas eller bi-
stds. Med boendets sidkerhet avses utdver en
allmén, objektivt konstaterbar sikerhet dess-
utom en subjektiv beddmning som personens
stédbehov forutsiitter i anslutning till exem-
pelvis sjukdom eller skada. Med varaktighet
avses att konsekvenserna av besluten for bo-
endets varaktighet beaktas nér bade individu-
ella och mer allminna beslut fattas. Exem-
pelvis nér boende ordnas for en person med
nedsatt funktionsformaga ska eventuella
framtida fordndringar i funktionsformagan
och deras relevans for beslutet bedomas.
Aven konkurrensutsittning av service paver-
kar ofta boendeldsningarnas varaktighet, och
klienten borde sidkerstillas ett tillrdckligt
skydd nir boendets varaktighet hotas av or-
saker som beror pa den som organiserar eller
producerar servicen. Klienten ska emellertid
ha mojlighet att ocksé byta bostad enligt be-
hov. Med bevarandet av sociala nitverk av-
ses att ordnandet av boende eller stodet for
det ska utgd fran sadana l6sningar som gor
det mojligt for klienten att bevara positiva,
fungerande sociala nétverk.

Service som tillhandahalls hemma priorite-
ras i forhallande till service som forutsitter
flytt och inkluderar bade boende och service.
Vid stod for anskaffning och behallande av
en bostad spelar t.ex. boenderadgivning och i
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vissa fall dven tryggande av forsérjningen en
central roll. Ordnande av tillfilligt boende ar
en typisk del av socialvardens boendeservice
och namns dérfor separat i | mom.

Enligt 2 mom. &r stédboende avsett for per-
soner som behover stod for att bo sjélvstin-
digt eller vid Gvergangen till sjilvstandigt
boende. Stddboende anvinds for nirvarande
som stédform for bl.a. unga inom barnskyd-
dets eftervard, ungdomar med en latt utveck-
lingsstorning samt  rehabiliteringsklienter
inom missbrukar- och mentalvarden. Avsik-
ten &r att inom stédboendet ska den service
som stdder boendet bilda en servicehelhet
som utformas individuellt i enlighet med kli-
entens behov. Enligt 10 § i den gillande so-
cialvardsforordningen ordnas boendeservice i
servicebostdder didr personen stéds genom
socialarbete och annan social service. Enligt
den fGreslagna paragrafen kan stddboende
ordnas sa att bostaden har skaffats sjdlvstén-
digt fran det vanliga bostadsbestandet och det
stod och den service som klienten behdver
fors dit eller sa far klienten dem nagon an-
nanstans eller s att bostaden och servicen
utgor en fast helhet. Fér manga personer t.ex.
personer som har en litt utvecklingsstorning,
personer som faller inom autismspektrumet
samt rehabiliteringsklienter inom missbru-
kar- och mentalvarden ir sjilvstandigt stod-
boende i vanlig boendemiljo det alternativ
som stéder funktionsformégan och vilfirden
bast. For en del klienter &r en hindersfri stod-
bostad och service i fast anknytning dirtill
den bista stodformen. Inom bédgge formerna
av stédboende utgdr boendekostnaderna en
del som &r separat fran de Gvriga kostnader-
na.

Enligt 3 mom. ordnas serviceboende for
personer som behdver savil en lamplig bo-
stad som vard och omsorg. Effektiviserat
serviceboende ordnas i synnerhet for Zldre
personer som fr i behov av vard och omsorg
dygnet runt. Enligt 4 mom. omfattar servicen
vard och omsorg enligt klientens behov,
verksamhet som uppritthaller och framjar
funktionsférmagan, maltids-, kladvards-,
bad- och stédservice, tjdnster som frimjar
delaktighet och socialt umginge. Till vard
och omsorg hor bl.a. hjilp med personliga
sysslor sasom maltider och hygien samt att

sikerstilla att medicineringen sker i enlighet
med anvisningarna. Inom effektiviserat stod-
boende far klienten hjélp enligt behov dygnet
runt. [ en serviceboendeenhet kan klienten
bo livet ut med hjdlp av tillrdckligt stéd. Ser-
viceboende dr Sppenvéard dér klienten betalar
sirskilt for boende och service.

Klienter for vilka serviceboende ordnas &r
ofta i behov av omfattande st6d. I flera situa-
tioner dr ordnandet av vérd och omsorg
kopplat till den i 19 § 1 mom. i grundlagen
tryggade ritten till oundgéinglig omsorg. Den
i grundlagen tryggade ritten utgar fran att in-
dividen inte sjidlv kan sorja for den trygghet
som ett manniskovérdigt liv forutsétter. Den
juridiska litteraturen och de hogsta rittsin-
stansernas praxis (t.ex. JK dnr 1052/1/06) ut-
gér fran att uttrycket skyddet for “ett manni-
skovirdigt liv’ som anvinds i lagrummet
med goda grunder kan tolkas att avse nagot
mer #n tryggandet de av de nédvindiga for-
utsittningarna for biologisk existens. Ett
ménniskovérdigt liv innehaller dven aspekter
som faststélls kulturellt och historiskt. Det
som vid var tid betraktas som ett minnisko-
vardigt liv varierar enligt kulturella virde-
ringar och vanor. Serviceboende ska forutom
véard och omsorg ocksa innefatta mojligheter
att delta i verksamhet som uppritthaller och
framjar funktionsférmagan och som stoder
ett meningsfullt liv och delaktighet f6r klien-
ten.

For att sikerstilla servicens kvalitet upptar
5 mom. en skyldighet att se till att personens
privatliv och ritt till medbestimmande re-
spekteras i all boendeservice och att hon eller
han far behovsenliga rehabiliterings- och hil-
so- och sjukvardstjinster. Det forutsitter bl.a.
att man ser till att en klient under servicebo-
endet far hjilp att rora sig utanfor boendeen-
heten och far de rehabiliterings- och hilso-
och sjukvardstjdnster som hon eller han har
réatt till oberoende av boendeform.

22 §. Service pa en institution. 1 23 § i so-
cialvardslagen definieras anstaltsvard som en
serviceform som betonar anordnande av
vard, uppehille och rehabiliterande verksam-
het for klienten i en sddan verksamhetsenhet
inom socialvarden som limnar fortldpande
vard.
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Enligt 1 mom. kan service pa en institution
ordnas i form av kortvarig eller fortgdende
dag- eller nattvard eller vard dygnet runt.
Léangvarig vard och omsorg far tillhandahal-
las pé institution bara om det finns medicins-
ka grunder for det, om det dr motiverat med
hinsyn till personens sdkerhet, eller om det
finns en annan i lag s#rskilt foreskriven
grund for det.

[ 2 mom. f6reskrivs om arten av institu-
tionsvarden. Klienter for vilka service pa in-
stitution ordnas ir ofta i behov av omfattande
stod. I flera situationer dr ordnandet av servi-
ce kopplat till den i 19 § 1 mom. i grundla-
gen tryggade rétten till oundgénglig omsorg.
Den i grundlagen tryggade ritten utgar fran
att individen inte sjdlv kan sorja for den
trygghet som ett minniskovirdigt liv forut-
sétter.

Service pa en institution kan omfatta stéd
vid pakladning, skotseln av den personliga
hygienen samt maltider. Dessutom ska per-
sonen tryggas mojlighet till social viaxelver-
kan och delaktighet genom ordnande av
verksamhet som ger upplevelser och dven
mojligheter till deltagande som dr mer omfat-
tande dn boendemiljén t.ex. med hjilp av
transporttjdnster. Med rehabilitering som in-
gér i omvardnaden avses inom socialvarden
ordnande av verksamhet som forbittrar eller
upprétthaller funktionsférméagan eller mot-
verkar dess forsdmring, men rehabiliterande
arbetsmetoder ska ocksi beaktas i det var-
dagliga arbetet. Malet for rehabiliteringen ar
att optimera funktionsférmagan och livskva-
liteten.

23 §. Stod for rorlighet. 1 bestimmelsen £6-
reskrivs om service som stdder rorlighet och
som ordnas f6r personer som inte klarar av
att sjalvstindigt anvianda allménna trafikme-
del till f6ljd av nedsatt funktionsférméga,
sjukdom, skada eller en annan motsvarande
orsak och som behdver service som stdder
rorlighet for att de ska kunna sk&ta sadant
som hor till det dagliga livet. Bestimmelsen
frangar inte principen att i forsta hand ut-
veckla en tillrdcklig och tillgénglig kollektiv-
trafik som ocksd gor det mgjligt for befolk-
ningen med nedsatt rorelseférmaga att rora
sig. Tillgénglig kollektivtrafik kan vid behov
kompletteras med bland annat servicelinjer
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och flexlinjetrafik. Service som stéder rorlig-
het ordnas framfor allt fér sadana &ldre som
till f6ljd av nedsatt funktionsforméaga pa
grund av alder behdver stdd for att kunna
rora sig samt for andra som behdver service
som stdder rorlighet och som inte har ratt till
transporttjinster (fér gravt handikappade) en-
ligt lagstiftningen om service pa grund av
handikapp. Bestdammelser om ritt till trans-
porttjénster som ordnas pa grund av handi-
kapp och annat stod for rorlighet ingar i la-
gen om service och stéd pa grund av handi-
kapp.

Service som stoder rorlighet ska enligt
2 mom. kunna ordnas pa olika sétt. For vissa
som behdver service som stéder rorlighet kan
det vara mojligt att anvénda allmidnna kom-
munikationsmedel med hjidlp av en annan
person i form av ledsagarservice. En person
som inte har ritt till transportservice i enlig-
het med lagen om service och stéd pa grund
av handikapp kan klara av att anvidnda all-
minna fortskaffningsmedel forutsatt att han
eller hon féar tillrdcklig handledning och mdj-
lighet att trina pa att anvinda trafikmedlen
med stod av en annan person. Stéd for ror-
lighet kan ocksa ordnas i form av taxitrans-
port, flexlinjetransport, samtransport, servi-
celinjer, med hjélp av centralerna for samak-
ning och som kombinationer av ovan nimnda
sitt. Framfor allt dldre beh6ver dock ofta in-
dividuell service, t.ex. taxi eller invalidtaxi.
Dé ersitts kostnaderna for en resa som fore-
tagits med det fordon som motsvarar klien-
tens behov. Enligt rddande praxis ersitts
kostnader inte om personen skulle ha ratt till
ersittning med st6d av nagon annan lag. |
lagstiftningen om klientavgifter inom social-
och hilsovarden bestims om klientavgifterna
och grunderna for dem.

Lagen innehaller inga ndrmare bestimmel-
ser om omfattningen av service som stdder
rorlighet, utan dess omfattning &4r beroende
av klientens uppskattade individuella servi-
cebehov.

Service som stéder rorlighet och som ord-
nats i enlighet med klienternas behov uppfyl-
ler lagens syfte att frimja och uppritthélla
vélfirden samt bekimpa och minska ojim-
likhet och marginalisering. Den bidrar ocksé
till att stodja dldre personers mojligheter att
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klara sig pa egen hand och deras delaktighet i
samhillet samt stoder boende hemma.

Kommunikationsministeriet har varen 2013
publicerat en rapport om utveckling av finan-
sieringen och tillvigagangssitten i fraga om
persontransporter som ordnas med allminna
medel (Kommunikationsministeriets publika-
tioner 11/2013). I rapporten foreslas ocksa
flera atgdrder och utvecklingsforslag i an-
slutning till transporter som vilar pa social-
vérdens ansvar. Kommunikationsministeriet
har tillsatt en styrgrupp f6r en reform av per-
sontransporterna som ska forbereda refor-
men. Styrgruppens mandatperiod upphor den
30 april 2015. Arbetet gar ut pa att utreda de
kostnadsbesparingar som kan uppnas genom
att sla samman den kollektiva lokaltrafiken
och stodet for den samt skol- och elevtrans-
porter, resor som ersétts av sjukforsdkringen
och transport av &ldre personer och handi-
kappade. Malet &r att utveckla tillginglig
kollektivtrafik som primér reseform for mer-
parten av befolkningen samt att frimja inrét-
tandet av kommunala samordningscentraler
for resor och samarbete mellan olika forvalt-
ningsomraden och de behoériga myndigheter-
na enligt kollektivtrafiklagen.

4 §. Alkohol- och drogarbete. 1 1 mom.,
foreskrivs om framjande av alkohol- och
drogfrihet och férebyggande av alkohol- och
drogproblem. Syftet med arbetet for att frim-
ja alkohol- och drogfrihet och forebygga
problem é&r att stérka de resurser och dvriga
faktorer som skyddar mot problem och mins-
ka riskfaktorerna. Genom att stirka gemen-
skapen och delaktigheten kan man bade
skydda mot problem och ge stod i ett tidigt
skede. Gemenskapen kan forbittras t.ex. ge-
nom projekt som stéder invanarnas aktiva
deltagande eller genom fler sociala disponen-
ter. For att forebygga att alkohol- och drog-
problem &verfors fran generation till genera-
tion strivar man efter att stédja barn och
unga personer i riskgruppen och deras famil-
jer. De anstillda bor alltid beddma barnets
eventuella behov av vard och stéd nidr de
vardar en vuxen med psykiska problem och
alkohol- och drogproblem.

I 2 mom. féreskrivs om socialvardens al-
kohol- och drogarbete. I 1 punkten f6reskrivs
om handledning och radgivning inom alko-

hol- och drogarbete, vilken giller faktorer
som stoder och dventyrar alkohol- och drog-
friheten samt en kartliggning av servicesy-
stemets alternativ for klienten. 1 2 punkten
foreskrivs om socialvardens sérskilda service
inom alkohol- och drogarbetet. Med sérskild
service avses socialvardstjanster fér missbru-
kare, sasom a-klinikverksamhet och medicin-
fri rehabiliterande verksamhet. Fokus bor
ligga pa dppenvardstjanster, inom vilka jour-
artade, ambulerande och konsultativa arbets-
former utvecklas. Det 4dr ocksad viktigt att
ordna en rehabiliterande tjinst efter avvinj-
ningen som varar tillrickligt linge. Utdver
den sidrskilda servicen erbjuds missbrukare
vanliga socialvardstjanster som ndmns i 14 §,
bl.a. for att stddja boendet. Socialservice
ordnas for personer som har problem med
den sociala funktionsférmagan och livshan-
teringen till f6ljd av missbruk av alkohol el-
ler andra droger. Genom servicen stods nyk-
terhet medan man & andra sidan ser till att
den oundgingliga omsorgen som avses i
grundlagen forverkligas ocksa for dem for
vilka missbruket av berusningsmedel fortgar.

I 3 mom. foreskrivs om gravida personers
ratt till tillrdcklig missbrukarvard inom soci-
alvarden. Enligt bestimmelsen har en gravid
person subjektiv rétt att omedelbart f& till-
racklig socialservice som frimjar alkohol-
och drogfrihet. I samband med dndringen
stryks 10 § i barskyddslagen Aven i hilso-
och sjukvardslagen ingér en motsvarande be-
stimmelse som tryggar service vid missbruk.
Bestammelsen utgar fran att personen sjilv
soker sig till servicen. Genom den foreslagna
lagen st6ds ocksa hdnvisning av personer till
service. Enligt 35 § i lagen kan en sidan yr-
kesutbildad person som definieras i lagen
styra personen till att s6ka socialservice eller
kontakta socialvarden, sé att personens stod-
behov kan bedémas. Om personen inte sjilv
vill ta kontakt och det 4r uppenbart att barnet
som ska fodas kommer att behdva barnskyd-
dets stodatgiarder genast efter fodseln, ska en
foregripande barnskyddsanmilan i enlighet
med 25 ¢ § i barnskyddslagen goras.

25 §. Mentalvardsarbete. Enligt 1 § i men-
talvardslagen avses med mentalvardsarbete
frimjande av individens psykiska vilbefin-
nande och hans handlingsférméga och per-
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sonlighetsutveckling samt forebyggande, bo-
tande och lindrande av mentalsjukdomar och
andra mentala stérningar. Mentalvardsarbetet
omfattar social- och hilsovardstjanster for
personer som pa medicinska grunder har
konstaterats lida av mentalsjukdomar eller
andra mentala storningar (mentalvardstjdns-
ter). Enligt 1 § 3 mom. i mentalvardslagen
omfattar mentalvardsarbetet ocksa atgarder
for att utveckla befolkningens levnadsforhal-
landen sa att dessa forebygger uppkomsten
av mentala stornlngar frimjar mentalvards-
arbetet och gor det littare att tillhandahélla
mentalvardstjdnster. Enligt 3 § i lagen stad-
gas om tillhandahallandet av mentalvards-
tjanster som en del av socialvarden i social-
vardslagen. Enligt 4 § i lagen ska mental-
vardstjdnsterna i forsta hand ordnas i form av
Oppen vard och sa att midnniskor uppmuntras
att sjdlva soka vard och att klara sig pa egen
hand.

I den fGreslagna paragrafen stadgas om
mentalvardsarbetet inom socialvarden pa
motsvarande sidtt som det stadgas om men-
talvardsarbetet i fraga om hilsovarden i hil-
so- och sjukvardslagen. Det &r inte frdga om
en ny eller utvidgad uppgift. Sakinnehallet i
paragrafen motsvarar de motsvarande be-
stimmelserna i mentalvardslagen och hélso-
och sjukvardslagen och frimjar mentalvards-
arbetet inom socialvarden si att det bildar en
fungerande helhet tillsammans med den &v-
riga social- och hdlsovarden.

26 §. Radgivning i uppfostrings- och famil-
Jefragor. 1 1 och 2 mom. definieras uppgif-
terna for och syftet med radgivningen i upp-
fostrings- och familjefrigor. Definitionen
motsvarar definitionerna i géllande lag. Syf-
tet &r att skapa forutsittningar for en trygg
uppvaxtmiljé for barn, stodja fordldrarna i
deras fostringsuppgift, forbéttra familjernas
och familjemedlemmarnas funktionsférmaga
och psykosociala vilfird samt avldgsna hin-
der for detta. I detta hinseende strivar man
efter att frimja en fungerande relation mellan
fordldrarna och barnet, flexibilitet i familje-
medlemmarnas roller samt en jamlik mojlig-
het f6r bada makar att delta i familjelivet och
uppfostran av barnen.

I 3 mom. f6reskrivs om verksamhetens
sektoroverskridande karaktdr. Radgivningen
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som tillhandahélls i samarbete med experter
pa socialarbete, psykologi och medicin och
vid behov andra experter kan ges vid en upp-
fostrings- och familjerddgivningsbyra, men
avsikten dr att utveckla ocksd andra samar-
betsformer. Sirskild uppmirksamhet bor fés-
tas vid behovet av st6d hos barn i puberteten
och deras fordldrar. Radgivning i uppfost-
rings- och familjefragor kan enligt barnets
och familjens behov tillhandahallas dven i
familjens hem eller i barnets &vriga var-
dagsmiljo forutom pé verksamhetsstillet for
radgivningen 1 uppfostrings- och familjefra-
gor. Radgivning i uppfostrings- och familje-
fragor kan tillhandahallas t.ex. i form av re-
habiliterande arbete hos klientfamiljen.
Handledning i uppfostrings- och familjefra-
gor innefattar ocksa samarbete och tillhanda-
hallande av experthjilp fér andra som arbetar
med barn och familjer, varvid det &r mojligt
for de anstillda som arbetar med barnfamil-
jerna i deras vardagsmiljo att utnyttja sak-
kunskapen som st6d for basservicen.

27 §. Overvakning av umgdinge mellan
barn och fordlder. Den gillande lagstiftning-
en gor det mojligt att bestimma att umgénget
mellan barn och foréldrar ska vara Svervakat.
Overvakat umginge kan forekomma i tre oli-
ka former; Overvakat umginge, dvervakade
byten och stottat umgénge.

Det foreskrivs inte i lagen vilken part som
ska se till att Overvakat och stottat umgéinge
mellan barn och forildrar genomfors.,

Enligt 1 mom. ska dvervakningen av um-
ginget eller stodet for umginget sidkerstilla
barnets stéllning under umgénget och se till
att barnet dr tryggt under umginget. Um-
ginget ska ge barnet och foridldern mojlighet
att vara tillsammans, dock s att Gvervakaren
kan folja med situationen och vid behov in-
gripa i umginget. Den person som dvervakar
umginget ska se till att umgéinget genomfors
i enlighet med barnets intresse. Barnet ska
kunna kéinna sig tryggt under umgéinget och
trivas. Den person som Gvervakar umginget
ska se till att barnet inte skadas fysiskt eller
psykiskt under umginget och att barnet t.ex.
inte fors bort utan tillstind. Den person som
Overvakar eller stéder umginget ska ocksé
frimja att umginget lyckas och stddja rela-
tionen mellan barnet och foridldern t.ex. ge-
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nom att hjilpa barnet och foridldern att fa i
géng en relation eller ge handledning i prak-
tiska fragor och varden av barnet. Vid behov,
t.ex. i situationer dir det finns risk for att
barnet kidnappas, ska det finnas tva Sverva-
kare.

Det kan bestimmas eller verenskommas
att overvakat 6verlimnande ska ordnas i situ-
ationer dar det egentliga umginget [Gper
normalt hemma hos den fordlder som barnet
annars inte bor tillsammans med men hidm-
tandet eller aterlimnandet av barnet dr for-
enat med problem, t.ex. konflikter som ska-
dar barnet eller hot om vald.

Skyldigheten att ordna servicen forutsétter
att umgénget mellan barnet och forildern en-
ligt ett domstolsbeslut eller av socialndmn-
den faststéllt avtal ska vara overvakat eller
stottat eller att det finns en verenskommelse
eller ett domstolsbeslut om Gvervakning nér
barnet héamtas och aterlamnas. Med dom-
stolsbeslut avses i bestimmelsen bade ett
slutgiltigt beslut och ett tillfilligt forordnan-
de.

I domstolsbeslutet eller det avtal som fast-
stiillts av socialndmnden faststills behovet av
Overvakning samt hur ofta &vervakat um-
ginge ska ordnas. Av beslutet eller avtalet
framgér ocksd om Gvervakningen ordnas av
fordldrarna sjilva eller om kommunens soci-
alvisende ska ordna den. Om det i domstols-
beslutet eller i det avtal som socialndmnden
faststillt har forutsatts att den fordlder som
ska trdffa barnet fore varje gang bekriftar att
han eller hon kommer att triffa barnet, forut-
sitter skyldigheten att ordna Gvervakning av
umginget att fordldern har bekréiftat um-
ginget pa det sitt som forutsitts i beslutet el-
ler avtalet.

Den kommunala aktSren ska ha ritt att be-
stimma ndrmare hur stédet och Svervakning-
en genomfors i praktiken. Bestimmelsen i 3
mom. gdr det mojligt for den person som
Overvakar umgénget att avbryta det om det &r
nodviandigt for att tillgodose barnets intresse.
Pa samma villkor kan den person som &ver-
vakar umginget besluta att umgénget inte in-
leds. Det kan vara nodvindigt att avbryta
umginget t.ex. om forédldern utsiitter eller
forsoker utsitta barnet for vald eller forsdker
fora bort barnet utan tillstind. Med hénsyn

till barnets intresse kan det vara nodvindigt
att inte inleda umginget t.ex. nir foridldern
anldnder berusad.

Bestammelsen giller endast rétt att stilla in
eller avbryta ett enskilt umgingestillfille.
Den ger alltsa inte riitt att besluta att Sverva-
kat umginge inte ska ordnas i fortsittningen.
Om man upprepade ganger blir tvungen att
stilla in eller avbryta enskilda umgingestill-
fallen, kan detta emellertid ge anledning att
dndra beslutet eller avtalet om umgéngesritt
med stod av 12 § i lagen om virdnad om
barn och umgingesritt. Overvakaren ska till
en behorig barnatillsyningsman ldmna en
skriftlig redogorelse for avtalade umginges-
tillfdllen som han eller hon avbrutit eller som
av nagon annan orsak inte genomforts. Re-
dogorelsen ska omfatta de orsaker till att
umginget var forhindrat som Overvakaren
kénner till eller orsakerna till att umgénget
avbrots. Overvakaren ska ha en utbildning
enligt 11 § i lagen om behdrighetsvillkoren
for yrkesutbildad personal inom socialvarden
(272/2005).

28 §. Annan socialservice. Bestimmelser
som motsvarar paragrafen ingar for nérva-
rande i 34 och 36 § i barnskyddslagen samt i
9 och 13 § i socialvardsforordningen. Utga-
ende fran paragrafen kan service i anslutning
till semesterfirande pa grund av sociala skil
ordnas for till exempel for personer med
funktionsnedséttning och édldre personer. Be-
stimmelsen innehaller inte nya eller utvidga-
de uppgifter, men gor det mojligt att erbjuda
barnfamiljer stéd av kamratgrupper eller
stodfamiljer utan att barnfamiljen dr klient
hos barnskyddet. Kriterierna for att fa servi-
cen forblir oférindrade. P4 motsvarande stt
som i nuldget kan det dven pad bestimda
grunder ordnas tjanster som inte uttryckligen
namns i den foreslagna lagen eller som inte
uttryckligen dr inriktade pa en viss klient-
grupp. Liksom i enlighet med gillande lag
kan till exempel verksamhet med stédperso-
ner och stodfamiljer samt kamratstédgrupper
ordnas dven for andra @n for barnfamiljer. Pa
motsvarande sitt ldimpar sig familjearbete vl
dven for familjer dir ett vuxet barn skoter
sina fordldrar.

29 §. Socialjour. Statsradets principbeslut
fran ar 2003 alade kommunerna att ordna en
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socialjour fore slutet av ar 2007. Skyldighe-
ten att ordna jour dygnet runt ingar i de flesta
gillande bestimmelser. Enligt 40 a § i soci-
alvardslagen ska ett bradskande behov av so-
cialservice bedomas utan drdjsmal. Enligt
11 § 1 mom. i barnskyddslagen ska barn- och
familjeinriktat barnskydd ordnas i tillricklig
utstrickning vid de tider pd dygnet det be-
h&évs. Aven annan speciallagstiftning innefat-
tar bestimmelser som forutsitter jour. I den
foreslagna paragrafen stadgas om socialjour
pd motsvarande s#tt som det i hélso- och
sjukvardslagen stadgas om hilsovardsjour.
Det dr inte frdga om en ny eller utvidgad
uppgift. Sakinnehallet i paragrafen motsvarar
de gillande bestimmelserna och framjar ge-
nomf6randet av socialjour si att den tillsam-
mans med den dvriga social- och hdlsovarden
bildar en fungerande helhet.

Enligt 1 mom. i paragrafen avses med soci-
aljour ordnande av nédvindig och akut soci-
alservice och andra stodatgiarder sa att den
omedelbara trygghet och omsorg som en per-
son behover kan erbjudas i olika sociala néd-
och krissituationer oberoende av tidpunkt.

Socialjouren fokuserar pa barnskyddssitua-
tioner inom familjer, hanterande av krissitua-
tioner bland unga samt familjevéldssituatio-
ner vid sidan av polisens insatser. Aven en-
samma vuxna utgér en klientgrupp. Den
okande Oppenvarden har medfort att det allt
oftare dven forekommer akuta hjilpbehov i
hemmet, t.ex. bland &dldre. Omedelbar trygg-
het och omsorg omfattar ocksa beviljande av
akut utkomststod. Aven olyckor och risksi-
tuationer foranleder behov av social hjélp
oberoende av tidpunkt. Exempel pa sadana
situationer 4r eldsvédor, trafikolyckor, nir-
stdendes plotsliga dod, forsvinnanden, Sver-
givna barn, att bli utsatt for brott samt omfat-
tande storningssituationer som giller stora
méinniskogrupper. Aven om socialjourens at-
girder definieras som omfattande arbete bade
individuellt och samhdlleligt, 4r socialjourens
klientrelationer kortvariga. Det viktiga i so-
cialjourens arbete #r att bedéma behovet av
de fortsatta tjanster som klienten ska erbjudas
och en smidig samordning av dem t.ex. inom
den allminna socialservicen, sdasom barn-
skyddet eller utkomststédet. Jourarbete forut-
sitter en Overgripande och snabb analys av
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situationer, och besluten maste ofta fattas
snabbt utifran relativt knapphindig informa-
tion. Socialjour handlar om att arbeta med
krissituationer, vilket innebér att arbetstagar-
na utbéver en grundldggande yrkeskompetens
dven maste ha tillricklig kompetens for kris-
arbete.

Jourarbetet omfattar hdnvisning till fortsatt
service och sdkerstillande av tillgdngen till
denna service. Nir socialjour ordnas ska man
dven sorja for att en klient inom socialjouren
som ir i behov av oundginglig trygghet och
omsorg kan erbjudas den service som han el-
ler hon behover for att fa oundgénglig trygg-
het och omsorg eller andra stédatgérder efter
kontakten, om han eller hon inte kan fa dem
fran annat hall. [ praktiken kan detta innebira
t.ex. ordnande av tillfalligt boende.

12 mom. foreskrivs om samarbete vid ord-
nande av socialjour. Socialjourens viktigaste
samarbetspartner dr polisen och nddcentra-
len. Utdver dem bedrivs samarbete med hil-
so- och sjukvarden samt det Gvriga socialvi-
sendet. Samarbetsforfarandena i olika situa-
tioner ska vara klara mellan akutmottagning-
arna, den prehospitala akutsjukvarden och
rdddningsmyndigheterna, t.ex. for att ordna
och erbjuda psykosocialt stod.

Hemservicen — i synnerhet nattpatrullerna
— stbter pa situationer dir socialjourens
tjidnster kan behovas. Social- och ungdoms-
arbetare som utfér uppsdkande arbete samt
forsamlingarnas och andra aktorers service-
organisationer i anslutning till ungdomseve-
nemang hor ockséd till samarbetspartnerna.
Om de konsultationsrutiner som en jourha-
vande arbetstagare behover avtalas t.ex. med
det psykiatriska specialomradet. Hilsocentra-
lernas och sjukhusens krisgrupper 4r en cen-
tral samarbetspartner i synnerhet vid olyckor.
Aven forsamlingar och olika frivilligorgani-
sationer har beredskap att bemé&ta méinniskor
i nod.

Tillhandahallande av social-
vard

4 kap.

30 §. Centrala principer. Enligt 1 mom.
har klienten ritt till ett gott bemdtande utan
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diskriminering av den som tillhandahaller
socialvard. Momentet motsvarar i sak 4 §
1 mom. i den gillande klientlagen.

Ritten till ett gott bemd&tande forutsitter en
jamlik behandling av klienterna. Genom pa-
ragrafen vill man understryka den princip
som uttrycks i 6 § i grundlagen enligt vilken
alla &r lika infor lagen och ingen utan god-
tagbart skdl far sdrbehandlas pa grund av
kon, alder, ursprung, sprak, religion, dverty-
gelse, asikt, hilsotillstand eller handikapp el-
ler av nagon annan orsak som giller hans el-
ler hennes person. Forteckningen &ver de
forbjudna atskillnadsgrunderna i forbudet
mot diskriminering &r inte avsedd att vara ut-
tommande. Avsikten med den #r att med
hjalp av exempel pavisa nagra grunder for at-
skillnad som ska betraktas som diskrimine-
ring. Den grundliggande rittigheten #r att
minniskor dr jimlika oberoende av social,
kulturell eller religits bakgrund, féormagor el-
ler forutséttningar. Bestdimmelserna i grund-
lagen ska tillimpas pa alla manniskor som
hor under finsk jurisdiktion.

Principen om jdmlikhet och forbudet mot
diskriminering utgdr nigra av de viktigaste
rattsprinciperna i rittsordningen. De &r ett ut-
tryck for att alla ménniskor dr likstdllda. Men
alla ménniskors likstélldhet betyder anda inte
att alla ska ha samma rittigheter och samma
skyldigheter. Jdamlikhetsprincipens rittsliga
kdrna ligger i att ménniskor ska bemotas pa
samma sétt i likadana situationer och pa olika
sitt 1 olika situationer. Jamlikhetsprincipen
och forbudet mot diskriminering fGrutsitter
inte bara samma bemdotande, utan de kan for-
utsétta olika bemétanden nédr omstindighe-
terna sa krdver. Ménniskors faktiska lik-
stilldhet kan vara sa bristfillig inom vissa av
livets omrdden att man maste vidta stodat-
géirder for att forbittra forhallandena for sa-
dana individer eller grupper som har det da-
ligt stéllt. Positiv sdrbehandling betraktas inte
som diskriminering.

Gott bemdtande forutsatter bl.a. att klien-
tens ménniskovérde inte kranks och att mén-
niskan under alla forhallanden kan behalla
sin ménskliga vérdighet och att hennes be-
hov, 6nskemal och férvéntningar uppfylls sa
vil som mdjligt. Klienten har ritt till ett gott
bemdtande ockséd nér det dr fraga om vérd
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oberoende av egen vilja, sa att syftet 4r att re-
spektera klienten trots att atgirder vidtas mot
hans eller hennes vilja.

Respekterande av Gvertygelse betyder att
stdllningstaganden som baserar sig pa klien-
tens Gvertygelse av religiGst, socialt eller an-
nat slag beaktas inom socialvarden. Klientens
overtygelse far emellertid inte leda till att
andra minniskors grundliggande fri- och rit-
tigheter eller de etiska och moraliska princi-
per som dr allmint accepterade i samhéllet
krinks eller lagarna 6vertrids. Respekten for
andra personers eller samfunds Gvertygelse
far inte heller dventyras.

Klientens ritt till respekt for den personliga
integriteten framhéver skyddet for privatlivet
i 8§ regeringsformen. Begreppet privatliv
innefattar #ven den personliga integriteten.
Utgangspunkten ska vara att varje individ har
ritt att leva sitt eget liv utan att myndigheter-
na eller andra utomstaende godtyckligt eller
utan anledning blandar sig i hans eller hennes
privatliv.

Kwvaliteten utgdrs av klientens uppfattning
av hur lyckad den mottagna servicen dr, men
dven av definitionen av yrkesmissig och ve-
tenskaplig kvalitet av de yrkesutbildade per-
sonerna inom socialvarden. | paragrafen f6-
reskrivs om kvalitetsfaktorer som ska beaktas
och efterstrivas pa ett allmént plan nér soci-
alvard ordnas och om klientspecifikt beddm-
da kvalitetsfaktorer. Kvaliteten regleras bade
i klientlagen och i speciallagstiftningen om
socialvarden. Enligt 4 § i klientlagen har en
klient ritt till socialvard av god kvalitet av
den som producerar socialvarden. Klienten
ska bemoétas sa att hans eller hennes ménni-
skovirde inte kranks och s& att hans eller
hennes Gvertygelse och integritet respekteras.
Enligt barnskyddslagen ska barnskyddet vara
av sadan kvalitet att det garanterar barn och
unga personer som #r i behov av barnskydd
samt deras familjer den hjilp och det stéd de
behdver. Personalens behorighetsvillkor ut-
26r ocksa en viktig kvalitetsfaktor. P4 samma
sitt inverkar de kriterier som foreskrivs i lag-
stiftningen, t.ex. ritten att fa ett beslut inom
en viss tid, pa uppfattningen om servicekvali-
teten.

Ordnandet av en dndamaélsenlig och hog-
klassig socialvard handlar dels om tillrackli-
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ga verksamhetsforutsittningar, dels om kul-
tur, instdllningar och beteende som styr verk-
samheten. Centrala faktorer som med tanke
pé ordnandet av socialvard inverkar pa soci-
alvardens kvalitet dr en sakkunnig och till-
ridcklig socialvardspersonal och ledning samt
tillgéingliga lokaler och verktyg. Aven soci-
alvardens dndamalsenlighet &#r kopplad till
socialvardens  verksamhetsforutsittningar.
Andamalsenlighet innebadr dessutom att verk-
samheten uppfyller sina syften samt att den
ar tillricklig och icke diskriminerande och
har godtagbara rutiner i de aktuella fallen.
Sakerheten anknyter bade till den objektivt
bedémbara organiseringen av socialvarden
och till de metoder som anvinds inom soci-
alvarden, t.ex. till de tillgdngliga lokalernas
sikerhet och begrénsningsatgirder inom so-
cialvarden, liksom i synnerhet till den trygg-
het eller otrygghet som klienten subjektivt
kénner. Tryggheten kan paverkas genom att
ordna socialservice som bist lampar sig for
klienten i den rddande situationen. Det stod
som ordnas ska vara Gvergripande och till-
rackligt.

Enligt 2 mom. ska i forsta hand klientens
intresse beaktas nir socialvarden produceras,
beslut géllande den fattas och 16sningar ska-
pas. Bestimmelsen motsvarar skyldigheten i
artikel 3 i konventionen om barnets rittighe-
ter enligt vilken barnets bista ska komma i
frimsta rummet vid alla atgérder som ror
barn, vare sig de vidtas av offentliga eller
privata sociala vilférdsinstitutioner, domsto-
lar, administrativa myndigheter eller lagstif-
tande organ. Utéver barn ska sérskild upp-
mirksamhet fistas vid att t.ex. utvecklings-
stérda personers intressen tillgodoses. Be-
greppet klientens intresse definieras nog-
grannare i 4—35 §.

Enligt 3 mom. ska nér socialvérd tillhanda-
halls utgdngspunkten vara att makar och
sambor samt andra familjemedlemmar har
mojlighet att bo tillsammans. Bestimmelsen
giller dven personer som lever i registrerat
partnerskap, for enligt lagen om registrerat
partnerskap (950/2001) ska en bestimmelse
om dktenskap i en lag eller en férordning till-
limpas ocksé pa ett registrerat partnerskap,
om inte nagot annat féreskrivs. Ordnande av
servicen sa att familjemedlemmarna inte bor
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tillsammans kriaver sérskilda skél som grun-
dar sig pa klientens intresse. Ju lingre tid bo-
endet giller, desto mer vigande skil krdvs. |
barnskyddslagen anges sdrskilda skal for att
placera ett barn utom hemmet, men ocksa
inom barnskyddet &r forstahandsalternativet
att stodja barnet sa att det kan bo med sin
familj. Enligt 14 § 2 mom. i dldreomsorgsla-
gen ska dldre makar och sambor ges mojlig-
het att bo tillsammans.

| paragrafens 4 mom. f6reskrivs om kvali-
tetskriterier for lokalerna for socialservice
som anvinds av klienterna, sdsom miljons
hemtrevnad, beaktandet av integriteten t.ex. i
lokallgsningar samt stéd for uppritthallandet
av kontakter och for delaktighet.

31 §. Horande av klienten och klientens
rdtt att fa redogorelse for olika alternativ.
Den foreslagna bestimmelsen ir till sin natur
informativ. Det dr ytterst viktigt att bestim-
melserna som giller hérandet av klienter och
deras ritt till information iakttas sa att soci-
alvarden kan f6rverkligas i enlighet med kli-
entens intresse. Forvaltningslagen innehaller
bestimmelser om att hora klienten innan be-
slut som géller honom eller henne fattas. La-
gen om klientens stillning och rittigheter
inom socialvarden innehaller bestimmelser
om klientens ritt att fa redogérelse for olika
alternativ.

Det &r socialvardspersonalens skyldighet
att ge klienten en redogdrelse om olika alter-
nativ som kan komma i fraga i hans eller
hennes drende och om deras effekter samt
om andra omstidndigheter som kan vara av
betydelse. En central foérutsiittning och metod
for att frimja klientens deltagandemdjlighe-
ter dr att trygga rétten till information. For att
klienten ska kunna delta i och paverka hand-
laggningen och avgoérandet av hans eller
hennes drende, maste klienten innan dess ha
tillrdcklig information om olika alternativ
och deras effekter.

Erhallandet av information &r ocksé en vi-
sentlig del i att skapa fortroende mellan kli-
enten och den personal inom socialvarden
som handlagger och avgor klientens drenden.
Personalen ska oftrbehallsamt och pa eget
initiativ ge klienten en redogdrelse och inte
enbart pa klientens begiran. Klienten ska ges
information om praktiska mojligheter att ge-
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nomféra olika alternativ samt information
om lagstiftning som giller klientens rittighe-
ter. Om klienten har mojlighet att fa service
genom bade den allménna lagstiftningen och
speciallagstiftningen, ska han eller hon in-
formeras om detta.

Sittet att ge information ska vara sadant att
klienten i tillrdckligt stor utstrickning kan
forsta informationens innehall och betydelse.
Nar utredningen ges ska klientens alder, ut-
bildning, modersmal, kulturella bakgrund
och andra personliga egenskaper beaktas.
Vid behov ska man sorja fér anviindningen
av alternativa kommunikationsmetoder och
kommunikationsmaterial som klienten kan ta
till sig. Om klienten och personalen inte har
ett gemensamt sprak och personen pé grund
av sinneshandikapp, talskada eller av en an-
nan orsak inte kan gora sig forstadd ska det
ombesdrjas att personen far tillricklig upp-
fattning om innehéllet i drendet och betydel-
sen samt att han eller hon kan uttrycka sin
asikt. En tillgdnglig kommunikation baserar
sig inte bara pa ett muntligt sprak eller ett
skriftligt allmidnsprak. Kommunikationen kan
ocksa skotas med hjilp av t.ex. léttforstaeligt
sprak, teckensprak eller bilder och grafiska
tecken. En tillgdnglig kommunikation kan
ocksa forutsitta sérskilt kommunikationsma-
terial eller hjdlpmedel for kommunikation,
tolk samt en kommunikationsmiljo utan fy-
siska och attitydmaéssiga hinder. Om de sprak
som ska anvidndas vid ordnande av service
avses foreskrivas i lagen om ordnandet av
social- och hilsovarden, i vilken hdnvisas vi-
dare till spraklagen, samiska spraklagen samt
lagen om tolkningstjinst for handikappade
personer.

Forstaeligheten hos det sprak som en myn-
dighet anvénder inom socialvarden har en
sirskild betydelse t.ex. vid utredning av
stédbehov, uppgorande av klientplaner, fat-
tande av beslut samt s6kande av rittelse eller
indring av beslut. Saledes innebdr en till-
ginglig kommunikation i vid bemirkelse
dven att spraket i handlingar ska vara forstae-
ligt.

Om Folkpensionsanstaltens skyldighet att
ordna tolkningstjénst for horsel- och synhor-
selskadade samt talskadade personer fGre-
skrivs i lagen om tolkningstjanst for handi-
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kappade personer (133/2010). Lagen om
tolkningstjdnst for handikappade personer
garanterar tolkningstjanst for dem som om-
fattas av lagen i situationer dér personen inte
far tillracklig och for sig lamplig tolkning
med stdd av ndgon annan lag. Om det 4r fra-
ga om ett drende som kan inledas av en myn-
dighet, ska tolkning och &versittning ombe-
sOrjas pa det sdtt som bestdms i 26 § i for-
valtningslagen.

32 §. Barns och unga personers asikter och
onskemal. 1 paragrafen foreskrivs om tryg-
gandet av en mdjlighet till mer inflytande
som motsvarar barnets alder och utveckling i
drenden som giller barnet sjilvt.

Enligt forslaget ska barnfamiljer ha ritt till
service som stoder familjen utan att vara kli-
enter inom barnskyddet. P4 grund av detta ar
det nodvindigt att inkludera de allménna
procedurbestimmelserna gillande barn och
unga personer i den allménna lagen. Den f6-
reslagna bestimmelsen motsvarar i sak 5 och
20 § i1 barnskyddslagen. Bestdmmelser om
utredande och beaktande av barnets asikt
finns dven i 10 § 1 mom. i klientlagen, enligt
vilket en minderarig klients 6nskemal och
asikter ska utredas och beaktas pa det sitt
som klientens alder och utvecklingsniva for-
utsétter.

Enligt 6 § 3 mom. ska barn bem&tas som
jdmlika individer och de ska ha ritt till med-
inflytande enligt sin utvecklingsniva i fragor
som giller dem sjédlva. Enligt artikel 12 i
konventionen om barnets réttigheter ska
konventionsstaterna tillforsdkra det barn som
ir i stand att bilda egna asikter rétten att fritt
uttrycka dessa i alla fragor som r6r barnet.
Barnets asikter ska tillmitas betydelse i for-
héllande till barnets alder och mognad. For
detta @ndaméal ska barnet sirskilt beredas
mojlighet att horas, antingen direkt eller ge-
nom foretridare eller ett ldmpligt organ och
pa ett sétt som &r forenligt med den nationel-
la lagstiftningens procedurregler, i alla dom-
stols- och administrativa forfaranden som
giller barnet.

Genom den foreslagna bestimmelsen beto-
nas fullféljandet inom socialvarden av den
ratt till medinflytande som tryggats som varje
barns grundliggande och minskliga rittighet
oberoende av barnets alder. Barns och unga



130

personers asikter och Onskemal ska &gnas
sirskild uppmérksamhet. Ju mognare och
mera utvecklat barn det dr fraga om, desto
storre betydelse ska barnets sjdlvbestimman-
deriitt ges ndr myndigheter fattar beslut som
ingriper i barnets sjidlvbestimmanderitt och
integritet eller dértill anknutna beslut.

Utom ritten att uttrycka sin asikt ska barnet
tryggas en mdojlighet att fa tillracklig infor-
mation till grund for sina asikter. Barnet bor
alltsa i enlighet med sin alder och utveck-
lingsniva kunna diskutera och behandla sina
erfarenheter t.ex. av sddana saker och hén-
delser som ligger till grund f6r barnets behov
av socialvard. Myndigheten ska vid utredan-
det av barnets asikt pa ett objektivt sitt in-
formera barnet for att det ska kunna bilda sig
en asikt. Barnet bor fritt f4 bilda sig en upp-
fattning sa att han eller hon verkligen forstar
vad det &r fradga om och vilka de tinkbara al-
ternativen &r. Det &r alltsa fraga om att utreda
barnets uppriktiga asikt, vilket ska goras sa
att hdnsyn tas till barnets sjdlvbestammande-
ritt och identitet. Barnet har ocksa alltid rétt
att veta i vilket drende dess asikt utreds och
till vilket drende utredandet av barnets eller
familjens asikt ansluter sig.

Att barns onskemal och asikt utreds inne-
bar inte att barnet ocksa far fatta beslut i
drendet. 1 sista hand &r det alltid de vuxna
som har rittighet och skyldighet att fatta be-
slut. I praktiken innebédr bestimmelsen dock
en skyldighet att uppge grunderna &dven till
de delar man inte har kunnat iaktta barnets
onskemal eller asikt nér avgtrandena fattas.

Vid utredandet av barns 6nskemal och sikt
ska hinsyn tas till barnets alder och utveck-
lingsniva samt forméga att uttrycka sig. Vil-
ka metoder och hjdlpmedel som ska anvén-
das vid horandet samt stod och hjilp som
barnet behdver bestdms enligt det. Nar det dr
fraga om ett litet barn kan man bl.a. iaktta
barnets beteende och relation till personer
som star barnet nira. Barnets 6nskemal och
asikter, i synnerhet i situationer da det dr fra-
ga om ett mycket litet barn, kan dven utredas
indirekt med hjédlp av exempelvis personer
som star barnet nira, daghemspersonal eller
andra sakkunniga genom att man hér dem el-
ler skaffar annan utredning fran dem. 1 fraga
om barn som ndrmar sig skolaldern eller &ld-
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re sker utredandet av barnens asikter och
onskemal i regel genom att man diskuterar
med barnet och som hjidlp kan man anvénda
hjalpmedel som utvecklats sédrskilt for arbete
med barn.

Dé ett barns asikt utreds ska man sikerstil-
la att barnet uppriktigt och fritt kan séga sin
mening om saken. Barnet maste fa veta var-
for och i vilket drende det hors och for vilket
dndamal de uppgifter som samlats in vid ho-
randet anvinds. Barnet ska dven ha ritt att
inte uttrycka nagon asikt om saken. Da bar-
net hors ska man &ven beakta att barnet ha
kan lojalitetskonflikter t.ex. i forhallande till
fordldrarna eller andra personer som star bar-
net néra, vilket kan paverka dess asikt. Ho-
randet ska genomfdras pa ett sd positivt och
tryggt sitt for barnet som mojligt, t.ex. pa det
sitt som barnet vill och pa en plats som &r
bekant for barnet. Sittet att utreda barnets
asikt ska dessutom viljas sa att det inte orsa-
kar ondédiga péafrestningar pa relationerna
mellan barnet och dess fordldrar eller narsta-
ende personer till barnet.

I synnerhet i mycket stridiga situationer
kan det vara motiverat att bevara horandet el-
ler diskussionerna i en bild- eller ljudupptag-
ning. Det dr viktigt att den myndighet eller
den som pa myndighetens vignar eller pa
myndighetens uppdrag hor barnet eller utre-
der barnets asikt inte paverkar barnets asikts-
bildning. I detta fall tjdnar en effektiv doku-
mentering bade barnets och myndighetens
rattsskydd.

[ 2 mom. ingar en bestimmelse som be-
grinsar barnets ritt att fa information. Enligt
momentet far barnet inte i samband med ut-
redandet av asikt och horandet ges sadan in-
formation som kan dventyra dess utveckling
eller som strider mot nagot annat mycket vik-
tigt privat intresse for barnet. | sak foreskrivs
pa motsvarande sétt i 20 § 4 mom. i barn-
skyddslagen.

Barnets intresse kan i vissa fall dventyras i
samband med utredandet av asikt och héran-
det, da uppgifter om barnet sjilvt eller famil-
jen lamnas ut till barnet. Bestimmelsen &r av
sirskild vikt vid hérande enligt forvaltnings-
lagen. Enligt 36 § i forvaltningslagen ska en
part tillstidllas handlingarna i de fragor som
horandet giller i original eller kopior eller pa
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nagot annat sitt ges tillfille att ta del av dem.
Barnet ska séledes i samband med horandet
ges tillfdlle att ta del av alla myndighetshand-
lingar som kan eller har kunnat inverka pa
behandlingen av &drendet. Om handlingarna
t.ex. innehaller sidan information om barnets
fordldrar som allvarligt kan dventyra barnets
mentala hilsa eller relation till forédldrarna,
kan det helt strida mot ett mycket viktigt in-
tresse for barnet att lamna ut informationen.
Bl.a. av denna orsak behover informationen i
enlighet med 11§ i offentlighetslagen inte
limnas till parten sjilv.

Genom den foreslagna bestimmelsen beto-
nas att utlimnandet av information alltid ska
beddmas i synnerhet ur barnets synvinkel.
Bestimmelsen tillimpas som specialbe-
stimmelse i forhallande till offentlighetsla-
gen. Nir det géller andra, t.ex. barnets vard-
nadshavare, bedéms utlimnandet av informa-
tion fortfarande pa de grunder som anges i
11 § i offentlighetslagen. Vid behov ska ett
overklagbart beslut enligt 14 § i offentlig-
hetslagen fattas i drendet.

110§ 3 mom. i den géllande klientlagen
foreskrivs om ansdkan om en intressebevaka-
re for barnet. Nar det i ett enskilt social-
véardsdrende som roér en minderdrig person
finns grundad anledning att formoda att
vardnadshavaren inte objektivt kan bevaka
barnets intresse, ska det organ som ansvarar
for socialvarden enligt nimnda bestimmelse
gora en ansdkan enligt 72 § i lagen om for-
myndarverksamhet eller en anmilan enligt
91 § i ndmnda lag om forordnande av en in-
tressebevakare for den minderarige, om det
ir viktigt for tryggande av den minderariges
intresse. Bestimmelsen giller enligt sin orda-
lydelse sadana forutsdttningar pa basis av
vilka socialvardsmyndigheten ska vidta at-
gérder for att en intressebevakare ska forord-
nas for den minderarige. I bestimmelsen an-
ges inte egentligen pé vilka grunder domsto-
len eller magistraten kan férordna en intres-
sebevakare. Av forarbetena till lagen att
doma kan man dock dra slutsatsen att av be-
stimmelsen dven framgar de forutsdttningar
enligt vilka domstolen pa basis av en anso-
kan ska beddéma behovet av att férordna en
intressebevakare i de situationer som avses i
lagrummet. Detta &r &dven instdllningen i

hogsta domstolens avgérande HD:2004:44.
Den giillande barnskyddslagen innehaller en
bestimmelse om forordnande av intressebe-
vakare som stéllforetrddare for vardnadsha-
vare. Bestdmmelsen &dr en specialbestimmel-
se i férhallande till ovan nimnda bestdmmel-
se i klientlagen.

33 §. Tillgang till socialvard och dess till-
ganglighet. 1 1 mom. i paragrafen ingar en
motsvarade bestimmelse som i 5 § 1 mom. i
socialvardslagen. 1 fortsdttningen ska det
stadgas nidrmare om ordnande av kommunal
socialvard och om produktionen, finansie-
ringen och utvecklingen samt styrningen och
overvakningen av den i lagen om ordnande
av social- och hélsovard. Innan lagen om
ordnande trader i kraft ska de preciserande
bestimmelser som i enlighet med den nuva-
rande forvaltningsstrukturen berdr kommu-
nerna gilla pd motsvarande sitt som inom
hdlsovarden. I 2 mom. i paragrafen stadgas
om skyldigheten att se till att den allménna
kommunala socialservicen ldampar sig for
alla. T handikappservicelagen foreskrivs om
att den allminna servicen ska limpa sig for
handikappade. Utgngspunkten #ven for den
Ovriga speciallagstiftningen om socialvard ar
att den allménna servicen dr primér i relation
till sérskilda tjdnster som riktas till vissa
grupper. 1 lagen om missbrukarvard fore-
skrivs bade om den allménna servicens ldmp-
lighet och om mdjligheten att anlita service
pa eget initiativ. Principen dr central dven
inom andra sektorer inom socialvarden.

Ofta soker sig klienter till servicen i ritt tid
och pa eget initiativ bést nir socialservicen
tillhandahalls i anslutning till annan basser-
vice. Det 4r att rekommendera att man ge-
mensamt stravar efter att ordna service i fall
da verksamheten g6r det mojligt att ordna
kvalitativt god service. Om detta foreskrivs i
paragrafens 3 mom. Bestimmelsen stdder
malen for lagen om ordnande av social- och
hilsovard. Tidigare har samordningen av
servicen stotts bland annat genom bestdm-
melser som géller hemvardsférsok. Kommu-
nerna har ocksa utan lagéndringar sjilva bor-
jat ordna tjdnster utgdende fran de behov som
olika livssituationer kriver. I Tavastehus stad
har till exempel verksamheten som beror
unga personer och barnfamiljer ordnats sé att
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ndmnden for barn och unga personer med
undantag av specialiserade sjukvérden har
hand om servicen for 0—29-aringar. 1 Ulea-
borg har som gemensam rekommendation
antagits det strategiska programmet Lapsi ja
nuorisopolitiikka vuoteen 2025, vars mél det
ir att fore 2025 faststilla utvecklingsgemen-
skaper for vardagen for barnfamiljer, barn
och unga personer, gemensam basservice for
alla och partnerskap for fostran sa att behovet
av specialservice och belastningen minskar. |
paragrafens 4 mom. stadgas om hur informa-
tionen om den kommunala socialservicen
och om hur man ansdker om service liksom
kriterierna for att fa service ska finnas till-
ganglig. Informationen ska offentliggtras sé
att alla kommuninvanare jamlikt har tillgang
till den och forstar den. Detta forutsitter att
tillgangen till och férmedlingen av informa-
tion tryggas genom kommunikation i flera
former, med beaktande av olika sétt att
kommunicera.

34 §. Inledning och avslutning av en klient-
relation i socialvarden. Sakligt dr bestim-
melsen ny. Den gillande allménna lagstift-
ningen om socialvarden innehaller ingen
motsvarande exakt bestimmelse om inled-
ning och avslutning av en klientrelation.
Daremot finns det noggranna bestimmelser
om inledning och avslutning av en klientrela-
tion i barnskyddslagen.

I klientlagen foreskrivs allmént om klient-
relationer inom socialvarden. Enligt 3 § i kli-
entlagen &r en klient den som anstker om el-
ler anlitar socialvard. Enligt regeringspropo-
sitionen som géller lagen #r klienter ocksa de
som t.ex. far handledning eller radgivning i
fraga om tjénster och férmaner. Klientrela-
tionen aktualiseras genom en viss atgérd, en
ansokan, ett beslut, en anmilan eller en
tjanst. Definitionen avser dven sadana klient-
relationer dir klienten oberoende av egen vil-
ja omfattas av socialvarden. Enligt 3 § i
klientlagen kan det tolkas att en klientrelation
inom socialvarden borjar t.ex. nidr klienten
sjdlv tar kontakt med socialvarden eller fran
och med att man borjar utreda behovet av so-
cialvard. Klientens réttigheter och skyldighe-
ter enligt klientlagen giller fran och med att
klientrelationen inleds.
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Enligt den gillande barnskyddslagen inleds
en klientrelation inom barnskyddet utom vid
bradskande barnskyddséatgirder dven nidr en
socialarbetare fattar beslut om att en utred-
ning av behovet av barnskydd ska géras. En
anteckning om att en klientrelation inletts ska
goras i barnskyddshandlingarna for barnet.
Inledande av en klientrelation inom barn-
skyddet innebdr dven en skyldighet att upp-
ratthalla och uppritta klienthandlingar for
barnet och den unga personen.

Den foreslagna bestimmelsen f6ljer samma
principer om anhfngiggorande av &drenden
samt inledande och avslutande av en klientre-
lation som bestimmelserna angdende detta i
den gillande barnskyddslagen. Arendet in-
leds nir en person sjdlv kontaktar socialvar-
den eller det pa annat sétt blir kéint att perso-
nen eventuellt 4r i behov av socialvard. Kli-
entrelationen inleds nir man bdrjar utreda
servicebehovet eller nir personen ges social-
service. Klientrelationen avslutas nir det inte
finns nagon laglig grund for ordnande av
service. Klientrelationen avslutas om det ut-
ifrin en beddmning av servicebehovet kon-
stateras att klienten inte har behov av social-
service. Klientrelationen avslutas dven nir
det konstateras att det inte ldngre finns nagot
servicebehov. Klienten kan dven végra att ta
emot service och da upphor klientrelationen,
savida det inte i lagen finns en specialbe-
stimmelse enligt vilken atgirder inom soci-
alvarden kan vidtas oberoende av klientens
vilja.

Avsikten #r att i samband med reformen
indra barnskyddslagen s& att en klientrela-
tion inom barnskyddet inte inleds &nnu i det
skede nir behovet av barnskydd utreds. Un-
der utrednings- och beddmningsskedet &r
familjen klient hos socialvarden, men klient-
relationen inom barnskyddet inleds forst nér
det utgaende fran beddmningen konstateras
att familjen behover en klientrelation inom
barnskyddet eller nér barnet och dess familj
tillhandahalls barnskyddstjénster redan innan
bedémningen av servicebehovet dr klar. And-
ringen har att géra med att en bedomning av
servicebehovet i princip gors for alla klienter
i enlighet med socialvardslagen och anteck-
nas i klienthandlingarna pa det sitt som sér-
skilt féreskrivs genom lag,
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35 §. Kontakt med socialvarden for be-
domning av stédbehovet. Man strivar efter
att framja lagforslagets mal om att flytta
tyngdpunkten fran korrigerande stéd till fo-
rebyggande stdd dven genom att tydliggéra
andra forvaltningsomradens skyldighet att ge
handledning. 1 8 § i f6rvaltningslagen finns
bestimmelser om myndigheternas radgiv-
nings- och hinvisningsskyldighet. Enligt mo-
tiveringarna till regeringspropositionen som
ledde till stiftandet av lagen har de bestim-
melser om de grundliggande rittigheterna
som giller god forvaltning utvidgat den rad-
givningsskyldighet som foreskrivs i forvalt-
ningsforfarandelagen sa att den ockséd mera
allmént ger uttryck for den serviceprincip
som géller for myndigheterna. 1 praxis inom
laglighetskontrollen har radgivningsskyldig-
heten tolkats i samklang med principen om
god forvaltning sé att den forutsétter radgiv-
ning ocksd i andra fragor 4n sédana som
omedelbart hanfor sig till behandlingen av ett
drende (tex. JKA 21.2.1997 D 302/1/96,
5.8.1997 D 522/1/96 och 10.9.1997 D
1103/1/96 samt JK 7.5.2001 D 818/1/99).
Enligt regeringspropositionen innehaller 2
mom. en bestimmelse om att myndigheten
ska forsoka hinvisa klienten till en behorig
myndighet, om en framstilld fraga eller for-
fragan giller en sak som inte hor till myndig-
hetens behorighet. Hénvisningsskyldigheten
innebdr att klienten ska hinvisas till en beho-
rig myndighet dven inom nagon annan for-
valtningssektor eller t.o.m. helt utanfér for-
valtningen. Detta &r av vikt i synnerhet {or de
klienter som séllan har att géra med myndig-
heterna.

Enligt 1 mom. i den foreslagna bestimmel-
sen ska yrkesutbildade personer som avses i
lagen om yrkesutbildade personer inom hil-
so- och sjukvarden (559/1994) samt personer
som ér anstidllda inom socialvisendet, under-
visningsvésendet, barndagvarden, riddnings-
viasendet i omradet, nddcentralen, Folkpen-
sionsanstalten, utsdkningsmyndigheten, tul-
len och polisen vara skyldiga att styra perso-
nen till den behdriga myndigheten som an-
svarar féor kommunens socialvard, om de i
sitt arbete far information om en person som
uppenbart behdver socialvard. Skyldigheten
giller dven socialkuratorer, idrottsvisendet
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samt arbets- och ndringsmyndigheterna. Vid
behov ska de kontakta den myndighet som
ansvarar for socialvarden. Kontakt kan dock
tas bara om personen ger sitt samtycke till
detta. Bestdimmelsen aldgger inte begdran om
samtycke, men om forutsittningarna for en
barnskyddsanmilan uppfylls dr det mojligt
att med klientens samtycke ersitta barn-
skyddsanmilan med kontakt. Syftet med be-
stimmelsen #r att styra olika myndigheter att
agera klientorienterat och kostnadseffektivt,
sa att en person som anlitar tjdnster pa olika
verksamhetsstillen i hogre grad &4n nu ska
hinvisas till ritt myndighet. Bestimmelsens
betydelse betonas i fall da klienten inte
sjdlvmant klarar av att kontakta den ritta
myndigheten. T.ex. kan det bakom hjilpbe-
hovet hos en person som rehabiliteras inom
mentalvarden finnas ekonomiska problem el-
ler ocksé kan personen behova praktisk hjilp
for att klara av att agera sa att han eller hon
har ritt till stod som beréttigar till ersdttning
for terapi. Bestimmelsen tydliggor dven oli-
ka myndigheters skyldighet att agera nir det
stéd som klienten far i huvudsak ordnas ge-
nom ett skriftligt forfarande. Om personens
behov av socialvard som anges i 11 § dr up-
penbart, ska de aktdrer som ndmns i bestim-
melsen vid behov be klienten om tillstand att
kontakta myndigheter.

Enligt 2 mom. i den foreslagna bestimmel-
sen fr de som &dr anmilningsskyldiga skyldi-
ga att agera dven utan klientens samtycke,
ifall klienten uppenbart dr of6rmdgen att sér-
ja for sin omsorg, hilsa eller sdkerhet. Enligt
3 mom. har dven andra personer ritt att gora
en anmélan. Motsvarande skyldighet ingr i
25§ i dldreomsorgslagen. Aven 25 och
25 a § i barnskyddslagen aldgger en anmil-
ningsskyldig person att agera trots sekretess-
bestimmelserna.

Riksdagens justitiecombudsman ansag i sin
sérskilda beréttelse fran ar 2006 (Barn, famil-
jevald och myndigheternas ansvar) att re-
gleringen i den sedermera upphivda barn-
skyddslagen (683/1983) var bristfillig bl.a.
pa grund av att anmilningsskyldigheten i lag-
stiftningen inte géillde utan hinder av sekre-
tessbestimmelserna. I sin berittelse foreslog
justiticombudsmannen att bestimmelserna
skulle preciseras till denna del. Riksdagens
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grundlagsutskott konstaterade i sitt betén-
kande gillande berittelsen (GrUB 7/2006) att
de motiveringar som riksdagens justitieom-
budsman forde fram for en Gversyn av be-
stimmelserna var godtagbara och synnerli-
gen vigande samt vil forankrade i systemet
for grundldggande fri- och rittigheter.

Det primira syftet med bestimmelsen i 4ld-
reomsorgslagen ar att sikerstdlla att dldre
personer far den omsorg de behdver ocksa
nir de inte sjédlva kan eller forstar att begira
den. Aven om en ildre person kanske redan
far hemservice eller boendeservice, kan det
hiinda att servicen 4r for knapp eller annars
inte lamplig med tanke pa behovet. I moti-
veringarna till regeringspropositionen som
ledde till stiftandet av &ldreomsorgslagen
konstateras vidare att en &dldre person som
avses i bestimmelsen &r i ett lika sarbart lige
som ett barn i behov av barnskydd och att det
darfor dr motiverat med motsvarande be-
stimmelser for att ocksa dldre personer ska
fa den hjdlp de behover.

13 § 2 punkten i dldreomsorgslagen har en
idldre person definierats som en person vars
fysiska, kognitiva, psykiska eller sociala
funktionsférmaga &r nedsatt pa grund av
sjukdomar eller skador som har uppkommit,
tilltagit eller forvérrats i och med hog alder,
eller pad grund av degeneration i anslutning
till hog alder. De ndmnda orsakerna kan leda
till att en person dr uppenbart oférmdgen att
sorja for sin omsorg, hilsa eller sdkerhet,
men motsvarande situation kan uppkomma
oberoende av personens élder. Enligt forsla-
get dr skyldigheten att géra en anmilan inte
beroende av personens alder. Aven andra 4n
de som anges i 1 mom. far géra en anmélan
om de upptécker att en person behdver hjilp,
oberoende av de sekretessbestimmelser som
eventuellt gdller dem,

I enlighet med 4 mom. i den foreslagna pa-
ragrafen foreskrivs om barnskyddsanmilan
och foregripande barnskyddsanmilan fortfa-
rande i barnskyddslagen, dér fler dr anmil-
ningsskyldiga &n i den foreslagna bestim-
melsen. Aven i barnskyddslagen #r utgangs-
punkten fortfarande att en eventuell anmélan
om servicebehov frimst ska ske med klien-
tens samtycke. En sérskild barnskyddsanmai-
lan beh6ver fortfarande inte goras, om den
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anmilningsskyldiga personen med klientens
samtycke kontaktar socialvarden for att utre-
da servicebehovet. 1 fraga om barnskyddet
betonas dock kravet om att barnets bista ska
forverkligas. Inhdmtandet av klientens sam-
tycke far inte fordrja myndighetskontakten
sa att barnets situation dventyras. En kontakt
till socialviarden med klientens samtycke kan
ersitta en barnskyddsanmilan endast om
kontakten gors omedelbart och orsakerna till
kontakten uppges samtidigt. Dock ska man i
man av mdjlighet striva efter att agera sa att
samarbetet mellan barnets foréldrar och den
aktor som har tagit kontakt fungerar i framti-
den och att verksamheten inte 1 onddan ska-
dar relationen exempelvis mellan barnet och
barnets far- eller morforéldrar.

36 §. Bedomming av servicebehovet. Eftt
syfte med lagforslaget ar att trygga en be-
hovsenlig och jamlik tillgang till tillrdcklig
och hogklassig socialservice. Utgangspunk-
ten vid bedémningen av socialservicens dn-
damaélsenlighet &r en omfattande bedémning
av klientens servicebehov i en viss situation.
I paragrafen foreskrivs om genomforandet av
detta. Enligt 40a§ i den gillande social-
vardslagen har var och en ritt till en bedom-
ning av behovet av socialservice utan drdjs-
mal i bradskande fall. Dessutom &r kommu-
nen skyldig att i icke-bradskande fall inom
sju vardagar efter att kontakt har tagits till-
handahalla bedémning av behovet av social-
service i fraga om 75-aringar samt handikap-
pade personer som far det hogsta vardbidra-
get for pensionstagare. Aven inom barnskyd-
det inleds en utredning inom sju dygn.

17§ i klientlagen inom socialvarden fore-
skrivs om en service-, vard-, rehabiliterings-
eller en annan motsvarande plan som ska go-
ras upp i samforstand med klienten. Planen
ska goras upp savida det inte handlar om till-
fillig radgivning och handledning eller om
det i vrigt dr uppenbart onddigt att gdra upp
en plan. I basta fall dr planen ett bra verktyg
for planmissigt socialarbete. Problemet dr att
planerna gors forst ndr klientrelationen redan
har varat en langre tid och da ar nyttan med
dem inte optimal. I det praktiska arbetet har
det framgétt att en beddmning av servicebe-
hovet i borjan av klientrelationen &r av vi-
sentlig betydelse. Klienten kan snabbt hdnvi-
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sas till ritt service och verksamheten effekti-
viseras. Enligt forslaget ska bedomningen av
servicebehovet tjina som underlag for kli-
entplanen. En sdrskild klientplan kan betrak-
tas som uppenbarligen onddig, om beddm-
ningen av servicebehovet &dr en tillricklig
stodform med tanke pa utredningen av klien-
tens situation och det fortsatta arbetet.

[ T mom. foreskrivs om beddmning av be-
hovet av bradskande hjilp. 1 bradskande fall
ska stodbehovet hos varje person som vistas i
kommunen bedémas och det &r inte en forut-
sdttning att personen dr invanare i kommu-
nen. Behovet av socialt stdd ska redas ut utan
drojsmal, sa att en persons ritt till oundgéng-
lig omsorg och forsodrjning inte &dventyras.
Socialvardens atgdrder har en central still-
ning i tryggandet av varje persons ritt till
oundginglig omsorg och forsérjning enligt
19 § 1 mom. i grundlagen.

Social- och hélsovardsministeriet samt Fin-
lands Kommunforbund har i publikationen
Bradskande socialtjinster. Organisering av
socialjour (SHM handbocker 2005:8) betonat
vad giller socialjourens kvalitet att i bemo-
tandet av omedelbara hjidlpbehov beakta
ménniskans egen bedémning av sitt behov av
akut hjilp eller betydelsen av hjidlpbehov
som formedlats av en annan myndighet. En-
ligt publikationen forutsitter dessa situatio-
ner alltid en utredning av hjilpbehovet. Ut-
over en person som har behov av stéd eller
en annan myndighet kan personens lagliga
foretriddare, en anhorig eller annan nérstaen-
de ta kontakt. Utgangspunkten i bedémning-
en av hur akut stddbehovet 4r ska i detta fall
vara densamma dven med stdd av denna be-
stimmelse.

Personer som har behov av bradskande so-
cial service kan t.ex. vara ett barn som inte
fatt andamalsenlig omvérdnad, en ung person
med problem, en person som behdver akut
vard pd grund av missbruk av rusmedel, en
ildre person vars hilsa forsamras plotsligt el-
ler en person som upplevt nidrstaende- och
familjevald. Dessutom kridver olika slags
risk- och hotsituationer samt olyckor ldm-
nande av socialservice s snabbt som situa-
tionen krdver. Utredningen av bradskande
stédbehov handlar siledes ofta om motsva-
rande situationer som nér socialjouren kon-

taktas. Bradskande behov ticker dock ocksa
mer omfattande behov. T.ex. kan tryggandet
av en persons forsorjning forutsitta en snabb
utredning av behovet. I momentet faststills
ingen fast tidsfrist inom vilken bedémningen
av servicebehovet ska utféras i bradskande
fall, utan drendet bedéms helhetsmissigt och
fallspecifikt med beaktande av kraveti 19 § 1
mom. i grundlagen.

Férutom att personens behov av bradskan-
de hjélp alltid ska utredas, har personen ock-
sd ritt att fa sitt hjdlpbehov bedémt pa ett
Overgripande siitt, om det inte dr uppenbart
att bedomningen #r onddig. Bestimmelsen
motsvarar for denna del skyldigheten i klient-
lagen om att gora upp en serviceplan, Nar
drendet har kommit till behandling ska den
yrkesutbildade person som ansvarar for ut-
redningen av behovet inom serviceomradet
avgdra om &drendet hor till socialvarden och
omfattas av socialservicen samt om stodbe-
hovet forutsitter en bedomning. Bedomning-
en &r i praktiken onddig, om en motsvarande
utredning redan har gjorts eller om personens
behov tydligt &r tillfalligt. Enligt den radgiv-
ningsprincip som ingar i god férvaltningssed
forutsétts dock att en myndighet inom sin
behorighet ger klienten radgivning i anslut-
ning till skotandet av ett forvaltningsdrende
och svarar pa fragor och forfragningar som
giller drendet. Myndigheten dr ocksa skyldig
att sorja for att klienten har en klar uppfatt-
ning om anvindningen av sina forfarings-
miissiga réttigheter.

[ 2 mom. i paragrafen stadgas inom vilken
tidsperiod beddmningen av servicebehovet
ska goras. Bedomningen av servicebehovet
till alla delar ska paborjas utan drdjsmél och
slutféras utan ogrundat drdjsmél. Beroende
pa fallet kan en kortare eller ldngre hand-
laggningstid forutsdttas. Drdjsmalslosheten
ska bedomas i relation till klientens behov.
God forvaltning anses inbegripa att drendena
ska handléggas inom en rimlig tid med beak-
tande av drendets karaktir och andra omstén-
digheter som inverkar pa det. | samband med
reformen av grundrittigheter tridde kravet pa
handldggningen av ett forvaltningsidrende
utan drdjsmal i kraft som en grundldggande
rattighet. Grundlagens 21 § 1 mom. garante-
rar var och en ritt att utan ogrundat dr6jsmal



136

fa sin sak behandlad av en behorig domstol
eller ndgon annan behdrig myndighet. Kravet
pa att drenden ska behandlas utan drojsmal
hor till de garantier for god forvaltning som
enligt grundlagen ska tryggas genom lag. En-
ligt 23 § 1 mom. i forvaltningslagen ska ett
drende behandlas utan ogrundat drjsmal. De
utredningar som med stéd av denna bestim-
melse behovs for att avgora ett drende ska sa-
ledes tas fram i ett tillrickligt tidigt skede
och med hjilp av sa enkla metoder som mdj-
ligt. Behandling av &drenden utan ogrundat
dréjsmal innebér ocksé att kontroll och kom-
plettering av de uppgifter som klienten angett
sker s& snabbt som mgjligt. Detta forutsétter
att myndigheten ger klienten tydliga och latt-
fattliga anvisningar om vilka uppgifter som
behdvs for handldggningen av &drendet. Kli-
enten ska ocksé informeras om att myndighe-
tens handldggning av &drendet inte framskri-
der utan drojsmal om de begérda uppgifterna
inte lamnas.

Den tid som handldggningen av drendet
kriver kan péaverkas av stodbehovets karaktir
och omfattning. Ibland kan behovet ha sddan
karaktir att utredningen av det forutsitter fle-
ra atgirder, sdsom beddmning av funktions-
formégan med olika indikatorer, hembes6k
samt inhdmtning av andra myndigheters och
aktorers synpunkter och samordning av olika
instansers atgirder. Effekterna av olika stdd-
former ska beddmas utifran olika perspektiv
med tanke pa slutresultatet av drendet. Om
handldaggningstiden f6rldngs av en sadan or-
sak kan det vara motiverat att ordna en Sver-
gripande och hogklassig servicehelhet som
motsvarar klientens behov och som grundligt
samordnar de olika atgfrderna.

Bedémningen av servicebehovet ska inle-
das utan drojsmal och slutféras utan ogrundat
dréjsmal. Om personen &r éver 75 ar eller en
funktionshindrad person som far det hogsta
vardbidraget for pensionstagare ska bedom-
ningen paboérjas den sjunde vardagen efter att
klienten eller hans eller hennes lagliga fore-
tridare har tagit kontakt angéende stdd, och
bedémningen ska vara klar inom tre manader
fran den tidpunkten. Fér barn och unga per-
soner i behov av sérskilt stéd dr tiden den-
samma, men beddmningen av servicebehovet
ska inledas oberoende av hur drendet har an-
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hingiggjorts och den ska slutféras inom tre
manader. Detsamma giller personer som av
en annan orsak dr uppenbart of6rmdgna att
svara for sin omsorg, hilsa eller sidkerhet.
Bestammelsen f6ljer principerna som iakttas
i den gillande socialvardslagen, lagen om
klientens stillning och réttigheter inom soci-
alvarden samt i barnskyddslagen, enligt vilka
klientens sjidlvbestimmanderitt tryggas me-
dan & andra sidan de grundliggande behoven
hos klienter ska tryggas som inte sjdlva kan
gora det Personens hemkommun ska ansvara
for ordnandet av icke akut socialvard. Om
den person f6r vilken stod soks hos social-
vérden inte dr invanare i den kommun frén
vilken stodet soks, hdnvisas personen att
s6ka st6d hos sin hemkommun med undantag
for vistelse enligt foreslagna 58 § samt situa-
tioner enligt 61 §.

I 3 mom. i paragrafen stadgas om hur be-
domningen ska genomforas. Utdver den pro-
fessionella beddmningen ska dven det stéd-
behov som klienten upplever sig ha utgtra
stark grund for planeringen av servicen i
samband med bedomningen av servicebeho-
vet. Vid bedé6mningen av servicebehovet ska
nationellt godkénda indikatorer och verktyg
som stéder bedémningen av stddbehovet ut-
nyttjas. Klienten ska ocksa fa information om
olika alternativa tjénster sa att klienten for-
star deras innehall och har en genuin mojlig-
het att delta och paverka planeringen och va-
let av servicehelheten. Utifran utredningen
ska man tillsammans med klienten och vid
behov med andra personer som avses i mo-
mentet faststélla genom hurdana tjinster och
stodatgirder man bést kan paverka klientens
situation. Beddmningen av servicebehovet
utgdr en grund for uppgoérandet av klientpla-
neni 39 §.

Enligt det foreslagna 3 mom. ska bedom-
ningen goras i samarbete med klienten och
vid behov med klientens anhériga eller nér-
staende eller andra aktorer. Socialvarden ska
sa langt som mdojligt basera sig pa den yrkes-
utbildade personens och klientens gemen-
samma planering. Utredningen av stodbeho-
vet och uppgorandet av planen stoder lim-
nandet av en malinriktad och planméssig so-
cialvard. Syftet &r att pa ett Gvergripande
plan bedéma situationen for klienten och
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hans eller hennes familj samt att trygga till-
racklig service och andra stddatgirder. Ut-
redningen av stédbehovet och uppgorandet
av planen ska vara en process dir de bertrda
med stdd av en socialarbetare eller en annan
yrkesutbildad person inom socialvarden be-
démer sin livssituation och reder ut metoder
for att astadkomma positiva foridndringar. Pa
grund av att situationerna kan vara sa olika
varierar omfattningen av beddmningen av
servicebehovet och uppgérandet av klient-
planen, liksom ocksé langden pa klientférhal-
landet, en hel del. Beddmningen av service-
behovet ska sadlunda alltid goras i den ut-
strickning som klientens behov forutsitter.
Om stodbehovet ar relativt litet och klart kan
bedémningen av servicebehovet vara betyd-
ligt mer kortfattad &n i fall dér stodbehovet &r
varierande.

Det centrala &r att det redan i borjan av kli-
entrelationen star klart vilken typ av behov
det giller och vilka akt6rer som ska ansvara
for skapandet av servicehelheten. Som klien-
tens egen arbetare ska utses den kommunala
medarbetare som utgiende fran servicebeho-
vet dr den mest limpliga personen for upp-
giften. Nir utredningen av den #ldre befolk-
ningens servicebehov gors ska dessutom be-
stimmelserna i dldreomsorgslagen iakttas.
Barnskyddslagen innehaller bestimmelser
om utredning av barnskyddsbehovet i sam-
band med bedomning av servicebehovet.
Aven bestimmelserna som ingar i andra spe-
ciallagar ska beaktas. | paragrafens 4 mom.
stadgas om kompetensen hos den som ansva-
rar f6r beddmningen av servicebehovet. En-
ligt forslaget ska den person som ansvarar for
beddmningen ha en yrkesutbildning inom so-
cialvarden som dr dndamaélsenlig med tanke
pa bedémningen av servicebehovet. Genom
lag kan stadgas om avvikande eller stréingare
krav och bedémningen ska genomforas
mangprofessionellt si som faststills i 41 §.
Den person som inom socialvirden forst far
information om en ny klient har inte nédvén-
digtvis utbildning som lampar sig for uppgif-
ten, men den personen dr skyldig att se till att
servicebehovet beddms enligt lagen. Stodbe-
hovet ska utredas tillsammans med klienten
och dennes lagliga foretrddare, en anhorig el-
ler annan nérstdende. Klientens behov inver-
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kar pa valet av den yrkesutbildade personen.
De olika yrkesgruppernas uppgifter faststills
utifrdn yrkeskompetensen. Rekommendatio-
nerna avseende arbetsfordelningen mellan
socialvardspersonalen ingar i rekommenda-
tionen for uppgiftsstrukturer for den yrkesut-
bildade personalen inom socialvérden (publi-
kationer 2007:14). Enligt den utgar yrkes-
gruppernas arbetsfordelning fran klientpro-
cessen och servicens effektivitet. Enligt re-
kommendationen ska en socialarbetare eller -
handledare i flera fall ansvara fér utredning-
en av behoven enligt en teamorienterad ar-
betsmodell. Enligt modellen medfor vatje yr-
kesgrupp sin kompetens till den planerade
och malinriktade klientprocessen. Saledes
kan andra anstdllda inom socialvarden och
dven arbetstagare inom andra sektorer, sdsom
hilso- och sjukvarden, arbets- och nérings-
forvaltningen eller undervisningsvésendet,
beroende pa klientens behov delta i utred-
ningen av respektive behov hos klienten. For
bedémningen av servicebehovet hos barn och
unga personer som behover sirskilt stod lik-
som av servicebehovet hos andra personer
som &r i behov av sirskilt stéd ansvarar en
socialarbetare. En person som &r i behov av
sarskilt stod definieras i 3 § i den foreslagna
lagen. Genom bestdmmelsen sikerstills att
beddmningen av behovet av service som &r
avgbrande for att klientens grundldggande
rattigheter ska tillgodoses och som kriver
sarskild sakkunskap alltid gors av en person
med tillricklig erfarenhet och utbildning.
Man bor striva efter att alltid styra bedom-
ningen av servicebehovet direkt till ratt per-
soner. For utredning och bedémning av ser-
vicebehovet giller dessutom det som sérskilt
foreskrivs om dessa.

37 §. Innehdllet i bedomningen av service-
behovet. Bedbmningen av servicebehovet
omfattar en sammanfattning av klientens si-
tuation och behovet av socialservice och sér-
skilt stod. Bedomningen innehaller bade kli-
entens och medarbetarens uppfattningar om
situationen. Klientens asikt ska dokumente-
ras om det inte finns ett uppenbart hinder for
att i samarbete med klienten bedéma service-
behovet. Enligt bestimmelsen ska klientens
asikt alltid dokumenteras om det inte i prak-
tiken dr omdojligt i en situation dér klienten
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inte vill eller kan delta i bedomningen av
servicebehovet.

38 §. Ordnande av service enligt bedom-
ningen av servicebehovet. Sakligt #r be-
stimmelsen ny. Syftet dr att man i samband
med utredningen av servicebehovet ska be-
déma vilken typ av drende det handlar om pa
det sitt som anges i bestimmelsen och ge-
nomf6ra det fortsatta arbetet i enlighet med
detta.

[ 1 mom. f6reskrivs om behovet av tillfillig
service. Nir behovet &r tillfilligt behdver
ingen egen kontaktperson utndmnas for kli-
enten och ingen klientplan gtras upp. Man
ska dock strdva efter att svara pa det tillfilli-
ga behovet for att kunna forhindra att ett
langvarigare stddbehov uppstar.

12 mom. foreskrivs om verksamhetssitten
nir klientens stodbehov &r fortlopande eller
aterkommande. Servicen ska ordnas s& att
malet #r att klienten klarar sig sjdlv och att
stédbehovet upphdr efter en viss tidsfrist som
faststills i samverkan med klienten. Genom
att faststélla tidsfrister redan i bérjan av kli-
entrelationerna strdvar man efter att forkorta
klientrelationerna jamfort med nuldget och
forbéttra kundservicen genom att hdnvisa
klienten till tillrickliga och lampliga tjénster
och stodatgiarder. For att uppnd maélen kan
man gora upp en klientplan, men for en del
av klienterna ridcker det med en noggrann
beddmning av servicebehovet i borjan av kli-
entrelationen.

[ 3 mom. f6reskrivs om hur servicen ska
ordnas for personer vars stodbehov ér besta-
ende eller langvarigt. Utgangspunkten ska
vara en enhetlig och kontinuerlig servicehel-
het. Andring av servicen ska i forsta hand
utga fran klientens intresse. Sarskild vikt ska
laggas vid ett jamlikt bemotande av klienter-
na. Aven langvariga klienter har tillfalliga
och tidsbegrinsade stodbehov. 1 dessa fall
ska man svara pa klientens behov pa det siitt
som foreskrivs i 1—2 mom.

39 §. Klientplan. 1 7 § i klientlagen inom
socialvarden fOreskrivs om en service-,
vard-, rehabiliterings- eller en annan motsva-
rande plan som ska goras upp i samférstand
med klienten. Planen ska géras upp savida
det inte handlar om tillfallig radgivning och
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handledning eller om det i 6vrigt 4r uppen-
bart onddigt att géra upp en plan.

Enligt den foreslagna paragrafen ska pla-
nen goras upp utifrdn en bedémning av ser-
vicebehovet i enlighet med 36 §, det vill siga
i praktiken motsvarar uppgérandet av planen
en justering av planen i dess nuvarande form.
P4 motsvarande sétt som det stadgas om i
klientlagen behover klientplanen inte goras
upp, om det dr uppenbart onddigt. Det &r up-
penbart ondédigt att géra upp en plan, om en
beddmning av servicebehov i enlighet med
3§ dr en tillricklig stodform for forverkli-
gande av socialvarden for klienten. I regel ar
det den egna kontaktpersonen som gor upp
planen. Planen gors upp i samverkan med
klienten. Om detta foreskrivs i paragrafens 1
mom. Syftet med den foreslagna bestimmel-
sen och 36 § &r att betona den centrala stéll-
ningen hos klientens sjilvbestimmandertt
och delaktighet vid ldamnande av socialvard.
Planen ska goras upp i samverkan med klien-
ten utgaende fran vad som stadgas i 36 §. Vid
behov kan klientens anhoriga, andra nérsta-
ende och lagliga foretridare delta i utred-
ningen av stddbehovet vid sidan av eller i
stillet for klienten. Vad géller barnklienter
kan barnets véardnadshavare och vad giller
dldre klienter i allménhet anhdriga, nérstaen-
de eller en intressebevakare delta i utred-
ningen.

Klientplanen ska goras utifrin utredningen
av servicebehovet. | planen kan den gjorda
bedémningen preciseras och uppdateras. Om
de uppgifter som ska ingé i planen féreskrivs
mer detaljerat i 2 mom. Socialvarden ska sa
langt som mdjligt basera sig pa den yrkesut-
bildade personens och klientens gemensam-
ma planering. Utredningen av stodbehovet
och uppgorandet av planen stdder lamnandet
av en malinriktad och planmadssig socialvard.
Syftet 4r att pa ett overgripande plan bedéma
situationen for klienten och hans eller hennes
familj samt att trygga tillricklig service och
andra stédatgirder. Utredningen av stédbe-
hovet och uppgorandet av planen ska vara en
process ddr de berérda med stdod av en soci-
alarbetare eller en annan yrkesutbildad per-
son inom socialvarden beddmer sin livssitua-
tion och reder ut metoder for att astadkomma
positiva forandringar.
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Enligt momentets 1 punkt antecknas det
stédbehov som klienten och vid behov hans
eller hennes f6retrddare lyft fram i planen
liksom ocksa bedémningen av stédbehovet
av den yrkesutbildade person inom social-
varden som utrett stodbehovet och gjort upp
planen. Nar planen gérs upp i samforstand
mellan den yrkesutbildade personen och kli-
enten ska behovet kunna faststéllas som de-
ras gemensamma uppfattning om de faktorer
med tanke pa vilka planen gors upp.

Enligt momentets 2 punkt ska planen inne-
halla en beddmning av den socialservice och
de andra stodatgidrder genom vilka klientens
stodbehov kan bemétas. Detta innebér servi-
ce och stodatgirder som bést inverkar pa kli-
entens situation och som i anslutning till be-
démningen av servicebehovet faststills till-
sammans med klienten och vid behov med
andra personer som avses i bestimmelsen. I
samband med detta ska eventuella andra &t-
gérder antecknas, sasom atgirder som perso-
nen sjilv ska vidta och som uppritthaller och
stirker hans eller hennes resurser.

112—13 § foreskrivs om klientens ratt till
nddvindig omsorg och service som tryggar
personens hilsa och utveckling. Den egna
kontaktpersonen, den ansvariga arbetstagaren
eller den ansvariga socialarbetaren antecknar
en bedomning i klientplanen av hur nddvén-
diga socialvérdstjansterna dr. P4 denna punkt
motsvarar bestimmelsen 36 § 2 mom. i barn-
skyddslagen, enligt vilket kommunen ska
tillhandahalla tjanster som &r nddvindiga
med tanke pa barnets hélsa eller utveckling,
och den ansvariga socialarbetaren ska an-
teckna en beddmning av behovet av dem i
klientplanen.

Enligt momentets 4 punkt ska planen inne-
halla information om hur ofta klienten och
den egna medarbetaren eller en annan arbets-
tagare som ansvarar for klientens service ska
triffas. Anteckningen ska goras, for den egna
medarbetarens arbete &r en del av den service
som klienten far. F6ér barn géller dessutom
specialbestimmelsen i 42 § 5 mom., genom
vilken man strivar efter att trygga barnets
ratt att trdffa sin egen medarbetare personli-
gen tillrickligt ofta.

Enligt momentets 5 punkt ska bade klien-
ten och den egna medarbetarens bedémning
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av klientens starka sidor och resurser alltid
antecknas i planen. Syftet &r att planen ska
goras upp med respekt for klienten och sa att
man stéder klientens resurser och styrkor pa
ett andamalsenligt satt.

Enligt momentets 6 punkt ska planen inne-
halla de mal som klienten och den yrkesut-
bildade personen faststillt tillsammans och
som ska paverkas genom de atgirder som
upptagits i planen. Syftet med klientplanen &r
att f6r sin del frimja ett planmissigt arbete
vars inverkan pa stédbehovet hos klienten
och hans eller familj kan beddmas. Enligt
momentets 7 punkt antecknas en bedémning
av klientrelationens varaktighet i planen. Sér-
skilt i borjan av klientrelationen dr det ofta
svart att faststidlla varaktigheten, men malet
ir att man tack vare ett metodiskt forhall-
ningssitt ska kunna forkorta klientrelationer-
nas varaktighet jamfort med nuldget genom
service som mdter behovet i ritt tid. Enligt
momentets 8§ punkt borde planen dven inne-
halla de samarbetspartner som deltar i bemo-
tandet av klientens behov samt deras kon-
taktuppgifter och uppgifter i implemente-
ringen av planen. I planen fors till exempel in
stédatgéirder for smabarnsfostran eller utbild-
ningsvisendets stodatgiarder som behdvs for
att stéda familjen. Enligt 9 mom. ska infor-
mation om uppfoljning av planen och om-
prévning av behoven foras in i planen.

Enligt det foreslagna 3 mom. ska planen
justeras vid behov, dvs. da det sker visentli-
ga fordndringar i klientens stodbehov. Om
klientrelationen med socialvarden varar en
ldngre tid ska klientplanen vid behov justeras
och kompletteras.

Klientplanen och diri upptagna atgéirder
borde i man av mgjlighet anpassas till andra
forvaltningsomradens planer och atgérder.
Avsikten dr att foreskriva om utarbetandet av
en gemensam plan for olika férvaltningsom-
rdden i lagen om klienthandlingar i social-
varden. Redan i motiveringarna till 7 § i kli-
entlagen som styr den nuvarande planeringen
konstateras att man med en klient som beho-
ver sakkunskap av flera olika slag bor disku-
tera hur klienten sjélv vill att hans eller hen-
nes drenden ska skoétas. En samarbetsplan
forutsitter ofta ocksa att flera experter deltar,
och till expertgruppen kan da héra bl.a. soci-
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alvardspersonal och hélso- och sjukvardsper-
sonal fran olika verksamhetsenheter samt an-
stillda vid arbetskrafts- och nérings- samt
undervisningsmyndigheter. Att planerna gors
upp gemensamt i en grupp som bestar av oli-
ka experter sparar pa sikt bade tid och kost-
nader. Med hjilp av samarbete och vixelver-
kan far klienten och personalen en fullstindi-
gare bild av klientens hela situation och av
vilka alternativ som bist tjanar klientens in-
tresse. Klientens sjidlvbestimmanderétt och
medbestimmande samt det yrkesévergripan-
de samarbetet frimjar ocksd att resurserna
riktas rétt. Malet &r att ge klienten den allsi-
diga servicehelhet som lampar sig bést for
honom eller henne i stillet for flera 16sryckta
parallella tjanster. Med klientens samtycke
kan en gemensam plan, i stéllet for enskilda
separata planer, for socialvarden och de
andra forvaltningsomradena goras upp. Sir-
skilda bestimmelser stadgas om mdjligheten
att gbra upp en gemensam plan oberoende av
klientens samtycke.

1 4 mom. i den foreslagna paragrafen kon-
stateras att en egen plan vid behov ska goras
for de anhériga och nirstiende som fungerar
som klientens stod. Bestimmelsen r ett vik-
tigt tillagg, eftersom det i praktiken har hint
att en anhorigs uppgifter och stodbehov har
antecknats i den vardade klientens klientplan.

40 §. Anmdlan till andra myndigheter om
klientens stodbehov. 1 paragrafen foreskrivs
om inledande av myndighetssamarbete som
ar nédvéndigt for att beméta klientens behov.
En anmilan av en yrkesutbildad person inom
socialvarden eller en egen kontaktperson som
baserar sig pa klientens samtycke samt skyl-
digheten hos den mottagande myndigheten
att svara pa anmilan utan drojsmal utgér en
del av det klientorienterade servicesystemet,
dér det vésentliga dr att stodja och hjélpa kli-
enten pa ett flexibelt och Svergripande siitt.

I 1 mom. foreskrivs om anmélningsforfa-
randet, vars syfte fr att frimja ett effektivt
och overgripande bemdétande av klientens
behov &ver grianserna mellan olika férvalt-
ningsomraden. Syftet med anmilningsforfa-
randet 4r att bem&ta problem som klienten
ldtt rakar ut for om han eller hon beh&ver
hjdlp eller stod av flera slag samtidigt eller
om framgangen hos en sektors verksamhet
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beror pa hjilp fran en annan sektor. Situatio-
ner som avses i momentet kan ga ut pa att
hjalpa en bostadslos socialvardsklient genom
samarbete mellan social- och bostadsmyn-
digheterna eller att inleda smidigt samarbete
mellan social- och mentalvardstjdnster ge-
nom ett anméilningsférfarande nir forutsitt-
ningen for klientens sociala rehabilitering dr
mental rehabilitering.

Syftet med det foérfarande som foreslas i
paragrafen #r att inleda myndighetssamarbete
som stoder klienten pa ett Svergripande sitt
och mojliggor ett sjélvstindigt liv. Anméilan
ska basera sig pa en bedémning som en yr-
kesutbildad person inom socialvarden eller
en egen kontaktperson gor tillsammans med
klienten och enligt vilken klienten inte far
tillracklig hjédlp utan den myndighet som un-
derrittas.

I 2 mom. foéreskrivs om den mottagande
myndighetens skyldighet att handldgga &ren-
det. Nir samarbetet fungerar vidl ska den
myndighet som mottagit anmélan vidta &t-
girder. Om myndigheten t.ex. svarar att kli-
enten stills i ko eller att klienten inte omfat-
tas av myndighetens behorighet, ska bigge
myndigheterna genom samarbete finna en
motiverad 16sning i drendet med tanke pa
klienten. Syftet ar ocksa att sdkerstilla att
klienten efter den anmilan som avses 1 mom.
inte blir utan nagot stdd pa grund av myndig-
heternas motstridiga asikter, utan att den
myndighet som ldmnat anmélan har informa-
tion om hur klientens drende framskrider. En
separat anmilan behdver emellertid inte go-
ras om det dr uppenbart onddigt. Det &r t.ex.
onddigt att gbra en anmélan nér arbetet med
klientens drende fortsitter som ett samarbete
via nitverket. Detta ska vara normal praxis
och en separat anmélan och bekriftelse pa att
klienten inte blir utan den service som han el-
ler hon behéver.

I 3 mom. f6reskrivs om samtycke till an-
milan. Anmélningsforfarandet baserar sig pa
klientens samtycke. Om samtycke dock inte
kan erhallas eller om klienten eller hans eller
hennes lagliga foretrddare uttryckligen for-
bjuder att en uppgift utlimnas, ska bestim-
melserna i klientlagen inom socialvarden be-
aktas. Den som ordnar socialvard kan utan
hinder av tystnadsplikten ldmna begridnsade
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uppgifter som dr nédvindiga for att reda ut
klientens behov av vard, omsorg eller utbild-
ning, ordna eller lamna vard, omsorg eller
utbildning eller trygga utkomstforutsittning-
arna sd som stadgas i ndmnda lag. Sadana
uppgifter kan ldmnas i situationer dér klien-
ten har uppenbart behov av vard eller omsorg
pa grund av att hans eller hennes hilsa, ut-
veckling eller sdkerhet dventyras och behovet
av vard eller omsorg inte kan redas ut pa ett
annat sitt eller uppgiften behdvs pa grund av
ett barns intresse eller for att trygga klientens
nddvindiga intressen och rittigheter och kli-
enten sjilv saknar forutséttningar att bedéma
drendets betydelse.

Bestammelser om hénvisning av en klient
till den behoriga myndigheten finns ocksa i
forvaltningslagen.

43 §. Sektoriovergripande samarbete. 1
propositionen betonas betydelsen av samar-
bete vid ordnandet av service och stodatgér-
der for att bemota stodbehoven. Genom att
utveckla och stirka samarbetet samt fortydli-
ga ansvarsfordelningen strivar man efter att
forstdrka socialvardens kdrnuppgifter och si-
kerstilla en tillricklig sakkunskap. Ordnande
av forhandlingar och ett nitverksorienterat
arbetssitt dr en del av socialvardens grund-
laggande arbete.

Syftet med den sirskilda samarbetsbe-
stimmelsen &r att frimja och framhéva bety-
delsen av samarbete i allt arbete. Betydelsen
av samarbete framhdvs och ska beaktas i alla
enskilda fall.

Betydelsen av samarbete framkommer pa
olika sitt i service som ordnas for olika be-
folkningsgrupper. Servicen for barn och fa-
miljer ska bilda en helhet 6ver sektorgrinser-
na. Barn och barnfamiljer anlitar flera tjans-
ter i kommunen, och darfor dr det viktigt att
samordna servicen, att serviceproducenterna
bedriver samarbete och att servicen ur famil-
jernas perspektiv bildar en littfattlig helhet.
Samarbete behovs bade inom och mellan
sektorerna samt mellan kommunen och de
organisationer, férsamlingar, fGretag och
andra instanser som producerar service och
stodatgirder for barn och barnfamiljer. Cen-
trala samarbetsparter 4r dagvarden, da den
flyttas bort fran socialservicen, och skol- och
ungdomsvésendet. Aven samarbetet mellan

och samordningen av den grundlidggande och
sirskilda servicen ska tryggas. I anslutning
till dvergangsfaserna i barnets liv ska samar-
betet och servicekedjans kontinuitet tryggas.
Hélsovarden #r ofta den naturligaste aktdren
vad géller dldre personer, medan unga reha-
biliteringsklienter inom missbrukar- och
mentalvarden dven har behov av atgirder av
undervisningsvisendet samt arbets- och nir-
ingsforvaltningen. Klienterna inom socialt
arbete har ofta behov som anknyter till sér-
skilt sysselsdttning, utbildning och aktive-
ring, och arbetet kinnetecknas av omfattande
nitverkande med andra myndigheter och ak-
torer. Manga klienter har sdrskilt behov av
arbets- och nirings-, hilso-, boende- och
missbrukarservice som ska fungera pa ett
helhetsinriktat sitt for att bemd&ta klientens
behov. Socialvarden ska implementera och
planera det sociala arbetet i samarbete med
ifragavarande aktorer sa att deras tjénster och
andra atgirder bildar en fungerande helhet
som motsvarar klienternas stddbehov. Malet
for det sociala arbetet ska allt tydligare vara
att sikerstilla klientens verksamhetsmojlig-
heter och stddja klientens sociala rehabiliter-
ing. | komplicerade fall dr det visentligt att
snabbt inleda sektordverskridande, flexibelt
samarbete for att 15sa problemen.

Enligt 1 mom. ska den myndighet inom so-
cialvarden som ansvarar for atgirden se till
att tillridcklig sakkunskap finns att tillga. Om
bedémningen av personens servicebehov och
uppfyllandet av dem kriver service eller
stédatgérder av 6vriga myndigheter, dr dessa
skyldiga att pd begiran av den arbetstagare
som ansvarar for atgirden delta i bed6m-
ningen av personens servicebehov och i utar-
betandet av en klientplan.

Under klientrelationen ska den anstillda
inom socialvarden med de berérda personer-
nas samtycke vid behov kontakta andra sam-
arbetspartner. Utgadngspunkten &r att nddvéin-
dig information &verfors mellan myndighe-
terna med klientens samtycke. Om detta {o-
reskrivs i 2 mom. Om utlimnande av klient-
uppgifter utan klientens samtycke foreskrivs
i klientlagen inom socialvarden. Lagen om
klienthandlingar i socialvarden innehaller be-
stimmelser om antecknande av klientinfor-
mation i sektordvergripande samarbete samt i
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socialvardens och hilso- och sjukvardens
gemensamma service.

Enligt klientlagen inom socialvarden har en
socialvardsmyndighet rétt att av andra myn-
digheter & den handrickning som den beho-
ver for att skota sina lagstadgade uppgifter.

42 §. Egen kontakiperson. En egen kon-
taktperson ska utses for socialvardsklienten
for den tid klientrelationen pagar. Den egna
kontaktpersonen ska ha en sadan behorighet
som avses i lagen om behorighetsvillkoren
for yrkesutbildad personal inom socialvarden
och som ir dndamélsenlig med tanke pa kli-
entens servicehelhet. En kontaktperson ska
utses, sdvida det inte #r uppenbart onddigt
med beaktande av klientens stédbehov. Om
klienten utifran speciallagstiftningen har ratt
att fa en ansvarig arbetstagare, behover ingen
egen kontaktperson utses separat. Om det till
exempel har utsetts en ansvarig medarbetare
med stdd av lagen om stddjande av den édldre
befolkningens funktionsformaga behover det
inte utses en ansvarig person for uppgifterna
och pa behdrigheten tillimpas bestimmelser-
na i lagen om stddjande av den &ldre befolk-
ningens funktionsférmaga.

Enligt 2 mom. i paragrafen ska den egna
kontaktpersonen eller atminstone den arbets-
tagare som utfor klientarbete med denne ha
behdrighet som socialarbetare, om klienten dr
ett barn eller en ung person som behover sér-
skilt stod eller om personen i Gvrigt &r i be-
hov av sdrskilt stod. Begreppet klient som
behover sérskilt stéd definieras i 3 §. Syftet
med bestimmelsen #r att trygga rittsskyddet
for de klienter som r i den mest utsatta still-
ningen. Nar klienten inte sjélv kan overvaka
sina intressen &r det sérskilt viktigt att hans
eller hennes egen kontaktperson inom social-
varden har tillrdcklig kompetens och stod.

Den person som dr egen kontaktperson har
i uppgift att i enlighet med klientens behov
och intresse frimja genomf&randet av 38 § 2
och 3 mom. samt vid behov utféra andra
uppgifter som foreskrivs i lagen. Den egna
kontaktpersonen ska skota sina uppgifter en-
ligt klientens individuella behov. Foér vissa
klienter kan den egna kontaktpersonens vik-
tigaste uppgift vara att klienten vet vem han
eller hon kan kontakta om nagot hinder eller
om klienten behdver information om sin egen
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service. Den egna kontaktpersonen ska stédja
klienten i uppnaendet av klientens egna mal
och de mal som uppstillts i klientplanen och
som paverkar stodbehovet samt for att stirka
och utnyttja klientens egna resurser. Det se-
nare fOrutsiitter att personens fysiska, psykis-
ka och kognitiva resurser identifieras, och
denna identifiering baserar sig ofta pa utred-
ningen av stodbehovet. Den egna kontakt-
personen kan ocksd folja upp hur servicen
och stddatgirderna paverkar och motsvarar
klientens stoédbehov. Den egna kontaktperso-
nen kan #ven ge klienten radgivning och
handledning i sSkandet av service och stdd.
Beroende pa klientens behov kan den egna
kontaktpersonen dven aldggas andra uppgif-
ter enligt Sverenskommelse. Den egna kon-
taktpersonens uppgifter liknar delvis den kli-
entansvarigas befattningsbeskrivning i pro-
grammet Fungerande hilsovérdscentraler
som betonar stirkandet av klientens egen-
vard, uppféljningen av klientens tillstand och
genomforandet av véarden.

P4 motsvarande sétt som i 29§ i barn-
skyddslagen foreskrivs i den foreslagna pa-
ragrafens 4 mom. om barnets ritt att triffa
sin egen kontaktperson personligen tillrick-
ligt ofta.

43 §. Kartldggning av ndrstaendencitverket.
I paragrafen foreskrivs om kartliggning av
klientens nirstdendenitverk. Med nirstaen-
denitverk avses klientens anhériga och nir-
staende, personer som klienten sjélv upplever
star honom eller henne nédra. Dessa kan vara
dven vinner eller sadana aktdrer inom orga-
nisationer och den tredje sektorn som har en
viktig roll i klientens liv. Kartldggningen av
nitverket dr en visentlig del av det grundlég-
gande sociala arbetet i enlighet med géllande
lag. Genom att inkludera bestimmelsen i la-
gen synliggér man det stéd som ges av nir-
staende och paminner man om de anhérigas
och nirstdendes riittighet att vid behov fa
stéd och hjilp. Genom en kartliggning av si-
tuationen kan man forhindra att situationer
blir kritiska och att tunga stédatgérder blir
nodvandiga. Typiska situationer da nérstaen-
denitverkets stdd i praktiken &r av stor bety-
delse 4r t.ex. nér en missbrukare eller en per-
son som rehabiliteras inom mentalvarden
skrivs ut fran institutionsvard.
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Bestimmelsen aldgger inte anhoriga eller
andra nirstaende att delta i stodet och hjélpen
for klienten, och bestdmmelsen berdttigar
inte till en kartliggning av de nirstaendes
medverkan utan samtycke av klienten med
undantag av tva fall: om informationen &r
nddvindig med tanke pé barnets intresse eller
om informationen dr nddvéndig for att utreda
servicebehovet ndr personen uppenbarligen
ar of6rmdgen att ansvara for sin egen om-
sorg, hidlsa och sdkerhet.

I den géllande lagstiftningen foreskrivs om
de anhorigas deltagande i stodet till klienten i
barnskyddslagen samt i lagen om stdd for
ndrstaendevard. Skyldigheten att kartligga
nérstdendendtverket inom barnskyddet giller
situationer da man dr tvungen att dverviga
om ett barn ska placeras utom hemmet. En-
ligt lagen om stod for nérstdendevard &r
kommunen skyldig att ordna nédvindigt stod
for ndrstdendevardare som ingétt avtal. En
reform av lagstiftningen om nérstdendevard
pagar for ndrvarande.

44 §. Utredning av situationen for en per-
son i klientens vard. Paragrafens 1 mom.
motsvarar delvis 10 § 1 mom. i den géllande
barnskyddslagen. D4 en vuxen ges service
inom social- och hilsovardens Gppenvard el-
ler institutionsvard, i synnerhet inom miss-
brukarvarden och mentalvarden, och har ett
barn i sin vard och fostran, ska dven barnets
behov av vérd och stdd utredas och tryggas.
Detsamma ska goras nédr en person som an-
svarar for en annans vard intas som hiktad i
fangelse eller borjar avtjdna ett fiAngelse-
straff. Under den tid forélderns eller nagon
annan vardnadshavares fingelsestraff varar
ska barnets ritt till en trygg barndom vid be-
hov sékerstillas i samarbete med socialarbe-
tet inom brottspaféljdssektorn och det kom-
munala socialvisendet.

Bestimmelsen preciseras sa att utrednings-
skyldigheten dven géller situationer dér en
person som ansvarar for en annans vard &nnu
inte har fatt den vard han eller hon behover,
men vardbehovet 4dr uppenbart och #r ett hin-
der for personens vardansvar. Enligt proposi-
tionen ska bestimmelsen dven gilla situatio-
ner dir den person som vardas dr vuxen. Ef-
tersom situationerna paminner om varandra
oberoende av den vardade personens alder,

foreslas att bestimmelsen forenhetligas. I be-
stimmelsen avses t.ex. en situation dir en
person som vardas av en nérstiendevérdare
blir utan vard. Bestimmelsen motsvarar det
forfarande enligt géllande lagstifining i vilket
nddvéndig vard och omsorg ska tryggas i
bradskande fall.

Enligt 2 mom. i den foreslagna paragrafen
ska vid behov erhéllande av tillracklig vard
och tillrdckligt stod sdkerstdllas genom ett
mote med barnet eller en annan person som
vardas. I praktiken har det varit svart att ge-
nomféra bestimmelsen i den gillande barn-
skyddslagen, eftersom det har varit oklart for
den akt6r som ansvarar for genomférandet av
bestimmelsen hur man ska g till viga i des-
sa situationer. For att konkretisera bestdm-
melsen foreslas att den ska innehalla en skyl-
dighet att ordna ett méte med den person som
vardas, om det annars &r svart att avgdra om
den véardades situation dr som den ska. Ut-
gangspunkten dr att den person som har vet-
skap t.ex. om att en person ska borja avtjina
ett fingelsestraff dr skyldig att utreda situa-
tionen. Syftet med bestimmelsen &r inte att
man i vartenda fall ska kontakta socialvér-
den, utan dven i detta fall ska 35 § i den fore-
slagna lagen fGljas.

45 §. Beslutsfattande och verkstillighet
som ror socialvarden. 1 6§ i klientlagen
finns en allmin bestimmelse om beslutsfat-
tande. Enligt bestimmelsen ska socialvard
basera sig pa beslut. Om handliggning av
forvaltningsdrenden foreskrivs mer detaljerat
i forvaltningslagen. 5 kap. i nimnda lag in-
nehéller allménna krav betréiffande behand-
lingen av drenden, 6 kap. utredning av dren-
den och horande av parter och 7 kap. avgo-
rande av drenden. Nir drenden handldggs och
avgors inom socialvarden tillimpas forvalt-
ningslagen, om inte lagstiftningen om social-
varden innehaller undantagsbestimmelser.

Den ans6kan som beslut om socialservice
eller annat stod forutsdtter kan limnas an-
tingen nédr en socialvardsmyndighet kontak-
tas, varefter bedomningen och antecknandet
av servicebehovet inleds i den omfattning
som drendet kriver, eller efter kontakten och
beddmningen av servicebehovet, varvid den
stddbehovande personen har tillgang till en
beddmning som gjorts upp tillsammans med
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en yrkesutbildad person inom socialvarden
och av vilken det framgér hurdan socialservi-
ce och andra stodatgérder personen behover.
Ansokan om service och stod kan dven lam-
nas under processen.

Med stdd av 19 § i forvaltningslagen kan
en klient hos socialvarden anhiingiggdra sin
ansOkan om en formén, tjinst eller stodatgérd
skriftligen eller muntligen med tillstaind av
myndigheten. Om myndigheten gar med pa
muntligt anhidngiggorande ska den noggrant
anteckna klientens alla krav i handlingar som
giller honom eller henne. Om myndigheten
inte tilldter muntligt anhingiggtrande ska
klienten enligt 8 § i forvaltningslagen fa rad-
givning om hur en skriftlig anstkan upprat-
tas. Nir ett drende anhdngiggérs hos myn-
digheten dr myndigheten som fattar beslut
om férmanen eller tjinsten skyldig att hand-
ligga ans6kan och ge ett motiverat beslut i
det drende ansékan giller. Enligt de klago-
mal som har gjorts av klienterna forekommer
det inom socialvarden problem i savil be-
slutsfattandet som motiveringen och verkstil-
landet av beslut.

Grinsdragningen mellan verklig forvalt-
ningsverksamhet och verksamhet som leder
till ett forvaltningsbeslut ar inte alltid tydlig
ur klientens perspektiv. T.ex. kan servicepla-
nen enligt 7 § i klientlagen och uppgdrandet
av en klientplan som nu foreslas i 39 § be-
traktas som ett forvaltningsédrende enligt for-
valtningslagen. Till sin karaktér dr uppgoran-
det av en plan dock snarare verklig forvalt-
ningsverksamhet, eftersom planen inte i sig
kan betraktas som ett beslut som kan &ver-
klagas.

For att sikerstilla beslutsfattandet foreslas
att en sérskild bestimmelse om beslutsfat-
tande tas in i lagforslaget. Enligt paragrafens
1 mom. ska ett beslut fattas avseende anso-
kan om socialservice. Med beaktande av kli-
entens rittssikerhet ska beslutet vara skrift-
ligt, och en anvisning om #ndringssdkande
eller meddelande om forbud mot &verkla-
gande ska fogas till det. I bradskande fall ska
beslut fattas utan drojsmal, sa att klientens
ratt till nddvindig omsorg och forsdrjning
inte dventyras. Tidsfristen for beslutsfattan-
det &r saledes beroende av det enskilda fallet.
| vissa fall kan tryggandet av en persons ritt
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till nédvindig omsorg och forsorjning forut-
sitta omedelbart beslutsfattande. Sidana si-
tuationer kan uppsta t.ex. i barnskyddsdren-
den eller i anslutning till nirstdende- eller
familjevald. Aven #ldre personer kan rika ut
for hindelser som kriver omedelbart ageran-
de. I andra fall kan beslutsfattandet vinta till
foljande dag. I bradskande fall ska beslutet
alltid fattas utifran tillgéngliga uppgifter. Ett
omedelbart beslut kan fattas genast eller nir
utredningen av stodbehovet inleds, varefter
den mer heltickande utredningen och klient-
planen gors upp.

Beslutet ska dock alltid verkstillas senast
inom tre manader fran det att drendet inletts.
Tiden kan vara lingre dn normalt, om utred-
ningen av drendet krdver langre tid eller om
det finns nagot annat sérskilt skil, som hing-
er samman med klientens behov, till att utre-
da drendet. Ett sdrskilt skil kan till exempel
vara att klienten behdver service forst efter
en viss period. Formuleringen av bestimmel-
sen ger kommunerna tillrdckligt med tid att
overviga olika fall och tryggar samtidigt kli-
entens intresse. Om det inte dr mdjligt att fa
tjidnsten inom skélig tid enligt bestimmelsen,
ska klienten ges ett negativt beslut som kan
Overklagas.

Om de preciserande tidsfristerna for be-
slutsfattandet och verkstéllandet av beslut f6-
reskrivs for nidrvarande i flera speciallagar
om socialvarden. Pa grund av de olika situa-
tionernas speciella natur dr det fortfarande
motiverat att bevara de sdrskilda bestimmel-
serna i bl.a. barnskyddslagen och lagen om
utkomststod.

Av beslutet ska tydligt framga vad en part
ir beriittigad eller forpliktad till eller hur
drendet annars har avgjorts (44 § i forvalt-
ningslagen). [ beslutet ska det anges vilka
omstidndigheter och utredningar som har in-
verkat pa avgdrandet och vilka bestimmelser
som har tillimpats (45 § i forvaltningslagen).
Motiveringen for ett beslut kan utelimnas i
sarskilda situationer som f6reskrivs i para-
grafen. Sadana situationer dr bl.a. om ett vik-
tigt allmént eller enskilt intresse forutsitter
att beslutet meddelas omedelbart, om ett yr-
kande som inte giller ndgon annan part god-
kdnns genom beslutet och ingen annan har
ritt att soka dndring i beslutet eller om en
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motivering av nidgon annan sérskild orsak dr
uppenbart onddig. Skyldigheten att motivera
beslutet dr dock ett centralt element med tan-
ke pa klientens och eventuella andra parters
rattsskydd, i synnerhet da allmént formulera-
de rittsliga anvisningar tillimpas. Da &r mo-
tiveringen for beslutet nistan den enda mdoj-
ligheten genom vilken avgoérandet kan be-
domas senare. Om de foreslagna kraven av-
slas helt eller delvis ska beslutet och i syn-
nerhet dess negativa delar motiveras s& vél
som mdjligt.

46 §. Beslut som tryggar vard och omsorg.
Sakligt 4r bestimmelsen ny och ingick inte i
forslaget 1 socialvardslagsarbetsgruppens
rapport. Svarigheterna i anslutning till tryg-
gandet av klienternas intresse ndr det &r fra-
gan om klienter i en sérbar stillning som be-
hover service inom olika forvaltningssektorer
har lyfts fram for flera olika klientgrupper.
Utredningsgruppen for barnskyddet uttryckte
oro 6ver genomforandet av den férebyggan-
de servicen, och i samband med totalrefor-
men av handikapplagstiftningen Gvervigde
man stillningen hos de utvecklingsstordas
specialomsorgsprogram i forhéllande till den
nuvarande lagstiftningen. Aven mgjligheter-
na for personer som genomgar mental rehabi-
litering att f& service inom flera olika sekto-
rer i enlighet med klientens intresse har an-
setts vara problematiska. I den géllande lag-
stiftningen har man strévat efter att 16sa pro-
blemet pa olika sétt inom speciallagstiftning-
en.

Med stéd av 3 a § 2 mom. i handikappser-
vicelagen ska for utredandet av en handikap-
pads behov av service och st6d en service-
plan goéras upp utan obefogat drojsmal enligt
vad som bestdms i 7 § i klientlagen. Service-
planens betydelse vid ordnande av handi-
kappservice faststilldes genom en lagéndring
som tridde i kraft ar 2009 (981/2008). Enligt
forarbetet till lagidndringen dr avsikten att de
omstindigheter som hénfor sig till klientens
individuella servicebehov och livssituation
och som #r relevanta ndr beslutet om servi-
cens innehall, genomforandemetod och om-
fattning fattas ska framga tillrackligt detalje-
rat av serviceplanen. Utgangspunkten ska
vara att sadana omstindigheter som har an-
tecknats i serviceplanen inte utan motiverade

skil ska kunna &sidosittas i beslutsfattandet
(RP 166/2008 rd).

Serviceplanens betydelse betonas i 8d § i
handikappservicelagen, vilken giller beslut
om de olika sdtten att ordna personlig assi-
stans. [ sitt betinkande om dndringen av han-
dikappservicelagen (ShUB 32/2002 rd) kon-
staterade social- och hilsovardsutskottet att
en serviceplan enligt 3 a § i handikappservi-
celagen dr en handling av stor betydelse nir
man viljer hur personlig assistans ska ord-
nas.

Forvaltningsdomstolens  avgérandepraxis
grundar sig pa kraven i forarbetet till nimnda
lagéndring. Ett avvikande fran serviceplanen
i Dbeslutsfattandet ska motiveras. (HFD
23.6.2010 nr 10/0693/6). Inte heller enligt
den bitridande justiticombudsmannen ska det
som har skrivits in i serviceplanen asidoséttas
utan motiverade grunder i beslut som giller
en person med svar funktionsnedsittning.

(riksdagens  justiticombudsmans  kansli
21.10.2010, dnr 2855/4/10).
Specialomsorger om utvecklingsstérda

ordnas med stéd av lagen om utvecklings-
stérda. I 2 § i lagen om utvecklingsstorda f6-
reskrivs om tjanster som hor till specialom-
sorgerna. Till dem hor bl.a. undersdkning,
som omfattar de medicinska, psykologiska
och sociala utredningar och de limplighets-
prov som forutsitts fér en individuell plane-
ring och realisering av specialomsorgerna,
handledning, rehabilitering och funktionell
tréning, ordnande av arbetsterapi och bosti-
der samt annan motsvarande verksamhet som
framjar anpassning inom sambhéllet, ordnande
av hjilpmedel och hjélpmaterial, individuell
vard och annan omvardnad samt annan mot-
svarande for forverkligandet av specialom-
sorgerna nodig verksamhet. Om villkoren i
lagen uppfylls har en utvecklingsstérd person
subjektiv ritt till specialomsorger i enlighet
med sina behov, dock inte till enskilda tjéns-
ter som ridknas upp i paragrafen och som
ordnas pa ett visst sitt eller pa en viss plats.
Forsta steget till att & specialomsorger gors
genom att kontakta samkommunen inom
specialomsorgsdistriktet eller socialnimnden
i personens hemkommun. Med st6d av 34 § i
lagen angaende specialomsorger om utveck-
lingsstorda ska ledargruppen for specialom-
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sorger eller inom grinser som den bestimt,
ansvarig forestindare for en verksamhetsen-
het godkdnna ett specialomsorgsprogram for
varje person som &dr i behov av specialom-
sorger. Ledningsgruppen sammansitts sé att
det i den finns foretrddare for medicinsk och
pedagogisk expertis, liksom f6r sakkunskap i
socialvard. Specialomsorgsprogrammet in-
nehaller en plan om sittet att genomfora spe-
cialomsorgerna som ges med stod av lagen
om utvecklingsstérda. 1 specialomsorgspro-
grammet ska inskrivas alla de tjinster som
personen beviljas med stéd av lagen om ut-
vecklingsstorda, oberoende av vem som i
verkligheten ordnar tjansterna (specialom-
sorgsdistrikt, organ som ansvarar for social-
varden) och nidr och var de ordnas. Pro-
grammet ska i man av mojlighet utarbetas i
samarbete med vederborande sjélv och hans
eller hennes formyndare eller annan vardnad-
shavare samt med socialndimnden och det ska
ses 6ver vid behov. Genom specialomsorgs-
programmet avgors de individuella tjanster
och stodatgirder inklusive genomférandesiitt
som personen far i form av specialomsorg.
Specialomsorgen dr en helhet, inte separata
enskilda tjanster, och darfor har specialom-
sorgsprogrammet en sdrskild betydelse som
ett beslut som sammanstiller tjansterna inom
specialomsorgen. Regionf6rvaltningsverket
ar den forsta omprovnings-
/besvirsmyndigheten i frdga om specialom-
sorgsprogrammets #dndamalsenlighet eller
godkdnnande samt inledande eller upphdran-
de av specialomsorger (36, 81 §). Beslutet
som giller omprévning kan inte Gverklagas.
Didremot kan 4&ndring fortfarande sokas
(81 §) hos forvaltningsdomstolen och hogsta
forvaltningsdomstolen.

Enligt den foreslagna paragrafens 1 mom.
ska en kommunal tjdnsteinnehavare med so-
cialarbetarbehorighet tillsammans med kon-
taktpersonen besluta om den socialservice
genom vilken i klientens nédvéndiga omsorg
och forsérjning samt hilsa och utveckling
tryggas, om forfarandet tillgodoser klientens
intresse. Forfarandet dr avsett for systema-
tiskt arbete med barn som behover sirskilt
stéd och andra klienter som beh&ver sérskilt
stod, for vilka samordningen av service med
hansyn till fullgérandet av klientens grund-
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liggande rittigheter har en markerad bety-
delse. Personer som behover sirskilt stod de-
finieras i 3 § i den foreslagna lagen. | para-
grafens 2 mom. stadgas att en socialarbetare
fattar beslut om socialservice for en klient el-
ler den som ansvarar for omsorgen av klien-
ten. Klientens réttsskydd forbittras av att be-
slutsfattaren 4r en annan person den klientens
egen kontaktperson eller en medarbetare som
ansvarar for klientens drenden. Samtidigt
sakerstdller man en tillrdcklig sakkunskap i
beslutsprocessen. Innan beslut fattas ska i
princip en sddan véard- och rehabiliterings-
plan for hilso- och sjukvarden som &r nod-
viandig med tanke pa tillhandahallandet av
service goras for klienten och den ska beak-
tas vid beslutsfattandet. Genom bestimmel-
sen preciseras anviandningen av vardplanen.
Enligt 24§ i hilso- och sjukvardslagen
(1326/2010) ska det i forekommande fall
upprittas en vard- eller rehabiliteringsplan
for genomforandet av varden och rehabiliter-
ingen av klienten. Enligt lagens 8 § ska den
kommunala primérvarden ansvara for sam-
ordningen av den samlade varden av en pati-
ent, om inte nagot annat sérskilt avtalas. En-
ligt lagens 29 § ansvarar kommunen dven for
planeringen av patientens medicinska rehabi-
litering sé att rehabiliteringen bildar en funk-
tionell helhet tillsammans med den vard som
behdvs. Behovet av medicinsk rehabilitering
samt rehabiliteringens mal och innehall ska
anges i en_individuell, skriftlig rehabiliter-
ingsplan. Aven servicen inom undervis-
ningsvidsendet samt arbets- och n#ringsfor-
valtningen kan i visentlig grad héra samman
med klientens servicehelhet. Enligt forslaget
ska ocksa individuella planer gillande dessa
g6ras upp innan besluten fattas. Det kan ock-
sd goras upp en gemensam plan for klienten.
Enligt syftet med bestimmelsen ska man i
regel striva efter att fatta besluten samtidigt
eller kort dérefter. Nér det giller bradskande
drenden ska iakttas vad som stadgas i 45 § 2
mom. Forfarandet vid beslutsfattandet ska
alltid ske i klientens intresse.

Eftersom beslut om utkomststdd kan upp-
repas och de inte fattas for langa perioder at
gingen, kan beslut om utkomststdd fattas av
den tjdnsteinnehavare som ansvarar for ut-
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komststéd med hénsyn till den bedémning av
stodbehovet som antecknats i klientplanen.

5 kap. Att siikerstiilla kvaliteten pa
tjinsterna

47 §. Egenkontroll. 1 den foreslagna para-
grafen foreskrivs om egenkontroll. Egenkon-
troll handlar om att hela organisationen fort-
I6pande sdkrar och utvecklar verksamhetens
kvalitet. Privata social- och hilsovardsprodu-
centers eget ansvar for servicens kvalitet har
stirkts under de senaste aren genom aktuella
bestimmelser, senast i lagreformen avseende
socialservice.

Enligt den foreslagna paragrafen ska verk-
samhetsenheterna inom kommunens social-
vard eller andra aktSrer som ansvarar for
verksamhetshelheterna géra upp en plan for
egenkontroll for att sikerstilla verksamhe-
tens kvalitet, sikerhet och dndamalsenlighet.
Syftet med planen #r att for sin del stédja so-
cialvardspersonalen i ldmnandet av sdker och
dindamalsenlig service av hog kvalitet, frimja
utvecklingen av verksamheten, mojliggtra
ingripande i missforhallanden i ett tidigare
skede och forebygga behovet av rittsskydd i
efterhand. Egenkontrollen ska saledes utgtra
en del av hela personalens dagliga verksam-
het.

Planen for egenkontroll ska enligt forslaget
vara offentligt tillginglig, och dess genomfo-
rande foljas upp regelbundet. Om planen dr
offentlig framjar detta ovannimnda aktorers
mojlighet att folja upp genomférandet av
egenkontrollen. Béide verksamhetsenhetens
personal och klienter ska ha mgjlighet att be-
rdtta om sin uppfattning om enhetens verk-
samhet och eventuella missforhallanden. Syf-
tet med responsen dr att paverka utveckling-
en av verksamheten. Planen for egenkontroll
underlittar &ven myndigheternas tillsyn.

Enligt 2 mom. kan man genom frordning
av social- och hilsovardsministeriet féreskri-
va mer detaljerat om innehallet i samt uppgo-
randet och uppf6ljningen av planen for egen-
kontroll.

48 §. Personalens anmdlningsskyldighet. 1
paragrafen foreskrivs om personalens skyl-
dighet att gbra anmilan s& att missforhéllan-
den i klientarbetet och riskerna for dem blir
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kénda och kan atgirdas i ett tillrdckligt tidigt
skede. I Sverige ingar en liknande anmil-
ningsskyldighet i 14 kap. i socialtjanstlagen
(2001:453), det sa kallade Lex Sarah-
kapitlet, och i 6 kap. 14 § i lagen om yrkes-
verksamhet pé hilso- och sjukvardens omra-
de (1998:531), den sd kallade Lex Maria-
paragrafen. Bestimmelsen i den svenska so-
cialtjanstlagen gillde tidigare endast service
for dldre och personer med funktionsnedsitt-
ning och krévde att allvarliga brister i varden
anméils. 1 borjan av 2010 reformerades re-
gleringen s att den omfattar all socialservice
och alla klientgrupper. Aven om kvalitets-
problemet med varden inte kan anses vara
allvarligt, ska anmilan goras om vérden inte
ar andamalsenlig ur klientens perspektiv.

Det handlar om ett slags atgidrder som &r
inriktade pa preventiv tillsyn. Syftet ir att
trygga en god vard och omsorg i synnerhet
for de personer som befinner sig i den mest
utsatta stdllningen och att framja deras vil-
fard. Bestimmelsen giller bade offentliga
och privata aktorer.

I 1 mom. betonas socialvardspersonalens
skyldighet att agera si att socialservice och
andra stodatgidrder inom socialvarden har
hog kvalitet. Om en medlem av personalen
uppticker eller pa annat sitt far kdinnedom
om ett missférhallande 1 klientarbetet, ska
han eller hon enligt 2 mom. utan dr§jsmal
anméila drendet till den person som ansvarar
for socialvardsenhetens verksamhet. Han el-
ler hon ska anméla drendet till den tjénstein-
nehavare som ansvarar for kommunens soci-
alvard. Om anmélan trots sekretessbestim-
melserna foreskrivs i 3 mom.

Med missférhallande avses t.ex. brister i
klientsdkerheten, illabehandling av klienter
och atgirder i verksamhetskulturen som é&r
skadliga for klienterna. Aven en uppenbar
risk for ett missforhallande ska anmélas. Med
illabehandling avses fysisk, psykisk eller
kemisk, dvs. med hjilp av likemedel orsa-
kad, illabehandling. Nar det giller problem i
verksamhetskulturen kan det t.ex. vara fragan
om att det i vardpraxisen ingar en faktisk be-
grinsning av de grundliggande rittigheterna.
Om missforhallandena anknyter till verk-
samhetsenhetens kultur och inte direkt &r
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skadliga for klienten ska de frimst atgirdas
genom egenkontrollen.

Syftet med regleringen &r att med hjilp av
lagstiftningen sékerstélla att socialvardsper-
sonalen anmiéler de missforhallanden eller de
uppenbara risker for ett missférhallande som
de ligger mirke till eller annars far vetskap
om. I dag kan en anstilld l4ta bli att gbra en
anmélan av rddsla for sin egen stéllning.
Aven i arbetsavtalen kan det ingd ett villkor
som forbjuder den anstillda att avsldja miss-
forhéllanden. I samband med beredningen av
dldreomsorgslagen har det framforts miss-
tankar om att personalen inte heller framéver
kommer att vaga berétta om observerade
missforhallanden.

Arbetstagarnas rattsskydd far inte dventy-
ras till f6ljd av anmélan, dven om anmélan i
forsta hand alltid ska basera sig pa behov i
anslutning till omsorgen om klienten. Enligt
4 mom. ska kommunen eller dess privata
serviceproducent av vilken kommunen koper
tjanster darfor informera personalen om an-
milningsskyldigheten och omstindigheterna
i anslutning till anvéindningen av den. Syftet
med forfarandet 4r dven att engagera arbets-
givarparten att godkénna anmélningsskyldig-
heten och utnyttja den i utvecklingen av
verksamheten. | egenkontrollplanen for verk-
samhetsenheten ska det klargbras pa vilket
sitt personalen har instruerats i anvdndning-
en av anméilningsskyldigheten. I bestimmel-
sen framhdvs ocksa forbud mot att rikta ne-
gativa pafoljder mot den person som gjort
anmélan.

49 §. Atgdirder med anledning av en anmdi-
lan. Syftet med anmilningsskyldigheten ar
att ritta till de missforhallanden som fram-
kommer i ldmnandet av socialvard till klien-
ten och att i tid reagera pa eventuella risker
for uppenbara missférhallanden samt att vid
behov 6verldmna dessa drenden till tillsyns-
myndigheterna for undersékning. Séledes ska
den ledande tjinsteinnehavare inom social-
varden som mottagit anmilan instruera och
handleda serviceproducenten, i forsta hand
den person som ansvarar f6r verksamhetsen-
hetens verksamhet, om aktdrens skyldigheter,
informera om hur man ska agera, vidta atgfr-
der for att ritta till missforhallandet eller den
uppenbara risken fér missforhédllanden. Sam-
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tidigt ska man reda ut vilka atgirder som
eventuellt behéver vidtas med anledning av
missforhallandet eller risken for ett missfor-
hallande. Serviceproducenten ska utan
drojsmal vidta atgérder for att rétta till miss-
forhéllandet eller for att undanrdja misstor-
héllandet eller risken for ett missforhallande.

I paragrafen hinvisas till de metoder som
tillsynsmyndigheterna,  regionforvaltnings-
verket och Valvira forfogar Gver enligt ar-
betsfordelningen nir de reagerar pa missfor-
hallanden som avses i anmélan. Tillsyns-
myndigheternas verksamhet styr de allméinna
bestimmelserna i lagen om tillsynen. Till-
synsmyndigheten kan ddrmed ge handled-
ning och rdd om undanrdjande av missf6érhal-
landet eller risken for ett missforhallande.
Den kan &ldgga serviceproducenten att un-
danrdja missforhallandet genom att utnyttja
de atgirder som den har till sitt forfogande.

6 kap. Sékande av iindring

50 §. Begdran om omprovning. 1 det fore-
slagna kapitlet foreskrivs om sdkande av
dndring nér det giller socialvarden. 7 kap. i
den gillande socialvardslagen innehaller all-
méinna bestimmelser om s6kande av éndring
i beslut som har fattats med stod av social-
vardslagen eller speciallagarna for socialvar-
den. Om en speciallag innehaller bestimmel-
ser om dndringsstkande som avviker fran so-
cialvardslagen, tillimpas bestdmmelserna i
speciallagen. Den foreslagna regleringen
motsvarar saledes i huvudsak 45 § i den gél-
lande socialvardslagen. Tidsfristen for yr-
kanden pa rittelse som ges pa basis av utla-
tanden forlings fran nuvarande 14 dagar sa
att tidsfristen &r 30 dagar i enlighet med
49 ¢ § i forvaltningslagen. Forvaltningslagen
tillampas ocksé pa delgivningen av beslut.

51 §. Anforande av besvir hos forvalt-
ningsdomstolen. 1 paragrafen foreskrivs om
sokande av #dndring i beslut som fattats med
anledning av en begidran om omprdvning.
Forvaltningsprocesslagen tillimpas pa &nd-
ringssOkande. Besvir ska saledes anforas
inom 30 dagar fran delfiendet av beslutet.
Den som anfor besvir kan gora det direkt hos
forvaltningsdomstolen eller under besvirsti-
den ldmna besvirsskriften till det kommunala
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organ som ansvarar for socialvarden som ska
limna den till forvaltningsdomstolen med sitt
utlatande. Bestimmelsen motsvarar i sak
46 § 1 mom. i den géllande socialvardslagen.
52 §. Verkstillighet. 1 paragrafen foreskrivs
om verkstillighet av ett beslut som avses i
45—46 § och som fattats utifran begiran om
omprévning i en situation dér beslutet Sver-
klagas. Trots dndringssokande kan beslutet
verkstillas om det 4r av sddan art att det més-
te verkstillas utan drgjsmal, och verkstéllan-
det inte dventyrar klientsidkerheten, eller om
beslutets ikrafttrddande inte av orsaker som
beror pa ordnande av socialvard kan skjutas
upp och tjansteinnehavaren eller organet be-
ordrat att beslutet ska verkstillas genast. En-
ligt 2 mom. kan besvdrsmyndigheten férbju-
da verkstilligheten av beslutet eller férordna
att verkstilligheten ska avbrytas, nér besvir
har anforts. En motsvarande bestimmelse
finns i 47 § i den géllande socialvardslagen.
53 §. Besvdrstillstand. Enligt 21 § 2 mom. i
grundlagen hor bl.a. ritten att s6ka dndring
till sddana garantier for en riittvis rittegang
som ska tryggas genom lag. 21 § forutsitter
emellertid inte att en part ska ha ritt att fa sitt
drende behandlat i tvd domstolsinstanser. |
sina utlatanden om forbud mot fortsatta be-
svir och regleringen av besvirstillstand har
grundlagsutskottet utgatt fran att utgings-
punkten for tillimpningen av forvaltningsla-
gen dr ett forvaltningsdomstolssystem med
tva instanser och att ritten att overklaga till
hogsta forvaltningsdomstolen, en ritt som 4r
en huvudregel inom Finlands f6rvaltnings-
rattsliga rittssikerhet, inte far frangas pa
ldttvindiga grunder (GrUU 31/2009 rd,
GrUU 37/2005 rd, GrUU 4/2005 rd, GrUU
19/2002 rd). I enlighet med grundlagsutskot-
tets standpunkt dr syftet med bestimmelsen
emellertid inte att hindra att man genom lag
foreskriver om smirre undantag fran dessa
rattigheter sa linge de inte blir huvudregel el-
ler riskerar individens rétt till en réttvis réitte-
gang (GrUU 2/2009 rd). Av grundlagsutskot-
tets utlatanden framgér det att férbud mot be-
svéar ska motiveras. Grundlagsutskottet anser
ocksa att det dr mdjligt att foreskriva om smé
undantag i riitten att s6ka #ndring utifran
grunder som kan godkinnas enligt systemet
for grundliggande réttigheter sasom t.ex.
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frimjandet av befolkningens hilsa, da forbu-
det med beaktandet av drendenas karaktir
och det eftertraktade malet inte &r oskiligt
omfattande. Det finns orsak att Gverviga be-
svarsférbudets dndamalsenlighet och néd-
vandighet sa att man i stillet fér besvérsfor-
bud infér ett besvérstillstindssystem nér
drendet har en stark koppling till grundlig-
gande rittigheter.

I betdnkandet Uppgiftsférdelningen mellan
forvaltningsdomstolarna av  arbetsgruppen
for forvaltningsprocessnivaerna har drendet
behandlats pa ett mer omfattande plan (Justi-
tieministeriets betinkanden och utlatanden
78/2010). Enligt betinkandet ska man med
tanke pa réttsskyddet i forsta hand Sverviga
att tillampa besvérstillstindssystemet nér
man i vissa drenden vill begrinsa ritten till
fortsatta besvir hos hogsta forvaltningsdom-
stolen. Att dndra nuvarande besvirsforbud
till reglering av besvirstillstand &r motiverat
ndr det i den aktuella #rendekategorin dven
kan inga rittsliga tolkningsfragor eller nir
det handlar om en persons grundliggande
rattigheter.

Enligt 49 § i den gillande socialvardslagen
kan fortsatta besvér inom socialvarden anfo-
ras hos hogsta forvaltningsdomstolen endast i
undantagsfall. [ forvaltningsdomstolens be-
slut som géller limnande av socialservice el-
ler beloppet av en avgift som faststillts for
socialservice eller beviljande av social kredit
eller kreditens belopp far &ndring inte sokas
genom besvir. | forvaltningsdomstolens be-
slut som giller beviljande av utkomststdd en-
ligt lagen om utkomststdd eller utkomststo-
dets belopp eller som giller oenighet mellan
kommuner om skyldighet att ldmna institu-
tionsvard eller ersittande av kostnaderna for
institutionsvard far besvir anforas, om hogsta
forvaltningsdomstolen beviljar besvirstill-
stand.

Enligt den foreslagna paragrafen infors sy-
stemet med besvirstillstand inom hela soci-
alvarden.

54 §. Forvaltningstvistemal. Med forvalt-
ningstvistemal avses tvister som baserar sig
pa offentligrittsliga juridiska férhallanden.
Typiska forvaltningstvistemél &r aterbetal-
ning av forméner och erséttningsérenden,
t.ex. tvister mellan offentliga samfund om
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betalning av avgifter. Forvaltningsdomsto-
lens avgorande dr dven ofta pakallat nér ett
bidrag eller en ersdttning som en myndighet
beviljat aterkrdvs. Som forvaltningstvistemal
kan ocksé drenden behandlas i vilken den
kommunala aktéren har fordrojt verkstillig-
heten av forvaltningsdomstolens beslut och
detta har inneburit extra kostnader for social-
vérdens klient.

Utgéende fran remissyttrandet omfattar so-
cialvardslagen inte sirskilda bestimmelser
om forum och forvaltningsprocesslagen till-
limpas pa tvistemal.

7 kap. Sérskilda bestiimmelser

55 §. Forhallande till andra lagar. P& den
socialservice som ordnas med stdd av denna
lag tillampas lagen om planering av och
statsunderstdd for social- och hélsovarden
(733/1992) och lagen om statsandel for
kommunal basservice (1704/2009 ), om inte
nagot annat foreskrivs genom lag.

56 §. Klientavgifter. De klientavgifter som
debiteras for tjdnster som ordnas med stod av
den foreslagna lagen faststills enligt klient-
avgiftslagen. [ klientavgiftslagen och -for-
ordningen finns bestimmelser om de avgifter
som tas ut for den kommunala socialservi-
cen.

57 §. Hantering av klientinformation. La-
gen om klienthandlingar i socialvarden inne-
haller bestimmelser om hanteringen av kli-
entinformation och om de uppgifter som ska
antecknas och sparas i klienthandlingarna.

58 §. Personkrets for ordnande av social-
vard. Ritten till socialservice och skyldighe-
ten att ordna socialvard faststills i huvudsak
utifrin boendeprincipen, enligt vilken kom-
munen ansvarar for att ordna socialvard for
sina invanare. | paragrafen foreskrivs om ett
undantag fran huvudregeln. Om en person
som regelbundet eller langvarigt vistas utan-
for hemkommunen p.g.a. arbete, studier eller
motsvarande orsaker och personens hem-
kommun inte &ndras enligt 3 § 1 punkten i
lagen om hemkommun, kan personen soka
socialservice och andra stodatgérder i sin vis-
telsekommunen. En motsvarande bestimmel-
se finns i 4§ i socialvardsforordningen.
Hemkommunen #r dock inte skyldig att ord-
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na socialservice och annat stod for en person
som vistas utomlands, om inte nigot annat
foreskrivs nadgon annanstans. | dag har man
kunnat soka t.ex. hemtjanster da en person
vistats en del av aret utomlands eller service
och stod enligt handikappservicelagen da en
person arbetat eller studerat utan att hem-
kommunen #ndrats. Syftet med bestimmel-
sen #r att fortydliga de oklara situationerna
avseende tillgangen till tjdnster i utlandet ef-
tersom rorligheten 6kar. Aven i fortséttning-
en kan undantag foreskrivas i speciallagarna.
Exempelvis nir det giller personer med
funktionsnedsittning kréver forutsittningarna
for att leva och handla som en jamlik med-
lem av samhdllet undantagsregler i special-
lagstiftningen om service for personer med
funktionsnedsittning.

59 §. Ordnande av bradskande institu-
tionsvard. Bestimmelsen motsvarar 15 § i
den géllande socialvardslagen.

60 §. Overflytining av en person till egen
kommun. Bestimmelsen motsvarar 16 § i den
gillande socialvardslagen.

61 §. Ansokan om socialservice och vard-
plats i en annan kommun. Bestimmelsen
motsvarar 16 a § i den gillande social-
vérdslagen.

62 §. lkrafitrddande. Lagen foreslas trida i
kraft den 1 april 2015. Genom lagen upp-
hivs den gillande socialvardslagen. De be-
stimmelser som ska Overforas till lagen om
ordnande av social- och hdlsovard lamnas
emellertid i kraft. Dessa bestimmelser upp-
hdvs samtidigt som bestimmelser med mot-
svarande sakinnehall trider i kraft i lagen om
ordnande av social- och hilsovard. Sadana
bestimmelser #4r bland annat bestimmelser
om tillsyn och forvaltning och bestimmelser
om vilket sprdk som ska anvindas i social-
varden samt bestdimmelser om forskning
kring och utveckling av socialvarden. Det dr
fraga om ett tekniskt arrangemang. Syftet ar
att lagarna ska trada i kraft samtidigt. Efter-
som en sérskild lag om delaktighet i arbetsli-
vet dr under beredning ldmnas dven bestdm-
melserna om verksamhet och arbetsverksam-
het som stoder sysselsittningen av handikap-
pade personer i kraft.
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1.2 Lag om éindring av barnskyddslagen

3 a §. Forebyggande barnskydd. Det fore-
slas att paragrafens 1 mom. #ndras sa att
hianvisningen till 2 kap. tas bort och 2 kap.
stryks.

10 §. Beaktande av barn i service som rik-
tar sig till vuxna. Det foreslas att paragrafen
upphiyvs, eftersom bestdmmelser som i sak
motsvarar den foreslas ingd i 24 § och 44 § i
socialvardslagen.

25 §. Anmilningsskyldighet till det organ
som ansvarar for socialvarden och till poli-
sen. I 1 mom. foreskrivs om de aktérer som
ar skyldiga att gora barnskyddsanmélan. En-
ligt forslaget ska ocksa tullen, grinsbevak-
ningsvidsendet samt uts6kningsmyndigheten
vara anmélningsskyldiga. De forstndmnda far
i sitt arbete ofta information om att nagon
som reser tillsammans med ett barn anvinder
rusmedel. Med hjdlp av anmélningsskyldig-
heten kan farliga situationer forebyggas. Ut-
s6kningsmyndigheten far é&ter information
om att en familj hotas av vrikning. Med
hjdlp av information som erhalls pa férhand
kan man eventuellt forebygga krissituationer.

Det foreslas att 3 mom. dndras genom att
det foreskrivs om skyldighet for de aktorer
som namns i det gillande 25 § 1 mom. att
trots sekretessbestimmelserna géra en anmi-
lan direkt till polisen, om det finns skil att
missténka att ett barn utsatts for ett valdsbrott
enligt 21 kap. i strafflagen for vilket det i
strafflagen foreskrivna maximistraffet &r
fangelse i minst tva ar. Enligt 21 kap. 5 § i
den gillande strafflagen &dr maximistraffet for
misshandel tvd ar och maximistraffet for
grov misshandel 10 ar (21 kap. 6 § i straffla-
gen).

Det rekommenderas att de anmilnings-
skyldiga aktorerna vid behov star i kontakt
med polisen nir de 6verviger om omstindig-
heter som forpliktar till barnskyddsanmilan
foreligger i det aktuella fallet. Mojlighet att
konsultera polisen utan att uppge namnet pa
den person som saken giller sdnker anmil-
ningstroskeln och paskyndar ddrigenom in-
formationen och forhindrar 4 andra sidan fel-
aktiga anmélningar.

P4 samma sitt som vid misstanke om sexu-
albrott, som det foreskrivs om i den géllande

lagen, aktualiseras dven skyldigheten att an-
mila misstdnkta valdsbrott mot barn utifran
information som erhéllits i samband med
skotseln av en uppgift.

Enligt 25 d § 3 mom. i den gillande barn-
skyddslagen 4r barnskyddsmyndigheterna
skyldiga att anmila en misstdnkt girning mot
barns liv och hilsa till polisen om det finns
grundad anledning att misstidnkta att barnet i
sin uppvaxtmiljé utsatts fér en girning for
vilken maximistraffet enligt 21 kap. i straff-
lagen dr fingelse i minst tva ar. I 25d§
3 mom. i barnskyddslagen har salunda getts
tvd forutsittningar fér uppkomsten av an-
milningsskyldighet: misstanken ska vara
grundad och det strdngaste foreskrivna straf-
fet dr fiangelse i minst tva ar. [ 25 § 3 mom. i
den gillande barnskyddslagen foreskrivs ater
att skyldighet att anmaéla sexualbrott till poli-
sen uppstar ndr en person pa grund av om-
standigheter som han eller hon har fatt kin-
nedom om i sin uppgift har skil att misstdnka
att ett barn utsatts fér en girning som &r
straffbar enligt 20 kap. i strafflagen (sexual-
brott). Olika anmilningstréskel vid misstan-
ke om brott mot ett barns liv och hélsa och
vid misstanke om sexualbrott kan inge ond-
dig osdkerhet hos de anmilningsskyldiga och
fordrgja fullgbrandet av anmélningsskyldig-
heten. I fortséttningen ska salunda ett till-
rackligt villkor for att skyldighet att gdra po-
lisanmélan ska uppsta dven i fraga om miss-
tdnkt gdrning mot ett barns livs och hilsa
vara, nir det straffbarhetskrav som géller den
misstdnkta girningen dr uppfyllt, att den an-
milningsskyldiga har skil att misstidnka en i
bestimmelsen avsedd girning som #r straff-
bar enligt strafflagen.

Anmélningstroskeln forutsitter inte full-
stindig sdkerhet om eller ens sannolika skil
att misstdnka att ett brott intraffat. Anmdl-
ningsskyldighet kan utldsas t.ex. av en situa-
tion ddr en anmilningsskyldig aktor pa grund
av barnets beteende, barnets prat, informa-
tion fran barnets foréldrar eller anmélningar
fran andra personer pa det sétt som avses i
bestimmelsen har skl att misstinka att bar-
net utsatts for en straftbar girning.

P4 grundval av anméilan provar polisen
med stéd av 2 § i forundersdkningslagen hu-
ruvida férundersokning ska goras. Med stod
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av ndmnda 2 § ska férundersdkning géras om
nér det pa grund av anmilan till polisen finns
skil att misstéinka att ett brott har begatts. A
andra sidan, om det inte finns skil att miss-
tinka nagot brott pad grund av de uppgifter
som finns att tillgh om nigon hindelse, far
forunders6kning inte goras.

Forundersokning som giller misstanke om
brott och insamling av bevis i anslutning dér-
till gors av polisen. Enligt 2 § i forundersok-
ningslagen far férundersékning inte gbras om
inte ”skil att misstinka”-troskeln Gverskrids.
Lagens ordalydelse Overlater i nidgon man
provningsritt at den myndighet som beslutar
om forundersékning ska goras. Enligt forar-
betena till lagen krdvs det inte att det radet
sakerhet om eller stor sannolikhet for att ett
brott har begétts. Huruvida ett brott har be-
gétts klarldggs i allménhet f6rst under under-
sokningen. Forst nédr brottsrekvisitet dr upp-
fyllt inleder polisen den egentliga férunder-
sokningen.

25 § 3 mom. i barnskyddslagen ska tillam-
pas i fall dir brottsoffret dr yngre &n aderton
ar vid den tidpunkt da anmélan gors.

Forutom anmilan till polisen ska de aktorer
som ndamns i 25 § 1 mom. i barnskyddslagen
fortfarande med stéd av 1 mom. dven gora
anmilan om barnet till det organ som ansva-
rar for socialviarden i kommunen. Pa detta
sitt sékerstills att den service som behovs for
att frimja barnets vilfird erhalls.

Det foreslas att dven paragrafens rubrik
andras sa att den béttre motsvarar innehéllet.

Bestammelser om allas skyldighet att an-
mila grova brott ingar fortfarande i 15 kap.
10 § i strafflagen.

25 a §. Kontakt med socialvarden for be-
domning av stodbehovet. 1 25 a § i den gil-
lande barnskyddslagen stadgas om begiran
om bedémning av barnskyddsbehovet. Syftet
med bestimmelsen har varit att uppmuntra
anmilningsskyldiga aktorer att kontakta so-
cialvarden tillsammans med klienten sa det
har varit mojligt i stdllet for att gora anmil-
ningar utan klientens vetskap. For att barnets
situation inte ska #dventyras till foljd av att
drendet drar ut pa tiden och for att barn-
skyddsmyndigheten ska fa de uppgifter som
behdvs, forutsitts att kontakten sker omedel-
bart och att uppgifterna som behdvs ges i
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samband med detta. Eftersom en motsvaran-
de bestimmelse enligt forslaget ska inga i
35§ i socialvardslagen, foreslas att samma
bendmning for tydlighetens skull anvénds for
kontakten.

25 b §. Registerforing. Enligt forslaget fors
register endast 6ver barnskyddsanmailningar-
na.

25 ¢ §. Foregripande barnskyddsanmdilan.
I hénvisningsbestimmelsen i paragrafens 3
mom. gors en teknisk dndring.

25 d §. Barnskyddsmyndigheternas anmdil-
ningsskyldighet och utldmnande av sekre-
tessbelagda uppgifter till polisen. 1 paragra-
fens 1 mom. gors en teknisk dndring till f61jd
av att klientrelationen hos barnskyddet enligt
forslaget inte borjar under den tid under vil-
ken barnskyddsbehovet utreds. Det foreslas
att 3 mom. upphivs och att bestimmelser om
den anmilningsskyldighet for barnskydds-
myndigheterna som f6reskrevs dér intas i
25 § 3 mom. i barnskyddslagen. Det foreslas
att paragrafens rubrik dndras s& att den mot-
svarar innehallet.

26 §. Inledande av ett barnskyddsdrende
och bedomning av servicebehovet. Enligt den
gillande barnskyddslagen inleds ett barn-
skyddsdrende nér en socialarbetare eller na-
gon annan anstilld inom barnskyddet fatt
kdnnedom om ett barn som eventuellt &r i
behov av barnskydd. Efter att drendet inletts
ska behovet av bradskande barnskydd ome-
delbart bedomas. En klientrelation inom
barnskyddet inleds ndr barnskyddsatgérder
vidtas i bradskande ordning eller ett beslut
om utredning av barnskyddsbehovet fattas.
Socialarbetaren ska den sjunde dagen efter
att drendet inletts avgdra om en utredning ska
goras. Klientrelationen inom barnskyddet
upphor om det pd grundval av utredningen
konstateras att det inte foreligger nagot be-
hov av en klientrelation.

Enligt forslaget ska ett barnskyddsirende
inledas pa4 samma grunder som for ndrvaran-
de. I lagtexten uppriknas dock inte lingre de
olika sitten att inleda ett drende, eftersom det
inte har ndgon betydelse for inledandet av ett
drende hur socialarbetaren eller nagon annan
anstilld inom barnskyddet i sitt arbete har
fatt kiinnedom om ett barn som eventuellt 4r i
behov av barnskydd. Det nuvarande skrivsit-
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tet har lett till att de anstéllda har kunnat kri-
va att olika aktorer ska gora barnskyddsan-
milan, trots att anmilan inte dr ett villkor for
att inleda ett drende. Den lagfista skyldighe-
ten att agera efter att ett barnskyddsdrende
inletts &r densamma oberoende av hur barn-
skyddet har fatt kinnedom om &rendet. Pa
samma sitt som for ndrvarande ska dven en-
ligt den foreslagna paragrafen behovet av
bradskande barnskydd bedémas omedelbart
efter att ett barnskyddsirende inletts, m.a.o.
genast nér barnskyddet har fatt kinnedom om
ett barn som eventuellt dr i behov av barn-
skydd.

Enligt forslaget ska en klientrelation inom
barnskyddet inte inledas medan man endast
utreder och beddmer huruvida barnet och
barnets familj &r i behov av en klientrelation
inom barnskyddet.

Bedomningen av servicebehovet ska enligt
36 § i socialvardslagen goras for alla, om be-
démningen inte uppenbarligen dr onddig. Nar
ett barnskyddsédrende har inletts ska de an-
stillda inom barnskyddet enligt 2 mom. forst
beddma om barnet &r i braddskande behov av
barnskyddets hjélp. Darefter ska socialarbe-
taren inom barnskyddet avgéra om en sadan
bedémning av servicebehovet som avses i
socialvardslagen ska goras i drendet. Bedom-
ningen behdver inte géras, om det uppenbar-
ligen dr onddigt till exempel for att situatio-
nen nyligen har bedémts eller for att det &r
uppenbart att personen inte kommer att be-
hova socialservice i fortsdttningen. En soci-
alarbetare bedomer ocksa om det ar nédvén-
digt att i samband med bedémningen av ser-
vicebehovet uttryckligen bedéma barn-
skyddsbehovet sa som stadgas i 3 mom. eller
om drendet till sin natur tydligt dr sadant att
barnskyddets stodatgirder inte behovs.

[ 16 § i lagen om elev- och studerandevard
stadgas om kontakt for att anlita elevhilsans
psykolog- och kuratorstjinster. Bestimmel-
sen ger dven medarbetarna inom socialvar-
den mojlighet att vid behov vara i kontakt
med skolans psykolog eller kurator utan att
hindras av sekretessbestimmelserna. Utga-
ende fran kontakten har eleven eller den stu-
derande enligt 15 § i nimnda lag rétt att f&
triffa en psykolog eller kurator senast pa den
sjunde vardagen efter kontakten. Om drendet

ir bradskande ska mgjligheten till ett person-
ligt samtal ordnas samma dag eller f6ljande
dag. Den studerande har ritt att {2 tillrackligt
stéd och handledning av elevhélsan nér det
giller att forebygga och eliminera svarigheter
i anslutning till studierna och utvecklingen.
Enligt detaljmotiveringen i regeringens pro-
position (RD 67/2013 rd) som ledde till stad-
gandet av lagen om elev- och studerandevard
ar ett av malen for bestimmelserna att for-
skjuta tyngdpunkten péd stod som kan ges
snabbt. Enligt motiveringen kan anses att
anmélan till sin natur &r sadan att den inte le-
der till barnskyddsatgirder, om barnskyddet
beddmer att barnets eller den unga personens
drende har kunnat handldggas tillrackligt
inom studerandevarden. Om det senare fram-
géar att studerandevardens &tgirder inte har
varit tillrdckliga ska barnskyddet underrittas
omedelbart s& som stadgas i barnskyddsla-
gen.

Om socialarbetaren kommer fram till att
behovet av service inom barnskyddet borde
utredas, gors beddmningen av en socialarbe-
tare inom barnskyddet pa det sétt som fore-
skrivs i 3 mom. Forslaget till 3 mom., dér det
foreskrivs om bedémning av behovet av
tjanster och stodatgirder enligt barnskydds-
lagen, motsvarar i sak 27 § 1 mom. i den gil-
lande barnskyddslagen, dér det foreskrivs om
utredning av behovet av barnskydd. Eftersom
barnet medan bedomningen gors inte dr kli-
ent hos barnskyddet stadgas i lagen inte att
bedémningen gors av den socialarbetare som
ansvarar for barnets drenden. En egen ansva-
rig socialarbetare utses for klienten forst om
en klientrelation inom barnskyddet inleds se-
nare.

Oberoende av om det ingdr en mera omfat-
tande bedomning av barnskyddsbehovet i
servicebehovet eller inte ska bedomningen av
servicebehovet inledas sju vardagar efter att
drendet har inletts och beddmningen ska vara
slutférd senast tre manader efter att drendet
inleddes.

27 §. Inledande av en klientrelation inom
barnskyddet. 1 den gillande barnskyddslagen
foreskrivs om inledande av en klientrelation i
26 §, dvs. i samma paragraf dir det fore-
skrivs om inledande av ett barnskyddsirende,
eftersom inledandet av en klientrelation ar
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nidra kopplat till inledandet av ett barn-
skyddsérende. Enligt lagen inleds en klientre-
lation n#r barnskyddsatgiarder vidtas i brads-
kande ordning eller ett beslut om utredning
av barnskyddsbehovet fattas till foljd av att
ett barnskyddsédrende har inletts. I praktiken
har man under utredningen av barnskyddsbe-
hovet ofta beslutat att tillhandahalla stodat-
girder inom barnskyddet, dven om det inte
varit frdga om sddana bradskande barn-
skyddsatgirder som avses i lagen, och inget
beslut om fortsatt klientrelation inom barn-
skyddet har fattats.

I enlighet med det géllande 27 § 3 mom.
avgors det efter utredningen att klientrelatio-
nen inom barnskyddet ska fortgd, om det
framgar att barnet dr i behov av barnskydd.
Bestimmelser om de kriterier som anvinds
for att beddma om ett barn #r i behov av
barnskydd ingar i 34 § i den géllande barn-
skyddslagen, dédr det bestims om ndr kom-
munen &r skyldig att vidta stodatgiarder inom
Oppenvarden inom barnskyddet. Skyldighe-
ten att vidta stodatgdrder inom Sppenvérden
och klientrelationen inom barnskyddet &r
kopplad till d&ventyrande av barnets hélsa och
utveckling. | praktiken har man genom kli-
entrelationen dven forsokt sékerstilla att bar-
net och barnets familj har siddan i barn-
skyddslagen foreskriven stark rétt till service
att barnets utveckling och hilsa kan tryggas.

Med st6d av forslaget till ny socialvardslag
har barnet och barnets familj lika stark ratt att
erhalla férebyggande service som familjer
som &r klienter inom barnskyddet enligt den
gillande barnskyddslagen. Skillnaden &r att
det endast i en klientrelation inom barnskyd-
det dr mojligt att f4 vissa stodatgirder som
ndmns 1 36 § i barnskyddslagen, t.ex. intensi-
fierat familjearbete och familjerehabilitering.
Placering av barnet eller hela familjen i 6p-
penvard samt bradskande placering och om-
hindertagande ska fortfarande gilla endast
klienter inom barnskyddet och inom barn-
skyddet far barnet en egen ansvarig socialar-
betare. Av denna orsak ska man ndr man be-
domer behovet av barnskydd enligt 1 mom.
beddma att tre villkor 4r uppfyllda. En klient-
relation inom barnskyddet borjar om en soci-
alarbetare inom barnskyddet utifrin en be-
domning av servicebehovet bedomer att bar-
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nets uppvixtforhallanden dventyrar eller inte
tryggar barnets hilsa och utveckling eller
barnet genom sitt beteende dventyrar sin hél-
sa eller utveckling. Dessa alternativa villkor
ar desamma som for ndrvarande ligger till
grund for stodatgérder inom barnskyddets
oppenvard. Utdver dem ska man enligt den
foreslagna paragrafen bedéma om barnet be-
hover ovanndamnda service som r reserverad
enbart for klienter inom barnskyddet. Om ett
barn kan fa tillrdcklig service via social-
vardslagen inleds ingen klientrelation inom
barnskyddet. Som klient hos barnskyddet far
barnet dven en egen socialarbetare som an-
svarar for barnets drenden. En klientrelation
hos barnskyddet behdvs ocksa om det gér att
bedéma att arbetet med familjen forutsitter
kunskap om barnskyddet. En sadan situation
uppstéar till exempel om socialservicen i en-
lighet med socialvardslagen i sig kan vara
tillrackliga med tanke pa barnet och om ser-
vice behdvs for att trygga barnets hilsa och
utveckling, men barnets fordldrar eller andra
som ansvarar for barnets vard och omsorg
inte &r villiga att ta emot service.

P& samma sitt som for nidrvarande foreslas
en klientrelation inom barnskyddet borja
ocksa ndr bradskande barnskyddsatgirder
vidtas till f6ljd av att ett barnskyddsédrende
inletts. Dessutom foreskrivs for tydlighetens
skull att en klientrelation ocksd inleds nir
barnet eller barnets familj annars far service
enligt barnskyddslagen innan bedémningen
av servicebehovet blivit fardig. Om detta f6-
reskrivs i paragrafens 2 mom. Paragrafens 3
mom. motsvarar i sak forpliktelsen i det gil-
lande 26 § 3 mom. att anteckna och meddela
att en klientrelation inletts.

30 §. Klientplan. Eftersom en klientrelation
inom barnskyddet inte foreslds borja medan
behovet av barnskydd bedéms behéver det
inte langre foreskrivas i 1 mom. att en plan
inte behoéver goras upp medan behovet av
barnskydd utreds.

31 §. Diskussion i klientens drende. Det £6-
reslas att 2 mom., dir det foreskrivs om ut-
lamnande av uppgifter som giller en diskus-
sion i klientens drende, upphévs. I momentet
foreskrivs om uppgifter som ska ldmnas ut
till dem som deltar i diskussioner inom barn-
skyddet genom hinvisningar till bestimmel-
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serna om utlimnande av uppgifter i offent-
lighetslagen och klientlagen. Ndmnda be-
staimmelser i klientlagen samt offentlighets-
lagen giller barnskyddsverksamheten som
helhet. De anstdllda har med stod av det
moment som foreslas bli upphivt kunnat fa
den felaktiga uppfattningen att bestimmel-
serna om utlimnande av uppgifter ska iakttas
endast i samband med sadana diskussioner
som avses i paragrafen. Momentet har sale-
des kunnat fungera som ett hinder for utlam-
nande av uppgifter trots att syftet med be-
stimmelsen har varit det motsatta.

34 §. Skyldighet att vidta stodatgdrder
inom Oppenvarden. | paragrafen féreslas de
dndringar som forutsdtts av 27 §. Enligt 1
mom. ska stédatgiarder inom Gppenvarden
vidtas utan drdjsmal nér behovet av barn-
skydd har konstaterats. Bestimmelser om
konstaterade av behovet av barnskydd ingar i
27 §.

35 §. Tryggande av forsorining och boen-
de. 2 mom, om eftervard i gillande 35 § flyt-
tas till 76 a § i den nya barnskyddslagen.

36 §. Stodatgdrder inom barnskyddets op-
penvard. 1 det gillande 36 § 1 mom. upp-
riknas forst de tjanster enligt socialvardsla-
gen som anvinds som stodatgirder inom
barnskyddets 6ppenvard och direfter listas
de tjanster som tillhandahélls endast med
stéd av barnskyddslagen. Till den kommuna-
la servicen inom Gppenvarden hor fSrutom
socialvardstjansterna ocksa barndagvarden
som hor till bildningsvésendet och hidlsovar-
dens vard- och terapiservice som stdder re-
habiliteringen av barn. Om ordnandet av des-
sa stadgas ndrmare i lagarna om dagvard for
barn och i hilso- och sjukvardslagen.

Enligt forslaget dverfors en del av de tjans-
ter som numera tillhandahalls med stod av
barnskyddslagen sé att de blir en del av fa-
miljetjinsterna  enligt  socialvardslagen.
Samma tjanster kan givetvis fortfarande fun-
gera som en del av stodatgidrderna inom
barnskyddets 6ppenvérd. P4 samma sétt som
i den gillande 36 § i barnskyddslagen upp-
rdknas i 1 mom. de tjanster som tillhanda-
halls endast klienter inom barnskyddet.

Den foreslagna 36 § motsvarar i regel dess
nuvarande innehall. Till skillnad fran famil-
jearbete enligt socialvardslagen anviands be-
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ndmningen intensifierat familjearbete for fa-
miljearbete som #r avsett for klienter inom
barnskyddet. Placeringen av hela familjen i
familje- eller anstaltsvard ersdtts med be-
greppet familjerehabilitering. Det ir inte fra-
ga om nya tjanster, utan de ord som anvénts
for de nuvarande tjénsterna fdndras sa att de
biittre motsvarar tjdnsternas innehall.

37 §. Placering som stodatgdrd inom p-
penvarden. Det foreslas att 37§ 2 mom. i
barnskyddslagen fortydligas. Enligt den nya
regleringen ska man innan ett barn placeras
utom hemmet som stddatgidrd inom Oppen-
varden préva om det 4r forenligt med barnets
bidsta att placera barnet tillsammans med en
fordlder eller vardnadshavare eller ndgon an-
nan som svarar for barnets vard och fostran.
P4 sa vis syns i 37 § 2 mom. den i 1 mom.
angivna utgangspunkten att néir barnet place-
ras utom hemmet som en stddatgird inom
Oppenvarden ska det i forsta hand ske sé att
barnet placeras tillsammans med en fordlder
eller vardnadshavare eller ndgon annan som
svarar for barnets vard och fostran. Strivan
med den nya bestimmelsen &r att genomfora
principerna i barnskyddslagens allminna be-
stimmelser (1—4 §), enligt vilka strdvan ska
vara att utveckla barnets uppvéxtforhallanden
och & andra sidan st6da fordldraskapet och
fordldrarnas formaga att fostra sitt barn.

Placering av hela familjen kan ske i en in-
stitution eller sa kan den ordnas inom famil-
jevarden. Placeringen kan ocksa hénfora sig
till vard som tillhandahalls en vuxen famil-
jemedlem, da det kan vara dndamalsenligt att
barnet far fortsétta att bo tillsammans med
forildern.

Placering av hela familjen kan ordnas som
rehabiliterande familjevard eller institutions-
vard. Placering av barn tillsammans med en
fordlder eller bagge fordldrarna kan genom-
foras t.ex. i en barnskyddsinstitution eller en
institution inom missbrukarvarden, dir det
finns mojlighet till mangsidiga familjerehabi-
literingstjdnster. Familjerehabilitering kan
ordnas t.ex. i situationer dér det finns en risk
for placering utom hemmet men familjen dr
motiverad att delta i familjerehabilitering och
familjerehabiliteringen kan erbjudas familjen
i ratt tid. Det dr dndamalsenligt att barnets
vérdnadshavare med stod kan svara for bar-
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nets vard och omsorg #ven nir vardnadsha-
varens livssituation &r instabil. Malet med
familjerehabiliteringen &r att stédja familjen
sa att det &r en bra och trygg 16sning ur bar-
nets synvinkel att bo tillsammans med en
fordlder, vardnadshavare eller ndgon annan
som svarar for barnets vard. Om man under
familjerehabiliteringen konstaterar att s inte
ir fallet, forsoker man tillsammans med f6r-
dldrarna hitta en plats f6r vard utom hemmet
for barnet.

37 a §. Allmdnna forutsdttningar for an-
vindning av placering inom dppenvarden.
Enligt géllande 37a § 1 mom. kan ett barn
inte placeras i 6ppenvard som stodatgédrd, om
forutséttningarna for omhéndertagande i en-
ligt med 40 § uppfylls. I detaljmotiveringen
till regeringens proposition motiverades be-
stimmelsen med att placeringen av ett barn i
Oppenvard som stddatgérd inte ska anvindas
som langvarigt ordnande av barnets vard till
exempel i situationer dar barnet till f6ljd av
orsaker som beror pa barnets f6raldrar eller
vardnadshavare inte kan atervinda hem. Om
det redan da placering utom hemmet Sver-
végs dr sannolikt att barnet med hénsyn till
barnets och familjens forhallanden inte pé en
tamligen lang tid, till exempel ett halvt ar,
kommer att dtervinda hem, ska principiellt
utredas om fOrutsdttningarna for omhénder-
tagande uppfylls och vid behov ska vard
utom hemmet ordnas for barnet. Syftet med
bestdimmelsen har alltsa varit att férhindra att
barnet upprepade génger placeras i Oppen-
vard ndr behovet av vard utom hemmet de
facto dr langvarigt. Det ovillkorliga forbudet
att anvinda placering inom Sppenvard i si-
tuationer dér forutsittningarna for omhénder-
tagande uppfylls har emellertid lett till hand-
lingsrutiner som inte alltid tillgodoser barnets
intresse. Enligt respons fran forvaltnings-
domstolarna anvinds bradskande placeringar
i situationer dir kriterierna for bradska inte
uppfylls. I remissyttrandena faststilldes ock-
sa att missforhallandet upptrader sa att det
inte langre gors planméssiga omhénderta-
ganden, men det verkar som om det gors
planmissiga bradskande placeringar som se-
dan leder till omhindertagande. Enligt re-
sponsen fran socialarbetarna kan placering i
Oppenvard inte ldngre tillimpas i det skede
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da omhindertagande Gvervigs, eftersom for-
valtningsdomstolen, om processen med om-
handertagandet framskrider och processen
behandlas infér domstol, faststdller att det
inte finns fGrutséttningar for ett omhinderta-
gande, eftersom placering inom Oppenvérd
har kunnat tilldimpas i situationen.

Med anledning av vad som anf6rs ovan f6-
reslas att bestimmelsen stryks enligt vilken
ett barn inte kan placeras som stodétgérd
inom Gppenvarden, om Kkriterierna for om-
hindertagande fylls. Syftet med dndringen dr
att minska de bradskande placeringarna och
frimja ett planmissigt arbete inom barn-
skyddet som sker tillsammans med familjen
och i barnets intresse. Genomforandet av en
bradskande placering &r en synnerligen tung
erfarenhet for barnet och dess familj. Placer-
ing inom Oppenvérd ska didremot alltid ge-
nomforas i samforstind med familjen.

37 b §. Bradskande stodatgdrder inom op-
penvarden. Enligt 11 § i den géllande barn-
skyddslagen ska kommunen se till att f6re-
byggande barnskydd samt barn- och familje-
inriktat barnskydd till sin innebdrd och om-
fattning ordnas sasom behovet i kommunen
forutsitter. Barnskyddet ska ordnas i tillrdck-
lig utstrickning under de tider pa dygnet da
det behovs. Enligt 4 § 3 mom. i lagen ska
tillviigagangssittet inom barnskyddet vara sa
finkénsligt som mgjligt och i forsta hand in-
nebdra stodatgirder inom Gppenvarden, om
inte barnets bésta krdver annat. Enligt 34 §
1 mom. i barnskyddslagen ska stodatgiarder
inom Gppenvarden vidtas utan drdjsmal om
uppvéxtforhallandena &ventyrar eller inte
tryggar ett barns hilsa eller utveckling, eller
om ett barn genom sitt beteende dventyrar sin
hilsa eller utveckling. Enligt 40 § i lagen ska
omhindertagande ordnas om barnets hélsa
och utveckling dventyras allvarligt, stddat-
girder inom Sppenvarden inte dr ldmpliga el-
ler méjliga f6r en omsorg i enlighet med bar-
nets bista eller om de har visat sig vara otill-
rackliga, och varden utom hemmet beddms
motsvara barnets bdsta. En bradskande pla-
cering kan i enlighet med 38 § genomforas,
om forutsittningarna fér omhindertagande
finns och barnet befinner sig i omedelbar fara
eller annars 4r i behov av placering utom
hemmet.
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1 paragrafen skrivs forutsittningarna for
anviandningen av stédatgirder i Oppenvérd
som ingar i 40 § i barnskyddslagen ut. Efter-
som placering inom &ppenvarden ocksa kan
tillaimpas ndr forutsittningarna i 40 § fylls,
innebér bestimmelsen i praktiken att placer-
ingar i 6ppenvard med stdd av den foreslagna
37 b § kan ordnas som bradskande service i
stillet for bradskande placeringar.

Enligt propositionen ska kriterierna f{or
bradskande placering bli stringare s att en
placering dr mdjlig endast om barnet befinner
sig i omedelbar fara eller en bradskande pla-
cering och vard utom hemmet ar nddvindiga,
eftersom tryggandet av barnets hilsa och ut-
veckling fGrutsitter att begrénsningar an-
vands under placeringen s& som stadgas i 11
kap. i barnskyddslagen. Placering inom &p-
penvard kan anvindas i stillet for bradskande
placering, om det &r en tillricklig atgird for
att trygga barnets hidlsa och utveckling och
det inte finns behov av begrinsningsatgirder
under tiden for placeringen. P4 motsvarande
villkor kan &ven andra stodatgérder inom Op-
penvarden anvindas i stéllet fér den nuva-
rande bradskande placeringen om de &r 1amp-
liga, tillridckliga och i barnets intresse. Lagen
forutsitter redan i nuldget att det inom barn-
skyddet alltid viljs en stodatgiard som beaktar
barnets intresse. Ekonomiska omstidndigheter
far inte inverka pa valet av atgidrd. Kommu-
nerna dr ockséd skyldiga att ordna en sadan
atgird som enligt den for barnets drenden an-
svariga socialarbetarens asikt & nddvindig
for att trygga barnets hilsa och utveckling.

38 §. Bradskande placering av barn. Av de
orsaker som anforts i motiveringen till
37a—37 b § ovan foreslds att villkoren for
bradskande placering av barn skdrps. P4 mot-
svarande sdtt som nu har kommunerna frihet
att enligt provning tillimpa f6r situationen
lampliga stodatgédrder inom Sppenvarden, om
forutsittningarna i lagen for anvindning av
stodatgirder inom Oppenvarden uppfylls. En-
ligt forslaget ska det dessutom vara mojligt
att i bradskande fall anvénda placering som
genomfors som stodatgdrd inom Sppenvér-
den.

Enligt den gillande lagen kan ett barn i
bradskande ordning placeras i familjevard el-
ler institutionsvard eller den vard och omsorg
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barnet behdver ordnas pa annat sitt, om vill-
koren for omhindertagande enligt 40§ i
barnskyddslagen uppfylls och barnet befinner
sig i omedelbar fara eller annars 4r i behov
av bradskande placering och vard utom
hemmet. Enligt forslaget kan en bradskande
placering i fortsittningen genomforas endast
da kriterierna for omhindertagande uppfylls
och barnet befinner sig i omedelbar fara eller
om den bradskande placeringen blir n6dvén-
dig for att begransningsatgérder enligt 11 § i
barnskyddslagen skulle behéva vidtas under
placeringen. Begrinsningsatgirder far inte
vidtas under placering inom &ppenvard och
med undantag av begransningen som géller
kontakt dr det mojligt att anvidnda begrins-
ningsétgirder endast under tiden for anstalts-
vard.

Om ett drende som géller omhindertagan-
det #dr anhéngigt vid forvaltningsdomstolen
kan forvaltningsdomstolen i enligt med gil-
lande lag ge ett interimistiskt férordnande om
barnets vistelseort. Utgdende fran remissytt-
randena ska i samband med att lagen verk-
stills sdrskilt uppmirksammas att socialarbe-
tarna vid behov kan ldmna uppgifter for ett
forordnande, om de anser det befogat. Nar
parterna motsitter sig omhindertagande dr
det med tanke pa parternas rattsskydd béttre
att domstolen avgdr om det finns orsak att ge
ett forordnande om barnets vistelseort under
handlidggningen av maélet i rétten. Bradskan-
de placering ska emellertid fortfarande an-
véndas, om de forutsittningar som faststills i
bestimmelsen uppfylls.

Om det inte finns en bestimmelse i lagen
som sérskilt anger tidsfristen, tillimpas lagen
om beriiknande av laga tid. Tillimpningen av
lagen om beréknande av laga tid kan emeller-
tid leda till tolkningssvarigheter nir lagen
tillampas pa bradskande placeringar till foljd
av atgirdens speciella natur. Barnet &r inte
alltid genast antréftbart nir forutsittningarna
for verkstillande av beslutet uppfylls eller s&
kan det hdnda att den egentliga bradskande
placeringen sker innan det dr mojligt att del-
ge barnets fordldrar ett skriftligt beslut om
bradskande placering. Enligt det féreslagna 2
mom. ska en bradskande placering anses ha
inletts nir barnet de facto har placerats i
bradskande ordning eller om beslutet har fat-
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tats fore dygnet under vilket barnet placera-
des anses placeringen har inletts nir beslutet
fattades. Dagen da placeringen inleddes rik-
nas in i helhetstiden for placeringen oberoen-
de av vid vilken tidpunkt placeringen de fac-
to gjordes. Salunda om ett barn de facto pla-
cerats i bradskande ordning den 1 maj eller
om beslutet om bradskande placering har fat-
tats den 1 maj utan att barnet har kunnat pla-
ceras samma dag, upphdr den bradskande
placeringen den 30 maj. Motsvarande be-
stimmelse ska tillimpas pé forldngningen av
en bradskande placering.

38 a §. Beslut om att fortsditta bradskande
placering. Det foreslas att till lagen fogas en
ny 38 a §, dér det foreskrivs om beslut om att
fortsétta bradskande placering. Det &r fraga
om en teknisk dndring som gor lagen tydliga-
re. Bestimmelsen motsvarar till sitt innehall i
huvudsak 38 § 3 mom. i gillande barn-
skyddslag. Formuleringen i den géllande be-
stimmelsen ger emellertid intryck av att
bradskande placeringar forlangs for att det
ska kunna fattas beslut om omhéndertagande
av barnet. Eftersom det under tiden for det
forlangda beslutet om placering ska dryftas
vilka andra alternativ som kan tillampas i si-
tuationen, ska den hér paragrafen skrivas ut
tydligare. Avsikten med é&dndringen ar att
frimja ett positivt klientorienterat arbetssitt
inom barnskyddet.

Till 2 mom. i paragrafen fogas en motsva-
rande bestimmelse om berdkning av tids-
fristen som till 38 §.

39 a §. Utredning av de delaktigas dasikt.
Det foreslés att paragrathdnvisningen dndras
till f6ljd av att bestimmelserna om bradskan-
de placering dndras.

56 §. Ordnande av placering utom hemmet
som familjevard. Paragrafen fGreslas #ndras
sa att det i den hénvisas till den nya familje-
vardslagen.

76 a §. Tryggande av boende och forsorj-
ning i eftervarden. Innehallet i den nya para-
grafen motsvarar i sak 35§ i den gillande
barnskyddslagen. Stravan &dr att fortydliga
ordalydelsen jamfort med den nuvarande re-
gleringen s att det tydligt framgéar att en ung
person inom eftervarden har subjektiv riitt till
nimnda stédatgidrder, om hans eller hennes
rehabilitering forutsitter det.
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89 §. Det foreslas att en hinvisning till den
ny 38 a § lidggs till.

90 §. Sokande av dndring hos forvaltmings-
domstolen. Det foreslas att en hdnvisning till
den ny 38 a § ldaggs till. Det foreslas att 3
mom. fdndras sa att hinvisningen dér till den
gillande socialvardslagen borjar gilla den £6-
reslagna socialvardslagen.

1.3 Lag om éindring av hilso- och sjuk-
vardslagen

3 §. Definitioner. Det foreslas att paragra-
fens 1 mom. 5 punkt &ndras sa att det hanvi-
sas till den nya socialvardslagen.

8 a §. Socialvardens och hdlso- och sjuk-
vardens gemensamma service. | paragrafen
forskrivs det om de bestdmmelser som ska
tillampas i socialvardens och hilso- och
sjukvardens gemensamma service samt om
tillampliga bestammelser i situationer déar
klienten annars utnyttjar service inom savél
socialvarden som hilso- och sjukvarden. Syf-
tet med lagen dr att frimja anvindningen av
gemensamma verksamhetsenheter inom so-
cialvarden och hilso- och sjukvarden samt att
trygga tillgodoseendet av klientens intresse
och likvardigt bem&tande inom olika enheter
och tjdnster. Trots att det till exempel har
setts som nodvéndigt att sla ihop den service
som riktar sig till rehabiliteringsklienter inom
missbrukar- och mentalvarden, #r tillhanda-
hallandet av gemensam service fortfarande
ganska problematiskt. Den nuvarande lag-
stiftningen hindrar inte att service ordnas till-
sammans, men lagstiftningen varken forut-
sitter eller stoder bildande av samlad gemen-
sam service.

Bestammelsen ska gilla bade service som
tillhandahalls i lokaler som innehas av servi-
ceproducenten, t.ex. boendeservice och insti-
tutionsvard, och service som klienten tillhan-
dahalls hemma, t.ex. hemservice och hem-
sjukvard. Typisk service som avses i be-
stimmelsen dr utdver de ovanndmnda servi-
ceformerna exempelvis service som tillhan-
dahalls av radgivningsbyraer for familjefra-
gor.

I den foreslagna paragrafen definieras nir
socialvardslagstifningen och nidr hélso- och
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sjukvardslagstiftningen ska tillimpas pa en
viss serviceform eller en viss verksamhets-
enhets verksamhet. Bestdmmelser om orga-
niseringsansvaret for servicen finns i hilso-
och sjukvardslagen och socialvardslagen.
Bestimmelser om innehallet i mentalvards-
tjdnsterna finns i mentalvirdslagen och hil-
so- och sjukvardslagen. Bestimmelser om
innehallet i missbrukarvarden finns i lagen
om missbrukarvard och hilso- och sjuk-
vardslagen. 1 socialvardslagen finns bestdm-
melser om boendeservice och annan social-
service.

Forfarandet for att fatta beslut, rétten att
s6ka #ndring samt patientens och klientens
stdllning och rittigheter &r olika och bygger
pa olika lagstiftning beroende pa om servicen
ordnas som socialservice eller service inom
hilso- och sjukvarden. Kommunerna har i sin
praktiska verksamhet beslutat att utse verk-
samhetsenheter dir den ovanndmnda servi-
cen ordnas antingen vid socialvardsenheter
eller vid hilso- och sjukvéardsenheter beroen-
de pa vad som kommunerna ansett vara &n-
damalsenligt. Att ha inférlivat hilso- och
sjukvardsuppgifter i servicen inom socialvar-
den kan ha lett till att bestimmelserna om att
fa vard eventuellt inte har tillimpats inom
hilso- och sjukvarden som de ska. Genom
den fOreslagna bestimmelsen framhivs det
att lagstiftningen ska tillimpas sa att den till-
godoser klientens och patientens intresse
oavsett om den service som personen beho-
ver tillhandahalls vid gemensamma enheter
eller separat.

I socialvardens och hilso- och sjukvérdens
nya servicestrukturer som dr under beredning
integreras socialvarden och hélso- och sjuk-
varden i en gemensam organisation, vilket
krdaver dndringar dven i den Gvriga lagstift-
ningen. Man strivar efter att utveckla inne-
hallet i lagstiftningen s att det inte ska fore-
komma sadana skillnader i den som inte be-
ror pa att verksamheten har en annan karak-
tir. Det dr dock inte mgjligt att till alla delar
forenhetliga lagstiftningen. Hélso- och sjuk-
vérden 4r till sin karaktdr reell verksamhet
dér det inte fattas forvaltningsbeslut som kan
overklagas. Socialvirden bygger ddremot i
huvudsak pa forvaltningsbeslut. For att kun-
na fraimja bildandet av nya verksamhetsenhe-
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ter och sdkerstiilla att klienterna och patien-
terna behandlas likvérdigt, ska det i lagstift-
ningen tydligt anges nér socialvardslagstift-
ningen och nédr hilso- och sjukvardslagstift-
ningen ska f6ljas.

Till exempel pa institutionerna inom miss-
brukarvarden kan rehabiliteringen vara bade
medicinsk och social. Bitridande justitie-
kanslern har med st6d av olika studie- och
inspektionsbessk som bitrddande justitie-
kanslern gjort hos olika enheter inom miss-
brukarvarden ansett att det i den forvaltning
som lyder under social- och hilsovardsmini-
steriet rdder okunskap om erhallandet av
icke-bradskande vard, dvs. hur vardgarantin
lampar sig for missbrukarvard och om dess
granser, och att situationen inte kan anses
vara tillfredsstéllande nér det géller att fa lik-
vardiga héilsotjinster. Arbetsgruppen for so-
cialvardslagen lade i sin beredning mirke till
att missbrukarvard tillhandahélls inom béde
socialvarden och hilso- och sjukvarden och
att den administrativt har kunnat organiseras
i ndgondera sektorn eller i bada, dven om
serviceinnehéllet 4r detsamma. Arbetsgrup-
pen stakade ut i sin mellanrapport att det na-
turligaste sittet dr att faststdlla grunden for
servicen, dvs. om det #r frdga om hilso- eller
sjukvard eller om att ta hand om sociala pro-
blem. Oberoende av om verksamheten orga-
niserats vid en verksamhetsenhet inom soci-
alvarden eller hélso- och sjukvéarden ir det
fraga om hilso- och sjukvard om personen
far service pd medicinska grunder och om
socialvardstjidnster nér servicen bygger pa
beddmning av servicebehovet och pa kriteri-
ena for beviljande av servicen enligt de for-
utséttningar som foéreskrivs i lagstiftningen
om socialvarden. Bestdimmelsen har utfor-
mats utifran den ovannidmnda arbetsgruppens
linjedragning. | den foreslagna paragrafen
har dessutom de situationer dir servicen
inom savil socialvarden som hilso- och
sjukvérden lampar sig for att hjédlpa personen
i friga beaktats. Aven i dessa situationer ska
klientens intresse tillgodoses och vid valet av
service ska de bestimmelser som bést tillgo-
doser personens intresse och personens vard
enligt det medicinska behovet tillimpas. In-
nehallet i bestimmelsen motsvarar 2§
2 mom. i socialvardslagen.
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24 §. Sjukvard. Till 3 mom. fogas en be-
stimmelse om att niir patienten ir ett barn el-
ler en person som behdver sirskilt stéd, ska
det strivas efter att utarbeta en vérd- och ser-
viceplan for honom eller henne sé att planen
kan beaktas vid beslut som fattas enligt 46 § i
socialvardslagen. Enligt 46 § i socialvardsla-
gen ska en kommunal tjdnsteinnehavare med
socialarbetarbehorighet som utfor klientarbe-
te tillsammans med en egen kontaktperson
besluta om den socialvardsservice genom
vilken klientens nédvéndiga omsorg och for-
sorjning samt hilsa och utveckling gemen-
samt tryggas, om forfarandet tillgodoser kli-
entens intresse. Forfarandet 4r avsett for sys-
tematiskt arbete med barn och andra klienter
for vilka samordningen av service med hin-
syn till fullgérandet av deras grundliggande
rittigheter har en markerad betydelse. Be-
stimmelsen innebdr i praktiken att en vard-
och serviceplan inom hilso- och sjukvérden
ska utarbetas innan ett beslut enligt 46 § i so-
cialvardslagen fattas for personens del.

Enligt socialvardslagen ska en socialarbeta-
re fatta besluten om socialservice for klienten
eller den person som ansvarar for klientens
omsorg. Innan besluten fattas ska for klienten
utarbetas inom hilso- och sjukvérden en
vérd- och rehabiliteringsplan som &r nodvén-
dig med tanke pé tillhandahéllandet av servi-
ce och den ska beaktas vid fattandet av be-
slut. Genom bestdmmelsen preciseras an-
véndningen av vardplanen. Enligt 24 § i hil-
so- och sjukvardslagen (1326/2010) ska det i
forekommande fall fér genomf6randet av
varden och rehabiliteringen upprittas en
vard- och serviceplan enligt vad som fore-
skrivs i 4 a § i lagen om patientens stéillning
och rittigheter. Enligt 8 § i hilso- och sjuk-
vérdslagen ska den kommunala primédrvarden
ansvara for samordningen av den samlade
varden av en patient, om inte nigot annat
sirskilt avtalas. Enligt 29 § i lagen ansvarar
kommunen ocksa for planeringen av patien-
tens medicinska rehabilitering sa att rehabili-
teringen bildar en funktionell helhet tillsam-
mans med den vard som behovs. Behovet av
medicinsk rehabilitering samt rehabilitering-
ens mal och innehall ska anges i en individu-
ell, skriftlig rehabiliteringsplan. Aven under-
visningsvésendets samt arbets- och narings-
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forvaltningens service kan i visentlig grad
hinga samman med klientens samlade servi-
ce. Enligt forslaget ska dven de individuella
planer som géller detta utarbetas innan beslu-
ten fattas. Det kan ocksé utarbetas en gemen-
sam plan for klienten. I enlighet med syftet
med bestimmelsen ska strivan vara att i
princip fatta besluten samtidigt eller inom ett
kort tidsintervall. Nar det giller bradskande
drenden ska bestimmelserna i 47 § 2 mom.
foljas.

Som en person som behover sérskilt stod
betraktas en person som har sérskilda svarig-
heter att sdka och fa behovliga social- och
hilsotjanster pa grund av utvecklingsskada,
psykisk ohilsa, missbruk av berusningsme-
del, samtidigt behov av flera stdd eller ndgon
annan motsvarande orsak och vars stédbehov
inte ar forknippat med hog alder sa som fore-
skrivs i 3 § i lagen om st6djande av den Zldre
befolkningens funktionsférmaga och om so-
cial- och hilsovardstjanster f6r &ldre
(980/2012). Definitionen motsvarar den defi-
nition av en person som behdver sérskilt stod
som ingar i socialvardslagens 3 § 3 punkt.
Definitionen av barn som behover sirskilt
stdd motsvarar definitionen som ingar i soci-
alvardslagens 3 § 6 punkt.

27 §. Mentalvardsarbete. 1 paragrafens 4
mom. ldggs till en hinvisning, enligt vilken
bestimmelser om mentalvardsarbete utdver i
mentalvardslagen ocksd finns i social-
vérdslagen.

28 §. Alkohol- och drogarbete. 1 paragra-
fens 4 mom. laggs till en hdnvisning, enligt
vilken bestimmelser om alkohol- och drog-
arbete utdver i lagen om missbrukarvard ock-
sa finns i socialvardslagen.

32 §. Samarbete mellan socialvarden och
hdlso- och sjukvarden. Det foreslas att till pa-
ragrafen fogas ett nytt 2 mom., som framhé-
ver betydelsen av sektorsdvergripande sam-
arbete vid tillhandahallandet av socialvard
och hilso- och sjukvard. Bestimmelsen pafor
hilso- och sjukvarden inga nya skyldigheter,
utan preciserar endast den nuvarande be-
stimmelsen. 1 41 § i socialvardslagen finns
bestimmelser om genomférandet av sektors-
overgripande samarbete och Gvriga myndig-
heters skyldighet att delta i beddmningen av
servicebehovet enligt socialvardslagen och i
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utarbetandet av en klientplan nir beddm-
ningen och bemétandet av en persons behov
krdver atgirder av andra myndigheter. Inne-
hallet i bestimmelsen motsvarar 41 § i soci-
alvardslagen och bestimmelsen innehaller en
motsvarande skyldighet for hilso- och sjuk-
vardspersonalen att delta i beddmningen av
en persons servicebehov och i utarbetandet
av en klientplan pa begdran av den arbetsta-
gare som ansvarar for socialvardens atgérd.
69 §. Skyldigheter enligt barnskyddslagen.
Om personens barnskyddsbehov beror pa
otillrackliga hilso- och sjukvardstjénster, ska
de hilso- och sjukvérdstjinster som med tan-
ke pa barnets hilsa och utveckling dr n6d-
vandiga utan dréjsmal ordnas f6r barnet och
hans eller hennes familj. [ de situationer som
avses i detta moment behéver barnet eller
hans eller hennes familjemedlemmar hélso-
tjinster bradskande och avsevirt snabbare 4n
inom de tidsfrister som f6reskrivs i 51—53 §
om att fa vard. | bestimmelserna om att fa
vard forutsétts det att den vard patienten be-
héver ges inom en rimlig tid med hénsyn till
hur bradskande varden ir, dock senast inom
de tidsfrister som anges i bestimmelserna.
Det foreslagna 2 mom. motsvarar i sak gil-
lande 69 § 2 mom. i hilso- och sjukvardsla-
gen, enligt vilket utdver bestimmelserna om
att fa vard det som barnskyddslagen féreskri-
ver om barnets ritt att fa service ska beaktas.

14 Lag om éindring av 6 § i lagen om
skada, adragen i militirtjinst

6 §. Det foreslas att paragrafens 4 mom.
dndras sa att det hinvisas till den nya social-
vardslagen.

1.5 Lag om upphivande av 20 § i folk-
hiilsolagen

1 §. Det foreslés att 20 § upphévs, eftersom
det i paragrafen hénvisas till 3 a kap. i soci-
alvardslagen. Det foreslas att ocksé kapitlet i
fraga upphévs.

1.6 Lag om édndring av lagen om service-
sedlar inom social- och hilsovarden

3 §. Definitioner. Det foreslas att hénvis-
ningen till 3 a kap. i socialvardslagen i para-
grafens 3 punkt stryks.

10 §. Servicesedelns virde da tjicgnster till-
handahalls i hemmet. Det foreslas att para-
grafen upphévs, eftersom det i paragrafen
hinvisas tillsidana bestimmelser i social-
vardslagen som det foreslas att ska upphévas.

1.7 Lagen om iindring av lagen om un-
derhall fér barn

5 §. Det foreslas att hanvisningen till soci-
alvardslagen i paragrafen stryks. Enligt for-
slaget ska bestimmelserna om ritt att fora ta-
lan for barnet i ett drende som géller under-
hallsbidrag i fortséttningen finnas i lagen om
underhall {6r barn.

13 b §. Paragrafen motsvarar i sak 27§ i
den géllande socialvardslagen.

1.8 Lag om éndring av 12 och 19 § i la-
gen om missbrukarvard

12 §. Kortvarig vard pa grund av valdsam-
het och understdllande av beslut. Det fore-
slas att hanvisningen till den socialvardslag
som ska upphévas ska strykas.

19 §. Andringssokande. Det foresléas att en
hinvisning till den nya socialvardslagens be-
stimmelser om dndringssdkande, som det re-
dogors for i detaljmotiveringen till social-
vardslagen, laggs till.

1.9 Lag om éindring av lagen om service
och stod pa grund av handikapp

8 d §. Sdtt att ordna personlig assistans.
Det foreslas att en hénvisning till lagen om
servicesedlar ldggs till, eftersom det foreslas
att bestimmelserna om servicesedlar i soci-
alvéardslagen ska upphivas.

17 §. Andringssokande. Det foreslas att en
hanvisning till den nya socialvardslagens be-
stimmelser om #dndringssdkande, som det re-
dogors for i detaljmotiveringen till social-
vardslagen, laggs till.
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1.10 Lag om #Andring av 3 § i mental-

vardslagen

3 §. Tillhandahallande av mentalvards-
tignster. Det foreslas att en hanvisning till
den nya socialvardslagen laggs till.

1.11 Lag om dndring av lagen om klient-
avgifter inom social- och hilsovar-
den

4 §. Avgifisfri socialservice. 1 den nya soci-
alvardslagen ska ut6ver socialt arbete defini-
eras som arbetsformer social handledning,
familjearbete och social rehabilitering, som
dven nu utfors avgiftsfritt som en del av det
sociala arbetet. Radgivningen i uppfostrings-
och familjefragor ska ocksa i fortséttningen
vara avgiftsfri. Som nya avgiftsfria service-
former faststills Overvakning av umginge
mellan barn och f6rélder och stéttat umgéinge
samt Overvakade byten. Tillhandahallandet
av avgiftsfri service tillgodoser barnets in-
tresse, tryggar genomfGrandet av umginget
och frimjar att avtal och beslut f6ljs utan att
det uppstar tvister pa grund av avgifter.

1.12 Lag om idndring av 24 § i lagen om
utkomststod

24 §. Andringssokande. Det foreslas att en
hinvisning till bestimmelserna om dndrings-
sokande i den nya socialvardslagen laggs till.
1.13 Lag om dndring av 3 § i lagen om
klientens stiillning och rittigheter
inom socialvarden

3 §. Definitioner. Det foreslas att en hin-
visning till den nya socialvardslagen ldggs
till.
1.14 Lag om #dndring av 28 § i lagen om
arbetsverksamhet i rehabiliterings-
syfte

28 §. Andringssokande. Det foreslas att en
hinvisning till den nya socialvardslagens be-
stimmelser om #dndringssdkande, som det re-
dogors for i detaljmotiveringen till social-
vardslagen, laggs till.
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1.15 Lag om #dndring av 11 § i lagen om

social kreditgivning

11 §. Andringssokande. Det foreslas att en
hinvisning till den nya socialvardslagens be-
stimmelser om #dndringssdkande, som det re-
dogors for i detaljmotiveringen till social-
vardslagen, laggs till.

1.16 Lag om fndring av 2 och 12 § i lagen
om behorighetsvillkoren for yrkes-

utbildad personal inom socialvarden

2 §. Lagens tillimpningsomrade. Det {6re-
slas att en hdnvisning till den nya social-
vardslagen liggs till.

12 §. Tillfdllig avvikelse fran behirighets-
villkoren. Det foreslas att hdnvisningen till
den gillande socialvardslagen ska strykas.

1.17 Lag om #dndring av 12 § i lagen om

stod for nirstaendevard

12 §. Andringssokande och behandling av
tvister som gdller avial om ndrstaendevard.
Det foreslas att en hidnvisning till den nya so-
cialvardslagens bestimmelser om &dndrings-
sokande, som det redogdrs for i detaljmoti-
veringen till socialvardslagen, lidggs till.

1.18 Lag om dndring av S § i lagen om
produkter och utrustning for hilso-

och sjukvard

5 §. Definitioner. Det foreslas att en hin-
visning till den nya socialvardslagen ldggs
till.
1.19 Lag om #dndring av 82 § i lagen om
frimjande av integration

82 §. Andringssokande. Det foreslés att en
hanvisning till den nya socialvardslagens be-
stimmelser om dndringssdkande, som det re-
dogors for i detaljmotiveringen till social-
vardslagen, laggs till.
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1.20 Lag om #dndring av 25 § i lagen om
mottagande av personer som soker

internationellt skydd

25 §. Socialservice. Det foreslas att en hin-
visning till bestimmelserna i den nya social-
vardslagen liggs till.

1.21 Lagen om fndring av lagen om pri-
vat socialservice

3 §. Definitioner. Det foreslas att en hin-
visning till den nya socialvardslagen ldggs
till.

13 §. Kommunens skyldighet att ldmna re-
gionforvaltmingsverket  anmdlda uppgifier.
Det foreslas att en hanvisning till bestimmel-
serna i den nya socialvardslagen laggs till.

27 §. Registrering av uppgifter om anmdil-
ningspliktig verksamhet. Det foreslas att en
hinvisning till bestimmelserna i den nya so-
cialvardslagen laggs till.

1.22 Lag om #dndring av 88 § i bered-
skapslagen

88 §. Social- och hdlsotjdnster samt hdlso-
skydd. Det foreslas att en hianvisning till be-
stimmelserna i den nya socialvardslagen
laggs till.

1.23 Lag om #dndring av 15 § i lagen om
stodjande av den ildre befolkningens
funktionsformaga och om social- och
hiilsovardstjinster for dldre

15 §. Utredning av servicebehovet. Det 16-
reslas att en hénvisning till bestimmelserna
om beddmning av servicebehovet i den nya
socialvardslagen ldaggs till.

2 Ikrafttridande

Lagarna foreslas trida i kraft den 1 april
2015.

Bestdmmelserna om hemservice ska dock
tilldmpas redan fran den 1 januari 2015. Vill-
koren for bradskande placering av barn
skérps och 46, 48 och 49 § i socialvardslagen
ska tillimpas fran den 1 januari 2016.

Atgirder som krivs for verkstilligheten av
lagarna far dock vidtas redan innan lagarna
trader i kraft.

3 Forhallande till grundlagen samt
lagstiftningsordning

Den foreslagna regleringen granskas med
avseende pa de grundldggande fri- och rit-
tigheterna och de minskliga rittigheterna,
som dr centrala for socialvarden. Denna be-
démning ingar utdver i motiveringen till lag-
stiftningsordningen &ven till vissa delar i mo-
tiveringen till paragrafforslagen. Enligt 121 §
2 mom. i grundlagen utfirdas bestimmelser
om uppgifter som aldggs kommunerna ge-
nom lag. Socialvérdslagen innehaller redan
nu bestimmelser om att kommunerna och
samkommunerna ska orda socialservice for
sina invanare. Enligt propositionen ska den
gillande socialvardslagen upphivas och en
ny socialvardslag stiftas. Dessutom omfattar
propositionen dndringar i bland annat barn-
skyddslagen, hilso- och sjukvardslagen samt
lagen om klientavgifter inom social- och hil-
sovarden. Enligt regeringens uppfattning
krinker inte de foreslagna lagarna bestim-
melserna om de grundldggande fri- och rit-
tigheterna enligt grundlagen och inte heller
det kommunala sjidlvstyret och begrinsar inte
kommuninvanarnas ritt att besluta om sin
kommuns férvaltning och ekonomi.

Enligt 80 § 1 mom. i grundlagen ska det
genom lag utfirdas bestimmelser om grun-
derna for individens réttigheter och skyldig-
heter samt om fragor som enligt grundlagen i
ovrigt hor till omradet for lag. De bestim-
melser som nu foreslagits i socialvardslagen
har ocksa beréringspunkter med vissa andra
centrala bestimmelser om grundldggande fri-
och rittigheter utdver de ovan namnda. Cen-
trala bestimmelser om grundliggande fri-
och rittigheter dr bland annat bestimmelser-
na om att respektera de grundliggande fri-
och rittigheterna (22 §).

Alla forslagen i denna regeringsproposition
har ett ndra samband med 19 § i grundlagen,
som giller ritt till social trygghet. Syftet med
forslagen dr att trygga tillhandahéllandet av
den socialvard som ménniskor i alla aldrar
behdver och i sista hand den subjektiva rétten
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till oundgiinglig omsorg som i alla livssitua-
tioner garanteras var och en i 19 § i grundla-
gen. | regeringspropositionen har sérskild
vikt lagts vid rittigheten for barn och unga
personer samt for personer i alla aldrar i ut-
satt stéllning att f4 oundgéinglig omsorg.

Forslagen uppfyller ocksa det grundlagsen-
liga uppdrag som anges i 19 § 3 mom. i
grundlagen, enligt vilket det allménna, enligt
vad som ndrmare bestims genom lag, ska
tillférsdkra var och en tillrdckliga social-,
hilsovards- och sjukvardstjinster samt frim-
ja befolkningens hilsa. Nir det bedéms om
servicen 4r tillrdcklig dr utgangspunkten en
sddan niva for servicen som skapar forutsétt-
ningar for varje ménniska att fungera som en
fullvirdig medlem av samhillet (RP
309/1993 rd, s. 71). Det allminna ska ocksa
stoda familjerna och andra som svarar for
omsorgen om barn sa att de har mojligheter
att trygga barnens vilfird och individuella
uppvaxt.

Liksom de andra bestimmelserna om
grundlidggande fri- och rattigheter har ocksé
19 § 1 mom. i grundlagen utarbetats i sam-
band med reformen av de grundldggande fri-
och rittigheterna. De grundldggande fri- och
rattigheterna infordes fran regeringsformen i
grundlagen oftriandrade i sak. Nagon uttom-
mande definition pa vad som avses med
oundginglig omsorg eller med tillrickliga
social-, hilsovards- och sjukvardstjénster i 19
§ i grundlagen finns varken i regeringsfor-
men eller i grundlagen och inte heller i be-
stimmelser pa lagre niva. Den grundldggan-
de rittighet som avses i paragrafens 3 mom.
ir fast forknippad med bestimmelser som
ska utfirdas genom vanlig lag. Det definieras
inte pa vilket sétt servicen ska ordnas. Be-
stimmelsen forutsétter dock att det allmédnna
ska trygga tillgdngen till servicen. Paragra-
fens 1 mom. har ddremot, i avvikelse fran de
Ovriga bestimmelserna om de grundldggande
fri- och rittigheterna, utformats som en indi-
viduell rittighet. Enligt den regeringspropo-
sition som ledde till reformen av de grund-
laggande fri- och réttigheterna &r syftet med
bestimmelsen att trygga miniminivan pa for-
utséttningarna for ett minniskovardigt liv,
dvs. ett s.k. existensminimum. Detta forutsit-
ter att personen i fraga inte sjdlv formar skaf-

RP 164/2014 rd

fa sig denna trygghet eller att han eller hon
inte erhéller sidan genom andra system for
social trygghet eller av andra personer. Den
rdtt som avses i bestdmmelsen tillkommer
alla. Behovet av hjilp utreds genom indivi-
duell behovsprévning. Med oundginglig om-
sorg avses sadan service som tryggar forut-
sdttningarna for ett ménniskovirdigt liv. Till
dessa stodsystem hor enligt motiveringen
t.ex. att se till att var och en far tillricklig
foda och att anordna boende samt att vidta
vissa stodatgirder for omvardnad av barn.
Genom den nu foéreslagna reformen av soci-
alvéardslagen bidrar man ocksa till att anordna
sadant skydd.

Ritten till liv som garanteras var och en i
7 § 1 mom. i grundlagen har ett sérskilt nira
samband med ritten till oundgénglig forsorj-
ning och omsorg som tryggas i 19 § 1 mom. i
grundlagen. Enligt motiveringen i den ovan
namnda regeringspropositionen kan man av
ratten till liv hédrleda en allméan skyldighet for
det allménna att frimja forutséttningarna for
liv.

Grundlagens 7 § garanterar var och en rétt
till liv och personlig frihet, integritet och
trygghet (1 mom.). Ingen far démas till do-
den eller torteras eller utsittas for nadgon an-
nan behandling som krinker manniskovirdet
(2 mom.). Den personliga integriteten far inte
krinkas och ingen far berdvas sin frihet god-
tyckligt eller utan laglig grund. Lagligheten
av frihetsberévandet ska kunna underkastas
domstolsprovning. Rittigheterna for den som
har berdvats sin frihet ska tryggas genom lag
(3 mom.).

Enligt motiveringen i den regeringspropo-
sition som ledde till reformen av de grund-
laggande fri- och rittigheterna ger ndmnda
7 § 1 mom. framfor allt skydd mot lagstridi-
ga girningar som riktar sig mot nagons liv,
frihet eller integritet. Den personliga friheten
dr till sin karaktéir en allméin grundldggande
fri- och rittighet som vid sidan av méinni-
skans fysiska frihet ocksa omfattar hennes
viljas frihet och sjdlvbestimmanderitt.

Bestdmmelsen har ett ndra samband med
skyddet for privatlivet som tryggas i 10 § i
grundlagen. Ut6ver att den personliga integ-
riteten innebér ett skydd for den fysiska in-
tegriteten innefattar den ocksa ett skydd mot
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betydande ingrepp i en persons mentala in-
tegritet, &ven nir ingreppen inte kan betrak-
tas som en sadan behandling som krinker
manniskovédrdet och som forbjuds i samma
paragraf. Den personliga integritetens still-
ning som en allmin grundliggande fri- och
rattighet gor att troskeln for ingrepp i den dr
mycket hog. Begriansningarna av den person-
liga integriteten ska grunda sig pa lag och
uppfylla de krav pa godtagbarhet och n&d-
vandighet som preciserats i tolkningspraxis.

Det forbud mot behandling som krénker
minniskovérdet som ingér i 7 § 1 mom. i
grundlagen och som fatt en ovillkorlig form
giller enligt det ovan namnda lagférslagets
motivering bade fysisk och psykisk behand-
ling. Bestdammelsen innehaller ett exakt och
ovillkorligt forbud mot behandling som
krinker minniskovirdet och som man inte
kan avvika fran genom vanlig lag.

Paragrafens 3 mom. innehéller preciseran-
de bestimmelser om ingrepp i den personliga
integriteten och om frihetsberdvanden. De
riktar sig savil till lagstiftaren som till den
som tillimpar lagen. Med frihetsber6vande
avses enligt det ovan ndmnda lagférslagets
motivering i bestimmelsen t.ex. vard obero-
ende av patientens vilja enligt mental-
vardslagen (1116/1990). I den juridiska litte-
raturen har det framforts varierande asikter
om huruvida bradskande placering enligt
barnskyddslagen har karaktiren av sédant
frihetsberévande som avses i 7 § i grundla-
gen.

I artikel 5.1 i europeiska ménniskoritts-
konventionen ingar en detaljerad forteckning
over godtagbara grunder for frihetsberévan-
de. Enligt bestimmelsen far man vidta en fri-
hetsberévande atgédrd bl.a. om en minderarig
berdvas sin frihet enligt lag for att hans eller
hennes uppfostran ska kunna Svervakas eller
en person som bertvas sin frihet enligt lag pa
grund av hans eller hennes svaga psykiska
hilsa, alkoholism, drogmissbruk eller 16sdri-
veri. Forteckningen binder ocksd den finska
lagstiftaren.

Bestammelsen i 7 § 3 mom. i grundlagen
innehaller inte i likhet med europeiska mén-
niskorittskonventionen nagon detaljerad for-
teckning Gver godtagbara grunder for frihets-
berovande. Enligt lagforslagets motivering
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var detta en av orsakerna till att det inklude-
rades ett uttryckligt forbud mot godtyckligt
frihetsberdvande i bestimmelsen. Forbudet
begrinsar ocksa lagstiftarens mojligheter att
bestimma om grunderna for frihetsberdvan-
dena samt forutsitter att man genom lag ska
garantera att rittsskyddet tillgodoses ocksé i
samband med frihetsberévanden. Detsamma
géller dven i fraga om ingrepp i den personli-
ga integriteten. Bade frihetsberdvandet och
de begrinsningar som riktas mot den frihets-
berdvade personens personliga integritet ska
motsvara de krav som uppstills i bestimmel-
sen. I enlighet med det grundlagsenliga upp-
drag som anges i sista meningen i momentet
ska rittigheterna for den som har berévats sin
frihet tryggas genom lag.

Enligt den generalklausul om skydd for
privatlivet som ingar i 10 § 1 mom. i grund-
lagen &r vars och ens privatliv, heder och
hemfrid tryggade. Enligt motiveringen i re-
geringens proposition géllande reformen av
de grundldggande fri- och rittigheterna &r ut-
gangspunkten for det skydd for privatlivet
som anges i 10 § 1 mom. att individen har
ratt att leva sitt eget liv utan godtycklig eller
ogrundad inblandning av myndigheter eller
andra utomstaende. Till privatlivet hor bl.a.
individens ritt att fritt knyta och uppritthélla
kontakter till andra ménniskor och omgiv-
ningen samt att sjdlv bestimma om sig sjilv
och sin kropp. Privatlivet, hedern och hem-
friden som uppriknas i bestimmelsen kan
inte alltid helt sdrskiljas fran varandra. Enligt
motiveringen kan begreppet “privatliv”’ ocksa
forstas som ett samlande begrepp for en per-
sons privata krets. Bestimmelsen innehéller
inte ndgot omnimnande av sdrskilt skydd for
familjelivet, vilket de internationella méanni-
skordttskonventionerna  gor.  Familjelivet,
t.ex. mellan ett barn och dess forildrar, om-
fattas emellertid ocksa av det skydd for pri-
vatlivet som avses i bestimmelsen.

En viktig bestimmelse om skydd for famil-
jelivet ingar i artikel 8 i europeiska minni-
skorittskonventionen. Enligt den har var och
en rétt till respekt for sitt privat- och familje-
liv, sitt hem och sin korrespondens. En of-
fentlig myndighet far inte inskréinka atnju-
tandet av denna rittighet annat d4n med stod
av lag och om det i ett demokratiskt samhélle
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ir nodvindigt med hénsyn till statens siker-
het, den allminna sikerheten, landets eko-
nomiska vilstand eller till férebyggande av
oordning eller brott eller till skydd f6r hélsa
eller moral eller f6r andra personers fri- och
rittigheter.

Av de grundliggande fri- och rittigheter
som garanteras i grundlagen tryggas rétts-
skyddet i 21 §. I 1 mom. féreskrivs om god
forvaltning och riétten till en réttvis réttegang,
I 2 mom. uppréknas de viktigaste delomra-
dena for en rittvis rittegang och god forvalt-
ning. Dessa grundlagsbestimmelser granskas
med avseende pa behovet av forvaltningsbe-
slut och med avseende pa forvaltningsbeslu-
tens dverklagbarhet.

Enligt 21 § 1 mom. i grundlagen har var
och en ritt att pd behorigt séitt och utan
ogrundat dr6jsmal {4 sin sak behandlad av en
domstol eller nigon annan myndighet som &r
behorig enligt lag samt att fa ett beslut som
giller hans eller hennes rittigheter och skyl-
digheter behandlat vid domstol eller nagot
annat oavhéngigt réttskipningsorgan. Enligt 2
mom. ska offentligheten vid handldggningen,
ritten att bli hord, ritten att f4 motiverade
beslut och ritten att soka dndring samt andra
garantier for en réttvis rittegang och god for-
valtning tryggas genom lag.

Enligt motiveringen i den regeringspropo-
sition som ledde till reformen av de grund-
liggande fri- och réttigheterna &r syftet med
21 § 1 mom. i grundlagen, till den del be-
stimmelsen garanterar var och en rétten att fa
ett beslut som géller hans eller hennes rittig-

RP 164/2014 rd

heter och skyldigheter behandlat vid domstol
eller nadgot annat rittskipningsorgan, att ga-
rantera den rétt till en réttegang som enligt
artikel 6.1 i europeiska méanniskorittskon-
ventionen och artikel 14.1 i konventionen om
medborgerliga och politiska rittigheter forut-
sitts i alla de situationer som avses i konven-
tionsbestimmelserna.

1 6 § i grundlagen uttrycks utéver det tradi-
tionella kravet pa rittslig jamlikhet ocksa
tanken pa faktisk jamstdlldhet. Paragrafen
innehéller en generalklausul om jamlikhet
(1 mom.), ett forbud mot diskriminering
(2 mom.), en bestimmelse om att bemdta
barn som jdmlika individer och en bestdm-
melse om att barn ska ha ritt till medinfly-
tande enligt sin utvecklingsniva i fragor som
giller dem sjélva (3 mom.) samt en bestim-
melse om frimjande av jamstilldhet mellan
konen (4 mom.). Jimlikhetsbestimmelserna i
grundlagen hindrar inte positiv sdrbehandling
for att trygga faktisk jamstélldhet, dvs. atgér-
der som forbittrar en viss grupps stéllning
och forhallanden.

Enligt regeringens uppfattning kan lagfor-
slagen behandlas i vanlig lagstiftningsord-
ning. Eftersom propositionen dock innehéller
omstindigheter av betydelse for tillgodose-
endet av de grundliggande fri- och réttighe-
terna, anser regeringen att det dr indamalsen-
ligt att begéra ett utlitande om propositionen
av grundlagsutskottet.

Med stod av vad som anforts ovan fore-
laggs riksdagen foljande lagforslag:



RP 164/2014 rd

167

Lagforslag

Socialvardslag

[ enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:
1 kap.

Allméiinna bestimmelser

1§
Lagens syfte

Syftet med denna lag ar att

1) frimja och uppritthélla valfird och soci-
al trygghet,

2) minska ojdmlikhet och frimja delaktig-
het,

3) pa lika grunder trygga behovlig, tillrick-
lig och hogklassig socialservice samt andra
atgdrder som framjar vélfarden,

4) framja klientorienteringen samt klien-
tens ritt till god service och gott bemétande
inom socialvarden,

5) forbittra samarbetet mellan socialvarden
och kommunens olika sektorer samt Gvriga
aktorer for att de mal som avses i 1-4 punk-
ten ska nas.

28
Tillémpningsomrade

Denna lag tillampas pa kommunal social-
vard, om inte nagot annat bestims i denna el-
ler ndgon annan lag. Socialvarden omfattar
frimjande av hilsa och vilfird samt de upp-
gifter och den service inom socialvarden som
foreskrivs i den allménna lagstiftningen och
speciallagstiftningen. Om en person har ritt
att fa socialvard med st6éd av nigon annan
lag, ska de bestimmelser som enligt be-
stimmelserna i 4—>5 § bést tillgodoser klien-
tens intresse tillimpas.

Inom socialvardens och hélso- och sjuk-
vardens gemensamma service eller nér klien-
ten annars behdver service inom savil soci-
alvarden som hilso- och sjukvarden ska de
bestimmelser om socialvarden och hilso-
och sjukvarden tillimpas som i enlighet med
klientens intresse bist tryggar den service
som bemdter stodbehoven och hilso- och
sjukvérden enligt det medicinska behovet.

38
Definitioner

I denna lag avses med

1) socialservice kommunal socialservice
och stodtjanster som ingéar i den samt andra
atgirder genom vilka yrkesutbildad personal
inom socialviarden frimjar och uppritthaller
individens, familjens och gemenskapens
funktionsférmaga, sociala vilfdrd, trygghet
och delaktighet,

2) klient en person som far socialservice el-
ler vars inledda socialvardsidrende har borjat
behandlas,

3) person och kiient som behiver sdrskilt
stod en person som har sérskilda svérigheter
att soka och fa behovliga social- och hilso-
tjanster pa grund av utvecklingsskada, psy-
kisk ohélsa, missbruk av berusningsmedel,
samtidigt behov av flera st6d eller nagon an-
nan motsvarande orsak och vars stédbehov
inte ar forknippat med hog alder s& som fore-
skrivs i 3 § i lagen om stédjande av den Zldre
befolkningens funktionsférmaga och om so-
cial- och hilsovardstjidnster for &ldre
(980/2012), nedan édldreomsorgslagen,

4) barn den som ar under 18 ar,

5) ung person den som dr 18—24 ar.
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6) barn eller ung person som behover sdir-
skilt stod ett barn eller en ung person vars
uppvéaxtforhallanden dventyrar eller inte
tryggar barnets hilsa eller utveckling eller
som genom sitt beteende dventyrar sin hilsa
eller utveckling eller som pé grund av de or-
saker som anges i 3 punkten behdver sirskilt
stod.

438
Klientens intresse

Vid beddémningen av det som ligger i klien-
tens intresse ska hinsyn tas till hur olika till-
vigagangssitt och 16sningar bést tryggar

1) klientens och hans eller hennes nérsta-
endes vilfard,

2) starkandet av klientens forméga att klara
sig sjélvstindigt och agera pa eget initiativ
samt ndra och fortlopande minniskorelatio-
ner,

3) rétt och tillrackligt stod vid ratt tidpunkt
1 forhallande till behoven,

4) mojlighet att delta i och paverka sina
egna drenden,

5) beaktande av den sprékliga, kulturella
och religiosa bakgrunden,

6) utbildning som motsvarar 6nskemal, an-
lag och andra firdigheter, en kanal till arbets-
livet samt verksamhet som frimjar delaktig-
het,

7) klientrelationens fortrolighet och sam-
verkan med klienten.

Vid tillhandahallandet av socialvard ska
sirskild uppmirksamhet dgnas &t att tillgodo-
se intressena hos sérskilt stéd behdvande kli-
enter.

58
Barnets intresse

I alla socialvardséatgiarder som géller barn
ska i forsta hand barnets intresse beaktas. Nar
det géller barn ska utdver det som ndamns i
4 § sarskild vikt laggas vid hur olika atgards-
alternativ och losningar bést tryggar

1) en balanserad utveckling och vilfard,

2) mojligheten att fa forstaelse samt om-
sorg enligt &lder och utvecklingsniva,
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3) en trygg uppvixtmiljé och savil fysisk
som psykisk integritet,

4y sjalvstiandighetsprocessen och vdxandet
till att kdnna ansvar.

2 kap.

Frimjande av vilfird

68§
Radgivning och handledning

Kommuninvanarna ska ha tillgang till rad-
givning och handledning inom socialvarden.
Radgivningen och handledningen ska ordnas
pa ett littforstaeligt och littillgingligt sétt.

Néar socialviarden ordnar radgivning och
handledning ska den vid behov samarbeta
med den primérvard som ger hélsoradgivning
som avses i 13 § i hilso- och sjukvérdslagen
(1326/2010) samt med andra sektorer.

78
Strukturellt socialt arbete

Genom strukturellt socialt arbete ska in-
formation om social vilfird och sociala pro-
blem férmedlas och sakkunskapen inom so-
cialvarden utnyttjas for att framja vilfdrd och
hilsa.

Strukturellt socialt arbete omfattar

1) produktion av information som bygger
pa klientarbetet inom socialvarden och som
giller klienternas behov och behovens sam-
hilleliga kopplingar samt verkningarna av
den socialservice och den 6vriga socialvard
som bemd&ter behoven,

2) mélinriktade atgérder och atgirdsforslag
for att forebygga och ritta till sociala pro-
blem samt for att utveckla kommuninvanar-
nas boende- och nédrmilj6er, och

3) inf6rlivande av sakkunskapen inom so-
cialvarden i de andra kommunala sektorernas
planering samt samarbete med privata servi-
ceproducenter och organisationer genom ut-
veckling av det lokala sociala arbetet samt
det 6vriga utbudet av service och stdd.
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8§

Att ge akt pa och framja vilfdird hos personer
som behdver sdrskilt stod

De kommunala myndigheterna ska i sam-
arbete ge akt pa och frimja vilfirden hos
personer som behdver sérskilt stod samt av-
hjdlpa missforhéallanden och forebygga upp-
komsten av dem.

De myndigheter som ansvarar for det sir-
skilda stédet ska formedla information om de
sociala problem som klienterna stills infor
samt ge sakkunnighjilp till andra myndighe-
ter och till kommuninvanarna och till organi-
sationer som dr verksamma i kommunen. Da
servicen tillhandahalls och utvecklas ska sér-
skild uppmirksamhet Zgnas behoven och
onskemalen hos de personer som behdver
sdrskilt stod.

98§

Att ge akt pa och frimja barns och unga per-
soners vdlfdrd

De kommunala myndigheterna ska i sam-
arbete ge akt pa och frimja barns och unga
personers vilfiard samt avhjilpa missforhal-
landen i uppvéxtforhallandena och férebygga
uppkomsten av missférhallanden.

De myndigheter som ansvarar for social-
varden ska férmedla information om barns
och unga personers uppvixtforhallanden och
sociala problem samt ge sakkunnighjélp till
andra myndigheter och till kommuninvéanar-
na och till organisationer som &r verksamma
i kommunen.

10 §
Utvecklande av service och stod vid fostran

Dé service avsedd for barn, unga personer
och barnfamiljer tillhandahalls och utvecklas,
ska det ses till att fordldrarna, vardnadsha-
varna och andra personer som svarar for
barns vard och fostran genom denna service
far stod i fostran av barn och att barns, unga
personers och barnfamiljers behov av sirskilt
stéd klarldggs genom servicen. Vid behov
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ska verksamhet som stdder barn och unga
personer i behov av sirskilt stéd ordnas.

Dé servicen tillhandahélls och utvecklas
ska s#rskild uppmarksamhet dgnas barns och
unga personers behov och 6nskemal.

3 kap.

Socialservice

11§
Stodbehov

Socialservice ska ordnas

1) som stdd for att klara av det dagliga li-
vet,

2) for stodbehov med anknytning till boen-
de,

3) for behov av ekonomiskt stdd,

4) for att forhindra marginalisering och
fraimja delaktighet,

5) for stodbehov pa grund av nérstdende-
och familjevald samt annat véld eller annan
illabehandling,

6) for stodbehov i anslutning till akuta kris-
situationer,

7) for att stédja en balanserad utveckling
och viilfird hos barnet,

8) for stédbehov pa grund av missbruk av
berusningsmedel, psykisk ohilsa, annan
sjukdom, skada eller &ldrande,

9) for stodbehov med anknytning till fy-
sisk, psykisk, social eller kognitiv funktions-
formaga,

10) for att stédja anhdriga och nérstaende
till personer som behover stod.

12 §

Tryggande av nodvindig omsorg och for-
sorjning

Varje person som vistas i kommunen har
ratt att i bradskande fall fa socialservice som
baserar sig pa hans eller hennes individuella
behov, s& att hans eller hennes ritt till nod-
viandig omsorg och forsdrjning inte dventy-
ras. I andra &n bradskande fall har personen
ratt att fa tillrdckliga socialvardstjinster av
sin hemkommun enligt lagen om hemkom-
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mun (201/1994) eller av den samkommun dit
hemkommunen hor, om inte ndgot annat be-
stdms i denna lag.

1 58 § foreskrivs om personkretsen for ord-
nande av socialvard. I lagen om utkomststod
(1412/1997) foreskrivs separat om beviljande
av utkomststod.

13§
Tryggande av barnets hdlsa och utveckling

Barnet och barnets familj har ritt att utan
drojsmal fa socialservice som dr nédvéndig
med tanke pa barnets hélsa eller utveckling.
Servicen ska ordnas i tillrdcklig utstrickning
under de tider pa dygnet da den behdvs.

Servicen ska stédja fordldrarna, vardnad-
shavarna och andra personer som svarar for
barnets vard och fostran i fostran av och om-
sorgen om barnet.

14 §
Socialservice som bemoter stodbehoven

Som kommunal socialservice ska féljande
ordnas med det innehall och i den omfatta-
ning som foreskrivs i denna eller i ndgon an-
nan lag:

1) socialt arbete,

2) social handledning,

3) social rehabilitering,

4) familjearbete,

5) hemservice,

6) hemvard,

7) boendeservice,

8) service pa en institution,

9) service som stoder rorlighet,

10) alkohol- och drogarbete,

11) mentalvardsarbete,

12) radgivning i uppfostrings- och familje-
fragor,

13) dvervakning av umginge mellan barn
och forilder,

14) annan socialservice som #r nddvéndig
for klientens vilfdard och som tillgodoser de
behov som avsesi 11 §.
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Som kommunal socialservice ska det dven
sorjas for specialomsorger om utvecklings-
storda, service och stod pa grund av funk-
tionsnedséttning, tillhandahallande av ut-
komststod till en person som vistas i kom-
munen, beviljande av social kredit till kom-
muninvanarna, arbetsverksamhet i rehabili-
teringssyfte, service i anslutning till missbru-
karvard, ordnande av stod for nérstaende-
vard, ordnande av familjevéard, vardnad om
barn och unga personer, barnskydd, adop-
tionsradgivning, medling i familjefragor, ord-
nande av atgirder i samband med medling
vid verkstillighet av beslut som géller vard-
nad om barn och umgingesritt, ordnande av
de sakkunnigtjanster som hér till medling i
domstol i ett drende som giller vardnad om
barn och umgingesritt, ordnande av de upp-
gifter som foreskrivits barnatillsyningsman-
nen och andra uppgifter i samband med utre-
dande och faststillande av faderskap och
ordnande av elevvard, enligt vad som dessut-
om bestdms sdrskilt om dessa serviceformer:

1) lagen om service och stdd pa grund av
handikapp (380/1987),

2) lagen angaende specialomsorger om ut-
vecklingsstorda (519/1977),

3) lagen om utkomststod,

4) lagen om social kreditgivning
(1133/2002),

5) lagen om arbetsverksambhet i rehabiliter-
ingssyfte (189/2001),

6) lagen om missbrukarvérd (41/1986),

7) mentalvardslagen (1116/1990),

8) lagen om stéd for nérstdendevard
(937/2005),

9) familjevardslagen (../..),

10) barnskyddslagen (417/2007),

11) adoptionslagen (22/2012),

12) dktenskapslagen (234/1929),

13) lagen angaende véardnad om barn och
umgingesritt (361/1983),

14) lagen om faderskap (700/1975),

15) lagen om underhall for
(704/1975),

16) lagen om verkstillighet av beslut be-
triffande vardnad om barn och umgingesritt
(619/1996),

17) lagen om elev- och studerandevard
(1287/2013).

barn
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15§
Socialt arbete

Med socialt arbete avses malinriktat klient-
och sakkunnigarbete dir det skapas en helhet
av socialt stdd och service som beméter indi-
videns, familjens eller gemenskapens behov,
ddr helheten samordnas med stéd som er-
bjuds av andra aktorer samt dédr genomforan-
det och effekten av helheten styrs och foljs

upp.
16 §
Social handledning

Med social handledning avses interaktiv
radgivning, interaktiv handledning och inter-
aktivt stdd for individer, familjer och gemen-
skaper for att stdrka livskompetensen samt
fraimja delaktigheten.

17§
Social rehabilitering

Med social rehabilitering avses intensifierat
stod med hjilp av socialt arbete och social
handledning for att stirka den sociala funk-
tionsforméagan, forhindra marginalisering och
fraimja delaktighet. Social rehabilitering om-
fattar

1) utredning av den sociala funktionsfor-
magan och rehabiliteringsbehovet,

2) rehabiliteringsradgivning och rehabili-
teringshandledning samt vid behov samord-
ning av rehabiliteringstjdnster,

3) trdning i att klara av vardagsfunktioner
och olika livssituationer,

4) gruppverksamhet och stédjande av soci-
al interaktion,

5) andra behovliga atgirder som frimjar
social rehabilitering.

Genom social rehabilitering for unga per-
soner ska stodjas att unga personer far en ar-
bets-, arbetsprévnings-, studie-, ungdoms-
verkstads- eller rehabiliteringsplats samt {6-
rebyggs avhopp.

18 §
Familjearbete

Med familjearbete avses att vilfarden stods
med hjélp av social handledning i situationer
dér klienten och hans eller hennes familj eller
den person som svarar for klientens vard be-
hover stod och handledning for att stirka sina
resurser och forbittra den omsesidiga inter-
aktionen.

Familjearbetet syftar till att trygga hélsan
och utvecklingen hos ett barn eller en ung
person som behover sirskilt stod.

19§
Hemservice

Med hemservice avses fullgérande av eller
bistand vid fullgérandet av uppgifter och
funktioner som hoér till boende, vard och om-
sorg, upprétthallande av funktionsférmagan,
vard och fostran av barn, utrittande av dren-
den samt till det 6vriga dagliga livet.

Hemservice tillhandahélls dem som pa
grund av nedsatt funktionsférmaga, familje-
forhallanden, sjukdom, férlossning, skada el-
ler av ndgon annan motsvarande orsak beho-
ver hjilp for att klara de uppgifter och funk-
tioner som avses i 1 mom.

Som stddtjanster som ingér i hemservicen
tillhandahalls maltids-, kladvards- och stidd-
service och tjdnster som framjar socialt um-
géange.

Barnfamiljer har ritt att fa sddan hemservi-
ce som ir nodvéndig for att trygga familjens
omsorgsuppgift, om det pa grund av de orsa-
ker som anges i 2 mom. inte dr mgjligt att
trygga barnets vélfird utan hemservice.

20§
Hemvard
Med hemvard avses den helhet som bildas
av hemservice och de hemsjukvardsuppgifter

som omfattas av 25 § i hilso- och sjuk-
vardslagen (1326/2010).
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21§
Boendeservice

Boendeservice ordnas for personer som av
sirskild orsak behover hjilp eller stdd i bo-
endet eller vid ordnandet av boende. Service
som tillhandahélls hemma prioriteras i for-
hallande till service som forutsitter flytt och
inkluderar bade boende och service. Tillfal-
ligt boende ordnas for personer som behdver
kortvarig, bradskande hjilp.

Stodboende ordnas for personer som
behover stdd for att bo sjdlvstdandigt eller
vid overgangen till sjdlvstindigt boende.
Med stodboende avses att boendet stods
genom social handledning och annan so-
cialservice.

Serviceboende ordnas for personer som
behover en lamplig bostad samt vard och
omsorg. Serviceboende med heldygns-
omsorg ordnas for personer som behover
vard och omsorg dygnet runt.

Med serviceboende avses boende och ser-
vice som ordnas i en servicebostad. Servicen
omfattar vard och omsorg enligt klientens
behov, verksamhet som uppritthéller och
fraimjar funktionsférmagan, maltids-, klad-
vards-, bad- och stddservice samt tjénster
som frimjar delaktighet och socialt umginge.
Inom serviceboende med heldygnsomsorg
ordnas servicen enligt klientens behov dyg-
net runt.

Nér boendeservice tillhandahalls ska det
ses till att personens privatliv och ritt till
medbestimmande respekteras och att hon el-
ler han far behovsenliga rehabiliterings- och
hilso- och sjukvardstjanster.

22§
Service pa en institution

Med service pa en institution inom social-
varden avses ordnande av vard och rehabili-
terande verksamhet vid en verksamhetsenhet
som ger fortldpande vard inom socialvarden.
Service pa en institution kan ordnas kortva-
rigt eller fortgdende, dagtid, nattetid eller
dygnet runt. Langvarig vard och omsorg far
tillhandahallas pa institution bara om det med

hinsyn till personens hilsa eller séikerhet dr
motiverat, eller om det finns en annan i lag
sirskilt foreskriven grund for det.

Nér service pa en institution tillhandahalls
ska det ordnas sadan rehabilitering, vard och
omsorg som behdvs med tanke pa klientens
individuella behov. Klientens livsmiljé ska
dessutom om mdojligt ordnas sa att den &r
trygg, hemlik och stimulerande samt tillika
mojliggor ett privatliv och frimjar rehabili-
tering, initiativkraft och funktionsférmaga.

23§
Stad for rorlighet

En tillginglig och fungerande allmin kol-
lektivtrafik inklusive anrops- och servicetra-
fik dr det frimsta séttet att ordna sadan ror-
lighet som lampar sig for alla.

Stod for rorlighet ordnas for personer
som inte klarar av att sjélvstdndigt an-
vianda allménna trafikmedel pa grund av
nedsatt funktionsférmaga, sjukdom, ska-
da eller ndgon annan motsvarande orsak
och som behdver service for att kunna ut-
rdtta drenden eller pad grund av négot an-
nat behov som hor till det dagliga livet.

Stod for rorlighet kan ordnas pa foljande
siitt eller genom kombinationer av dem:

1) handledning i hur allminna trafikmedel
anvinds och handledd tréining,

2) ledsagarservice,

3) grupptransport,

4y ersdttning for skidliga kostnader for
transport med taxi, invalidtaxi eller ett annat
motsvarande fordon,

5) ndgot annat ldmpligt sétt.

Individuell férdtjanst ordnas inte for en
person som har ritt till transport eller till er-
sittning for transportkostnaderna med stéd
av nagon annan lag.

24§
Alkohol- och drogarbete

Med alkohol- och drogarbete minskas och
avldgsnas alkohol- och drogrelaterade fakto-
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rer som #dventyrar vilfard och sikerhet samt
stods alkohol- och drogfrihet.

Socialvardens alkohol- och drogarbete en-
ligt denna lag omfattar

1) handledning och radgivning,

2) socialvardens sédrskilda service som rik-
tar sig till missbrukare av berusningsmedel,
deras anhoriga och andra nirstaende,

3) 6vrig socialservice enligt 14 § som sto-
der alkohol- och drogfrihet eller som beh6vs
pa grund av missbruk av berusningsmedel.

En gravid person har ritt att omedelbart f&
tillracklig socialservice som stéder alkohol-
och drogfrihet.

Det alkohol- och drogarbete som utfors
inom socialvarden ska planeras och genom-
foras s& att det bildar en fungerande helhet
tillsammans med det Ovriga alkohol- och
drogarbetet och mentalvardsarbetet i kom-
munen.

25§
Mentalvardsarbete

Genom mentalvardsarbete stirks de fakto-
rer som skyddar individens och gemenska-
pens psykiska hilsa samt avligsnas och
minskas faktorer som dventyrar den psykiska
hilsan.

Mentalvardsarbete enligt denna lag omfat-
tar

1) handledning och radgivning inom soci-
alservicen i fraga om de faktorer som skyd-
dar och dventyrar den psykiska hilsan och,
vid behov, psykosocialt stod till individen
och familjen,

2) verksamhet f6r att samordna det psyko-
sociala stodet till individen och sambhillet i
akuta och traumatiska situationer,

3) socialvardens mentalvardstjanster, med
vilka avses socialservice enligt 14 § som st6-
der individens psykiska hilsa.

Det mentalvardsarbete som utférs inom so-
cialvarden ska planeras och genomfGras sé
att det bildar en fungerande helhet tillsam-
mans med den Gvriga socialvarden och hélso-
och sjukvérden.
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26§
Radgivning i uppfostrings- och familjefrdgor

Radgivning i uppfostrings- och familjefra-
gor ges for att frimja barnets vilfird, indivi-
duella uppvixt och positiva utveckling, stdd-
ja fordldraskapet samt for att stirka barnfa-
miljernas formaga att klara sig sjéalvstandigt
och deras egna resurser.

Radgivning i uppfostrings- och familjefra-
gor omfattar bedémning, handledning, sak-
kunnigradgivning och annat stod i anslutning
till barns uppvixt och utveckling, familjeliv,
manniskorelationer och sociala firdigheter.

Radgivning i uppfostrings- och familjefra-
gor tillhandahalls sektorsévergripande till-
sammans med experter pa socialt arbete,
psykologi och medicin samt enligt behow till-
sammans med andra experter.

27§

Overvakning av umgcnge mellan barn och
fordlder

Genom §vervakning av umginget mellan
barn och forilder ses det till att den umgéng-
esrdtt som avses i 2 § i lagen angdende vard-
nad om barn och umgéngesritt tillgodoses i
enlighet med barnets intresse. Overvakning-
en av umginget grundar sig antingen pa ett
avtal som faststéllts av socialndmnden eller
pa ett domstolsbeslut dir innehallet i behdv-
liga atgarder faststills.

Vid 6vervakade byten ser en 6vervakare till
att barnet i enlighet med avtalet eller beslutet
overlimnas fran den ena fordldern till den
andra. Vid stéttat umgénge dr Overvakaren
tillgdnglig under umginget. Vid Gvervakat
umginge ska dvervakaren se och hoéra barnet
och forédldern under umgénget.

Overvakaren kan bestimma att umgénges-
tillfillet inte inleds eller att bytet inte utfors,
eller avbryta umgéngestillfillet om det &r
nddvindigt for att tillgodose barnets intresse.
Overvakaren ska lamna till en behorig barna-
tillsyningsman en skriftlig redogorelse for
avtalade umgingestillfillen som han eller
hon avbrutit eller som av ndgon annan orsak
inte genomforts. Overvakaren ska ha en ut-
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bildning enligt 11 § i lagen om beh&righets-
villkoren for yrkesutbildad personal inom so-
cialvarden (272/2005).

28 §
Annan socialservice

Semesterservice tillhandahéalls och stéd for
semesterarrangemang ges med héansyn till
familjeforhallanden, langvarig sjukdom, ska-
da eller nidgon annan motsvarande grund.
Referensgruppsverksamhet samt en stodper-
son eller stodfamilj kan ordnas for ett barn
eller en ung person som behdver sérskilt stod
eller for hans eller hennes familj for att tryg-
ga barnets eller den unga personens hilsa el-
ler utveckling. Alla klienters vélfird kan
ocksa frimjas genom annan service in den
som anges i 3 kap.

29§
Socialjour

Socialjour ska ordnas dygnet runt for att
trygga bradskande och nédvandig hjélp. Jou-
ren ska organiseras s& att den kan kontaktas
dygnet runt och bradskande socialservice kan
tillhandahallas enligt vad som i denna eller
nagon annan lag foreskrivs.

Nar socialjour tillhandahalls ska man sam-
arbeta med hilso- och sjukvérdens jour,
raddningsvisendet, polisen, nédcentralen och
vid behov med andra aktorer.

4 kap.
Tillhandahallande av socialvard
30§

Centrala principer

Klienten har ritt att av den som tillhanda-
haller socialvarden fa hogklassig socialvérd
och ett gott bemétande utan diskriminering.
Klienten ska behandlas sa att hans eller hen-
nes Overtygelse och integritet respekteras och
ménniskovérde inte kranks.
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Nar beslut och avgéranden som giller soci-
alvarden fattas och socialvarden tillhanda-
halls ska i forsta hand klientens intresse be-
aktas s& som foreskrivs i 4—35 §.

Nér socialvard tillhandahalls ska utgangs-
punkten vara att makar och sambor samt
andra familjemedlemmar har mojlighet att bo
tillsammans.

De lokaler for socialservice som star till
klienternas forfogande ska stddja klienternas
sociala interaktion. Nar lokalerna planeras
och anvinds ska individuella behov och for-
utséttningar hos klienterna, tillgdnglighet och
integritetsskydd beaktas.

31§

Horande av klienten och klientens ritt att fa
redogorelse for olika alternativ

Forvaltningslagen (434/2003) innehéller
bestimmelser om att hora klienten innan be-
slut som géller honom eller henne fattas. La-
gen om klientens stillning och réttigheter
inom socialvarden (812/2000) innehéller be-
stiammelser om klientens ritt att {4 redogorel-
se for olika alternativ.

32§

Barns och unga personers asikter och ons-
kemal

Nir behovet av socialvard bedéms, ska det
nir ett beslut som giller ett barn och en ung
person fattas samt nir socialvard tillhanda-
halls laggas sarskild vikt vid barnets och den
unga personens asikter och dnskemal. Barnet
ska ges mojlighet att med hénsyn till barnets
alder och utvecklingsniva fa information om
drendet som géller honom eller henne och att
lagga fram sin asikt och sitt énskemal. Bar-
nets asikt ska utredas finkdnsligt och sa att
det inte leder till onddig oldgenhet i relatio-
nerna mellan barnet och barnets fordldrar el-
ler andra nirstiende ménniskor. Sittet att
reda ut barnets asikt och asiktens huvudinne-
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hall ska antecknas i klienthandlingarna om
barnet.

I samband med att asikten utreds far inte
till barnet ges saddan information som kan
dventyra barnets utveckling eller som strider
mot ndgot annat mycket viktigt privat intres-
se for barnet.

33§

Tillgang till socialvard och dess tillgdnglig-
het

Planeringen och tillhandahallandet av soci-
alvard ska tillses i enlighet med vad som f6-
reskrivs i denna lag eller annars. Socialservi-
cens innehall och kvalitet ska uppfylla kra-
ven enligt lagstiftningen.

Den allmidnna kommunala socialservicen
ska tillhandahéllas sa att den ldmpar sig for
alla klienter. Vid behov ska en person som
behéver hjdlp och stod hénvisas till sdrskild
service. Nir servicen tillhandahalls ska ut-
gangspunkten vara att den kan uppstkas pa
eget initiativ i ett tillrdckligt tidigt skede.

Det ska strivas efter att ordna socialservice
i anslutning till de olika forvaltningsomrade-
nas basservice, om arrangemanget framjar
samordningen av service och ordnandet av
service av god kvalitet.

Information om hurdan socialservice som
kan fas, hur den kan stkas och om grunderna
for att fa servicen ska publiceras pa ett lattill-
géangligt och lattforstaeligt satt.

34§

Inledning och avsiutning av en klientrelation
i socialvarden

Ett socialvardsidrende inleds pa ansdkan el-
ler ndr en arbetstagare inom kommunens so-
cialvard annars i sitt arbete har fitt kidnne-
dom om en person som eventuellt behdver
socialservice.

En klientrelation i socialvarden borjar nir
handlidggningen av en anhingiggjord anso-
kan eller ett 4rende som inletts pa ett annat
sitt paborjas eller ndr en person ges brads-
kande socialservice. Klientrelationen avslutas

nir det for kinnedom antecknas i socialvéar-
dens klienthandling att det inte finns nagon
grund for att ordna socialvérd.

35§

Kontakt med socialvarden for bedomning av
stodbehovet

Om en sadan yrkesutbildad person inom
hilso- och sjukvirden som avses i lagen om
yrkesutbildade personer inom hilso- och
sjukvarden (559/1994), en socialkurator eller
en anstilld hos socialvdsendet, undervis-
ningsvisendet, idrottsvidsendet, barndagvar-
den, rdddningsverket, Nodcentralsverket, tul-
len, polisen, Brottspaféljdsmyndigheten, ar-
bets- och nidringsmyndigheten, Folkpen-
sionsanstalten eller utsékningsmyndigheten i
sitt arbete har fatt kdinnedom om en person
vars behov av socialvard dr uppenbart, ska
han eller hon styra personen till att stka soci-
alservice eller om personen samtycker till det
kontakta den myndighet som ansvarar for
den kommunala socialvarden, sa att stddbe-
hovet bedoms.

Om samtycke inte kan fas och personen ar
uppenbart oférmdgen att svara for sin om-
sorg, hilsa eller sikerhet, eller om ett barns
bista absolut kriver det, ska de personer som
avses i 1 mom. utan drojsmal géra en anmi-
lan om behovet av socialvérd trots sekretess-
bestimmelserna.

Aven nigon annan 4n en person som avses
i 1 mom. kan gbra en anméilan trots sekre-
tessbestimmelser som giller honom eller
henne.

[ 25 och 25 ¢ i barnskyddslagen finns be-
stimmelser om att géra en barnskyddsanmé-
lan och en foregripande barnskyddsanmilan.
Om den anmilningspliktiga personen i enlig-
het med 1—3 mom. utan dr&jsmal har kon-
taktat den myndighet som ansvarar fér soci-
alvarden och har uppgett orsakerna till kon-
takten, behover ingen barnskyddsanmélan
goras med anledning av samma uppgifter.

Vid anmilan om &ldre personers servicebe-
hov ska dessutom bestimmelserna i 25 § i
dldreomsorgslagen foljas.
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36§
Bedomning av servicebehovet

Nar en anstilld hos den kommunala social-
varden i sitt arbete har fatt kinnedom om en
person som behover socialvard, ska den an-
stillda se till att personens behov av brads-
kande hjidlp omedelbart bedéms. Dessutom
har personen ritt att f4 en bedémning av ser-
vicebehovet, om det inte 4r uppenbart ond-
digt att gora en bedomning.

Bedomningen av servicebehovet ska
paborjas utan dréjsmal och slutforas utan
ogrundat drojsmal. Bedomningen ska pa-
borjas senast den sjunde vardagen eger
det att klienten eller hans eller hennes
lagliga foretrddare for att fa service har
kontaktat den kommunala myndighet
som ansvarar for socialservicen, om

1) personen &r 6ver 75 ar,

2) personen far vardbidrag med hogsta
belopp enligt 9 § 3 mom. 3 punkten 1 la-
gen om handikappférmaner (570/2007).

Bedomningen av hurdant servicebehov
ett barn som behover sarskilt stod har ska
inledas senast den sjunde vardagen efter
det att drendet har inletts, och bed6m-
ningen ska bli klar senast tre manader
fran inledningen.

Bedomningen gors i den omfattning som
klientens livssituation kridver i samarbete
med klienten och vid behov med klientens
anhoriga och nirstdende samt andra aktorer.
Nir bedomningen gors ska det redogéras for
klienten vilka hans eller hennes rittigheter
och skyldigheter enligt den allminna lag-
stiftningen eller speciallagstiftningen ar samt
for de olika alternativen vid tillhandahallan-
det av tjanster och deras effekter liksom ock-
sa for andra omstindigheter som dr av bety-
delse for klientens drende. Redogorelsen ska
ges sa att klienten tillrdckligt forstar dess in-
nehall och betydelse. Vid bedémningen ska
klientens sjdlvbestimmanderitt respekteras
och hans eller hennes 6nskemal, synpunkter
och individuella behov beaktas. Sarskild vikt
ska ldggas vid att barns och unga personers
samt andra sirskilt stéd behvande personers
sjdlvbestimmanderitt respekteras. Nar utred-

RP 164/2014 rd

ningen av den ildre befolkningens service-
behov gors ska dessutom bestimmelserna i
dldreomsorgslagen f6ljas. Barnskyddslagen
innehaller bestimmelser om utredning av
barnskyddsbehovet i samband med beddm-
ning av servicebehovet.

Den person som ansvarar for att bedém-
ningen av servicebehovet gors ska ha en sa-
dan behorighet som avses i lagen om beho-
righetsvillkoren for yrkesutbildad personal
inom socialvarden, om inte nigot annat be-
stims ndgon annanstans i lag. Den tjénstein-
nehavare som ansvarar fér bedémningen av
servicebehovet hos barn, unga personer och
andra personer som behdver sérskilt stod ska
ha en socialarbetarbehorighet enligt 3 § i den
ndmnda lagen.

37§
Innehdllet i bedomningen av servicebehovet

Med stéd av utredningen av servicebehovet
beddms om personen behéver stéd. Om per-
sonen behover stod, beddoms det om stodbe-
hovet dr av tillfillig, aterkommande eller
langvarig karaktir. Bedomningen av service-
behovet omfattar

1) en sammanfattning av klientens situation
samt av behovet av socialservice och sirskilt
stéd,

2) de slutsatser som en yrkesutbildad per-
son inom socialvarden har dragit om forut-
sdttningarna for klientrelationen,

3) klientens asikt om och syn pé sitt servi-
cebehov, om det inte finns ett uppenbart hin-
der for att i samarbete med klienten bedéma
servicebehovet,

4) en beddémning som klienten och en yr-
kesutbildad person inom socialvarden gjort
om behovet av en egen kontaktperson enligt
42 8.

38§

Ordnande av service enligt bedomningen av
servicebehovet

Nar stodbehovet ér av tillfillig karaktér ska
man genom tillracklig tillfillig service i ratt
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tid strdva efter att forebygga ett langvarigare
stédbehov.

Nar stodbehovet dr fortlopande eller ater-
kommande, ska servicen ordnas s att méalet
ar att klienten klarar sig sjédlv och att stédbe-
hovet upphor efter den tid som tillsammans
med klienten uppstillts som mal.

For personer vars stddbehov &r bestdende
eller langvarigt ska det stridvas efter att ordna
stodet sa att servicens kontinuitet tryggas, om
det inte ligger i klientens intresse att dndra
servicen. Om stddbehovet endast delvis &r
bestaende eller langvarigt, ska stodet i Svrigt
ordnas enligt vad som fOreskrivs i 1—2
mom.

39§
Klientplan

Bedémningen av servicebehovet ska kom-
pletteras med en klientplan som utarbetas for
klienten eller genom en annan motsvarande
plan, om det inte &r uppenbart onddigt att ut-
arbeta en plan. Planen ska utarbetas tillsam-
mans med klienten, om det inte foreligger
nagot uppenbart hinder for detta, i enlighet
med 36 § 3—4 mom.

Klientplanen innehéller i den omfattning
som klientens servicebehov forutsitter

1) klientens bedomning och en yrkesmis-
sig bedomning av stédbehovet,

2) klientens bedémning och en yrkesmis-
sig bedomning av den service och de atgir-
der som behdvs,

3) en bedomning som gors av den egna
kontaktpersonen eller av en annan arbetsta-
gare som ansvarar for klientens service av
den socialservice som &r nodviandig med
hansyn till klientens hélsa eller utveckling
och av nir servicen ska borja och dess varak-
tighet,

4) information om hur ofta klienten och
den egna kontaktpersonen eller en annan ar-
betstagare som ansvarar for klientens service
ska triiffas,

5) klientens och arbetstagarens bedémning
av klientens styrkor och resurser,

6) de méal som stills upp av klienten och
arbetstagaren tillsammans och som social-
varden siktar pa att uppna,
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7) en bedomning av klientrelationens var-
aktighet,

8) information om samarbetspartner som
deltar i bemotandet av klientens behov och
ansvarsfordelningen mellan samarbetspart-
nerna,

9) information om uppfdljning av planen,
uppnéende av malen och omprévning av be-
hoven.

Klientplanen ska justeras vid behov. Pla-
nens innehall ska samordnas med service och
stodatgirder som tillhandahalls av andra for-
valtningsomraden och som personen beho-
ver. Dessutom giller i fraga om forpliktelsen
att utarbeta planen samt planens innehall och
de delaktiga vad som bestims sdrskilt om
det. Trots vad som f6reskrivs ndgon annan-
stans i lag kan man med klientens samtycke
utarbeta en gemensam plan som giller servi-
ce och stodtjinster inom socialvarden och
andra forvaltningsomraden och som innehal-
ler de uppgifter som behdvs for att utarbeta
och anvédnda planen. | friga om att utarbeta
en gemensam plan utan klientens samtycke
foreskrivs separat.

Om det finns anhoriga eller andra nérsta-
ende personer som stéder klienten, utarbetas
vid behov separat en plan om stod for dem.

40 §

Anmdilan till andra myndigheter om klientens
stodbehov

Om socialvardens atgirder inte ridcker till
for att beméta en klients behov, ska den yr-
kesutbildade person inom socialvarden som
ansvarar for beddmningen av klientens servi-
cebehov, den egna kontaktpersonen eller en
annan arbetstagare som ansvarar for klien-
tens service, om klienten ger sitt samtycke
till det, kontakta den myndighet som i f6rsta
hand ansvarar for vidtagandet av de atgirder
som krivs.

Den myndighet som tar emot den anmélan
som avses i 1 mom. ska, om klienten ger sitt
samtycke till detta, utan ogrundat drdjsmal
meddela den kontaktande myndigheten vilka
atgirder myndigheten har vidtagit till f6ljd av
anmilan. En anmélan behdver emellertid inte
g6ras om det dr uppenbart onodigt.
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Lagen om klienthandlingar i socialvarden
( /) innehéller bestimmelser om utlimnan-
de av uppgifter utan klientens samtycke. |
forvaltningslagen foreskrivs om hénvisning
av en klient till den behdriga myndigheten.

41§
Sektorsovergripande samarbete

For att bedoma servicebehovet, fatta beslut
och tillhandahalla socialvard ska den myn-
dighet inom socialvarden som ansvarar for
atgdrden se till att tillricklig sakkunskap och
kompetens med hénsyn till personens indivi-
duella behov finns att tillgd. Om beddémning-
en av personens behov och uppfyllandet av
dem kréver service eller stodatgirder av so-
cialvisendet eller 6vriga myndigheter, ska
dessa pa begidran av den arbetstagare som an-
svarar for atgdrden delta i bedomningen av
personens servicebehov och i utarbetandet av
en klientplan.

Socialvarden tillhandahalls i samarbete
med olika aktorer, sa att socialvarden och vid
behov de 6vriga forvaltningssektorernas ser-
vice bildar en helhet som tillgodoser klien-
tens intresse. Arbetstagaren ska enligt behov
kontakta olika samarbetspartner och sakkun-
niga samt vid behov personens anhdriga och
andra nirstdende personer enligt vad som
ndrmare foreskrivs i denna lag.

Lagen om klientens stéllning och rit-
tigheter inom socialvarden innehéller be-
staimmelser om utlamnande av uppgifter
utan klientens samtycke och antecknande
av klientinformation i sektorsévergripan-
de samarbete samt i socialvirdens och
hédlso- och sjukvardens gemensamma
service, samt om en socialvardsmyndig-
hets ritt att av andra myndigheter fa den
handrackning som den behdver for att
skota sina lagstadgade uppgifter.

42 §

Egen kontakiperson
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En egen kontaktperson ska utses for social-
vardsklienten for den tid klientrelationen pé-
géar. En egen kontaktperson behdver inte ut-
ses om det for klienten redan har utsetts en
annan arbetstagare som ansvarar for servicen
eller om det av nadgon annan orsak dr uppen-
bart onddigt att utse en egen kontaktperson.

Den egna kontaktpersonen ska ha en sadan
behorighet som dr dndamalsenlig med tanke
pa helheten av klientens service och som av-
ses i lagen om behorighetsvillkoren for yr-
kesutbildad personal inom socialvarden. Om
klienten &r ett barn, en ung person eller en
annan klient som behover sdrskilt stod, ska
den egna kontaktpersonen eller den arbetsta-
gare som utfor klientarbete med klienten ha
en socialarbetarbehorighet enligt 3 § i den
ndmnda lagen.

Den person som ir egen kontaktperson har
i uppgift att i enlighet med klientens behov
och intresse fraimja genomforandet av 38 § 2
och 3 mom. samt vid behov utfora andra
uppgifter som foreskrivs i denna lag.

Nar socialvard som giller barn som beho-
ver sdrskilt stod tillhandahélls ska barnets
egen kontaktperson eller en annan arbetsta-
gare som ansvarar for bamets socialservice
triffa barnet personligen tillrdckligt ofta pa
det sdtt som antecknas ndrmare i klientpla-
nen.

43 §
Kartliggning av ndrstaendenditverket

Med kartliggning av nirstdendenitverket
avses att det utreds hur anhériga eller andra
nérstdende personer till klienten deltar i att
stodja klienten. Kartliggningen av nirstien-
dendtverket gors i samband med att service-
behovet bedéms eller vid behov vid en annan
tidpunkt under klientrelationen. Kartléigg-
ningen kan goras utan klientens samtycke
endast om

1) klienten &r uppenbart ofrmégen att sva-
ra for sin omsorg, hilsa och sdkerhet och
uppgifterna dr nddvéndiga for att utreda ser-
vicebehovet, eller

2) uppgifterna behovs for att tillgodose ett
barns intresse.
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I samband med kartliggningen utreds vid
behov de anhdrigas och nirstaendes eventu-
ella stodbehov.

44§

Utredning av situationen for en person i kli-
entens vard

Vard- och stodbehovet for ett barn eller en
annan person i klientens véard ska utredas om
klienten

1) far missbrukarvard eller mentalvard eller
annan socialvard och hilso- och sjukvérd un-
der vilken, eller innan behovlig véard fas, kli-
entens forméaga att fullgott ta hand om varden
eller fostran bedoms vara forsvagad,

2) intas som héktad i fangelse eller borjar
avtjina ett fingelsestraff.

Vid behov ska erhallande av tillricklig
vard och tillriickligt stod sikerstillas genom
ett méte med barnet eller en annan person
som vardas. I 35 § foreskrivs om skyldighe-
ten att till den myndighet som ansvarar for
kommunens socialvard anmila behov av so-
cialvard.

45§

Beslutsfattande och verkstdllighet som gdller
socialvarden

Klienten har ritt att fa ett skriftligt beslut
om ordnandet av socialservicen. Ett drende
som giller bradskande atgirder ska handldg-
gas och beslutet ska fattas utan drojsmal ut-
ifrdn tillgdngliga uppgifter, sa att klientens
ratt till nddvindig omsorg och forsdrjning
inte dventyras. I fall som inte dr bradskande
ska beslut fattas utan ogrundat dr6jsmal efter
det att drendet inletts.

I bradskande fall ska beslutet verkstil-
las utan dr6jsmal och i fall som inte &r
bradskande utan ogrundat drojsmal. Be-
slutet ska dock verkstéllas senast inom
tre ménader fran det att drendet inletts.
Tiden kan vara ldngre 4n detta om utred-
ningen av drendet av ndgot sarskilt skl
kraver en ldngre handldaggningstid eller
om verkstélligheten fordrojs av nagot an-
nat sérskilt skdl som hidnger samman med
klientens behov.
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Bestimmelser om handldggning av drenden
och beslutsfattande finns dessutom i forvalt-
ningslagen.

46 §

Beslut som tryggar vard och omsorg

En kommunal tjidnsteinnehavare med soci-
alarbetarbehorighet som utfor klientarbete
tillsammans med en egen kontaktperson ska
besluta om den socialservice genom vilken i
enlighet med 12—13 § nddvindig omsorg
och forsérjning samt hilsa och utveckling
gemensamt tryggas for ett barn, en ung per-
son eller ndgon annan klient som behover
sarskilt stod, om forfarandet tillgodoser kli-
entens intresse.

Besluten giller den socialservice som kli-
enten eller den person som ansvarar for kli-
entens omsorg behdver.

Den tjdnsteinnehavare som avses i 1 mom.
fattar besluten med hinsyn till den bedom-
ning av servicens nddvandighet som framfors
i en klientplan som avses i 39 § samt utarbe-
tar planer for den service inom hilso- och
sjukvard, undervisningsvésendet eller arbets-
och nidringsforvaltningen som #r nddvindig
med hidnsyn till klientens omsorg, forsorj-
ning, hilsa eller utveckling. Bestimmelser
om den gemensamma plan som giller servi-
cen och stodatgirderna inom socialvarden
och de Gvriga forvaltningsomradena finns i
39 § 3 mom. Ett beslut om bradskande atgir-
der ska fattas enligt 45 § 1 mom. Trots vad
som f6reskrivs ovan i denna paragraf far be-
slut om utkomststod fattas av den tjédnstein-
nehavare som ansvarar for utkomststéd med
hinsyn till den bedémning av stddbehovet
som den egna kontaktpersonen for klienten
eller for klientens familjemedlem eller en an-
nan arbetstagare som ansvarar for klientens
service har gjort.

5 kap.
Att siikerstiilla kvaliteten pa tjinsterna
47§

Egenkontroll
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En verksamhetsenhet inom socialvarden el-
ler en annan aktor som ansvarar for den sam-
lade verksamheten ska géra upp en plan for
egenkontroll for att sdkerstilla socialvardens
kvalitet, sdkerhet och @ndamalsenlighet. Pla-
nen ska vara offentligt framlagd, forverkli-
gandet av den ska foljas upp regelbundet och
verksamheten utvecklas utifran respons som
regelbundet samlas in fran klienterna och
verksamhetsenhetens personal.

Nérmare bestdmmelser om innehallet i
samt utarbetandet och uppfdljningen av pla-
nen for egenkontroll kan utfirdas genom so-
cial- och hilsovardsministeriets forordning.

48 §
Personalens anmdlningsskyldighet

Personer som ingér i socialvardens perso-
nal eller arbetar med motsvarande uppgifter i
ett uppdragsforhallande eller som sjélvstén-
diga yrkesutovare ska agera sé att den social-
service som ges till klienten dr hogklassig.

En person som avses ovan i 1 mom. ska
utan dréjsmal meddela den person som an-
svarar for verksamheten om han eller hon vid
skotandet av sina uppgifter ligger mirke till
eller far kannedom om ett missforhallande el-
ler en uppenbar risk for ett missforhallande
vid tillhandahéllandet av socialvérd for klien-
ten. Den person som tar emot anmilan ska
anmila drendet till den ledande tjénsteinne-
havaren inom kommunens socialvard.

Anmilan kan goras trots sekretessbestim-
melserna.

Kommunen och en privat serviceproducent
ska informera sin personal om anmaélnings-
skyldigheten och omsténdigheter i anslutning
till tillimpningen av den. Anvisningar for
forfaringssétten vid tillimpningen av anmél-
ningsskyldigheten ska ingd i planen for
egenkontroll som avses i 47 §. Den person
som gjort anmélan far inte bli féremal for
negativa motatgirder till f6ljd av anmélan.

49 §

Atgdrder med anledning av en anmdilan
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Den person som tar emot en anmélan som
avses i 48 § 2 mom. ska vidta atgérder for att
ratta till missforhallandet eller avvirja risken
for ett uppenbart missforhallande. Personen
ska trots sekretessbestimmelserna underritta
regionférvaltningsverket om #rendet, savida
missforhallandet eller risken for ett uppen-
bart missforhallande inte atgirdas utan
dréjsmal.

Regionforvaltningsverket eller Tillstands-
och tillsynsverket for social- och hélsovarden
kan meddela ett foreliggande for att undan-
roja missforhéllandet och besluta om vidare
atgirder i drendet s& som sérskilt féreskrivs.

6 kap.
Andringssokande
50§

Begdran om omprévning

Omprévning av ett beslut som avses i 45—
46 § far pa det siitt som foreskrivs i forvalt-
ningslagen begéras hos det organ som svarar
for den kommunala socialvarden.

51§

Anforande av besvdr hos forvaltningsdomsto-
len

Ett beslut som meddelats av det organ som
ansvarar for den kommunala socialvarden
med anledning av begéran om omprévning
far 6verklagas genom besvir hos forvalt-
ningsdomstolen pa det sitt som anges i for-
valtningsprocesslagen (586/1996). Under be-
svérstiden far besvir dven anféras hos orga-
net, som ska limna besviret och sitt utlatan-
de till forvaltningsdomstolen.

52§
Verkstdllighet
Ett beslut av kommunens tjénsteinnehavare
eller organ kan trots sdkande av dndring

verkstillas, om typen av beslut kriver ome-
delbart verkstillande och det inte dventyrar
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sidkerheten, eller om beslutets ikrafttridande
pa grund av orsaker som beror pa ordnandet
av servicen inte kan skjutas upp och om
tjansteinnehavaren eller organet beordrat att
beslutet ska verkstillas genast.

Efter att dndring har sokts kan besvérs-
myndigheten forbjuda eller avbryta verkstil-
landet av beslutet.

53§
Besvdrstillstand

Forvaltningsdomstolens beslut far 6verkla-
gas genom besvir endast om hogsta forvalt-
ningsdomstolen beviljar besvérstillstand.

For besvirstillstand giller vad som fore-
skrivits om det i férvaltningsprocesslagen
(586/1996). En besvirsskrift, i vilken det an-
ges varfor besvirstillstaind bor beviljas, kan
ocksa lamnas till den f6rvaltningsdomstol
som fattat beslutet for vidarebefordran till
hogsta forvaltningsdomstolen.

54 §
Forvaltningstvistemal

P& forvaltningstvistemal tillampas forvalt-
ningsprocesslagen.

7 kap.
Sérskilda bestimmelser
558§
Forhallande till andra lagar
Pa den socialservice som ordnas med stéd
av denna lag tillimpas lagen om planering av
och statsunderstéd for social- och héilsovar-
den (733/1992) och lagen om statsandel for
kommunal basservice (1704/2009 ), om inte
nagot annat foreskrivs genom lag.

56 §

Klientavgifter

For socialservice enligt denna lag tas avgif-
ter ut enligt lagen om klientavgifter inom so-
cial- och hilsovarden (734/1992).

57§

Hantering av klientinformation

Lagen om klienthandlingar i socialvarden
( /) innehéller bestimmelser om hantering-
en av klientinformation och om de uppgifter
som ska antecknas och sparas i klienthand-
lingarna.

58§
Personkrets for ordnande av socialvard

Om en person som regelbundet eller lang-
varigare vistas utanfér hemkommunen pa
grund av arbete, studier eller motsvarande
orsaker och personens hemkommun inte #nd-
ras enligt 3§ 1 punkten i lagen om hem-
kommun, kan personen soka socialservice
hos vistelsekommunen. Personens hemkom-
mun dr dock inte skyldig att ordna socialvard
for en person som vistas utomlands, om inte
nagot annat foreskrivs nagon annanstans.

59§
Ordnande av bradskande institutionsvard

I bradskande fall eller d& omstdandighe-
terna annars forutsitter det ska kommu-
nen se till att institutionsvard och annan
socialservice ordnas dven for en annan
person som vistas i kommunen &n kom-
munens invanare.

Berdknas behovet av institutionsvérd
vara over 14 dygn, ska det kommunala
organ som ansvarar for socialvarden utan
drojsméal gora en anmilan om institu-
tionsvarden till organet i den kommun
vars uppgift det hade varit att ordna vard.

60 §
Overflytining av en person till egen kommun

Nar nagon som inte dr invanare i kom-
munen har fatt institutionsvard med stod
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av 59 § och behovet av varden berdknas
bli langvarigt, kan forvaltningsdomstolen
beridttiga det organ som ansvarar for so-
cialvirden att flytta personen till den
kommun dér han eller hon &r invanare.

P& begédran av den som far institutions-
vard ska organet likvél alltid vidta sadana
atgiarder som avses 1 1 mom. for att flytta

ersonen till den kommun dér han eller

on &r invénare.

En ansokan om overflyttning enligt 1
mom. ska goras hos den forvaltnings-
domstol inom vars verksamhetsomrade
den kommun som tillhandahallit institu-
tionsvarden dr beldgen.

Det far dock inte bestimmas att en
overflyttning ska ske, om det med tanke
pa en dndamalsenlig vard eller annars &r
oskdaligt for personen.

61§

Ansdékan om socialservice och vardplats i en
annan kommun

Den som vill flytta och bli invanare i en
annan kommun, men pa grund av sin al-
der eller sin funktionsnedséttning eller av
nagon annan orsak inte kan bo sjélvstin-
digt dir, kan anhélla om socialservice
och vérdplats dédr pa samma grunder som
kommunens invanare. Kommunen &r
skyldig att genast underrdtta sokandens
hemkommun om att en sddan ansdkan
har kommit in och att den har tagits upp
till behandling. Kommunen ska behandla
ansOkan, bedéma sOokandens behov av
service 1 samarbete med hans eller hennes
hemkommun och fatta beslut i drendet.
Ansdkan ska dock inte behandlas, om s6-
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kanden har ldmnat in en likadan ansdékan
till en annan kommun och behandlingen
av den fortfarande pagér.

Om kommunen beslutar bevilja service
i enlighet med 1 mom., ska sokanden
inom tva veckor efter att ha fatt del av
beslutet anmaila till kommunen om han
eller hon tar emot servicen. S6kanden har
ritt att inom tre manader efter att ha fatt
del av beslutet flytta till den vardplats
som anvisats. Om sdkanden forsummar
att 1aktta namnda tidsfrister, f6rfaller
hans eller hennes ritt till den service som
beslutet giller.

62§
Tkrafitradande

Denna lag trader i kraft den 20 .

Genom denna lag upphédvs socialvardsla-
gen (710/1982). Den upphidvda lagens 2 kap.,
27 d—27 e §, 40 § samt 5 och 8 kap. forblir
dock i kraft.

Om det i ndgon annan lagstiftning hinvisas
till den socialvardslag som var i kraft nir
denna lag trddde i kraft, ska denna lag till-
lampas i stédllet for den, om inte nagot annat
foreskrivs i denna lag.

63 §
Overgdngsbestimmelser

Denna lag tillimpas inte pa besvir eller
understéllning med anledning av ett be-
slut som fattats innan denna lag har tritt i
kraft eller pa behandlingen av ett sddant
drende vid en hogre besvirsinstans med
anledning av besvir.
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Lag
om indring av barnskyddslagen

[ enlighet med riksdagens beslut

upphdivs i barnskyddslagen (417/2007) 2 kap., 31 § 2 mom. samt 35 § 2 mom.,

dndras 3 a § 1 mom., 25 § 1 och 3 mom., 25 aoch 25b §, 25 ¢ § 3 mom., 25 d, 26, 27 och
308,34§ 1 mom., 36 §,37 § 2 mom., 37 a § 1 mom., 38 §, 56 §, 89 § 1 mom. 2 punkten samt
90 §,avdem3a§ 1 mom.,25a0ch25b§,25¢c§3mom., 268§ 37§2mom.,37a8§1 mom.
samt 89 § 1 mom. 2 punkten sadana de lyder i lag 88/2010, 25 § 1 mom. och 36 § sadana de
lyder i lag 911/2012, 25 § 3 mom. sadant det lyder i lag 542/2011, 25 d § sadan den lyder i la-
garna 88/2011 och 542/2011 samt 38 och 90 § saddana de lyder delvis dndrade i lag 88/2010,
samt

fogas till lagen nya 37 b § och 38 a §, till 39 a §, sddan den lyder i lag 88/2010, ett nytt 2

mom. samt till lagen en ny 76 a § som foljer:
3ag
Forebyggande barnskydd

For att fraimja barns och unga personers
vélfard tillhandahéller kommunen utGver
barnskydd ocksa forebyggande barnskydd da
barnet eller familjen inte &r klient inom barn-
skyddet.

25§
Anmdlningsskyldighet

De som dr anstillda eller innehar ett fortro-
endeuppdrag hos

1) social- och hélsovarden och barndagvar-
den,

2) undervisningsvisendet,

3) ungdomsvisendet,

4) polisvisendet,

5) Brottspafsljdsmyndigheten,

6) brand- och rdddningsviasendet,

7) en producent av socialservice, barndag-
vard eller hilso- och sjukvardstjanster,

8) en undervisnings- eller utbildningsan-
ordnare,

9) en forsamling eller nagot annat religiost
samfund,

10) en forlaggning eller flyktingsluss som
avses i 3 § i lagen om mottagande av perso-
ner som sOker internationellt skydd
(746/2011),

11) en enhet som bedriver nédcentralsverk-
samhet,

12) en enhet som ordnar morgon- och ef-
termiddagsverksamhet for skolelever,

13) tullen,

14) gransbevakningsvisendet, eller

15) utsckningsmyndigheten

eller de som utfor motsvarande uppgifter i
uppdragsforhallanden eller som sjélvstindiga
yrkesutévare samt alla yrkesutbildade perso-
ner inom hilso- och sjukvarden &r skyldiga
att utan dr6jsmal och trots sekretessbestim-
melserna gora en anmélan till det organ som
ansvarar for socialvarden i kommunen, om
de i sin uppgift fatt kinnedom om ett barn for
vars del behovet av vard och omsorg, om-
stindigheter som #ventyrar barnets utveck-
ling eller barnets eget beteende kriver att be-
hovet av barnskydd utreds.

De personer som avses i 1 mom. dr skyldi-
ga att trots sekretessbestimmelserna gora en
anmélan till polisen, nédr de pa grund av om-
stindigheter som de har fatt kinnedom om i
sin uppgift har skél att missténka att ett barn
utsatts for
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1) en ghrning som ir straftbar enligt 20
kap. (Om sexualbrott) i strafflagen
(39/1889), eller

2) en girning som dr straffbar enligt 21
kap. (Om brott mot liv och hilsa) i straffla-
gen och vars foreskrivna maximistraff &r
fangelse i minst tva ar.

25a§

Kontakt med socialvarden for bedomning av
stodbehovet

Den anmilningsskyldighet som avses i
25 § kan trots sekretessbestimmelserna ock-
sd uppfyllas genom att tillsammans med bar-
net eller barnets foréldrar ta kontakt i enlig-
het med 35§ i socialvardslagen for att fa
stddbehovet beddmt, under forutséttning att

1) kontakten tas utan dréjsmal och

2) den person som enligt 25 § 1 mom. &r
anmélningsskyldig i samband med kontakten
uppger vilka omstindigheter som lett till
kontakten.

25b§
Registerforing

Det organ som ansvarar for socialvarden
ska fora register 6ver barnskyddsanmailning-
arna och deras innehall.

25¢§

Foregripande barnskyddsanmdlan

Ett barnskyddsidrende och en klientrelation
inom barnskyddet inleds efter barnets fodel-
se, 1 enlighet med vad som bestims i 26—
27 8.

25d§

Barnskyddsmyndigheternas anmdilningsskyl-
dighet

Om barnet flyttar frin kommunen medan
en utredning av behovet av barnskydd enligt
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26 § pagar eller medan barnet &r klient inom
barnskyddet, ska det organ som ansvarar for
socialvdrden trots sekretessbestimmelserna
omedelbart underritta barnets nya hemkom-
mun eller den boningskommun som avses i
16 § 1 mom. om flyttningen. Aven de hand-
lingar som dr nddvindiga for beddmningen
av barnskyddsbehovet eller for vidtagandet
av barnskyddsatgirder ska vid behov utan
drojsmal lamnas till den nya hem- eller bo-
ningskommunen. Barnets nya hem- eller bo-
ningskommun ska fortsétta med utredningen
eller andra barnskyddsatgirder, med beak-
tande av vad som bestdms i 16 §.

Om ett beslut om bradskande placering el-
ler dndring av platsen for vard utom hemmet
fattas nér ett drende som giller omhénderta-
gande av barnet eller vard utom hemmet &r
anhingigt vid forvaltningsdomstolen eller
hogsta forvaltningsdomstolen, ska beslutsfat-
taren omedelbart underrdtta fGrvaltnings-
domstolen eller hogsta forvaltningsdomsto-
len om beslutet.

26 §

Inledande av ett barnskyddsdrende och ut-
redning av barnskyddsbehovet

Ett barnskyddsédrende inleds pa anstkan el-
ler ndr en socialarbetare eller ndgon annan
anstilld inom barnskyddet pa nagot annat sitt
fatt kinnedom om ett barn som eventuellt &r i
behov av barnskydd.

Efter att ett barnskyddsirende har inletts
ska socialarbetaren eller nigon annan an-
stilld inom barnskyddet omedelbart bedéma
barnets eventuella bradskande behov av
barnskydd.

Dessutom ska en beddmning av servicebe-
hovet enligt 36 § i socialvirdslagen goras,
om det inte dr uppenbart onddigt att gora en
beddémning. I samband med bedémningen av
servicebehovet utreds barnskyddsbehovet,
om inte drendet tydligt &r av sddan karaktar
att stédatgirder inom barnskyddet inte be-
hovs.

En bedémning av behovet av tjinster och
stodatgirder enligt barnskyddslagen gors av
en socialarbetare. Socialarbetaren beddmer
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barnets uppvéxtforhallanden samt vilka méj-
ligheter vardnadshavarna eller andra personer
som svarar for barnets vard och fostran har
att sorja for barnets vard och fostran. Be-
domningen gors i den omfattning som om-
stindigheterna i det aktuella fallet forutsitter.
For att géra bedomningen kan socialarbeta-
ren vid behov std i kontakt med barnet nér-
stdende personer samt med olika samarbets-
partner och experter enligt vad som fore-
skrivs i 41 § i socialvardslagen.

Vid bedémningen av servicebehovet ska
bestimmelserna i 36 § i socialvardslagen fol-
jas. Bedomningen ska paborjas utan drdjsmal
och slutféras utan ogrundat drojsmal. Be-
domningen ska pabérjas senast den sjunde
vardagen efter det att drendet har inletts, och
den ska bli klar senast tre manader fran in-
ledningen.

27§

Inledande av en klientrelation inom barn-
skyddet

En klientrelation inom barnskyddet borjar
ndr en socialarbetare utifrdn en beddmning
av servicebehovet konstaterar att

1) barnets uppvéxtforhillanden &dventyrar
eller inte tryggar barnets hilsa eller utveck-
ling, eller

2) barnet genom sitt beteende dventyrar sin
hilsa och utveckling, och

3) barnet behdver tjanster och stodatgérder
enligt barnskyddslagen.

En klientrelation inom barnskyddet borjar
ocksa da nir bradskande atgirder vidtas for
att trygga barnets hilsa och utveckling till
foljd av att ett barnskyddsdrende inletts eller
nédr barnet eller barnets familj annars far ser-
vice eller annat stéd som avses i denna lag
innan beddmningen av servicebehovet blivit
fardig.

Socialarbetaren ska i de barnskyddshand-
lingar som ber6r barnet géra en anteckning
om att en klientrelation inom barnskyddet har
inletts samt omedelbart underritta vardnad-
shavaren och barnet om detta, dock med be-
aktande av vad som bestdms i 20—21 § i la-
gen om klienthandlingar i socialvarden.

30§
Klientplan

For ett barn som dr klient inom barnskyd-
det ska en klientplan goras upp. Klientplanen
ska, om det inte finns ndgot uppenbart hinder
for det, goras upp och ses over i samrad med
barnet och vardnadshavaren samt vid behov
med en annan laglig foretrddare fo6r barnet,
fordldrarna, ndgon annan person som svarar
for barnets vard och fostran eller star barnet
nira samt centralt deltar i virdnaden om bar-
net. I klientplanen antecknas de omstindig-
heter och saker som malet dr att péaverka,
barnets och familjens behov av stdd, tjdnster
och andra stodatgédrder genom vilka malet 4r
att behovet av stod ska métas samt den tid
inom vilken man uppskattar att malen kan
uppnas. I klientplanen ska dven antecknas de
berérdas avvikande meningar om behovet av
stéd och ordnandet av tjdnster och andra
stédatgarder. Klientplanen ska ses 6ver vid
behov, dock minst en gdng om éaret.

7 kap.
Oppenvarden
34§

Skyldighet att vidta stodatgdrder inom dp-
penvarden

Nar behovet av barnskydd har konstaterats
ska det organ som ansvarar for socialvarden
utan drojsmal vidta sddana stodatgirder inom
Oppenvarden som avses i detta kapitel.

Syftet med stodatgirderna inom Sppenvar-
den 4r att frimja och stédja ett barns positiva
utveckling samt stédja och stirka formagan
och mdjligheterna att fostra hos fordldrarna,
vardnadshavarna och personer som svarar for
barnets vard och fostran. Stédatgirder inom
Oppenvarden vidtas i man av mgjlighet i
samarbete med barnet samt fordldrarna,
vardnadshavarna eller andra personer som
svarar for barnets vard och fostran.
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36 §
Stodatgdrder inom barnskyddets oppenvard

Utover den socialservice som ndmns i 3
kap. i socialvardslagen, som hemservice, re-
ferensgruppsverksamhet, stddperson eller
stodfamilj samt utkomststéd och forebyg-
gande utkomststdd enligt lagen om utkomst-
stod (1412/1997) och sddan barndagvérd en-
ligt lagen om barndagvard (36/1973) som
omfattas av undervisningsvisendet, ska for
en familj som 4r klient inom barnskyddet
med beaktande av den pa barnets och famil-
jens behov av stod baserade klientplanen som
stodatgarder inom barnskyddets Sppenvard
vid behov ordnas

1) stéd for utredning av barnets och famil-
jens problemsituation,

2) ekonomiskt eller annat stod for barnet i
skolgangen, vid anskaffning av yrke och bo-
stad, placering i arbete, fritidsintressen, upp-
ratthallandet av n#dra minskliga relationer
och tillgodoseendet av andra personliga be-
hov,

3) vard- och terapiservice som stéder bar-
nets rehabilitering,

4) intensifierat familjearbete,

5) familjerehabilitering, samt

6) andra tjanster och stodatgirder som sto-
der barnet och familjen.

Sadana socialvardstjanster och sadan barn-
dagvard som #r nddvindiga med tanke pa
barnets hilsa eller utveckling ska tillhanda-
hallas i enlighet med den beddmning av be-
hovet av dem som den socialarbetare som
ansvarar for barnets angeldgenheter har gjort
i barnets eller fordlderns klientplan.

37§

Placering som stodatgdrd inom dppenvarden

Om barnet inte i enlighet med barnets bista
kan placeras tillsammans med barnets foril-
der, vardnadshavare eller den som svarar for
barnets vard och fostran, kan barnet som
stodatgird inom Oppenvarden for en kort tid
dven placeras ensamt. For detta krdvs sam-
tycke av barnets vardnadshavare och av bar-
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net sjilvt, om barnet har fyllt 12 &r. Villkoren
for en sadan placering &r att den behovs for
att

1) barnets behov av stéd ska kunna bedo-
mas,

2) barnet ska kunna rehabiliteras, eller for
att

3) tillfillig omsorg om barnet ska kunna
ordnas med anledning av att vardnadshava-
ren eller ndgon annan person som svarar for
barnets vard och fostran dr sjuk, eller av na-
gon annan motsvarande orsak.

37a§

Allmdnna forutsdttningar for anvindning av
placering inom éppenvarden

Placering av ett barn far inte upprepade
ganger anvindas som stddatgdrd inom &p-
penvarden, om inte barnets bésta nédvindigt
krdver en ny kortvarig placering.

37b§
Bradskande stédatgdrd inom dppenvarden

Om barnet pa grund av en orsak som anges
i 40 § behover bradskande hjilp, kan stodat-
girder inom Gppenvarden enligt 7 kap. ord-
nas bradskande forutsatt att stodatgiarderna dr
lampliga, mdjliga och tillrdckliga for att till-
handahélla omsorg som &r i enlighet med
barnets bista.

38§
Bradskande placering av barn

Om ett barn av skil som anges i 40 § be-
finner sig i omedelbar fara eller 4r i behov av
bradskande placering och vard utom hemmet,
eftersom tryggandet av barnets hilsa och ut-
veckling forutsdtter tillimpning av begrins-
ningar under placeringen i enlighet med 11
kap. i denna lag, kan den vard och omsorg
som barnet beh6ver ordnas bradskande.

Beslut om bradskande placering fattas av
den tjdnsteinnehavare som anges i 13 § 1
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mom. Med stéd av ett beslut av denna tjéns-
teinnehavare kan den bradskande placeringen
fortgé i hogst 30 dagar. Tidsfristen inkluderar
den dag da barnet faktiskt placerades brads-
kande. Om beslutet om bradskande placering
fattades fore det dygn under vilket barnet
faktiskt placerades, inkluderas dagen da be-
slutet fattades i tidsfristen.

Trots vad som foreskrivs i 1 mom., kan en
bradskande placering utan sérskilt beslut
fortga Gver 30 dagar, om

1) den tjinsteinnehavare som angesi 13 § 2
och 3 mom. inom 30 dagar efter att den
bradskande placeringen inletts gor en anso-
kan om omhéndertagande enligt 43 § 2 mom.
till forvaltningsdomstolen, eller

2) ett drende som giller omhindertagande
av barnet redan &4r anhingigt vid forvalt-
ningsdomstolen eller hdgsta forvaltnings-
domstolen da beslutet om bradskande placer-
ing av barnet fattas.

Under den tid som en bradskande placering
varar har det organ som ansvarar for social-
varden rétt att besluta om barnets angeldgen-
heter i den omfattning syftet med den bréads-
kande placeringen forutsitter enligt vad som
foreskrivs i 45 §.

38a§
Beslut om att fortsdtta bradskande placering

Om 30 dagar inte &r en tillrdckligt lang tid
for att behovet av omhindertagande av bar-
net ska kunna utredas eller tillrdckliga st6d-
atgirder kartldggas, kan den tjinsteinnehava-
re som anges i 13 § 2 och 3 mom. fatta beslut
om att den bradskande placeringen av barnet
ska forlangas med hogst 30 dagar, under for-
utséttning att

1) det inte & mojligt att fatta beslut om be-
hovliga barnskyddsatgirder utan tilliggsut-
redningar,

2) nodvindiga tilliggsutredningar inte kan
fas inom 30 dagar efter att den bradskande
placeringen har inletts, och

3) beslutet om fortsatt placering ar forenligt
med barnets bista.

Vid berdkningen av tidsfristen f6ljs be-
stimmelserna i 38 § 2 mom.
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39a§

Utredning av de delaktigas asikt

Om en i 1 mom. avsedd persons asikt inte
har utretts fére en bradskande placering, ska
personen informeras om den bradskande pla-
ceringen sa snart som mojligt efter hiandel-
sen. | samband med detta ska personen ges
mojlighet att 1dgga fram sin asikt om drendet
och fi information om ritten att fa hjélp en-
ligt vad som foreskrivs i denna eller nagon
annan lag.

56 §

Ordnande av vard utom hemmet som familje-
vard

Pa familjevard tillampas vad som fGre-
skrivs i familjevardslagen ( / ).

76 a§

Tryggande av boende och forsorining i efter-
varden

Nar en otillricklig forsdrjning, bristfilliga
boendeforhallanden eller avsaknad av bostad
ar ett vésentligt hinder for rehabiliteringen av
ett barn eller en ung person i eftervarden, ska
kommunen utan drdjsmal ordna ett tillrick-
ligt ekonomiskt stod samt rétta till bristerna i
boendeftrhallandena eller ordna en behovs-
enlig bostad.

89§
Rditt att s6ka dndring

Barnets fordlder och vardnadshavare samt
den som svarar eller omedelbart fore bered-
ningen av drendet har svarat f6r barnets vard
och fostran far var for sig soka dndring i ett
drende som giller
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2) sadan forldngning av en bradskande pla-
cering som avses 138 a §,

90 §

Sokande av dndring hos forvaltningsdomsto-
len

[ ett beslut av en tjansteinnehavare som dr
understilld det organ som ansvarar for soci-
alvarden far dndring sékas genom besvir di-
rekt hos forvaltningsdomstolen, i enlighet
med vad som f6reskrivs i forvaltningspro-
cesslagen, da drendet giller

1) en sddan bradskande placering som av-
sesi38 § 1 mom.,

2) sadan forldngning av en bradskande pla-
cering som avses i 38 a §,

3) sadant omhédndertagande samt dartill an-
sluten vard utom hemmet som avses i 43 § 1
mom.,

4) sadan édndring av platsen for vard utom
hemmet som enligt 43 § 3 mom. gors under
den tid omhindertagandet eller den brads-
kande placeringen varar,

RP 164/2014 rd

5) sédant avslutande av omhindertagande
som avses i47 §,

6) sadan begrinsning av kontakter som av-
sesi 63§,

7) sadant omhéndertagande av dmnen och
foremal som avses i 65 §,

8) sadant undanhéallande av en forsdndelse
som avses i 67 § 4 mom.,

9) sadan begrinsning av rorelsefriheten
som avses i 69 §,

10) sadan isolering som avses i 70 §, samt

11) saddan sérskild omsorg som avses i
72 8.

Om inte nagot annat foreskrivs i denna lag
tillaimpas pa &dndringssdkande i Gvrigt vad
som foreskrivs i socialvardslagen och for-
valtningsprocesslagen.

Denna lag trader i kraftden 20 .

Denna lag tillimpas inte pa besvér eller
understéllning med anledning av ett beslut
som fattats innan denna lag har triitt i kraft
eller pa behandlingen av ett sadant &rende
vid en hogre besvirsinstans med anledning
av besvir.
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Lag

om indring av hilso- och sjukvardslagen

[ enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 hilso- och sjukvardslagen (1326/2010) 3 § 1 mom. 5 punkten, 24 § 3 mom., 27 §

4 mom., 28 § 4 mom. och 69 §, samt

fogas till lagen en ny 8 a § samt till 32 §, sddan den lyder i lag 914/2014, ett nytt 2 mom.

som foljer:

38
Definitioner

I denna lag avses med

5) socialvard de uppgifter som avses i 14 §
i socialvardslagen ( / ) och fraimjande av so-
cial trygghet och vilfird,

8ag§

Socialvardens och hdlso- och sjukvardens
gemensamma service

Inom socialvardens och hélso- och sjuk-
vardens gemensamma service eller nidr pati-
enten annars behdver service inom savél hal-
so- och sjukvarden som socialvarden ska de
bestaimmelser om hélso- och sjukvarden och
socialvarden tillimpas som i enlighet med
patientens intresse bést tryggar den service
som bemoter stddbehoven och véarden enligt
det medicinska behovet.

24§
Sjukvard

For genomforandet av varden och rehabili-
teringen ska det i férekommande fall upprit-
tas en vard- och serviceplan enligt vad som
foreskrivs i 4 a § i lagen om patientens still-
ning och rittigheter (785/1992). Nir patien-
ten dr ett barn som behover sérskilt stod eller

nagon annan person som beh&ver sidrskilt
stod, ska det strdvas efter att utarbeta vard-
och serviceplanen si att planen kan beaktas
vid beslut som fattas enligt 46 § i social-
vardslagen. Som en person som behover sér-
skilt st6d betraktas en person som har sir-
skilda svérigheter att soka och fa behovliga
social- och hilsotjédnster pa grund av kognitiv
eller psykisk skada eller sjukdom, missbruk
av berusningsmedel, samtidigt behov av flera
stod eller ndgon annan motsvarande orsak
och vars stodbehov inte &dr forknippat med
hog adlder sa som foreskrivs i 3 § i lagen om
stddjande av den dldre befolkningens funk-
tionsférmaga och om social- och hélsovards-
tjidnster for dldre (980/2012). Som ett barn
som behdver sirskilt stod betraktas ett barn
som behdver sérskilt stod pad grund av de
ovannamnda skilen eller vars uppvaxtforhal-
landen #ventyrar eller inte tryggar barnets
hilsa eller utveckling eller som genom sitt
beteende dventyrar sin hilsa eller utveckling.

27§

Mentalvardsarbete

Bestimmelser om mentalvardsarbete finns
ocksa i mentalvardslagen (1116/1990) och
socialvardslagen (/).

28 §

Alkohol- och drogarbete
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Bestimmelser om alkohol- och drogarbete
finns ocksd i lagen om missbrukarvard
(41/1986) och socialvardslagen.

32§

Samarbete mellan socialvarden och hdilso-
och sjukvarden

Om bedémningen av servicebehovet enligt
socialvardslagen, fattandet av beslut eller
tillhandahéllandet av socialvard kraver hélso-
och sjukvardstjanster, ska en yrkesutbildad
person inom hilso- och sjukvarden som ir
anstélld hos den kommun eller samkommun
som ansvarar for hilso- och sjukvarden pa
begiran av den arbetstagare som ansvarar for
socialvardsatgiarden delta i bedomningen av
personens servicebehov och i utarbetandet av
en klientplan.

69 §
Skyldigheter enligt barnskyddslagen

Om ett barn eller en ung person med stéd
av barnskyddslagen (417/2007) har placerats
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utanfor sin hemkommun, ska den placerings-
kommun som avses i 16 b § i barnskyddsla-
gen eller det sjukvardsdistrikt som placer-
ingskommun hor till ordna den hélso- och
sjukvard som barnet eller den unga personen
behdver. Varden ska ordnas i samarbete med
den kommun som &r ansvarig enligt 16 eller
17 § i barnskyddslagen (placerarkommunen).

Om barnskyddsbehovet beror pa otillrdck-
liga hélso- och sjukvardstjinster, ska de hil-
so- och sjukvardstjanster som med tanke pa
barnets hilsa och utveckling &r nédvindiga
utan dr6jsmal ordnas foér barnet och hans el-
ler hennes familj, trots vad som foreskrivs
om att fa vard i 51—53 §.

Nér en placeringskommun eller en sam-
kommun f6r ett sjukvardsdistrikt har ordnat
tjdnster enligt 1 mom. ska placerarkommun
eller det sjukvardsdistrikt som placerarkom-
munen hor till betala erséttning som motsva-
rar kostnaderna for den som har ordnat var-
den. Erséttningen far vara hogst si stor att
den tdcker kostnaderna for tjansten. Fran er-
sittningen avdras de avgifter som patienten
har betalat f6r varden och Gvriga verksam-
hetsintikter.

Denna lag trider i kraft den 20
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Lag

om indring av 6 § i lagen om skada, adragen i militirtjéinst

I enlighet med riksdagens beslut

dgndras 1 lagen om skada, adragen i militértjanst (404/1948) 6 § 4 mom., sddant det lyder i

lag 1346/2010, som f6ljer:

Till en skadad eller insjuknad vars invalidi-
tetsgrad dr minst 20 procent betalas ersitt-
ning for kostnaderna foér hemservice enligt
14§ 1 mom. 5 punkten i socialvardslagen
( /) och boendeservice enligt momentets
7 punkt, stod for nédrstdendevard enligt lagen
om stdd for ndrstdendevard (937/2005) samt
kostnaderna for sjukvardstjanster enligt 24 §

i hilso- och sjukvardslagen (1326/2010). Hy-
ror eller motsvarande avgifter for servicebo-
stader eller stodbostdder ersitts dock inte. 1
fraga om ersittning for hemservice och bo-
endeservice och for stod for nirstidendevard
bestims ndrmare genom forordning av stats-
radet.

Denna lag trider i kraft den 20 .
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Lag

om upphiivande av 20 § i folkhilsolagen

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1§
Genom denna lag upphivs 20 § i folkhélso-
lagen (66/1972), sddan paragrafen lyder i lag
892/2007.

28
Denna lag trader i kraft den 20 .
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Lag

om iindring av lagen om servicesedlar inom social- och hilsovarden

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs i lagen om servicesedlar inom social- och hélsovarden (569/2009) 10 §, och

dgndras 3 § 3 punkten, som foljer:

38
Definitioner

I denna lag avses med

1) klient klienter enligt 3 § 1 punkten i la-
gen om klientens stillning och rittigheter
inom socialvarden (812/2000) och patienter
enligt 2 § 1 punkten i lagen om patientens
stillning och rattigheter (785/1992),

2) servicesedel en av den kommun som an-
svarar for ordnandet av en social- och hilso-
vérdstjanst till mottagaren av tjansten given
utfastelse om att ersitta kostnaderna for en
tjinst som tillhandahélls av en serviceprodu-

cent upp till det virde som kommunen fast-
stéllt pa forhand,

3) inkomstrelaterad servicesedel en servi-
cesedel vars virde bestims pa grundval av
klientens fortlopande och regelbundna in-
komster enligt vad kommunen bestimmer el-
ler beror pa att klientens inkomster beaktas
enligt 10 a—10 ¢ § i lagen om klientavgifter
inom social- och hélsovarden (734/1992),

4) sjdlvriskandel den andel av det pris for
en tjdnst av en privat serviceproducent som
inte ticks av virdet av den servicesedel
kommunen beviljat och som ska betalas av
klienten.

Denna lag trider i kraft den 20 .
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Lagen

om fndring av lagen om underhall for barn

[ enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 lagen om underhall for barn (704/1975) 13 § 3 mom., sadant det lyder i lag

673/1998,

dndras 5 § 1 mom., sddant det lyder i lag 582/2008, samt

fogas till lagen en ny 13 b § som foljer:

58

I angelidgenheter som ror underhallsbidrag
foretrdds ett minderarigt barn av sin vardnad-
shavare eller nigon annan laglig foretradare.
Foretradaren for ett minderarigt barn har ritt
att foretrdda barnet ocksa i ett drende som
giller barnets ritt till underhall sedan barnet
fyllt 18 ar.

13b§

Om ett barn har blivit eller I6per fara att bli
utan underhall och forilderns skyldighet att
betala underhallsbidrag inte har faststillts, el-
ler om det faststillda underhallsbidraget ar
otillrackligt for barnets underhall, har det or-

gan som avses i 6 § 1 mom. i socialvardsla-
gen (710/1982) riitt att fora barnets talan for
att faststilla underhallsbidraget eller hoja
dess belopp.

Om underhéllsstéd betalas till barnet, har
organet ritt att fora talan for att faststdlla un-
derhallsbidraget eller hoja dess belopp, dven
om barnet inte blivit eller 16per fara att bli
utan underhall. Om underhallsstdd betalas till
barnet, har organet dven ritt att fora talan for
att séinka underhallsbidraget.

Organet ska innan en atgédrd som avses i 1
och 2 mom. vidtas ge barnets vardnadshavare
och underhéllsskyldige tillfille att bli hord.

Denna lag trider i kraft den 20 .
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Lag

om indring av 12 och 19 § i lagen om missbrukarvard

I enlighet med riksdagens beslut

dgndras i lagen om missbrukarvard (41/1986) 12 § 1 mom. och 19 §, av dem 12 § 1 mom.

sadant det lyder i lag 814/2000, som foljer:
12§

Kortvarig vard pa grund av valdsamhet och
understdllande av beslut

Den tjénsteinnehavare som har yrkesmis-
sig behorighet som socialarbetare och som av
det organ som ansvarar for kommunens soci-
alvard forordnats att skéta uppgiften har ritt
att enligt de grunder som faststillts av orga-
net och enligt dess allménna anvisningar for-
ordna att en missbrukare oberoende av sin
vilja pd grund av valdsamhet ska tas in for
vard under hogst fem dygn for avbrytande av
bruket av rusmedel och att besluta om drtill

anslutna andra atgérder samt att i dessa fall
sjdlv eller genom ombud f6ra organets talan.

19 §
Andringssokande

I fradga om s6kande av dndring i beslut som
avses i denna lag giller vad som foreskrivs i
6 kap. i socialvardslagen ( / ), om inte nagot
annat foreskrivs nedan.

Denna lag trider i kraft den 20 .
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Lag

om iindring av lagen om service och stéd pa grund av handikapp

I enlighet med riksdagens beslut

dgndras i lagen om service och stdd pa grund av handikapp (380/1987) 8 d § 2 mom. 2 punk-
ten och 17 §, av dem 8 d § 2 mom. 2 punkten sadan den lyder i lag 981/2008, som foljer:

8d§

Scitt att ordna personlig assistans

2) genom att ge den gravt handikappade en
servicesedel som aves i lagen om servicesed-
lar inom social- och hilsovarden (569/2009)
och som uppgér till ett skiligt virde och med
vilken personen i fraga kan skaffa assistent
service, eller

17§
Andringssokande

I fraga om sdkande av dndring i drenden
som avses i denna lag géller vad som f6re-
skrivs i 6 kap. i socialvardslagen ( / ) och
vad som foreskrivs nedan i denna lag.

Denna lag trider i kraft den 20 .



RP 164/2014 rd 197

10.

Lag

om findring av 3 § i mentalvardslagen

[ enlighet med riksdagens beslut

dgndras 1 mentalvardslagen (1116/1990) 3 § 1 mom., sadant det lyder i lag 1066/2009, som

foljer:
38
Tillhandahallande av mentalvardstjdnster
Kommunen ska inom sitt omrade skéta om

att de mentalvardstjinster som avses i denna
lag tillhandahalls som en del av folkhélsoar-

betet s& som bestdms i hilso- och sjuk-
vardslagen (1326/2010) och som en del av
socialvarden s& som bestdms i socialvardsla-

gen( / ).

Denna lag trider i kraft den 20 .
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Lag

om indring av 4 § i lagen om klientavgifter inom social- och hiilsovirden

I enlighet med riksdagens beslut

dgndras i lagen om klientavgifter inom social- och hélsovarden (734/1992) 4 § 1 mom.
1 punkten, sddan den lyder i lag 1268/2006, som f6ljer:

48
Avgifisfri socialservice

Avgiftsfria &r foljande former av socialser-
vice:

1) socialt arbete enligt 14§ 1 mom. 1
punkten i socialvardslagen ( / ), social hand-
ledning enligt momentets 2 punkt, social re-
habilitering enligt momentets 3 punkt, famil-
jearbete enligt momentets 4 punkt, radgiv-
ning i uppfostrings- och familjefragor enligt

momentets 12 punkt, dvervakning av um-
ginge mellan barn och foridlder enligt mo-
mentets 13 punkt, stéttat umgéinge och 6ver-
vakade byten enligt 27 § i den lagen samt
verksamhet i sysselsittningssyfte for handi-
kappade och arbetsverksamhet for handikap-
pade, med undantag for transporter och mal-
tider, enligt 17 § 1 mom. 7 punkten i social-
vardslagen (710/1982),

Denna lag trider i kraft den 20 .



RP 164/2014 rd 199

12.
Lag
om indring av 24 § i lagen om utkomststod
[ enlighet med riksdagens beslut
_ dndras 1 lagen om utkomststdd (1412/1997) 24 §, sadan den lyder i lag 1555/2009, som £6l-
jer:
24 § drenden som avses i denna lag finns i 6 kap. i

) socialvardslagen ( / ).
Andringssokande 00’ ——4 —— — — — —

Bestimmelser om stkande av dndring i de Denna lag trider i kraft den 20 .
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13.
Lag
om indring av 3 § i lagen om klientens stiillning och rittigheter inom socialvarden
[ enlighet med riksdagens beslut

dgndras 1 lagen om klientens stillning och réttigheter inom socialvarden (812/2000) 3 §
2 punkten, sidan den lyder i lag 1135/2002, som foljer:

38 da tjanster sammanhéngande atgédrder som &r
avsedda att framja och uppritthalla enskilda
Definitioner personers eller familjers sociala trygghet och

funktionsférmaga, samt
I denna lag avsesmed 00—

2) socialvard socialservice som nZmns i Denna lag trader i kraft den 20 .
14 § socialvardslagen ( / ) samt med ndmn-
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14.

Lag

om indring av 28 § i lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte

I enlighet med riksdagens beslut

dgndras 1 lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte (189/2001) 28 § 1 mom., sadant

det lyder i lag 1293/2002, som foljer:
28§
Andringssokande
D4 &dndring soks i beslut som avses i 10 el-

ler 18 § i denna lag giller f6r arbetsmark-
nadsstddets vidkommande vad som bestdms i

12 kap. i lagen om utkomstskydd f6r arbets-
16sa och for utkomststédets vidkommande
vad som bestdms i 6 kap. i socialvardslagen

(/).

Denna lag trider i kraft den 20 .
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15.
Lag
om indring av 11 § i lagen om social kreditgivning

I enlighet med riksdagens beslut
dgndras 1lagen om social kreditgivning (1133/2002) 11 § som foljer:

11§ sOkas hos forvaltningsdomstolen, och tvister
) som giller ett avtal om social kredit behand-
Andringssokande las i forvaltningsdomstolen enligt vad som

foreskrivs i 6 kap. i socialvardslagen ( / ).
I ett beslut om social kredit som kommu-
nen fattat med st6d av denna lag far dndring Denna lag trider i kraft den 20 .
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16.

203

Lag

om dndring av 2 och 12 § i lagen om behérighetsvillkoren for yrkesutbildad personal inom
socialvarden

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i lagen om behorighetsvillkoren for yrkesutbildad personal inom socialvarden
(272/2005) 2 § och 12 § 2 mom., av dem 2 § sddan den lyder i lag 931/2011, som foljer:

28
Lagens tillimpningsomrdde

Denna lag tillampas pa den behorighet som
krdvs av yrkesutbildad personal inom social-
vérden, om inte nagot annat foreskrivs nagon
annanstans i lag.

Med socialvard avses i denna lag

1) uppgifter som nimns i 14 § i social-
vardslagen ( / ) och som ordnas av ett
kommunalt organ eller av staten,

2) uppgifter som faller inom de former av
socialservice som avses i lagen om privat so-
cialservice (922/2011).

Denna lag tillampas inte p& den behorighet
som krdvs inom stodtjdnster i anslutning till
hemservice enligt 19 § i socialvardslagen.

12 §

Tillfillig avvikelse fran behorighetsvillkoren

Den ritt enligt 1 mom. att avvika fran den
behorighet som krdvs for uppgifter inom so-
cialvarden giller inte socialarbetare som har
ratt att i bradskande fall besluta om vérd obe-
roende av klientens vilja och dértill anslutna
atgirder.

Denna lag trider i kraft den 20 .
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17.

Lag

om indring av 12 § i lagen om stdd for niirstaendevard

I enlighet med riksdagens beslut

dgndras 1lagen om stod for ndrstaendevard (937/2005) 12 § som foljer:

12 §

Andringssokande och behandling av tvister
som gdller avtal om ndrstaendevard

I fraga om sdkande av dndring i drenden
som avses i denna lag giller 6 kap. i social-

vardslagen ( / ). Tvister som hanfor sig till
avtal om nérstaendevard behandlas som for-
valtningstvistemal i forvaltningsdomstolen i
enlighet med vad som foreskrivs i forvalt-
ningsprocesslagen (586/1996).

Denna lag trader i kraft den 20 .
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18.

205

Lag

om indring av 5 § i lagen om produkter och utrustning for hélso- och sjukvard

[ enlighet med riksdagens beslut

dgndras i lagen om produkter och utrustning f6r hélso- och sjukvérd (629/2010) 5 § 1 mom.

17 punkten underpunkt a som foljer:

58
Definitioner

I denna lag avses med

17) yrkesméssig anvindare

a) verksamhetsenheter for hélso- och sjuk-
vérd enligt 2 § 4 punkten i lagen om patien-

privata verksamhetsenheter som ger service
inom socialvarden enligt 14§ i social-
vardslagen ( / ) och verksamhetsenheter for
specialomsorger enligt 9 § i lagen angéende
specialomsorger om  utvecklingsstdrda
(519/1977),

Denna lag trider i kraft den 20 .

tens stillning och rittigheter, offentliga och
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19.
Lag
om indring av 82 § i lagen om frimjande av integration

I enlighet med riksdagens beslut
dgndras ilagen om frimjande av integration (1386/2010) 82 § 4 mom. som foljer:

82§ slut om utkomststod finns i 6 kap. i social-
vardslagen ( /).

Andringssokande
Denna lag trider i kraft den 20 .

Bestimmelser om s6kande av dndring i be-
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20.

207

Lag

om #indring av 25 § i lagen om mottagande av personer som soker internationellt skydd

[ enlighet med riksdagens beslut

dgndras i lagen om mottagande av personer som soker internationellt skydd (746/2011) 25 §

som foljer:
25§
Socialservice

Personer som séker internationellt skydd,
far tillfdlligt skydd eller &r offer for ménni-
skohandel och som inte har en i lagen om
hemkommun avsedd hemkommun i Finland
har ritt till socialservice enligt 14 § i social-
vardslagen ( / ), om en yrkesutbildad person
inom socialvarden bedémt den vara nddvén-
dig under den tid som personen har ritt till
mottagningstjanster.

Det sociala arbete som avses i 15 § och den
sociala handledning som avses i 16 § i soci-
alvardslagen utfors vid forlaggningen av yr-
kesutbildade personer inom socialvarden.
Arbetet omfattar radgivning, handledning
och utredning av sociala problem samt andra
stédatgiarder som uppritthaller och framjar
individens och familjens trygghet och fé6rma-
ga att komma till ritta samt samfunds funk-
tionsduglighet.

Denna lag trider i kraft den 20 .
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Lag

om indring av lagen om privat socialservice

[ enlighet med riksdagens beslut

dgndras i lagen om privat socialservice (922/2011) 3 § 1 punkten, 13 § och 27 § 2 mom. som

foljer:
38
Definitioner

I denna lag avses med

1) privat socialservice de former av social-
service som ndmns i 14 § i socialvardslagen
( /) och den professionella handledning och
radgivning inom det sociala omradet i an-
slutning till anordnandet av dem som en en-
skild person, en sammanslutning eller en stif-
telse eller ett affirsforetag bildat av ett of-
fentligt samfund producerar mot erséttning
genom drivande av rorelse eller yrkesutdv-
ning,

13§

Kommunens skyldighet att limna regionfor-
valtningsverket anmdlda uppgifier

Det kommunala organet ska utan dréjsmal
limna regionfrvaltningsverket de uppgifter

som organet fatt med stod av 11 och 12§,
med undantag f6r uppgifter om servicepro-
ducenter som producerar endast stodservice i
anslutning till hemservice som avses i 14 §
I mom. 5 punkten i socialvardslagen eller
med stodtjdnster jamforbara tjdnster.

27§

Registrering av uppgifier om anmdlnings-
pliktig verksamhet

[ registret f6rs inte in uppgifter om service-
producenter som producerar endast stédtjéins-
ter i anslutning till hemservice som avses i
14 § 1 mom. 5 punkten i socialvardslagen el-
ler med stodtjansterna jamforbara tjdnster el-
ler privat familjedagvard.

Denna lag trider i kraft den 20 .
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22.
Lag
om indring av 88 § i beredskapslagen

[ enlighet med riksdagens beslut
dgndras 1 beredskapslagen (1552/2011) 88 § 1 mom. 2 punkten som foljer:

88§ forordning av statsridet foreskrivas att kom-
munen kan avsté fran
Social- och hdlsotjanster samt hdlsoskydd ~——H—1—"H—"———F————————
2) bedémning av servicebehovet i enlighet
For tryggande av befolkningens social- och  med 36 § i socialvardslagen ( / ),
hilsovard under undantagsférhallandlen som ——r—"»-—"——-————————
avses i 3 § 1, 4 och 5 punkten kan det genom

Denna lag trider i kraft den 20 .
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23.
Lag

om indring av 15 § i lagen om stodjande av den Zldre befolkningens funktionsférmaga och
om social- och hilsovardstjinster for sldre

I enlighet med riksdagens beslut
dgndras i lagen om stddjande av den &dldre befolkningens funktionsférméaga och om social-
och hilsovérdstjanster for dldre (980/2012) 15 § 2 mom. 1 punkten som foljer:

15§ 1) den dldre personen har sokt sadan be-
domning av servicebehovet som avses i 36 §
Utredning av servicebehovet i socialvardslagen ( / ),
Utredningen ska inledas snarast mojligt Denna lag trdder i kraft den 20 .
och slutf6ras utan ogrundat dr&jsmal efter det

att

Helsingfors den 18 september 2014

Statsminister

ALEXANDER STUBB

Omsorgsminister Susanna Huovinen
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Bilagor
Parallelltext

Lag
om indring av barnskyddslagen

[ enlighet med riksdagens beslut

upphdvs i barnskyddslagen (417/2007) 2 kap., 31 § 2 mom. samt 35 § 2 mom.,

dndras 3 a § 1 mom., 25 § 1 och 3 mom., 25 aoch 25b §, 25 ¢ § 3 mom., 25 d, 26, 27 och
308,34§ 1 mom., 36 §,37 § 2 mom., 37 a § 1 mom., 38 §, 56 §, 89 § 1 mom. 2 punkten samt
90 §,avdem 3 a§ 1 mom., 25ao0ch25b§,25¢c§3 mom., 268§, 378§2mom.,37a§1 mom.
samt 89 § 1 mom. 2 punkten sadana de lyder i lag 88/2010, 25 § 1 mom. och 36 § sadana de
lyder i lag 911/2012, 25 § 3 mom. sadant det lyder i lag 542/2011, 25 d § sadan den lyder i la-
garna 88/2011 och 542/2011 samt 38 och 90 § sadana de lyder delvis dndrade i lag 88/2010,
samt

fogas till lagen nya 37 b § och 38 a §, till 39 a §, sddan den lyder i lag 88/2010, ett nytt 2

mom. samt till lagen en ny 76 a § som foljer:

Gdillande lydelse
3a§
Forebyggande barnskydd

For att frimja barns och unga personers vil-
fard tillhandahaller kommunen utéver barn-
skydd ockséd sadant férebyggande barnskydd
som avses i 2 kap. da barnet eller familjen
inte &r klient inom barnskyddet.

78§

Att ge akt pa och frémja barns och ungas vil-
fard

Det organ som ansvarar for socialvarden i
kommunen och de &vriga kommunala myn-
digheterna skall i samarbete ge akt pa och
frimja barns och unga personers vilfird samt
avhjdlpa och forebygga missforhéllanden i
dem.

Det organ som ansvarar for socialvarden
skall formedla information om barns och
unga personers uppvéxtforhallanden och so-
ciala problem samt ge sakkunnighjilp till
andra myndigheter och till kommunens inva-

Foreslagen lydelse
3a$
Forebyggande barnskydd

For att framja barns och unga personers
vilfird tillhandahéller kommunen utéver
barnskydd ocksa forebyggande barnskydd da
barnet eller familjen inte &4r klient inom barn-
skyddet.

(upphdivs)
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nare och i kommunen verksamma organisa-
tioner.

8§
Utvecklande av service och stod vid fostran

Kommunen ska, nidr den ordnar och ut-
vecklar social- och hilsovarden, barndagvér-
den och undervisningsvidsendet samt annan
for barn, unga personer och barnfamiljer av-
sedd service, se till att fordldrarna, vardnad-
shavarna och andra personer som svarar for
barns vard och fostran ddrigenom far stéd i
fostran av barn och att barns, unga personers
och barnfamiljers behov av sirskilt stod dér-
igenom klarldggs. Kommunen ska vid behov
ordna verksamhet som stéder barn och unga
personer i behov av sdrskilt stod.

Da servicen ordnas och utvecklas bor sér-
skild uppmérksamhet dgnas barns och unga
personers behov och &nskemal.

938
Elev- och studerandevard

Bestammelser om ritten till elev- och stu-
derandevérd for eleverna inom den forskole-
undervisning och grundliggande utbildning
som avses i lagen om grundldggande utbild-
ning (628/1998) och den utbildning som av-
ses i gymnasielagen (629/1998) och lagen om
yrkesutbildning (630/1998) finns i lagen om
elev- och studerandevard (1287/2013).

10 §

Beaktande av barn i service som riktar sig till
vuxna

Barnets behov av vard och stdd ska utredas
och barnet garanteras tillracklig vard och till-
rackligt stod da barnets forilder, vardnadsha-
vare eller ndgon annan som svarar for barnets
vérd och fostran

1) far missbrukarvards- eller mentalvards-
tjdnster eller andra social- och hélsovards-
tjinster och hans eller hennes forméga att un-
der denna tid fullt ut svara for barnets vard
och fostran anses forsvagad,

(upphdivs)

(upphdivs)

(upphdivs)
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Gdllande lydelse

2) ar haktad, eller

3) avtjénar ett fingelsestraff.

Social- och hélsovardsmyndigheterna skall
vid behov ordna tjanster som dr nddvindiga
for att gravida kvinnor och deras ofédda barn
skall ges sirskilt skydd.

25§
Anmdlningsskyldighet

De som ir anstillda eller innehar ett fortro-
endeuppdrag hos

1) social- och hilsovarden och barndagvér-
den,

2) undervisningsvisendet,

3) ungdomsvisendet,

4) polisvisendet,

5) Brottspafoljdsmyndigheten,

6) brand- och rdddningsvisendet,

7) en producent av socialservice, barndag-
vérd eller hilso- och sjukvardstjanster,

8) en undervisnings- eller utbildningsan-
ordnare,

9) en forsamling eller nagot annat religiGst
samfund,

10) en forlaggning eller flyktingsluss som
avses i 3 § i lagen om mottagande av personer
som sOker internationellt skydd (746/2011),

11) en enhet som bedriver nédcentralsverk-
sambhet, eller hos

12) en enhet som ordnar morgon- och ef-
termiddagsverksamhet for skolelever

eller de som utfér motsvarande uppgifter i
uppdragsforhéallanden eller som sjdlvstandiga
yrkesutdvare samt alla yrkesutbildade perso-
ner inom hilso- och sjukvarden ar skyldiga
att utan dr6jsmal och trots sekretessbestim-
melserna gbra en anmaélan till det organ som
ansvarar for socialvarden i kommunen, om de
i sin uppgift fatt kinnedom om ett barn for
vars del behovet av vard och omsorg, om-
standigheter som dventyrar barnets utveckling
eller barnets eget beteende kriver att behovet
av barnskydd utreds.

De personer som avses i 1 mom. dr skyldiga

213
Foreslagen lydelse

25§
Anmdlningsskyldighet

De som é&r anstillda eller innehar ett fortro-
endeuppdrag hos

1) social- och hilsovarden och barndagvar-
den,

2) undervisningsvisendet,

3) ungdomsvisendet,

4) polisviisendet,

5) Brottspafljdsmyndigheten,

6) brand- och rdddningsvisendet,

7) en producent av socialservice, barndag-
vard eller hélso- och sjukvérdstjénster,

8) en undervisnings- eller utbildningsan-
ordnare,

9) en forsamling eller nadgot annat religiost
samfund,

10) en forlaggning eller flyktingsluss som
avses i 3 § i lagen om mottagande av perso-
ner som s6ker internationellt skydd
(746/2011),

11) en enhet som bedriver nédcentralsverk-
samhet,

12) en enhet som ordnar morgon- och ef-
termiddagsverksamhet f6r skolelever,

13) tullen,

14) grcnsbevakningsvdsendet, eller

15) utsokningsmyndigheten

eller de som utfér motsvarande uppgifter i
uppdragsforhallanden eller som sjdlvstandiga
yrkesutdvare samt alla yrkesutbildade perso-
ner inom hilso- och sjukvarden &r skyldiga
att utan drdjsmal och trots sekretessbestim-
melserna géra en anmilan till det organ som
ansvarar for socialvarden i kommunen, om
de i sin uppgift fatt kinnedom om ett barn f6r
vars del behovet av vard och omsorg, om-
standigheter som #ventyrar barnets utveck-
ling eller barnets eget beteende kriver att be-
hovet av barnskydd utreds.

De personer som avses i 1 mom. dr skyldi-
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att trots sekretessbestimmelserna gora en
anmélan till polisen, nir de pa grund av om-
standigheter som de har fatt kinnedom om i
sin uppgift har skal att missténka att ett barn
utsatts for en gédrning som &r straffbar enligt
20 kap. i strafflagen (39/1889).

25a§

Begdran om bedémnming av barnskyddsbeho-
vet

Den anmélningsskyldighet som avses i 25 §
kan utan hinder av sekretessbestimmelserna
uppfyllas ocksd genom att en begdran om be-
démning av barnskyddsbehovet gors tillsam-
mans med barnet eller barnets forilder, under
forutsittning att

1) begdran gors utan drdjsmal och

2) den person som enligt 25 § 1 mom. &r
anmélningsskyldig uppger, i samband med
begiran, vilka omstidndigheter som lett till att
begiran gors.

25b§
Registerforing

Det organ som ansvarar for socialvarden
ska fora register 6ver barnskyddsanméilningar
och begidran om beddmning av barnskydds-
behovet som gjorts i stillet for barnskydds-
anmilningar, samt dver deras innehall.

256§

Foregripande barnskyddsanmdlan

Ett barnskyddsirende och en klientrelation
inom barnskyddet inleds efter barnets fodelse,
i enlighet med vad som bestédms i 26 §.
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ga att trots sekretessbestimmelserna gora en
anmilan till polisen, nir de p4 grund av om-
standigheter som de har fatt kdinnedom om i
sin uppgift har skil att misstanka att ett barn
utsatts for

1) en gdrning som dr straffbar enligt 20
kap. (Om  sexualbrott) i strafflagen
(39/1889), eller

2) en gdrning som dr straffbar enligt 21
kap. (Om brott mot liv och hdlsa) i straffla-
gen och vars foreskrivna maximistraff dr
fdngelse i minst tva dr.

25a8

Kontakt med socialvirden for bedomning av
stodbehovet

Den anmilningsskyldighet som avses i
25 § kan trots sekretessbestimmelserna ocksa
uppfyllas genom att tillsammans med barnet
eller barnets fordldrar ta kontakt i enlighet
med 35 § i socialvardslagen for att fa stod-
behovet bedomt, under forutséttning att

1) kontakten tas utan dr6jsmal och

2) den person som enligt 25 § 1 mom. &r
anméilningsskyldig i samband med kontakten
uppger vilka omstidndigheter som lett till
kontakten.

25b§
Registerforing

Det organ som ansvarar for socialvarden
ska fora register 6ver barnskyddsanmilning-
arna och deras innehall.

25¢§

Foregripande barnskyddsanmdlan

Ett barnskyddsdrende och en klientrelation
inom barnskyddet inleds efter barnets fodel-
se, i enlighet med vad som bestims i 26—
27 §.
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25d §

Barnskyddsmyndigheternas anmdiningsskyl-
dighet och limnande av sekretessbelagda
uppgifter till polisen

Om barnet flyttar frin kommunen medan en
utredning av behovet av «barnskydd» enligt
27 § pagar eller medan barnet annars ar klient
inom «barnskyddet», ska det organ som an-
svarar for socialvarden utan hinder av sekre-
tessbestimmelserna omedelbart underritta
barnets nya hemkommun eller den bonings-
kommun som avses i 16 § 1 mom. om flytt-
ningen. Aven de handlingar som &r nédvén-
diga for bedomningen av barnskyddsbehovet
eller for vidtagandet av barnskyddsatgérder
ska vid behov utan dr6jsmél limnas till den
nya hem- eller boningskommunen. Barnets
nya hem- eller boningskommun ska fortsitta
med utredningen eller andra barnskyddsat-
gidrder, med beaktande av vad som bestdms i
16 §.

Om ett beslut om bradskande placering el-
ler dndring av platsen for vard utom hemmet
fattas nir ett drende som giller omhénderta-
gande av barnet eller vard utom hemmet &r
anhingigt vid f6rvaltningsdomstolen eller
hogsta forvaltningsdomstolen, ska beslutsfat-
taren omedelbart underritta forvaltningsdom-
stolen eller hogsta forvaltningsdomstolen om
beslutet.

Barnskyddsmyndigheterna ska trots sekre-
tessbestimmelserna gora en anmélan till poli-
sen om det finns grundad anledning att miss-
tidnka att ett barn i sin uppvixtmiljo utsatts for
en girning som #r straffbar enligt 21 kap. i
strafflagen och for vilken det stringaste fore-
skrivna straffet dr fangelse i minst tva ar. I
25 § 3 mom. i denna lag foreskrivs om «barn-
skyddsmyndigheternas» skyldighet att gora
en anmaélan till polisen om sadana gérningar
mot barn som ir straffbara enligt 20 kap. i
strafflagen.

26 §

Inledande av ett barnskyddsdrende och en
klientrelation

Ett barnskyddsdrende inleds pa ansokan el-
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25d §

Barnskyddsmyndigheternas anmdilningsskyl-
dighet

Om barnet flyttar frin kommunen medan
en utredning av behovet av barnskydd enligt
27 § pagar eller medan barnet dr klient inom
barnskyddet, ska det organ som ansvarar for
socialvarden trots sekretessbestimmelserna
omedelbart underritta barnets nya hemkom-
mun eller den boningskommun som avses i
16 § 1 mom. om flyttningen. Aven de hand-
lingar som dr nddvindiga fér bedémningen
av barnskyddsbehovet eller for vidtagandet
av barnskyddsatgirder ska vid behov utan
drojsmal ldmnas till den nya hem- eller bo-
ningskommunen. Barnets nya hem- eller bo-
ningskommun ska fortsétta med utredningen
eller andra barnskyddsatgédrder, med beak-
tande av vad som bestdms i 16 §.

Om ett beslut om bradskande placering el-
ler dndring av platsen for vard utom hemmet
fattas nir ett drende som giller omhénderta-
gande av barnet eller vard utom hemmet dr
anhdngigt vid férvaltningsdomstolen eller
hogsta forvaltningsdomstolen, ska beslutsfat-
taren omedelbart underritta forvaltningsdom-
stolen eller hogsta forvaltningsdomstolen om
beslutet.

26 §

Inledande av ett barnskyddsdrende och ut-
redning av barnskyddsbehovet

Ett barnskyddsdrende inleds pa anstkan el-



216
Gdllande lydelse

ler nir en socialarbetare eller ndgon annan
anstilld inom barnskyddet har tagit emot en
begidran om beddmning av barnskyddsbeho-
vet eller en barnskyddsanmaélan eller pa nagot
annat sétt fatt kdnnedom om ett barn som
eventuellt &r i behov av barnskydd.

Efter att ett barnskyddsidrende har inletts
ska socialarbetaren eller ndgon annan anstilld
inom barnskyddet omedelbart bedéma bar-
nets eventuella brddskande behov av barn-
skydd. Dessutom ska socialarbetaren senast
den sjunde vardagen efter att ha mottagit an-
milan eller motsvarande information avgdra
om en utredning av barnskyddsbehovet enligt
27 § ska inledas med anledning av #drendet el-
ler om drendet uppenbart dr av sadan art att
det inte foranleder nagra atgérder.

En klientrelation inom barnskyddet inleds
nir barnskyddsatgirder vidtas i bradskande
ordning eller ett beslut om utredning av barn-
skyddsbehovet enligt 27 § fattas till foljd av
att ett sadant barnskyddsdrende som avses
ovan i 1 mom. har inletts. Socialarbetaren ska
i de barnskyddshandlingar som berdr barnet
gbra en anteckning om att en klientrelation
inom barnskyddet har inletts samt omedelbart
underrdtta vardnadshavaren och barnet om
detta, dock med beaktande av vad som be-
stims i 11 § i lagen om klientens stéllning
och rittigheter inom socialvarden.

27§

Utredning av behovet av barnskydd

Den socialarbetare som ansvarar for barnets
angeldgenheter skall géra en utredning om
barnets situation. I utredningen bedéms bar-
nets uppvixtforhallanden, vilka mojligheter
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ler nédr en socialarbetare eller ndgon annan
anstilld inom barnskyddet pa nagot annat sétt
fatt kinnedom om ett barn som eventuellt &r i
behov av barnskydd.

Efter att ett barnskyddsirende har inletts
ska socialarbetaren eller ndgon annan an-
stilld inom barnskyddet omedelbart bedéma
barnets eventuella brddskande behov av
barnskydd.

Dessutom ska en bedomning av servicebe-
hovet enligt 36 § i socialvardslagen goras,
om det inte dr uppenbart onddigt att gora en
bedomning. I samband med bedomningen av
servicebehovet utreds barnskyddsbehovet,
om inte drendet tydligt dr av sdadan karaktdir
att stodatgdrder inom barnskyddet inte be-
hivs.

En bedomning av behovet av tjdnster och
stodatgdrder enligt barnskyddsiagen girs av
en socialarbetare. Socialarbetaren bedimer
barnets uppvixtforhallanden samt vilka mdj-
ligheter vardnadshavarna eller andra perso-
ner som svarar for barnets vard och fostran
har att sorja for barnets vard och fostran.
Bedomningen gors i den omfattning som om-
standigheterna i det aktuella fallet forutsdt-
ter. For att gora bedomningen kan socialar-
betaren vid behov sta i kontakt med barnet
ndrstaende personer samt med olika samar-
betspartner och experter enligt vad som fire-
skrivs i 41 § i socialvardslagen.

Vid bedomningen av servicebehovet ska
bestiimmelserna i 36 § i socialvardslagen fol-
jas. Bedommingen ska paborjas utan drijs-
mal och slutforas utan ogrundat drijsmal.
Bedomningen ska paborjas senast den sjunde
vardagen efter det att drendet har inletts, och
den ska bli klar senast tre manader fran in-
ledningen.

27§

Inledande av en klientrelation inom barn-
skyddet

En klientrelation inom barnskyddet borjar
ndr en socialarbetare utifran en bedomning
av servicebehovet konstaterar att

1) barnets uppvdxtforhallanden dventyrar
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vardnadshavarna eller andra personer som
svarar for barnets vard och fostran har att sor-
ja for barnets vard och fostran, samt behovet
av barnskyddsatgirder. Utredningen gors i
den omfattning som omstindigheterna i det
aktuella fallet forutsitter. For att gora utred-
ningen kan socialarbetaren vid behov sta i
kontakt med barnet nérstiende personer samt
med olika samarbetspartners och experter en-
ligt vad som foreskrivs i 16 och 17 § i lagen
om klientens stillning och rittigheter inom
socialvarden.

Utredningen skall goras utan obefogat
dréjsmal. Den skall fardigstillas senast inom
tre manader fran att barnskyddsédrendet an-
hangiggjordes. Nér utredningen fardigstillts
skall vdrdnadshavaren och barnet underrittas
om klientrelationen inom barnskyddet fortgar
eller inte. Likasa skall de underrittas om att
klientrelationen upphér, dock med beaktande
av vad som foreskrivs i 11 § i lagen om klien-
tens stillning och rittigheter inom socialvar-
den. Klientrelationen upphor ifall utredningen
inte foranleder barnskyddsatgirder.

308
Klientplan

For ett barn som &r klient inom barnskyddet
skall goras upp en klientplan, om inte klient-
relationen upphor efter utredningen av beho-
vet av barnskydd eller om det inte dr fraga
om tillfdllig radgivning och vigledning.

Klientplanen skall, om det inte finns nagot
uppenbart hinder for det, géras upp och ses
over i samrad med barnet och vardnadshava-
ren samt vid behov med en annan laglig fore-
triadare for barnet, fordldrarna, ndgon annan
person som svarar for barnets vard och fost-
ran eller star barnet ndra samt centralt deltar i
vardnaden om barnet. 1 klientplanen anteck-
nas de omstindigheter och saker som malet 4r
att paverka, barnets och familjens behov av
stéd, tjdnster och andra stodatgirder genom
vilka mélet &r att behovet av stod skall motas
samt den tid inom vilken man uppskattar att
malen kan uppnas. I klientplanen skall dven
antecknas de bertrdas avvikande meningar
om behovet av stdd och ordnandet av tjédnster
och andra stodatgirder. Klientplanen skall ses
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eller inte tryggar barnets hdlsa eller utveck-
ling, eller

2) barnet genom sitt beteende dventyrar sin
halsa och utveckling, och

3) barnet behdver tjdnster och stédatgdr-
der enligt barnskyddslagen.

En klientrelation inom barnskyddet borjar
ocksa da ndr bradskande atgdcirder vidtas for
att trygga barnets hilsa och utveckling till
folid av att ett barnskyddsdrende inletts eller
ndr barnet eller barnets familj annars far
service eller annat stod som avses i denna
lag innan bedomningen av servicebehovet
blivit fardig.

Socialarbetaren ska i de barnskyddshand-
lingar som berdr barnet gira en anteckning
om att en klientrelation inom barnskyddet
har inletts samt omedelbart underrdtta vard-
nadshavaren och barnet om detta, dock med
beaktande av vad som bestims i 11 § i lagen
om klienthandlingar i socialvarden.

308§
Klientplan

For ett barn som &r klient inom barnskyd-
det ska en klientplan goras upp.

Klientplanen ska, om det inte finns nagot
uppenbart hinder for det, géras upp och ses
over i samrad med barnet och vardnadshava-
ren samt vid behov med en annan laglig fore-
tridare f6r barnet, fordldrarna, ndgon annan
person som svarar for barnets vard och fost-
ran eller star barnet nira samt centralt deltar i
vardnaden om barnet. I klientplanen anteck-
nas de omstidndigheter och saker som malet
dr att paverka, barnets och familjens behov
av stod, tjanster och andra stodatgirder ge-
nom vilka malet dr att behovet av stod ska
métas samt den tid inom vilken man uppskat-
tar att malen kan uppnas. I klientplanen ska
dven antecknas de bertrdas avvikande me-
ningar om behovet av stdd och ordnandet av
tjdnster och andra stodatgirder. Klientplanen
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over vid behov, dock minst en gdng om aret.

[ klientplanen for ett omhéndertaget bamn
skall dessutom antecknas malet och syftet
med varden utom hemmet, ordnandet av sir-
skilt stod och sirskild hjilp for barnet, dess
forildrar, vardnadshavare eller andra personer
som svarar for barnets vard och fostran. I pla-
nen skrivs ocksa in hur kontakten med barnet
skall uppritthallas och samarbetet med bar-
nets fordldrar och andra barnet nirstdende
personer genomforas samt hur strivan efter
att aterforena familjen skall beaktas utifran
barnets bista. For fordldrarna till ett omhin-
dertaget barn skall g6éras upp en separat kli-
entplan som stdd i férédldraskapet, om det inte
skall anses vara onddigt. Planen skall vid be-
hov goras upp i samrad med den Gvriga soci-
al- och hilsovarden sasom missbrukarvarden
och mentalvarden.

[ klientplanen for ett barn eller en ung per-
son i eftervard antecknas malet och syftet
med eftervarden samt ordnandet av sérskilt
stéd och sirskild hjidlp for barnet eller den
unga personen samt forildrarna, vardnadsha-
varna eller andra personer som svarar for bar-
nets eller den unga personens vard och fost-
ran.

Klientplanen kompletteras vid behov med
en sérskild plan for vard och fostran.

31§

Diskussion i klientens drende

De som deltar i diskussionen kan enligt vad
som foreskrivs i 16 och 17 § i lagen om klien-
tens stillning och rittigheter inom socialvar-
den samt i 26 § 3 mom. i lagen om offentlig-
het i myndigheternas verksamhet (621/1999)
limnas de uppgifter som behdvs for att bar-
nets behov av stod skall kunna utredas och
den omsorg barnet behover skall kunna ord-
nas.
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ska ses 6ver vid behov, dock minst en ging
om éaret.

31§

Diskussion i klientens cirende

(upphdivs)
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7 kap.
Oppenvarden
34§

Skyldighet att vidta stodatgdrder inom op-
penvarden

Det organ som ansvarar for socialvarden
skall utan dréjsmal vidta sddana stodatgérder
inom Oppenvarden som avses i detta kapitel

1) om uppvixtférhallandena dventyrar eller
inte tryggar ett barns hilsa eller utveckling,
eller

2) om ett barn genom sitt beteende dventy-
rar sin hélsa eller utveckling.

35§

Tryggande av forsorjning och boende

Tillrackligt ekonomiskt stéd och boende
skall ordnas &ven for ett barn eller en ung
person i eftervard enligt 75 § 1 mom., om re-
habiliteringen av den unga personen krdver
detta.

36§

Andra stodatgdrder inom barnskyddets dp-
penvard

Det organ som ansvarar for socialvarden
ska utéver den socialservice som nidmns i
17 § 1 och 2 mom. i socialvardslagen, sdsom
hemservice samt utkomststéd och férebyg-
gande utkomststéd enligt lagen om utkomst-
stod (1412/1997) och barndagvard enligt la-
gen om barndagvéard (36/1973), med beak-
tande av den pa barnets och familjens behov
av stod baserade klientplanen sédsom stodat-
gérder inom barnskyddets Sppenvard vid be-
hov ordna

1) stéd for utredning av barnets och famil-
jens problemsituation,
2) ekonomiskt eller annat stdd for barnet i
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7 kap.
Oppenviarden
34§

Skyldighet att vidta stodatgdrder inom op-
penvarden

Ndr behovet av barnskydd har konstaterats
ska det organ som ansvarar for socialvarden
utan drdjsmal vidta sidana stédatgirder inom
Oppenvarden som avses i detta kapitel.

35§

Tryggande av forsorjning och boende

(upphdivs)

36 §

Stoddatgirder inom barnskyddets dppenvird

Utover den socialservice som ndmns i 3
kap. i socialvardsiagen, som hemservice, re-
ferensgruppsverksamhet, stédperson eller
stodfamilj samt utkomststdd och forebyggan-
de utkomststéd enligt lagen om utkomststéd
(1412/1997) och sadan barndagvard enligt
lagen om barndagvéard (36/1973) som omfat-
tas av undervisningsvisendet, ska for en fa-
milj som &r klient inom barnskyddet med be-
aktande av den pa barnets och familjens be-
hov av stdd baserade klientplanen som stdd-
atgérder inom barnskyddets Oppenvard vid
behov ordnas

1) stéd for utredning av barnets och famil-
jens problemsituation,

2) ekonomiskt eller annat st6d for barnet i
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skolgingen, vid anskaffning av yrke och bo-
stad, placering i arbete, fritidsintressen, upp-
ratthallandet av ndra ménskliga relationer och
tillgodoseendet av andra personliga behov,

3) en stodperson eller stodfamilj,

4) vard- och terapiservice som stdder bar-
nets rehabilitering,

5) familjearbete,

6) placering av hela familjen i familje- el-
ler anstaltsvard enligt 37 §,

7) referensgruppsverksamhet,

8) semester- och rekreationsverksambhet,
samt

9) andra tjinster och stédatgirder som sto-
der barnet och familjen.

Sadana socialvardstjanster och sadan barn-
dagvard som dr nédvindiga med tanke pa
barnets hilsa eller utveckling ska tillhanda-
hallas i enlighet med den bedémning av be-
hovet av dem som den socialarbetare som an-
svarar for barnets angelidgenheter har gjort i
barnets eller fordlderns klientplan.

37§

Placering som stodatgdrd inom éppenvarden

Som stodatgiard inom Sppenvarden kan ett
barn dven placeras ensamt for en kort tid. For
detta kridvs samtycke av barnets vardnadsha-
vare och av barnet sjidlvt, om barnet har fyllt
12 ar. Villkoren f6r en sadan placering 4r att
den behovs for att

1) barnets behov av stéd ska kunna bedo-
mas,

2) barnet ska kunna rehabiliteras, eller for
att

3) tillfillig omsorg om barnet ska kunna
ordnas med anledning av att vardnadshavaren
eller ndgon annan person som svarar for bar-
nets vard och fostran &r sjuk, eller av nidgon
annan motsvarande orsak.
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skolgangen, vid anskaffning av yrke och bo-
stad, placering i arbete, fritidsintressen, upp-
ritthallandet av ndra ménskliga relationer och
tillgodoseendet av andra personliga behov,

3) vard- och terapiservice som stéder bar-
nets rehabilitering,

4) intensifierat familjearbete,

5) familjerehabilitering, samt

6) andra tjdnster och stodatgérder som sto-
der barnet och familjen.

Sadana socialvérdstjanster och saddan barn-
dagvard som #r nédvindiga med tanke pa
barnets hilsa eller utveckling ska tillhanda-
hallas i enlighet med den bedémning av be-
hovet av dem som den socialarbetare som an-
svarar for barnets angeldgenheter har gjort i
barnets eller fordlderns klientplan.

37§

Placering som stodatgdrd inom dppenvarden

Om barnet inte i enlighet med barnets bds-
ta kan placeras tillsammans med barnets
fordlder, vardnadshavare eller den som sva-
rar for barnets vard och fostran, kan barnet
som stodatgird inom dppenvarden for en kort
tid dven placeras ensamt. For detta krévs
samtycke av barnets vardnadshavare och av
barnet sjilvt, om barnet har fyllt 12 ar. Vill-
koren for en sddan placering dr att den be-
hévs for att

1) barnets behov av stod ska kunna bedo-
mas,

2) barnet ska kunna rehabiliteras, eller for
att

3) tillfillig omsorg om barnet ska kunna
ordnas med anledning av att vardnadshavaren
eller nagon annan person som svarar for bar-
nets vard och fostran &r sjuk, eller av nagon
annan motsvarande orsak.
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37a§

Allmdnna forutsdttningar for anvdindning av
placering inom dppenvarden

Placering av ett barn kan inte anvindas
som stodatgdrd inom dppenvarden om forut-
sdttningarna  for ombhdndertagande enligt
40 § dr uppfyllda. Placering av ett barn far
inte upprepade ganger anvidndas som stddat-
gédrd inom Sppenvarden, om inte barnets bésta
nddvindigt kridver en ny kortvarig placering.

37b§

Bradskande stédatgdrd inom dppenvarden

38§
Bradskande placering av barn

Om ett barn av skdl som ndmns i 40 § be-
finner sig i omedelbar fara eller annars ir i
behov av bradskande placering och vard utom
hemmet, kan barnet i bradskande ordning
placeras i familjevard eller anstaltsvard, eller
den vard och omsorg barnet behéver ordnas
pa annat sitt. Beslut om bradskande placering
fattas av den tjédnsteinnehavare som anges i
13 § 1 mom. Med stéd av ett beslut av denna
tjansteinnehavare kan den bradskande placer-
ingen fortgé i hogst 30 dagar.

Utan hinder av vad som bestdms i 1 mom.,
kan en bradskande placering utan sérskilt be-
slut fortga 6ver 30 dagar, om
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37a§

Allmdnna forutscittningar for anvindning av
placering inom dppenvarden

Placering av ett barn far inte upprepade
ganger anvindas som stodatgidrd inom &p-
penvarden, om inte barnets bésta nddvindigt
kréver en ny kortvarig placering.

37b §
Bradskande stodatgdrd inom oppenvirden

Om barnet pa grund av en orsak som anges
i 40 § behover bradskande hjdlp, kan stodat-
gdrder inom dppenvarden enligt 7 kap. ord-
nas bradskande forutsatt att stodatgdrderna
ar lampliga, mojliga och tillrdickliga for att
tillhandahdalla omsorg som dr i enlighet med
barnets bdsta.

38§
Bradskande placering av barn

Om ett barn av skél som anges i 40 § be-
finner sig i omedelbar fara eller dr i behov av
bradskande placering och vard utom hem-
met, eftersom tryggandet av barnets hdlsa
och utveckling forutsdtter tillimpning av be-
grdnsningar under placeringen i enlighet
med 11 kap. i denna lag, kan den vard och
omsorg som barnet behover ordnas brads-
kande.

Beslut om bradskande placering fattas av
den tjansteinnehavare som anges i 13 § 1
mom. Med stéd av ett beslut av denna tjéns-
teinnehavare kan den bradskande placeringen
fortga i hogst 30 dagar. Tidsfristen inkluderar
den dag da barnet faktiskt placerades brads-
kande. Om beslutet om bradskande placering
fattades fore det dygn under vilket barnet
faktiskt placerades, inkluderas dagen da be-
slutet fattades i tidsfristen.

Trots vad som foreskrivs 1 1 mom., kan en
bradskande placering utan sérskilt beslut
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1) den tjadnsteinnehavare som anges i 13 §
2 och 3 mom. inom 30 dagar efter att den
bradskande placeringen inletts gér en ansékan
om omhindertagande enligt 43 § 2 mom. till
forvaltningsdomstolen, eller

2) ett drende som giller omhédndertagande
av barnet redan &4r anhingigt vid forvalt-
ningsdomstolen eller hdgsta forvaltningsdom-
stolen da beslutet om bradskande placering av
barnet fattas.

Om 30 dagar inte &r en tillrdckligt lang tid
for att behovet av omhéndertagande av barnet
ska kunna utredas, kan den tjénsteinnehavare
som anges i 13 § 2 och 3 mom. fatta beslut
om att den bradskande placeringen av barnet
ska forlangas med hogst 30 dagar, under for-
utséittning att

1) det inte dr mojligt att fatta beslut om be-
hovliga barnskyddsatgirder utan tilliggsut-
redningar,

2) nddvéndiga tilldggsutredningar inte kan
erhallas inom 30 dagar efter det att den
bradskande placeringen har inletts, och

3) beslutet om fortsatt placering &r foren-
ligt med barnets bista.

Under den tid som bradskande placering
varar har det organ som ansvarar f6r social-
vérden ritt att besluta om barnets angeldgen-
heter i den omfattning syftet med den brads-
kande placeringen forutsiitter enligt vad som
foreskrivs i 45 §.
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fortga 6ver 30 dagar, om

1) den tjansteinnehavare som anges i 13 § 2
och 3 mom. inom 30 dagar efter att den
bradskande placeringen inletts gbr en anso-
kan om omhéndertagande enligt 43 § 2 mom.
till férvaltningsdomstolen, eller

2) ett drende som giller omhéndertagande
av barnet redan dr anhdngigt vid forvalt-
ningsdomstolen eller hogsta forvaltnings-
domstolen da beslutet om bradskande placer-
ing av barnet fattas.

Under den tid som en bradskande placering
varar har det organ som ansvarar for social-
varden ritt att besluta om barnets angeldgen-
heter i den omfattning syftet med den brads-
kande placeringen f6rutsitter enligt vad som
foreskrivs i 45 §.

38a§

Beslut om att fortsiitta bradskande placer-
ing

Om 30 dagar inte dr en tillrdckligt lang tid
for att behovet av omhdndertagande av bar-
net ska kunna utredas eller tillrickliga stod-
atgdrder kartldggas, kan den tjcnsteinneha-
vare som anges i 13 § 2 och 3 mom. fatta be-
slut om att den bradskande placeringen av
barnet ska forlingas med higst 30 dagar,
under forutsdtining att

1) det inte dr mojligt att fatta beslut om be-
hoviliga barnskyddsatgdrder utan tilldggsut-
redningar,

2) nédvdndiga tilldggsutredningar inte kan
fas inom 30 dagar efter att den bradskande
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39a§

Utredning av de delaktigas asikt

56 §

Ordnande av vard utom hemmet som familje-
vard

Pa familjevard tillimpas vad som foreskrivs

i 25, 26 och 26 a § i socialvardslagen samt i
familjevardarlagen.

89 §
Ratt att séka dndring
Barnets forilder och vardnadshavare samt

den som svarar eller omedelbart fore bered-
ningen av drendet har svarat for barnets vard
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placeringen har inletts, och

3) beslutet om fortsatt placering dr foren-
ligt med barnets bdsta.

Vid berdkningen av tidsfristen foljs be-
stammelserna i 38 § 2 mom.

39a§

Utredning av de delaktigas asikt

Om en i 1 mom. avsedd persons asikt inte
har utretts fore en bradskande placering, ska
personen informeras om den bradskande
placeringen sa snart som mdjligt efter hin-
delsen. 1 samband med detta ska personen
ges maojlighet att ldgga fram sin asikt om
dgrendet och fa information om rdtten att fa
hjdlp enligt vad som foreskrivs i denna eller
ndgon annan lag.

56§

Ordnande av vard utom hemmet som familje-
vard

Pa familjevard tillimpas vad som fore-
skrivs i familjevardslagen ( / ).

762§

Tryggande av boende och forsorjning i ef-
tervarden

Ndr en otillrcicklig forsorjning, bristfilliga
boendeforhallanden eller avsaknad av bostad
dar ett vdsentligt hinder for rehabiliteringen
av ett barn eller en ung person i eftervarden,
ska kommunen utan drdjsmal ordna ett till-
rdckligt ekonomiskt stod samt vitta till bris-
terna i boendeforhallandena eller ordna en
behovsenlig bostad.

89 §
Rdtt att séka dndring
Barnets forilder och vardnadshavare samt

den som svarar eller omedelbart fore bered-
ningen av drendet har svarat for barnets vard
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och fostran far var for sig s6ka &ndring i ett
drende som giller

2) sadan forlangning av en bradskande pla-
cering som avses i 38 § 3 mom.,

90 §

Sckande av dndring hos forvaltmingsdomsto-
len

I ett beslut av en tjdnsteinnehavare som &r
understilld det organ som ansvarar for soci-
alvarden far dndring s6kas genom besvir di-
rekt hos forvaltningsdomstolen, i enlighet
med vad som f6reskrivs i forvaltningspro-
cesslagen, da drendet giller

1) en sddan bradskande placering som avses
138§ 1 mom.,

2) sadan forlangning av en bradskande pla-
cering som avses i 38 § 3 mom.,

3) sadant omhéndertagande samt dértill an-
sluten vard utom hemmet som avses i 43 § 1
mom.,

4) sadan #ndring av platsen for vard utom
hemmet som enligt 43 § 3 mom. gors under
den tid omhéndertagandet eller den bradskan-
de placeringen varar,

5) sadant avslutande av omhindertagande
som avses 147 §,

6) sadan begrinsning av kontakter som av-
sesi 63§,

7) sadant omhindertagande av dmnen och
foremal som avses i 65 §,

8) sadant undanhéallande av en forsidndelse
som avses i 67 § 4 mom.,

9) sddan begrinsning av rorelsefriheten som
avses i 69 §,

10) sadan isolering som avses i 70 §, samt

11) sadan sérskild omsorg som avses i 72 §.

I ett beslut som nagon annan 4n en tjadnste-
innehavare som 4r understilld det organ som
ansvarar for socialvarden har fattat i drenden
som giller begransningar och begrinsande
atgdrder far dndring sokas enligt 1 mom. Be-
svir ska anf6ras inom 30 dagar fran delfaen-
det av beslutet.

Om inte nagot annat foreskrivs i denna lag
tillimpas pa dndringssdkande i dvrigt 7 kap. i
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och fostran far var for sig s6ka 4dndring i ett
drende som giller

2) sadan forldngning av en bradskande pla-
cering som avses i 38 a § 3 mom.,

90 §

Sokande av dndring hos forvaltmingsdomsto-
len

Om inte nagot annat foéreskrivs i denna lag
tillimpas pa dndringssdkande i Gvrigt vad
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socialvardslagen samt forvaltningsprocessla- som foreskrivs i socialvardslagen och for-
gen. valtningsprocesslagen.

Denna lag trader i kraft den 20 .

Denna lag tillimpas inte pa besvdr eller
understdllning med anledning av ett beslut
som fattats innan denna lag har trdtt i krafi
eller pa behandlingen av ett sadant cdirende
vid en hogre besvdrsinstans med anledning
av besvdr.
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Lag

om indring av hilso- och sjukvardslagen

[ enlighet med riksdagens beslut

dgndras 1 hilso- och sjukvardslagen (1326/2010) 3 § 1 mom. 5 punkten, 24 § 3 mom., 27 §

4 mom., 28 § 4 mom. och 69 §, samt

fogas till lagen en ny 8 a § samt till 32 §, siddan den lyder i lag 914/2014, ett nytt 2 mom.

som foljer:

Gdillande lydelse
3%

Definitioner

[ denna lag avses med

5) socialvard de uppgifter som avses i 13 §
1 mom. i socialvardslagen (710/1982) och
frimjande av social trygghet och vélfird en-
ligt 13 § 2 mom. i den lagen,

24§
Sjukvard

For genomf6randet av varden och rehabili-
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38

Definitioner

I denna lag avses med

5) socialvard de uppgifter som avses i 14 §
i socialvardslagen ( / ) och frimjande av so-
cial trygghet och vilfird,

Sas

Socialvardens och hdlso- och sjukvardens
gemensamma service

Inom socialvardens och hdlso- och sjuk-
vardens gemensamma service eller ndr pati-
enten annars behover service inom savdl hdl-
so- och sjukvarden som socialvarden ska de
bestimmelser om hdlso- och sjukvarden och
socialvarden tillimpas som i enlighet med
patientens intresse bdst tryggar den service
som bemdter stodbehoven och varden enligt
det medicinska behovet.

24 §
Sjukvard

For genomforandet av varden och rehabili-
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teringen ska det i forekommande fall upprit-
tas en vard- eller rehabiliteringsplan enligt
vad som foreskrivs i 4 a § i lagen om patien-
tens stéllning och rittigheter (785/1992).

27§

Mentalvardsarbete

Bestimmelser om mentalvardsarbete finns
ocksa i mentalvardslagen (1116/1990).

28 §
Alkohol- och drogarbete

Bestimmelser om alkohol- och drogarbete
finns ocksd 1 lagen om missbrukarvard
(41/1986).

227
Foreslagen lydelse

teringen ska det i forekommande fall upprit-
tas en vard- och serviceplan enligt vad som
foreskrivs i 4 a § i lagen om patientens still-
ning och réttigheter (785/1992). Ndr patien-
ten dr ett barn som behdver sdrskilt stod eller
ndagon annan person som behdver sdrskilt
stod, ska det strdvas efter att utarbeta vard-
och serviceplanen sa att planen kan beaktas
vid beslut som fattas enligt 46 § i social-
vardslagen. Som en person som behover sdir-
skilt stod betraktas en person som har sdr-
skilda svarigheter att séka och fa behivliga
social- och hdlsotjdnster pa grund av kogni-
tiv eller psykisk skada eller sjukdom, miss-
bruk av berusningsmedel, samtidigt behov av
flera stod eller nagon annan motsvarande
orsak och vars stodbehov inte dr forknippat
med hog alder sa som foreskrivs i 3 § i lagen
om stodjande av den dldre befolkningens
Sfunktionsformdga och om social- och hdlso-
vardstjdnster for dldre (980/2012). Som ett
barn som behdver sdrskilt stod betraktas ett
barn som behdver sdrskilt stod pa grund av
de ovanndmnda skdlen eller vars uppvdxtfor-
hallanden dventyrar eller inte tryggar bar-
nets hdlsa eller utveckling eller som genom
sitt beteende dventyrar sin hdilsa eller utveck-
ling.

27§

Mentalvardsarbete

Bestimmelser om mentalvardsarbete finns
ockséd i mentalvardslagen (1116/1990) och
socialvardslagen (/).

28§
Alkohol- och drogarbete

Bestimmelser om alkohol- och drogarbete
finns ocksd i lagen om missbrukarvérd
(41/1986) och socialvardsilagen.
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32§

Samarbete mellan socialvarden och hdilso-
och sjukvarden

69 §
Skyldigheter enligt barnskyddslagen

Om ett barn eller en ung person med stod
av barnskyddslagen (417/2007) har placerats
utanfor sin hem