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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om kundinformationssystemet for
foretagstjinster samt till lagar om iindring av 6 § i lagen om statens specialfinansieringsbo-
lag och lagen om aktiebolaget Finpro Oy

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det att det stiftas en ny lag om kundinformationssystemet for fore-
tagstjanster som ersitter den géllande lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster.

I lagen foreskrivs det om arbets- och néringsministeriets kundinformationssystem for foretags-
tjénster, om de kunddatalager och det system for hantering av kundrelationer som hor till
kundinformationssystemet samt om behandlingen av kunduppgifter och personuppgifter i
kundinformationssystemet for foretagstjanster.

Genom lagen utdkas mdjligheten till gemensamt utnyttjande av sddana uppgifter som behovs
for att foretagstjanster ska kunna tillhandahallas. I enlighet med det nya tekniska genomforan-
desittet ska kunduppgifter inte lingre formedlas genom systemet pé basis av enskilda forfrag-
ningar, utan kunduppgifterna registreras i ett gemensamt kundinformationssystem dér de ge-
nom en teknisk anslutning finns tillgdngliga fér dem som anvénder uppgifterna. Gruppen pro-
ducenter och anvidndare av de gemensamma kunduppgifterna utvidgas.

Dessutom foreslas i propositionen sddana éndringar i lagen om statens specialfinansieringsbo-
lag och i lagen om aktiebolaget Finpro Oy som behdvs med anledning av propositionen.

Lagarna avses trida i kraft sa snart som mojligt.
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ALLMAN MOTIVERING
1 Inledning

Offentligt finansierade foretagstjanster utvecklas nufortiden utgdende fran kundernas behov.
En resultatbringande vidareutveckling av funktioner och tjanster forutsitter att myndigheter
och andra organisationer som producerar offentligt finansierade foretagstjénster har tillgdng
till uppdaterade och korrekta uppgifter om kunder och servicebehov. Lagstiftningen, som
framhéver principen om fristdende myndighetsenheter, har for sin del bidragit till att service-
produktionen och informationshanteringen spritts ut och har forsvarat samanvéndningen av
funktioner och uppgifter. Det &r nodvandigt att 6ka mojligheterna till gemensam anvéndning
av de uppgifter som behovs for tillhandahallande av foretagstjanster for att tjansterna ska
kunna utvecklas sa att de blir i hogre grad kundorienterade och mer effektiva samt for att
lindra kundernas administrativa borda.

Malet att den offentliga forvaltningen endast en géng ska be om samma information av kun-
den, som har skrivits in i programmet for statsminister Juha Sipilds regering, krédver samarbete
av aktorerna inom den offentliga férvaltningen och spridning av kunduppgifterna samt intero-
perabilitet av informationssystemen.

Digitalt utbyte av information och mdjligheten att anvidnda uppgifter 1 den offentliga forvalt-
ningens datalager Gver organisationsgrinserna gor det mdjligt att reformera och vidareut-
veckla den offentliga forvaltningens funktioner och verksamhetsprocesser. Utvecklande av
kundorienteringen kraver ett mer omfattande och 6vergripande beaktande av kundernas behov
vid tillhandahéllandet av tjanster inom den offentliga forvaltningen. Mgjligheten att gemen-
samt anvanda de uppgifter som samlats om en kund mdjliggdr obrutna servicekedjor inom den
offentliga forvaltningen.

Foretag dr vanligen kunder hos aktorer inom flera olika forvaltningsomraden. Som ett samar-
bete mellan aktorerna har det skapats ett gemensamt system for utbyte av information, om vil-
ket det foreskrivs i lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster (240/2007). Nu-
fortiden férmedlas kunduppgifter genom systemet pé basis av enskilda forfragningar. I det nya
systemet samlas kunduppgifterna i ett gemensamt datalager dir de finns tillgéngliga for en
storre grupp aktorer.

Den reform av regionforvaltningen som &r en av regeringens strukturpolitiska reformer och in-
rattandet av nya sjilvstyrande landskap medfor forandringstryck for ett kundinformationssy-
stem som avses i den forevarande propositionen. Avsikten &r att de sjélvstyrande landskapen
ska inleda sin verksamhet den 1 januari 2019. I samband med landskapsreformen reformeras
de foretagstjdnster som avses i denna lag och som nufortiden tillhandahélls av nérings-, trafik-
och miljocentralerna, NTM-centralerna, och ansvaret for ordnandet av dem Gverfors pa de
sjalvstyrande landskapen. I detta sammanhang dras NTM-centralerna och arbets- och nirings-
byréerna in.

Med tanke pé landskapsreformen har det vid arbets- och néringsministeriet beretts ett forslag
till en helt ny lag om utveckling av regionerna samt tillvixttjanster. I lagen om utveckling av
regionerna samt tillvixttjanster foreslds att arbetskrafts- och foretagstjénsterna inom arbets-
och néringsministeriets forvaltningsomrdde ska sammanslés till tillvaxttjénster och att land-
skapen ska ordna produktionen av tjansterna i forsta hand med hjélp av en konkurrensbaserad
flerproducentsmodell. I praktiken produceras tillvixttjansterna i landskapen allt oftare i form
av kopta tjénster som skaffas av konkurrensutsatta serviceproducenter och av serviceprodu-
center som delvis uppfyller vissa minimikrav som kunden sjélv stéller. Tjinster kan kopas av
kommuner och foretag samt av andra sammanslutningar. Bestimmelser om utnyttjandet av
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kundinformationssystemet under denna systemforandring och efter den kommer att utfardas i
sinom tid.

2 Nulédge
2.1 Lagstiftning och praxis
Inledning

Lagen om kundinformationssystemet for foretagstjénster (nedan éven lagen om kundinformat-
ionssystemet) tradde 1 kraft den 1 maj 2007. I lagen om kundinformationssystemet foreskrivs
det om det kundinformationssystem for foretagstjanster som uppréatthalls av arbets- och na-
ringsministeriet, om nérings-, trafik- och miljocentralernas och arbets- och niringsbyraernas
gemensamma register over foretagstjanster vilket hor till kundinformationssystemet, samt om
behandlingen av kunduppgifter i samband med de foretagstjanster som tillhandahélls kunder-
na. Bestdmmelserna om uteldmnandet av uppgifter ur kundinformationssystemet finns i 10 §.

Genom den gillande lagen om kundinformationssystemet forbattrades statsforvaltningens f6-
retagstjanster samt effektiviserades samordningen och 6vervakningen av dem. I den lagen
finns bestimmelser om de uppgifter som samlas i kundinformationssystemet och om de upp-
gifter som inforts 1 andra register men som formedlas genom kundinformationssystemet.

For formedling av kunduppgifter anvénds nufortiden ett informationsformedlingssystem i re-
altid, som stér till forfogande endast for NTM-centralerna, Innovationsfinansieringsverket
Tekes, statens specialfinansieringsbolag Finnvera Abp och Finpro. I formedlingssystemet re-
gistreras inte uppgifter om enskilda foretagskunder, utan dessa uppgifter finns inférda i an-
vindarorganisationernas egna system. For att kundspecifika uppgifter ska kunna erhallas for-
medlar systemen de uppgifter som behdvs i ett specifikt fall eller en hindelsekedja som berdr
en kund. Information kan utbytas ocksd p& annat sétt &n genom det tekniska formedlingssy-
stemet.

Grundlagen

Enligt 12 § 2 mom. i Finlands grundlag (731/1999) &r handlingar och upptagningar som inne-
has av myndigheterna offentliga, om inte offentligheten av tvingande skél sérskilt har begréin-
sats genom lag. Var och en har ratt att ta del av offentliga handlingar och upptagningar. Enligt
10 § 1 mom. i grundlagen utfirdas ndirmare bestimmelser om skyddet for personuppgifter ge-
nom lag.

Den allménna lagstiftningen om informationshantering

Myndigheternas informationshantering och det ansvar som hénfor sig till den regleras pa den
allménna lagstiftningens nivd i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet
(621/1999), nedan offentlighetslagen, och i personuppgiftslagen (523/1999). Foremalet for
lagstiftningen om informationshantering ar handlingar, myndighetshandlingar samt de person-
uppgifter som dessa innehéller. Det finns inga tdckande bestimmelser om myndigheternas re-
gister och informationssystem, utan regleringen om dem baserar sig narmast p& den ifrdgava-
rande myndighetens lagbaserade uppgifter.

I offentlighetslagen finns bestimmelser om rétten att ta del av myndigheternas offentliga
handlingar samt om tystnadsplikt for den som dr verksam vid en myndighet, om handlingssek-
retess samt andra for skyddande av allménna och enskilda intressen nodvéndiga begransningar
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av ritten att ta del av en handling och foreskrivs om myndigheternas skyldigheter for att la-
gens syfte ska nas. Offentlighetslagen tillimpas pa myndigheternas handlingar.

De allménna bestdimmelserna om behandlingen av personuppgifter ingér i personuppgiftsla-
gen. Genom att personuppgiftslagen stiftades bragtes den allménna lagstiftningen om person-
uppgifter nationellt i dverensstimmelse med EG:s direktiv om personuppgifter (95/46/EG).

I 8 § i personuppgiftslagen finns bestimmelser om allménna forutsittningar for behandling av
personuppgifter. Personuppgifter far behandlas bl.a. om det bestdmts om behandlingen i lag
eller om behandlingen foranleds av en uppgift eller forpliktelse som anvisas den registeransva-
rige i lag eller som paforts honom med stod av lag samt om det ar friga om en allméint till-
ginglig uppgift som beskriver en persons stillning, uppgifter och skotseln av dessa uppgifter
inom ett offentligt samfund eller inom naringslivet och dessa uppgifter behandlas for att
trygga rattigheter och intressen hos den registeransvarige eller en sddan tredje man till vilken
uppgifterna limnas ut. Enligt motiveringarna till lagen ar sddana allmént tillgéngliga uppgifter
som avses ovan bl.a. uppgifter i Réttsregistercentralens narmgsforbudsreglster samt uppgifter-
na i konkurs- och foretagssaneringsregistret och handelsregistret, vilka dr offentliga.

Tillampningen av Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679) om skydd for fy-
siska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sad-
ana uppgifter och om upphéivande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsforordning) inleds
tva &r efter ikrafttraddandet vid dvergéngsperiodens utgang (24.5.2018). Forordningen ar direkt
tillimplig ratt, men den ldmnar nationellt rorelseutrymme for medlemsstaterna. I artikel 6 i
den allmidnna dataskyddsforordningen ingdr bestimmelser om laglig behandling av person-
uppgifter. Enligt artikeln &r behandlingen laglig bl.a. om behandlingen &r nddvéndig for att
fullgdra en réttslig forpliktelse som dvilar den personuppgiftsansvarige eller behandlingen ar
nddvandig for att utfora en uppgift av allmént intresse eller som ett led i den personuppgifts-
ansvariges myndighetsutévning. De skyldigheter som i den allmédnna dataskyddsforordningen
alaggs den registeransvariga och den som behandlar personuppgifter ér direkt tillimpliga. I ar-
tikel 86 finns bestimmelser om sammanjamkning av offentlighetsprincipen och skyddet av
personuppgifter.

Sadana personuppgifter som registreras i kundinformationssystemet &r i forsta hand uppgifter
om néringsidkare samt uppgifter om ansvariga personer och kontaktpersoner vid ett foretag.
Forslaget inbegriper inte sddana sérskilda kategorier av personuppgifter som avses i artikel 9 i
den allménna dataskyddsférordningen.

I fraga om rittslig grund anses propositionen ligga inom det nationella roérelseutrymme som
forordningen ldmnar. Eftersom frdgorna kring tolkningen i samband med ikraft sdttandet av
dataskyddsforordningen dnnu dr under arbete, dr det mojligt att den foreslagna lagen behover
preciseras i ett senare skede. Den foreslagna lagens bestimmelse som innehaller hénvisning
till personuppgiftslagen ska uppdateras senare pa grund av dataskyddsforordningen.

Anvéndare av gemensamma kunduppgifter

Bestdmmelser om de tjdnster som myndigheterna tillhandahéller foretag finns i allménhet i
speciallagarna om dem. I den lagstiftning som styr verksamheten finns ocksad bestdmmelser
om behandlingen av uppgifter och rétten att fa uppgifter, men bestimmelserna ar inte till alla
delar lika eller motsvarar varandra.

Arbets- och ndringsministeriet svarar for ndrings- och innovationspolitiken, och, som en del av
den, for frimjandet av foretags internationalisering och lockandet av utldndska investeringar.
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En av ministeriets viktigaste uppgifter ar att skapa goda forutsittningar for foretagsverksamhet
och néringsliv och darigenom stdrka konkurrenskraften och sysselséttningen.

Bestammelser om NTM-centralerna och arbets- och néringsbyréerna finns i lagen om nérings-
, trafik- och miljocentralerna (879/2009). Enligt 3 § skoter NTM-centralerna de uppgifter som
sarskilt foreskrivits for dem inom bl.a. foljande omraden: frimjande av foretagsamhet och na-
ringsverksamhet, innovationer och affarsverksamhet under internationalisering, fungerande
arbetsmarknader, tillgdngen pé arbetskraft och sysselsittningen samt energi och energipro-
duktion. NTM-centralerna och arbets- och néringsbyraerna tillhandahéller sddana arbetskrafts-
och fOretagstjinster som avses 1 lagen om offentlig arbetskrafts- och fOretagsservice
(916/2012). Genom den offentliga arbetskrafts- och foretagsservicen frimjas arbetsmark-
nadens funktion genom att tillgdngen pa kunnig arbetskraft tryggas och de som séker arbete
erbjuds mojligheter att fa arbete, och dessutom framjas uppkomsten av ny foretagsverksamhet
och utvecklas foretagens verksamhetsforutsittningar och arbetslivets kvalitet. NTM-
centralerna beviljar dessutom foretag understdd med stdd av lagen om statsunderstdd for ut-
vecklande av foretagsverksamhet (9/2014).

I lagen om nérings-, trafik- och miljocentralerna finns inga bestimmelser om sekretessplikt el-
ler utlimnande av uppgifter. I princip tillimpas offentlighetslagen som en allmin lag pé ut-
lamnande av uppgifter frain NTM-centralerna.

Bestdmmelser om Innovationsfinansieringsverket Tekes och de uppgifter som &lagts verket
finns i lagen om Innovationsfinansieringsverket Tekes (717/2008) och i statsradets forordning
om Tekes (1146/2008). Med hjilp av Tekes innovationsfinansiering kan foretag utveckla nya
produkter och tjanster samt utarbeta ett affarsverksamhetskoncept for den internationella
marknaden. Tekes program erbjuder nétverk, information om och perspektiv pa utvecklingen
av den internationella marknaden.

Pé de stod som Tekes beviljar tilldimpas statsunderstodslagen (688/2001) och statsrédets for-
ordning om finansiering av forsknings-, utvecklings-, och innovationsverksamhet
(1444/2014). Tekes verksamhet styrs av den speciallagstiftning som giller Tekes samt be-
stimmelserna om statsstdd pa den nationella och pa EU-nivén. I de specialbestimmelser som
handlar om Tekes finns inga bestimmelser om sekretess eller utlimnande av uppgifter.

Finnvera Abp, som é&r ett specialfinansieringsbolag som helt dgs av staten, tillhandahaller
finansiering for startande, expansion och internationalisering av foretagsverksamheten samt
skyddandet av den mot risker i samband med export. Bestimmelser om Finnvera Abp:s syfte
och uppgifter finns i 1 och 2 § i lagen om statens specialfinansieringsbolag (443/1998). Bola-
get syftar till att genom tillhandahéllande av finansieringstjdnster frdmja och utveckla i syn-
nerhet sma och medelstora foretags verksamhet samt foretagens internationalisering och ex-
portverksamhet. Verksamheten regleras i stor utstrickning ocksé av lagen om statens special-
finansieringsbolags kredit- och borgensverksamhet (445/1998) och av lagen om statliga ex-
portgarantier (422/2001).

I Finnvera Abp:s verksamhet pé finansieringsmarknaden framhévs kraven pa konfidentialitet
och tillforlitlighet. For sékerstéllande av att dessa mal uppnés har medlemmarna i bolagets or-
gan och de anstéllda vid bolaget &lagts tystnadsplikt enligt 5 § i1 lagen om statens specialfinan-
sieringsbolag. Bestimmelsen motsvarar den bestimmelse som handlar om bankhemlighet i
141 § i kreditinstitutslagen (121/2007). I 6 § foreskrivs att oberoende av vad som i 5 § be-
stims om tystnadsplikt, kan bolaget ldmna upplysningar om foretag, foretags ekonomiska
stdllning och foretags ansvariga personer eller upplysningar om foretags forutsittningar for
l6nsam verksamhet for att formedlas via kundinformationssystemet for foretagstjanster pa det
sdtt som foreskrivs i lagen om kundinformationssystemet for foretagstjénster.
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De uppgifter som giller finansieringsverksamheten och som omfattar beviljandet av krediter,
borgen och kapitalgarantier samt kapitalinvesteringsverksamheten vilka i lagen om statens
specialfinansieringsbolags kredit- och borgensverksamhet édlagts Finnvera Abp samt de upp-
gifter som géller beviljande av exportgarantier som i lagen om statens exportgaranti alagts
Finnvera Abp har ansetts vara offentliga forvaltningsuppgifter (RP 253/2010 rd och GrUU
2/2001 rd).

Finpro Oy ér ett icke-vinstdrivande bolag som helt dgs av finska staten och som tillhandahaller
offentliga tjdnster och fortsétter Finpro ry:s verksamhet. Utover verksamheter i hemlandet har
Finpro ocksa verksambhetsstdllen utomlands. Lagen om aktiebolaget Finpro Oy (1446/2015)
tridde i kraft den 1 januari 2016. Genom lagen jamstdlldes Finpro Oy juridiskt med andra
motsvarande organisationer som styrs av arbets- och naringsministeriet.

Finpro Oy har till uppgift att frimja finldndska foretags konkurrenskraft, internationalisering
och export samt utveckla kunnandet med avseende pé den internationella handel som foreta-
gen bedriver, frimja utldndska investeringar och kapitalplaceringar i Finland samt frémja, ut-
veckla och forska i turismen frén utlandet till Finland.

Enligt 10 § i lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster har endast begrinsade
grundldggande uppgifter som huvudsakligen &r offentliga kunnat lamnas ut till Finpro ry. Fin-
pro ry har kunnat f4 mer omfattande uppgifter till sitt forfogande endast med kundens sam-
tycke.

Offentlighetslagen tillimpas inte pd Finpro Oy. Finpro Oy behandlar en del av sina kundupp-
gifter som konfidentiella pa basis av privatrittsliga forbindelser.

Utrikesministeriet med sina beskickningar paverkar foretags verksamhetsmiljo och marknads-
tilltrade utomlands, frimjar utlindska investeringar i Finland och samordnar det arbete som
géller Finland som varumirke. Utrikesministeriet uppratthéller i form av en foretagstjanst en
databas om handelshinder som innehéller landspecifik information om upptéickta handelshin-
der. Det kommande nya systemet for kundinformation ersitter databasen om handelshinder.
Utrikesministeriet utgor ett led i nitverket Team Finland i bdde hemlandet och utomlands och
tillhandahéller foretag internationaliseringstjanster.

Undervisnings- och kulturministeriet stdder utvecklingen av sektorerna for utbildnings- och
kulturexport. Undervisnings- och kulturministeriet beviljar ekonomiskt understdd for forbere-
delserna infor kulturexportprojekt.

Jord- och skogsbruksministeriet samt Landsbygdsverket styr for sin egen del verksamheten
hos NTM-centralernas ansvarsomrade for néringar, arbetskraft, kompetens ja kultur.

Bestdmmelser om strukturfondernas formedlande organ och deras uppgifter finns i lagen om
finansiering av regionutveckling och strukturfondsprojekt (8/2014). Enligt 2 § 13 punkten i
den lagen avses med formedlande organ myndighet som for en forvaltningsmyndighets eller
en attesterande myndighets rakning skoter uppgifter som géller stddmottagarna. Enligt 3 § kan
stdd enligt 6-8 § beviljas av arbets- och néringsministeriet, social- och hilsovardsministeriet,
landskapsforbunden och av NTM-centralerna enligt vad som ndrmare bestdms i lagen i friga.
Namnda myndigheter dr da statsbidragsmyndigheter enligt statsunderstodslagen. Bestimmel-
ser om rétten att f4 och lamna ut uppgifter i samband med strukturfondsprogrammet finns i 28
§ 1 lagen om finansiering av regionutveckling och strukturfondsprojekt.

Nér det giller foretagstjénster utvecklas och intensifieras samarbetet mellan aktdrerna inom
forvaltningen inom ramen for nitverket Team Finland. Nétverket Team Finland erbjuder fore-
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tag internationaliseringstjinster, lockar investeringar till Finland och samordnar informationen
om varumarket Finland. Team Finland samlar ihop sadana offentligt finansierade internation-
aliseringstjénster som &r riktade till foretag. Genom rédgivningen far foretag hjilp med att
hitta finansiering och skapa samhillsrelationer. Kérnan i nédtverket Team Finland bildas av ar-
bets- och néringsministeriet, utrikesministeriet, undervisnings- och kulturministeriet samt av
de offentligt finansierade organisationer och utléndska filialer som styrs av dem, dvs. Finpro
Oy, Tekes, Finnvera Abp, Finnfund, Finnpartnership, Finlands Industriinvestering, Teknolo-
giska forskningscentralen VTIT Oy, Patent- och registerstyrelsen, NTM-centralerna, Finlands
kultur- och vetenskapsinstitut, Finsk- ryska handelskammaren samt Finsk- svenska handels-
kammaren. Enheten for externa ekonomiska relationer vid statsradets kansli fungerar som sek-
retariat till Team Finland-styrgruppen.

Ocksa andra myndigheter inom statsforvaltningen behdver uppgifter om kunder med FO-
signum for att kunna sk&ta sina uppgifter. Som exempel kan ndmnas Sakerhets- och kemikali-
everket (Tukes) och regionforvaltningsverken, som skoter tillstdnds- och tillsynsuppgifter som
géller foretag samt andra dn ovan ndmnda myndigheter som beviljar foretag stod eller under-
stod.

2.2 Bedomning av nuliget

Det utbyte av information om foretagskunder som sker med stod av den géllande lagen har vi-
sat att det finns behov av att sprida informationen. Lagen mojliggdér dock inte utbyte av in-
formation 1 tillricklig omfattning mellan de aktorer som producerar foretagstjénster. Det &r
motiverat att ocksa utrikesministeriet och beskickningar som hor till Finlands utrikesrepresen-
tation, organ som formedlar strukturfondsmedel samt Finpro Oy far tilltrdde till gemensamma
sekretessbelagda kunduppgifter, eftersom dessa behover uppgifter om foretagskunder for att
kunna skdta sina uppgifter med anknytning till foretagstjanster. Utrikesministeriets och de
finldndska beskickningarnas samt Finpro Oy:s fOretagstjénster har beskrivits ovan i avsnitt
2.1. Det &r motiverat att Finpro Oy har samma stéllning som Finnvera Abp nir det géller till-
gangen till uppgifter.

Vid det informationsutbyte som sker med stod av lagen om kundinformationssystemet for fo-
retagstjénster anvinds ett system for informationsutbyte i realtid. Utbytet av kunduppgifter
sker inom en begriansad skara aktorer pd anvandarens begiran och géller en kund i taget. Upp-
gifterna registreras inte i det system som formedlar eller begéir uppgifter. Den aktér som har
begért upplysningar ser en lagesbild av engangskaraktir som géller en enda kund. Analys av
kundgrupperna och riktning av tjénster till vissa kundgrupper &r inte mdjligt med den nuva-
rande l0sningen. Det nya tekniska séttet att genomfora tjansten mdojliggor detta i och med att
kunduppgifterna frén flera aktorer samlas i ett gemensamt kundinformationssystem.

I nuldget medfors kundforetag onddig administrativ borda och dverlappande kostnader nér de
skoter sina drenden hos olika organisationer. Det skulle vara mojligt att med hjalp av ett mer
omfattande datalager som anvéinds gemensamt erbjuda kunderna tickande, pa forhand ifyllda,
kontaktuppgifter och tjanster som tillgodoser kundernas behov.

Om kunduppgifter forvaras s att de dr spridda pé olika hall i aktorspecifika datasystem, med-
fors overlappande underhallsarbete och brister i frAga om kvalitet och kundbetjéning. Over-
vakningen av kumuleringen av stdd baserar sig pa kundernas anmalningar. Nufortiden ar det
dock inte mgjligt att pa systemniva dvervaka kumuleringen av stod kund for kund, vilket in-
nebdr att det i princip dr mojligt att flera aktorer beviljar ett och samma foretag stod for
samma dndamal eller sa att det foreskrivna maximistddet overskrids. Olika métnings- och rap-
porteringsskyldigheter medfor mycket arbete for de organisationer som tillhandahaller fore-
tagstjénster. I och med den nya 16sningen behdver uppgifter inte samlas skilt, utan behdvliga
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rapporter kan produceras centraliserat. Med hjdlp av ett gemensamt datainnehéll som dr mer
omfattande och av hogre kvalitet samt genom gemensam segmentering gar det att planera och
rikta aktrernas tjdnsteutbud till kunder sa att stodets eller atgdrdens effekt &r den bésta moj-
liga.

Utvecklingen av kundorienterade servicehelheter, 6kat samarbete mellan den offentliga for-
valtningen och andra aktorer som tillhandahaller offentligt finansierade foretagstjanster samt
behovet att effektivisera informationshanteringen forutsitter att lagstiftningen utvecklas.

3 Mailsittning och de viktigaste forslagen
3.1 Malséittning

Propositionens malsittning ar att mojliggora spridning av kunduppgifter bland en storre skara
aktorer och dérigenom digitalisering av offentligt finansierade foretagstjénster utgaende fran
kundernas behov och pa ett kostnadseffektivt sitt, sa att skyddet av sekretessbelagd informat-
ion och informationens konfidentialitet samtidigt sékerstélls.

Malet &r att mojliggdra utveckling av kvaliteten pa kundbetjdningen genom att underlitta
samarbetet vid produktionen av tjénster samt en mer noggrann inriktning av aktorernas tjans-
teutbud till potentiella kundgrupper 6ver sektorsgrinserna sé att det blir mojligt att uppna
storre effekt med tjénsterna.

Genom mojligheten att gemensamt anvénda tjénsterna effektiviseras samarbetet vid utbudet av
tjanster och minskas den administrativa bordan for bade kunderna och de aktoérer som produ-
cerar foretagstjanster.

Malet ar att utveckla effektiviteten hos aktdrernas tillsynsverksamhet och riskhanteringen med
hjélp av det mer omfattande datainnehallet och analysen.

Vid efterhandsutvarderingen av lagens verkningsfullhet kommer det att géras en bedomning
av lagens konsekvenser nir det géller minskning av den administrativa bordan ur bade foreta-
gens och myndigheternas synvinkel. Ett ytterligare mal &r att gora en beddmning av kundin-
formationssystemets effekter nér det géller den tidsméssiga smidigheten i drendehanteringen
samt kvalitetsutvecklingen sdrskilt i frdga om sédana fall dér den 16sning som erbjuds kunden
bestar av tjanster som tillhandahalls av fler &n en organisation.

3.2 Alternativ

Det utbyte av information som sker med stod av den géllande lagen om kundinformationssy-
stemet har visat att det finns behov att sprida informationen. Att utvidga informationsutbytet
med hjdlp av den nuvarande 16sningen ar inte kostnadseffektivt och stdder inte i tillrdcklig
omfattning de identifierade behoven att vidareutveckla elektroniska serviceprocesser.

Det dr i princip mojligt att utan reglering i lag &tminstone i mera begrénsad skala anvinda ett
gemensamt informationssystem om man fétt ett uttryckligt samtycke av kunden Detta alterna-
tiv granskades ocksd i samband med forarbetena till lagen om kundinformationssystemet for
foretagstjanster (RP 249/2006 rd). I fraga om detta alternativ utgors problemet sannolikt av
hur man tillrdckligt exakt ska kunna formulera samtycket sé att det ticker hela den verksamhet
dédr informationssystemet anvéinds. I forarbetena bedomdes dessutom att utan reglering i lag
skulle ockséd anvéndningen av ett informationssystem &ventyra kundernas réttsskydd och det
allménna fortroendet for en korrekt anvéindning av uppgifterna. Beddmningarna ér fortfarande
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motiverade. Uppritthallandet och administrationen av samtyckena medfor dessutom en borda
for bade forvaltningen och kunderna.

Vid beredningen av propositionen har det bedomts i vilken utstrickning det skulle vara moj-
ligt att endast utfarda bestimmelser om behandlingen och utlimnandet av sekretessbelagda
uppgifter i kundinformationssystemet och lata regleringen om offentliga uppgifter och person-
uppgifter stoda sig pa de allménna lagarna. Av tydlighetsskél ar det motiverat att i lagen ta in
ocksa bestimmelser om behandlingen av offentliga uppgifter.

Vid ibruktagandet av ett gemensamt kunddatalager handlar det om en ny teknisk 10sning som
anvénds for formedling av information. Bestdimmelserna i géllande lag &r inte till alla delar
tillimpningsbara nér de giller behandlingen av uppgifter i det nya kunddatalagret. Behov att
dndra lagen foljer ocksé av det att anvéindarna av kundinformationssystemet blir manga fler
och att offentliga kunduppgifter byts ocksa i andra syften adn bara for tillhandahallande av f6-
retagstjénster.

Eftersom det finns behov att gora flera slags dndringar i den nuvarande lagen om kundinform-
ationssystemet och eftersom lagen ocksa till sin struktur behdver dndras, ar en totalrevidering
av lagen motiverad.

33 De viktigaste forslagen

I denna proposition foresls att det stiftas en ny lag kundinformationssystemet for foretags-
tjénster. Det foreslés att den géllande lagen om kundinformationssystemet for foretagstjénster
upphévs.

Den foreslagna nya lagen motsvarar till stora delar den géllande lagen om kundinformations-
systemet. I den foreslagna lagen foreskrivs det om arbets- och néringsministeriets kundin-
formationssystem for foretagstjénster, det kunddatalager och det systemet for hantering av
kundrelationer som hor till informationssystemet samt om behandlingen av kunduppgifter och
personuppgifter i kundinformationssystemet for foretagstjdnster. De uppgifter som ska regi-
streras 1 det nya kundinformationssystemet motsvarar i huvudsak de kunduppgifter som for-
medlas med stod av den géllande lagen om kundinformationssystemet.

Den grupp som producerar och anvinder de gemensamma kunduppgifterna blir stérre. Enligt
forslaget ska det bli mojligt att ldmna de sekretessbelagda uppgifterna ocksa till utrikesmi-
nisteriet, beskickningar som hor till Finlands utrikesrepresentation och till Finpro Oy. Till de
formedlande organen skulle uppgifter genom kundinformationssystemet kunna férmedlas i en-
lighet med lagen om finansiering av regionutveckling och strukturfondsprojekt.

I den lag som foreslas ska for att sékerstélla konfidentialiteten av kunduppgifter finnas be-
stimmelser om ritt att fA och ldmna ut sekretessbelagda uppgifter om foretagskunder samt
personuppgifter genom kundinformationssystemet for sidana dndamél som anges i lag. De
mer detaljerade bestimmelserna om myndigheternas ritt att samla information och vid behov
om datainnehdllet i deras egna kundregister ska ocksé fortsittningsvis finnas i speciallagarna.
Bestdmmelserna i den lag som ska stiftas ska asidosétta bestimmelserna i de speciallagar som
tillimpas pé utlimnandet av uppgifter pa samma sétt som den géllande lagen om kundinform-
ationssystemet har gjort.

De aktorer som registrerar uppgifter i kundinformationssystemet ska ansvara for faststidllandet
av huruvida en uppgift ér offentlig eller sekretessbelagd samt ansvara for klassificering av in-
formationen nér den lagras. Genom faststédllandet av skyddsnivaerna for uppgifter samt forfa-
randena for beviljande och Overvakning av anvandarréttigheter sdkerstélls for sin del att de
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sekretessbelagda uppgifterna kvarblir hos de aktorer som har tilltrade till dem. I anvisningarna
om hur kundinformationssystemet ska anvandas bor sarskild uppméarksamhet féastas vid infor-
meringen av de foretag och fysiska personer vars uppgifter hanteras i kundinformationssyste-
met om hur informationen bor hanteras och for vilka &ndamal den i regel l&mnas ut.

Genom den foreslagna lagen aldggs inte nagon att byta kunduppgifter, vilket har varit fallet
ocksd med den géllande lagen om kundinformationssystemet. Datainnehallet i kundinformat-
ionssystemet baserar sig pa anvindas informationsbehov vid skdtseln av deras uppgifter. Be-
hovet av kunduppgifter varierar fran organisation till organisation. For att bestimmelser om
skyldighet kunde tas in i lag skulle det kridvas noggrannare definitioner i lag av nivén av upp-
gifter och organisationsspecifika definitioner. Detta bedoms kunna leda till en situation som
inte mdjliggdr en tillrdckligt snabb utveckling av funktionerna i takt med de snabba fordnd-
ringarna i verksamhetsmiljon. Anvéndarna av kundinformationssystemet har ansvaret for att
de sekretessbelagda kunduppgifterna inte hamnar i fel hdnder utan stannar hos dem som har
ratt till dem, och dérfor ska de ockséd ha ritt att inte registrera ndgon kunduppgift i kundin-
formationssystemet. Det skulle vidare vara svart att utova tillsyn dver efterlevnaden av lagen
och medfora administrativ borda.

I den nya lagen foreslds inte nagra bestimmelser om ett register over foretagstjanster vilket
blir onddigt i och med att ett gemensamt datalager tas i bruk. I fortsittningen ska ocksa NTM-
centralerna och arbets- och néringsbyrderna anvénda det nya kundinformationssystemet for
det dmsesidiga informationsutbytet.

I den foreslagna lagen ska inte lingre finnas bestimmelser om sekretess for uppgifterna i
kundinformationssystemet, utan till denna del ldmnas regleringen att stoda sig pa offentlig-
hetslagen och pa tillimpliga speciallagar. I friga om bestimmelserna om den registrerades rét-
tigheter ska personuppgiftslagen tillimpas.

For att propositionens malsittning ska kunna nas behdvs ett nytt kundinformationssystem.
Kundinformationssystemet ska besta av ett kunddatalager och ett system for hantering av
kundrelationer som ger aktdrerna gemensamma och enhetliga verktyg och forfaranden for de-
ras dagliga kundarbete. I kundinformationssystemet samlas fran olika kédllor centraliserat en
gemensam syn pd de grundlidggande uppgifterna om kunden och om héndelserna. Kundin-
formationssystemets grianssnitt dppnas genom en nationell servicekanal dven for andra aktorer
som bedriver verksamhet inom ramen for lagen. Vid genomférandet utnyttjas dessutom i till-
lampliga delar de tjanster som utvecklats i samband med projekten inom programmet for nat-
ionell servicearkitektur.

Datalagret med kunduppgifter ska bestd av ett register over foretagskunder och av ett datala-
ger som innehaller uppgifter om héndelser. Kundregistret ska baseras pa uppgifterna i fore-
tags- och organisationsdatasystemet vilka kompletteras med uppgifterna i aktdrernas kundre-
gister, t.ex. med uppgifterna om verksamhetsstille och kontaktpersonen hos kunden. Uppgif-
terna i kundregistret individualiserar, beskriver och indelar kunderna i olika grupper enligt typ.
Uppgifterna om klassificering av kunderna kan vara gemensamma, exempelvis uppgifterna
om segment, eller branschvisa.

Datalagret med hindelseuppgifter ska innehalla uppgifter om atgirder och hidndelser mellan
kunder och aktdrer. Handelseuppgifter bildas i aktorernas processer, till foljd av kontakterna
mellan kunden och aktdren samt i aktorernas 6msesidiga processer vid hanteringen av kundre-
lationer eller kundens transaktioner. Datahelheter inom héandelseuppgifterna ar exempelvis
uppgifter om ansokan om foretagstjénster, behandlingen av ansdkan, beslutsfattande med an-
ledning av ansdkan och anvéndning av fOretagstjédnster samt uppgifter som beskriver afférs-
verksamheten.
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Det gemensamma systemet for hantering av kundrelationer anvinder sig av gemensamma
uppgifter i kunddatalagret och erbjuder funktioner och ett anvandargrénssnitt for hanteringen
av kundrelationer. Med hjilp av systemet for hantering av kundrelationer registrerar sddana
foretrddare hos aktdrerna som tar hand om kundrelationer uppgifter om héndelser i kundin-
formationssystemet. Sadana uppgifter &r bl.a. uppgifter om moten med kunder, forséljnings-
och marknadsforingsatgirder, kundrelationsplaner och kundrespons. Systemet for hantering av
kundrelationer erbjuder dessutom funktioner for registrering, distribution och administration
av uppgifter i anknytning till tillhandahallandet av foretagstjanster.

Vid hanteringen av datalagret inom kundinformationssystemet iakttas statsforvaltningens da-
tasékerhetsbestimmelser och -foreskrifter.

I egenskap av dgare till kundinformationssystemet ska arbets- och niringsministeriet bevilja
anvandarrattigheter for anviandning av kundinformationssystemet efter att ha forsikrat sig om
att den organisation som ansluter sig och det datasystem som ansluts uppfyller kraven pa data-
sdkerhet och har tillricklig kapacitet i friga om administrationen av anvéndarrattigheter och
loggningspraxis.

Datalagret med kunduppgifter ska fungera som kunskapslager som anvénds av aktdrernas da-
tasystem, av vilka ett dr det system for hantering av kundrelationer som ndmns i denna lag.

Anvindarna av systemet for hantering av kundrelationer faststélls och tilldelas roller pa basis
av aktorernas administration av anvéndningsrittigheter. Med hjélp av uppgifterna om organi-
sation, grupp och roll bestdms olika anvéndares tillgang till uppgifter. Motsvarande uppgifter
faststélls nér uppgifter registreras i systemet. Med dessa tekniska metoder sékerstélls att end-
ast sddana anvdndare som har ratt till skyddade uppgifter kommer at dem. De uppgifter som
skyddas forses dessutom med en mérkning och presenteras for anvéndaren forsedda med
mérkningar om skyddsniva i enlighet med klassificeringen av datamaterial.

Systemet skapar en logg varje gang skyddat datamaterial anvands. Efterat kan anvéndarspeci-
fik anviandning av datamaterialet i fraga visas med hjélp av logguppgifter.

Kundinformationssystemet skapas av bade systemutveckling som skaffas i form av en kopt
tjénst och av kop av firdig programvara. Konstruktionen av kundinformationssystemet har in-
letts parallellt med detta lagstiftningsprojekt, och da har man kunnat samordna aktdrernas
malbild, de tekniska mojligheterna att genomfora systemet samt behoven att dndra lagstift-
ningen.

4 Propositionens konsekvenser
4.1 Ekonomiska konsekvenser

Investeringskostnaderna for den 16sningshelhet som bildar det kundinformationssystem som
ska konstrueras bestir av kostnaderna for anskaffning av sadan utrustning och programvara
som behovs, kostnaderna for genomforande, stodet till organisationer vid genomforandet av
integrationslosningar samt av kostnaderna for projekthantering, kvalitetssékring och sakkun-
nigresurser. Projektets investeringskostnader uppgér till 850 000 euro, och de har tickts med
arbets- och niringsministeriets produktivitetsanslag.

Kundinformationssystemets driftskostnader bestéar av avgifterna for anviandning av kapacitets-

tjénsterna, avgifterna for licenser for de programvaror som anvénds, utvecklingsétgérder i li-
ten skala samt av dtgérder for utveckling av kvalitetsnivan. Enligt uppskattning kommer
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driftskostnaderna att uppga till cirka 170 000 euro per ar, och de ska tickas med de avgifter
som tas ut av de aktorer som anvinder datalagret.

Kostnaderna for utveckling och uppritthéllande av kundinformationssystemet betalas inom de
forvaltningsomrédesspecifika ramarna.

Om projektet realiseras pa ett &ndamalsenligt sétt, kommer den gemensamma anvéndningen
av datasystem medfora besparingar for olika myndigheter och andra organisationer som pro-
ducerar foretagstjénster. Besparingar pa lang sikt kommer att &stadkommas genom att arbetet
for uppdateringen av uppgifterna blir léttare, kostnaderna for genomforandet av system som
ska integreras bli ldgre och genom att graden av automatisering hojs. Fordelarna med ett ge-
mensamt kundinformationssystem realiseras i och med de organisationers utvecklings- och in-
tegrationsprojekt vilka ansluter sig till systemet som anvédndare. Det ér frdga om en helhet be-
stdende av datasystem som bildas av flera organisationers funktioner och system som liknar de
mdjliggorande stddtjanster som uppstér vid projekten inom ramen for programmet for nation-
ell servicearkitektur.

Enligt uppskattning kommer man med hjélp av det gemensamma kundinformationssystemet
att gora ekonomiska besparingar, eftersom en del av kunderna hos de organisationer som an-
vander 16sningarna samtidigt dr kunder hos ndgon annan eller flera andra organisationer.
Kundinformationssystemet har bedémts kunna minska det administrativa arbetet i olika orga-
nisationer och sétta fart p& informationsflodet mellan organisationerna, vilket p4 motsvarande
sitt forkortar tiderna for behandling av exempelvis beslut om foretagsstdd. Gemensamma
kunduppgifter gor det mojligt att hantera kundrelationer pa ett samordnat sitt, sa att man und-
viker dverlappande kundarbete och slipper be om uppgifterna flera ganger.

4.2 Konsekvenser for foretagen

Den aktiva gruppen kunder hos Finpro Oy, Finnvera Abp, NTM-centralerna, Tekes och ar-
bets- och ndringsbyraerna bestéar av cirka 75 000 foretagskunder arligen. Av dem skéter cirka
25 000 foretag drenden hos flera aktorer som tillhandahaller foretagstjanster. Det uppskattade
antalet kundkontakter per ar hos ovan nimnda aktorer 4r sammanlagt cirka 675 000.

De fordelar som kommer en foretagskund till godo visar sig vid varje tillfélle da kunden har
ett drende att skota, dvs. nér foretaget har ett drende att utrétta slipper det mata in och rétta till
sina egna uppgifter foljande géng som det ska skota ett drende. Foretagets kompletterade
grundldggande uppgifter star ocksa till forfogande nir foretaget har drenden till andra aktorer
som tillhandahaller foretagstjanster. Exempelvis en sparad minut per kontakt ar inte betydelse-
full for en foretagskund, men ur serviceupplevelsens synvinkel ér det av betydelse att ett och
samma fel i de grundldggande uppgifterna inte behdver rittas till varje gang man skdter ett
drende. Kalkylmassigt leder exempelvis en sparad minut vid 25 000 kundkontakter till en be-
sparing av cirka 55 dagsverken.

En nytta av storre betydelse far foretagskunder i sddana situationer dér kunden forst sdker en
tjénst som tillgodoser dennes behov och framfor sitt drende for flera olika funktionérer inom
en organisation. Tack vare kundinformationssystemet registreras kundens kontakttagande och
servicebehov 1 kundinformationssystemet och formedlas till kundtjénsten hos den aktér som
tillhandahéller tjansten i fraga. For att kundens servicebehov ska kunna tillgodoses kan det
kréavas att det gors en sammanstillning av flera aktorers tjanster, och i ett sddant fall formedlas
servicebegdran till flera aktdrer pd samma gang. Aktorerna utarbetar tillsammans ett service-
forslag, vilket betyder att kunden slipper ta kontakt skilt med olika aktorer.
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Korrektheten och exaktheten hos de uppgifter som ldmnas vid ansdkan om en tjanst har en
stor betydelse for hur lang tid handldggningen av ett drende tar. Om uppgifterna ar korrekta
och exakta, slipper man begédranden om ytterligare upplysningar vilkas effekt kan vara flera
dagar.

De storsta fordelarna ur foretagskundernas synvinkel kan anses vara det att servicekvaliteten
hdjs och serviceupplevelsen forbdttras. Fordelarna realiseras nir kundinformationssystemet
och de kompatibla uppgifterna i systemet tas i omfattande bruk bland aktérerna inom den of-
fentliga forvaltningen.

Propositionen medfor inga ytterligare kostnader for foretagen, utan den minskar foretagens
administrativa borda.

I och med att skaran organisationer som anvéander sig av kundinformationssystemet dkar, okar
ocksa datasdkerhetsriskerna. Sérskild uppmirksamhet ska fistas vid kundinformationssyste-
mets tillforlitlighet och vid datasdkerheten.

4.3 Konsekvenser for myndigheterna

Gemensamt tillgénglig och bittre uppdaterad, mer korrekt kundinformation minskar behovet
av egna kvalitetsutvecklingsétgirder for de organisationer som producerar offentligt finansi-
erade foretagstjdnster och forbattrar kvaliteten pad kundernas ansdkningar. Den hogre kvali-
teten pd ansokningar och anmaélningar minskar behovet av kompletterande forfrdgningar och
granskning av uppgifterna, och gor handldggningen av ansdkningar snabbare och minskar den
tid som gar &t till den. Ett av propositionens syften dr dessutom att eliminera det nuvarande
behovet att mata in uppgifter manuellt fran ett datasystem till ett annat.

Formégan att hantera risker i anslutning till beviljande och utbetalning av foretagsstod utveck-
las i och med den att informationen dr mer tickande och béttre uppdaterad. Insamlingen av
uppgifter gor det mojligt att fullgéra rapporteringsskyldigheterna pa basis av innehallet i ett
datalager som &r i gemensamt bruk. Insamlingen av uppgifter underlattar ocksa évervakningen
av kumuleringen av de stdd som beviljas foretag.

Berdkningen av fordelar i pengar eller sparad arbetsméngd kan inte goras exakt pa grund av
att den erhéllna nyttan ar indirekt. Det &r svért att uppskatta méngden Overlappande arbete
som gar &t till uppdateringen av kunduppgifterna, eftersom arbetet utfors i flera organisationer
dér arbetet fordelar sig mellan ménga personer. Det dr ocksa svart att berdkna nigot varde i
pengar for ansdkningarnas forkortade handlaggningstid.

For att fordelarna skulle kunna realiseras kridvs ocksa att organisationernas procedurer och da-
tasystem utvecklas. Genom det nya foreslagna kundinformationssystemet mdjliggors utveckl-
ing och harmonisering av procedurerna. Vid styrningen av organisationernas utvecklingspro-
jekt beaktas de fordelar som kan fas genom kundinformationssystemet.

Den gemensamma anvéndningen av uppgifter framjar myndigheternas och dvriga i lagen av-
sedda organisationers samarbete dver forvaltningsgrénserna och organisationsgranserna samt
g0r det mdjligt att samordna och utveckla procedurerna i en hogre grad kundorienterad rikt-
ning. Nér det géller ndbara fordelar bedoms att de fordelar som fis genom ett gemensamt
kundinformationssystem kommer pa lang sikt att vara betydelsefulla ur alla parters synvinkel.

Lagen forpliktar inte till informationsutbyte. Syftet med lagen ar inte att ge myndigheter eller

andra aktorer som ndmns i lagen nya uppgifter, utan syftet 4r att ge ett verktyg som underléttar
och effektiviserar skotseln av deras nuvarande uppgifter.
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4.4 Konsekvenser for miljon
Den foreslagna lagen har inte négra visentliga eller direkta miljokonsekvenser.
4.5 Sambhiilleliga konsekvenser

Kundinformationssystemet mdjliggér for sin del digitalisering av offentliga forvaltningens
tjanster och utveckling av datasystem i en riktning som efterstravas i det strategiska program-
met fOr statsminister Sipilds regering dér det konstateras att den offentliga forvaltningen end-
ast en gang ska be om samma information av kunderna och foretagen.

Ett kundinformationssystem i sambruk erbjuder organisationer en helhet av informationstjans-
ter som stdller en enhetlig datastruktur och enhetliga granssnitt till forfogande for organisat-
ionernas elektroniska kommunikations- och drendehanteringssystem. Detta minskar kostna-
derna for utveckling av datasystemen och forkortar tiden for deras genomforande samt framjar
en gynnsam utveckling mot ett digitalt samhélle och informationssamhille.

Nar kvaliteten pa uppgifterna hdjs och uppgifterna blir mer tdckande hdjs ocksa kvaliteten pé
och effektiviteten av foretagstjanster, och effektiviteten i dvervakningen av den finansiering
som beviljas foretag okar och det blir lattare att undvika Gverlappande finansiering. Kundin-
formationssystemet gor det mojligt att pad béttre sétt samla foretagstjdnsterna och ge dem
bittre synlighet.

S Beredningen av propositionen
Propositionen har beretts vid arbets- och niringsministeriet.

I samband med beredningen av propositionen har utlatande &ver den begérts av jord- och
skogsbruksministeriet, justitieministeriet, undervisnings och kulturministeriet, inrikesministe-
riet, social- och hélsovardsministeriet, utrikesministeriet, statsradets kansli, finansministeriet,
miljoministeriet, Innovationsfinansieringsverket Tekes, NTM-centralerna, UF-centret, Lands-
bygdsverket, Utbildningsstyrelsen, Patent- och registerstyrelsen, arbets- och niringsbyréerna,
dataombudsmannens byra, Sdkerhets- och kemikalieverket, Finnvera Abp, Finpro Oy, Fin-
lands néringsliv EK, Foretagarna i Finland, Centralhandelskammaren och Finlands Kommun-
forbund.

Utlatande har avgetts av jord- och skogsbruksministeriet, justitieministeriet, social- och hélso-
vardsministeriet, utrikesministeriet, statsradets kansli, finansministeriet, Finnvera Abp, Finpro
Oy, NTM-centralerna och arbets- och néringsbyrdernas CRM-styrgrupp, NTM-centralen i
Mellersta Finland och Mellersta Finlands arbets- och niringsbyra, Landsbygdsverket, Patent-
och registerstyrelsen, NTM-centralen i Birkaland, NTM-centralen i Osterbotten, Osterbottens
arbets- och niringsbyrd, Norra Karelen arbets- och néringsbyra, NTM-centralen i Satakunta,
Tekes, dataombudsmannens byrd, NTM-centralen i Nyland, NTM-centralen i Egentliga Fin-
land, Finlands Naringsliv EK, Finlands Kommunf6érbund och Foretagarna i Finland. Inrikes-
ministeriet och Tukes har meddelat att de inte har ndgra kommentarer till propositionen.

Det har publicerats ett separat sammandrag av remissyttrandena.

I allménhet stéllde sig remissinstanserna positiva till propositionen. I flera remissyttranden an-
sags att propositionen frimjar regeringsprogrammets mal.

I flera remissyttranden hénvisades det till landskapsreformen och beredningen av tillvéxttjéns-
terna och foreslogs att dessa ska beaktas. Ocksa mojligheten for privata serviceproducenter att
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anvinda sig av kundinformationssystemet togs upp. I flera remissyttranden foreslogs det att
gruppen av kundinformationssystemets anvandare skulle utvidgas jamfort med den foreslagna.
I remissyttrandena framhévdes vikten av skyddet for sekretessbelagd information och séker-
stdllandet av att den forbli konfidentiell. Ocksa beaktandet av Europeiska unionens allménna
forordning om dataskydd togs upp. I remissyttrandena framfordes dessutom manga enskilda
observationer.

De synpunkter som framforts i remissyttrandena har i man av mojlighet beaktats i proposit-
ionen. Bade propositionens motiveringar och forfattningsforslag har kompletterats och preci-
serats utgdende fran remissyttrandena. Den allménna motiveringen har preciserats med en be-
skrivning av skyddet for uppgifter, beviljandet av anvindarrittigheter samt om loggning.

Avsikten ar att de dndringar som forutsitts av landskapsreformen och av den lag om utveckl-
ing av regioner samt tillvéxttjinster som ska avlatas senare kommer att goras i ett senare skede
och beredas skilt.

Det har inte ansetts vara motiverat att utfirda bestimmelser om utlimnande av sekretessbe-
lagda uppgifter till andra aktorer &n de som nédmns i propositionen, eftersom det under bered-
ningen inte har framkommit ndgra motiveringar till detta dnskemal, dvs. for skotseln av vilka
uppgifter dessa andra aktorer skulle behdva ha tillgang till sekretessbelagda kunduppgifter.
Enligt propositionen ska myndigheter f& offentliga uppgifter ur kundinformationssystemet.
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DETALJMOTIVERING
1 LAGFORSLAG
1.1 Lag om kundinformationssystemet for foretagstjéinster

1 §. Lagens syfte. Till paragrafen ska enligt mélen for regeringsprogrammet for statsminister
Juha Sipilds regering ocksa fogas frimjandet av den gemensamma anvandningen av kundupp-
gifter inom den offentliga forvaltningen. Paragrafen ska preciseras sa att den utover statsfor-
valtningens fOretagstjénster ocksd omfattar andra offentligt finansierade foretagstjanster.
Samordning och effektiverad dvervakning av foretagstjdnsterna dr ocksé syftet for den gil-
lande lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster.

2 §. Lagens tilldmpningsomrdde. Enligt det foreslagna 1 mom. foreskrivs det i denna lag om
arbets- och niringsministeriets kundinformationssystem for foretagstjanster, de kunddatalager
och det system for hantering av kundrelationer som hor till informationssystemet samt om be-
handlingen av kunduppgifter och personuppgifter i kundinformationssystemet for foretags-
tjanster. Eftersom det tekniska sittet for genomférande av databehandlingen avses bli dndrat
ska det till 1 mom. av tydlighetsskél fogas ett omndmnande om kunddatalagret och systemet
for hantering av kundrelationer, vilka utgor en del av kundinformationssystemet for foretags-
tjanster. Kunduppgifter, kunddatalagret och systemet for hantering av kundrelationer &r nya
begrepp jadmfort med den géllande lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster.
Kunduppgifter definieras i 3 § 3 punkten. Bestimmelser om kunddatalagret och systemet for
hantering av kundrelationer foreslas bli intagna i 4 § 2 mom.

12 mom. foreslés, pd motsvarande sétt som i 2 § 2 mom. i den géllande lagen om kundinform-
ationssystemet for foretagstjénster, ingé hénvisningar till de allménna lagarna pa omrédet, dvs.
lagen om offentligheten i myndigheternas verksamhet och personuppgiftslagen. Avsikten ar
inte att tillimpningen av offentlighetslagen ska utstréckas till Finpro Oy:s samtliga kundupp-
gifter och behandlingen av dem, utan endast till sdidana kunduppgifter som omfattas av till-
lampningsomrédet for den foreslagna lagen. Till mom. foreslas dessutom bli fogad en hinvis-
ning till 5 och 6 § 1 lagen om statens specialfinansieringsbolag.

I det nya 3 mom. foreslas en hinvisning till 28 § i lagen om finansiering av regionutveckling
och strukturfondsprojekt.

3 §. Definitioner. 11 punkten foreskrivs att med foretag avses, med avvikelse fran gillande lag,
utover foretag och organisationer som registrerats i systemet ocksad motsvarande utlandska fo-
retag och utléndska sammanslutningar, som dock inte ska registreras i féretags- och organisat-
ionsdatasystemet. Detta tilligg behdvs for att definitionen ska omfatta t.ex. kunder som &r ut-
landska dotterbolag till finldndska bolag. Sarskilt utrikesministeriet och beskickningarna har
kunder som saknar FO-nummer.

Det foreslas att 2 punkten dndras sa att med foretagstjdnster avses understéd, finansiering,
samt utvecklings- och radgivningstjénster som tillhandahélls, beviljas och betalas av staten, en
kommun, statens specialfinansieringsbolag, Finpro Oy eller av ett formedlande organ enligt 2
§ 13 i lagen om finansiering av regionutveckling och strukturfondsprojekt samt sédana offent-
liga arbetskrafts- och foretagstjanster som avses i lagen om offentlig arbetskrafts- och fore-
tagsservice. Definitionen pa foretagstjanster foreslas vara vidare &n i géllande lag och ticka
sadana foretagstjanster som tillhandahalls av férmedlande organ och Finpro Oy samt dven sé-
dana tjanster som den ansvariga parten nyss har erbjudit. Definitionen ska omfatta dven utri-
kesministeriets och de finldndska beskickningarnas tjanster som ror handelshinder och presti-
getjanster. Definitionen pa foretagstjinster ska i s& stor utstrickning som mojligt ticka samt-
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liga offentligt finansierade foretagstjanster som produceras av de organisationer som avses i
punkten.

Definitionen péd foretagstjénster ska utdver foretagsstod dessutom omfatta ocksd andra stod
och annan finansiering som beviljas foretag. Med stod avses sddant understod och réntestdd
som beviljas for ekonomisk verksamhet samt 1an, borgen, garantier, finansiering i form av
eget kapital, skattestod och andra arrangemang som inbegriper ekonomisk féorman pa motsva-
rande sétt som i lagen om allménna forutsittningar for stod som beviljas for ekonomisk verk-
samhet. I definitionen ingér ett sdrskilt omndmnande om finansiering, for att definitionen
ocksa ska ticka Finnvera Abp:s foretagstjénster.

Det foreslas att 2 punkten preciseras sa att dar i stillet for arbetskraftstjanster anvinds begrep-
pet foretagstjdnster som avser att ticka sddana arbetskrafts- och foretagstjdnster som avses i
lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice (916/2012).

I 3 punkten foreslas en ny definition pa kunduppgifter. Med kunduppgifter avses uppgifter en-
ligt 7 §. De datagrupper som ingér i den foreslagna 7 § bildar innehallet i kundinformationssy-
stemet, vilket huvudsakligen motsvarar innehallet i kundinformationssystemet enligt den gil-
lande lagen om kundinformationssystemet for foretagstjénster.

4 §. Kundinformationssystemet. Paragrafens 1 mom. ska preciseras jimfort med 4 § 1 mom. i
géllande lag. Nér gruppen anvéndare av datasystemet och datasystemets anvandningsdndamal
utvidgas definieras kundinformationssystemet for foretagstjédnster som arbets- och néringsmi-
nisteriets datasystem dér sddana myndigheter som tillhandahaller foretagstjénster, statens spe-
cialfinansieringsbolag, Finpro Oy och séddana férmedlande organ som avses i 2 § 13 punkten i
lagen om finansiering av regionutveckling och strukturfondsprojekt registrerar kunduppgifter
for att dessa ska kunna utnyttjas gemensamt. Andra myndigheter ska dessutom kunna regi-
strera offentliga kunduppgifter i kundinformationssystemet och behandla dem.

Begreppet kunduppgifter definieras i 3 § 3 punkten. Bestimmelser om arbets- och néringsmi-
nisteriets ansvar som den tekniska administratoren for kundinformationssystemet finns i 6 §.

Det foreslagna nya 2 mom. handlar om kunddatalagret och systemet for hantering av kundre-
lationer. Med tanke pé insamlingen och anvéndningen av kunduppgifterna ska i kundinformat-
ionssystemet som delar ingé ett riksomfattande datalager med uppgifter om kunderna hos fore-
tagstjanster och ett system for hantering av kundrelationer, som mojliggor trygg formedling av
de integrerade kunduppgifterna till kundinformationssystemets anviandare genom en teknisk
anslutning.

Kunddatalagret utgoér en del av kundinformationssystemet, och varje anvindare av datalagret
ska vara registeransvarig for sitt eget datainnehall i datalagret med kunduppgifter. Bestimmel-
ser om den registeransvarigas ansvar finns i 6 §.

I enlighet med det nya tekniska genomforandesittet ska kunduppgifter inte langre formedlas
genom det aktuella systemet pé basis av enskilda forfragningar, utan kunduppgifterna samlas i
ett gemensamt datalager dér de genom en teknisk anslutning finns tillgéngliga for dem som
utnyttjar de gemensamma kunduppgifterna och kan behandlas av dem.

5 §. Andamdlet med kundinformationssystemet. Som ett nytt indamal med kundinformations-
systemet ndmns i 1 mom. frimjande av det gemensamma utnyttjandet av kunduppgifter inom
den offentliga forvaltningen. Effektiviseringen av dvervakningen av foretagsstod enligt gél-
lande lag ska ersittas med effektivisering av dvervakningen av stod mer allmént. De &vriga
dndamalen motsvarar den géillande lagen om kundinformationssystemet for foretagsstod.

18



RP 18/2017 rd

I paragrafen foreslas ett nytt 2 mom. dir det foreskrivs att i kundinformationssystemet kan
produceras datamaterial som innehaller uppgifter som behovs for utbildning, forskning, sta-
tistikforing, planering, dvervakning och styrning. Det dr pé sin plats att precisera d&ndamalet
till denna del for att datasystemet i sa stor utstrickning som mojligt ska kunna utnyttjas sér-
skilt for utveckling av och rapportering om foretagstjénster. Bestimmelser om utlimnande av
sekretessbelagda uppgifter for vetenskaplig forskning, statistikforing eller for sddant plane-
rings- eller utredningsarbete som en myndighet utfor finns i 28 § i offentlighetslagen dér det
foreskrivs att en myndighet kan i enskilda fall bevilja tillstdnd att ta del av en sekretessbelagd
handling for ovan ndmnda dndamél, om det &r uppenbart att de intressen som sekretessplikten
ar avsedd att skydda inte krdnks om uppgifter ldmnas ut.

En bestimmelse som motsvarar andra meningen i den nuvarande 5 § har flyttats till det nya 3
mom. I momentet foreskrivs att kunduppgifter enligt 7 § 2 mom. 5 punkten samt 3 mom. 1
och 3 punkten vilka fas genom kundinformationssystemet far anvidndas ocksé for sdkerhetsut-
redning av foretag enligt sédkerhetsutredningslagen (726/2014).

6 §. Teknisk administrator av kundinformationssystemet samt registeransvariga. Paragrafen
foreslas bli dndrad sa att dér till skillnad fran den nuvarande lagen ska finnas bestimmelser
om den tekniska administratéren for kundinformationssystemet och de registeransvariga samt
om deras ansvar. Bestimmelserna i den nuvarande 6 § om uppgifter som kan fas genom kund-
informationssystemet foreslés bli flyttade delvis dndrade till 7 §.

I 1 mom. foreslés att arbets- och niringsministeriet i egenskap av teknisk administrator for sy-
stemet svarar for kundinformationssystemets allménna funktion samt for den tekniska anslut-
ningen for registrering, samkdrning, utlimnande och annan behandling av uppgifterna. Den
tekniska administratoren svarar for datasystemets anvandbarhet samt for integriteten, skyddet
och bevarandet av de uppgifter som ingér i systemet. Den tekniska administratéren har inte
ratt att bestimma dver de uppgifter som registrerats i datasystemet eller limna ut dem, om inte
nagot annat foreskrivs i lag. Arbets- och niringsministeriet kan enligt forslaget skaffa sddana
tekniska tjdnster som har att gora med upprétthallandet av systemet ocksé fran andra aktorer.
Arbets- och néringsministeriet foreslds inte ha stillning eller befogenheter som registeransva-
rig for kundinformationssystemet. Pa basis av det féreslagna 1 mom. ska begdranden om upp-
gifter ur kundinformationssystemet enligt offentlighetslagen riktas till den myndighet som av-
ses 1 offentlighetslagen och som har fort in uppgifterna i fraga.

Anviandbarhet, skydd och integritet har hiar samma innehall som i offentlighetslagens 18 § som
handlar om god informationshantering. Enligt paragrafen i fraga ska en myndighet for att in-
fora och genomfora en god informationshantering se till att dess handlingar och datasystem
samt uppgifterna i dem ar behorigen tillgéingliga, anvidndbara, skyddade och integrerade samt
sOrja dven for andra omstandigheter som paverkar kvaliteten p& uppgifterna och i detta syfte
sarskilt fullgora de skyldigheter om vilka det ndrmare foreskrivs i paragrafen.

Med stdd av det foreslagna 1 mom. ska arbets- och ndringsministeriet ocksa svara for utveckl-
ing av kundinformationssystemet pd samma sitt som enligt den gillande lagen om kundin-
formationssystemet for foretagstjénster. Utvecklingen av kundinformationssystemet inbegri-
per ocksa ansvaret for det allmédnna utvecklandet av datasdkerheten inom systemet, sdsom an-
vindningen av saddana forfaranden som tryggar uppgifternas integritet, dvs. skyddet av dem
mot olaglig dndring, vid informationsutbytet.

Enligt 2 mom. ska de i 4 § 1 mom. avsedda aktorer som registrerar uppgifter i kundinformat-

ionssystemet vara registeransvariga for de uppgifter som de fort in. Den aktor som registrerat
uppgifter i kundinformationssystemet svarar for att uppgifterna &r korrekta och uppdaterade.
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Varje aktor som hanterar kunduppgifter svarar for lagenligheten vid utlimnandet av kundupp-
gifterna inkl. behandlingen av uppgifterna. Den part som registrerat uppgifterna ér sdledes
skyldig att se till att de uppgifter som registrerats motsvarar de beslut som aktéren fattat och
de anteckningar som denne gjort i sina egna register, for att behdvliga mérkningar gjorts i da-
tasystemet med tanke p& korrekt formedling av uppgifterna och for att mérkningarna gjorts
med iakttagande av de tekniska krav som den tekniska administratoren har stllt.

De som utnyttjar datasystemet ska i det kunddatalager som utgér en del av kundinformations-
systemet bevara en kopia av datainnehallet 1 det egna kundregister som de ansvarar for. Kund-
datalagret ska alltsd inte utgora ett kundregister som ar logiskt skilt frén anvéndarnas egna
kundregister, och med tanke pa den helhet av uppgifter som registreras i tjansten &r det inte
dndamalsenligt att koncentrera uppgiften som registeransvarig till arbets- och néaringsministe-
riet eller négon annan myndighet. Nér anvéndaren av kunddatalagret i sin egen verksamhet
hanterar sddana uppgifter om sina egna kunder som forts in i datalagret, handlar det om be-
handling av kunduppgifterna i anvéndarens egen verksamhet. Att den anvindare av datasy—
stem som registrerat uppgifterna i systemet ska svara for att de egna anteckningarna ar kor-
rekta dr den sedvanliga ansvarsfordelningen nir informationskéllan &r ndgon annan myndig-
het.

Enligt 5 § 1 personuppgiftslagen svarar den registeransvarige for att personuppgifterna be-
handlas i enlighet med lag och samma skyldighet har den som i egenskap av sjélvsténdig né-
ringsidkare eller foretagare handlar for den registeransvariges rékning. Som den tekniska ad-
ministratdren for datasystemet ska arbets- och néringsministeriet se till att systemet tekniskt
och funktionellt dr sadant att de registeransvariga kan fullgdra sina skyldigheter. Detta forut-
sétter ocksa att de registeransvariga produceras en vy av de uppgifter i kundinformationssy-
stemet som den registeransvariga i friga svarar for.

De registeransvariga ska skota alla de ovriga uppgifter som foljer av de skyldigheter som i
personuppgiftslagen élagts en registeransvarig. Till dem hor i friga om de egna registren all-
min aktsamhetsplikt ndr det giller databehandlingens lagenlighet och uppgifternas kvalitet
samt styrning av och rddgivning om registerforingen i samband med det. De registeransvariga
svarar for utlimnandet av uppgifter ur registren, avforandet av uppgifter ur registren och for
uppgifter som giller databehandlingens lagenlighet. P4 de registeransvariga ankommer dessu-
tom en informationsskyldighet enligt 24 § i personuppgiftslagen.

Om det skulle uppdagas att datainnehallet i datalagret har ett fel, ska réttelseyrkandet enligt
paragrafen riktas till den registeransvariga, dvs. den i lagen avsedda part vars uppgifter det ar
fraga om. Om det kommer fram att felet beror pa ett tekniskt fel i kunddatalagret, svarar den
tekniska administratdren for att felet avhjilps.

For overvakning av anvéndningen av kundinformationssystemet ska uppgifter om anvéndar-
rattigheter och logguppgifter registreras med stod av 32 § om skydd av uppgifterna i person-
uppgiftslagen och 18 § om god informationshantering i offentlighetslagen. Uppgifterna an-
vands for administration, dvervakning, kontroll och skydd av databehandlingen, for 6vervak-
ning av frekvensen och omfattningen av anvéndningen av uppgifter i datasystemet och for sa-
kerstéllande av att datasystemet fungerar och for forbéttring av dess funktion samt for utred-
ning av problem med anvéndningen av uppgifterna. Av ovan ndmnda uppgifter bildas det an-
véandarrattsregister som behdvs for administration av anvéandarrittigheterna samt ett loggregis-
ter som fors med automatisk databehandling. I loggregistret lagras information om andra
myndigheters system och om personer som behandlat uppglftema 1 systemet samt t.ex. om ut-
lamning av uppgifter pa basis av behandlingstransaktioner. Det dr nddvéndigt att fora anvén-
darrittsregister och loggregister som en del av datasystemet for att datasdkerheten ska kunna
sdkerstillas. Den tekniska administratdren for kundinformationssystemet ska dessutom skapa
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de loggar o6ver databehandling i samband med det tekniska underhallet som datasékerheten
forutsitter. Eftersom de ovan ndmnda bestdimmelserna i personuppgiftslagen och offentlig-
hetslagen forpliktar till registrering av anvéndarrittsuppgifter och logguppgifter, finns det inte
nagot behov att i den foreslagna lagen sérskilt foreskriva om anvéndarrittsregistret och logg-
registret.

7 §. Uppgifter som far registreras i kundinformationssystemet. Paragrafen motsvarar, med
vissa kompletteringar och preciseringar, de uppgifter som raknas upp i 6 § i den géllande la-
gen om kundinformationssystemet.

De uppgifter som ingér i kundinformationssystemet kan indelas i tre kategorier som ar foremal
for lika regleringsbehov. For det forsta ska i kundinformationssystemet registreras och be-
handlas sddana uppgifter om foretag som klassificeras som offentliga och vars behandling inte
forutsatter sarskild reglering. For det andra ér avsikten att det i kundinformationssystemet re-
gistreras sekretessbelagda uppgifter om foretag vilka delvis, med vissa kompletteringar och
preciseringar, motsvarar s.k. omfattande uppgifter (6 § 2 mom.). Hemlighéllandet av dessa
uppgifter grundar sig pé afférs- och yrkeshemligheten samt pé sekretessbestimmelsen i lagen
om statens specialfinansieringsbolag. For det tredje ska i kundinformationssystemet behandlas
sadana personuppgifter enligt personuppgiftslagen vars utlimnande begriansas av bestimmel-
serna i1 offentlighetslagen och personuppgiftslagen. Enligt 16 § 3 mom. i offentlighetslagen far
personuppgifter ur en myndighets personregister limnas ut i form av en kopia eller en utskrift
eller i elektronisk form om mottagaren enligt bestimmelserna om skydd for personuppgifter
har rétt att registrera och anvinda sadana personuppgifter.

Datainnehéllet i kundinformationssystemet for foretagstjanster har visat sig i praktiken vara
behovligt, och darfor ar det motiverat att utbytet av information ocksé fortsédttningsvis ar moj-
ligt minst 1 samma omfattning som med stdd av den géllande lagen om kundinformationssy-
stemet.

Paragrafens syfte dr att ge en helhetsbild av datainnehdllet i kundinformationssystemet. Av
denna anledning foreslas det i 1 mom. att i kundinformationssystemet ska kunna lagras sddana
uppgifter om foretag som &r offentliga. Utlimnande av offentliga uppgifter genom kundin-
formationssystemet forutsitter ingen reglering med undantag {for personuppgifterna.

Enligt 2 mom. ska ocksa vissa andra uppgifter, som specificerats ndrmare, kunna registreras i
kundinformationssystemet. De uppgifter som avses i det féreslagna momentet kan vara sekre-
tessbelagda eller indirekt avsldja en omsténdighet som ska hemlighéllas, och dérfor forutsétts
mer exakta bestimmelser om dem. De uppgifter som avses i det foreslagna 2 mom. ska, obe-
roende av sekretessbestimmelserna och andra bestdmmelser om anvéndningen av uppgifter,
med stdd av 10 § 1 mom. kunna ldmnas ut till sirskilt namngivna aktorer. Genom den fore-
slagna lagen foreskrivs séledes om undantag fran bestimmelserna om utlimnande av uppgifter
i andra lagar.

Den foreslagna 2 mom. 1 punkten motsvarar 6 § 2 mom. 2 punkten i den gillande lagen om
kundinformationssystemet.

Till momentet har fogats en ny 2 punkt. De uppgifter om ett foretags anhéngiga tillstdndséren-
den och beviljade tillstind som avses i punkten &r huvudsakligen offentliga, men uppgifterna
kan dven vara sekretessbelagda. Dessa uppgifter har kunnat formedlas ocksé med stod av den
géllande lagen om kundinformationssystemet, om uppgifterna har varit offentliga eller om de
har behovts for att foretagsstod har kunnat beviljas och betalas ut eller for att anvéndningen av
stodet har kunnat vervakas.
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Momentets 3 punkt motsvarar 6 § 2 mom. 1 punkten i den géillande lagen om kundinformat-
ionssystemet, men ordalydelsen har reviderats sd att bestimmelsen endast géiller ett foretag
som varit kund hos statens specialfinansieringsbolag, eftersom uppgiften om kundrelationen
har varit sekretessbelagd. Ordalydelsen har preciserats sé att den técker bade gillande och av-
slutade kundrelationer. Uppgiften om andra aktorers kundrelation &r i regel offentlig, och dér-
for foreslas inte uppgifter om andra kundrelationer bli ndmnda sérskilt. Uppgifterna om kund-
relationer inom Finpros Invest in Finland-verksamhet kan ocksé vara konfidentiella. Momen-
tets 4 punkt &r likalydande med 6 § 2 mom. 3 punkten i den géllande lagen om kundinformat-
ionssystemet. Sddana bedomningar som avses i punkten dr exempelvis Finnvera Abp:s fore-
tagsanalyser.

Bestdmmelserna i 5 punkten motsvarar delvis 6 § 1 mom. 4 punkten i den géllande lagen om
kundinformationssystemet.

Momentets 6 punkt dr ny, och i den foreskrivs att i kundinformationssystemet fér registreras
uppgifter om planer for utvecklande av foretagets affarsverksamhet.

Momentets 7 punkt delvis motsvarar 6 § 2 mom. 4 punkten i den géllande lagen om kundin-
formationssystemet, men ordalydelsen har dndrats sa att i stillet for foretagsstod anvands be-
greppet stdd i1 vidare bemirkelse.

De 6vriga uppgifter om ett foretag som avses i 8 punkten och som behovs for att foretagstjéns-
ter ska kunna tillhandahéllas kan vara exempelvis uppgifter om kundrelationer som har sam-
band med de Omsesidiga kontakterna mellan de aktérer som producerar foretagstjanster,
sdsom planering av samordningen och produktionen av tjanster, arbetsfordelningen och det
praktiska tillhandahallet av tjansterna. Som exempel kan ndmnas uppgifter om en ansékan om
stod eller tillstdnd som ndgon annan organisation har avslagit. Den foreslagna 8 punkten avser
inte att i praktiken i ndgon betydande méan utvidga datainnehallet i kundinformationssystemet.

Nytt jamfort med den gillande lagen om kundinformationssystemet ar att sadana uppgifter
som avses i momentet ska kunna registreras i kundinformationssystemet, medan de enligt den
géllande lagen har kunnat formedlas med hjélp av forfragningsforfarandet.

I 3 mom. foreslds bestimmelser om de personuppgifter som fér registreras i kundinformat-
ionssystemet. Momentets 1 punkt motsvarar i sak 6 § 1 mom. 2 punkten i den géllande lagen
om kundinformationssystemet, men ordalydelsen har preciserats.

Momentets 2 punkt motsvarar i sak 6 § 2 mom. 1 punkten i den géllande lagen om kundin-
formationssystemet, men ocksé dess ordalydelse har preciserats.

Bestimmelserna i 3 punkten motsvarar delvis 6 § 1 mom. 4 punkten i den géllande lagen om
kundinformationssystemet. Till punkten har fogats ett omndmnande om uppgifter som anteck-
nats i néringsforbudsregistret.

De uppgifter som avses i 1—3 punkten har, med undantag for uppgifter som antecknats i né-
ringsforbudsregistret, kunnat férmedlas ocksd med stdd av den géllande lagen om kundin-
formationssystemet. Till dessa delar ska regleringen alltsd endast preciseras. Enligt lagen om
néringsforbud (1059/1985) har Rittsregistercentralen ett for allmént bruk avsett register vars
syfte ar att tillgodose offentligheten nér det géller naringsforbud samt efterlevnaden och kon-
trollen av forbuden.

Till momentet har fogats en ny 4 punkt. Enligt punkten far i kundinformationssystemet regi-
streras uppgifter om sddan radgivning i fragor kring inledandet av foretagsverksamhet eller
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annan service som en fysisk person fatt samt identifikationsuppgifter for en fysisk person som
fatt service. De uppgifter som avses i punkten behover fogas till lagen for att den servicekedja
som foregér inledandet av foretagsverksamheten i sin helhet ska kunna omfattas av lagen.

I 4 mom. definieras identifikationsuppgifter. Enligt bestimmelsen avses med identifikations-
uppgifter namn, personbeteckning, modersmal, medborgarskap, hemland, hemort, niradress,
e-postadress och telefonnummer. Det dr fraga om en kompletterande bestimmelse jamfort
med den géillande lagen om kundinformationssystemet.

Lagens syfte dr inte att aldgga anvandarna av kundinformationssystemet att byta information,
utan kundinformationssystemets anvéndare dvervéger vilka uppgifter de lamnar ut ur kundin-
formationssystemet och vilka begrénsningar de sétter pa anvandningen av uppgifterna samt
svarar sjilva for bedomningen av huruvida utldmnandet av uppgifter sker i enlighet med lag.
De sekretessbelagda kunduppgifter som finns registrerade i kundinformationssystemet &r sale-
des inte tillgdngliga for alla anvéndare av kundinformationssystemet. I sista hand begransas
utnyttjandet av kunduppgifter alltid av relevanskravet. Samtliga uppgifter som registreras i
kundinformationssystemet och ldémnas ut ur systemet ska vara relevanta ur &ndamalssynvin-
kel. Den tekniska administratoren for datasystemet ansvarar for att de aktdrer som registrerar
uppgifter kan definiera uppgifternas sekretessniva, klassificera uppgifterna och ange de akto-
rer som uppgifterna kan lamnas ut till.

8 §. Sdkerstdllande av uppgifternas kvalitet. Paragrafen motsvarar 7 § i géllande lag. De regis-
teransvarigas och den tekniska administratorens ansvar har beskrivits 1 den foreslagna 6 § och
detaljmotiveringen till den. De aktérer som registrerar uppgifter i kundinformationssystemet
svarar for att uppgifterna ér korrekta och uppdaterade.

9 §. Avférande av uppgifter. 1 paragrafen foreslas bestimmelser om avforande av uppgifter ur
kundinformationssystemet for foretagstjénster. Paragrafens 1 mom. motsvarar i sak forsta och
andra meningen i det géllande 8 § 1 mom., men ordalydelsen har reviderats. Med avvikelse
fran den géillande 8 § foreskrivs i det foreslagna momentet endast om avforande av uppgifter
om fysiska personer. De registeransvarigas ansvar har beskrivits i detaljmotiveringen till den
foreslagna 6 §. Avforandet av uppgifter ur systemet ankommer pa de registeransvariga i fraga.
Som den tekniska administratdren for datasystemet ska arbets- och nédringsministeriet se till att
systemet tekniskt och funktionellt &r sddant att de registeransvariga kan fullgora sina skyldig-
heter.

Bestimmelsen i det foreslagna 2 mom. dr ny. Enligt den ska den tekniska administratéren ha
ritt att avfora kunduppgifter, om dessa ér fordldrade eller om avforandet dr nddvéandigt for att
sdkerstilla kundinformationssystemets tekniska funktion. Rétten att avfora uppgifter forutsét-
ter inte ndgon begiran fran den registeransvariga, men den registeransvariga ska informeras
om att uppgifter avforts.

10 §. Utldmnande av uppgifter ur kundinformationssystemet. Paragrafen motsvarar med vissa
preciseringar 10 § i géllande lag. Paragrafens syfte ar att mojliggora vidare distribution av sa-
dana sekretessbelagda uppgifter eller integrerade, bearbetade personuppgifter i kundregistren
hos sadana myndigheter och andrai4 § 1 mom. avsedda aktdrer som producerar foretagstjéns-
ter till forfogande for andra aktorer som behdver uppgifterna. Bestimmelserna 1 26 och 29 § i
offentlighetslagen forutsétter att det finns uttryckliga bestimmelser i lag om utlimnande av
sekretessbelagda uppgifter eller om rétten till att fa tillgang till sekretessbelagda uppgifter.

Det finns inte ndgot behov att utfarda bestimmelser om vidare spridning av offentliga uppgif-

ter, annat 4n i frdga om personuppgifter. Offentliga uppgifter om foretag kan ldmnas ut utan
nagon separat bestdmmelse.
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I 1 mom. foreskrivs att uppgifter som avses i 7 § 2 och 3 mom. far oberoende av sekretessbe-
stimmelserna och andra bestimmelser om anvdndningen av uppgifterna lamnas ut till arbets-
och néringsministeriet, jord- och skogsbruksministeriet, utrikesministeriet, beskickningar som
hor till utrikesrepresentationen, nirings-, trafik- och miljocentraler, arbets- och néringsbyréer,
Innovationsfinansieringsverket Tekes, statens specialfinansieringsbolag, Landsbygdsverket
och Finpro Oy for tillhandahéllande av foretagstjanster samt i enlighet med 28 § 1 lagen om
finansiering av regionutveckling och strukturfondsprojekt till sédana formedlande organ som
avses 12 § 13 punkten i den lagen. Momentet motsvarar till sitt sakinnehall 10 § 1 mom. i den
géllande lagen om kundinformationssystemet, men utrikesministeriet och beskickningar som
hor till Finlands utrikesrepresentation, formedlande organ samt Finpro Oy har fogats till bland
de aktorer som uppgifter kan ldmnas till.

Bestdmmelserna i 1 mom. ger inte rétt till framtagning av uppgifter helt fritt. Framtagningen
och anvindningen av uppgifter ska motiveras med att uppgifterna lamnas ut for att foretags-
tjénster ska kunna tillhandahéllas.

I 2 mom., som delvis motsvarar det gillande 10 § 2 mom., foreslas att sidanai 7 § 2 mom. 5
punkten samt i 3 mom. 1 och 3 punkten avsedda uppgifter om ett foretag och ansvariga perso-
ner vid ett foretag vilka antecknats i kreditupplysningsregistret, konkurs- och foretagssane-
ringsregistret eller 1 utsékningsregistret samt uppgifter om ansvariga personer som antecknats
1 néringsforbudsregistret, far dessutom oberoende av sekretessbestimmelserna och andra be-
stimmelser om anvindningen av uppgifter lamnas ut till de behdriga myndigheterna for skot-
seln av uppgifter enligt sékerhetsutredningslagen.

I 3 mom. konstateras for tydlighetens skull att uppgifter far limnas dven pa annat sétt dn ge-
nom en teknisk anslutning, dvs. i annan an elektronisk form. Uppgifter far [amnas dven pa an-
nat sétt dn genom teknisk anslutning. Bestdmmelserna i den foreslagna lagen ska tillimpas
ocksa pé utbyte av sddana kunduppgifter som inte registreras i ett fysiskt datasystem.

11 §. Hdnvisning till strafflagen. Paragrafen dr densamma som 15 § i den géllande lagen om
kundinformationssystemet.

12 §. lkrafitridande. 1 1 mom. finns en bestdmmelse om tidpunkten for lagens ikrafttrddande
och 1 2 mom. en bestdimmelse om upphivande av den nuvarande lagen om kundinformations-
systemet for foretagstjénster.

1.2 Lagen om statens specialfinansieringsbolag

6 §. Bolagets upplysningsplikt och tillsynen 6ver bolaget. Den hinvisning till lagen om stats-
understdd for utvecklande av foretagsverksamhet (1336/2006) som ingér i 1 mom. ska revide-
ras sd att den giller lagen om statsunderstod for utvecklande av foretagsverksamhet (9/2014)
som har upphavt den tidigare nimnda lagen.

I 3 mom. tas in en informativ hdnvisning till lagen om kundinformationssystemet for foretags-
tjénster som innehéller bestimmelser om utlimnande av uppgifter om bolaget for att foretags-
tjénster ska kunna tillhandahéllas. Bestimmelsen i 3 mom. i den géllande lagen om kundin-
formationssystemet behdvs inte ldngre, eftersom bestimmelser om utlimnande av uppgifter
utfardas i lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster.

Paragrafens 2 och 4 mom. motsvarar géllande lag.

1.3 Lagen om aktiebolaget Finpro Oy
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5 a §. Utlimnande av uppgifter om bolaget. 1 den nya paragrafen ingar en informativ hanvis-
ning till lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster som innehéller bestimmelser
om utlimnande av bolagets uppgifter for att foretagstjinster ska kunna tillhandahéllas.

2 Ikrafttridande

Lagarna foreslas trada i kraft s& snart som mojligt efter det att de har antagits och blivit stad-
fésta.

3 Forhillande till grundlagen samt lagstiftningsordning

Enligt 10 § 1 mom. i grundlagen, vilket handlar om skyddet for privatliv, ar vars och ens pri-
vatliv tryggat. Enligt bestimmelsen ska nirmare bestimmelser om skyddet for personuppgif-
ter utfirdas genom lag. Om avsikten dr att en avvikelse frdn de skyldigheter som foreskrivs i
personuppgiftslagen ska goras, ska bestimmelser om detta intas i lag. Reglering pé lagniva
behovs, om det dr friga om specialbestimmelser som handlar om registreringens syfte, inne-
héllet i de registrerade personuppgifterna, personuppgifternas tilldtna anvéndningsdndamal,
inkl. uppgifternas tillforlitlighet, samkdrning av personregister samt mdjligheten att dverlata
uppgifter via en teknisk anslutning (GrUU 25/1998 rd, GrUU 14/2002 rd, GrUU 30/2006 rd,
GrUU 12/2002 rd).

I frdga om propositionens lagforslag nr 1 har malet varit att beakta grundlagsutskottets still-
ningstaganden till fraigan om reglering av personuppgifter. I lagforslaget ingér en hénvisning
till personuppgiftslagen. Avsikten &r att personuppgiftslagen tillimpas pa hanteringen av per-
sonuppgifter inom kundinformationssystemet, om inte nadgot annat foreskrivs i den foreslagna
lagen. Man har forsokt undvika reglering som dr 6verlappande med personuppgiftslagen. I den
foreslagna lagen ingér bestimmelser om kundinformationssystemet for foretagstjénster och
dess dndamal, de personuppgifter som ska registreras i systemet, om utlimnande av person-
uppgifter, om ansvaret for den som upprétthaller kundinformationssystemet och de registeran-
svarigas ansvar samt om avforande av personuppgifter ur registret. Samtliga uppgifter som re-
gistreras 1 kundinformationssystemet och lamnas ut ur systemet ska vara relevanta ur dnda-
malssynvinkel. Majoriteten av uppgifterna i kundinformationssystemet &r andra uppgifter dn
personuppgifter. Andra kénsliga personuppgifter &n sddana som géller néringsférbud hanteras
inte. De personuppgifter som i huvudsak registreras i kundinformationssystemet och féormed-
las genom kundinformationssystemet dr inte uppgifter som ingér i den absoluta kérnan for
skyddet av privatlivet, utan de beskriver en persons stillning, dennes uppgifter och skotseln av
uppgifter inom néringslivet och &r allmént tillgéngliga.

Enligt 12 § 2 mom. i grundlagen &r handlingar och upptagningar som innehas av myndighet-
erna offentliga, om inte offentligheten av tvingande skil sérskilt har begrinsats genom lag.
Den foreslagna lagen innehaller en hénvisning till offentlighetslagen. Var och en har ritt att {a
upplysningar om en offentlig handling eller upptagning. I lagen foreslds inga bestimmelser
om sekretess. Enligt propositionen ska sekretessbelagda uppgifter i myndigheternas register
kunna ldmnas ut ocksa till andra &n myndigheter. Sekretessbelagda uppgifter har kunnat 1am-
nas ut till Finnvera Abp ocksé med stod av gillande lag.

Med stod av vad som anforts ovan kan det anses att de foreslagna bestimmelserna stdmmer

overens med grundlagen och dess tillampningspraxis och att lagforslagen kan godkéinnas i
vanlig lagstiftningsordning.

Med stdd av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag

om kundinformationssystemet for foretagstjinster

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1§
Lagens syfte

Syftet med denna lag &r att frimja det gemensamma utnyttjandet av kunduppgifter inom den
offentliga forvaltningen samt forbéttra de offentligt finansierade foretagstjansterna och effek-
tivisera samordningen och dvervakningen av dem.

2§
Lagens tillimpningsomrdde

I denna lag finns bestdimmelser om arbets- och nédringsministeriets kundinformationssystem
for foretagstjénster, om de kunddatalager och det system for hantering av kundrelationer som
hor till informationssystemet samt om behandlingen av kunduppgifter och personuppgifter i
kundinformationssystemet for foretagstjanster.

Om inte nagot annat foreskrivs i lag, tillimpas pa kundinformationssystemet for foretags-
tjanster och pa offentligheten for de uppgifter som registrerats i systemet lagen om offentlig-
het i myndigheternas verksamhet (621/1999) samt 5 och 6 § i lagen om statens specialfinan-
sieringsbolag (443/1998). Pa behandlingen av personuppgifter tillimpas personuppgiftslagen
(523/1999).

Bestimmelser om ritten att fA och ldmna ut uppgifter i samband med strukturfondspro-
grammet finns i 28 § i lagen om finansiering av regionutveckling och strukturfondsprojekt
(8/2014).

38
Definitioner

I denna lag avses med

1) foretag foretag och organisationer som registrerats i foretags- och organisationsdatasy-
stemet 1 enlighet med foretags- och organisationsdatalagen (244/2001) samt motsvarande ut-
landska foretag och sammanslutningar,

2) foretagstjdnster understdod, finansiering samt utvecklings- och radgivningstjanster som
tillhandahaélls, beviljas och betalas av staten, en kommun, statens specialfinansieringsbolag,
Finpro Oy eller av ett formedlande organ enligt 2 § 13 i lagen om finansiering av regionut-
veckling och strukturfondsprojekt samt sddana offentliga arbetskrafts- och fOretagstjénster
som avses i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice (916/2012),

3) kunduppgifter uppgifter som avsesi 7 §.
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48
Kundinformationssystemet

Kundinformationssystemet for foretagstjénster ér arbets- och néringsministeriets datasystem
i vilket de myndigheter som tillhandahaller foretagstjanster, statens specialfinansieringsbolag,
Finpro Oy och de formedlande organ som avses i 2 § 13 punkten i lagen om finansiering av
regionutveckling och strukturfondsprojekt registrerar kunduppgifter for att utnyttjas gemen-
samt. Dessutom kan andra myndigheter registrera offentliga kunduppgifter i kundinformat-
ionssystemet och behandla dem.

Med tanke p& insamlingen och utnyttjandet av kunduppgifter finns som en del av kundin-
formationssystemet ett riksomfattande kunddatalager for foretagstjanster och ett system for
hantering av kundrelationer, vilka mdojliggor trygg formedling av det integrerade kunddatain-
nehallet till kundinformationssystemets anvéndare genom en teknisk anslutning.

5§
Andamdlet med kundinformationssystemet

Andamalet med kundinformationssystemet for foretagstjdnster dr att framja det gemen-
samma utnyttjandet av kunduppgifter inom den offentliga férvaltningen, forbéttra inriktningen
av foretagstjinsterna och den utvirdering av foretag som sker i samband med att beviljande av
foretagstjinster Overvigs samt att effektivisera 6vervakningen av beviljade stod.

I kundinformationssystemet gar det att producera datamaterial som innehéller uppgifter som
behovs for utbildning, forskning, statistik{foring, planering, dvervakning och styrning.

Kunduppgifter enligt 7 § 2 mom. 5 punkten samt 3 mom. 1 och 3 punkten vilka fis genom
kundinformationssystemet far anvindas ockséd for sikerhetsutredning av foretag enligt siker-
hetsutredningslagen (726/2014).

6§
Teknisk administrator for kundinformationssystemet samt registeransvariga

I egenskap av teknisk administratér svarar arbets- och niringsministeriet for kundinformat-
ionssystemets allménna funktion samt for den tekniska anslutningen for registrering, samkor-
ning, utlimnande och annan behandling av uppgifterna. Den tekniska administratéren svarar
for datasystemets anviandbarhet samt for integriteten, skyddet och bevarandet av de uppgifter
som ingdr i systemet. Den tekniska administratoren har inte ritt att bestimma 6ver de uppgif-
ter som registrerats i datasystemet eller limna ut dem, om inte nigot annat foreskrivs i lag.

Dei4 § 1 mom. avsedda aktorer som registrerar uppgifter i kundinformationssystemet fun-
gerar som registeransvariga i friga om de uppgifter som de registrerat i systemet samt beslutar
om utldimnande av uppgifterna via kundinformationssystemet. Den aktér som registrerat upp-
gifter 1 kundinformationssystemet svarar for att uppgifterna ar korrekta och uppdaterade.

78
Uppgifter som fdr registreras i kundinformationssystemet
I kundinformationssystemet far offentliga uppgifter med anknytning till féretag registreras.
I kundinformationssystemet for foretagstjanster far dessutom registreras

1) uppgifter om foretagstjédnster som foretaget fatt,
2) uppgifter om foretagets anhédngiga tillstindsédrenden samt om beviljade tillsténd,
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3) uppgifter om huruvida foretaget tidigare varit eller for nérvarande dr kund hos statens
specialfinansieringsbolag,

4) beddomningar av ett foretags forutséttningar for 16nsam verksamhet,

5) sadana uppgifter om ett foretag som inforts i kreditupplysningsregistret, konkurs- och fo-
retagssaneringsregistret samt i utsokningsregistret,

6) uppgifter om planer for utvecklande av foretagets affarsverksamhet,

7) sadana andra uppgifter om ett foretag dn de som avses i 1—6 punkten och som behdvs
nér beslut om beviljande och utbetalning av stdd eller finansiering fattas och anvdndningen av
dem Overvakas samt for att tillhandahalla foretagstjénster.

I kundinformationssystemet far dessutom registreras

1) identifikationsuppgifter for ansvariga personer vid ett foretag,

2) identifikationsuppgifter for personer som ett foretag utsett till sina kontaktpersoner for de
foretagstjédnster som avses i denna lag, med undantag for personbeteckningen,

3) sédana uppgifter om ansvariga personer vid ett foretag vilka inforts i kreditupplysnings-
registret, konkurs- och foretagssaneringsregistret samt 1 néringsférbudsregistret,

4) uppgifter om radgivning i fragor kring inledande av foretagsverksamhet eller annan ser-
vice som en fysisk person fétt samt identifikationsuppgifter for en fysisk person som fétt sa-
dan service.

Identifikationsuppgifter &r namn, personbeteckning, modersmal, medborgarskap, hemland,
hemort, ndradress, e-postadress och telefonnummer.

8§
Sékerstdllande av uppgifternas kvalitet

De uppgifter som registreras i kundinformationssystemet for foretagstjanster ska uppdateras
tillrackligt ofta och det ska ocksé 1 dvrigt ses till att uppgifterna i kundinformationssystemet
inte ar fordldrade eller annars ger en felaktig bild av foretaget.

Uppgifter som lamnats muntligen, skriftligen eller i elektronisk form fér registreras som till-
gingliga uppgifter i kundinformationssystemet for foretagstjanster endast om uppgifterna i
fraga har kontrollerats.

93§
Avforande av uppgifter

Uppgifter om en fysisk person ska avforas ur datasystemet senast fem ar efter det att uppgif-
terna i fraga senast har behandlats. En uppgift avfors dock inte, om det ar nédvéindigt att be-
vara uppgiften for fullgérandet av en uppgift som grundar sig pé lag eller pa grund av ett an-
héngigt drende.

Den tekniska administratdren har rétt att avfora kunduppgifter, om dessa dr foraldrade eller
om avforandet dr nddvindigt for att sékerstdlla den tekniska funktionen hos kundinformat-
ionssystemet.

10§
Utldmnande av uppgifter ur kundinformationssystemet

Uppgifter som avses i 7 § 2 och 3 mom. far oberoende av sekretessbestimmelserna och
andra bestimmelser om anvdndningen av uppgifterna ldmnas ut till arbets- och néringsmi-
nisteriet, jord- och skogsbruksministeriet, utrikesministeriet, beskickningar som hor till Fin-
lands utrikesrepresentationen, nérings-, trafik- och miljocentraler, arbets- och néringsbyraer,
Innovationsfinansieringsverket Tekes, statens specialfinansieringsbolag, Landsbygdsverket
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och Finpro Oy for tillhandahéllande av foretagstjanster samt i enlighet med 28 § i lagen om
finansiering av regionutveckling och strukturfondsprojekt till sédana formedlande organ som
avses i2 § 13 punkten i den lagen.

Uppgifter som avses i 7 § 2 mom. 5 punkten samt i 3 mom. 1 och 3 punkten fir oberoende
av sekretessbestimmelserna och andra bestimmelser om anvéndningen av uppgifter dessutom
lamnas ut till de behoriga myndigheterna for skotseln av uppgifter enligt sdkerhetsutrednings-
lagen (726/2014).

Uppgifter far lamnas ut ocksa genom teknisk anslutning.

11§
Hidnvisning till strafflagen

Till straff for brott mot skyldigheten att hemlighalla uppgifter doms enligt 38 kap. 1 eller 2 §
i strafflagen (39/1889), om inte gidrningen utgdr brott enligt 40 kap. 5 § i strafflagen eller
strdngare straff for den foreskrivs ndgon annanstans i lag.

12 §
Ikrafitridande

Denna lag trider i kraft den 20 .
Genom denna lag upphdvs lagen om kundinformationssystemet for foretagstjénster
(240/2007).

Lag
om indring av 6 § i lagen om statens specialfinansieringsbolag

I enlighet med riksdagens beslut
andras 1 lagen om statens specialfinansieringsbolag (443/1998) 6 §, sddan den lyder delvis i
lagarna 1519/2009, 1226/2010 och 964/2013, som foljer:

6§
Bolagets upplysningsplikt och tillsynen over bolaget

Bolaget ska till arbets- och ndringsministeriet och nérings-, trafik- och miljocentralen pé
dessas begdran lamna de upplysningar som behdvs for behandlingen av ansékningar om un-
derstdd enligt lagen om statsunderstod for utvecklande av foretagsverksamhet (9/2014). Bola-
get och dess revisorer ska ocksa pa arbets- och néaringsministeriets begiran ldmna ministeriet
andra upplysningar som hor till bolagets verksamhetsomrade eller som behovs for tillsynen
over bolaget.

En medlem och en suppleant i bolagets organ samt en anstilld vid bolaget har, oberoende av
vad som i 5 § foreskrivs om tystnadsplikt, rétt att 1dimna arbets- och néringsministeriet, né-
rings-, trafik- och miljocentralen samt Innovationsfinansieringsverket Tekes upplysningar som
han eller hon har fatt om en kunds eller en annan persons ekonomiska stéllning eller privata
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forhallanden eller afférs- eller yrkeshemlighet, om det for sammanjamkningen av den offent-
liga finansieringen eller myndigheternas behandling av drenden som géller foretagsstod ar be-
hovligt att upplysningarna lamnas.

Bestdmmelser om utlimnande av upplysningar for att foretagstjénster ska kunna tillhanda-
héllas finns i lagen om kundinformationssystemet for foretagstjinster ( / ).

Vid tillsynen 6ver bolaget ska de principer beaktas som Finansinspektionen foljer vid tillsy-
nen over kreditinstitut.

Denna lag tréder i kraft den 20 .

Lag
om indring av lagen om aktiebolaget Finpro Oy

I enlighet med riksdagens beslut
fogas till lagen om aktiebolaget Finpro Oy (1446/2015) en ny 5 a § som foljer:

5a8
Utldmnande av uppgifter om bolaget

Bestimmelser om utldmnande av uppgifter om bolaget for att foretagstjianster ska kunna till-
handahallas finns i lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster ( / ).

Denna lag triader i kraftden 20 .

Helsingfors den 9 mars 2017

Statsminister

Juha Sipili

Néringsminister Mika Lintild
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Bilaga
Parallelltext

Lag

om indring av 6 § i lagen om statens specialfinansieringsbolag

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om statens specialfinansieringsbolag (443/1998) 6 §, sddan den lyder i lagar-
na 1519/2009, 1226/2010 och 964/2013, som foljer:

Gillande lydelse

6§

Bolagets upplysningsplikt och tillsynen éver
bolaget

Bolaget ska till arbets- och niringsministe-
riet och nérings-, trafik- och miljocentralen
pa dessas begidran ldmna de upplysningar
som behdvs for behandlingen av ansdkningar
om understod enligt lagen om statsunderstod
for utvecklande av foretagsverksamhet
(1336/2006). Bolaget och dess revisorer ska
ocksa pé arbets- och néringsministeriets be-
géran ldmna ministeriet andra upplysningar
som hor till bolagets verksamhetsomréde el-
ler som behovs for tillsynen dver bolaget.

En medlem och en suppleant i bolagets or-
gan samt en anstélld vid bolaget har, obero-
ende av vad som i 5 § bestdms om tystnads-
plikt, ritt att ldmna arbets- och néringsmi-
nisteriet, nérings-, trafik- och miljocentralen
samt Innovationsfinansieringsverket Tekes
upplysningar som han eller hon har fatt om
en kunds eller en annan persons ekonomiska
stillning eller privata forhdllanden eller af-
férs- eller yrkeshemlighet, om det for sam-
manjimkningen av den offentliga finansie-
ringen eller myndigheternas behandling av
drenden som géller foretagsstdd dr behdvligt
att upplysningarna ldmnas.

Oberoende av vad som i 5 § bestims om
tystnadsplikt, kan bolaget lamna upplysning-
ar om foretag, foretags ekonomiska stillning

Foreslagen lydelse

6§

Bolagets upplysningsplikt och tillsynen éver
bolaget

Bolaget ska till arbets- och niringsministe-
riet och nérings-, trafik- och miljocentralen
pa dessas begidran limna de upplysningar
som behdvs for behandlingen av ansdkningar
om understod enligt lagen om statsunderstod
for utvecklande av foretagsverksamhet
(9/2014). Bolaget och dess revisorer ska
ocksa pé arbets- och néringsministeriets be-
géran ldmna ministeriet andra upplysningar
som hor till bolagets verksamhetsomréde el-
ler som behovs for tillsynen dver bolaget.

En medlem och en suppleant i bolagets or-
gan samt en anstélld vid bolaget har, obero-
ende av vad som i 5 § foreskrivs om tyst-
nadsplikt, rétt att 1&mna arbets- och nédrings-
ministeriet, narings-, trafik- och miljocen-
tralen samt Innovationsfinansieringsverket
Tekes upplysningar som han eller hon har
fatt om en kunds eller en annan persons eko-
nomiska stdllning eller privata forhéllanden
eller affars- eller yrkeshemlighet, om det for
sammanjamkningen av den offentliga finan-
sieringen eller myndigheternas behandling av
drenden som géller foretagsstdd dr behovligt
att upplysningarna ldmnas.

Bestimmelser om utldmnande av upplys-
ningar for att foretagstjdnster ska kunna till-
handahdllas finns i lagen om kundinformat-
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och foretags ansvariga eller upplysningar om ionssystemet for foretagstjdnster ( /).
foretags forutsattningar for 16nsam verksam-

het for att formedlas via kundinformationssy-

stemet for foretagstjénster pa det sitt som f6-

reskrivs i lagen om kundinformationssyste-

met for foretagstjanster (240/2007).

Vid tillsynen &ver bolaget ska i tilldmpliga  Vid tillsynen 6ver bolaget ska de principer
delar beaktas de principer som Finansin- beaktas som Finansinspektionen foljer vid
spektionen foljer vid tillsynen Over kreditin- tillsynen dver kreditinstitut.
stitut.

Denna lag trdder i kraft den 20 .
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