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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om Myndigheten for tillvixt-
tjdnster, lag om behandling av kunduppgifter inom tillvixttjéinsterna och lag om iindring av
37 § i sikerhetsutredningslagen

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas att det stiftas en lag om Myndigheten for tillvaxttjdnster och en
lag om behandling av kunduppgifter inom tillvaxttjdnsterna, genom vilken lagen om kundin-
formationssystemet for foretagstjanster upphévs. I propositionen foreslds dessutom att sidker-
hetsutredningslagen ska éndras.

I propositionen foreslas det att narings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och ni-
ringsbyraernas utvecklings- och forvaltningscenter fortsitter att producera och forvalta arbets-
och nédringsforvaltningens elektroniska och digitala tjdnster samt datasystem och plattformar,
som anvénds av staten och landskapen gemensamt, och dndras till Myndigheten for tillvéxt-
tjénster. Enligt vad som foreslas ska myndigheten ocksé skota de i lagen om fradmjande av in-
tegration avsedda uppgifterna som géller statliga erséttningar. Under en dvergangsperiod pa
ett ar skoter myndigheten utvecklings- och forvaltningscentrets uppgift i friga om utbetalning
och aterkrav av stod och erséttningar som beviljats av nérings-, trafik- och miljocentralerna
samt arbets- och nédringsbyrderna samt i fraga om kontrollen av anvéndningen av anslag som
anvisats statliga &mbetsverk och inrdttningar. Under overgéngsperioden skdter myndigheten
dessutom, i syfte att trygga storningsfria utbetalningar, de uppgifter som anknyter till utbetal-
ning, avbrytande av utbetalning, aterkrav, aterbetalning och avslutande av utbetalning av de
sdrskilt foreskrivna stod och understdd som landskapen beviljar som tillvaxttjanster. Efter
overgangsperioden overfors dessa uppgifter som anknyter till utbetalning liksom den personal
som skoter uppgifterna till landskapen och till den samkommun som ordnar tillvaxttjanster i
Nyland.

Till Myndigheten for tillvéxttjénster ska dven Overforas de arbetsuppgifter som berdr anvén-
darstodet for de elektroniska och digitala tjansterna och som for narvarande skots av arbets-
och nédringsforvaltningens kundservicecenter, som &r en fristiende enhet vid Néarings-, trafik-
och miljocentralen i S6dra Savolax. Myndigheten for tillvéxttjanster ger pa riksniva centrali-
serad radgivning inom de riksomfattande tillvéxttjénsterna samt i frdga om de elektroniska och
digitala tjinsterna anvéndarstod till slutanvéndare, myndigheter, tjédnsteproducenter och andra
berdrda grupper. Vid Myndigheten for tillvaxttjénster inréttas en direktion och en kunddele-
gation for att beakta landskapens behov.

I propositionen foreslas det bestimmelser om behandling av kunduppgifter i samband med sa-
dana riksomfattande tillvéxttjénster och tillvixttjanster pa landskapsniva som avses i lagen om
regionutveckling och tillvéxttjinster. Denna behandling av uppgifter gors enligt forslaget i
kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning och i kundinformationssystemet
for foretagstjanster. I kundinformationssystemet for foretagstjanster kan ocksd behandlas
kunduppgifter i samband med understdd, finansiering samt utvecklings- och radgivningstjans-
ter som ar avsedda for foretag och som betalas med offentliga medel, men som inte betraktas
som tillvixttjanster. Den hénvisning som i sdkerhetsutredningslagen gors till lagen om kund-
informationssystemet for foretagstjénster uppdateras enligt forslaget sa att den géller den fore-
slagna lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjénsterna.

Lagarna avses trdda i kraft den 1 januari 2021, samtidigt med de 6vriga lagar som hanfor sig
till landskaps- och tillvéxttjanstreformen.
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ALLMAN MOTIVERING
1 Inledning

Denna proposition ar en del av de strukturpolitiska reformerna enligt statsminister Juha Sipilés
regeringsprogram och av den helhet som géller landskapsreformen. Propositionen har ocksé
samband med regeringens spetsprojekt for digitalisering av de offentliga tjansterna. Enligt re-
geringsprogrammet ska de offentliga tjénsterna goras anvéndarorienterade och i forsta hand
digitala

Regeringen har ldmnat en proposition med forslag till lagstifining om inréttande av landskap
och om en reform av ordnandet av social- och hilsovarden samt till limnande av underréttelse
enligt artikel 12 och 13 i1 Europeiska stadgan om lokal sjalvstyrelse (RP 15/2017 rd, nedan
forslaget till landskapslag). Enligt det forslag till landskapslag som ingér i propositionen ska
landskapets uppgift bland annat vara utbildning och kompetensutveckling forknippad med in-
novationsmiljoer, ordnande av foretags-, arbets- och néringstjinster samt frimjande av integ-
rationen. Ndrmare bestimmelser om landskapets uppgifter ska finnas i annan lagstiftning.

I den regeringsproposition som géller en lag om regionutveckling och tillvaxttjanster (RP
35/2018 rd), den regeringsproposition som giller en lag om offentlig service for rekrytering
och kompetensutveckling och en lag om finansiering av regionutveckling och tillvéxttjénster
(RP 93/2018 rd) och den regeringsproposition som giller en lag om fraimjande av integration
(RP 96/2018 rd) foreslas bestimmelser om tjdnster som kallas tillvéxttjanster. Enligt det lag-
forslag som giller regionutveckling och tillvaxttjanster ska tillvaxttjdnster ordnas och produ-
ceras pa riksomfattande nivéa och pa landskapsniva.

Enligt den regeringsproposition som giller en lag om regionutveckling och tillvéxttjanster ar
det arbets- och nédringsministeriet som ansvarar for de tillvéxttjénster som produceras pa riks-
omfattande niva. I propositionen definieras inte vad som avses med riksomfattande tillvéxt-
tjanster. Enligt motiveringen till propositionen produceras riksomfattande tillvaxttjdnster av
statens specialfinansieringsbolag Finnvera Abp, Innovationsfinansieringsverket Business Fin-
land och Business Finland Oy samt Finlands Industriinvestering Ab (RP 35/2018 rd, s. 148—
149). 1 frdga om dessa aktorers uppgifter foreskrivs sérskilt i de lagar som géller dem, och
dessa lagar foreslas inte bli dndrade.

Ansvaret for ordnandet av tillvaxttjanster pa landskapsniva, alltsa i huvudsak den nuvarande
arbetskrafts- och foretagsservicen, ska i enlighet med forslaget till landskapslag dverforas fran
staten till landskapen. Enligt forslaget till lag om regionutveckling och tillvéxttjanster ska pro-
duktionen av tjdnster dessutom reformeras sa att kunderna har storre mdjligheter &n tidigare
att vélja den tjénsteproducent som de onskar. Tjansteproducenten kan vara ett landskap eller
ett aktiebolag, en forening eller ndgon annan privatrittslig sammanslutning.

Vissa av de uppgifter inom arbets- och naringsministeriets forvaltningsomrade som for nirva-
rande skots vid nérings-, trafik- och miljocentralerna kommer att 6verforas till statens till-
stdnds- och tillsynsmyndighet, som inrdttas i samband med landskapsreformen (RP 14/2018
rd). Samtidigt ldggs nérings-, trafik- och miljocentralerna, arbets- och niringsbyrderna samt
deras utvecklings- och forvaltningscenter, totalt 31 statliga &mbetsverk, ned.

Nar det géller tillvaxttjanster och landskapets 6vriga tjanster ska uppgifterna vid landskapens
ekonomi- och personalforvaltning, allménna forvaltning och kommunikation samt bered-
skapsuppgifterna i fortséttningen skdtas i varje landskap. De gemensamma informationsfor-
valtningstjansterna vid nérings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och naringsbyraer-
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nas utvecklings- och forvaltningscenter 6vergar med undantag for tillvaxttjansterna till land-
skapens servicecenter for informations- och kommunikationstekniska tjénster (Vimana QOy),
som avses i 122 § i forslaget till landskapslag.

Informationshanteringen inom den offentliga forvaltningen och bestimmelserna om informat-
ionshanteringen omarbetas for narvarande. En regeringsproposition som géller informations-
hantering inom den offentliga forvaltningen bereds for nédrvarande. Till den foreslagna lagen
koncentreras de bestimmelser som géller informationshantering inom den offentliga forvalt-
ningen.

Denna proposition ér en del av en helhet av regeringspropositioner, som syftar till att av tjéns-
terna pa riks- och landskapsnivd inom arbets- och niringsministeriets forvaltningsomrade
skapa ett sddant samhéllspaverkande system for tillvaxttjdnster som bygger pa e-tjanster och
informationsledning.

Behovet av de lagforslag som finns i denna proposition foranleds frimst av landskaps- och
tillvaxttjanstreformen. Av den anledningen beskrivs den lagstiftning som géller tillvéxttjédnster
och som avses trida i kraft den 1 januari 2021 i avsnittet Nuldge i denna proposition, vid be-
hov kompletterad med géllande reglering och praxis.

2 Nulédge
2.1 Lagstiftning och praxis

Nérings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och niringsbyrdernas utvecklings- och
forvaltningscenter

Allmént om utvecklings- och forvaltningscentret

Narings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och néringsbyraernas utvecklings- och
forvaltningscenter (nedan utvecklings- och forvaltningscentret) ar en statlig myndighet av ty-
pen servicecenter som inledde sin verksamhet vid ingédngen av 2015. Bestimmelser om ut-
vecklings- och forvaltningscentret finns i lagen om nérings-, trafik- och miljocentralerna
(897/2009). Arbets- och néringsministeriet resultatstyr utvecklings- och forvaltningscentret.
Resultatmalen for informationsforvaltningstjédnsterna uppstills i enlighet med 27 § 1 forord-
ningen om nérings-, trafik- och miljécentralerna av arbets- och néringsministeriet tillsammans
med finansministeriet.

Utvecklings- och forvaltningscentret dr en myndighet inom arbets- och néringsministeriets
forvaltningsomréde och hor till nirings-, trafik- och miljocentralernas myndighetsnétverk. I
statsbudgeten finns utvecklings- och forvaltningscentrets omkostnader under samma moment,
32.01.02, som nirings-, trafik- och miljocentralernas omkostnader. Utvecklings- och forvalt-
ningscentret samt nirings-, trafik- och miljocentralerna bildar tillsammans ett rikenskapsverk.
Utvecklings- och forvaltningscentrets omkostnader ar cirka 26 miljoner euro om aret och om-
kostnaderna for de nérings-, trafik- och miljocentraler samt arbets- och néringsbyraer som det
forvaltar sammanlagt cirka 80 miljoner euro.

Utvecklings- och forvaltningscentret dr en arbetsgivarmyndighet. Personalen vid utvecklings-
och forvaltningscentret stéar i anstillningsforhallande till utvecklings- och forvaltningscentret.
Utvecklings- och forvaltningscentret har inte gemensamma tjanster med till exempel néarings-,
trafik- och miljocentralerna. Personalstyrkan vid utvecklings- och forvaltningscentret motsva-
rar cirka 520 &rsverken.
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Bestimmelser om behdrighetsvillkoren for tjansterna vid utvecklings- och forvaltningscentret,
behorighetsvillkoret for direktoren for civiltjanstcentralen samt ritten for tjdnstemén vid ut-
vecklings- och forvaltningscentret att foredra vissa forvaltningsérenden for avgérande av né-
rings-, trafik- och miljocentralerna samt arbets- och néringsbyréerna utférdas genom statsra-
dets forordning om nérings-, trafik och miljocentralerna. Forvaltningsérenden som en tjénste-
man vid utvecklings- och forvaltningscentret kan foredra for avgérande av nérings-, trafik-
och miljocentralerna och arbets- och ndringsbyrderna ar enligt statsradets forordning bland
annat dispositionsplanerna for omkostnadsanslagen for narings-, trafik- och miljocentralerna,
tjdnsteutndmningar och beslut om anstillning i avtalsforhéllande, andra beslut i anslutning till
ett anstéllningsforhdllande dn de som géller tjénstledighet samt svar pa klagan, om inte annat
foreskrivs om klagan ndgon annanstans i lagstiftningen.

Enligt 26 § i statsrddets forordning om nérings-, trafik- och miljocentralerna finns utvecklings-
och forvaltningscentrets verksamhetsstille i S:t Michel, men tjanstestéllen for personalen finns
vid alla ndrings-, trafik- och miljocentraler samt arbets- och néringsbyraer. Dessutom kan ut-
vecklings- och forvaltningscentret ha tjénstestéllen vid verksamhetsstéllen som hor till andra
dmbetsverk inom arbets- och ndringsministeriets forvaltningsomrade. Utvecklings- och {or-
valtningscentret har inga egna verksamhetslokaler ndgonstans. I praktiken har utvecklings-
och forvaltningscentret verksamhet pé flera olika stdllen och genom ett ndtverk. Dess personal
arbetar pa olika hall i landet vid nérings-, trafik- och miljocentralerna, arbets- och naringsby-
raerna och arbets- och ndringsministeriet.

Uppgifter som skots av utvecklings- och forvaltningscentret

Enligt 3 a § 1 mom. i lagen om nérings-, trafik- och miljocentralerna skoter utvecklings- och
forvaltningscentret nirings-, trafik- och miljécentralernas samt arbets- och naringsbyraernas
gemensamma personalforvaltnings- och ekonomiforvaltningsuppgifter och andra motsvarande
serviceuppgifter och allménna forvaltnmgsuppglfter samt ger allmidnna administrativa anvis-
ningar och styr tillimpningen av dem vid nérings-, trafik- och miljocentralerna samt arbets-
och niringsbyrderna. Enligt 2 mom. i paragrafen skoter utvecklings- och forvaltningscentret
sadana uppgifter i enlighet med 12, 19, 21 och 22 § i statsunderstddslagen (688/2001) som
géller utbetalning och aterkrav av statsunderstdd som nérings-, trafik- och miljocentralen be-
viljat direkt med stod av statsunderstddslagen. Utvecklings- och forvaltningscentret skdter ut-
over ndrings-, trafik- och miljocentralen dven tillsynsuppgifter i enlighet med 15 § i statsun-
derstodslagen. Utvecklings- och forvaltningscentret kan dessutom skdta uppgifter som géller
utbetalning, 6vervakning av anvandningen och aterkrav av understdd som beviljats av nérings-
, trafik- och miljocentralerna och arbets- och néringsbyréerna med stod av speciallagstiftning
samt uppgifter som géller ersittning fran staten pa det sétt som sérskilt foreskrivs om uppgif-
terna.

112 kap. 8 § i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice (916/2012) avsedd utbetal-
ning av stdd och erséttningar som beviljats av arbets- och niringsbyraerna samt kontroll av
anvindningen av anslag som anvisats statliga &mbetsverk eller inrdttningar dr exempel pa sér-
skilt foreskrivna utbetalningsrelaterade uppgifter for utvecklings- och forvaltningscentret. Be-
sluten om utbetalning &r forvaltningsbeslut dar utvecklings och forvaltningscentret utdvar of-
fentlig makt. Utvecklings- och forvaltnmgscentret dr ocksa en sddan statsbidragsmyndighet
som avses 1 statsunderstodslagen (688/2001) nér sddant stdd eller sddan ersittning som avses i
lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice och som statsunderstddslagen tillimpas pa
aterkravs. De stod och erséttningar som avses i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretags-
service och som betalas ut av utvecklings- och forvaltningscentret dr 16nesubvention, start-
peng, kostnadsersittning enligt provning, erséttning for rese- och logikostnader, stdd for spe-



RP 266/2018 rd

cialarrangemang pa arbetsplatsen samt sysselsattningspolitiskt understdd och tillaggsstod till
kommuner.

Utvecklings- och forvaltningscentret fattar for nidrvarande med stdd av lagen om offentlig ar-
betskrafts- och foretagsservice 300 000—450 000 utbetalningsbeslut om aret. Antalet beslut va-
rierar beroende pa konjunkturerna i ekonomin och de arbetskraftspolitiska riktlinjerna. Varje
ar géller 50 000—80 000 av utbetalningsbesluten startpeng. Utvecklings- och forvaltningscent-
ret fattar arligen cirka 2 000 negativa beslut, 400 beslut med anledning av begidran om om-
provning och 100 beslut om &terkrav. Det ger ocksa varje ér cirka 150 yttranden till forvalt-
ningsdomstolen i drenden som géller utbetalning och aterkrav samt skoter ungefér 100 &ren-
den som géller frivillig aterbetalning.

Dessutom betalar utvecklings- och forvaltningscentret med stod av 44 § 1 mom. i lagen om
frimjande av integration (1386/2010) ut ersittning till kommunerna for de atgérder som avses
i den lagen. Utvecklings- och forvaltningscentret betalar ocksé till kommunerna ut sddan er-
sattning fran staten som avses i lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte (189/2001)
for kostnader for anordnande av arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte samt de reseersétt-
ningar till sjdmén som avses i lagen om erséttning av statsmedel for sjoméns resekostnader
(1135/2014).

Utvecklings- och forvaltningscentret har sedan ingangen av 2015 betalat ut de stdd och under-
stdd som nérings-, trafik- och miljocentralerna samt arbets- och néringsbyréerna har beviljat.
Nér skotseln av denna uppgift inleddes ingick skotsel av utbetalningsrelaterade uppgifter i
uppgiftsbeskrivningen for 6ver 800 tjanstemdn inom samma dmbetsverkskomplex. Utveckl-
ings- och forvaltningscentret har koncentrerat uppgifterna till farre tjansteméan, gjort funktion-
en mer yrkesmassig samt forenhetligat praxis och behandlingstider.

Nérmare bestimmelser om utvecklings- och forvaltningscentrets uppgifter finns i statsradets
forordning om nérings-, trafik- och miljocentralerna. Enligt 30 § 1 férordningen ska utveckl-
ings- och forvaltningscentret skota nérings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och na-
ringsbyraernas bokforingsenhets- och ekonomisystemuppgifter, personalforvaltningsuppgifter,
styruppgifter, tjanster och anskaffning av tjanster inom informationsforvaltningen, gemen-
samma kommunikationstjdnster och anskaffning av kommunikationstjénster, gemensamma
beredskapstjénster, allménna forvaltningstjénster, gemensamma interna utbildnings- och ut-
vecklingsuppgifter samt anskaffning av dem, samt uppgifter som géller utbetalning, dvervak-
ning av anvdndningen och aterkrav av stdd och understdd, som det foreskrivs sdrskilt om.
Dessutom ger utvecklings- och forvaltningscentret de anvisningar som behdvs for en likvardig
behandling av nirings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och niringsbyraernas perso-
nal, en likvardig behandling av kunderna och en enhetlig skotsel av uppgifterna i hela landet i
de utvecklings- och forvaltningsédrenden som foreskrivits for centret samt i uppgifter som gél-
ler utbetalning, dvervakning av anvéndningen och dterkrav av understod. Civiltjédnstcentralen,
som &r en fristdende enhet vid utvecklings- och forvaltningscentret, skoter de uppgifter som
avses 1 civiltjanstlagen (1446/2007).

Enligt 31 § i forordningen skoter utvecklings- och forvaltningscentret skdter nérings-, trafik-
och miljocentralernas, arbets- och niringsbyrdernas, regionforvaltningsverkens och magistra-
ternas informationsforvaltningstjénster. I form av informationsforvaltningstjinster utvecklar,
producerar och skaffar utvecklings- och forvaltningscentret elektroniska tjanster och datasy-
stem samt skoter andra motsvarande uppgifter som foreskrivs eller &ldggs centret. Dessa tjéns-
ter &r beroende av nérings-, trafik- och miljocentralernas samt regionforvaltningsverkens verk-
samhetsomraden till skillnad frén de branschoberoende IKT-tjénster som Statens informat-
ions- och kommunikationstekniska center (Valtori) producerar.
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Utvecklings- och forvaltningscentret utvecklar nérings-, trafik- och miljocentralernas samt ar-
bets- och niringsbyrdernas riksomfattande servicekoncept, verksamhetsprocesser, verktyg,
ledning och expertkunskaper frémst genom digitala 16sningar.

Arbets- och ndringsforvaltningens kundservicecenter och dess uppgifter

Bestdmmelser om arbets- och néringsforvaltningens kundservicecenter finns i 32 § i statsra-
dets forordning om nérings-, trafik- och miljocentralerna. Enligt den paragrafen har nérings-,
trafik- och miljocentralerna samt arbets- och néringsbyrderna ett gemensamt riksomfattande
arbets- och niringsforvaltningens kundservicecenter (kundservicecentret) vid Nérings-, trafik-
och miljocentralen i Sodra Savolax. Kundservicecentret producerar inom arbets- och nirings-
ministeriets forvaltningsomrade tjanster for person- och foretagskunder. Kundservicecentret ar
fristaende 1 forhallande till ansvarsomradena och de Ovriga enheterna. Enligt 1 kap. 3 § 11
mom. 4 punkten i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice dr kundservicecentret
en arbets- och niringsmyndighet vid sidan av arbets- och niringsbyran. Salunda skoter kund-
servicecentret ocksd vissa av de uppgifter som hor till arbets- och néringsbyréns kérnuppgif-
ter.

Kundservicecentret har varit centraliserat pa riksniva sedan ingédngen av 2012. Kundservice-
centret kompletterar och erbjuder arbets- och niringsbyraernas sakkunnigservice med méanga
kanaler stod liksom stod om man besoker arbets- och niringsbyran personligen och eller utrét-
tar drenden elektroniskt. Stodet ges pé fyra sprak (finska, svenska, engelska och ryska) via te-
lefon, e-post, chatt, video, webb eller sociala medier pa tre olika servicelinjer. Kundservice-
centrets servicelinjer dr for nirvarande TE-telefonservicen, som inledde sin verksamhet 1994
under namnet Jobblinjen, ForetagsFinland, som har varit i bruk sedan 2010, samt radgivnings-
tjansten Ekonomisk radgivning.

Kundservicecentret ger personkunderna rad om jobbsokning inklusive internationell mobilitet,
sysselséttningstjinster, sokande av utbildning, studiealternativ och alternativa sétt att finansi-
era studierna, integrationstjanster samt utkomstskydd for arbetsldsa. TE-telefonservicen erbju-
der telefon- eller videovagledning nér det géller karridr och yrkesval.

Foretagskunder far rddgivning bl.a. i fragor som géller startande av foretag, utveckling av {6-
retag eller ekonomiska problem och betalningsproblem samt allmén rddgivning om andra of-
fentliga foretagstjinster. Vid arbets- och néringsforvaltningens kundservicecenter finns det en
myndighetstjanst for samarbetsdrenden nir det géller allmdn radgivning och utbyte av
lagstadgad information mellan myndigheter.

Kundservicecentret strévar efter att vara proaktivt och erbjuda stdd nédr kunden utréttar dren-
den och hittar 16sningar pa eget initiativ. Personalen har breda kunskaper om tjdnsterna och de
nitverk som anknyter till dem. Kundservicecentret skoter kundens drende sa ofta som mojligt
fran borjan till slut genom telefonservicen. Vid behov kan kunden hénvisas vidare till en na-
rings-, trafik- och miljocentral, en arbets- och néringsbyra, natverket ForetagsFinland eller na-
gon annan samarbetsparts tjanster. Kundservicecentret har 6ver 900 000 radgivnings- och vag-
ledningsfall &rligen.

Vanligen fir TE-telefonservicen av personkunderna frdgor om anvéndningen av de elektro-
niska och digitala tjdnsterna, men ocksa fragor diar kundservicecentret genom sitt svar ger
kundrédgivning eller offentlig arbetskrafts- och foretagsservice och integrationsservice genom
att erbjuda arbetsformedling, information och radgivning inklusive rddgivning om de stdd och
den ersdttning som avses i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice samt tjénster
for kunskapsutveckling. TE-telefonservicen ger ocksé rdd i friga om de tjénster som i land-
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skapsreformen kvarstdr som statens uppgifter, t.ex. de formaner som avses i lagen om ut-
komstskydd for arbetslosa (1290/2002), anvindning av skatteforvaltningens tjanster samt
undervisnings- och kulturministeriets drenden, sdsom erkdnnande av examina som avlagts ut-
omlands samt drenden som géller internationell mobilitet.

ForetagsFinlands telefontjanst erbjuder riksomfattande tjanster for nya foretagare och arbets-
givar- och foretagskunder. ForetagsFinland ger radgivning genom offentliga foretags- och ar-
betsgivartjanster med koppling till etablering av foretag och foretagsverksamhet samt erbjuder
anvéndarstod for elektronisk anvindning av dessa tjénster. Radgivningstjansten Ekonomisk
radgivning ger rddgivning till foretag med ekonomiska problem och betalningsproblem.

Arbets- och ndringsforvaltningens kundservicecenter deltar tillsammans med utvecklings- och
forvaltningscentret 1 utvecklingen av digitala tjanster. Samarbetet omfattar bl.a. utveckling av
suomi.fi, den under arbete varande serviceplattformen Arbetsmarknadstorget och ohjaustaver-
kossa.fi samt utnyttjande av artificiell intelligens och robotisering vid automatisering av ser-
viceprocesserna.

Arligt antal fall av
utriittande av drende

E-tjénststod, rddgivning i frdga om arbets- och néringstjéns-

ter/utrdttande av drende 720000
Rédgivning om utkomstskydd for arbetslosa 70 000
(inkl. e-tjanststod)

Myndighetsradgivning 60 000

(FPA, arbetsloshetskassor, socialvdasende)

Kompetensutvecklingstjanster
(utbildningsradgivning, vigledning for karriér, nitradgivning for 30 000
jobbsokning, inkl. e-tjénststod)

Arbets- och niringstjénstrelaterad rddgivning pa engelska och
ryska

(Eures-radgivning, integrationstjinster, arbets- och naringstjanster, SO
e-tjanststod)
Totalt 910 000

Arbets- och néringsforvaltningens kundservicecenter blir i proportion till antalet arbetsso-
kande i regionerna kontaktat av kunder frén olika delar av landet. Kontakttagandet fran Ny-
land utgdr ndstan en tredjedel av arbets- och néringsforvaltningens volym av kunder som tar
kontakt.

Kontakttagande som be-
svarats av arbets- och
niringsbyriernas tele-
fonservice for person-

Arbetssokande per arbets- och ni- | Arbetssokandenas an-
ringsbyra del/arbets- och ni-
2017 i snitt /man. ringsbyra, %
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kunder, efter kundens
region 2017
(N =477118)*

Sodra Savolax 16 459 2,7 3.2%
Nérings-, trafik- och

rpiljécentraleni Sodra 17 141 2.8 3,0 %
Osterbotten

Tavastland 40 963 6,7 6,0 %
Kajanaland 9477 1,5 1,2 %
Sydostra Finland 39 161 6,4 4.2 %
Mellersta Finland 37714 6,1 7,0 %
Lappland 21103 34 4,1 %
Birkaland 67229 10,9 12,0 %
Osterbotten 22 428 3,6 3,9%
Norra Karelen 23792 3,9 2,9 %
Norra Osterbotten 47 945 7.8 7.8 %
Norra Savolax 29 300 4,8 4,8 %
Satakunta 23 837 39 2,8 %
Nyland 167 508 27,2 29,4 %
Egentliga Finland 49 504 8,0 7,8 %
Hela landet 614 997 99,8 100 %

*) Andelen kontakttaganden som besvarats av arbets- och niringsbyraernas telefonservice for
personkunder indelad efter kundens arbets- och niringsbyra samt andelarna for arbetssokande
efter arbets- och ndringsbyra 2017 (regionen varifrdn kunden ringer registreras inte hos alla
servicekanaler och alla servicelinjer, men statistiken nedan omfattar drygt hélften av allt kon-
takttagande som har besvarats)

Tillgodoseendet av de sprakliga rattigheterna

Enligt 5 § i lagen om nérings-, trafik- och miljocentralerna kan en nérings-, trafik- och miljo-
central skdta uppgifter ocksa inom verksamhetsomréadet for fler &n en central, om en utvidg-
ning av verksamhetsomrédet kan effektivisera centralernas verksamhet och anvéndning av sta-
tens personalresurser och andra resurser, forbattra tillgangen till service, framja tillgodoseen-
det av de sprékliga rittigheterna for regionens finsk- och svensksprakiga minoritet eller, inom
samernas hembygdsomrade enligt sametingslagen (974/1995), dess samiska minoritet eller si-
kerstilla tillgdngen till sddan sérskild sakkunskap som behdvs for uppgifterna, eller om ut-
vidgningen av verksamhetsomradet dr dandamalsenligt av ndgon annan motsvarande orsak. Be-
stimmelser om hur ansvarsomraden placeras i nérings-, trafik- och miljocentralerna och om
hur centralernas verksamhetsomraden utvidgas utfirdas genom f6érordning av statsradet.
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Nar narings-, trafik- och miljocentralernas omkostnader minskade avsevirt 2015-2018, blev
personalresursen vid nérings-, trafik- och miljécentralerna avsevart mindre och centralernas
uppgifter centraliserades till att skotas regionalt av nagra centraler eller riksomfattande av en
central. Parallellt med reformen av arbets- och néringstjdnsterna genomfordes en omorganise-
ring av nétverket av arbets- och niringsbyraer frn ingédngen av 2013. For att trygga tillgodo-
seendet av sprakliga rattigheter foreskrivs det i 34 § i statsradets forordning om arbets-, ni-
rings-, trafik- och miljocentralerna om svenska servicegrupper i myndighetsnitverket av na-
rings-, trafik- och miljocentraler samt arbets- och niringsbyraer. Det finns en svensk service-
grupp for foljande uppgifter: 1) uppgifterna som formedlande organ enligt lagen om utveckl-
ing av regionerna, strukturfondslagen samt lagen om utveckling av regionerna och forvaltning
av strukturfondsverksamheten, 2) de uppgifter som avses i lagen om stddjande av foretags-
verksamhet och lagarna om statsunderstod for utvecklande av foretagsverksamhet, med un-
dantag av sddana understdd i uppfinningsdrenden som avses ovan i 7 § 1 mom. 2 punkten,
samt 3) uppgifter som géller service for utveckling av foretagsverksamhet enligt 8 kap. 5 § i
lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice (916/2012), med undantag av utbetal-
ningsuppgifter. For utvecklings- och forvaltningscentrets svensksprdkiga kundservice har Né-
rings-, trafik- och miljocentralen i Osterbotten en servicegrupp. Tjanstestéllet for den personal
som ingdr i gruppen kan finnas vid ett annat &mbetsverk inom arbets- och néringsministeriets
forvaltningsomrade.

135 § i statsrddets forordning om nérings-, trafik- och miljécentralerna finns det bestdmmelser
om kraven pé sprakkunskaper for tjanster i myndighetsnétverket. I paragrafens 1 mom. finns
det en informativ hénvisning till lagen om de sprakkunskaper som krivs av offentligt anstéllda
(424/2003), enligt vars 6 § tjanster dér hogskoleexamen enligt lag eller férordning ér ett beho-
righetsvillkor kriavs det vid en tvasprakig myndighet utméarkt formaga att i tal och skrift an-
vénda befolkningens majoritetssprak i ambetsdistriktet och ndjaktig forméga att i tal och skrift
anvénda det andra spréket. Dessutom foreskrivs i 35 § 6 mom. att behdrighetsvillkoren for alla
tjénster 1 de svenska servicegrupperna dr utmérkt forméga att i tal och skrift anvdnda svenska
och ngjaktig forméga att i tal och skrift anvénda finska. De tjdnster som ayses i servicegrup-
perna produceras vid nérings-, trafik- och miljcentralerna i Nyland och Osterbotten under-
ledning av nérings-, trafik- och miljocentralerna i Tavastland och Mellersta Finland. Det hoga
kravet pa sprakkunskaper i svenska har lett till att myndighetsnitverkets tjinstemén med
svenska som modersmaél i praktiken har koncentrerats administrativt till dessa centraler.

Dessutom foreskrivs det i 35 § 7 mom. i statsradets forordning om nérings-, trafik- och milj6-
centralerna att nér en tjédnst tillsdtts eller en person anstills i ett annat anstéllningsforhallande
ska nérings-, trafik- och miljocentralen, utvecklings- och forvaltningscentret samt arbets- och
néringsbyrén fésta uppmirksamhet vid att skdtseln av de uppgifter som kraver anvéndning av
finska eller svenska, fordelas pé personer som behdrskar dessa sprak. Genom att inrétta
svensksprékiga grupper med riksomfattande verksamhet har man i praktiken kunnat tilldela
myndighetsnitverkets svensksprékiga kundtjanster mycket goda resurser.

Aven arbets- och niringsférvaltningens kundservicecenters tjénster produceras decentraliserat
med hjilp av personalen vid flera olika nérings-, trafik- och milj6centraler och arbets- och ni-
ringsbyréer. Vid tillgodoseendet av sprakliga rattlgheter ar en betydande producent av kund-
servicecentrets tjdnster Osterbottens arbets- och niringsbyrés verksamhetsstille i Jakobstad.
Administrativt har arbets- och néiringsbyrdernas kundservicecenter som finns vid Narmgs—
trafik- och miljocentralen i S6dra Savolax fatt positiv respons pa produktionen av tjanster pa
svenska.

Kundinformationssystemet for foretagstjdnster
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Bestimmelser om kundinformationssystemet for foretagstjanster finns i en separat lag
(293/2017). I den lagen avses med foretagstjanster understdd, finansiering samt utvecklings-
och radgivningstjénster som tillhandahalls, beviljas och betalas av staten, en kommun, statens
specialfinansieringsbolag eller Business Finland Oy eller av ett formedlande organ enligt 2 §
13 punkten i lagen om finansiering av regionutveckling och strukturfondsprojekt samt sadana
offentliga arbetskrafts- och foretagstjanster som avses i lagen om offentlig arbetskrafts- och
foretagsservice.

Kundinformationssystemet for foretagstjanster ér enligt 4 § 1 mom. i den lagen arbets- och né-
ringsministeriets datasystem i vilket de aktdrer som ndmns ovan registrerar kunduppgifter for
att utnyttjas gemensamt. Dessutom kan andra myndigheter registrera offentliga kunduppgifter
i kundinformationssystemet och behandla dem. Kundinformationssystemet bestar enligt 4 § 2
mom. av en riksomfattande kundinformationsresurs for foretagstjanster och ett system for han-
tering av kundrelationer, vilka mojliggdr trygg formedling av det integrerade kunddatainne-
héllet till kundinformationssystemets anvéndare genom en teknisk anslutning.

I kundinformationssystemet for foretagstjanster gér det enligt 5 § ocksa att producera data-
material som innehaller uppgifter som behdvs for utbildning, forskning, statistikforing, plane-
ring, uppfoljning och styrning. Kunduppgifter far ocksa anvéndas for sikerhetsutredning av
foretag enligt sdkerhetsutredningslagen (726/2014).

16 § i lagen om kundinformationssystemet for foretagstjénster foreskrivs det om den tekniska
administratdren for kundinformationssystemet samt registeransvariga. Enligt 6 § 1 mom. sva-
rar arbets- och nédringsministeriet fér kundinformationssystemets i egenskap av teknisk admi-
nistrator for kundinformationssystemets allminna funktion och foér den tekniska anslutningen
for registrering, samkdrning, utlimnande och annan behandling av uppgifterna. Den tekniska
administratdren svarar for datasystemets anviandbarhet samt for integriteten, skyddet och be-
varandet av de uppgifter som ingér i systemet. Den tekniska administratdren har inte rétt att
bestdmma 6ver de uppgifter som registrerats i datasystemet eller att limna ut dem, om inte né-
got annat foreskrivs 1 lag. Narings-, trafik- och miljécentralernas samt arbets- och néringsby-
rdernas utvecklings- och forvaltningscenter svarar i praktiken for de uppgifter som teknisk
administratdr som i lagen foreskrivs for arbets- och niringsministeriet. De aktorer som regi-
strerar uppgifter 1 kundinformationssystemet fungerar som registeransvariga i fraga om de
uppgifter som de sjélva registrerat i systemet och beslutar om utlimnande av uppgifterna via
kundinformationssystemet. Den aktér som registrerat uppgifter i kundinformationssystemet
svarar for att uppgifterna &r korrekta och uppdaterade.

I kundinformationssystemet for foretagstjanster far enligt 7 § registreras inte bara offentliga
uppgifter med anknytning till foretag utan ocksé uppgifter om foretagstjanster som foretaget
fétt, uppgifter om foretagets anhéngiga tillstindsédrenden och om beviljade tillstand, uppgifter
om huruvida foretaget ar eller tidigare har varit kund hos statens specialfinansieringsbolag,
bedomningar av ett foretags forutsattningar for Ionsam verksamhet, sadana uppgifter om ett
foretag som inforts i kreditupplysningsregistret, konkurs- och foretagssaneringsregistret och
utsokningsregistret, uppgifter om planer for utvecklande av foretagets affarsverksamhet, sad-
ana andra uppgifter om ett foretag som behdvs nér beslut om beviljande och utbetalning av
stod eller finansiering fattas och anvéndningen av dem Overvakas samt for att tillhandahélla
foretagstjinster.

I kundinformationssystemet far dessutom registreras identifikationsuppgifter for ansvariga
personer vid ett foretag, identifikationsuppgifter for personer som ett foretag utsett till sina
kontaktpersoner for de foretagstjénster som avses i den lagen, med undantag for personbe-
teckningen, sddana uppgifter om ansvariga personer vid ett foretag som inforts i kreditupplys-
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ningsregistret, konkurs- och foretagssaneringsregistret, utsokningsregistret och naringsfor-
budsregistret samt uppgifter om radgivning i fragor kring inledande av foretagsverksamhet el-
ler annan service som en fysisk person fatt samt identifikationsuppgifter for en fysisk person
som fatt sddan service. Identifikationsuppgifter ér enligt 7 § namn, personbeteckning, mo-
dersmal, medborgarskap, hemland, hemort, niradress, e-postadress och telefonnummer.

19 § i lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster foreskrivs det om avférande av
uppgifter. Uppgifter om en fysisk person ska i regel avforas ur datasystemet senast fem ar ef-
ter det att uppgifterna i frdga senast har behandlats for att producera tjdnster. Den tekniska
administratdren, dvs. arbets- och ndringsministeriet, har rétt att avfora kunduppgifter, om de &r
foréldrade eller om avforandet dr nddvindigt for att sdkerstélla den tekniska funktionen hos
kundinformationssystemet.

Enligt 10 § i lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster far uppgifter lamnas ut
till arbets- och nédringsministeriet, jord- och skogsbruksministeriet, utrikesministeriet, be-
skickningar som hor till Finlands utrikesrepresentationen, nérings-, trafik- och milj6centraler,
arbets- och néringsbyréer, Innovationsfinansieringsverket Business Finland, statens specialfi-
nansieringsbolag, Landsbygdsverket och Business Finland Oy for tillhandahallande av fore-
tagstjanster samt i enlighet med 28 § i lagen om finansiering av regionutveckling och struktur-
fondsprojekt till sddana formedlande organ som avses i 2 § 13 punkten i den lagen. Vissa upp-
gifter far dessutom ldmnas ut till de behdriga myndigheterna for skétseln av uppgifter enligt
sdkerhetsutredningslagen.

Arbets- och niringsbyrans kundinformationssystem

I 13 kap. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice, som foreslds bli upphévd i
samband med att landskaps- och tillvéxttjdnstreformen tréder i kraft, foreskrivs det om arbets-
och néringsbyrans kundinformationssystem. Arbets- och ndringsbyrans kundinformationssy-
stem innehaller enligt 13 kap. 1 § 1 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsser-
vice ett register 6ver enskilda kunder, ett arbetsgivarregister och ett register dver servicepro-
ducenter. Gemensamt personuppgiftsansvariga for kundinformationssystemet ar utvecklings-
och forvaltningscentret och arbets- och niringsbyraerna (RP 62/2018 rd).

I registret 6ver enskilda kunder kan enligt 13 kap. 3 § 1 mom. i lagen om offentlig arbets-
krafts- och foretagsservice for kundbetjéningen inforas foljande uppgifter om en enskild kund:

1) identifieringsuppgifter, ddribland personbeteckningen,

2) uppgifter som har samband med kundrelationen till arbets- och nédringsbyran, kundbesdken
vid byrén och eventuella specialarrangemang som besdken kraver,

3) uppgifter om utbildning, anstéllningar och yrkeskunnande,

4) uppgifter om servicebehov och planer,

5) uppgifter om arbetserbjudanden och presentationer for arbetsgivare,

6) uppgifter om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice och annan sysselséttningsfrimjande
service samt sakkunnigbedémningar,

7) uppgifter om hélsotillstdndet och andra uppgifter som krévs for tillhandahallande av offent-
lig arbetskrafts- och foretagsservice,

8) utredningar som géller utkomstskyddet och arbetskraftspolitiska utldtanden,

9) uppgifter om formaner som hor till den offentliga arbetskrafts- och foretagsservicen.

I arbetsgivarregistret kan enligt 13 kap. 3 § 2 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och fore-
tagsservice for arbetskrafts- och foretagsservicen inforas foljande uppgifter om arbetsgivaren:
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1) uppgifter for identifiering,

2) uppgifter som har samband med kundrelationen till arbets- och nédringsbyran och kundbe-
soken vid byrén,

3) uppgifter om verksamhet och servicebehov,

4) uppgifter om arbeten och deras tillsittande,

5) beslut om 16nesubvention och tillhdrande uppgifter om uppfoljning och utbetalning,

6) avtal om arbetsprovning,

7) andra uppgifter som anknyter till planeringen och genomftrandet av den offentliga arbets-
krafts- och foretagsservicen.

I registret ver serviceproducenter kan enligt 13 kap. 3 § 3 mom. i lagen om offentlig arbets-
krafts- och foretagsservice for kundbetjéningen inforas f6ljande uppgifter:

1) uppgifter for identifiering av serviceproducenten,

2) uppgifter som anknyter till anlitad service,

3) upphandlingsavtal som ingatts med serviceproducenten och uppgifter om utbetalning,

4) uppgifter om den service som anskaffats,

5) uppgifter om ansékning och antagning till servicen samt om uppfoljning av servicen,

6) andra uppgifter om serviceproducenten som behovs for planeringen och ordnandet av of-
fentlig arbetskrafts- och foretagsservice,

7) uppgifter om arbetskraftsutbildning enligt lagen om yrkesutbildning och utbildningsanord-
naren samt uppgifter om ansokan, urval och uppfoljning i anslutning till utbildningen.

En eventuell sekretess i friga om uppgifterna i registret 6ver enskilda kunder, arbetsgivarre-
gistret och registret over serviceproducenter grundar sig pa offentlighetslagen. Enligt 24 § 1
mom. i offentlighetslagen ar uppgifter om en enskild kund hos arbetsforvaltningen sekretess-
belagda. Séledes ar alla uppgifter som registreras i registret dver enskilda kunder sekretessbe-
lagda. Déremot &r uppgifterna i arbetsgivarregistret och registret dver serviceproducenter i re-
gel offentliga, men en del av dem kan med stod av 24 § 1 mom. i offentlighetslagen ockséa
vara sekretessbelagda.

Enligt 13 kap. 3 § 4 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice kan i registren
inforas dven andra uppgifter som behovs for planeringen, anordnandet och uppfdljningen av
den offentliga arbetskrafts- och foretagsservicen men som inte &r personuppgifter. I registren
kan dven ingé dokument samt datafiler som i dvrigt halls separata fran arbets- och néringsby-
rans kundinformationssystem.

Enligt 13 kap. 4 § 1 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice ska arbets-
och néringsbyran, arbets- och niringsforvaltningens kundservicecenter, nérings-, trafik- och
miljocentralen, nirings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och néiringsbyréernas ut-
vecklings- och forvaltningscenter samt de serviceproducenter som skoter i 2 kap. 4-7 § av-
sedda uppgifter som har samband med serviceprocessen for arbetssokande registrera kund-
uppgifter i arbets- och néringsbyrans kundinformationssystem. (RP 62/2018 rd.) Den aktor
som fort in uppgifter i kundinformationssystemet ansvarar for att uppgifterna ar korrekta och
uppdaterade. Om en personuppgift som registreras har erhéllits pd nagot annat sétt &n av den
som registreras, ska det i registret antecknas var uppgiften har erhéllits och vem som har an-
tecknat den.

Enligt 13 kap. 4 § 2 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice ska siddana
uppgifter som géller en enskild kund och som avses i 3 § 1 mom. 2, 4 och 5 punkten, dvs.
uppgifter som har samband med kundrelationen till arbets- och nédringsbyran, kundbesdken vid
byran och eventuella specialarrangemang som besoken kréver, uppgifter om servicebehov och
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planer samt uppgifter om arbetserbjudanden och presentationer for arbetsgivare, gallras ur in-
formationssystemet ndr tva ar har forflutit fran den dag nér uppgiften infordes. Alla uppgifter
om kunden eller serviceproducenten ska i regel gallras nér fem ar har forflutit frdn den dag dé
kundrelationen eller avtalsforhéllandet upphorde.

Bestdmmelser om anvéndarrittigheter till kundinformationssystemet finns i 13 kap. 5 § i lagen
om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice. Anvindarrittigheter till kundinformationssy-
stemet kan enligt 13 kap. 5 § 2 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice be-
viljas de tjdnstemén vid arbets- och néringsbyrén, arbets- och néringsforvaltningens kundser-
vicecenter, nirings-, trafik- och miljocentralen, nérings-, trafik- och miljocentralernas samt ar-
bets- och néringsbyraernas utvecklings- och forvaltningscenter eller arbets- och néringsmi-
nisteriet som skoter i den lagen eller nagon annan lag avsedda uppgifter som har samband med
ordnande av arbetskrafts- och foretagsservice eller uppgifter som anges i lagen om arbetsverk-
samhet i rehabiliteringssyfte, lagen om alterneringsledighet eller lagen om utkomstskydd for
arbetslosa. Anvéndarrittigheter kan dven beviljas sddana, hos en aktdr som pa uppdrag av ar-
bets- och niringsministeriet eller nirings-, trafik- och miljocentralen utfor separat utvirdering,
granskning eller utredning eller hos en serviceproducent som skoter 1 2 kap. 4-7 § avsedda
uppgifter som har samband med serviceprocessen for arbetssokande, anstédllda personer som
skoter uppgiften i fraga. (RP 62/2018 rd.)

Enligt 13 kap. 5 § 3 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice far den som
beviljats rétt att anvinda arbets- och néringsbyréns kundinformationssystem trots sekretessbe-
stimmelserna soka och anvénda uppgifter i systemet, om det behdvs for att ordna kundbetja-
ningen, utreda eller avgora ett anhidngigt drende, utfora tillsyns-, utvecklings- och uppfolj-
ningsuppgifter eller utfora ett uppdrag. Enligt 4 mom. i den paragrafen beslutar arbets- och ni-
ringsministeriet om beviljande av i1 28 § i1 lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet
avsett tillstdnd att 1&dmna ut sekretessbelagda uppgifter ur arbets- och néringsbyréns kundin-
formationssystem.

Nattjanster

Nattjansterna for arbets- och néringsbyraernas personkunder har sammanforts under Mina e-
tjanster. De uppgifter som kunden meddelar dir lagras i arbets- och néringsbyréns kundin-
formationssystem. Utréttandet av drenden i nattjinsterna sker med hjilp av ndtbankskoder.

I tjansten Mina e-tjanster kan kunden inleda jobbsdkning och meddela fordandringar i sin situ-
ation (Egen jobbsokning), beddma faktorer som bidrar till att man hittar arbete eller utbildning
(Arbetslivsradar), presentera sig sjalv och sin kompetens for arbetsgivare (CV-netti), géra upp
en plan tillsammans med arbets- och niringsbyran sé att jobbsokningen lyckas genom att god-
kénna ett utkast till plan eller géra upp ett eget utkast till plan for arbets- och niringsbyran,
granska de uppgifter som kommits dverens i planen och berétta vad man gjort (Min plan),
granska arbetskraftspolitiska utldtanden, som arbets- och néaringsbyran gett till utbetalaren av
arbetsloshetsforman (FPA eller arbetsloshetskassa) om ens arbetsloshetsforman samt svara pa
begdran om redogorelse och folja hur handldggningen av ens redogorelse framskrider (De
egna utkomstskyddsuppgifterna), kontrollera tidsfrister for sokning till utbildning och infor-
mera arbets- och néringsbyrén nar man har fatt arbete samt ta emot arbets- och utbildningser-
bjudanden som arbets- och niringsbyrén formedlar (Arbets- och utbildningserbjudanden), leta
efter lampliga arbetskraftsutbildningar, ansoka till dem och f6lja hur antagningsprocessen
framskrider (Arbetskraftsutbildning), ansoka om startpeng for forsta fasen av foretagsverk-
samhet och folja hur handldggningen av ansokan framskrider samt ansdka om utbetalning av
det beviljade stodet (Startpeng och ansdkan om utbetalning av startpeng) och ldmna en kon-
taktbegéran hos arbets- och néringsbyrén (Kontaktbegéran).
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Mina e-tjanster anvindes Gver 2,2 miljoner ganger ar 2017. Enligt uppgifter som kontrollerats
i september 2018 har 83 procent av de jobbsdkningar som inletts 2018 gjorts i den elektro-
niska tjénsten. Totalt 97 procent av ansdkningarna om arbetskraftsutbildning och 92 procent
av ansOkningarna om startpeng har ldmnats in i den elektroniska tjénsten.

Utvecklings- och forvaltningscentret har forenhetligat kriterierna for bedémningen av service-
behovet och automatiserat funktioner. Arbets- och néringsbyraernas personalresurser for be-
domningen av servicebehovet har tack vare detta i huvudsak kunnat riktas in pa de fall som &r
svérast att greppa. Utvecklings- och forvaltningscentret har ocksa utvecklat serviceprocesser
for dndring och avslutande av jobbsokningen, sé att de arbetssdkande till denna del har kunnat
utrétta sitt drende inom arbets- och nédringstjénsterna helt elektroniskt fran och med juli 2017
i stéllet for att gora ett personligt besok.

Utvecklings- och forvaltningscentret utvecklar for nirvarande digital arbetsformedling med
anledning av landskapsreformen och den konkurrensinriktade modellen med flera producenter
inom tillvéxttjanstreformen. Den digitala arbetsformedlingen &r avsedd att ocksé ge service ét
de privata producenter av arbetsformedling som landskapen anvénder i framtiden. Att utveckla
arbetsformedlingen &r ett av regeringens spetsprojekt.

Hosten 2016 inledde arbets- och ndringsministeriet och utvecklings- och forvaltningscentret
projektet TE-digi, som reformerar arbets- och néringstjédnsterna och som ocksé ér ett av rege-
ringens spetsprojekt. Projektets mal pé kort sikt har varit en smidigare kundvégledning som
forebygger att arbetslosheten drar ut pa tiden samt anvéndarvénliga néttjénster som stoder de
arbetssokandes driftighet. Reformen av tillvigagangssitt och datasystem har som mal att
minska byrakratin och forenhetliga praxis. Detta utvecklingsarbete syftar till att gora tillvéixt-
tjansterna i landskapen till en helhet som bygger pa de offentliga och de privata aktorernas
gemensamma information och informationsutbyte mellan dem. Grunden for denna helhet ut-
gors av e-tjénsthelheten Arbetsmarknadstorget, som utvecklings- och forvaltningscentret ut-
vecklar i brett samarbete med kunderna samt den privata och den tredje sektorns tillhandahal-
lare av sysselsdttnings- och utbildningstjanster. Arbetsmarknadstorget gors till en gemensam
plattform for de offentliga och de privata aktérerna, genom vilken de arbetssokande och ar-
betsgivarna far tillgang till den offentliga, den privata och den tredje sektorns tjanster. Med
hjélp av artificiell intelligens utvecklar man helheten Arbetsmarknadstorget, s att det hjélper
kunderna att identifiera sitt kunnande och sina svagheter samt att hitta en arbetsplats och att
planera sin karriéir. Den forsta delen av Arbetsmarknadstorget har lanserats och genomgér
testning. Avsikten &r att kdrnomradena i Arbetsmarknadstorget ska vara i bruk nér landskapen
inleder sin verksambhet.

Dataskyddslagen

Den nya dataskyddslagen ( / ) ersétter personuppgiftslagen (523/1999). Dataskyddslagen
kompletterar och preciserar EU:s allminna dataskyddsforordning. Lagen dr en allmén lag som
tillimpas pa behandling av personuppgifter. I och med att den kompletterar och preciserar
dataskyddsforordningen utgor den ingen sjilvstindig och samlad helhet av lagstiftning, utan
den ska tillimpas parallellt med dataskyddsforordningen. Undantag fran dataskyddslagens be-
stimmelser kan goras i speciallagstiftning, om det dr mdjligt inom ramen for den provnings-
marginal som den nationella lagstiftaren ges i dataskyddsforordningen.

I dataskyddslagen foreskrivs det inte uttommande om den réttsliga grunden for behandling av

personuppgifter, utan det kan dven i framtiden genom speciallagstiftning foreskrivas om grun-
derna for behandlingen inom ramen f6r de ramar som dataskyddsforordningen ger. I 4 § i
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dataskyddslagen preciseras grunden for behandlingen i enlighet med artikel 6.1 ¢ i data-
skyddsforordningen. Enligt 4 § 1 dataskyddslagen far personuppgifter behandlas, om

1) det &r fraga om uppgifter som beskriver en persons stillning samt uppdrag och skotseln av
detta inom ett offentligt samfund, néringslivet, organisationsverksamhet eller nagon annan
motsvarande verksamhet, i den mén som syftet med behandlingen ar forenligt med allmént in-
tresse och behandlingen star i proportion till det legitima mal som efterstravas,

2) behandlingen behovs och &r proportionell i en myndighets verksamhet for utforande av en
uppgift av allmént intresse,

3) behandlingen behovs for vetenskaplig eller historisk forskning eller for statistikforing och
den stér i proportion till det mél av allmént intresse som efterstravas, eller

4) behandling av forskningsmaterial och kulturarvsmaterial som innehaller personuppgifter
samt av personuppgifter som hanfor sig till innehalls- och referensinformation som géller sa-
dant material behdvs for arkivindamal och behandlingen stér i proportion till det mal av all-
mént intresse som efterstriavas och den registrerades rattigheter.

16 § 1 mom. i dataskyddslagen foreskrivs det om sddana undantag fran tillimpningen av det i
artikel 9.1 i dataskyddsforordningen avsedda forbudet att behandla sérskilda kategorier av per-
sonuppgifter som dr mojliga med stod av artikel 9.2 och 9.3 i den férordningen. Enligt 6 § 1
mom. i dataskyddslagen far sdrskilda kategorier av personuppgifter behandlas bl.a. om be-
handlingen av uppgifter regleras i lag eller foranleds av en uppgift som direkt har dlagts den
personuppgiftsansvarige i lag. I motiveringen till den bestimmelsen i dataskyddslagen har det
ansetts att artikel 9.2 g i dataskyddsforordningen mojliggdr nationell lagstiftning om detta (RP
9/2018 rd, s. 88).

En personuppgiftsansvarig och ett personuppgiftsbitride som behandlar personuppgifter i en
situation som avses i 1 mom. ska enligt 6 § 2 mom. i dataskyddslagen vidta lamphga och sér-
skilda atgdrder for att skydda den registrerades réttigheter. Dessa atgirder ar enligt 2 mom.
foljande:

1) atgérder for att det i efterhand ska kunna sikerstéllas och bevisas vem som har registrerat,
andrat eller 6verfort personuppgifter,

2) atgérder for att hoja kompetensen hos den personal som behandlar personuppgifter,

3) utndmning av ett dataskyddsombud,

4) den personuppgiftsansvariges och personuppgiftsbitradets interna atgérder for att forhindra
tilltrade till personuppgifter,

5) pseudonymisering av personuppgifter,

6) kryptering av personuppgifter,

7) atgirder for att fortlopande sédkerstilla konfidentialitet, integritet, tillgénglighet och mot-
standskraft hos behandlingssystemen och tjdnsterna i anknytning till behandlingen av person-
uppgifterna, inbegripet formaga att aterstélla tillgédngligheten och tillgangen till uppgifterna i
rimlig tid vid en fysisk eller teknisk incident,

8) ett forfarande for att regelbundet testa, undersdka och utvirdera effektiviteten hos de tek-
niska och organisatoriska atgarder som ska sékerstilla behandlingens sdkerhet,

9) sérskilda forfaranderegler for att sékerstilla att dataskyddsforordningen och dataskyddsla-
gen iakttas nér personuppgifter overfors eller behandlas for nagot annat &ndamal,

10) utférande av en konsekvensbedomning avseende dataskydd enligt artikel 35 i1 dataskydds-
forordningen.

11) andra tekniska, forfarandemassiga och organisatoriska atgarder.

17 § i dataskyddslagen foreskrivs det om grunden for behandling av personuppgifter som ror
féllande domar i brottmél samt 6vertrddelser. Enligt paragrafen far personuppgifter som ror i
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artikel 10 1 dataskyddsforordningen avsedda féllande domar i brottmél och dvertrddelser eller
ddrmed sammanhéngande sdkerhetsatgirder behandlas bl.a. om uppgifterna behandlas for syf-
ten som anges 1 6 § 1 mom. 1, 2 eller 7 punkten i dataskyddslagen, alltsa bl.a. om behandling-
en av uppgifter regleras i lag eller foranleds av en uppgift som direkt har alagts den person-
uppgiftsansvarige i lag.

I dataskyddslagen foreskrivs det om tystnadsplikt som tillimpas pa alla atgérder som har sam-
band med behandlingen av personuppgifter. Enligt 35 §, som géller tystnadsplikt, fir den som
vid utforandet av atgirder som har samband med behandlingen av personuppgifter har fatt
kidnnedom om négot som giller en annan persons egenskaper, personliga forhéllanden, eko-
nomiska stéllning eller ndgon annans affirshemligheter inte obehdrigen for utomstaende roja
de uppgifter som han eller hon erhallit pa detta sétt eller anvénda uppgifterna for sin egen eller
nagon annans vinning eller for att skada ndgon annan. Enligt detaljmotiveringen till den para-
grafen ska tystnadsplikten gélla t.ex. en person som &r anstélld hos den personuppgiftsansva-
rige eller personuppgiftsbitridet.

Bestdmmelser om straff for brott mot tystnadsplikten foreskrivs 1 26 § 1 dataskyddslagen. I den
paragrafen foreskrivs det om straffbestimmelser genom hénvisningar till strafflagen: Be-
stimmelser om straff for dataskyddsbrott finns i 38 kap. 9 § i strafflagen. Bestimmelser om
straff for krdnkning av kommunikationshemlighet och for grov krinkning av kommunikat-
ionshemlighet finns i 38 kap. 3 och 4 § i strafflagen och bestimmelser om straff for datain-
trang och for grovt dataintrang i 38 kap. 8 och 8 a § i den lagen. Till straff for brott mot tyst-
nadsplikten enligt 35 § i dataskyddslagen doms enligt 38 kap. 1 eller 2 § i strafflagen, om inte
girningen utgdr brott enligt 40 kap. 5 § i strafflagen eller om inte strangare straff for den fore-
skrivs ndgon annanstans i lag. I 38 kap. 10 § 3 mom. i strafflagen finns det bestimmelser om
aklagarens skyldighet att hora dataombudsmannen innan atal viacks for brott som ndmns i 1
mom. liksom om domstolens skyldighet att ge dataombudsmannen tillfédlle att bli hord nér
domstolen behandlar ett sddant mal.

Behandling av personbeteckningar ar enligt 29 § i dataskyddslagen tillaten pé tre grunder. Den
forsta av dem ar samtycke, den andra nir behandlingen regleras i lag och den tredje om det ar
viktigt att entydigt identifiera den registrerade for situationer som ndmns i paragrafen.

Lagen om foretagshemligheter

I lagen om foretagshemligheter (595/2018) foreskrivs det om skyddet for foretagshemligheter
och tekniska anvisningar i samband med niringsverksamhet. Genom lagen genomfordes
Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/943 om skydd mot att icke r6jd know-how
och foretagsinformation (foretagshemligheter) olagligen anskaffas, utnyttjas och rojs, nedan
direktivet om foretagshemligheter.

Lagen om foretagshemligheter innehéller en definition av begreppet foretagshemlighet samt
bestammelser om olagligt anskaffande, utnyttjande och rojande av foretagshemligheter. Be-
greppet foretagshemlighet i lagen om foretagshemligheter infordes samtidigt i den 6vriga lag-
stiftningen, bl.a. 1 offentlighetslagens 24 § 1 mom. 17 och 20 punkt som géller de sekretess-
grunder som foreskrivs i offentlighetslagen.

Enligt lagen om foretagshemligheter avses med foretagshemlighet information a) som varken
som helhet eller i den form dess bestdndsdelar ordnats och satts samman &r allmént kénd hos
eller lattillgénglig for den som normalt handskas med information av det aktuella slaget, b)
som pé grund av en egenskap som avses i underpunkt a har ekonomiskt virde i ndringsverk-
sambhet, och c¢) som den legitima innehavaren har vidtagit rimliga &tgérder for att skydda.
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Ekonomiutskottet konstaterade i sitt betinkande om den regeringsproposition som géller lagen
om foretagshemligheter att som foretagshemligheter skyddas ménga olika typer av teknisk el-
ler ekonomisk information. Skyddet antingen kompletterar eller utgdr ett alternativ till de im-
materiella rattigheterna (EkUB 11/2018 rd).

Lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet

Genom lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999, nedan offentlighetsla-
gen) preciseras den offentlighetsprincip som anges i 12 § 2 mom. i grundlagen. Den utgéngs-
punkt som uttrycks i 1 § i offentlighetslagen &r att myndigheternas handlingar 4r offentliga,
om inte nagot annat foreskrivs sdrskilt i den lagen eller i ndgon annan lag.

Eftersom det i offentlighetslagen foreskrivs om offentlighet fér myndigheternas handlingar ar
det i lagen definierade begreppet myndighet viktigt. Enligt 4 § 1 mom. avses med myndigheter
i offentlighetslagen bl.a. statliga forvaltningsmyndigheter samt dvriga statliga &mbetsverk och
inrdttningar, statens affarsverk, kommunala myndigheter samt Folkpensionsanstalten och
andra sjilvstdndiga offentligrittsliga inréttningar.

Nar offentliga forvaltningsuppgifter 6verfors utanfor det egentliga myndighetsmaskineriet dr
bestammelsen i1 offentlighetslagens 4 § 2 mom. avgorande. Enligt det momentet géller vad
som foreskrivs om en myndighet d&ven sammanslutningar, inréttningar, stiftelser och enskilda
personer som utdvar offentlig makt och som enligt en lag, en bestimmelse eller en foreskrift
som meddelats med stdd av en lag eller en forordning utfor ett offentligt uppdrag. Det bor no-
teras att situationer dar ndgon annan &n en myndighet skoter en offentlig forvaltningsuppgift
som inte omfattar utdvning av offentlig makt inte omfattas av offentlighetslagens tillamp-
ningsomrade. Om man vill att offentlighetslagen ska tillimpas dven pa sddan verksamhet, ska
det foreskrivas sdrskilt om det.

Begreppet handling i 5 § i offentlighetslagen dr mycket omfattande och det inbegriper dven
olika elektroniska och optiska meddelanden. Med myndighetshandling avses enligt 5 § en
handling som innehas av en myndighet och som har upprittats av myndigheten eller av en an-
stdlld hos en myndighet eller som har inkommit till en myndighet for behandling av ett visst
drende eller 1 6vrigt inkommit i samband med ett drende som hor till myndighetens verksam-
hetsomrade eller uppgifter. En handling anses ha blivit upprittad av en myndighet dven nir
den har upprittats pa uppdrag av myndigheten. En handling anses ha inkommit till en myn-
dighet &ven nér den har inkommit till den som &r verksam pa uppdrag av myndigheten eller i
ovrigt for myndighetens rakning, for att denne ska kunna utfora sitt uppdrag.

110 § i offentlighetslagen foreskrivs det om ritten att ta del av en sekretessbelagd handling.
Enligt den paragrafen far uppgifter om en sekretessbelagd myndighetshandling eller om dess
innehdll ldmnas ut endast om sa sérskilt foreskrivs i den lagen. Enligt 13 § 2 mom. i offentlig-
hetslagen ska, nir begéran avser en sekretessbelagd handling, en uppgift ur ett personregister
som fors av en myndighet eller nigon annan handling ur vilken en uppgift kan ldamnas ut end-
ast under vissa fOrutséttningar, om inte nagot annat sarskilt foreskrivs, den som begir att fa ta
del av en handling meddela for vilket &ndamal uppgifterna ska anvéndas, ldmna upplysningar
om Ovriga omsténdigheter som myndigheten behdver for att kunna utreda forutséttningarna
for utlimnande av uppgifter samt vid behov meddela hur uppgifterna kommer att skyddas.

Enligt 16 § 3 mom. i offentlighetslagen far personuppgifter ur en myndighets personregister,
om inte nagot annat sarskilt foreskrivs i lag, ldmnas ut i form av en kopia eller en utskrift eller
i elektronisk form om mottagaren enligt bestimmelserna om skydd for personuppgifter har rétt
att registrera och anvidnda saddana personuppgifter. Med hénvisningen avségs ursprungligen
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personuppgiftslagen (523/1999), men den kan i nuldget avses avse EU:s dataskyddsférordning
och den nationella lagstiftning som utfardats i syfte att precisera den (se RP 30/1998 rd, s.
74/1.)

I offentlighetslagen foreskrivs det om skyldigheten att iaktta sekretess och grunderna for den.
Enligt 22 § i offentlighetslagen ska en myndighetshandling sekretessbeldggas, om det i offent-
lighetslagen eller ndgon annan lag foreskrivs eller en myndighet med stdd av lag har foreskri-
vit att den ska vara sekretessbelagd eller om handlingen innehéller uppgifter for vilka tyst-
nadsplikt foreskrivs genom lag. En sekretessbelagd myndighetshandling eller en kopia eller
utskrift av en sddan handling far inte foretes for eller ldmnas ut till utomstéende eller med
hjélp av teknisk anslutning eller pa nagot annat sétt foretes for eller lamnas ut till utomstéende.

124 § 1 mom. 1-32 punkten i offentlighetslagen anges det vilka myndighetshandlingar som &ar
sekretessbelagda. I speciallagstiftningen finns det dessutom ett stort antal sekretessbestimmel-
ser.

Enligt 24 § 1 mom. 17 punkten i offentlighetslagen &r handlingar som innehaller uppgifter om
statens, kommuners eller ndgot annat offentligt samfunds eller i 4 § 2 mom. i den lagen av-
sedda sammanslutningars, inrdttningars eller stiftelsers foretagshemligheter sekretessbelagda.
Enligt punkten géller sekretessbeldggningen dven sddana handlingar som innehaller uppgifter
om ndgon annan motsvarande omstandighet som har samband med affdrsverksamhet, om ut-
lamnandet av uppgifter ur en sddan handling skulle medféra ekonomisk skada for samman-
slutningen, inrédttningen eller stiftelsen eller ge ett annat offentligt samfund eller en enskild
som bedriver liknande eller annars konkurrerande verksamhet en konkurrensfordel eller for-
sdmra det offentliga samfundets eller i 4 § 2 mom. i den lagen avsedda sammanslutningars, in-
rattningars eller stiftelsers mojligheter till formanlig upphandling eller arrangemang som avser
placering, finansiering eller laneskdtsel.

124 § 1 mom. 20 punkten i offentlighetslagen konstateras det att handlingar som innehaller
uppgifter om en privat foretagshemlighet dr sekretessbelagda myndighetshandlingar. Denna
sekretessgrund dr absolut och omfattar ingen provning. Enligt punkten géller sekretessen dven
handlingar som innehéller uppgifter om niagon annan motsvarande omstindighet som har
samband med privat néringsverksamhet, om utlimnandet av uppgifter ur en sddan handling
skulle medfora ekonomisk skada for néringsidkaren, och det inte &r friga om uppgifter som &r
betydelsefulla for skyddande av konsumenters hélsa eller en hédlsosam miljo eller for beva-
kande av de rittigheter som innehas av dem som orsakas skada av verksamheten eller uppgif-
ter om néringsidkarens skyldigheter och fullgérande av dessa. Denna sekretessgrund &r for-
knippad med en klausul om skaderekvisit. Séledes ska handlingarna vara offentliga, om inte
utlimnandet av handlingen leder till ekonomisk skada for naringsidkare. Begreppet affarshem-
lighet &r séledes centralt med tanke pé tillimpningen av 24 § 1 mom. 17 och 20 punkten i of-
fentlighetslagen.

Handlingar som innehaller uppgifter om en persons arsinkomster eller totala formogenhet eller
inkomster och formdgenhet som ligger till grund for stdd eller forméner eller som annars be-
skriver personens ekonomiska stéllning ska vara sekretessbelagda enligt 24 § 1 mom. 23
punkten i offentlighetslagen. Enligt punkten dr ockséd utsokningsmyndigheternas handlingar
till den del de innehéller uppgifter som inforda i utsokningsregistret skulle vara sekretessbe-
lagda enligt utsokningsbalken samt uppgifter om fysiska personer som utsokningsgéldendrer
och utsokningsutredningar sekretessbelagda.

Enligt 24 § 1 mom. 25 punkten dr handlingar som innehaller uppgifter om en klient hos soci-
alvarden eller en enskild kund hos arbetsforvaltningen samt de férméner eller stodétgérder el-
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ler den socialvardsservice eller den service for arbetsforvaltningens enskilda kunder denne er-
hallit eller uppgifter om en persons hélsotillstand eller handikapp, den hédlsovard eller rehabili-
tering som denne har erhallit sekretessbelagda uppgifter. Enligt 29 punkten i det momentet ar
handlingar som innehéller uppgifter om psykologiska test eller lamplighetsprov som géller en
person eller resultatet av dem eller bedomning {or placering av en varnpliktig, val av en an-
stélld eller faststdllande av avloningsgrund sekretessbelagda. Sekretessen i fraga om 24 § 1
mom. 23, 25 och 29 punkten i offentlighetslagen avsedda handlingar ar enligt ordalydelsen i
bestimmelserna absolut.

Tystnadsplikten omfattar forbud att r6ja sekretessbelagda handlingar eller sekretessbelagd in-
formation och forbud att anvinda sekretessbelagd information for att skaffa sig sjélv eller na-
gon annan fordel eller for att skada ndgon annan. Enligt 23 § 1 mom. i offentlighetslagen av-
ses med tystnadsplikt att den som é&r anstdlld hos en myndighet eller innehar ett fortroende-
uppdrag inte far rdja en handlings sekretessbelagda innehall eller en uppgift som vore sekre-
tessbelagd om den ingick i en handling, och inte heller nagon annan omstdndighet som han har
fatt kinnedom om i samband med sin verksamhet hos myndigheten och for vilken tystnads-
plikt foreskrivs genom lag. En uppgift for vilken tystnadsplikt géller far inte heller r6jas efter
det att verksamheten hos myndigheten har upphort eller det uppdrag som utforts fér myndig-
hetens rakning har avslutats. Den tystnadsplikt och det forbud mot utnyttjande som foreskrivs
123 § i offentlighetslagen omfattar en stor personkrets. Dessa géller inte bara anstillda hos en
myndighet utan ocksé t.ex. en praktikant hos en myndighet eller den som é&r anstélld hos den
som utfor ett myndighetsuppdrag.

Bestdmmelser om grunderna for undantag fran sekretessen finns i 7 kap. i offentlighetslagen.
Allminna grunder for undantag dr bestimmelser i1 lag, samtycke fran personen i fraga, utfo-
rande av uppdrag eller limnande av handrackning, tillstdnd av en myndighet bl.a. for veten-
skaplig forskning, en annan myndighets rétt att f& uppgifter och internationellt samarbete.

En annan myndighets rétt att f4 uppgifter forutsétter enligt 29 § 1 mom. i offentlighetslagen att
det i lag sdrskilt tagits in uttryckliga bestimmelser om ratten att lamna ut eller att fa uppgifter,
att den person som berdrs samtycker till att uppgifter lamnas ut, att handlingen behovs vid be-
handlingen av ett forhandsbesked, ett forhandsavgdrande, sokande av dndring i ett myndig-
hetsbeslut, en klagan med anledning av en atgéird, ett understéllt drende eller av besvir som
anforts hos ett internationellt lagskipnings- eller undersdkningsorgan, eller att uppgiften be-
hovs for att ett enskilt dvervaknings- eller tillsynsuppdrag som ér riktat mot en myndighet ska
kunna utforas.

129 § 3 mom. i offentlighetslagen finns det en specialbestimmelse om en myndighets ritt att
for en annan myndighet 6ppna en teknisk anslutning till uppgifter i sitt personregister. Enligt
bestimmelsen kan anslutningen 6ppnas till sédana uppgifter som den andra myndigheten en-
ligt en i lag sédrskilt bestdimd skyldighet ska beakta nér den fattar beslut. Om personuppgifterna
ar sekretessbelagda, far uppgifter sokas med hjélp av en teknisk anslutning endast 1 fraga om
saddana personer som har samtyckt till detta, om inte nagot annat uttryckligen foreskrivs sér-
skilt om utlimnande av en sekretessbelagd uppgift. Séledes kan det inte Gppnas en anslutning
till sddana uppgifter som giller t.ex. en enskild kund hos arbetsférvaltningen utan en bestim-
melse i lag eller personens samtycke. I den regeringsproposition med forslag till lag om in-
formationshantering inom den offentliga forvaltningen och till vissa lagar som har samband
med den, som dr under beredning i finansministeriet, foreslas det att 29 § 3 mom. i offentlig-
hetslagen ska upphévas.

I 18 § i offentlighetslagen finns det bestimmelser om god informationshantering. For att in-
fora och genomfora en god informationshantering ska en myndighet enligt den paragrafen se
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till att dess handlingar och datasystem samt uppgifterna i dem &r behdrigen tillgédngliga, an-
vandbara, skyddade och integrerade samt sorja dven for andra omstidndigheter som péaverkar
kvaliteten pa uppgifterna. I detta syfte ska myndigheten sérskilt vid den beredning som sker
nér datasystem tas i bruk samt vid beredningen av en forvaltnings- eller lagstiftningsreform ut-
reda bl.a. vilka foljder de planerade atgérderna kommer att ha for handlingsoffentligheten,
handlingssekretessen, skyddet for handlingar och handlingskvaliteten liksom dven vidta de &t-
girder som behdvs for att trygga rétten till information och kvaliteten pa informationen samt
for att skydda handlingarna och datasystemen samt uppgifterna i dem. I den regeringsproposit-
ion med forslag till lag om informationshantering inom den offentliga forvaltningen och till
vissa lagar som har samband med den, som ar under beredning i finansministeriet, foreslds det
att 18 § i offentlighetslagen ska upphévas.

Lagen om styrning av informationsforvaltningen inom den offentliga férvaltningen

I 7 § ilagen om styrning av informationsforvaltningen inom den offentliga forvaltningen
(634/2011, nedan informationsforvaltningslagen) foreskrivs for myndigheter inom den offent-
liga forvaltningen — bl.a. statliga &mbetsverk och frén och med ingéngen av 2021 &ven land-
skap — en skyldighet att planera och beskriva sin dvergripande arkitektur samt iaktta och upp-
datera den. Ministerierna ska enligt 8 § inom sina ansvarsomraden se till att beskrivningar och
definitioner av interoperabiliteten mellan informationssystemen inom deras ansvarsomraden
utarbetas och uppdateras.

Den offentliga forvaltningens myndigheter ska enligt 9 § se till att deras informationssystem
overensstimmer med kraven pé interoperabilitet. Denna skyldighet géller nar informationssy-
stemen dndras vésentligt eller nédr nya informationssystem och tjénster upphandlas eller nér in-
formationssystemen i ovrigt utvecklas. Skyldigheten géller senast nir serviceavtalen for in-
formationssystemen 16per ut.

I informationsforvaltningslagen finns ocksa bestimmelser om frimjande av informationsut-
byte mellan myndigheter. Enligt 10 § i informationsforvaltningslagen ska myndigheterna
inom den offentliga forvaltningen strdva efter att ordna sin verksamhet sé att de anvénder
uppgifter som registrerats i de informationssystem som avses i den paragrafen, om myndig-
hetens verksamhet forutsétter att dessa uppgifter anvénds. Sddana informationssystem éar bl.a.
befolkningsdatasystemet, foreningsregistret, handelsregistret, stiftelseregistret samt foretags-
och organisationsdatasystemet.

I den regeringsproposition med forslag till lag om informationshantering inom den offentliga
forvaltningen och till vissa lagar som har samband med den, som &r under beredning i finans-
ministeriet, foreslés det att informationsforvaltningslagen ska upphévas.

Forslaget till lag om informationshantering inom den offentliga férvaltningen

Vid finansministeriet bereds en proposition med forslag till lag om informationshantering
inom den offentliga foérvaltningen och till vissa andra lagar som har samband med den Genom
den lagen upphévs arkivlagen (831/1994) och lagen om styrning av informationsfoérvaltningen
inom den offentliga forvaltningen (634/2011). Dessutom foreslés det att 18 § och 29 § 3 mom.
1 offentlighetslagen ska upphévas.

I lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen ska det foreskrivas det om
den allménna styrningen av informationshanteringen inom den offentliga férvaltningen, plane-
ring och beskrivning av informationshanteringen, informationssékerhet, anteckningar om sek-
retess och sdkerhetsklassificering, informationshantering av drenden och tjénster, skapande
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och elektronisk dverforing av informationsmaterial samt forvaring och arkivering av informat-
ionsmaterial. Lagen ar till sitt tillimpningsomrade en omfattande allmén lag. Den ska tillam-
pas pa informationshanteringsenheter med vilka avses statliga &mbetsverk och inréttningar,
riksdagens dmbetsverk, statens afférsverk, landskap, kommuner, sjdlvstindiga offentligritts-
liga inrdttningar, ortodoxa kyrkan och dess forsamlingar, i universitetslagen avsedda universi-
tet och i yrkeshogskolelagen avsedda yrkeshogskolor. Den ska ocksé tillimpas péa i samband
med informationshanteringsenheter verksamma myndigheters hantering av informations-
material. Med myndighet avses i lagen om informationshantering inom den offentliga forvalt-
ningen de myndigheter som avses i 4 § i offentlighetslagen, de universitet som avses i univer-
sitetslagen och de yrkeshogskolor som avses i yrkeshogskolelagen. Lagen tillimpas, med un-
dantag for de allminna bestdmmelserna, bestimmelserna om den allménna styrningen av in-
formationsforvaltningen och de sérskilda bestimmelserna, dven pa fysiska personer och sam-
manslutningar till den del offentlighetslagen tillimpas pa dem.

1 10 § foreldggs for informationshanteringsenheterna en skyldighet att bedéma behoven i an-
slutning till databehandlingen av tjdnster och verksamhetsprocesser samt planera och beskriva
metoder for Overforing av informationsmaterial till informationslager. Informationshante-
ringsenheten ska i det allminna datanétet publicera en uppdaterad beskrivning som ar baserad
pa informationshanteringsmodellen (informationshanteringskarta) och varav framgér inform-
ationshanteringsenhetens viktigaste tjdnster och verksamhetsprocesser, informationslagren i
samband med dem och de datasystem som utnyttjar dem samt forbindelserna mellan dem och
informationens tillgéinglighet via grénssnitt.

Enligt 11 § ska en informationshanteringsenhet utarbeta en dndringsplan for informationshan-
teringen, nir enheten i nagot visentligt avseende ser dver sin forvaltning, sina tjénster eller
sina informationssystem. Informationshanteringsenheten ska nér den utarbetar en dndringsplan
sdkerstilla att de nya informationsmaterial som den skapat kan utnyttjas av de myndigheter
och Ovriga aktorer som har rétt att ta del av innehallet. Det ministerium som &r ansvarigt for
verksamhetsomradet ska ocksd utarbeta en éndringsplan for informationshanteringen dé be-
stimmelser som ar under beredning kommer att paverka informationsmaterial och informat-
ionssystem.

I 13 § i lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen foreskrivs det om
en informationshanteringsenhets skyldighet att vidta nodvéndiga atgérder for att sékerstélla de
anstélldas och for enhetens rdkning verksamma personers tillforlitlighet. I paragrafen finns det
informativa hénvisningar till sdkerhetsutredningslagen (726/2014) och lagen om integritets-
skydd i arbetslivet (759/2004).

114 § i den lagen foreskrivs det om informationshanteringsenhetens skyldigheter nar det gil-
ler informationssidkerheten for informationsmaterial och informationssystem och i 16 § om
myndigheternas skyldighet att trygga sékerheten i friga om informationsmaterial.

I lagens 17 § foreskrivs det om kontroll av anvandarrittigheter och i 18 § om insamling av
logginformation. Enligt 17 §, som géller kontroll av anvindarréttigheter, ska en systemansva-
rig myndighet definiera informationssystemets anvindarrittigheter som ska héllas uppdate-
rade. Anvindarrittigheterna ska definieras utifrdn anvéndarens uppgiftsrelaterade anvénd-
ningsbehov. Myndigheten ska enligt 18 § se till att logginformation insamlas om anvéndning-
en av dess informationssystem och om Overforing av information fran dem, om det i ett in-
formationssystem hanteras personuppgifter eller sekretessbelagd information. Anvandnings-
dandamalet for logginformationen &r att f6lja upp anvéndningen och 6verforingen av informat-
ionsmaterial samt att utreda tekniska fel. 1 27 § foreskrivs det om informationsmaterial i
elektroniskt format. Enligt paragrafen ska handlingar som inkommer till och upprittas av en
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myndighet bevaras endast i elektroniskt format, om inte ndgot annat foreskrivs i en annan lag.
Om en handling inte inkommer till myndigheten elektroniskt ska den konverteras till elektro-
niskt format.

128 § foreskrivs det om myndighetens skyldighet att i forsta hand striva efter att utnyttja in-
formation som samlats in av en annan myndighet, om myndigheten har ratt att f& motsvarande
information av den andra myndigheten via ett tekniskt grénssnitt eller en elektronisk forbin-
delse. En myndighet ska pa forhand planera i vilka situationer den behdver be en forvaltnings-
kund om uppgifter for drendehantering eller tjdnsteproduktion.

129 § foreskrivs det om en myndighets skyldighet att regelbundet via tekniska granssnitt Gver-
fora upprepad och standardiserad information mellan informationssystem, om den mottagande
myndigheten enligt lag har ratt till informationen. Information kan enligt paragrafen annars
Overforas om det dr nddvandigt pa grund av informationsmaterialets karaktér eller av en till-
féllig teknisk orsak. En myndighet kan ocksé i andra situationer 6ppna ett tekniskt grénssnitt
for en myndighet som har ritt till information.

131 § foreskrivs det om en myndighets mojligheter att via ett tekniskt granssnitt Gverfora in-
formation till en aktér som inte &r en annan myndighet, om den mottagande aktdren uttryckli-
gen enligt lag har rdtt att f4 informationen och hantera den. Den 6verldtande myndigheten ska
vid behov sékerstilla att den mottagande aktdren vid hanteringen av informationen vidtar mot-
svarande informationssdkerhetsatgdrder som en informationshanteringsenhet &r skyldig att
vidta enligt lagen.

130 § foreskrivs det ddremot om en myndighets mojlighet att for en annan myndighet Gppna
en elektronisk forbindelse till sitt informationslager for sadan information som den motta-
gande myndigheten har rétt till. En forutséttning for ppnande av en elektronisk forbindelse ar
att

1) den mottagande myndigheten behdver tillgang till informationslagret,

2) mojligheten till elektronisk forbindelse har begrinsats till sddana behdvliga eller nédvén-
diga uppgifter som omfattas av rétten till information,

3) informationens anvindningséindamal datatekniskt utreds i samband med ansdkan om in-
formation.

132 § i lagen om informationshantering inom den offentliga férvaltningen foreldggs myndig-
heten en skyldighet att faststilla forvaringstiden for informationsmaterial inklusive handlingar
och uppgifter som skapas i dess verksamhet. I 33 § foreskrivs det diremot om faststdllande av
arkiveringsbehovet for informationsmaterial.

Den offentliga forvaltningens informationshanteringsndmnd beslutar enligt 35 § i den lagen
om arkivering av informationsmaterial, var arkiveringen ska ske och om forstoring av inform-
ationsmaterial (/ivscykelbeslut). Ett drende som géller livscykelbeslut kan inledas hos inform-
ationshanteringsnamnden pé initiativ av Riksarkivet eller informationshanteringsenheten.

En informationshanteringsenhet ska enligt 34 § i den lagen tillstilla Riksarkivet de 1 4ndrings-
planen for informationshanteringen ingdende uppgifter om arkivering och forstdring av in-
formationsmaterial som behovs for ett utlatande, ifall de planerade dndringarna &r relevanta
for arkivering eller forstoring av informationsmaterialet. Riksarkivet ger sitt utlitande om
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huruvida dndringsplanen uppfyller de i 36 § angivna kraven for arkivering av informations-
material och motsvarar informationshanteringsnimndens livscykelbeslut.

136 § i lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen foreskrivs det om
de informationssékerhetskrav som stélls vid dverforing av informationsmaterial till arkiv. In-
formationsmaterial som ska arkiveras ska utan drojsmal efter forvaringstidens utgéng overfo-
ras till arkivet. Den informationshanteringsenhet som uppratthéller arkivet faststéller de in-
formationsstrukturer och filformat i vilka materialen overfors till arkivet samt tidpunkten for
overforingen.

Lagstiftningen om elektronisk kommunikation och tillhandahéllande av digitala tjdnster
Lagen om elektronisk kommunikation i myndigheternas verksamhet

I lagen om elektronisk kommunikation i myndigheternas verksamhet (13/2003, nedan lagen
om elektronisk kommunikation) foreskrivs det om de réttigheter och skyldigheter samt det an-
svar som myndigheterna och deras kunder har vid elektronisk kommunikation. Lagen tillim-
pas bl.a. nir anhdngiggdrande och behandling av forvaltningsdrenden samt delgivning av be-
slut i ndmnda drenden sker pé elektronisk vdg, om inte ndgot annat foreskrivs ndgon annan-
stans i lag. Lagen géller i tillampliga delar ocksa annan myndighetsverksamhet. I 5 §, som gél-
ler anordnande av elektronisk service, foreskrivs det om myndighetens skyldighet att erbjuda
var och en mdjlighet att i syfte att anhéngiggora &renden eller for behandlingen av dem sdnda
meddelanden till en elektronisk adress eller specificerad anordning angivna av myndigheten.
Skyldigheten ar villkorlig sé att den géller sidana myndigheter som har behovlig teknisk, eko-
nomisk och ovrig beredskap.

En éndring av 5 § foreslés i regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om till-
handahéllande av digitala tjédnster och lag om &ndring av lagen om elektronisk kommunikation
i myndigheternas verksamhet (RP 60/2018 rd). Enligt vad som foreslas ska 5 § innehélla en
hanvisning till den nya lagen om tillhandahéllande av digitala tjanster. Enligt den foéreslagna
paragrafen ska bestimmelser om anordnande av elektronisk service och om sékerstillande av
tillgangen till elektronisk service finnas i lagen om tillhandahéllande av digitala tjanster ( / ).

Forslaget till lag om tillhandahéllande av digitala tjanster

I lagen om tillhandahéllande av digitala tjanster ( / ) foreskrivs dessutom om skyldigheten for
myndigheter och andra som skoter offentliga forvaltningsuppgifter att tillhandahélla digitala
tjénster for kunderna inom forvaltningen och om skyldigheterna i anslutning till detta (RP
60/2018 rd). Med lagen genomfdrs den nationella reglering som Europaparlamentets och ra-
dets direktiv (EU) 2016/2102 om tillgéinglighet avseende offentliga myndigheters webbplatser
och mobila applikationer forutsétter.

Ett mal med lagen om tillhandahallande av digitala tjanster &r att frimja tillhandahallandet av
hogklassiga och informationssikra digitala tjédnster inom den offentliga sektorn och att ge sad-
ana grupper i samhéllet som har sérskilda behov bittre forutsittningar att anvinda den offent-
liga sektorns digitala tjédnster pa egen hand. Det foreslas bestimmelser om metoder for att gora
de digitala tjénsterna tillgéingligare och sékerstilla att tillgéinglighetskraven blir effektivt ge-
nomforda. Lagens tillgédnglighetskrav foreslés vidare bli tillimpade i vissa fall ddr myndighet-
er finansierar utvecklandet och forvaltningen av digitala tjanster.

Lagen innehaller bestimmelser om de allmdnna grunderna for tillgénglighetskraven, om till-
génglighetsutldtanden, om tillsynsmyndigheten och dess uppgifter samt om skyldigheten att
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tillgodose rattigheterna for dem som anvander webbplatser och mobilapplikationer. Utover de
foreslagna bestimmelserna kommer Europeiska kommissionen att sdrskilt anta ndrmare ge-
nomforandeakter om tillgénglighetskraven och tillgéinglighetsutldtandena.

Lagen om forvaltningens gemensamma stddtjénster for e-tjénster

I lagen om forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjanster (571/2016) foreskrivs det
bl.a. om en skyldighet for statliga forvaltningsmyndigheter och kommunala myndigheter samt,
efter inrédttandet av landskapen, dven for landskapsmyndigheter att anvinda de stodtjdnster
som tillhandahélls av Befolkningsregistercentralen, statskontoret och Lantméteriverket. Aven
de som genom lag, en med stdd av lag utfirdad forordning eller ett med stod av lag meddelat
beslut av en statlig forvaltningsmyndighet har tillsatts for att sjalvstandigt skota en offentlig
forvaltningsuppgift far anvinda alla stijdtjéinster for skotseln av en lagstadgad offentlig for-
valtningsuppgift. En del av tjédnsterna far dven anvéndas av sadana aktdrer som med stod av ett
avtal som baserar sig pa lag eller pd andra grunder skoter ett offentligt uppdrag.

De stodtjanster som Befolkningsregistercentralen tillhandahéller &r de tjénster som avses i 3 §
1 mom. 1-7 punkten i lagen om forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjanster. Till
dessa hor bl.a. den i 1 punkten avsedda informationsféormedlingskanalen, med hjélp av vilken
anvandarorganisationerna kan overfora och 1dmna ut uppgifter som ingér i deras datalager och
tillhandahélla elektroniska tjénster (nationell servicekanal) och den i 3 punkten avsedda tjéns-
ten ddr anvéndaren kan granska uppgifter som ingar i servicedatalagret samt uppgifter som in-
forts i anvandarorganisationernas register om honom eller henne eller en fysisk person eller
organisation som han eller hon foretrader (servicevy). Sddana stddtjanster som tillhandahalls
av Befolkningsregistercentralen dr ocksa den tjanst for identifiering av fysiska personer som
avses 1 3 § 1 mom. 4 punkten i lagen om forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-
tjénster och den i1 6 punkten i det momentet avsedda behdorighetstjénst som tillhandahéller an-
vindarorganisationen uppgifter om personens handlingsbehdrighet och behorighet eller andra
viljeyttringar. Av dessa punkter dr alla utom 4 punkten sddana som utan ett separat beslut kan
anviandas av dem som med stdd av ett avtal skoter ett offentligt uppdrag. I regel kan tjanster
som inte far anvidndas, sdsom identifieringstjanster, ocksd anvindas av dem som med stod av
ett avtal skoter ett offentligt uppdrag, om den som tillhandahaller stodtjansten beslutar det.

I 6 §1lagen om forvaltningens gemensamma stddtjénster for e-tjanster foreskrivs det om
skyldigheten att gora uppgifter tillgéingliga i servicedatalagret och servicevyn. Skyldigheten
géller myndigheter som ar skyldiga att anvidnda stddtjanster och anvandarorganisationer som
har ratt att anvdnda servicevyn, om den beslutar att utnyttja sin rétt.

I 8 § i lagen om fOrvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjénster foreskrivs det om pri-
vata aktorers anvindningsratt och forbud mot anvindning. Anvindningsrétten enligt 5 § géller
alltsa endast anvindning for skdtseln av offentliga uppdrag. Organisationer som ocksa bedri-
ver privat naringsverksamhet kan i denna sin verksamhet utnyttja stodtjanster i enlighet med 8
§. Privata sammanslutningar, stiftelser och néaringsidkare far enligt 8 § 2 mom. vid tillhanda-
hallande av tjanster for allménheten anvdnda 1) servicedatalagret for tillhandahéllande av
uppgifter som géller deras tjdnster, samt 2) servicevyer och behdrighetstjdnsten, om de har rétt
att behandla sina kunders personbeteckning eller ndgon annan identifieringskod som behovs
vid begédran om eller visande av uppgifter nér de tillhandahaller sina tjénster. Befolkningsre-
gistercentralen kan under vissa forutsdttningar forbjuda eller forhindra att en stédtjénst an-
vands av en privat sammanslutning, stiftelse eller naringsidkare.

Enligt 12 § 3 mom. i lagen om forvaltningens gemensamma stddtjénster for e-tjanster har Be-
folkningsregistercentralen vid tillhandahallandet av tjénsten for identifiering av fysiska perso-
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ner ratt att till den anvdndarorganisation som forvaltar den elektroniska tjanst som en person
anvander ldmna ut uppgift om personens namn, personbeteckning och elektroniska kommuni-
kationskod, om anvéndarorganisationen enligt lag har rétt att behandla dessa uppgifter. Ut-
lamnande av sddana uppgifter som ndmns i momentet till en anvéndarorganisation forutsitter
alltsé att det i lag foreskrivs om anvéndarorganisationens rétt att behandla dessa uppgifter.

Servicecentret Valtori som tillhandahéaller och utvecklar statens gemensamma grundlédggande
informationstekniktjanster och gemensamma informationssystemtjénster

Enligt 2 § i lagen om anordnande av statens gemensamma informations- och kommunikations-
tekniska tjénster (1226/2013) 4r statens gemensamma informations- och kommunikationstek-
niska tjanster sddana tjanster for vars anordnande statliga myndigheter svarar och som allmént
och i stor omfattning anvénds eller dr avsedda att anviandas som stod vid skdtseln av offentliga
forvaltningsuppgifter, som inte kriver branschspecifika 16sningar eller betydande branschspe-
cifikt kunnande och som grundar sig pé allmént anvénda informations- och kommunikations-
tekniska l6sningar. Statens gemensamma informations- och kommunikationstekniska tjanster
omfattar 1) gemensamma grundléggande informationstekniktjénster, vilka avser fysisk utrust-
ning, program som kravs for utrustningens funktion, datakommunikations- och kommunikat-
ionstjanster samt ddrmed anknutna helheter av infrastruktur- och stodtjanster, och 2) gemen-
samma informationssystemtjanster, vilka avser sddana informationssystem och ddrmed an-
knutna tjanster som stdder skotseln av offentliga forvaltningsuppgifter eller likartad verksam-
het inom olika organisationer.

Statens gemensamma grundldggande informationstekniktjanster och gemensamma informat-
ionssystemtjanster tillhandahalls och utvecklas av ett servicecenter som hor till finansministe-
riets forvaltningsomrade, dvs. Valtori. Enligt 5 § i statsradets férordning om anordnande av
statens gemensamma informations- och kommunikationstekniska tjanster (132/2014) har ser-
vicecentret till uppgift att tillhandahalla och utveckla foljande gemensamma grundlédggande
informationstekniktjénster: 1) terminalutrustnings- och anvéndarstodstjénster som omfattar
stodtjanster for anvéndare, atkomstrittighetstjdnster, terminalutrustningstjinster, tjanster for
nétverk av arbetsstationer och utskriftshanteringstjénster, 2) kommunikationstekniska tjénster
som omfattar e-posttjdnster, webbmotes- och videokonferenstjénster, arbetsplatstjénster, ljud-
och videotjdnster samt taltjénster, 3) telekommunikationstjanster som omfattar stamnétstjéns-
ter, lokalnétstjanster och fjérranslutningstjénster samt till dessa anknutna datasékerhetstjénster,
4) drifttjénster som omfattar datacenter- och kapacitetstjénster samt integrations- och medde-
landeformedlingstjénster for grundldggande informationsteknik och tillimpningar, 5) kontors-
tillimpningar som omfattar vedertagna och allmént anvénda kontorsprogram, internet- och
intrandtsprogram samt tillimpningar och programvaror for de sociala medierna.

Forslaget till landskapslag
Landskapens uppgifter

I propositionen om landskapsreformen (RP 15/2017 rd) finns ett forslag till landskapslag. 16 §
i landskapslagen ( / ), som avses tridda i kraft vid ingéngen av 2021, foreskrivs det om land-
skapets uppgiftsomraden. Till dessa hor enligt 6 § 1 mom. 9 punkten regionutvecklingsmyn-
dighetens uppgifter, utveckling och finansiering av regionen och dess néringsliv och innovat-
ionsmiljoer och den ddrmed forknippade utbildningen och kompetensutvecklingen, frimjandet
av kulturen, ordnandet av foretags-, arbets- och naringstjanster samt framjandet av integrat-
ionen.
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Liksom i fraga om landskapets andra uppgifter, foreskrivs det separat om dessa uppgifter. De
lagforslag som géller dessa uppgifter behandlas nedan.

Anordnande och tillhandahallande av uppgifter

Enligt 7 § i den foreslagna landskapslagen ska landskapet kunna organisera skotseln av sina
uppgifter sjalvt eller avtala om Overforing av organiseringsansvaret pa ett annat landskap.
Landskapet ska ocksa enligt vad som sérskilt foreskrivs i lag kunna avtala om overforing av
organiseringsansvaret for en uppgift pé en eller flera sddana kommuner som enligt landskapets
bedomning har tillréckliga ekonomiska och andra resurser att fullgéra uppglften Det landskap
som ansvarar for organiseringen av uppgifterna ska svara for att invdnarnas lagstadgade rat-
tigheter tillgodoses och for samordningen av tjanstehelheterna samt i frdga om de tjanster som
organiseras och andra atgirder svara for lika tillgang till tjansterna och dtgirderna, faststéllan-
det av behovet, mingden och kvaliteten i fraga om dem, det sétt som de produceras pa, styr-
ningen och tillsynen av produktionen och utdvandet av myndigheternas befogenheter. Land-
skapet svarar enligt 7 § dessutom for finansieringen av sina uppgifter 4ven om organiserings-
ansvaret har overforts pé ett annat landskap eller nér ett annat landskap enligt lag svarar for
skotseln av uppgiften.

Enligt 8 § i den foreslagna landskapslagen far landskapet producera de tjanster som omfattas
av dess organiseringsansvar sjdlvt eller 1 samarbete med andra landskap eller enligt avtal
skaffa dem av andra tjénsteproducenter, om inte nagot annat foreskrivs genom lag. I friga om
skiljande av produktionen av en tjanst som hor till landskapets organiseringsansvar och om
skyldigheten att bolagisera produktionen giller vad som foreskrivs sérskilt. Nér landskapet
skaffar tjdnster av en annan tjansteproducent kvarstar det organiseringsansvar som avses i 7 § i
den lagen hos landskapet. Dessutom bestidms tjansteproducentens ansvar for tjansterna i enlig-
het med vad som foreskrivs i den lagen eller annanstans och enligt vad som landskapet och
tjdnsteproducenten har avtalat om ansvarsférdelningen.

Enligt 9 § i den foreslagna landskapslagen ska landskapet sdkerstélla att det affarsverk som
producerar tjanster som omfattas av landskapets organiseringsansvar och sammanslutningar
och stiftelser som producerar sadana tjanster har tillrackliga professionella, verksamhetsmaéss-
iga och ekonomiska forutséttningar for att producera tjénsterna. Landskapet ska se till att dess
forvaltningsstadga och avtalen med tjansteproducenterna innehéller de bestimmelser som be-
hovs for att landskapets organiseringsansvar ska bli uppfyllt. Enligt 9 § ska landskapet styra
och 6vervaka den tjansteproduktion som hor till dess organiseringsansvar. Landskapet har en-
ligt 9 § trots sekretessbestimmelserna ritt att av tjansteproducenterna fa de uppgifter som ar
nodvandiga for kontroll av forutséttningarna for att tjansterna produceras pa behorigt sétt och
for att genomfora tillsynen. En landskapsmyndlghet har dessutom for kontroll av forutsétt-
ningarna fOr att tjédnsterna produceras pa behorigt sitt och for att genomfora tillsynen rétt att
inspektera tjinsteproducentens utrymmen och utrustning och dé fa tilltrdde till alla andra ut-
rymmen som tjansteproducenten forfogar 6ver dn sddana som anvinds for boende av perma-
nent natur.

Nationella servicecenter

I 16 kap. i landskapslagen finns det bestimmelser om landskapens nationella servicecenter
och om skyldigheten att anvinda centrens tjanster. Servicecentren dr enligt 118 § 1 den fore-
slagna landskapslagen aktiebolag som landskapen dger gemensamt och dér ocksa staten kan
vara deldgare. Enligt den foreslagna 118 § i landskapslagen &r ett av servicecentren service-
centret for informations- och kommunikationstekniska tjénster. Enligt 122 § i den foreslagna
landskapslagen har servicecentret for informations- och kommunikationstekniska tjénster till
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uppgift att producera tjanster som avser informationsforvaltning, utveckling, integration, in-
formationssystem och informationsteknik. Centret kan med stod av 118 § antingen producera
tjénsterna sjélvt eller skaffa dem som kdpta tjénster.

Landskap och sddana dottersammanslutningar till landskap som inte bedriver verksamhet i ett
konkurrensldge pa marknaden &r enligt den foreslagna landskapslagen skyldiga att anvénda de
tjianster som produceras av servicecentret for informations- och kommunikationstekniska
tjanster, om det inte d4r nodvandigt att anlita en annan tjansteproducent i en bestimd verksam-
het eller ett bestédmt drende eller en del dérav av en grundad anledning som sammanhénger
med ekonomiska, verksamhetsmaéssiga, tekniska eller motsvarande omsténdigheter.

Avsikten var att alla servicecenter skulle vara aktiebolag och i huvudsak dverforas fran statens
till landskapens dgo. Servicecentret for ekonomi- och personalforvaltning inrdttades somma-
ren 2017 i form av Hetli Oy och servicecentret for informations- och kommunikationsteknik i
form av Vimana Oy. Vid slutet av 2017 stod det dock klart att landskapen inte kommer att
kopa ekonomi- och personalforvaltningstjanster av Hetli Oy. Hetli Oy skulle frémst ha haft
gemensamma utvecklingsuppgifter och for de uppgifterna anségs det inte nddvéndigt att bilda
ett aktiebolag.

Arbets- och nidringsministeriet utredde samtidigt hur informationsforvaltningstjansterna for
statens och landskapens tillvéxttjénster ska ordnas i framtiden. Sommaren 2017 valdes som
utgdngspunkt for beredningen bildandet av ett aktiebolag (KasvuDigi Oy), som ordnar in-
formationsforvaltningstjidnster nir det géller tillvéxttjdnster, som dotterbolag till landskapens
servicecentret for informations- och kommunikationstekniska tjanster, dvs. Vimana Oy.

I borjan av 2018 granskades landskapens servicecenterstruktur som helhet pa nytt. I samband
med detta utreddes sex olika sétt att i aktiebolagsform att ordna informationsforvaltningstjéns-
terna for Vimana Oy, for tillvaxttjdnsterna och for social- och hilsovarden. Utover dessa al-
ternativ fanns det dven ett &mbetsverksalternativ. Vid beredningen stannade man for att in-
formationsforvaltningstjansterna for social- och hélsovarden (SoteDigi Oy) och Vimana Oy
ska vara separata aktiebolag.

Den 16sning som valdes for ordnandet av informationsforvaltningstjédnsterna och utbetalnings-
uppgifterna nir det géller tillvéxttjdnster var att bevara nérings-, trafik- och miljocentralernas
samt arbets- och néringsbyraernas utvecklings- och forvaltningscenter som ett d&mbetsverk
inom arbets- och néringsministeriets forvaltningsomrade. Véren 2018 faststdllde regeringen
riktlinjen att beredningen av ordnandet av informationsforvaltningstjansterna och skotseln av
de utbetalningsrelaterade uppgifter som dnnu var pa halft fortsitter sa att utvecklings- och for-
valtningscentret fortsitter sin verksamhet under ett nytt namn som ett &mbetsverk inom arbets-
och néringsministeriets forvaltningsomrade och skoter dven i fortsittningen utbetalningsupp-
gifter och de uppgifter som anknyter till informationsforvaltningstjénster nir det géller till-
vaxttjanster.

Uppf6ljning och produktion av information

Bestdmmelser om uppfoljning av landskapets verksamhet, ekonomi och tjédnsteproduktion
samt produktion av information finns 1 140 § i den foreslagna landskapslagen. Enligt moti-
veringen till den paragrafen géller bestimmelsen alla landskapets uppgiftsomraden enligt 6 §.
Uppf6ljningsinformationen om landskapets verksamhet och ekonomi har betydelse sérskilt for
bestimmelserna om forhallandet mellan landskapet och staten i 3 kap. och i viss man ocksa
for utvarderingsforfarandet enligt 103 och 104 §. (RP 15/2017 rd, s. 446.)
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Enligt 140 § 1 mom. i den foreslagna landskapslagen ska landskapet folja landskapsbefolk-
ningens hilsa och valfard samt kvaliteten, verkningsfullheten och kostnaderna i fraga om de
uppgifter landskapet har enligt lag. Dessutom ska landskapet folja verksamheten och ekono-
min inom sin egen tjénsteproduktion och jimféra den med verkningsfullheten, effektiviteten
och ekonomin hos tjdnster som produceras av andra.

Landskapet ska i fraiga om de uppgifter det har enligt lag producera information om verksam-
heten, ekonomin och tjansteproduktionens kvalitet separat for olika verksamhetsomraden for
anvéndning 1 uppfdljningen, dvervakningen och styrningen av verksamheten. Bestdmmelser
om vilken information som ska produceras och om hur och nér den ska produceras fér utfirdas
genom forordning av statsradet.

Privata tjansteproducenter som producerar tjanster for landskapet enligt ett uppdragsavtal ska
enligt 140 § i landskapslagen lamna landskapet den information som krivs for uppfoljningen
pa det sétt som anges av landskapet, Institutet for hilsa och vélférd eller en annan myndighet
som enligt lag har rétt att f4 information.

1 140 § 5 mom. i landskapslagen finns en informativ bestimmelse, enligt vilken sérskilda be-
stimmelser géller for produktionen av annan sektorsspecifik information for uppfoljningen,
overvakningen och styrningen av landskapets verksamhet. I motiveringen till bestimmelsen
konstateras att det t.ex. 1 31 § i lagen om ordnande av social- och hélsovérd ingér en bestim-
melse om uppfoljning och utvérdering av social- och hilsovarden (RP 15/2017 rd, s. 446).

Bestimmelser om landskapens produktion av uppgifter foreslds inte bara i landskapslagen
utan ocksé i statistiklagen. Det foreslas att de bestimmelser i statistiklagen som géller kom-
muners och samkommuners skyldighet att lamna uppgifter i fortsdttningen ocksa ska tillimpas
pa landskap (lagen om é&ndring av statistiklagen, RP 14/2018 rd). Enligt det foreslagna 14 § 2
mom. ska landskap trots sekretessbestimmelserna vara skyldiga att 1dmna Statistikcentralen
for statistikframstéllningen ndédvéndiga uppgifter om ekonomi, nyttigheter och anstéllda och
om var verksamheten &r beldgen samt om andra resurser som verksamheten forutsitter. Enligt
det foreslagna 3 mom. ska skyldigheten dven gélla landskapens affarsverk och det riksomfat-
tande servicecentret for landskapen. Avsikten dr att dessa skyldigheter dven ska gélla tillvaxt-
tjénster.

Vid finansministeriet pdgar dessutom beredningen av en proposition som géller lagstiftning
om produktion och rapportering av ekonomiska uppgifter om kommuner och landskap. I den
propositionen foreslés att det till kommunal- och landskapslagen fogas bestimmelser om rap-
portering av ekonomisk information. Kommunerna och landskapen ska forpliktas att ldmna
sina ekonomiska uppgifter enligt vad som sérskilt foreskrivs direkt fran ekonomiférvaltning-
ens informationssystem till statskontorets riksomfattande informationsresurs for ekonomisk
information. Bestdmmelserna i kommunallagen och landskapslagen forpliktar kommunerna
och landskapen att producera och rapportera ekonomiska uppgifter i enhetlig och jaimforbar
form.

Forslaget till lag om regionutveckling och tillvéxttjénster

I regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om regionutveckling och tillvéxt-
tjénster och till vissa lagar som har samband med den (RP 35/2018 rd) finns ett forslag till lag
om regionutveckling och tillvaxttjanster, ett forslag till lag om ordnande av tillvéxttjanster i
landskapet Nyland och ett forslag till lag om inférande av dessa lagar. I lagen om regionut-
veckling och tillvixttjanster ( / ), som foreslés trdda i kraft vid ingdngen av 2021, foreskrivs
det om ordnandet av de tjénster som avses i 6 § 1 mom. 9 punkten i landskapslagen. Den pro-
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position som géller ordnandet av tillvaxttjanster har samband med de lagforslag som géller
tjénsterna: regeringens proposition 93/2018 rd med forslag bl.a. till lag om offentlig service
for rekrytering och kompetensutveckling och till lag om finansiering av regionutveckling och
tillvixttjanster (nedan finansieringslagen) och regeringens proposition med forslag till lag om
framjande av integration (RP 96/2018 rd).

Bestimmelser om de i 6 § 1 mom. 9 punkten i den foreslagna landskapslagen avsedda tjanster
och de tillhérande myndighetsuppgifter som i fortsdttningen ska skotas av landskapen finns
for ndrvarande i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice (916/2012), lagen om ut-
veckling av regionerna och forvaltning av strukturfondsverksamheten (7/2014), lagen om
finansiering av regionutveckling och strukturfondsprojekt (8/2014), lagen om statsunderstod
for utvecklande av foretagsverksamhet (9/2014) och lagen om frimjande av integration
(1386/2010). Avsikten dr att dessa lagar ska upphédvas néar den lagstiftning som géller land-
skaps- och tillvaxttjanstreformen trader i kraft, vid ingangen av 2021.

Det ska finnas bade riksomfattande tillvéxttjénster och tillvéixttjénster pd landskapsniva. Alla
tjénster ska enligt lagen om regionutveckling och tillvéxttjénster ordnas som samordnade och
andamalsenliga helheter. Landskapet ansvarar for ordnandet av tillvéaxttjanster pa landskaps-
niva. Arbets- och nédringsministeriet ansvarar i egenskap av anordnare for de tillvaxttjanster
som produceras pa riksomfattande niva. I lagen om regionutveckling och tillvaxttjanster ska
det inte foreskrivas om de riksomfattande tillvaxttjénsterna, utan bara konstateras att bestim-
melser om de riksomfattande aktorerna i fraga om tillvéxttjénster och om de tjdnster som de
producerar utfirdas separat. Inga @ndringar foreslés i den lagstiftning som géller de tjénster
som tillhandahalls av statens specialfinansieringsbolag, Innovationsfinansieringsverket Busi-
ness Finland och Business Finland Oy samt Finlands Industriinvestering Ab och som i sam-
band med landskaps- och tillvéxttjidnstreformen blir riksomfattande tillvéxttjédnster. Det &r sa-
ledes arbets- och niringsministeriet som ska svara for ordnandet av tjénster, och tjdnsterna ska
produceras av statens specialfinansieringsbolag Finnvera Abp samt av Innovationsfinansie-
ringsverket Business Finland, Business Finland Oy och Finlands Industriinvestering Ab.

Landskapet ska enligt 19 § 1 mom. i lagen om regionutveckling och tillvaxttjénster inom ra-
men for de tlllganghga anslagen inom sitt omrade tillhandahélla tillrackligt med sadana till-
véxttjanster pa landskapsniva, som framjar mdjligheterna for arbetslosa att fa arbete. Med till-
vixttjanster pd landskapsnivé ska i enlighet med 16 § i den lagen avses offentlig service for
rekrytering och kompetensutveckling, vissa integrationsframjande tjénster, beviljande av 16ne-
subvention samt sddana tjanster for att frimja foretagsverksamhet och foretagande samt inter-
nationalisering som kallas foretagstjanster samt tjanster som skapar forutséttningar for ut-
veckling av innovationer.

Bestdmmelser om service for rekrytering och kompetensutveckling ska finnas i lagen om of-
fentlig service for rekrytering och kompetensutveckling. Bestdmmelser om integrationsfram-
jande tjanster 1 anslutning till tillvaxttjdnster ska finnas i lagen om frimjande av integration.
Bestimmelser om 16nesubvention, startpeng och stdd for specialarrangemang pa arbetsplatsen
ska finnas i lagen om finansiering av regionutveckling och tillvéxttjénster. Det foreskrivs inte
nidrmare om innehéllet i andra foretagstjdnster pa landskapsniva, utan landskapet far sjélvt be-
sluta om ordnandet av dem och om deras innehall.

Enligt 18 § i lagen om regionutveckling och tillvaxttjanster ska landskapets organiseringsan-
svar utover vad som foreskrivs i 7 § i landskapslagen omfatta sikerstdllande av att tillvéxt-
tjénsterna finns tillgingliga sa att kunden i frdga om sd ménga tjénster som mojligt kan vélja
en producent for den tjdnst som kunden behover bland fler dn ett alternativ. Landskapet ska
ocksa sorja for information om kundens réttigheter, skyldigheter och forméner samt for vag-
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ledning och radgivning i anslutning till anvdndningen av tjanster, samt radgiva och stéda kun-
derna vid anviandningen av valfriheten i samband med tillvaxttjanster.

Landskapet ska enligt 22 § i lagen om regionutveckling och tillvéxttjinster kunna producera
tillvixttjdnster pa landskapsniva sjilvt eller i sin dottersammanslutning. Landskapet kan i stél-
let for eller utdver egen produktion vilja en eller andra tjansteproducenter.

Vid ordnandet av tillvaxttjanster ska det enligt 30 § 1 lagen om regionutveckling och tillvaxt-
tjénster efterstrdvas sddana mangformiga verksamhetsmodeller som frimst mojliggor ett digi-
talt tjédnsteutbud och anvéndning av elektroniska tjdnster. Bestimmelser om minimikrav pa
personkunders drendehantering utfdrdas separat.

Enligt 31 § 1 mom. i lagen om regionutveckling och tillvaxttjanster ordnar arbets- och ni-
ringsministeriet de datasystem och plattformar som stoder tillvéxttjdnster och som staten och
landskapen anvénder gemensamt. Landskapet dédremot utvecklar och forvaltar datasystem och
plattformar som stdder tillvixttjansterna inom landskapets omrade och datasystem och platt-
formar som stoder samarbetet mellan landskapet och kommunerna i regionen. Enligt 17 § i la-
gen om regionutveckling och tillvéaxttjanster ska landskap och sddana dottersammanslutningar
till landskap som inte bedriver verksamhet i ett konkurrensldge pa marknaden anvénda datasy-
stem och plattformar som stoder av arbets- och naringsministeriet ordnade tillvaxttjanster, om
det inte dr nddvéndigt att anlita en annan tjdnsteproducent i en bestimd verksambhet eller ett
bestdmt drende eller en del ddrav av en grundad anledning som sammanhénger med ekono-
miska, verksamhetsméssiga, tekniska eller motsvarande omstdndigheter. Denna bestimmelse
ar forknippad med ett bemyndigande att utfiarda férordning enligt vilket ndrmare bestimmel-
ser om statens och landskapens gemensamma datasystem och plattformar far utfardas genom
forordning av statsradet. Landskapen och i behovlig omfattning landskapens dottersamman-
slutningar ska horas innan en férordning av statsradet utférdas.

Enligt 28 § i lagen om regionutveckling och tillvixttjanster ska landskapet i ett avtal om tjéns-
ter och i forutsattningarna for tjansteproduktionen faststélla bl.a. vad tjansteproducenten ska
gora for att fora in kunduppgifterna i riksomfattande datasystem och de datasystem inom land-
skapet som landskapet har faststillt, och att trots sekretessbestimmelserna ldamna de uppgifter
som landskapet forutsitter for kontroll av forutsittningarna for att tjédnsterna produceras pé
behorigt sétt och for att genomfora tillsynen.

132 § i lagen om regionutveckling och tillvaxttjanster finns bestimmelser som géller skapan-
det av datasystem. Enligt paragrafen &r det arbets- och naringsministeriet som ordnar de data-
system som stdder riksomfattande tillvéxttjanster sé att de mdjliggdr och framjar ett gemen-
samt tjansteutbud fran alla riksomfattande aktdrer och sé att alla som ordnar och producerar
riksomfattande tillvéxttjénster kan stodja sig pd samma datasystem. De datasystem som stoder
riksomfattande tillvéxttjénster och tillvixttjanster pa landskapsniva ska enligt paragrafen verk-
stéllas och forvaltas s& att de mojliggor och fraimjar ett gemensamt tjdnsteutbud tillsammans
med dem som ordnar tillvaxttjanster pa landskapsniva, och sa att alla landskap i egenskap av
tjansteanordnare kan stddja sig pa samma datasystem. Enligt bestimmelsen ska dessutom de
datasystem som stoder tillvaxttjdnster pa landskapsnivéd verkstillas och forvaltas sé att alla
landskap i egenskap av tjdnsteanordnare stdder sig pd samma datasystem.

Enligt 19 § 2 mom. i lagen om regionutveckling och tillvixttjanster ska arbets- och nérings-
ministeriet pa riksomfattande niva f6lja sysselsattningsutvecklingen och sysselsattningen samt
tillgdngen till tjénster som frdmjar kompetensutveckling, och landskapet inom sitt eget om-
rade. Om sysselsittningslaget eller tillgangen till tjénster i ett landskap avsevért avviker frén
andra landskap eller &r olika i olika delar av ett landskap, ska staten och landskapet i samband
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med regionutvecklingsdiskussioner behandla behovliga atgarder och de resurser som atgér-
derna kraver. Beslut om genomférandet av de atgdrder om vilka det avtalats vid diskussionen
ska fattas av landskapet.

134 § i lagen om regionutveckling och tillvéxttjénster foreskrivs det separat att den allménna
styrningen och strategiska utvecklingen av tillvéaxttjanster ankommer pa arbets- och ndrings-
ministeriet. Ministeriet svarar for den riksomfattande politiken i fraga om tillvaxttjanster, for
beredningen av de riksomfattande mélen och for beaktandet av dem vid styrningen av land-
skapens verksambhet.

Forslaget till lag om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling

Enligt 1 § i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling, som foreslés
trdda i kraft vid ingédngen av 2021, innehaller den lagen bestimmelser om sédan service som
landskapet ska ordna som i 16 § 1 mom. i lagen om regionutveckling och tillvéxttjénster ( /)
avsedda tillvaxttjanster for frimjande av arbetsmarknadens funktionsduglighet genom atgérder
som syftar till att trygga tillgdngen pé kunnig arbetskraft och erbjuda de arbetssokande moj-
ligheter att fa arbete (offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling).

I lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling avses med kund en fy-
sisk person eller en juridisk person som begér att fa eller far service som avses i den lagen.
Med tjénsteproducent avses en sammanslutning, en stiftelse eller en enskild nédringsidkare som
producerar service enligt den lagen eller har som uppgift att skota dtgiarder som géller kunders
serviceprocesser.

Landskapet far enligt 3 § i forslaget till lag om offentlig service for rekrytering och kompe-
tensutveckling overfora uppgifter som géller kundens serviceprocess enligt 4 och 10-13 §
samt produktionen av tjinster enligt 16—18 § pé en tjénsteproducent. Séledes kan tjdnstepro-
ducenten bedoma den arbetssdkandes servicebehov (11 §), anvisa kunden service (4 §), utar-
beta en sysselséttningsplan tillsammans med den arbetssokande (12 §) och bedoma den arbets-
16ses behov av sektorsdvergripande samservice som framjar sysselséttningen (13 §). Tjanste-
producenten svarar ocksa for limnandet av information till arbetssokande (10 §), om den sko-
ter dtgérder som giller serviceprocessen. Landskapet far enligt 3 § i lagen om offentlig service
for rekrytering och kompetensutveckling bevilja en tjénsteproducent rétten att anvisa enskilda
kunder till arbetsprovning som avses i 24 § och rétten att ingd avtal om arbetsprovning som
avses i27 § i den lagen.

13 §ilagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling foreskrivs det ocksa
om tillimpningen av offentlighetslagen och arkivlagen nir tjansteproducenten skoter uppgifter
som avses i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling. Pé tjénste-
producentens verksamhet tillimpas utdver dessa dven de allmédnna forvaltningslagarna direkt
med stod av bestimmelserna om tillimpningsomréade i dessa lagar. I 3 § i lagen om offentlig
service for rekrytering och kompetensutveckling foreskrivs det ocksd om att straffrattsligt
tjansteansvar tillimpas pa tjansteproducentens anstédllda nir dessa utfor uppgifter enligt den
lagen och gors det en hinvisning till skadestandslagen (412/1974).

137 § i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling foreskrivs det om
landskapets, tjansteproducentens och arbetsgivarens rétt att fa information. Landskapet har en-
ligt 37 § 1 mom. i den lagen trots sekretessbestimmelserna rétt att avgiftsfritt av statliga myn-
digheter, landskapsmyndigheter och kommunala myndigheter, Folkpensionsanstalten, arbets-
l16shetskassorna, tjinsteproducenter och verkstéllare av arbetsprovning fa de uppgifter som &r
noddvindiga for verkstéllandet av den lagen. Tjénsteproducenten har enligt 37 § 2 mom. i den
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lagen trots sekretessbestimmelserna ratt att avgiftsfritt av landskapet och andra aktorer som
avses i 1 mom. fa de uppgifter om kunder som ar nédvandiga for att producera tjansten eller
for att skota en uppgift som Overforts pé tjédnsteproducenten med stod av den lagen. 137 § 3
mom. foreskrivs det om arbetsgivarens ritt att trots sekretessbestimmelserna for att fullgora
den skyldighet att dteranstélla en uppsagd arbetstagare eller tjdnsteinnehavare som anges i de
lagar som géller arbetsavtals- och tjansteforhallanden avgiftsfritt av landskapet f& uppgifter
om huruvida en person som arbetsgivaren namngett dr arbetssokande enligt 8 §. Enligt 37 § 4
mom. kan de uppgifter som avses i 1 och 2 mom. dven ldmnas ut i maskinldsbar form eller
med hjilp av en teknisk anslutning.

138 § i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling foreskrivs det om
ritten att fa uppgifter om sektorsdvergripande samservice som frimjar sysselsdttningen. Enligt
den paragrafen har landskapets myndigheter, en i den lagen eller i 2 § 4 punkten i lagen om
kundens valfrihet inom social och hilsovarden ( /) avsedd tjansteproducent som deltar i sek-
torsdvergripande samservice som framjar sysselsittningen och Folkpensionsanstalten ritt att
trots sekretessbestimmelserna avgiftsfritt av varandra f4 de uppgifter som ar nddvéndiga for
att ordna sektorsovergripande samservice som frimjar sysselsdttningen. Rétten att fa informat-
ion géller dven uppgifter om en arbetssokandes sociala situation och hélsotillstind samt ar-
bets- och funktionsférmaga som paverkar den arbetssokandes mdjligheter att fa arbete och
som dr ndodvéndiga for att erbjuda den arbetssokande tjénster.

139 § i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling foreskrivs det om
publicering av uppgifter om jobbsdkning och utlimnande av uppgifterna till en arbetsgivare.
Enligt den paragrafen ska, nir en jobbsokning inleds, de uppgifter om den arbetssokande som
ar ndodvindiga med hénsyn till jobbsdkningen och rekryteringen publiceras i tillvéxttjdnstens
webbtjanst som stoder jobbsokningen och rekryteringen. Uppgifterna ska publiceras i en sddan
form att den arbetssokande inte kan identifieras. For att andra uppgifter &n de som avses ovan
ska kunna publiceras och ldmnas ut till en arbetsgivare kridvs den arbetssdkandes samtycke.
Uppgifter om en arbetssokandes hélsotillstand far ldmnas ut till en arbetsgivare bara om den
arbetssokande gett sitt uttryckliga samtycke.

Forslaget till lag om finansiering av regionutveckling och tillvéxttjanster

Lagen om finansiering av regionutveckling och tillvixttjdnster, som avses triada i kraft vid in-
géngen av 2021, ska tillimpas nér finansieringstjdnster som avses i lagen om regionutveckling
och tillvaxttjanster beviljas i Fastlandsfinland. Lagen tillimpas bade pa verksamhet som finan-
sieras med nationella medel och pé verksamhet som finansieras ur strukturfonderna. I lagen
foreskrivs det om stod som beviljas foretag, stod som beviljas for regionutveckling, 16nesub-
vention, stdd for specialarrangemang pé arbetsplatsen och startpeng.

I 71 § i finansieringslagen foreskrivs det om rétten att f& och ldmna ut uppgifter. Enligt 1
mom. finns bestimmelser om rétten att fa information av en annan myndighet och rétten att
lamna ut information till en annan myndighet i 31 och 32 § i statsunderstddslagen. Enligt 2
mom. har landskapet, Nylands samkommun och arbets- och niringsministeriet rétt att fa eller
ldmna ut information som avses i 1 mom. Enligt 3 mom. har arbetsgivaren dessutom, for att
uppfylla de forutsdttningar for beviljande av lonesubvention som anges i 4 kap., rétt fa in-
formation om huruvida en person som arbetsgivaren namngett och vars anstillningsforhal-
lande upphort under de 12 manader som foregétt ansdkan om ldnesubvention &r registrerad
arbetssokande. Uppgifter enligt 1 och 2 mom. fér enligt 4 mom. tas emot och ldmnas ut ocksé
elektroniskt.
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I 64 § i finansieringslagen foreskrivs det om ritten att f4 och lamna ut uppgifter i samband
med strukturfondsprogrammet. I paragrafen foreskrivs det att utover vad som i lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) foreskrivs om utlimnande av sekretessbe-
lagda uppgifter har den forvaltande myndigheten, den attesterande myndigheten och revis-
ionsmyndigheten samt formedlande organ trots bestimmelserna om sekretess rétt att avgifts-
fritt av andra myndigheter eller av aktorer som skoter offentliga uppdrag fa sadana uppgifter
om sokanden och stddmottagaren och dennes ekonomiska stéllning, afférs- eller yrkesverk-
samhet, finansiering som denne beviljats med offentliga medel och andra omstidndigheter som
ar betydelsefulla med avseende pé stodet och som ér nddvéndiga for behandlingen av ett stod-
drende. Den forvaltande myndigheten, den attesterande myndigheten och revisionsmyndighet-
en samt formedlande organ har trots bestimmelserna om sekretess ratt att till andra myndig-
heter, till aktdrer som skoter offentliga uppdrag och till Europeiska unionens institutioner
lamna ut uppgifter som behdvs for fullgérande av en uppgift som foreskrivs i Europeiska un-
ionens lagstiftning eller den nationella lagstiftningen. Uppgifterna far tas emot och lamnas ut
ocksa pé elektronisk vig.

Forslaget till lag om frdmjande av integration

Avsikten dr att lagen om frimjande av integration ska tréda i kraft vid ingédngen av 2021, pre-
cis som den Ovriga lagstiftning som géller tillvaxttjanster. Enligt 8 § i lagen om fradmjande av
integration ska integrationsfrimjande tjénster ordnas som en del av tillvixttjanster och social-
och hélsotjénster som omfattas av landskapets organiseringsansvar, den kommunala basser-
vicen och det nationella utbildningssystemet samt i form av andra integrationsframjande tjéns-
ter. Pa produktionen av integrationsfrimjande tjanster och genomforandet av serviceprocessen
som tillvaxttjanster tillimpas bestimmelserna om produktion av tillvaxttjanster och tjénste-
producentens skyldigheter i 4 kap. i lagen om regionutveckling och tillvaxttjanster ( /) och be-
stimmelserna om verforing av uppgifter till tjdnsteproducenter och tjénsteproducentens skyl-
digheter i 3 och 15 § i lagen om offentliga tjanster for rekrytering och kompetensutveckling ( /
)- Enligt 48 § 1 lagen om frdmjande av integration ska landskapet och kommunen ansoka om
sadan ersdttning som avses i den lagen genom en till Myndigheten for tillvaxttjanster riktad
ansokan.

162 § ilagen om frdmjande av integration foreskrivs det om rétten att f4 uppgifter. Enligt 62 §
1 mom. ska arbets- och nédringsministeriet, Statens tillstands- och tillsynsmyndighet, land-
skapet, Myndigheten for tillvéxttjdnster, kommunala myndigheter, Folkpensionsanstalten och
Befolkningsregistercentralen trots sekretessbestimmelserna ha rétt att av varandra, Migrat-
ionsverket, forldggningar och flyktingslussar, tjansteproducenter och foretrddare som forord-
nats for barn utan vardnadshavare avgiftsfritt fi den information som ar nédvandig for att ut-
fora uppgifterna enligt den lagen.

Enligt 62 § 2 mom. i den lagen har tjansteproducenter trots sekretessbestimmelserna rétt att av
landskapet och kommunala myndigheter och av andra tjdnsteproducenter avgiftsfritt fa den in-
formation som &r nddvindig for ordnandet av de tjénster som avses i 2 kap. Enligt 3 mom. i
den paragrafen ska en foretridare som forordnats for ett barn utan vérdnadshavare trots sekre-
tessbestimmelserna ha rétt att av landskapet, kommunala myndigheter, Folkpensionsanstalten,
Migrationsverket samt forldggningar och flyktingslussar avgiftsfritt f4 den information som &r
nddviandig for skdtseln av de uppgifter som avses 1 54 §.

Sékerhetsutredningslagen

Enligt 37 § 1 mom. i sédkerhetsutredningslagen (726/2014) far vid en sékerhetsutredning av fo-
retag sddana uppgifter om foretaget som avses i 6 § 1 mom. i lagen om kundinformationssy-
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stemet for foretagstjanster (240/2007) anvandas. I bestimmelsen hdnvisas det till den gamla
lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster, som upphéavts genom lag 293/2017.
De i momentet avsedda uppgifter som finns i 6 § 1 mom. i den gamla lagen 4r uppgifter av
vilka framgér foretagets namn, foretags- och organisationsnummer samt andra identifierings-
uppgifter och kontaktuppgifter, uppgifter om vem som é&r foretagets ansvarspersoner, foreta-
gets verksamhetsomrade, aktiekapital, bokslut eller andra sddana uppgifter i myndigheternas
offentliga register som géller foretaget och allmént beskriver dess verksamhet, sdédana uppgif-
ter om ett foretag och dess ansvarspersoner som inforts i kreditupplysningsregistret, konkurs-
och foretagssaneringsregistret samt utsdokningsregistret.

157 § 1 sdkerhetsutredningslagen foreskrivs det om myndigheternas rétt att fa information. En-
ligt den paragrafen ska myndigheterna till de enligt sdkerhetsutredningslagen behdriga myn-
digheterna lamna ut uppgifter som dessa kan anvianda nér sédkerhetsutredningar gors och dartill
horande kontroll genomf6rs, och de behoriga myndigheterna i syfte att goéra en enskild séker-
hetsutredning utbyta uppgifter som ér tillgéngliga enligt denna lag. Enligt 57 § 1 sékerhetsut-
redningslagen har den behoriga myndigheten for att gora sidkerhetsutredningar av personer och
sdkerhetsutredningar av foretag samt i samband med kontroll enligt 51 § i nimnda lag rétt att
fa information av den registeransvarige for kreditupplysningsregistret. Uppgifterna far ocksa
lamnas ut genom en teknisk forbindelse.

2.2 Den internationella utvecklingen samt lagstiftningen i EU
Europakonventionen

Enligt artikel 8 i den europeiska konventionen om skydd for de ménskliga réttigheterna och de
grundldggande friheterna (FordrS 19/1990, nedan Europakonventionen) har var och en har rétt
till skydd for sitt privat- och familjeliv, sitt hem och sin korrespondens. Myndigheterna fér en-
ligt artikeln inte ingripa i denna réttighet annat &n med st6d av lag och om det i ett demokra-
tiskt samhélle dr nddvindigt med hénsyn till den nationella sdkerheten, den allmédnna séker-
heten eller landets ekonomiska valstand, till forebyggande av oordning eller brott, till skydd
for hilsa eller moral eller till skydd for andra personers fri- och réttigheter. Artikel 8 i Europa-
konventionen har i Europadomstolens réttspraxis ansetts omfatta &ven skyddet for personupp-
gifter.

Fordraget om Europeiska unionens funktionssétt

Artikel 16.1 1 fordraget om Europeiska unionens funktionssétt (nedan EUF-fordraget) fore-
skriver att var och en har ritt till skydd av de personuppgifter som rér honom eller henne. En-
ligt artikel 16.2 ska Europaparlamentet och radet i enlighet med det ordinarie lagstiftningsfor-
farandet faststélla bestimmelser om skydd for enskilda personer nér det giller behandling av
personuppgifter hos unionens institutioner, organ och byréer och i medlemsstaterna, nér dessa
utdvar verksamhet som omfattas av unionsréttens tillimpningsomrade, samt om den fria ror-
ligheten for sddana uppgifter. Oberoende myndigheter ska kontrollera att dessa bestimmelser
foljs.

Europaparlamentet och rdet har med stod av artikel 16 i EUF-fordraget antagit den allménna
dataskyddsforordningen (EU) 2016/679 och ett dataskyddsdirektiv som géller polissamarbete
och straffrattsligt samarbete (EU) 2016/680. Genom EU:s allménna dataskyddsférordning
upphévs det personuppgiftsdirektiv som antagits med stéd av fordraget om upprittandet av
Europeiska gemenskapen och som nationellt har genomforts genom personuppgiftslagen.

Europeiska unionens stadga om de grundldggande réttigheterna
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I artikel 7 i stadgan om de grundldggande rattigheterna (2016/C 202/02) tryggas ratten till pri-
vatliv och familjeliv och i artikel 8 skyddet av personuppgifter. Enligt artikel 8 i stadgan har
var och en ritt till skydd av de personuppgifter som roér honom eller henne. Dessa uppgifter
ska behandlas lagenligt for bestdimda &ndamél och pa grundval av den berérda personens sam-
tycke eller ndgon annan legitim och lagenlig grund. Var och en har rétt att {2 tillgang till in-
samlade uppgifter som ror honom eller henne och att fa rattelse av dem. En oberoende myn-
dighet ska kontrollera att dessa regler efterlevs.

Enligt artikel 52.1 i stadgan om de grundldggande réttigheterna ska varje begransning i uto-
vandet av de réttigheter och friheter som erkdnns i stadgan vara foreskriven i lag och forenlig
med det visentliga innehéllet i dessa réttigheter och friheter. Begrénsningar far, med beak-
tande av proportionalitetsprincipen, endast géras om de dr nddvandiga och faktiskt svarar mot
mal av allmint samhillsintresse som erkdnns av unionen eller behovet av skydd for andra
ménniskors réttigheter och friheter.

EU:s dataskyddsforordning
Forordningens syfte och tillimpningsomrade

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om
upphévande av direktiv 95/46/EG (allmdn dataskyddsforordning) antogs i april 2016 och bor-
jade tillampas i maj 2018. Genom dataskyddsforordningen upphévdes Europaparlamentets och
radets direktiv 95/46/EG, som i Finland har genomforts genom personuppgiftslagen
(523/1999).

Denna forordning skyddar fysiska personers grundldggande rattigheter och friheter, sdrskilt
deras rétt till skydd av personuppgifter. Forordningen tillimpas inte pd behandling av person-
uppgifter som sker i anslutning till sddan verksamhet som inte omfattas av tillimpningsomra-
det for unionens lagstiftning. Nedan beskrivs forordningens innehall sarskilt till den del den
medger medlemsstaterna handlingsutrymme eller den aldgger medlemsstaterna en skyldighet
att precisera bestimmelserna i forordningen.

Med personuppgifter avses 1 dataskyddsforordningen varje upplysning som avser en identifie-
rad eller identifierbar fysisk person, alltsd en registrerad (artikel 4.1). Med behandling av per-
sonuppgifter avses i dataskyddsforordningen en atgérd eller kombination av étgérder betraf-
fande personuppgifter eller uppsittningar av personuppgifter, oberoende av om de utfors
automatiserat eller ej, sésom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, bear-
betning eller dndring, framtagmng, lasning, anvéndning, utlimning genom overforing, sprid-
ning eller tillhandahéllande pa annat sitt, justering eller sammanforande, begransning, rade-
ring eller forstoring (artikel 4.2).

Nationellt handlingsutrymme

Trots att dataskyddsforordningen dr direkt tillimplig lagstiftning, ger den i vissa hénseenden
medlemsstaterna direktivliknande nationellt handlingsutrymme. Med nationellt handlingsut-
rymme avses den provningsmarginal som ges i dataskyddsforordningen och inom vilken lag-
stiftaren i en medlemsstat kan utfarda eller behélla gédllande nationell ratt. Genom sadan nat-
ionell ritt kompletteras eller preciseras bestimmelserna i forordningen. Bestimmelserna utgor
stommen for regelverket om behandlingen av personuppgifter. Sddan preciserande eller kom-
pletterande nationell rétt ska salunda alltid lésas tillsammans med den allménna dataskydds-
forordningen.
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Nationell rétt kan komplettera eller precisera den allminna dataskyddsférordningen endast nér
det uttryckligen tillats enligt den allminna dataskyddsférordningen. I dataskyddsférordningen
alaggs den nationella lagstiftaren faktiskt ocksa en skyldighet att foreskriva om vissa fragor.
Bestdmmelserna om anvéndningen av handlingsutrymmet i den allménna dataskyddsforord-
ningen kan delas in i bestimmelser om forpliktande, mojliggérande och tagande i beaktande.

Vid bedémningen av om nationell lagstiftning behdvs, ska det beaktas att dataskyddsfoérord-
ningen till sin art 4r mer detaljerad bade &n det personuppgiftsdirektiv som gillde fore den och
dn den personuppgiftslag som utfirdades for genomforandet av direktivet. Nér det géller an-
vindningen av handlingsutrymmet ger forordningen mojlighet till olika lagstiftningstekniska
metoder. Enligt skél 41 till forordningen behdver den nationella lagstiftningen inte vara pé
lagniva, s langre som den &r tydlig, precis och forutsdgbar. Enligt skdl 45 kravs det inte en
sarskild lag for varje enskild behandling.

Principer for behandling av uppgifter

I artikel 5 i1 den allménna dataskyddsforordningen foreskrivs det om principer for behandling
av personuppgifter. Den personuppgiftsansvarige svarar for att principerna enligt artikel 5
f6ljs och ska ocksa kunna pavisa att sé ar fallet.

Med personuppgiftsansvarig avses i forordningen ett organ som ensamt eller tillsammans med
andra bestimmer dndamalen och medlen for behandlingen av personuppgifter. Om dndamalen
och medlen for behandlingen bestdms av medlemsstaternas nationella ritt kan den personupp-
giftsansvarige eller de sirskilda kriterierna for hur denne ska utses foreskrivas i medlemssta-
ternas nationella ratt (artikel 4.7). Enligt dataombudsmannens byra ar kravet pa att faststilla
en personuppgiftsansvarig sérskilt uttalat nér grunden for behandlingen ar ett allmént intresse
eller myndighetsutdvning (Anvisning frén dataombudsmannens byra om lagstiftningsutlétan-
den (pa finska), 16.10.2017, version 1.0, s. 9).

Den i artikel 5 foreskrivna principen for &ndamalsbegriansning innebér att personuppgifter ska
samlas in for sérskilda, uttryckligt angivna och berittigade dndamal och inte senare behandlas
pa ett sitt som &r ofdrenligt med dessa dndamal. En annan central princip &r att de ska vara
adekvata, relevanta och inte for omfattande 1 forhallande till de &ndamal for vilka de behand-
las.

Enligt korrekthetsprincipen ska de vara korrekta och om nédvandigt uppdaterade. Alla rimliga
atgarder maste vidtas for att sdkerstilla att personuppgifter som ar felaktiga i férhallande till
de dndamal for vilka de behandlas raderas eller rattas utan drojsmal. Enligt principen for lag-
ringsminimering far personuppgifter inte lagras i en form som mdjliggér identifiering av den
registrerade under en ldngre tid dn vad som behdvs med hénsyn till &ndamalet med databe-
handlingen. Principen for integritet och konfidentialitet innebédr att personuppgifter ska be-
handlas pa ett sitt som sdkerstéller lamplig sdkerhet for personuppgifterna, inbegripet skydd
mot obehorig eller otillaiten behandling och mot forlust, forstoring eller skada genom olycks-
hindelse, med anviandning av lampliga tekniska eller organisatoriska atgéirder.

Grunder for behandling av uppgifter

I artikel 6 i dataskyddsforordningen foreskrivs det om villkor som ska vara uppfyllda for att
behandlingen av personuppgifter ska vara laglig. Centrala villkor med tanke pa behandlingen
av kunduppgifter inom tillvaxttjinsterna ar sérskilt det i artikel 6.1 a avsedda villkoret om den
registrerades samtycke, det i artikel 6.1 c avsedda villkoret om att behandlingen ska vara ndd-
vindig for att fullgora en rittslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige samt det
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i artikel 6.1 e avsedda villkoret om att behandlingen ska vara nédvandig for att utfora en upp-
gift av allmént intresse eller som ett led 1 den personuppgiftsansvariges myndighetsutovning.

I artikel 7 finns bestimmelser om villkoren for samtycke. I skél 43 avrids frén samtycke, om
den personuppgiftsansvarige ir en offentlig myndighet. Enligt skilet bor samtycket inte utgdra
giltig réttslig grund for behandling av personuppgifter i ett sarskilt fall dir det rdder betydande
ojamlikhet mellan den registrerade och den personuppgiftsansvarige. Detta géller sarskilt om
den personuppgiftsansvarige dr en offentlig myndighet och det darfor dr osannolikt att sam-
tycket har lamnats frivilligt nér det géller alla forhéllanden som denna sérskilda situation om-
fattar. I sjélva forordningen finns ingen motsvarande bestdmmelse.

Den arbetsgrupp som justitieministeriet tillsatt for att utreda behovet av nationella lagstift-
ningsatgarder till f61jd av den allminna dataskyddsférordningen har utgéatt fran att myndighet-
ernas behandling av personuppgifter i forsta hand bor grunda sig pé artikel 6.1 c i dataskydds-
forordningen, alltsd pa en rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige. Detta
innebdr att myndighetens uppgift och befogenheter ska anges pé ett sddant sitt i lagstifiningen
att den réttsliga grunden for behandlingen av personuppgifter och &ndamélet med behandling-
en framgar av den med beaktande av verksamhetens syfte. (Slutbetinkande av TATTI-
arbetsgruppen, justitieministeriet, Helsingfors 2018, s. 32, pé finska.)

Enligt artikel 6.2 i dataskyddsforordningen far medlemsstaterna behélla eller infora mer speci-
fika bestimmelser for att anpassa tillimpningen av bestimmelserna i denna férordning med
hénsyn till behandling for att efterleva punkt 1 ¢ och e genom att nérmare faststélla specifika
krav for uppgiftsbehandlingen och andra atgirder for att sdkerstdlla en laglig och riéttvis be-
handling. Bestimmelsen mojliggor alltsad kompletterande nationell lagstiftning.

Enligt artikel 6.3 i1 dataskyddsforordningen ska grunden for behandlingen av personuppgifter
faststéllas antingen i enlighet med unionsrétten eller med en medlemsstats nationella rétt som
den personuppgiftsansvarige omfattas av, om behandlingen &r nédvéndig for att fullgéra en
rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige eller for att utféra en uppgift av
allmént intresse eller som ett led 1 den personuppgiftsansvariges myndighetsutovning. Syftet
med behandlingen ska faststdllas i lagstiftningen i fraga. Lagstiftningen kan innehalla sér-
skilda bestdmmelser for att anpassa tillimpningen av bestdmmelserna i dataskyddsforordning-
en. Sddana sérskilda bestimmelser kan gilla bl.a. de allmédnna villkor som ska gilla for den
personuppgiftsansvariges behandling, vilken typ av uppgifter som ska behandlas, vilka regi-
strerade som berors, de enheter till vilka personuppgifterna far lamnas ut och for vilka &nda-
mal, dndaméalsbegriansningar, lagringstid samt typer av behandling och forfaranden for be-
handling, inbegripet atgirder for att tillforsdkra en laglig och rittvis behandling. Ett grundlag-
gande krav for sddan lagstiftning dr att den ska uppfylla ett mél av allmént intresse och vara
proportionell mot det legitima mal som efterstrdvas. Denna punkt innehéller alltsd bade en
skyldighet att i den nationella lagstiftningen foreskriva om grunden for och @ndamalen med
behandlingen och en méjlighet att foreskriva ocksa om annat.

I artikel 9.1 dataskyddsforordningen forbjuds behandling av sérskilda kategorier av person-
uppgifter. Sddana uppgifter ér bl.a. uppgifter om hélsa samt ras eller etniskt ursprung. Undan-
tag frén behandlingsférbudet anges i artikel 9.2.

Enligt artikel 9.2 a i1 dataskyddsforordningen far sdrskilda kategorier av personuppgifter be-
handlas om den registrerade uttryckligen har ldmnat sitt samtycke till behandlingen av dessa
personuppgifter for ett eller flera specifika &ndamal, utom dé unionsrétten eller medlemssta-
ternas nationella ratt foreskriver att forbudet i punkt 1 inte kan upphédvas av den registrerade.
Innehallet i skél 43, som det redogdrs for ovan, ldr nog vara tillimplig ocksa pé behandlingen
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av sérskilda kategorier av personuppgifter, och behandlingen kan dé inte grunda sig pa sam-
tycke, om den personuppgiftsansvarige dr en myndighet.

Enligt artikel 9.2 b far sérskilda kategorier av personuppgifter ocksa behandlas bl.a. om be-
handlingen &r nddvéndig for att den personuppgiftsansvarige ska kunna fullgdra sina skyldig-
heter inom arbetsratten och pd omradena social trygghet och socialt skydd, i den omfattning
detta &r tillatet enligt medlemsstaternas nationella rétt, diar lampliga skyddsatgarder som saker-
stiller den registrerades grundldggande rdttigheter och intressen faststélls. Det nationella
handlingsutrymme som denna punkt ger har utnyttjats i 6 § 1 mom. 3 och 5 punkten i data-
skyddslagen.

Enligt artikel 9.2 g dr behandling ocksa tillaten bl.a. om den dr nddvandig av hinsyn till ett
viktigt allmént intresse, pa grundval av medlemsstaternas nationella rétt, vilken ska sta i pro-
portion till det efterstrdvade syftet, vara forenligt med det vdsentliga innehéllet i rdtten till
dataskydd och innehalla bestimmelser om ldmpliga och sdrskilda atgirder for att sdkerstélla
den registrerades grundldggande réttigheter och intressen. Det nationella handlingsutrymme
som denna punkt ger har utnyttjats i 6 § 1 mom. 2 punkten i dataskyddslagen déir det fore-
skrivs att artikel 9.1 i dataskyddsfoérordningen inte tillimpas pa sddan behandling av uppgifter
som regleras i lag eller som foranleds av en uppgift som direkt har dlagts den personuppgifts-
ansvarige i1 lag. Det nationella handlingsutrymme som denna punkt ger har ocksa utnyttjats i 6
§ 1 mom. 5 punkten i dataskyddslagen.

Enligt artikel 9.2 h i dataskyddsforordningen &r behandling av sérskilda kategorier av person-
uppgifter ocksa tillaten bl.a. om behandlingen dr nédvéandig av skdl som hor samman med fo-
rebyggande hilso- och sjukvard, bedomningen av en arbetstagares arbetskapacitet, medicinska
diagnoser, tillhandahéllande av hélso- och sjukvéard, behandling, social omsorg eller forvalt-
ning av hélso- och sjukvardstjinster och social omsorg och av deras system, pd grundval av
medlemsstaternas nationella ratt eller enligt avtal med yrkesverksamma pé hélsoomradet och
under forutséttning att de villkor och skyddsatgédrder som avses i punkt 3 &r uppfyllda. Enligt
9.3 i forordningen féar personuppgifter behandlas bl.a. om uppgifterna behandlas av eller under
ansvar av en yrkesutdvare som omfattas av tystnadsplikt enligt medlemsstaternas nationella
ritt eller bestimmelser som faststélls av nationella behoriga organ eller av en annan person
som ockséd omfattas av tystnadsplikt enligt medlemsstaternas nationella rétt eller bestimmelser
som faststdlls av nationella behoriga organ. Det nationella handlingsutrymme som denna
punkt ger har utnyttjats 1 6 § 1 mom. 4 punkten i dataskyddslagen.

Enligt artikel 9.1 j 1 dataskyddsforordningen ar behandling av sérskilda kategorier av person-
uppgifter tillaten, om den &r nddvandig for arkivindamal, vetenskapliga eller historiska forsk-
ningsdndamal eller statistiska d&ndamal, p&4 grundval av unionsrétten eller medlemsstaternas
nationella rétt, enligt sérskilda kriterier. Det nationella handlingsutrymme som denna punkt
ger har utnyttjats i 6 § 1 mom. 7 och 8 punkten i dataskyddslagen.

Den registrerades rittigheter

I kapitel III i dataskyddsforordningen foreskrivs det om den registrerades réttigheter. Artiklar-
na 12, 13, 15, 16, 18 och 19, som finns i det kapitlet, ar tillimpliga p4 sddan behandling av
personuppgifter som gors med stdd av artikel 6.1 ¢ och e, om tillimpningen inte begrinsas en-
ligt artikel 23. I dataskyddsforordningens artikel 12 foreskrivs det om klar och tydlig informat-
ion och kommunikation, i artikel 13 om information som ska tillhandahéllas om personuppgif-
terna samlas in fran den registrerade, i artikel 15 om den registrerades rétt till tillgang, i artikel
16 om ratt till réttelse, 1 artikel 18 om rétt till begransning av behandling och i artikel 19 om
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den personuppgiftsansvariges anmalningsskyldighet avseende rittelse eller radering av per-
sonuppgifter och begriansning av behandling.

Utdver ndmnda rattigheter har den registrerade med stod av artikel 21 i dataskyddsfoérordning-
en rétt att, av skél som hanfor sig till hans eller hennes specifika situation, nir som helst gora
invindningar mot behandling av personuppgifter avseende honom eller henne som grundar sig
pa artikel 6.1 ¢ eller f, inbegripet profilering som grundar sig pa dessa bestimmelser. Den per-
sonuppgiftsansvarige far inte lingre behandla personuppgifterna savida denne inte kan pavisa
tvingande berittigade skél for behandlingen som véger tyngre dn den registrerades intressen,
rattigheter och friheter.

I dataskyddsforordningens artikel 22.1 foreskrivs det om den registrerades rétt att inte bli f6-
remal for ett beslut som enbart grundas pa automatiserad behandling, inbegripet profilering,
vilket har rittsliga foljder for honom eller henne eller pé liknande sétt i betydande grad paver-
kar honom eller henne. Undantag frén denna huvudregel anges i artikel 22.2. Enligt artikel
22.2 b ska artikel 22.1 inte tilldimpas om beslutet tillats enligt unionsrétten eller en medlems-
stats nationella rétt som den personuppgiftsansvarige omfattas av och som faststéller [ampliga
atgarder till skydd for den registrerades rittigheter, friheter och beréttigade intressen. Punkten
lamnar séledes nationellt handlingsutrymme. Artikel 22.2 ¢ mdjliggér automatiserat individu-
ellt beslutsfattande ocksa med stod av den registrerades uttryckliga samtycke. Om det automa-
tiserade beslutsfattandet grundar sig pa den registrerades samtycke, ska den personuppgiftsan-
svarige enligt artikel 22.3 i forordningen sikerstélla &tminstone den registrerades rétt till per-
sonlig kontakt med den personuppgiftsansvarige for att kunna utrycka sin &sikt och bestrida
beslutet.

Det automatiserade beslutsfattandet far enligt artikel 22.4 i dataskyddsforordningen inte
grunda sig pa de sérskilda kategorier av personuppgifter som avses i artikel 9.1, sévida inte ar-
tikel 9.2 a eller g géller och lampliga atgdrder som ska skydda den registrerades beréttigade in-
tressen har vidtagits. Som det anges ovan har man i dataskyddslagen utnyttjat det nationella
handlingsutrymme som artikel 9.2 g ger genom att foreskriva att sddan behandling é&r tillten
som regleras i lag eller som foranleds av en uppgift som direkt har dlagts den personuppgifts-
ansvarige i lag.

Genom artikel 23.1 i dataskyddsforordningen ges medlemsstaterna en mojlighet att i sin nat-
ionella rétt begransa tillimpningsomradet for de skyldigheter och réttigheter som foreskrivs i
artiklarna 12-22 och 34, samt artikel 5 i den mén dess bestimmelser motsvarar de réttigheter
och skyldigheter som faststills i artiklarna 12-22, om en sadan begransning sker med respekt
for andemeningen i de grundldggande réttigheterna och friheterna och utgér en nddvéandig och
proportionell atgérd i ett demokratiskt samhélle i syfte att sdkerstélla t.ex. en medlemsstats
viktiga mél av generellt allmént intresse, sdrskilt ett av en medlemsstats viktiga ekonomiska
eller finansiella intressen, dédribland penning-, budget- eller skattefrdgor, folkhélsa och social
trygghet. I artikel 23.2 i forordningen foreskrivs det vad dessa lagstiftningsatgirder ska inne-
hélla bestimmelser om.

Personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbitréde

I den allménna dataskyddsforordningen avses med personuppgiftsansvarig en fysisk eller juri-
disk person, offentlig myndighet, institution eller ett annat organ som ensamt eller tillsam-
mans med andra bestimmer dndamalen och medlen for behandlingen av personuppgifter. Om
dndamaélen och medlen for behandlingen bestims av unionsratten eller medlemsstaternas nat-
ionella ritt kan den personuppgiftsansvarige eller de sdrskilda kriterierna for hur denne ska ut-
ses foreskrivas i unionsritten eller i medlemsstaternas nationella ratt (artikel 4.7). Definitionen
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g0r det majligt att foreskriva om den personuppgiftsansvarige i den nationella lagstiftningen. I
forordningen avses med personuppgiftsbitréde en fysisk eller juridisk person, offentlig myn-
dighet, institution eller annat organ som behandlar personuppgifter for den personuppgiftsan-
svariges riakning (artikel 4.8).

Enligt artikel 26 i dataskyddsforordningen kan de gemensamt personuppgiftsansvarigas an-
svarsomraden faststdllas i en medlemsstats nationella rétt. Den nationella ritten ska pa 1amp-
ligt sétt aterspegla de gemensamt personuppgiftsansvarigas respektive roller och forhallanden
gentemot registrerade. Den registrerade far utdva sina réttigheter enligt forordningen med av-
seende pa och emot var och en av de personuppgiftsansvariga oberoende av de gemensamt
personuppgiftsansvarigas ansvarsfordelning. Artikeln gor det mojligt att i den nationella lag-
stiftningen foreskriva om gemensamt personuppgiftsansvariga och om ansvarsomradena for
de gemensamt personuppgiftsansvariga.

Enligt artikel 28.3 i forordningen ska nér uppgifter behandlas av ett personuppgiftsbitride
hanteringen regleras genom ett avtal eller en annan réttsakt enligt unionsrétten eller enligt
medlemsstaternas nationella rétt som édr bindande for personuppgiftsbitridet med avseende pé
den personuppgiftsansvarige och i vilken foremalet for behandlingen, behandlingens varaktig-
het, art och dndamal, typen av personuppgifter och kategorier av registrerade, samt den per-
sonuppgiftsansvariges skyldigheter och réttigheter anges. Medlemsstatens nationella rétt kan
enligt dataombudsmannens byra anses vara en sddan annan réttsakt. (Anvisning fran dataom-
budsmannens byra om lagstiftningsutlatanden (pa finska), 16.10.2017, version 1.0, s. 9.) Séle-
des kan det i medlemsstatens lagstiftning foreskrivas om dessa omsténdigheter. I den punkten
foreskrivs det om personuppgiftsbitridets skyldigheter, om vilka det ska foreskrivas separat i
en sddan juridisk handling.

Enligt artikel 29 i forordningen fér personuppgiftsbitradet och personer som utfor arbete under
den personuppgiftsansvariges eller personuppglftsbltradets overinseende och som far tillgdng
till personuppgifter endast behandla dessa pa instruktion fran den personuppgiftsansvarige,
savida han eller hon inte ar skyldig att gora det enligt unionsritten eller medlemsstaternas nat-
ionella ritt. I artikel 32.4 i den allménna dataskyddsforordningen finns det en bestimmelse om
detta. Enligt bestimmelsen ska den personuppgiftsansvarige och personuppgiftsbitradet vidta
atgdrder for att sékerstdlla att varje fysisk person som utfor arbete under den personuppgifts-
ansvariges eller personuppgiftsbitradets dverinseende, och som fér tillgang till personuppgif-
ter, endast behandla dessa pa instruktion fran den personuppgiftsansvarige, om inte unionsrét-
ten eller medlemsstaternas nationella ritt alagger honom eller henne att gora det. Enligt data-
ombudsmannens byré verkar det enligt artikel 29 i dataskyddsforordningen vara mojligt att i
lagstiftningen skapa sédana separata skyldigheter eller behandlingsrittigheter som avviker
frén de instruktioner som den personuppgiftsansvarige gett (Anvisning frdn dataombudsman-
nens byrad om lagstiftningsutlatanden (pa finska), 16.10.2017, version 1.0, s. 10).

I artikel 35 1 dataskyddsforordningen foreskrivs det om konsekvensbeddmning avseende data-
skydd. I artikel 35.3 foreskrivs det om fall dir en konsekvensbeddmning sérskilt kriavs och i
artikel 35.7 om vad bedomningen atminstone ska innehdalla. Enligt artikel 35.10 behdver en
konsekvensbeddmning inte goras om behandlingen av personuppgifter har en réttslig grund
som den personuppgiftsansvarige omfattas av eller dir behandlingen dr nddvandig for att ut-
fora en uppgift av allmént intresse eller for den personuppgiftsansvariges myndighetsutdovning
och en konsekvensbedomning avseende dataskydd redan har genomforts i samband med anta-
gandet av denna réttsliga grund. Vid beredningen av sddan lagstiftning ska tillsynsmyndighet-
en horas i enlighet med artikel 36.4.

Utldmnande av personuppgifter
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Enligt dataskyddsforordningen &r utlimning av personuppgifter en form av behandling av per-
sonuppgifter (artikel 4.2). Med mottagare avses i dataskyddsforordningen en fysisk eller juri-
disk person, offentlig myndighet, institution eller annat organ till vilket personuppgifterna ut-
lamnas, vare sig det dr en tredje part eller inte. Offentliga myndigheter som kan komma att
motta personuppgifter inom ramen for ett sirskilt uppdrag i enlighet med unionsritten eller
medlemsstaternas nationella ritt ska dock inte betraktas som mottagare. Offentliga myndig-
heters behandling av dessa uppgifter ska vara forenlig med tillimpliga bestimmelser for data-
skydd beroende pa behandlingens syfte (artikel 4.9).

Forutsittningarna for utlimnande av personuppgifter ska bedomas med hénsyn till principen
for andamalsbegransning. Om édndamaélet med behandlingen éndras till foljd av att uppgifterna
lamnas ut, krdvs det enligt artikel 6.4 att utlimnandet grundar sig pa den registrerades sam-
tycke eller pa unionsritten eller medlemsstaternas nationella ritt som utgdr en nddvéindig och
proportionell atgird i ett demokratiskt samhélle for att skydda de mal som avses 1 artikel 23.1.
Ett av de syften som avses i artikel 23.1 i férordningen dr en medlemsstats viktiga mél av ge-
nerellt allmént intresse. Inom ramen for det nationella handlingsutrymmet kan man i enlighet
med artikel 6.3 i den allménna dataskyddsforordningen foreskriva om de parter och dndamal
till vilka personuppgifter far lamnas ut.

2.3 Bedomning av nuliget

Tillvéaxttjanstreformen, som dr en del av regionforvaltningsreformen, dndrar avsevért det sétt
pa vilket offentlig arbetskrafts- och foretagsservice och integrationsfraimjande atgédrder och
tjénster ordnas och produceras. Det ansvar for att ordna arbetskraftsservice och niringstjénster
och vissa foretagstjanster som tidigare hort till statliga myndigheter 6verfors till sjalvstyrande
landskap. Tjansteproduktionen 6ppnas i allt hdgre grad upp for privata aktorer.

Ovan redogors det for forberedelserna av skdtseln av de informationsforvaltningstjénster och
den utbetalning som anknyter till denna helhet. Som ovan konstateras faststillde regeringen
véaren 2018 riktlinjen att beredningen av ordnandet av utvecklings- och forvaltningscentrets in-
formationsforvaltningstjinster och skotseln av de utbetalningsrelaterade uppgifter som dnnu
var pa hélft fortsétter sa att utvecklings- och forvaltningscentret fortsétter sin verksamhet un-
der ett nytt namn som ett &mbetsverk inom arbets- och nédringsministeriets forvaltningsomréde
och éven i fortséttningen skoter utbetalningsuppgifter och de uppgifter som anknyter till in-
formationsforvaltningstjdnster nér det géller tillvaxttjanster. Genomforandet av detta forutsit-
ter att det stiftas en lag om den myndighet som tar 6ver verksamheten och om myndighetens
uppgifter.

Tillimpningen av dataskyddsforordningen inleddes i maj 2018 och den nationella allménna
lag som kompletterar den, dataskyddslagen, har 6verldémnats. En del av de tidigare lagstift-
ningsbehov som géller behandling av personuppgifter har fallit bort i och med att dataskydds-
forordningen eller den tillsammans med dataskyddslagen kan tillimpas direkt. Daremot beho-
ver de eventuella 6verlappningar som finns i dataskyddsforordningen och den nationella all-
ménna lagen utmonstras.

I artikel 6.3 i1 dataskyddsforordningen kravs det att det i en medlemsstats nationella rétt fore-
skrivs om syftet med behandlingen nér den dr nddvéndig for att fullgora en réttslig forpliktelse
som avilar den personuppgiftsansvarige. I lagen om offentlig service for rekrytering och kom-
petensutveckling, lagen om frimjande av integration och lagen om finansiering av regionut-
veckling och tillvéaxttjanster foreskrivs det om uppgifter vars skotsel kraver behandling av per-
sonuppgifter. Sdlunda maste lagen innehélla bestimmelser om syftet med behandlingen av
personuppgifter. Samma punkt mojliggér dessutom nérmare nationella bestimmelser nér det
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anses vara behovligt. Nationellt handlingsutrymme ges dven i andra artiklar i forordningen.
Anvindningen av detta handlingsutrymme ska redogoras for nir sédan nationell lagstiftning
som géller behandling av personuppgifter foreslés.

Dataskyddslagen eliminerar inte behovet av bestimmelser om behandling av kunduppgifter
inom tillvaxttjansterna. I slutbetdnkandet av arbetsgruppen for genomforande av EU:s all-
mainna dataskyddsforordning konstateras det att reglering som kompletterar dataskyddsforord-
ningen och den nationella allménna dataskyddslagen kan behovas ocksd ndr avsikten ar att
ordna behandlingen av personuppgifter inom ramen for en omfattande funktionell helhet (Ju-
stitieministeriets publikation 8/2018, s. 26, pé finska).

Grundlagsutskottet har forutsatt att det dven i fortsdttningen foreskrivs om behandling av i for-
fattningsrattslig mening kénsliga personuppgifter pa ett sitt som harmonierar med grundlags-
utskottets tidigare utlatandepraxis (GrUU 14/2018 rd, GrUU 15/2018 rd). Uppgifter om en en-
skild kund hos arbetsforvaltningen har i offentlighetslagen angetts som sekretessbelagda, vil-
ket betyder att de omfattas av det skydd for privatlivet som tryggas i 10 § 1 mom. i grundlagen
och att de ska skyddas mot offentlighet. Detta betyder att det atminstone i frdga om behand-
lingen av uppgifter om en enskild kund hos arbetsforvaltningen maste foreskrivas i detalj.

Alla e-tjanster och plattformar under utveckling som héanfor sig till tillvaxttjansterna kraver
inte speciallagstiftning. Till exempel behandlingen av personuppgifter pa serviceplattformen
Arbetsmarknadstorget kan ndrmast ses bygga pé samtycke av dess anvéndare, dvs. pé artikel
6.1 a i dataskyddsforordningen. Nar behandlingen av personuppgifter bygger pa den registre-
rades samtycke, finns det inte skél att i den nationella lagstiftningen utfirda bestimmelser om
behandlingen. Dataskyddsforordningen ger inte heller mojlighet till noggrannare nationell lag-
stiftning.

De bestaimmelser i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice som giller arbets- och
néringsbyrans nuvarande kundinformationssystem upphévs i samband med att landskaps- och
tillvaxttjanstreformen trdder i1 kraft. Avsikten dr att kundinformationssystemet ska erséttas
med ett nytt kundinformationssystem for rekrytering och sysselsdttning, som planeras och in-
fors for narvarande. Det finns behov av bestimmelser om behandling av personuppgifter i det
nya kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning, eftersom behandlingen av
uppgifter bygger pa en lagstadgad uppgift och de uppgifter som behandlas i systemet till stor
del bestar av personuppgifter som pa nationell niva faststéllts som kénsliga. Det finns ocksa
behov av att foreskriva om behandling av andra kunduppgifter dn personuppgifter, eftersom
avsikten &r att systemet ocksa ska anvindas som ett verktyg for uppfoljning, styrning och ut-
veckling av hur tjdnsterna ordnas och produceras. Detta forutsitter att aktorerna registrerar
vissa uppgifter i systemet.

Bestdmmelser om rétten att fi och ldmna ut uppgifter finns déremot i de substanslagar som
géller tillvaxttjansterna, alltsd i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensut-
veckling, lagen om finansiering av regionutveckling och tillvaxttjanster och lagen om fram-
jande av integration. Det finns ocksé bestimmelser om rétten att f4 och ldmna ut uppgifter i
lagarna om andra myndigheters uppgifter, som lagen om utkomstskydd for arbetslosa och for-
slaget till lag om Myndigheten for tillvéxttjénster, som ingar i denna proposition. Det ar sale-
des inte nddvéndigt att for utforande av uppgifter enligt de lagarna foreskriva om rétten att fa
och ldmna ut uppgifter i den foreslagna lagen om behandling av personuppgifter.

Kundinformationssystemet for foretagstjanster och de bestimmelser som géiller det systemet

omfattas inte av motsvarande éndringsbehov. Landskaps- och tillvéxttjdnstreformen orsakar
inte dndringar for storsta delen av de aktdrer som anvidnder kundinformationssystemet for fo-
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retagstjanster och paverkar inte heller de uppgifter som behandlas i systemet. Nar det géiller
kundinformationssystemet for foretagstjanster ar det ndrmast friga om att bestimmelserna om
det overfors till samma lag som bestimmelserna om kundinformationssystemet for rekrytering
och sysselséttning. Samtidigt behover vissa lagtekniska korrigeringar goras i bestimmelserna.
Det storsta behovet av dndringar i kundinformationssystemet for foretagstjanster ér behovet att
foreskriva om skyldigheten att i systemet registrera sddana uppgifter som behovs for uppfol;-
ning, utveckling och styrning och om den tillhérande skyldigheten att [amna uppgifter.

Det faktum att arbets- och néringsbyréns nuvarande kundinformationssystem varit riksomfat-
tande och centraliserat har gjort det mojligt att kunduppgifterna ar aktuella och att kunden kan
& betjaning och erbjudas arbete pa olika hall i landet. Utvecklingen och forvaltningen av ett
centraliserat kundinformationssystem har medfort besparingar och det har ocksa pa béasta moj-
liga sitt fraimjat dataskyddet. Det &r viktigt att kundinformationssystemet dven i fortsittningen
ar riksomfattande och att ansvaret for att utveckla det ar centraliserat i syfte att halla kundupp-
gifterna aktuella, uppritthélla servicenivan och sékerstélla systemets dataséikerhet pd bésta
mdjliga sitt. Ett gemensamt kundinformationssystem mdjliggor ocksé en centraliserad tillgang
till de uppgifter som behovs till stod for utvérdering, uppfoljning, utveckling och styrning av
tjanster. Riktlinjer for skotseln av informationsforvaltningstjanster nir det géller tillvéxttjans-
ter vid Myndigheten for tillvaxttjanster ger mojlighet till att dven 1 fortséttningen se till att an-
svaret for gemensamma kundinformationssystem for tillvaxttjanster dr koncentrerat.

I landskapslagen foreskrivs det om uppfoljning av landskapens tjansteproduktion samt pro-
duktion av information for det syftet. Landskapet ska i friga om de uppgifter det har enligt lag
producera information om verksamheten, ekonomin och tjansteproduktionens kvalitet separat
for olika verksamhetsomraden, alltsd ocksa for tillvaxttjansternas verksamhetsomrade, for an-
vandning i uppfoljningen, styrningen och dvervakningen av verksamheten. Regleringen fyller
inte till alla delar behoven nér det giller bedomningen, uppfoljningen, utvecklingen och styr-
ningen av tillvéxttjansterna. Dérfor behover det i den foreslagna lagen tas in bestimmelser om
lamnande av uppgifter som behovs for de andamél som ndmns.

Den lagstiftning som géller informationshantering inom den offentliga férvaltningen revide-
ras. En allméin lag om informationshantering inom den offentliga férvaltningen mojliggor att
sddana bestdimmelser som giller informationshantering, t.ex. omndmnanden om utldmnande
av information genom teknisk anslutning, kan gallras ur speciallagar.

Avsikten &r att det till lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen ska
fogas bestimmelser om sddana skyldigheter for informationshanteringsenheten som framjar
dataskyddet. Utover myndigheterna, t.ex. Myndigheten for tillvaxttjanster och landskapen, ar
dven sddana privata aktorer som offentlighetslagen tillimpas pa informationshanteringsenhet-
er, till exempel de tjdnsteproducenter som enligt lagen om offentlig service for rekrytering och
kompetensutveckling ansvarar for serviceprocessen. Sélunda géller den allménna lagens be-
staimmelser om de skyldigheter som stoder dataskyddet ocksa centrala instanser i behandling-
en av kunduppgifter nir det géller tillvaxttjanster. Dessa skyldigheter, liksom dataskyddsla-
gens bestimmelser om tystnadsplikt, dess sanktionering och bestimmelserna om tillaggsforut-
sdttningarna for behandlingen av sérskilda kategorier av personuppgifter kan anses vara sad-
ana skyddsatgarder som avses i dataskyddsforordningen. Detta minskar behovet av att i speci-
allagstiftningen utfarda bestimmelser om motsvarande skyddsétgérder, t.ex. i den foreslagna
lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjansterna.

Under de senaste dren har det stiftats lagstiftning som géller den offentliga forvaltningens
elektroniska tjénster, senast lagen om tillhandahéllande av digitala tjénster, i vilken det fast-
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stélls villkor for systemen for de offentliga tjansterna. Villkoren ska dven beaktas vid skapan-
det av kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning.

3 Mailsittning och de viktigaste forslagen
3.1 Malséittning
Myndigheten for tillvéxttjénster

Inrdttandet av Myndigheten for tillvéxttjénster syftar till att i hela landet trygga kundernas till-
géng till statens och landskapens gemensamma e-tjdnster och att centraliserat och pa ett i eko-
nomiskt hdnseende effektivt sétt producera de tjanster som stdder landskapens och statens ak-
torer samt tjansterna for slutkunderna. Myndigheten for tillvaxttjanster ar delvis en myndighet
av servicecentertyp, men den ska ha i lagen om frdmjande av integration avsedda uppgifter
som &r typiska for forvaltningsverk.

Syftet med lagen om Myndigheten for tillvixttjanster ar att organisera myndighetens verk-
samhet med hénsyn till de behov som de statliga aktdrerna, landskapen, tjansteproducenterna
och slutkunderna har. Myndigheten for tillvaxttjanster &r ett statligt &mbetsverk inom arbets-
och néringsministeriets forvaltningsomrade, men landskapen kommer att ha en stark roll 1 dess
direktion och representation. For att i myndighetens verksamhet kunna beakta de behov som
anvindarna av myndighetens tjénster, de som ordnar tillvéxttjdnster pa riks- och landskaps-
niva samt slutkunderna har ska Myndigheten for tillvaxttjdnster ocksé ha en kunddelegation.

Genom de informationssystem och plattformar som anviands gemensamt av staten och land-
skapen framjas likabehandling av landskapens kunder. De riksomfattande och digitala tjénster
som star till kundens forfogande dr desamma i hela landet. Gemensamma system- och platt-
formstjénster tryggar ocksé verktygen for informationsledning. Nér det géller tillvéxttjénster
ska Myndigheten for tillvéxttjénster ocksa ha hand om produktionen av information for de be-
hov som staten och landskapen har i friga om styrning, uppfo6ljning och analys av tillvaxtpoli-
tiken. Med hjilp av de tjanster som Myndigheten for tillvaxttjanster producerar och forvaltar
ar det mojligt att skapa sig en helhetsbild av genomforandet och konsekvenserna av statens
och landskapens tillvaxtpolitik.

De digitala och elektroniska tjénster samt datasystem och plattformar som Myndigheten for
tillvaxttjanster producerar och forvaltar ska stoda landskapet i dess uppgift att samordna dess
kunders tjanstehelheter och nar det géller att integrera végen till service for slutkunden. I sista
hand ska de stoda produktionen av en smidig och oavbruten kunderfarenhet. Gemensamma
digitala och elektroniska tjénster samt datasystem och plattformar ger producenterna av re-
spektive tjénstehelhet till behovliga delar tillgdng till kunduppgifter. I modellen med flera
producenter kan de av kundens tillvéxttjénster som hor till samma helhet besté av landskapets
och flera privata tjansteproducenters tjanster. De gemensamma systemen och plattformarna
samt de digitala och elektroniska tjdnsterna &r dven ett verktyg for integration av tjénster pa
riks- och landskapsniva.

Skotseln av de uppgifter inom anvéindarstddet for de system och plattformar som 6verfors fran
arbets- och néringsforvaltningens kundservicecenter till Myndigheten for tillvéxttjdnster utgor
en produktiv helhet tillsammans med produktionen och anvdndningen av Myndigheten for
tillvaxttjansters informationsférvaltningstjanster. Myndigheten ska ha direkt kontakt med slu-
tanviandarna av myndighetens informationsférvaltningstjanster, med andra myndigheter, med
tjdnsteproducenter samt med slutanvéndarna av tjdnsterna.
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Nar det géller skotseln av de uppgifter som anknyter till utbetalning av erséttning och som av-
ses 1 forslaget till lag om fraimjande av integration, dr malet att en instans som inte dr en for-
ménstagare 1 drendet och som kan ges sddana uppgifter som innebér utdévande av offentlig
makt ska ansvara for utbetalningsuppgifterna. Landskapen kan inte betala ut erséttning till sig
sjélva.

For att trygga storningsfria utbetalningar ska Myndigheten for tillvixttjdnster under en &ver-
gangsperiod pa ett ar ha hand om utbetalningen av vissa stdd och understdd som beviljats av
landskapen inklusive om é&terkrav. Under dvergangsperioden kan landskapen ordna att utbe-
talningarna skots centraliserat eller forbereda sig pa att skota utbetalningarna med hjélp av
egna resurser.

Behandling av kunduppgifter inom tillvaxttjinsterna

Syftet med lagforslaget ér att sékerstélla en réttslig grund for de kundinformationssystem som
anvénds vid ordnandet och produktionen av tillvaxttjanster. Ett syfte &r att samla bestimmel-
serna om behandlingen av kunduppgifter inom tillvixttjanster i samma lag och att dven pé
detta sétt markera att tillvaxttjdnsterna bildar en helhet som syftar till samma mal: att frimja
ekonomisk tillvaxt, sysselséttning och foretagens verksamhetsforutséttningar.

Ett syfte dr ocksé att modernisera och tydliggoéra bestimmelserna om behandlingen av kund-
uppgifter med beaktande av den allménna lagstiftningen om behandling av personuppgifter
och informationshantering. Att den allménna lagstiftningen, liksom ocksé den nationella lag-
stiftning som géller e-tjénster, har reformerats beaktas ocksa vid den pagaende beredningen av
det nya kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning.

Ett syfte med propositionen ir att frimja tjansternas effektivitet, tillgdngen till tjénster och
tjdnsternas smidighet. Med tanke pa dessa syften &r det viktigt att det for de riksomfattande
tillvixttjansterna och for tillvéxttjdnsterna pa landskapsniva finns ett centralt riksomfattande
system, som anvands av alla som anordnar och producerar tillvaxttjanster.

Centraliserade system bidrar till att kunduppgifter vid behov &r nationellt tillgdngliga och halls
uppdaterade. E-tjénster och, i synnerhet med tanke pa den offentliga servicen for rekrytering
och kompetensutveckling, elektronisk hantering av serviceprocessen spelar en viktig roll re-
dan for nérvarande i den offentliga arbetskrafts- och foretagsservicen, och e-service ér det
vanligaste séttet att std i kontakt med arbets- och ndringsmyndigheten. Det dr viktigt att
samma mojlighet kvarstér dven i framtiden och att mojligheterna till och sétten att anvénda e-
tjénster 4r desamma Overallt i Finland. P4 detta sétt kan man sékerstélla tillgdngen till tjénster
och kundernas likabehandling samtidigt som man mdjliggdr en centraliserad radgivnings-
tjénst, som &r en effektiv serviceform. Ett gemensamt kundinformationssystem dr ocksa tyd-
ligt och enkelt for kunderna, eftersom tjédnstevyn dr densamma &verallt och uppgifterna beho-
ver lamnas endast en géng, varefter den som har ratt att ta fram uppgifterna hittar dem i sy-
stemet.

Ett syfte med propositionen dr ocksd att frimja en informationsséker behandling av kundupp-
gifter vid ordnande och produktion av tillvéixttjédnster. Aven med tanke pé detta syfte dr det
viktigt att de personuppgifter som géller tjénster och stod endast behandlas i ett kundinformat-
ionssystem. Utvecklandet och forvaltandet av ett enda kundinformationssystem &r ocksé avse-
vart billigare &n av flera separata system med samma syfte.

Ett syfte med propositionen ar ocksa att mojliggora en tillforlitlig uppfoljning av tillvéxttjéns-
ternas genomslagskraft. Informationen om genomslagskraft ér viktig nédr det giller bedom-
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ningen, uppfoljningen, styrningen och utvecklingen av tjénsterna. Arbets- och niringsministe-
riet ska enligt lagen om regionutveckling och tillvaxttjanster vara skyldigt att pa riksomfat-
tande nivé folja sysselséttningsutvecklingen och sysselséttningen samt tillgéngen till tjdnster
som frémjar kompetensutveckling. Dessutom ankommer den allménna styrningen och strate-
giska utvecklingen av tillvixttjanster pa arbets- och néringsministeriet. Ett syfte med proposit-
ionen ar ocksé att mojliggora tillgdngen till de uppgifter som krivs for bedomningen, uppfol;-
ningen, utvecklingen och styrningen.

3.2 Alternativ
Myndigheten for tillvéxttjénster

Riktlinjerna for organisering av skotseln av datasystems- och plattformsrelaterade uppgifter
nar det géller tillvaxttjdnster har utarbetats genom att jamfora tre alternativa satt for organise-
ringen. For att organisera datasystemsarbetet nér det géller tillvixttjinsterna har organisering
av det arbetet 1) inom ramen for Vimana Oy, som styrs av finansministeriet, 2) i form av ett
dotterbolag, s.k. KasvuDigi Oy, till Vimana Oy och 3) i form av ett &mbetsverk eller aktiebo-
lag inom arbets- och nédringsministeriets forvaltning diskuterats.

Vimana Oy ér ett specialuppgiftsbolag, som bildades i juni 2017 som ett sadant servicecenter
for informations- och kommunikationstekniska tjdnster som avses i 122 § i forslaget till land-
skapslag. For nérvarande dger staten Vimana Oy till 100 procent, men tanken dr att landskap-
en ska dga 90 procent av det. Vimana Oy ér inte verksamt pd marknaden. Enligt in house-
principen producerar det tjénster for sina dgare, dvs. landskapen och staten (dmbetsverk och
institutioner).

Enligt bestimmelsen om omvénd upphandling med anknuten enhet i upphandlingslagens 15 §
kan ett servicecenter utan konkurrensutsittning gora upphandling hos en upphandlande enhet
med bestdmmande inflytande 6ver det eller hos en annan anknuten enhet som samma upp-
handlande enhet utdvar bestimmande inflytande 6ver. I enlighet med detta kan servicecentret
gora upphandlingar hos landskapen och staten utan konkurrensutséttning. Det kan ocksa fin-
nas andra anknutna enheter, t.ex. IKT-bolag, som landskapen utovar bestimmande inflytande
over. Mellan ett servicecenter och en enhet som dr anknuten till landskapet kan det finnas ett
in-house sisters-arrangemang, om den anknutna enheten &r en upphandlande enhet och den
omfattas av landskapets bestimmande inflytande. En omvénd stéllning med anknuten enhet &r
ocksa mojlig nér det giller en anknuten enhet som fungerar som upphandlande enhet och som
omfattas av statens bestimmande inflytande (t.ex. Valtori). Forekomsten av omvant forhal-
lande med anknuten enhet ska bedomas fran fall till fall.

En av Vimana Oy:s centrala uppgifter &r att utveckla och ordna for sina kunder sddana IKT-
infratjénster som framjar digitaliseringen och datasystemens kompatibilitet, branschoberoende
systemtjanster eller sarskilt avtalade branschspecifika systemtjanster samt experttjanster inom
IKT. Bolaget ska svara for genomforandet av projekt och anskaffningar nar det géller grund-
laggande informationsteknik och gemensamma datasystemtjanster samt for den utveckling
som stoder dem. Bolaget ska for landskapen konkurrensutsétta sddana 16sningar som ingar i
datasystemens och den grundldggande informationsteknikens gemensamma omraden. Vimana
Oy har hand om samlade, gemensamma och nationella l6sningar och tjénster, medan land-
skapen svarar for och har hand om de lokala och regionala 16sningarna.

Vimana Oy:s aktiebolagsform, den efterstrdvade dgarbasen med landskapsmajoritet och styr-

ningen av bolaget av finansministeriet dr faktum som inte mdjliggor att samma aktor har hand
om systemtjansterna for de centrala statliga &mbetsverken inom arbets- och néringsministeri-
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ets forvaltningsomrade och for andra aktérer som statens specialfinansieringsbolag eller Busi-
ness Finland Oy.

Datasystemen och plattformarna for tillvixttjdnster dr system som &r mycket beroende av ar-
bets- och néringsforvaltningen och som styr genomforandet av arbets- och néringspolitiken.
Den information som fas genom systemen ar livsviktig for planeringen av arbets- och nirings-
politiken och for beslutsfattandet inom den.

I statsforvaltningen och i den framtida landskapsforvaltningen behéller ministerierna inom
sina egna ansvarsomrdden den informationsforvaltning som har néra koppling till deras poli-
tikomrdde och ansvarsomrdde, utvecklingen av och anvindarstodet for informationsforvalt-
ningen. De datasystem, plattformar och elektroniska och digitala tjénster som den foreslagna
myndigheten for tillvaxttjanster forvaltar kan jaimforas med datasystemen inom landsbygdsna-
ringsforvaltningen, vilka under ledning av jord- och skogsbruksministeriet forvaltas av am-
betsverken inom jord- och skogsbruksministeriets forvaltningsomrade dven efter det att land-
skapsreformen har tritt i kraft. Trafikledsverket, som det foreslds att ska inrdttas inom kom-
munikationsministeriets forvaltningsomridde, kommer att frimja digitaliseringen och automat-
ionen av trafiktjdnsterna och trafiksystemet. Verket ska dessutom svara bland annat for data-
lager som giller trafikleder, sorja for verksamhetsfiltets statistikforing samt svara for samar-
betet och avtalsregleringen i frdga om trafik- och trafikledsdata tillsammans med landskapen.
(Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om inrdttande av Transport- och
kommunikationsverket, dndring av lagen om Trafikverket och till vissa lagar som har sam-
band med dem RP 61/2018 rd.)

Aven inom de dvriga forvaltningsomradena, t.ex. jord- och skogsbruksministeriets, miljomini-
steriets och kommunikationsministeriets forvaltningsomraden, haller respektive forvaltnings-
omrade styrningen av utvecklingen och produktionen av branschspecifika informationsfor-
valtningstjanster i ett stadigt grepp. Att separera utvecklingen och forvaltningen av systemen
med vésentlig koppling till arbets- och néringspolitikens innehall fran arbets- och néringsmi-
nisteriets styrning skulle varken vara &ndamalsenligt eller enligt den allménna riktlinjen. Aven
med hinsyn till de uppgifter ndr det géller datasédkerheten for system som den personuppgifts-
ansvarige har enligt denna propositions forslag till lag om behandling av kunduppgifter samt i
fraga om uppfyllandet av den personuppgiftsansvariges ansvar dr det motiverat att ett &mbets-
verk och inte ett aktiebolag skoter uppgifterna i fraga.

De informationsforvaltningstjanster som en statlig myndighet skoter, anvandarstodet, radgiv-
ningen om statens tjanster, utbetalningarna och skotseln av de andra statliga uppgifter som
eventuellt i framtiden flyttas bort fran arbets- och nédringsministeriet kan som en lamplig hel-
het skotas av samma aktor. De réttsliga fragor som hénger ihop med skotseln av denna typ av
uppgifter, som utdvande av offentlig makt, betydande offentlig makt eller produktion av tjéns-
ter fOr statens d&mbetsverk, utgor inget hinder for att skdta de tjénster som behovs for att ordna
och producera tillvixttjanster eller for att skota de ministerieuppgifter som eventuellt senare
overfors till Myndigheten for tillvéxttjanster. En aktor i aktiebolagsform inom arbets- och ni-
ringsministeriets forvaltningsomrade skulle till exempel inte kunna betala ut de statliga ersétt-
ningar som avses i lagen om frimjande av integration till kommunerna och landskapen.

Att de datasystemtjénster som stoder tillvéxttjdnsterna ordnas i form av ett dotterbolag till
Vimana Oy, dvs. KasvuDigi Oy, har tagits upp som ett alternativt sitt i beredningen. I fraga
om KasvuDigi Oy foreligger dock alldeles samma utmaningar som om uppgifterna skdottes di-
rekt av Vimana Oy. Ett dotterbolag till Vimana Oy ligger lika mycket utanfor styrningen inom
arbets- och néringsministeriets forvaltningsomréde, arbets- och néringsministeriets styrning
och genomfOrandet av arbets- och niringsministeriets politik som Vimana Oy. Aktiebolags-
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formen skulle férsvéra och hindra att skétseln av vissa av den offentliga maktens uppgifter ges
till en aktdr av detta slag. Sarskilt forvaltningsbesluten om utbetalning av de stod och ersitt-
ningar som landskapen beviljar inklusive besluten om avbrytande av utbetalning och om &ter-
krav kan pa grund av konstitutionella skil inte fattas av en aktor i aktiebolagsform. Att sddan
erséttning fran staten till landskapen och kommunerna som avses i lagen om fraimjande av in-
tegration betalas ut av ett bolag som styrs av ett annat forvaltningsomréde och som till storsta
delen dgs av landskapen &r inte mojligt. Aven med héansyn till de uppgifter nér det giller data-
sdkerheten for system som den personuppgiftsansvarige har enligt forslaget till lag om be-
handling av kunduppgifter samt i friga om uppfyllandet av den personuppgiftsansvariges an-
svar ér det motiverat att ett &mbetsverk och inte ett aktiebolag skoter uppgifterna i frga.

Behandling av kunduppgifter inom tillvaxttjdnsterna

Nar det géller forslaget om behandlingen av kunduppgifter inom tillvaxttjansterna, sd har vid
beredningen olika alternativ i frdga om personuppgiftsansvariga for kundinformationssystemet
for rekrytering och sysselséttning och i fraga om arbetsfordelningen mellan de personuppgift-
sansvariga bedomts. Nér det géller bestimmelser om arbetsfordelningen, har det konstaterats
att arbetsfordelningen inte paverkar den registrerades mojligheter att till vilken av de person-
uppgiftsansvariga som helst rikta begidranden som géller tillgodoseende av hens rittigheter.

Det har konstaterats att landskapen ar en central personuppgiftsansvarig, eftersom landskapen
i enlighet med forslaget till landskapslag ska ansvara for huvuddelen av de uppgifter {or vilka
kundinformationssystemet finns. Det har ocksé konstaterats att det faller sig naturligt att land-
skapen dr den instans som ansvarar for tillgodoseendet av den registrerades réttigheter, ef-
tersom landskapet och dess tjansteproducenter kommer att vara aktiva i kundgrénssnittet och
de salunda kommer att ha de bdsta mojligheterna att bedoma till exempel den registrerades
begdran om omprovning av uppgifter. Sdsom konstaterat kan detta dock inte begrénsa den re-
gistrerades mojligheter att rikta en begéran till vilken av de personuppgiftsansvariga som
helst.

Eftersom det kommer att finnas 18 landskap, har man vid beredningen ocksa beddomt behovet
av att foreskriva om landskapens inbordes arbetsfordelning. Dataskyddsforordningens be-
stimmelser om den registrerades mojligheter att rikta krav till vilken av de personuppgiftsans-
variga som helst har beaktats vid denna beddmning. Nar det géller arbetsfordelningen mellan
landskapen i praktiken har man dock ansett att det finns behov av att féreskriva om den arbets-
fordelning som bygger pa kundrelationen. Det landskap hos vilken kunden ar registrerad ar
den bésta instansen att bedoma till exempel kundens begéran om omprovning av uppgifterna
om kunden.

Aven tjinsteproducenternas roll har bedémts i samband med beredningen. Med stdd av forsla-
get till lag om regionutveckling och tillvéxttjdnster och forslaget till lag om offentlig service
for rekrytering och kompetensutveckling kommer tjansteproducenterna att vara centrala be-
handlare av kunduppgifter. Vid beredningen bedomdes det om den foéreslagna rollen for tjans-
teproducenterna dr saddan att de maste vara personuppgiftsansvariga eller personuppgiftsbitra-
den. Mgjligheten for tjénsteproducenter att behandla kunduppgifter ska alltid bygga pa ett
bindande arrangemang med landskapet. Utan landskapets bistdnd har tjédnsteproducenten inga
mdjligheter att behandla kunduppgifter. Landskapet ska besluta vilka helheter som ska upp-
handlas. Enligt forslaget till lag om tillvaxttjanster och forslaget till landskapslag ska land-
skapet ha ansvaret for ordnandet av tjinster. Vid beredningen ansags dessa omstidndigheter
fororda att tjénsteproducenternas roll vid behandlingen av personuppgifter ska vara den roll
som personuppgiftsbitridet enligt dataskyddsférordningen har.
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Vid beredningen bedémdes Vimana Oy:s, KasvuDigi Oy:s och Myndigheten for tillvaxttjans-
ters lamplighet nér det giller de uppgifter som den personuppgiftsansvariga har i friga om da-
tasdkerheten for det centraliserade informationssystemet. Eftersom de uppgifter som behand-
las i kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning inkluderar sddana uppgifter
som i dataskyddsforordningen faststélls som sérskilda kategorier av personuppgifter och per-
sonuppgifter som enligt den nationella ritten omfattas av tystnadsplikt och eftersom de upp-
gifter som behandlas i systemet géller ett betydande antal registrerade, ar de krav som stélls pa
den personuppgiftsansvariga och de risker som hianger samman med behandlingen av uppgif-
ter betydande. Vid beredningen ansags detta kraftigt fororda att de berdrda uppgifterna {or
personuppgiftsansvariga ska anvisas en myndighet. For nérvarande dr informationssystemen
en vésentlig del av den offentliga arbetskraftsservicen och deras betydelse kommer antagligen
att 6ka i framtiden nir e-tjansterna utvecklas och blir vanligare. Med hénsyn till detta har det
dven ansetts att styrforhallandets direkthet forordar att de av den personuppgiftsansvariges
uppgifter som anknyter till informationssystemets datasékerhet ges till en myndighet.

33 De viktigaste forslagen
Myndigheten for tillvéxttjénster

I denna proposition foreslas det att nérings-, trafik- och miljdcentralernas samt arbets- och ni-
ringsbyrdernas utvecklings- och forvaltningscenter ska fortsétta producera for statliga aktorer
och 1 fortséttningen ocksa for landskapen och dessas tjansteproducenter samt for andra intres-
sentgrupper och for slutkunder arbets- och néringsministeriets branschspecifika informations-
forvaltningstjanster. De verksamheter som producerar dessa informationsforvaltningstjanster
ska fortsétta vid utvecklings- och forvaltningscentret, men centrets namn &ndras till Myndig-
heten for tillvaxttjanster nar landskapsreformen genomfors och utvecklings- och foérvaltnings-
centrets dvriga uppgifter och den personal som skoter dem Overfors till landskapen, de ser-
vicecenter som avses 1 landskapslagen, statens tillstdnds- och tillsynsmyndighet eller ndgon
annanstans.

Myndigheten ska producera och upphandla de av arbets- och niringsministeriet ordnade data-
system och plattformar som staten och landskapen anvénder gemensamt och som avses i 31 §
1 mom. i lagen om regionutveckling samt de till tillvdxttjansterna anknutna digitala och
elektroniska tjénsterna inklusive stodtjansterna for anvéindningen av dessa tjénster. Ordnandet,
utvecklingen och produktionen av branschspecifika tjénster, system och plattformar &r ett
centralt arbets- och nédringspolitiskt verktyg nir en riksomfattande helhetsbild utformas och
forutsattningarna for genomforandet skapas.

I praktiken organiseras myndighetens verksamhet pé nytt. Eftersom myndigheten inte léngre
endast ger service till statliga aktorer, ska en direktion med uppgift att styra och 6vervaka den
inrdttas. I direktionen kommer de statliga aktdrerna att ha endast tvd foretrddare. Den sam-
kommun som ordnar tillvaxttjanster i Nyland kommer att ha en foretrddare i direktionen.
Landskapen kommer att ha en klar majoritet (7—10 foretrddare) i1 direktionen, som i enlighet
med 6 § i forslaget till lag om Myndigheten for tillvéxttjénster ska ha beslutandemakt i &ren-
den som giller myndighetens mal och riktlinjer, ekonomi och ordnande av verksamheten.
Myndighetens dverdirektor ér direktionens foredragande.

I 7 mom. i forslaget till lag om Myndigheten for tillvéxttjénster foreskrivs det om myndighet-
ens kunddelegation, som har till uppgift att sdkerstélla att de behov som staten, landskapen
och den samkommunen som ordnar tillvaxttjanster i Nyland har beaktas vid skotseln av myn-
dighetens uppgifter. Kunddelegationen ska fortldpande informera myndigheten och dess led-
ning om kundperspektivet och de behov som kundgruppera har. Till foljd av myndighetens
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tudelade karaktir, & ena sidan producent av stodtjanster och & andra sidan rollen som grund-
laggande dmbetsverk som skoter forvaltningsuppgifter, kommer det att inga olika slags aktdrer
i kunddelegationen, t.ex. myndighetsanvéndare, tjdnsteproducenter och foretriddare for slutan-
vindarna.

Anviandarstodet for digitala och elektroniska tjanster ska likasa ordnas centraliserat genom att
till Myndigheten for tillvaxttjanster 6verfora skotseln av de uppgifter som berér anvindarsto-
det for de elektroniska och digitala tjansterna och som for narvarande skots av arbets- och na-
ringsforvaltningens kundservicecenter, som dr en fristiende enhet vid Nérings-, trafik- och
miljocentralen 1 S6dra Savolax. Sdlunda kommer de gemensamma riksomfattande informat-
ionssystem och e-tjdnster som de statliga aktorerna, landskapen och slutanvéndarna anvénder
att ha en centraliserad och riksomfattande tjanst som ger tekniskt anviandarstod. Anvéndarsto-
det erbjuder inte rddgivning i substansfragor om tillvaxttjanster pa landskapsniva (de tillvéxt-
tjanster som ordnas av landskapen), utan styr vid behov sina kunder till landskapet. Anvéndar-
stodet ér inte landskapens centraliserade kundservicecenter.

Pa réttslig grund och dven med stdd av avtal mellan forvaltningsomradena kan Myndigheten
for tillvaxttjanster erbjuda centraliserad radgivning pa riksniva nér det giller riksomfattande
tillvaxttjanster (inom de statliga aktorernas tjanster) och dven i dessa tjansters materiella fra-
gor. Likasd kan myndigheten erbjuda slutanvidndare, myndigheter, tjdnsteproducenter och
andra berdrda grupper anvandarstdd i friga om de statliga elektroniska och digitala tjéansterna.

Myndigheten ska ha till uppgift att skota utvecklings- och forvaltningscentrets uppgift att be-
tala ut de erséttningar till landskapen och kommunerna som avses i 42—49 § i lagen om fram-
jande av integration ( / ). Det ska ocksd vara mojligt att nagon annanstans i lag foreskriva
vilka uppgifter myndigheten ska skdta. Bestimmelser om vilka uppgifter myndigheten ska
skdta finns till exempel i forslaget till lag om behandling av kunduppgifter inom tillvaxttjans-
terna i denna proposition.

Dessutom foreslas det i propositionen att Myndigheten for tillvéaxttjanster under en Over-
gangsperiod pa ett ar centraliserat och pa ett sitt som tryggar riksomfattande likabehandling
av kunderna samt enhetliga behandlingstider och enhetlig praxis ska ha hand om utbetalningen
av de l6nesubventioner, de startpengar och de stod for specialarrangemang pa arbetsplatsen
som beviljas av landskapen.

Behandling av kunduppgifter inom tillvixttjinsterna

I denna proposition foreslas att det stiftas en ny lag om behandling av kunduppgifter inom till-
vixttjansterna. I lagen foreskrivs det om behandling av kunduppgifter i samband med sédana
riksomfattande tillvaxttjdnster och tillvixttjdnster pa landskapsnivd som avses i lagen om reg-
ionutveckling och tillvéxttjénster. For behandlingen av uppgifter finns kundinformationssy-
stemet for rekrytering och sysselséttning och kundinformationssystemet for foretagstjanster. I
kundinformationssystemet for foretagstjanster kan ocksa behandlas kunduppgifter i samband
med understdd, finansiering samt utvecklings- och radgivningstjanster som ar avsedda for fo-
retag och som betalas med offentliga medel, men som inte betraktas som tillvéxttjénster.

Kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdttning ska anvéndas for hantering av
kundprocessen, och de uppgifter som uppkommer vid ordnandet och produktionen av tjanster
ska foras in 1 systemet. Enligt forslaget ska det i kundinformationssystemet for foretagstjénster
foras in basuppgifter om de tjanster som tillhandahallits. Vid den praktiska utvecklingen av
systemen ska man se till att de uppgifter som behdvs for att producera bade arbetsgivartjénster
och foretagstjénster och som enligt den foreslagna lagen kan lagras i bdda kundinformations-
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systemen Overfors mellan systemen utan att det finns behov att separat lagra uppgifterna i
bada systemen.

Det foreslas att lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster upphévs och att be-
stimmelserna i den lagen med smé &ndringar tas in i den foreslagna nya lagen. De dndringar
som gors 1 bestimmelserna om kundinformationssystemet for foretagstjanster foljer i huvud-
sak av de dndringar i fraga om aktorer som foljer av landskaps- och tillvixttjanstreformen
samt av beaktandet av dataskyddsforordningen och den nationella lagen om informationshan-
tering inom den offentliga forvaltningen. Exempelvis éndras bestimmelsen om personuppgift-
sansvariga sa att den dr forenlig med de bestimmelser i1 dataskyddsforordningen som géller
den personuppgiftsansvariges uppgifter. Myndigheten for tillvéxttjdnster och de aktorer som
for in uppgifter i systemet blir gemensamt personuppgiftsansvariga for kundinformationssy-
stemet for foretagstjanster. Enligt vad som foreslas ska det i lagen foreskrivas om deras inbor-
des ansvarsfordelning pé det sdtt som dataskyddsforordningen moﬂlggor Den behandling av
kunduppgifter som de personuppgiftsansvariga gor ska grunda sig pd deras lagstadgade upp-
drag. I uppgiftsbeskrivningen for de personuppgiftsansvariga ska man dven beakta att ocksé
andra uppgifter 4n personuppgifter behandlas i kundinformationssystemet.

Avsikten r att kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning ska ersétta arbets-
och néringsbyrans nuvarande kundinformationssystem. Systemet ska bl.a. anvidndas for ord-
nande och produktion av tillvixttjanster p& landskapsniva, sdsom service enligt lagen om of-
fentlig service for rekrytering och kompetensutveckling, samt for beviljande av i lagen om
finansiering av regionutveckling och tillvéxttjdnster avsedd 16nesubvention eller i den lagen
avsett stod for specialarrangemang pa arbetsplatsen.

Personuppgiftsansvaret for datamaterialen i kundinformationssystemet for rekrytering och
sysselsittning delas mellan Myndigheten for tillvéxttjénster och landskapen. Enligt vad som
foreslés ska dessa ska vara i dataskyddsforordningen avsedda gemensamt personuppgiftsans-
variga och det ska fOreskrivas om deras inbordes ansvarsfordelning pa det sétt som data-
skyddsforordningen mgjliggér. Den behandling av kunduppgifter som de personuppgiftsans-
variga gor ska grunda sig pa deras lagstadgade uppdrag. Tjansteproducenter som skoter atgéar-
der som géller kundens serviceprocess behandlar uppgifter for den personuppgiftsansvariges
rakning och &r sddana personuppgiftsbitrdden som avses i dataskyddsforordningen.

Bestdmmelserna om &ndamélet med datamaterialen 1 kundinformationssystemet for rekryte-
ring och sysselséttning ska vara exaktare &n for nirvarande och bestimmelserna om datainne-
héllet ska motsvara gillande bestimmelser. De bestimmelser som géller datainnehéllet i annat
datamaterial 4n datamaterialet om enskilda kunder behover inte till foljd av dataskyddsforord-
ningen och dataskyddslagen ndodvéndigtvis vara lika detaljerade. Emellertid ingér det sddana
uppgifter som betraktas som personuppgifter bdde i datamaterialet om arbetsgivare och i da-
tamaterialet om tjdnsteproducenter. Noggranna bestimmelser har ansetts vara behovliga ocksa
for att skyldigheten att registrera uppgifter i systemet ska framga tillrackligt tydligt av lagen.

Enligt vad som foresléas ska det i lagen dven foreskrivas om den skyldighet som producenter
av tillvéxttjanster pé landskapsniva och riksomfattande tillvaxttjanster har att arligen limna
uppgifter till arbets- och néringsministeriet fér utvérdering, uppfoljning, utveckling och styr-
ning av t] dnsterna. De uppgifter som l&mnas ut hénfor sig till genomslagskraften av och kvali-
teten pa tjansterna och de ldmnas elektroniskt. Andra uppgifter som behdvs for utvirdering,
uppfoljning, utveckling och styrning far ministeriet direkt ur kundinformationssystemet.

Propositionen innehéller ocksé ett forslag till andring av 37 § i sikerhetsutredningslagen. Det
foreslés att paragrafens hanvisning till kundinformationssystemet for foretagstjinster dndras sé
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att den motsvarar bestimmelserna i den foreslagna lagen om behandling av kunduppgifter
inom tillvaxttjansterna.

4 Propositionens konsekvenser
4.1 Ekonomiska konsekvenser
Konsekvenser for foretag

De konsekvenser som tillvixttjanstreformen har for foretagen har behandlas i den regerings-
proposition som géller lagen om regionutveckling och tillvixttjanster (RP 35/2018 rd) och i de
regeringspropositioner som géller substanslagarna om tillvaxttjansterna (RP 93/2018 rd och
RP 96/2018 rd). Genom de i denna proposition foreslagna bestimmelserna om beviljande av
anvandarrattigheter ocksa for tjansteproducenter ges foretagen mojlighet att producera tjanster
pa samma villkor som offentliga tjinsteproducenter d& de far samma mgjligheter att anvénda
kundinformationssystemet alltid nér deras uppgifter forutsétter det.

Kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdttning ar nytt. Dess anvédndare, inklu-
sive de tjansteproducenter som skoter uppgifter i samband med serviceprocessen for arbetsso-
kande, méaste fa introduktion i anvidndningen av systemet, vilket tar tid. Eftersom det ar fraga
om ett nytt system ocksé for myndigheterna, har man for avsikt att tillhandahélla introduktion
1 systemet ndr ibruktagandet av det ndrmar sig och for alla anvéndare efter att det har tagits i
bruk. Kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning &r ocksé avsett for kund-
hantering. Myndigheten for tillvéxttjénster ska ansvara for utvecklingen och foérvaltningen av
systemet. Inga anvandaravgifter kommer att tas ut av anvandarna.

Konsekvenser for den offentliga ekonomin
Myndigheten for tillvéxttjénster

Det forslag som giller Myndigheten for tillvaxttjdnster omfattar skotseln av de uppgifter som
for narvarande utfors med ett anslag pa 24 miljoner euro och genom totalt 175 arsverken vid
utvecklings- och forvaltningscentret samt med ett anslag pa 4,4 miljoner euro och genom cirka
85 arsverken vid arbets- och néringsforvaltningens kundservicecenter vid Nérings-, trafik- och
miljocentralen i Sodra Savolax. Avsikten ar att de konsekvenser for anslagen som genomfo-
randet av propositionen far for olika aktdrers finansiering ska beaktas som kostnadsneutrala
overforingar i den sa kallade planen for de offentliga finanserna 2020-2023.

Den personal som stannar kvar hos utvecklings- och forvaltningscentret nér det blir Myndig-
heten for tillvaxttjanster kvarstér i samma lonesystem hos den statliga arbetsgivaren. Aven de
anstéllda vid arbets- och néringsforvaltningens kundservicecenter som dvergar fran Nérings-,
trafik- och miljocentralen i S6dra Savolax till Myndigheten for tillvaxttjanster flyttas inom
samma myndighetsnitverk och samma lonesystem.

De érsverken som motsvarar skotseln av de uppgifter som dverfors till Myndigheten for till-
vixttjanster och de resurser som motsvarar &rsverkena under Overgangsperioden 1.1-
31.12.2021.

Arsv. Euro
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Skotsel av datasystems- och plattformsrelaterade
uppgifter inom ANM:s forvaltningsomridde samt an- 142 21 181 000
knytande anvindarstod

Utbetalningar inom ANM:s forvaltningsomrade

(inkl. integration) 105 6 608 000
Myndighetens ledning och allménna forvaltning 10 629 000
Totalt 257 28 418 000

De érsverken som motsvarar skotseln av de uppgifter som overfors till Myndigheten for till-
vixttjanster och de resurser som motsvarar arsverkena efter Overgéngsperioden fr.o.m.
1.2.2022.

Ar2022—

Arsv. Euro

Skotseln av datasystems- och plattformsrelaterade
uppgifter inom ANM:s forvaltningsomrade samt an- 142 21 181 000
knytande anvindarstod

Utbetalningar inom ANM:s forvaltningsomrade

(inkl. integration) 2 126 000
Myndighetens ledning och allménna forvaltning 8 503 000
Totalt 152 21 810 000

Skotseln av de uppgifter som skotts av utvecklings- och forvaltningscentret och som anknyter
till anvindningen av de stdd och ersittningar som avses i 12 kap. 8 § i lagen om offentlig ar-
betskrafts- och foretagsservice och av de anslag som anvisats statens d&mbetsverk och inrétt-
ningar samt fattandet av de i lagen om finansiering av regionutveckling och tillvaxttjénster av-
sedda besluten om utbetalning av stdd for analys-, expert- och utbildningstjénster, av 16nesub-
vention, av stdd for specialarrangemang pa arbetsplatsen och av utbetalning av startpeng, om
avbrytande av utbetalning samt om aterkrav upphdr vid ingangen av 2022 vid Myndigheten
for tillvaxttjanster efter en Overgangsperiod pa ett ar. Efter 6vergangsperioden overfors till
landskapen pa det sétt som foreskrivs i lagen om inférande av lagen om regionutveckling och
tillvixttjanster och lagen om ordnande av tillvéxttjénster i landskapet Nyland utbetalningarna
av de stod och understdd som arbets- och néringsbyrderna beviljat senast den 31 december
2020 och landskapen fran och med den 1 januari 2021 samt den personal som skoter utbetal-
ningarna. Efter dvergangsperioden tidcks uppgifterna av ett anslag pa cirka 21 miljoner euro
och skots genom cirka 152 arsverken.

Behandling av kunduppgifter inom tillvixttjinsterna
Arbets- och néringsbyrans nuvarande, mer &dn 20 &r gamla kundinformationssystem &r inte
langre tillrackligt anvandbart for att moﬂlggora ordnandet och produktionen av de lagstadgade

tillvaxttjdnster som omfattas av landskapens organiseringsansvar. Genom projektet for digita-
lisering av arbets- och néringstjénster ersétts det nuvarande kundinformationssystemet med ett
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nytt kundinformationssystem for rekrytering och sysselséttning och tillhorande néttjénster.
Reformprojektet inleddes 2016 och avslutas vid utgangen av 2020. De érliga tekniska forvalt-
ningskostnaderna for arbets- och nédringsbyraernas nuvarande kundinformationssystem och
vissa tjdnster dr cirka 1,7-1,9 miljoner euro, och utvecklingskostnaderna orsakade av lagstift-
ningséndringar och andra motsvarande &ndringsbehov dr cirka 5 miljoner euro arligen. Hu-
vuddelen av de arliga forvaltningskostnaderna, dvs. cirka 5,2 miljoner euro, finansieras for
nirvarande inom ramen for utvecklings- och forvaltningscentrets omkostnader.

De totala kostnaderna for utvecklingen av det nya kundinformationssystemet for rekrytering
och sysselséttning samt dess anknytande néttjénster dr uppskattningsvis 34,3 miljoner euro.
Hittills har andelen pa 9,9 miljoner euro av de totala utvecklingskostnaderna inte beaktats i
planen for de offentliga finanserna. Enligt utvecklings- och forvaltningscentrets berdkning &r
de arliga forvaltningskostnaderna for systemet och de anknytande néttjdnsterna cirka 25 pro-
cent av utvecklingskostnaderna, dvs. cirka 8—10 miljoner euro. Dessa kostnader finansieras
inom ramen for Myndigheten for tillvéxttjdnsters omkostnader. Lagen leder inte till tvingande
anslagsbehov som inte ingér i budgetpropositionen for 2019. Moéjligheten till tilliggsfinansie-
ring for de utvecklingskostnader som inte ingér i planen for de offentliga finanserna granskas
senare separat.

Vid utvecklingen av kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning beaktas sy-
stemets ndra forbindelse med bland annat kundinformationssystemet for foretagstjdnster samt
Folkpensionsanstaltens och arbetsloshetskassornas system, som ocksé dr under utveckling.
Det bedoms att den foreslagna lagstiftningen inte leder till behov att &ndra Folkpensionsanstal-
tens eller arbetsloshetskassornas system. De dndringar av lagstiftningen som i landskaps- och
tillvaxttjanstreformen hanfor sig till dndring av uppgifter som géller utkomstskyddet for ar-
betslosa bereds separat senare. Kostnaderna for de dndringar av informationssystem som de
lagstiftningséndringarna foranleder beréknas i samband med beredningen av den lagstiftning-
en. I vilket fall som helst sker utvecklingen av kundinformationssystemet for rekrytering och
sysselsittning och systemen for skotseln av de uppgifter som géller utkomstskyddet for arbets-
16sa samtidigt, varvid mojligheterna att fran forsta borjan samordna utvecklingen av systemen
ar utmirkta och innebér att behovet av enskilda dndringar minskar.

De uppskattade kostnaderna for de @ndringar som landskaps- och tillvéxttjédnstreformen och
denna proposition medfor for kundinformationssystemet for foretagstjénster ér 0,5—1 miljon
euro. Kostnaderna ticks under momentet 28.70.05 Stéd och handledning i samband med be-
redningen och genomforandet av landskapsreformen och social- och hélsovardsreformen.

4.2 Konsekvenser for myndigheterna
Myndigheten for tillvéxttjénster

Myndigheten for tillvixttjdnster ska producera och upphandla branschspecifika informations-
forvaltningstjanster (IKT-tjénster) for gemensam anvéndning av staten och landskapen. Att
producera tjdnsterna centraliserat minskar de totala kostnaderna och innebér att landskapen
inte behover producera eller upphandla dessa tjdnster. Verksamheten vid Myndigheten for till-
vixttjanster ska finansieras ur statens budget.

Allminna informations- och kommunikationstekniska tjdnster for dem som ordnar riksomfat-
tande tillvaxttjanster (&mbetsverken och bolagen inom arbets- och naringsministeriets forvalt-
ningsomrade) produceras dven i fortsédttningen av Valtori. Ddremot ska Vimana Oy skéta de
icke-branschspecifika uppgifterna nér det géller tillvéxttjinsterna pé landskapsnivd. Vimana
Oy:s skotsel av branschoberoende uppgifter inom tillvixttjansterna gér ut pa att i verksam-
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hetsmiljon for kommunbaserade datasystem konsolidera den IKT-infrastruktur som &verskri-
der landskapsgrinser, att standardisera program samt att tillhandahélla integrationstjanster i
riksomfattande och gemensamma datasystem. Malsdttningen 4r att genom stegvis genomford
systemmigration i sjukvardsdistriktens datasystem och kommunspecifika datasystem elimi-
nera Overlappande system samt infora sddana gemensamma grundldggande datasystem som
servicecentret har producerat. Vimana Oy ska ordna och producera gemensamma integrations-
tjanster, genom vilka kunderna kan ansluta sig till myndigheternas datasystem och data-
systemtjianster. Vimana Oy producerar anslutningarna for statens system och for landskapens
anvéndning av systemen, sa att ett enskilt system inte behover anslutas separat till varje land-
skap eller landskapsorganisation.

Myndigheten for tillvaxttjanster kommer att erbjuda alla anvdndare av systemen och e-
tjansterna tekniskt stod. Landskapen kommer inte att behdva ha egna stodtjanster for de digi-
tala och elektroniska tjanster och datasystem samt plattformar som producerats av Myndighet-
en for tillvéxttjanster.

Att erbjuda alla anvéndare inklusive statens och landskapens tjdnsteproducenter och slutan-
viandarna anvindarstod for de datasystem och plattformar som utvecklas och forvaltas av
Myndigheten for tillvaxttjanster minskar eller eliminerar landskapens behov att erbjuda mot-
svarande stod. Det ger ocksa Myndigheten for tillvaxttjanster direkt kontakt med kunderna
och mojlighet att med tanke pa utvecklingsarbetet fa direkt feedback om systemens och platt-
formarnas anvidndbarhet och hur de fungerar.

Utvecklings- och forvaltningscentret liksom arbets- och néringsforvaltningens kundservice-
center ar ett &mbetsverk med verksamhet pa flera orter. Tjanstestillena for dess personal finns
vid olika nérings-, trafik- och miljocentraler, arbets- och niringsbyraer samt &mbetsverk inom
arbets- och niringsministeriets forvaltningsomréde. Staten ser till att arbetet pa flera orter fort-
sdtter vid Myndigheten for tillvéxttjdnster. Den personal vid utvecklings- och forvaltnings-
centret som skoter de branschspecifika uppgifterna nér det géller informationsforvaltnings-
tjénsterna inom arbets- och néringsministeriets forvaltningsomrade hor till samma 16nesystem
som ndrings-, trafik- och miljocentralerna. Med stdd av 5 a § i statstjinstemannalagen
(750/1994) overfors personalen utan att I1onesystemet dndras i samband med omstrukturering-
en av funktioner inom statsforvaltningen till utvecklings- och forvaltningscentret, som fortsét-
ter sin verksamhet under namnet Myndigheten for tillvéxttjinster. Den personal vid utveckl-
ings- och forvaltningscentret som skoter de branschspecifika informationsforvaltningstjanster-
na inom arbets- och ndringsministeriets forvaltningsomrade &r fortsdttningsvis anstdlld vid
samma ambetsverk. Salunda kvarstar villkoren i deras I6nesystem och de 6vriga anstillnings-
villkoren oftriandrade.

Behandling av kunduppgifter inom tillvixttjinsterna

Den personuppgiftsansvariges uppgifter berdknas foranleda Myndigheten for tillvéxttjénster
motsvarande kostnader och resursbehov som nérings-, trafik- och miljocentralernas samt ar-
bets- och nédringsbyraernas utvecklings- och foérvaltningscenter har for narvarande. De kostna-
der som foranleds av planeringen och skapandet av det nya kundinformationssystemet for re-
krytering och sysselséttning behandlas ovan i avsnittet om Konsekvenser for den offentliga
ekonomin.

Efter det att landskaps- och tillvaxttjanstreformen tritt i kraft 4r de gemensamt personuppgift-
sansvariga for kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning Myndigheten for
tillvixttjanster tillsammans med landskapen, inte arbets- och nédringsbyraerna. Landskapen &r
sjdlvstyrande enheter och de hor inte, till skillnad frén arbets- och néringsbyréerna, till arbets-

58



RP 266/2018 rd

och néringsministeriets forvaltningsomrade. Detta innebédr helt nya utmaningar for samarbetet
mellan de personuppgiftsansvariga. Det foreslas dven av denna orsak att det i lag foreskrivs i
detalj om ansvarsfordelningen mellan de personuppgiftsansvariga.

Landskapen ska enligt forslaget vara skyldiga att anvénda kundinformationssystemet for re-
krytering och sysselséttning och fora in vissa uppgifter i kundinformationssystemet for fore-
tagstjanster. Anvandningsskyldigheterna kan i viss man anses begrinsa landskapens mojlig-
heter att fatta beslut om de system de anvénder for ordnandet och produktionen av tjdnsterna.
De system som landskapet &r skyldigt att anvénda tillhandahalls dock av staten. Landskapen
foranleds inga kostnader for skapandet av motsvarande system. Alla landskap har tillgéng till
samma system, och de har vid behov tillgang till aktuella uppgifter om kunderna oavsett var
kundrelationen har borjat. Med tanke pa kundarbetet dr en obruten servicekedja mojlig, nir
alla aktorer har tillgédng till samma aktuella information samtidigt. Dessutom ar mdjligheterna
att anvisa bade ekonomiska resurser och kunskapsresurser pa informationssékerheten och
overvakningen av anvéndningen av centraliserade kundinformationssystem béttre 4n pa land-
skapens separata kundinformationssystem.

4.3 Sambhiilleliga konsekvenser
Konsekvenser for jamlikheten

Propositionen har inga direkta konsekvenser for jamlikheten. Vid beredningen av kundin-
formationssystemet for rekrytering och sysselséttning bor man beakta de krav som i lagen om
tillhandahéllande av digitala tjénster, som for ndrvarande behandlas i riksdagen, och i tillgéng-
lighetsdirektivet stills i fraga om digitala tjansters tillgdnglighet.

Genom effektiva digitala och elektroniska tjdnster frdmjas kundernas jémlikhet nér det géller
tjanstetillgangen och tillgéngligheten till tjdnsterna. De digitala och elektroniska tjénsterna ar
ocksa enhetliga. Riksomfattande centraliserade kundinformationssystem frémjar indirekt reg-
ional jamlikhet. Exempelvis gor kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdttning
det mgjligt att tillhandahélla offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling utifran
aktuella uppgifter oavsett inom vilket landskap personen skoter drendena eller inom vilket
landskap han eller hon soker arbete eller tjanster.

Konsekvenser {or sysselsattningen

Propositionen bedoms inte ha nagra direkta konsekvenser for sysselséttningen. Ett viktigt mal
med propositionen dr att gora sysselsittningstjansterna effektivare och smidigare och darige-
nom ocksé forbittra sysselséttningen. Det centraliserade kundinformationssystem for rekryte-
ring och sysselséttning som foreslds i propositionen och som ocksa anvénds av privata ser-
viceproducenter, bedoms bidra till ett effektivt samarbete mellan offentliga och privata ser-
viceproducenter. S& anvénder t.ex. den serviceproducent som ansvarar fér kundens service-
process och det landskap i vilket kunden &r registrerad som kund ett och samma kundinform-
ationssystem och far uppdaterad information om den arbetssdokandes och varandras atgirder.
Ett gemensamt kundinformationssystem ger mojlighet till smidiga 6verforingar mellan land-
skap och serviceproducenter eller mellan landskap samt till en servicekedja som &r smidigare
for kunden. Ett gemensamt kundinformationssystem, som anvénds runtom i landet, frdmjar
ocksa arbetstagarnas rorlighet.

Konsekvenser for dataskyddet
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Kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning ar nytt. Systemet ersitter arbets-
och néringsbyrans nuvarande kundinformationssystem fran och med ingédngen av 2021. Kund-
informationssystemet for foretagstjinster &r redan i anvindning och i systemet foreslés inte
mer én obetydliga dndringar genom denna proposition. Av denna anledning fokuserar vi ne-
dan pa vilka konsekvenser kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning har pé
dataskyddet.

Som det konstaterats ovan forutsétts det i artikel 35 i dataskyddsférordningen att den person-
uppgiftsansvarige fore behandlingen ska utféra en beddmning av den planerade behandlingens
konsekvenser for skyddet av personuppgifter, om behandlingen sannolikt leder till en hdg risk
for fysiska personers rittigheter och friheter. Vid bedémning av behovet av behandling ska
beaktas dess art, omfattning, ssmmanhang och dndamal. Lagstiftaren kan som en del av lagbe-
redningen gora en bedomning av konsekvenserna for dataskyddet. Om denna konsekvensbe-
domning gors i samband med lagstiftningsarbetet, dr det inte ldngre nddvandigt att géra en
konsekvensbeddmning i samband med behandlingen. Dataombudsmannen har ansett detta
vara mycket 16nsamt nér det géller behandling som inbegriper en hdg risk (utlatande
777/03/2018).

Dataombudsmannen har ansett att det finns risker med sirskilda kategorier av personuppgifter
och dessutom med t.ex. behandling i stor omfattning av personuppgifter, eftersom antalet regi-
strerade dé ar stort. En hog risk dr ocksa i friga om anvéndarréttigheter forknippad med ett
stort antal anvéndare av informationssystem och de anvéndarrittigheter dessa beviljats. (utla-
tande 77/03/2018)

Det nya kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning kommer, i likhet med
arbets- och ndringsbyrans nuvarande kundinformationssystem, att anvandas i stor omfattning.
I oktober 2018 fanns det i det aktiva behandlingsskedet i arbets- och néringsbyrdernas kundin-
formationssystem uppgifter om cirka 540 000 personer. I det blivande kundinformationssy-
stemet for rekrytering och sysselsittning kommer uppskattningsvis motsvarande antal perso-
ners uppgifter att behandlas.

For det nya kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning kan det, precis som
for arbets- och ndringsbyrans nuvarande kundinformationssystem, beviljas anvéndarréttigheter
for tjanstemén vid ménga olika myndigheter, och dessutom dven for anstédllda hos en tjénste-
producent som ansvarar for atgdrder som har samband med den arbetssokandes serviceprocess
och anstillda hos aktorer som utfor ett separat uppdrag. Man kan darfor anse att ett stort antal
personer anviander det nuvarande och det nya systemet.

Utifrén antalet registrerade, arten av de personuppgifter som behandlas (nationellt klassade
som sekretessbelagda uppgifter; delvis uppgifter som omfattas av de i dataskyddsférordningen
avsedda sdrskilda kategorierna av personuppgifter) och antalet personuppgiftsbitriden kan det
bedomas att behandlingen av personuppgifter i kundinformationssystemet for rekrytering och
sysselséttning sannolikt inbegriper en hog risk. Detta innebér att en i artikel 35 i dataskydds-
forordningen avsedd konsekvensbeddmning ska goras av behandlingen.

Beddmningen ska enligt artikel 35.7 i dataskyddsforordningen innehélla &tminstone
a) en systematisk beskrivning av den planerade behandlingen och behandlingens syften, inbe-
gripet, ndr det dr lampligt, den personuppgiftsansvariges berdttigade intresse,

b) en bedomning av behovet av och proportionaliteten hos behandlingen i férhallande till syf-
tena,
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¢) en bedomning av de risker for de registrerades rattigheter och friheter som avses i punkt 1,
och

d) de étgirder som planeras for att hantera riskerna, inbegripet skyddsatgirder, sakerhetsat-
gérder och rutiner for att sékerstélla skyddet av personuppgifterna och for att visa att denna
forordning efterlevs, med hénsyn till de registrerades och andra berdrda personers réttigheter
och berittigade intressen.

Den beskrivning som krivs enligt artikel 35.7 a i dataskyddsforordningen har gjorts i detalj-
motiveringen till de bestimmelser som géller behandlingen av kunduppgifter inom tillvéxt-
tjdnsterna. De 1 detta lagforslag och i1 de lagforslag (RP 35/2018 rd, RP 93/2018 rd och RP
96/2018 rd) som giller tillvéxttjénster avsedda behandlingarna, sdsom registrering av, atkomst
till, anvandning av och utlimnande av uppgifter 4r nédvéndiga for att den service och de tjdns-
ter som avses 1 lagforslagen ska kunna ordnas och produceras pa det sitt som forutsétts i lag-
forslagen.

Som det konstateras ovan inbegriper behandlingen av personuppgifter i kundinformationssy-
stemet for rekrytering och sysselsittning sannolikt en hog risk. itgéirder for att minska den
hoga risken har utretts och beretts som en del av planeringen av kundinformationssystemet for
rekrytering och sysselsittning.

Enligt dataombudsmannen &r tillsynen over en lagenlig anvidndning av datasystem nédra for-
knippad med ett system for inloggningsdata och tillhdrande anvéndarkontroll. Enligt data-
skyddsombudsmannen kan skyddsatgérder t.ex. vara foljande (utlatande 777/03/2018):

— inloggningsdata och annan anvindarkontroll

— anvéndarvillkor som styr anviandningen av uppgifterna

— regelbundna granskningar som genomfors av en utomstiende part
— skyldighet att rapportera till tillsynsmyndigheterna

Bestdmmelserna om tystnadsplikt i dataskyddslagen samt sanktioneringen av den kan anses
vara skyddsétgérder. Dataskyddslagen ér en allmén lag, sa dessa skyddsatgérder géller ocksa
behandling av personuppgifter i kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning
och 1 kundinformationssystemet for foretagstjanster. Aven den i dataskyddslagen foreskrivna
skyldigheten for en personuppgiftsansvarig och ett personuppgiftbitriade att vidta lampliga och
sarskilda atgdrder for att skydda den registrerades rattigheter till den del som behandlingen
géller de i dataskyddsforordningen avsedda sérskilda kategorierna av personuppgifter ska om-
fatta personuppgiftsansvariga och personuppgiftsbitrdden for kundinformationssystemet for
rekrytering och sysselsdttning och kundinformationssystemet for foretagstjénster.

De skyldigheter att sdkerstilla datasékerheten vid informationshanteringsenheten som foreslés
i forslaget till lag om informationshantering inom den offentliga forvaltningen kan ocksa anses
vara skyddsatgirder. Aven denna allménna lag ska tillimpas p& behandlingen av kunduppgif-
ter nir det géller tillvéxttjénster.

Det foreslas dessutom att bestimmelser i forslaget till lag om offentliga rekryterings- och
kompetensutvecklingstjanster ska tillimpas pa de risker som &r forknippade med behandlingen
av personuppgifter i kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning. I den lagen
foreskrivs det om tillimpningen av de allménna forvaltningslagarna och av bestimmelserna
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om tjansteansvar pa den serviceproducent som vidtar atgiarder som géller kundens servicepro-
cess.

I planeringen av kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning har man dessu-
tom med stdd av en utredning som erhéllits frdn utvecklings- och forvaltningscentret beslutat
att minska den hoga risken genom nedan ndmnda atgérder. Det ska samlas in logginformation
om den tekniska verksamheten, datatrafiken, it-sékerhetshiandelser samt behandlingen av per-
sonuppgifter. All lidsning, bearbetning och radering av personuppgifter registreras i loggen.
Loggfilerna skyddas sa att det 4&r omgjligt att dndra eller radera dem om man har anvindnings-
eller forvaltningsréttigheter i tjansten. De loggar som innehéller tekniska loggar och person-
uppgifter separeras fran varandra. De loggar som innehéller personuppgifter skyddas sé att
endast personer som utsetts for uppgiften kan ldsa dem. Forvaringstiden for loggarna bestims
sé att loggarna ger mdjlighet att inom preskriptionstiden for brott utreda brott 1 friga om per-
sonuppgifter eller andra sekretessbelagda uppgifter, men nér det géller forvaringstiden ska
ocksa kraven enligt dataskyddsforordningen for bevaringen av personuppgifter beaktas.

Det finns anvéndarvillkor for behandlingen av kunduppgifter. I villkoren beskrivs det pa vilka
villkor anvéndarrattighet till uppgifter beviljas. Dessutom beskrivs processen for godkannande
och forvaltning av anvéndarrittigheter samt overvakningen av anvindningen av uppgifter. |
anvandarvillkoren avtalas ocksd ansvarsfragor samt sanktioner vid eventuellt missbruk och
eventuell krinkning av informationssikerheten.

Kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning, dess plattformstjénster samt
processerna vid produktion av systemtjinster granskas av en utomstadende instans innan sy-
stemet Gppnas for produktionsanvandning. Som referensram for granskningen anviands den of-
fentliga sektorns géllande krav for hantering av datasdkerhet. Nar referensramen bestdms tar
man hénsyn till att de uppgifter som behandlas i systemet dr av kénslig karaktéir. I samband
med dndringar av system- och verksamhetsmiljon genomgér tjansten en riskbeddmning. Dé
beddms utdver riskerna behovet av att genomfora extern granskning. En konsekvensbedom-
ning av personuppgifterna genomfors om det dr sannolikt att behandlingen utgoér en hog risk
for skyddet av personuppgifterna. En sadan hog risk anses uppsté bland annat nér héalsouppgif-
ter behandlas. Vid tidpunkten for beredningen av lagen tillimpas VAHTI- och KATAKRI-
krav, men kriterierna kan komma att dndra vid tidpunkten for lagens ikrafttrddande. Dérfor har
man inte tagit stéllning till kriterierna.

Dataskydds- och datasékerhetsavvikelser i informationssystemet rapporteras till tillsynsmyn-
digheterna, t.ex. dataombudsmannen, de styrande ministerierna, Kommunikationsverkets cy-
bersdakerhetscenter och statens revisionsverk, pa det sétt som situationen forutsitter med han-
syn till eventuella forandringar som skett vid de ndmnda myndigheterna nir lagen trader i
kraft.

De atgirder som anges ovan beddoms vara tillrickliga for att sdkerstélla skyddet for person-
uppgifter i kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning och for att kunna pa-
visa att dataskyddsforordningen har iakttagits.

Medlemsstaten ska hora dataombudsmannen nér den bereder en regeringsproposition som gél-
ler behandling av personuppgifter. Utgéngspunkterna for propositionen har diskuterats med
dataombudsmannen i september 2018. Ett utlatande har begérts och erhéllits av dataombuds-
mannen om utkastet till proposition med forslag till lagar om Myndigheten for tillvaxttjanster
och behandling av kunduppgifter inom tillvaxttjansterna.

5 Beredningen av drendet
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5.1 Beredningsskeden

Propositionen bereddes som tjénsteuppdrag vid arbets- och niringsministeriet — forst som tva
separata regeringspropositioner. Den ena regeringspropositionen géllde ett forslag till lag om
Myndigheten for tillvéxttjédnster och den andra forslag till lagar om behandling av kunduppgif-
ter inom tillvéxttjansterna och dndring av sidkerhetsutredningslagen. Propositionerna utgdr en
helhet nér det giller Myndigheten for tillvaxttjanster, myndighetens skotsel av centrala uppgif-
ter 1 fraga om informationssystem samt behandlingen av personuppgifter i dessa system. Pa
grund av att propositionerna hingde néra samman ldimnades en gemensam yttrandebegéran (i
frdga om regeringspropositionen med forslag till lag om Myndigheten for tillvéxttjénster en
andra gang) den 10 september 2018. Efter remissbehandlingen 10.9-19.10.2018 slogs propo-
sitionerna igen ihop till en regeringsproposition.

Beredningen av propositionen om Myndigheten for tillvixttjanster har styrts av en tjénste-
mannaarbetsgrupp for forfattningsberedning dir utdver arbets- och néringsministeriets med-
lemmar och ordforande en foretrddare och vice ordforande frén finansministeriet har ingatt.
Beredningen av propositionen om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjinsterna har
styrts av en intern tjanstemannaarbetsgrupp vid arbets- och naringsministeriet.

I den organisation som bereder regionreformen behandlades forslaget till lag om Myndigheten
for tillvaxttjanster 1 landskapsreformens forvaltningsdvergripande samarbetsorgan den 17 sep-
tember 2018. Forslaget till lag om Myndigheten for tillvéxttjénster 6verldmnades for kénne-
dom till ledningsgruppen for social- och hélsovards- och landskapsreformen, dir understats-
sekreterare Pdivi Nerg var ordforande, den 28 maj 2018. Den sammanslagna propositionen
behandlades av samma ledningsgrupp den 14 november 2018.

Med anledning av forslaget till lag om Myndigheten for tillvéxttjanster har arbetsminister Jari
Lindstrom, naringsminister Mika Lintild och justitieminister Antti Hékké&nen dessutom tréffats
tva ganger for att faststélla riktlinjer for beredningen av lagforslaget. Den forsta gangen tréffa-
des de den 29 maj 2018 efter den forsta remissbehandlingen av lagforslaget och den andra
gangen den 16 augusti 2018.

Den delegation for kommunal ekonomi och kommunalf6rvaltning som avses i 13 § i kommu-
nallagen (410/2015) behandlade forslaget till lag om Myndigheten for tillvéxttjdnster i propo-
sitionen den 22 maj 2018 och den sammanslagna regeringspropositionen den 20 november
2018.

5.2 Remissyttranden och hur de har beaktats

Utkastet till proposition om Myndigheten for tillvéaxttjénster var pa skriftlig remiss mellan den
9 och 21 maj 2018. Yttranden ldmnades in av finansministeriet, kommunikationsministeriet,
undervisnings- och kulturministeriet utrikesministeriet, miljoministeriet, justitiekanslern i
statsradet, statens revisionsverk, Innovationsfinansieringsverket Business Finland och Busi-
ness Finland Oy tillsammans, nérings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och nérings-
byrdernas utvecklings- och forvaltmngscenter landskapsforbunden for Sodra Karelen, Sodra
Osterbotten, Sodra Savolax, Tavastland, Mellersta Finland, Kymmenedalen, Lappland och
Birkaland (tillsammans med Nirings-, trafik- och miljécentralen i Birkaland), Osterbottens
forbund — Pohjanmaan liitto, Norra Karelens forbund, Norra Osterbottens forbund, Norra Sa-
volax forbund, Piijat-Hame forbund, Satakunta forbund, Nylands forbund, Egentliga Finlands
forbund, Finlands Kommunf6rbund rf, Regionsforvaltningsverket i So6dra Finland, nérings-,
trafik- och miljocentralerna (gemensamt yttrande), Nérings-, trafik- och miljocentralen 1 Sodra
Savolax, Nirings-, trafik- och miljocentralen samt arbets- och néringsbyran i Egentliga Fin-
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land tillsammans, arbets- och néringsbyrderna i Osterbotten, Norra Karelen, Norra Osterbot-
ten, Sodra Osterbotten, Birkaland och Nyland, Lontagarorganisationen Pardia rf, Férbundet
for den offentliga sektorn och vélfirdsomradena JHL rf, Forhandlingsorganisationen for of-
fentliga sektorns utbildade FOSU rf, Tjénstemannacentralorganisationen STTK rf, Arbets- och
néringsforvaltningens personalforbund ANPF rf, Suomen Psykologiliitto ry, Elinkeinoeldmén
Keskusliitto ry, Suomen Kasvupalveluiden tuottajat ry, Keskuskauppakamari, Foretagarna i
Finland rf och Maa- ja metsétaloustuottajain Keskusliitto MTK ry. Inrikesministeriet, social-
och hédlsovardsministeriet och statsradets kansli meddelade att de inte har nédgonting att yttra
om propositionen.

Forslaget till lag om Myndigheten for tillvaxttjanster stdddes av kommunikationsministeriet
samt Narings-, trafik- och miljocentralernas och arbets- och niringsbyraernas utvecklings- och
forvaltningscenter, Innovationsfinansieringsverket Business Finland och Business Finland Oy,
statens revisionsverk, foretrddarna for néringslivet och personalorganisationerna med undan-
tag for Suomen Psykologiliitto ry, som oroade sig for atskiljandet av substansuppgifter nér det
géller tillvéxttjdnster fran arbets- och néringsforvaltningens kundservicecenters tekniska stod.
Att informationsforvaltningstjidnsterna och deras tekniska stod centraliseras fick ett brett stod,
men stddet for centralisering av utbetalningsuppgifterna var mycket svagt. Séarskilt landskaps-
forbunden staller sig negativt till forslaget. Landskapsforbunden anséag att forslaget ar onddigt
och att det inte dr forenligt med sjélvstyret. Enligt landskapsforbunden bor utbetalningsuppgif-
terna skotas 1 landskapen, och de uppgifter som anknyter till informationsforvaltningstjénster-
na skotas av Vimana Oy. Flera landskapsforbund anség att de uppgifter som arbets- och né-
ringsforvaltningens kundservicecenter for nirvarande skoter kommer att bli férre i och med
digitaliseringen och de ansag att ett riksomfattande kundservicecenter inte behovs 1 fortsétt-
ningen.

Enligt justitiekanslern i statsrddet och finansministeriet finns det inget behov av att 6verldmna
propositionen som en kompletterande proposition till regeringspropositionen med forslag till
lag om regionutveckling och tillvéxttjdnster (RP 35/2018 rd). Enligt justitickanslersimbetet
foreslas det inte 1 propositionen ndgonting som forutsitter att de forslag till bestimmelser som
finns i den regeringsproposition som ldmnats tidigare dndras vid riksdagsbehandlingen. Ut6-
ver justitickanslersimbetet ogillade flera andra remissinstanser den exceptionellt korta peri-
oden for inldmning av yttrande. Till foljd av remissbehandlingen har man beslutat att over-
lamna propositionen om Myndigheten for tillvéxttjdnster separat och inte som komplettering
av regeringens proposition RP 35/2018 rd.

Utkasten till regeringspropositioner med forslag till lag om Myndigheten for tillvéxttjanster
samt lag om behandling av kunduppgifter inom tillvaxttjansterna och lag om &ndring av si-
kerhetsutredningslagen var pé skriftlig remiss mellan den 10 september och den 19 oktober
2018. Begéran om utlatande fanns pa tjénsten utlatande.fi for att alla intresserade ska fa ldmna
ett yttrande om propositionsutkasten.

Sammanlagt 6ver 80 yttranden ldmnades in om propositionsutkasten. Yttranden ldmnades in
av justitickanslersdmbetet, riksdagens bitradande justiticombudsman, statens revisionsverk,
kommunikationsministeriet, jord- och skogsbruksministeriet, justitieministeriet, undervis-
nings- och kulturministeriet, social- och hilsovardsministeriet, finansministeriet, miljoministe-
riet, dataombudsmannens byra, utvecklings- och forvaltningscentret, Innovationsfinansie-
ringsverket Business Finland, Finnvera Abp, Finlands Industriinvestering Ab, Sikerhets- och
kemikalieverket, Statistikcentralen, Folkpensionsanstalten, Skyddspolisen och Utbildningssty-
relsen samt ndrings-, trafik- och miljocentralerna i Sodra Osterbotten, Sodra Savolax, Tavast-
land, Sydostra Finland, Mellersta Finland, Lappland, Osterbotten, Norra Osterbotten, Norra
Karelen, Norra Savolax och Satakunta. Dessutom ldmnade nérings-, trafik- och miljocentralen
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samt arbets- och niringsbyran i Birkaland in ett gemensamt yttrande, liksom nérings-, trafik-
och miljocentralen samt arbets- och néringsbyran i Egentliga Finland. Andra arbets- och ni-
ringsbyrder som limnade in yttrande var arbets- och niringsbyrderna i S6dra Savolax, Tavast-
land, Norra Savolax, Norra Osterbotten och Satakunta. Dessutom ldmnade Regionforvalt-
ningsverket i S6dra Finland in ett yttrande.

Bland landskapsforbunden limnades yttrande in av Sédra Karelens forbund, Sédra Osterbot-
tens forbund, Sodra Savolax landskapsforbund, Tavastlands forbund, Kajanalands forbund,
Lapplands forbund Birkalands forbund, Osterbottens forbund — Poh]anmaan liitto, Norra Ka-
relens landskapsforbund, Norra Osterbottens forbund, Norra Savolax forbund, Satakunta for-
bund, Nylands férbund och Egentliga Finlands forbund. Bland kommunerna limnades ytt-
rande in av stiderna Esbo, Tavastehus, Joensuu, Jyvaskyld, Kuopio, Lahti, Villmanstrand, Li-
cksa, Uleaborg, Tammerfors Abo och Vanda.

Darutover ldmnades yttrande in av Finlands néringsliv rf, Foérhandlingsorganisationen for of-
fentliga sektorns utbildade FOSU rf, Forbundet f6r den offentliga sektorn och vélfardsomra-
dena JHL rf, Maa- ja metsitaloustuottajain keskusliitto MTK ry, Lontagarorganisationen Par-
dia rf, Arbetsgivarna for servicebranscherna PALTA rf, Finlands Fackforbunds Centralorgani-
sation FFC rf, Suomen Kasvupalveluiden tuottajat ry, Finlands Kommunforbund rf, Foreta-
garna i Finland rf, Tjdnstemannacentralorganisationen STTK rf, Arbets- och néringsforvalt-
ningens personalforbund ANPF rf, Arbetsloshetskassornas Samorganisation rf och projektet
Pirkanmaa 2019. Forsvarsministeriet, inrikesministeriet, migrationsverket och diskrimine-
ringsombudsmannen hade ingenting att yttra om propositionerna.

Remissvaren om Myndigheten for tillvaxttjéanster samt beaktandet av svaren

Remissinstanserna forholl sig i regel positiva till mélen for utkastet till lag om Myndigheten
for tillvéxttjanster, dvs. att elektroniska tjénster ska trygga tillgdngen till tillvéxttjansterna och
likabehandlingen av kunderna. Den statliga sektorns remissinstanser (ministerier och dmbets-
verk) forholl sig positiva dven till att produktionen och utvecklandet av e-tjanster skots av en
aktor. En del av de remissinstanser som stéllde sig positiva till mélen, inklusive vissa narings-,
trafik- och miljocentraler och dven arbets- och niringsbyréaer, motsatte sig att uppgifterna or-
ganiseras vid ett statligt ambetsverk.

Landskapsforbunden undantaget Nylands forbund stéllde sig sérskilt negativa till forslaget till
Myndigheten for tillvéxttjdnster. Landskapsforbunden forde i hog grad fram i sina yttranden
att de digitala och elektroniska tjanster som stoder tillvaxttjansterna samt de datasystems- och
plattformsrelaterade uppgifter som stoder tillvaxttjansterna ska organiseras vid Vimana Oy. I
landskapsforbundens yttranden upprepades synpunkten att Myndigheten for tillvéxttjénster
framst skulle uppfylla arbets- och néringsministeriets styrbehov och inte ge landskapen ser-
vice. Landskapsforbunden ansag inte att de system och plattformar som anvdnds gemensamt
av staten och landskapen ar verktyg for produktion av en arbets- och néringspolitisk ldgesbild
pa riksniva. Dessutom anség de att det inte finns behov av en sédan ldgesbild. Landskapsfor-
bunden tog inte stédllning till hur de drenden som géller integrationsersittning och som det fo-
reslagits att Myndigheten for tillvéxttjénster ska skota kan skotas i bolagsform. Enligt land-
skapsforbunden ar det inte lampligt att ett statligt &mbetsverk ens under en dvergangsperiod
skdter utbetalningen av de stdod som beviljas av landskapen.

Finlands Kommunférbund rf ansag att propositionen om Myndigheten for tillvaxttjanster och
myndighetens uppgiftsomraden strider mot avregleringsmalet och sjilvstyrelsemodellen. Fin-
lands Kommunforbund rf pdpekade att landskapens och Nylands samkommuns méjligheter att
paverka myndighetens verksambhet &r synnerligen ringa, eftersom direktionen inte har verkliga
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mdjligheter att paverka. Aven Finlands Kommunforbund rf stodde att datasystems- och platt-
formsuppgifterna ges Vimana Oy.

I regel ansag remissinstanserna att det dr onddigt att Myndigheten for tillvéxttjénster under en
overgéngsperiod skoter utbetalningen av de stod for analys-, expert- och utbildningstjénster
som beviljas av landskapen, av 16nesubvention, av stod for specialarrangemang pa arbetsplat-
sen och av startpeng. I dessa yttranden ansags det att senareliggningen av landskapsreformen
med ett ar ger den extra tid som behovs for organisering av utbetalningarna i landskapen. Dér-
for ansags det att en Gvergangsperiod inte behdvs. Diaremot stodde statens revisionsverk att
Myndigheten for tillvéixttjdnster skoter utbetalningarna i fraga under en dvergéngsperiod, sé
att kontinuiteten i utbetalningarna tryggas.

Finlands néringsliv rf, Tjanstemannacentralorganisationen STTK rf och Nylands forbund
stodde propositionen om Myndigheten for tillvixttjdnster och skoétseln av myndighetens upp-
gifter. Aven statens revisionsverk ansag att Myndigheten for tillvéxttjénsters uppgift att pro-
ducera en helhetsbild av genomforandet av tillvixtpolitiken och av tlllvaxtpohtlkens genom-
slagskraft pa riksniva dr viktig. Aven Suomen Kasvupalveluiden tuottajat ry ansdg att riksom-
fattande informationssystem ar nddvandiga verktyg vid utvecklingen av tjanster och vid skap-
andet av en helhetsbild av tillvaxtpolitiken och anség ocksa att ett oberoende d&mbetsverk ar en
viktig producent, forvaltare och utvecklare av systemtjansterna.

Finansministeriet och miljoministeriet samt vissa andra remissinstanser faste uppméarksamhet
vid forslagen till paragrafer om direktionen och kunddelegationen. Miljoministeriet konstate-
rade att i denna proposition verkar direktionen inte fa ndgon beslutanderitt och att dess roll i
ledandet av myndigheten verkar begrinsad. Ménga remissinstanser (miljoministeriet, land-
skapsforbunden och personalorganisationer) faste uppméarksamhet vid att landskapen bor vara
vil representerade i myndighetens direktion. Remissinstanserna hade gérna tagit stillning till
de ndrmare bestimmelser om direktionen och kunddelegationen som kommer att utféardas ge-
nom statsradets forordning.

Till f61jd av remissvaren har forslaget till lag om Myndigheten for tillvaxttjanster dndrats sé
att direktionen ges beslutanderitt och det genom lag ska foreskrivas om direktionens samman-
sattning. Andringarna forbéttrar landskapens mdjligheter att pdverka myndighetens verksam-
het och okar deras delaktighet i myndighetens verksamhet.

Dérutdver har det utifrdn remissvaren gjorts manga preciseringar i ordalydelsen i bestimmel-
serna. Aven forslagets allmidnna motivering och framfor allt centrala forslag har fortydligats.
Till exempel innehallet i den radgivning som det f(’)reslagits att myndigheten ska ge har preci-

serats 1 motiveringen sa att det tydligare framgar att det ar fraga om radgivning om statlig ser-
vice och inte om landskapens service.

Remissvaren om behandlingen av kunduppgifter inom tillvaxttjanster samt beaktandet av sva-
ren

I yttrandena anségs det i regel att forslaget till lag om behandling av kunduppgifter inom till-
vixttjanster dr nodvandigt och motiverat. Remissinstanserna kommenterade lagforslagen och
motiveringarna till dem méngsidigt.

I flera yttranden, inklusive yttrandena av dataombudsmannen och justitieministeriet, framfor-
des det att tjansteproducentens roll som sadant personuppgiftsbitrade som avses i dataskydds-
forordningen ocksé bor framgé i paragrafen. Finansministeriet framforde i sitt yttrande att det
vid den fortsatta beredningen kan finnas skél att Gvervaga att till de forslag till bestimmelser
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som giller datamaterial foga sdidana bemyndiganden att utfarda forordning att man vid behov
genom forordning kan utfarda ndrmare bestimmelser om de uppgifter som ska registreras.

I justitieministeriets yttrande papekades det i fraga om 6 § att det i artikel 24 i dataskyddsfor-
ordningen foreskrivs om den personuppgiftsansvariges ansvar och att den bestimmelsen inge
ger mdjlighet till nationellt handlingsutrymme. Enligt den foreslagna paragrafen ansvarar den
aktor som registrerat uppgifter i kundinformationssystemet for att uppgifterna ar korrekta och
uppdaterade. Dataombudsmannen stéllde sig positiv till denna bestimmelse.

I bland annat justitickanslersdmbetets och justitieministeriets yttranden forutsattes det att mo-
tiveringarna till att tillimpningen av artikel 18 i dataskyddsforordningen begransas ska kom-
pletteras. Justitieministeriet ansdg med tanke pa uppfyllandet av kraven i fraga om nodvéandig-
het och proportionalitet att det vid den fortsatta beredningen ocksa maste bedomas om den f6-
reslagna bestimmelsen har avgransats sa exakt och sndavt som vad uppnaendet av malet forut-
sitter. I Folkpensionsanstaltens yttrande stdds den synpunkt som ldggs fram i1 detaljmo-
tiveringen i lagforslaget och enligt vilken behandlingen av arbetsloshetsforméner samt uppgif-
ternas riktighet kan &ventyras, om den registrerade har rétt i enlighet med artikel 18 i data-
skyddsforordningen att begrdnsa behandlingen. I flera yttranden framfordes att motiveringarna
bor kompletteras ocksa till 6vriga delar sa att kraven enligt dataskyddsforordningen beaktas.

Undervisnings- och kulturministeriet framforde vid sidan av det dvriga i sitt yttrande att upp-
gifter om enskilda kunder bor kunna anvéndas ocksé vid sddan studerandehandledning och sa-
dant val av studerande inom arbetskraftsutbildning, sddant avbrytande av arbetskraftsutbild-
ning och 6verhuvudtaget sddant verkstdllande av arbetskraftsutbildning som avses i lagen om
yrkesutbildning (531/2017). Undervisnings- och kulturministeriet foreslog ocksa att data-
material om arbetsgivare bor kunna anvéndas vid planering av sddan arbetskraftsutbildning
som avses i lagen om yrkesutbildning och att datamaterial om tjénsteproducenter ocksa bor
kunna anvindas vid sddan studerandehandledning och s&dant ordnande av arbetskraftsutbild-
ning som avses i lagen om yrkesutbildning. Undervisnings- och kulturministeriet foreslog
ocksa att det till propositionen ska fogas att den utbildningsanordnare av arbetskraftsutbild-
ning som avses i lagen om yrkesutbildning och de tjansteproducenter som erbjuder invandrar-
tjénster har rétt att fa uppgifter.

Social- och hélsovardsministeriet pdpekade i sitt yttranden att anvéndarna av kundinformat-
ionssystemet inte beaktas i konsekvensbeddmningarna till den del det hos de instanser som
skoter uppgifter nar det géller tillvaxttjanster ar fraga om sddana externa aktorer, dvs. Folk-
pensionsanstalten och arbetsloshetskassorna, som av landskapet eller landskapets tjanstepro-
ducent far via systemet ett arbetskraftspolitiskt utldtande om forutsittningarna att betala ut ut-
komstskydd for arbetslosa. Eventuella konsekvenser eller det att sddana inte finns vore enligt
ministeriet bra att féra fram. Folkpensionsanstalten framforde vid sidan av det dvriga i sitt ytt-
rande att det bor vara mojligt att ocksé i datamaterialet om den sektorsdvergripande samser-
vice som framjar sysselsittningen fora in uppgifter om hélsorelaterade sociala forméner. En-
ligt Folkpensionsanstalten dr uppgifterna om kundens rehabilitering och rehabiliteringspen-
ning av betydelse vid beredningen och genomforandet av sysselsittningsplanen.

I yttrandet av utvecklings- och forvaltningscentret framfordes det att Myndigheten {or tillvéxt-
tjénster bor f& behdrighet att ingripa i missbruk och vid behov att hindra att en anvéindare som
har missbrukat réttigheterna att anvinda kundinformationssystemet anviander kundinformat-
ionssystemet. [ yttrandet av utvecklings- och forvaltningscentret framfordes ocksé att olika
rapporteringsbehov (EU, strukturfonder m.fl.) samt processerna vid sdkande av dndring i en
arbetsloshetsformén leder till att i praktiken kan néstan inga uppgifter raderas i det nuvarande
systemet tva ir efter inforandet av uppgiften. Dérfor foreslog utvecklings- och forvaltnings-
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centret att det i lagstiftningen ska foreskrivas ndrmare pa vilka grunder uppgifter kan bevaras
langre &n tva &r i systemet.

I kommunernas och Finlands Kommunforbund rf:s, men ocksa i till exempel vissa nérings-,
trafik- och miljocentrals yttranden, kritiserades utkastet till lagforslag, eftersom man i det inte
foreslar att kommunerna ska fa uppgifter ur kundinformationssystemet for rekrytering och
sysselséttning eller kundinformationssystemet for foretagstjanster. Till exempel 1 yttrandet av
Finlands Kommunforbund rf konstaterades det att ett framgangsrikt utférande av de uppgifter
som anknyter till kommunernas skdtsel av sysselséttningen forutsitter att de kommunanstéllda
som skoter dessa uppgifter har mgjlighet och anvénda de nddvéndiga personuppgifterna om
arbetslosa réttidigare och mer i detalj dn for nérvarande.

Nir det géller kundinformationssystemet for foretagstjénster sd gillde remissvaren bland annat
omfattningen av skyldigheten att registrera uppgifter. Statens specialfinansieringsbolag Finn-
vera Abp och Innovationsfinansieringsverket Business Finland pépekade att den foreslagna
bestimmelsen 1 18 § ldmnar 6ppet hur skyldigheten att registrera uppgifter om tidigare kund-
relationer ska avgrénsas. I flera yttranden papekades ocksé att de uppgifter som registrerats i
kreditupplysningsregistret, konkurs- och foretagssaneringsregistret samt utsokningsregistret
finns direkt tillgdngliga i dessa register. Alltsa ar det inte motiverat att registrera dessa uppgif-
ter 1 detta system, eller atminstone ar inte registreringsskyldigheten motiverad. Dessutom la-
des det i yttrandena fram forslag till vidare utveckling av kundinformationssystemet for fore-
tagstjénster, t.ex. att fler instanser dn for niarvarande ska kunna anvinda kundinformationssy-
stemet.

Utkasten till 23 och 24 § om skyldigheten att limna uppgifter om tjénsternas genomslagskraft
och kvalitet 1 4 kap. stdddes i huvudsak. Remissinstanserna ansag dock att det ar viktigt att
uppgifterna ldmnas elektroniskt och att ldmnandet inte medfor en tung administrativ borda.
Finansministeriet konstaterade att det foreslagna bemyndigandet att utfdrda forordning i 23 §
ar vildigt oppet sdrskilt nér det géller séttet att 1&imna uppgifter, eftersom det i 1 mom. i for-
slaget till paragraf inte alls foreskrivs om de allmidnna ramarna for sittet att ldmna uppgifter.
Preciserande bestimmelser om de allménna ramarna ska utfdrdas genom férordning. Finans-
ministeriet ansag att det fanns skil att bedoma forslaget till paragraf pa nytt i den fortsatta be-
redningen och att géra behdvliga éndringar i det.

Niér det géller de ekonomiska konsekvenserna av propositionen papekade finansministeriet i
sitt yttrande att de extra kostnader pa 9,9 miljoner euro som digitaliseringen av arbets- och na-
ringstjansterna i landskaps- och tillvéaxttjanstreformen medfor inte finns med i budgetproposit-
ionen for 2019 och inte heller i planen for de offentliga finanserna 2019-2022. Om lagen med-
for behov av anslag som inte finns i budgetpropositionen for 2019, méste &rendet behandlas
och lagforslaget overldmnas forst i samband med den kompletterande budgetpropositionen.
Ett utlatande om projektet ska ocksa i enlighet med 4 § 4 mom. i lagen om styrning av inform-
ationsforvaltningen inom den offentliga forvaltningen (634/2011) begéras av finansministe-
riet.

Feedbacken om tjdnsteproducentens roll som personuppgiftsbitrdde beaktas genom att till 5 § 1
lagforslaget foga en bestimmelse om rollen. Det ansvar for att uppgifterna ar korrekta och
uppdaterade som den instans som har registrerat uppgifterna i kundinformationssystemet for
rekrytering och sysselséttning har kommer att kvarsta, men i motiveringen till bestimmelsen
ska det fortydligas att bestimmelsen varken eliminerar eller begrénsar det ansvar som den per-
sonuppgiftsansvarige har enligt dataskyddsférordningen. Det har ansetts att det finns behov av
att bevara bestdimmelsen inte bara for att klargora de personuppgiftsansvarigas inbordes an-
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svarsfordelning utan ocksé for att framhdva det ansvar som de tjansteproducenter som regi-
strerar uppgifter i systemet har.

Den foreslagna bestimmelsen om den registrerades rétt att begrdnsa behandlingen har med
stod av remissvaren preciserats sé att begrénsningen géller uppgifter i datamaterialet om en-
skilda kunder och salunda ocksa behandlingen av de uppgifter som registreras i datamaterialet
om den sektorsovergripande samservice som frimjar sysselsittningen och som &r en del av da-
tamaterialet om enskilda kunder. Aven motiveringen till begransningen har kompletterats.
Aven motiveringarna till flera andra paragrafforslag har kompletterat sa att de grundligare én i
det utkast till proposition som séndes pd remiss anger den foreslagna bestimmelsens samband
med bestimmelserna i dataskyddsforordningen.

Utifran remissvaren foreslas det att Myndigheten for tillvaxttjanster ges behorighet att vid
missbruk upphédva anvéndarrittigheter till kundinformationssystemet for rekrytering och
sysselsittning och att dndra anvéndarréttigheter. For de myndigheter som ansvarar for ansé-
kandet av anvindarréttigheter foreskrivs det skyldighet att anméla missbruk eller &ndringsbe-
hov till Myndigheten for tillvaxttjdnster. Tilldggen &r viktiga for att man pa ett effektivt sétt
ska kunna ingripa i missbruk och hindra att det fortsétter och for att anvindarréttigheterna ska
vara uppdaterade.

I motiveringen till paragrafen om forvaringstider for uppgifter som ingér i datamaterialet om
enskilda kunder och i datamaterialet om den sektorsovergripande samservicen ska det anges
nirmare i vilka situationer forvaring av uppgifter lingre &dn de forvaringstider som man utgar
fran kan komma 1 fraga. Till f6ljd av yttrandet av finansministeriet har man vid den fortsatta
beredningen bedomt behovet av att till forslagen om bestdmmelser om datamaterial foga be-
myndigande att utfirda forordning, sa att ndrmare bestimmelser om uppgifterna kan utfardas
genom forordning. I den géllande lagen finns det inte ett sddant bemyndigande. De &vriga re-
missinstanserna, som finansministeriet, justitickanslersimbetet eller dataombudsmannen, lyfte
inte i sina yttranden fram behovet av att foreskriva ndrmare om datainnehéllen. P4 grund av
dessa orsaker har man vid den fortsatta beredningen beslutat att inte utvidga bemyndigandet
att utfarda forordning. Till f6ljd av Folkpensionsanstaltens yttrande foreslas det att det till pa-
ragrafen om datainnehéllet i datamaterialet om den sektorsovergripande samservice som fram-
jar sysselsdttningen ska fogas en punkt, enligt vilken det i datamaterialet ocksé far registreras
uppgifter om hilsorelaterade sociala forméaner.

Vid den fortsatta beredningen bedémdes undervisnings- och kulturministeriets forslag att sa-
dan arbetskraftsutbildning som avses i lagen om yrkesutbildning ska beaktas nar det giller an-
vandningsdndamalet for datamaterialen och beviljandet av anvéndarrattigheter. Det 4r motive-
rat att inkludera arbetskraftsutbildning i anvindningsdndamélen for datamaterial liksom det ar
motiverat att bevilja landskapets tjanstemén som skoter uppgifter som anknyter till arbets-
kraftsutbildning rétt att anvinda kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning.
Hittills har det inte till f6ljd av landskapsreformen foreslagits dndringar i lagen om yrkesut-
bildning. I den géillande lagen foreskrivs det inte om réitt att fa uppgifter nar det géiller ord-
nande av arbetskraftsutbildning. Det var inte mdjligt att i samband med den fortsatta bered-
ningen av denna proposition bereda dessa dndringar. Att beakta de arbetskraftsutbildningsrela-
terade behoven &r salunda inte mdjligt i denna proposition, utan det gors separat senare.

Med st6d av remissvaren har skyldigheten att registrera vissa uppgifter i kundinformationssy-
stemet for foretagstjanster preciserats sa att skyldigheten inte géiller uppgifter om foretagets ti-
digare kundrelationer hos statens specialfinansieringsbolag. Motiveringen till skyldigheten att
registrera uppgifter har ocksa kompletterats nér det géller uppgifter som registrerats i kredit-
upplysningsregistret, konkurs- och foretagssaneringsregistret samt utsokningsregistret. De for-
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slag som lades fram i yttrandena nir det géller att 6ka anvéndarna av kundinformationssyste-
met for foretagstjanster, sa att till exempel kommunernas utvecklingsbolag ocksad omfattas,
ska beaktas vid planeringen av utvecklingen av kundinformationssystemet. Planeringen har
dock @nnu inte framskridit sa 14ngt att man kan bedoma vilka dndringar av lagstiftningen som
den medfor. Dessa behov ska bedémas och de behdvliga lagstiftningsédndringarna beredas se-
parat senare.

Med stdd av remissvaren har 23 och 24 § om skyldigheten att Idmna uppgifter som behdvs for
utvérdering, uppfoljning, utveckling och styrning samt motiveringarna till paragraferna kom-
pletterats. Uppgifterna ska ldmnas elektroniskt. Narmare bestimmelser om sittet att ldémna
uppgifter kan utfirdas genom forordning av statsradet. Landskapen ska ldamna uppgifterna &r-
ligen. Syftet med dndringarna ar att minska den administrativa borda som skyldigheten att
lamna uppgifter medfor s mycket som mojligt och att det ska vara ldtt att anvianda och jam-
fora uppgifterna.

Propositionens konsekvensbedomning har kompletterats och korrigerats med stod av re-
missvaren. | bedomningen av konsekvenser for myndigheterna har konsekvenserna for Folk-
pensionsanstalten och arbetsldshetskassorna bedomts, och i bedomningen av de ekonomiska
konsekvenserna har det konstaterats att denna proposition inte medfor behov av anslag i stats-
budgeten for 2019.

I yttrandena av Finlands Kommunf{6rbund rf, flera stdder och vissa andra remissinstanser fore-
slogs det att kommunerna ska f4 mer omfattande rétt att fa uppgifter om arbetsforvaltningens
kunder &n for ndrvarande. Detta forslag har utretts grundligt tillsammans med Finlands Kom-
munfoérbund rf i samband med beredningen. Slutresultatet av utredningen ar att de uppgifter
som skdts inom kommunens allménna kompetensomrade inte &r s& exakta och tydligt avgrin-
sade att man utifrdn dem skulle ha ritt att f& sddana uppgifter om en kund i arbetsférvaltning-
en som enligt offentlighetslagen dr sekretessbelagda. Finansieringsansvaret for arbetsmark-
nadsstddet tillsammans med de uppgifter som skots inom ramen for det allménna kompetens-
omrédet utgor inte heller en tillrickligt exakt uppgift. Darfor har ett forslag om fragan inte fo-
gats till denna proposition. Till de uppgifter som omfattas av den allmidnna kompetensen finns
det eventuellt majlighet att foga pseudonymiserade uppgifter om kunderna, dvs. sddana upp-
gifter genom vilka personen inte kan identifieras. Enligt Finlands Kommunforbund rf uppfyll-
ler en sddan mojlighet dock inte behovet. Det ér inte helt klart om det vore mojligt att anvéinda
kundens samtycke som grund for att 1imna ut uppgifter om arbetsférvaltningens kunder mel-
lan landskapet och kommunen. Da skulle det for kommunens del vara fraga om en behand-
lingsgrund enligt artikel 6.1 a i dataskyddsforordningen. Den behandlingsgrunden ger inte
mojlighet till nationellt handlingsutrymme. Mgjligheten att anvdnda behandlingsgrunden bor
dnnu beddmas separat, om detta planeras i praktiken.

6 Samband med andra propositioner

En forutsittning for behandling och godkédnnande av denna proposition &r att den lagstiftning
som giller inrdttandet av landskap och dverfoéringen av olika statliga och kommunala upp-
giftsomraden till landskapen godkénns. For det andra forutsétter godkédnnandet av denna pro-
position att den lagstifining som géller 6verforing av skotseln av uppgifter inom arbets- och
ndringsministeriets forvaltningsomrade till landskapen samt lagstiftningen om forfaringsstt,
de sé kallade centrala regeringspropositionerna inom tillvaxttjanstreformen, godkénns.

Innan denna proposition godkénns maste regeringens proposition till riksdagen med forslag
till lagstiftning om inrdttande av landskap och om en reform av ordnandet av social- och hél-
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sovarden samt till limnande av underrittelse enligt artikel 12 och 13 i Europeiska stadgan om
lokal sjélvstyrelse (RP 15/2017 rd) godkénnas.

Denna proposition bor behandlas samtidigt med regeringens proposition till riksdagen med
forslag till lagstiftning om verkstélligheten av landskapsreformen och om omorganisering av
statens tillstands-, styrnings- och tillsynsuppgifter (RP 14/2018 rd). I 2 § 4 punkten i lagen om
inforande av lagstiftningen om genomfoérande av landskapsreformen och lagstiftningen om
omorganisering av statens tillstdnds-, styrnings- och tillsynsuppgifter i den propositionen upp-
hévs lagen om nérings-, trafik- och miljocentralerna, vilket leder till att nirings-, trafik- och
miljocentralerna, arbets- och néringsbyraerna och deras utvecklings- och forvaltningscenter
laggs ned. I denna regeringsproposition foreslas det att utvecklings- och forvaltningscentret
ska dndras till Myndigheten for tillvaxttjdnster dir dess verksamhet fortsétter nar det géller
skdtseln av informationsforvaltningsuppgifterna inom arbets- och néringsministeriets forvalt-
ningsomrade samt av vissa uppgifter som giller utbetalning.

Denna proposition har samband med nedanstdende regeringspropositioner, som for ndrvarande
behandlas av riksdagen och genom vilka de uppgifter som skots inom arbets- och néringsmi-
nisteriets forvaltningsomrade overfors fran nérings-, trafik- och miljécentralerna och arbets-
och néringsbyraerna till landskapen och den samkommun som ordnar tillvéxttjénster i Nyland.
Att foljande propositioner godkdnns ar en forutséttning for godkdnnandet av denna proposit-
ion:

- regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om regionutveckling och
tillvaxttjanster och till vissa lagar som har samband med den (RP 35/2018 rd). Enligt
31 § 1 mom. i lagen om regionutveckling och tillvaxttjanster i den regeringsproposit-
ionen ordnar arbets- och niringsministeriet de datasystem och plattformar som stoder
tillvixttjanster och som staten och landskapen anvénder gemensamt. Tjansteprodukt-
ionen och upphandlingen av de riksomfattande system och plattformar som avses i pa-
ragrafen ordnas av Myndigheten for tillvéxttjénster.

- regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om offentlig service for re-
krytering och kompetensutveckling, lag om finansiering av regionutveckling och till-
vixttjanster och lag om privata arbetsformedlingstjénster samt till lag om éndring av 1
och 2 § i lagen om allménna forutséttningar for stod som beviljas for ekonomisk verk-
samhet (RP 93/2018 rd)

- regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om frimjande av integration
(RP 96/2018 rd)

Vidare har propositionen samband med en regeringsproposition, som bereds vid finansmi-
nisteriet, med forslag till lag om informationshantering inom den offentliga férvaltningen och
till vissa lagar som har samband med den.

De éndringar av lagen om utkomstskydd for arbetslosa och lagen om yrkesutbildning som for-
anleds av landskaps- och tillvéxttjdnstreformen bereds senare. | samband med det finns det
behov av att bedoma behoven av dndring av den lag om behandling av kunduppgifter inom
tillvixttjansterna som ingér i denna proposition.

DETALJMOTIVERING

1 Lagforslag
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1.1 Lagen om Myndigheten for tillvaxttjinster

1 §. Ansvarsomrdde. Enligt 1 mom. ska Myndigheten for tillvéxttjdnster tillhandahélla riks-
omfattande tillvéxttjdnster och producera, utveckla och forvalta de tjinster som anvénds vid
ordnande och produktion av riksomfattande tillvéxttjdnster och tillvéxttjénster pa landskaps-
niva for statliga aktorer inom arbets- och néringsministeriets ansvarsomrade, landskapen och
den samkommun som avses i lagen om ordnande av tillvéaxttjanster i landskapet Nyland och
for dessas tjansteproducenter och andra samarbetspartner samt for dessas slutkunder, med
vilka avses sddana sammanslutningar och fysiska personer som anvinder de digitala och
elektroniska tjdnster som Myndigheten for tillvéxttjénster producerar och forvaltar. Med riks-
omfattande tillvaxttjdnster avses enligt 15 § i utkastet till lag om regionutveckling och tillvéxt-
tjanster (RP 35/2018 rd) sédana tillvaxttjanster som arbets- och ndringsministeriet ordnar cent-
raliserat och som finns tillgdngliga i hela landet. Riksomfattande tillvaxttjanster &r i praktiken
de tjanster som de statliga aktorerna inom arbets- och néringsministeriets ansvarsomrade till-
handahaller, dvs. Innovationsfinansieringsverket Business Finland, Business Finland Oy,
Finnvera Abp och Finlands Industriinvestering Ab.

Med tillvéxttjanster pa landskapsnivé avses enligt 16 § i forslaget till lag om regionutveckling
och tillvaxttjanster sddana tjénster som landskapen och Nylands samkommun har skyldighet
att ordna for att trygga en fungerande arbetsmarknad och tillgdngen till kompetent arbetskraft
samt frimjande av integrationen av invandrare. Bestdimmelser om dessa tjénster foreslas i la-
gen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling, lagen om finansiering av
regionutveckling och tillvéxttjdnster och lagen om frimjande av integration. Avsikten &r att
Myndigheten for tillvaxttjanster ska tillhandahalla elektroniska och digitala tjanster som stoder
ordnandet och produktionen av riksomfattande tillvixttjanster och tillvixttjinster pa land-
skapsniva, tjanster i anslutning till datasystem och plattformar samt anvindarstodstjanster i
anslutning till de tjanster, system och plattformar som den tillhandahéller. Stodet for anvind-
ningen av tjénster ska sarskiljas frdn den radgivning om tillvéxttjdnster pé landskapsnivd som
landskapen ordnar sjélva.

Enligt 2 mom. kan Myndigheten for tillvaxttjanster d&ven skota sddana andra statliga uppgifter
och tillhandahalla sidana kundanpassade tjanster som anknyter till tillvéxttjanster. Med andra
statliga uppgifter som anknyter till tillvixttjdnster avses sddana myndighetsuppgifter som till
sin karaktdr inte dr stodtjénster for dem som ordnar eller producerar landskapens och statens
tillvixttjanster utan uppgifter som staten har i egenskap av det allménna. Med dessa avses sa-
dana i det foreslagna 2 § 2 mom. avsedda uppgifter enligt lagen om frimjande av integration
som géller till statliga ersittningar samt beviljande och utbetalning av ersittningarna. Myn-
digheten for tillvaxttjanster kan ocksa tillhandahalla andra kundanpassade tjénster som ankny-
ter till tillvéxttjénster nér tjansterna ordnas med stod av avtal mellan forvaltningsomradena.
Avsikten med paragrafen dr att mojliggéra en pa nationell niva centraliserad kundanpassad
radgivning som tillhandahalls via ett enda servicestille, t.ex. for foretag som har ekonomiska
problem och betalningsproblem. En sédan ar telefon- och e-tjansten Ekonomisk radgivning
som omfattar tjénster som tillhandahalls av arbets- och niringsministeriets, finansministeriets
(skatteforvaltningen) och justitieministeriets (réttshjalpsbyraernas skuldradgivning) ansvars-
omraden. Myndigheten for tillvaxttjdnster kan enligt avtal och mot erséttning utveckla och
producera motsvarande kundinriktade elektroniska tjénster som anknyter till tillvéxttjinster
och tillhérande anvéndarstdd for tjédnsterna. Myndigheten for tillvixttjdnster kan tillhanda-
halla pa nationell niva centraliserad radgivning om riksomfattande tillvaxttjanster (tillvéxt-
tjanster for statliga aktorer) och dven om tjanster som ar nira forknippade med dem, sasom for
statliga tjidnster inom skatteforvaltningen eller inom justitieministeriets eller undervisnings-
och kulturministeriets ansvarsomrade pé det sdtt som avtalas mellan ministerier, &mbetsverk
eller andra aktorer.
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2 §. Uppgifter. Bestimmelser om myndighetens uppgifter finns i 2 §. I 1 mom. foreskrivs det
om utveckling, produktion och upphandling av de av arbets- och néringsministeriet ordnade
datasystem och plattformar som staten och landskapen anvénder gemensamt och som avses i
31 § 1 mom. i lagen om regionutveckling och tillvéxttjénster. Nérmare bestimmelser om
kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning och om kundinformationssyste-
met for foretagstjanster, som bagge dr sddana datasystem, finns i den foreslagna lagen om be-
handling av kunduppgifter inom tillvéxttjinsterna. Plattformstjdnsterna &r i enlighet med tén-
kesittet inom den offentliga forvaltningens helhetsarkitektur plattformar for tillvaxttjanster, pa
vilka tjénster for slutanvéndarna av tillvéxttjanster kan byggas for kundernas, samarbetspar-
ternas eller myndighetens egna behov. Enligt vad som foreslas ska Myndigheten for tillvéxt-
tjénster som koptjanst utveckla, producera och upphandla dels digitala och elektroniska tjéns-
ter for ordnande och produktion av tillvaxttjanster, datasystem och plattformar, dels anvéndar-
stod for dessa.

12 mom. foreskrivs det att de uppgifter som avses i 42—49 § i lagen om frémjande av integrat-
ion och som giller utbetalning av ersittning till kommunerna och landskapen ska sk&tas av
Myndigheten for tillvixttjanster. Den statliga erséttning for integrationsatgérder som avses i 7
kap. 42—47 § i lagen om frimjande av integration ska betalas ut av Myndigheten for tillvéxt-
tjanster till landskapen och kommunerna. I 42 § i lagen om frimjande av integration finns det
bestammelser om erséttning fran staten till kommunen for sddana kostnader som orsakas av
inledande kartldggningar, inledande végledning och raddgivning, tolkning och annat ordnande
av integrationsframjande tjénster for personer som far sddant internationellt skydd som avses i
utldnningslagen (301/2004) och for personer som fatt uppehéllstillstind med stéd av 51, 52 el-
ler 89 § i utlanningslagen. I 43 § i lagen om frimjande av integration finns det bestimmelser
om erséttning fran staten till kommunen for utkomststod som betalats till personer som far in-
ternationellt skydd och for personer som fatt uppehallstillstand med stod av 51, 52 eller 89 § i
utldnningslagen. I 44 § i lagen om frdmjande av integration finns det bestimmelser om ersatt-
ning fran staten till kommunen for kostnader orsakade av beredskap att ta emot personer som
har tagits till Finland inom en flyktingkvot, i 45 § i den lagen foreskrivs det om erséttning for
kostnader for tjanster och stodatgérder till offer for méanniskohandel, i 46 § i den lagen fore-
skrivs det om ersdttning for ordnande av omvérdnad for minderariga som anlént utan vérd-
nadshavare och 1 47 § i den lagen foreskrivs det om erséttning for arvode till en foretrddare
som har forordnats ett barn. Enligt 49 § i lagen om frdmjande av integration kan Myndigheten
for tillvéaxttjénster ocksé bestimma att landskapet eller kommunen helt eller delvis ska betala
tillbaka den erséttning som staten betalat.

Enligt 3 mom. far ndrmare bestimmelser om de uppgifter som foreskrivs i 1 och 2 mom. ut-
fardas genom forordning av statsradet. Myndigheten kan dessutom skota separat foreskrivna
tjénster som anknyter till riksomfattande tillvaxttjénster samt uppgifter som stoder ordnande
och produktion av tillvéxttjdnster som staten och landskapen anvinder gemensamt. Bestim-
melser om Myndigheten for tillvéxttjénsters uppgifter finns inte bara i den hér foreslagna la-
gen utan ocksa i lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvéaxttjansterna och lagen om
frimjande av integration. Vid behov utfirdas sirskilda bestimmelser om andra uppgifter.

3 §. Styrning och verksamhet. Enligt det foreslagna 1 mom. ska myndigheten hora till arbets-
och néringsministeriets ansvarsomrade.

I 2 mom. foreskrivs det om styrningen av myndigheten. Myndigheten for tillvaxttjanster ska
som ett &mbetsverk inom arbets- och néringsministeriets ansvarsomrade forverkliga de maél
som arbets- och néaringsministeriet har stillt upp i resultatavtalet, men ska ocksa i egenskap av
producent av tjénster som stoder de tillvixttjanster som staten och landskapen anvénder ge-
mensamt beakta landskapens strategiska mal. I praktiken ska arbets- och néringsministeriet
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och Myndigheten for tillvaxttjanster vid beredningen av myndighetens resultatmal och vid re-
sultatforhandlingarna beakta de strategiska resultatmal som ar gemensamma for landskapen
och som godkénts av landskapsfullméktige. De stodtjénster som de statliga aktSrerna och
landskapen anvédnder gemensamt bor ocksé stodja landskapen i ordnandet och produktionen
av tillvéxttjanster i verksamhetsmiljoer och 16sningar som varierar mellan landskapen.

Enligt 3 mom. ska myndigheten ha verksamhet pé flera orter i statens, landskapens och sam-
kommunens lokaler, inte i egna lokaler. I praktiken ska ndgot av de verksamhetsstdllen med
storst antal anstéllda 1 arbetsordningen anges som myndighetens postadress pé det sitt som fo-
reslas i 8 §. Att ha verksamhet pé flera olika orter &r en fortsittning p& de nuvarande tillvéiga-
glngssiétten vid nérings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och néringsbyraernas ut-
vecklings- och forvaltningscenter samt arbets- och niringsforvaltningens kundservicecenter.

4 §. Myndighetens ledning. Myndigheten ska ledas av en Overdirektér som har i uppgift att
vara foredragande i direktionen och avgora drenden, om det inte foreskrivs eller 1 arbetsord-
ningen bestdms att drendena ska avgoéras av nadgon annan tjdnsteman. Overdirektoren ska ha
nédrvaro- och yttranderétt vid direktionens sammantréden. Enligt 2 mom. far ndrmare bestim-
melser om overdirektorens uppgifter utfardas genom forordning av statsradet.

5 §. Utnamning av overdirektoren. Enligt paragrafen &r det arbets- och ndringsministeriet som
utndmner myndighetens overdirektor efter att ha hort direktionen. Overdirektéren utndmner
personalen vid myndigheten.

6 §. Direktion. 1 det foreslagna 1 mom. foreskrivs det om de uppgifter som direktionen vid
Myndigheten for tillvéaxttjanster har. Enligt 1 mom. ska myndigheten ha en direktion. Direkt-
ionen har till uppgift att leda och 6vervaka myndighetens verksamhet. Direktionen har enligt 2
punkten till uppgift att besluta om myndighetens allménna forhandlingsmal infor resultatfor-
handlingar med arbets- och niringsministeriet. Resultatavtalet ska ingés mellan arbets- och ni-
ringsministeriet och myndigheten och undertecknas av myndighetens 6verdirektor. Direktion-
ens behorighet géller myndighetens forhandlingsmél. Myndigheten har enligt 3 punkten till
uppgift att besluta om riktlinjerna for myndighetens verksamhet med beaktande av myndig-
hetens resultatavtal. Nar direktionen beslutar om riktlinjerna for verksamheten ska den beakta
inte bara de resultatméal som myndigheten och arbets- och nédringsministeriet kommit dverens
om utan ocksa landskapens strategiska mél pé det sétt som foreskrivs i den foreslagna 3 §. En-
ligt 4 punkten har direktionen till uppgift att faststilla myndighetens arbetsordning. Enligt 5
punkten har direktionen till uppgift att behandla och godkénna myndighetens bokslut. Dessu-
tom har direktionen till uppgift att behandla myndighetens verksamhets- och ekonomiplan och
andra drenden som 4r viktiga med tanke pad myndighetens verksamhet.

I 2 mom. foreslas bestimmelser om direktionens mandatperiod och om tillsdttande av direkt-
ionen. Direktionen ska tillsittas av statsradet for fyra ar &t gangen.

I 3 mom. foreskrivs det om direktionens sammansattning. Direktionen ska bestd av minst sju
och hogst tio medlemmar som har kinnedom om myndighetens uppgifter. Av direktionsmed-
lemmarna ska en medlem representera arbets- och niringsministeriet och en medlem represen-
tera andra statliga aktorer inom arbets- och nédringsministeriets ansvarsomrade. Minst fyra och
hdgst sju av medlemmarna ska representera landskapen och en medlem ska representera sam-
kommunen. Myndighetens personal ska inom sig vélja en representant i direktionen som har
ndrvaro- och yttranderitt vid direktionens sammantraden.

I 4 mom. finns det ett bemyndigande att utfirda forordning. Narmare bestimmelser om tillsét-
tande av direktionen, direktionens uppgifter, organiseringen av direktionens uppgifter, direkt-
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ionens sammansittning och dess mandattid ska fa utfirdas genom f6érordning av statsradet.
Genom forordning av statsrddet far det utfirdas ndrmare bestimmelser t.ex. om direktions-
medlemmarnas behorighet, beviljande av avsked till en direktionsmedlem och om komplette-
ring av direktionen och om direktionens organisering och beslutforhet. Innan en forordning av
statsrddet utfdrdas ska landskapen och samkommunen hoéras.

Enligt 5 mom. ska arbets- och ndringsministeriet faststélla direktionsmedlemmarnas arvoden.

7 §. Kunddelegation. 1 paragrafen finns det bestimmelser om kunddelegationen vid Myndig-
heten for tillvixttjanster. Enligt 2 mom. ska myndigheten tillsitta kunddelegationen samt utse
en ordforande och en vice ordforande for delegationen for hogst fyra ar at gangen. Kunddele-
gationen ska dessutom ha hogst 13 andra medlemmar. Kunddelegationens medlemmar ska re-
presentera statliga aktorer, landskap, samkommunen, tjansteproducenter och slutkunder i
lampliga proportioner. Kunddelegationens medlemmar ska vara representativa i fraga om de i
1 § 1 mom. avsedda anvéndarna av Myndigheten for tillvaxttjansters tjanster. Kunddelegat-
ionens uppgift ar att sékerstdlla att statens, landskapens och samkommunens behov beaktas
vid skotseln av myndighetens uppgifter. Kunddelegationen har inte beslutanderitt nér det gél-
ler myndighetens verksamhet eller ledningen av myndigheten. Kunddelegationen ska till
myndigheten féormedla kundernas synpunkter pa myndighetens verksamhet och servicefor-
méga.

Enligt 3 mom. fir ndrmare bestimmelser om kunddelegationens mandattid, kunddelegationens
uppgifter, organiseringen av kunddelegationens uppgifter och kunddelegationens sammansatt-
ning utfardas genom forordning av statsradet. Genom férordning av statsradet far det t.ex. fo-
reskrivas att kunddelegationens mandattid ska vara kortare dn fyra &r. Genom forordning far
det ocksa goras preciseringar i fraiga om drenden som kunddelegationen ska behandla, sdsom
olika planer, handlingslinjer, tjdnsternas kvalitet och kundbelatenheten och andra drenden som
giller olika kundgrupper. Genom forordning fér det ocksé foreskrivas att kunddelegationens
uppgifter kan organiseras i olika sektioner.

8 §. Myndighetens arbetsordning. 1 paragrafen foreskrivs det om arbetsordningen for Myndig-
heten for tillvaxttjanster. I arbetsordningen meddelas bestimmelser om ordnande av myndig-
hetens forvaltning och funktioner, beredning och avgdrande av érenden samt personalens upp-
gifter, myndighetens verksamhetsstéllen i statens och landskapens lokaler och om myndighet-
ens postadress. I 3 § foreskrivs det att Myndigheten for tillvixttjanster ska ha verksamhet pé
flera orter i statens och landskapens lokaler.

9 §. Undertecknande av beslut. 1 paragrafen foreskrivs det att beslut av Myndigheten for till-
vixttjanster far undertecknas maskinellt.

10 §. Ratt att fa uppgifier. Myndigheten har enligt 1 mom. trots sekretessbestimmelserna ritt
att av arbets- och niringsministeriet, social- och hélsovardsministeriet, statens specialfinansie-
ringsbolag, Innovationsfinansieringsverket Business Finland, Business Finland Oy samt land-
skapen och landskapens dottersammanslutningar, samkommunen och dess dottersammanslut-
ning och deras tjdnsteproducenter fa de uppgifter som &r nédvéndiga for fullgérande av myn-
dighetens i lag foreskrivna uppgifter. 1 paragrafen foreskrivs ingen ny skyldighet for land-
skapen, samkommunen, deras dottersammanslutningar eller deras tjédnsteproducenter. Dessa
aktorer har enligt 6 § i den foreslagna lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvéxt-
tjansterna en skyldighet att anvdnda kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsatt-
ning och enligt 18 § 2 mom. i den lagen en skyldighet att registrera uppgifter i kundinformat-
ionssystemet for foretagstjanster. Genom den foreslagna bestimmelsen om rétt att fa uppgifter
sdkerstélls det att myndigheten kan skota sina i 2 § 1 mom. foreskrivna uppgifter och de upp-
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gifter som personuppgiftsansvarig som myndigheten har enligt den foreslagna lagen om be-
handling av kunduppgifter inom tillvéaxttjansterna liksom de uppgifter som géller yrkanden pa
myndigheten och domstolsérenden. Dessutom &r det nddvéndigt att fa personuppgifter och
sekretessbelagda uppgifter for skotseln av de i 13 § 3 mom. avsedda uppgifterna i anslutning
till utbetalning av stdd och understod som landskapen beviljar.

I 2 mom. finns det bestimmelser om den rétt som en medlem av myndighetens direktion har
att fa uppgifter. En direktionsmedlem har ratt att av myndigheten fa uppgifter som medlem-
men anser behovliga i sitt uppdrag men som enligt 6 och 7 § i lagen om offentlighet i myndig-
heternas verksamhet (621/1999) dnnu inte ar offentliga, om inte nigot annat foljer av sekre-
tessbestimmelserna.

I 3 mom. finns det bestimmelser om arbets- och niringsministeriets rétt att fa uppgifter. Mini-
steriet ska trots sekretessbestimmelserna ha rétt att av myndigheten fa sidana uppgifter som ar
nodvandlga med tanke pa myndighetens styrning, finansiering och dvervakning samt med
tanke pé de regionutvecklingsdiskussioner som avses i 11 § i lagen om regionutveckling och
tillvixttjdnster och de samrad som avses i 3 kap. i landskapslagen.

I 4 mom. finns en informativ hénvisning till lagen om frimjande av integration. Enligt 62 § 1
mom. i den lagen ska arbets- och niringsministeriet, Statens tillstdnds- och tillsynsmyndighet,
landskapet, Myndigheten for tillvaxttjanster, kommunala myndigheter, Folkpensionsanstalten
och Befolkningsregistercentralen trots sekretessbestimmelserna ha rétt att av varandra, Mi-
grationsverket, forldggningar och flyktingslussar, tjansteproducenter och foretradare som for-
ordnats for barn utan vardnadshavare avgiftsfritt fa den information som dr nddvéndig for att
utfora uppgifterna enligt lagen om frimjande av integration.

11 §. Avgifter for prestationerna. 1 paragrafen hdnvisas det av informativa skél till lagen om
grunderna for avgifter till staten (150/1992). I den lagen foreskrivs det om de allménna grun-
derna for avgifterna for statliga myndigheters prestationer. Bestimmelser om Myndigheten for
tillvaxttjansters avgiftsbelagda prestationer och prestationernas belopp utfardas genom forord-
ning av arbets- och niringsministeriet.

12 §. lkrafitrddande. Lagen foreslés trdda i kraft den 1 januari 2021.

13 §. Overgdngsbestimmelser. 1 det foreslagna 1 mom. foreskrivs det om att utvecklings- och
forvaltningscentret dndras till Myndigheten for tillvéaxttjanster. Enligt vad som foresléas ska ni-
rings-, trafik- och miljocentralerna, arbets- och naringsbyraerna samt utvecklings- och forvalt-
ningscentret ldggas ned i sin nuvarande form med stod av lagen om inférande av lagstiftning-
en om verkstéllighet av landskapsreformen och om omorganisering av statens tillstdnds-, styr-
nings- och tillsynsuppgifter ( / ). Utvecklings- och forvaltningscentret éndras till Myndighet-
en for tillvixttjanster, som fortsdtter skota utvecklings- och forvaltningscentrets uppgifter nér
det géller de i 2 § 1 och 2 mom. avsedda funktionerna. Bestimmelser om 6verforingen av ut-
vecklings- och forvaltningscentrets andra dni 2 § 1 och 2 mom. avsedda uppgifter och de an-
stillda som skoter uppgifterna till landskapen, landskapens servicecenter och olika statliga ak-
torer finns i ndmnda inférandelag.

I 2 mom. finns det bestimmelser om att de uppgifter vid arbets- och néringsforvaltningens
kundservicecenter som omfattar anvindarstod for datasystem och plattformar, den personal
som skoter dessa uppgifter samt den egendom, de avtal och de forbindelser som hér ihop med
dessa uppgifter overgar till Myndigheten for tillvaxttjanster. De uppgifter i anslutning till rad-
givning om tjdnster och de anvéndarstodstjénster i anslutning till elektroniska och digitala
tjénster som arbets- och néringsforvaltningens kundservicecenter tillhandahéller statliga akto-
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rer ska, liksom den personal som skdter dessa uppgifter, overforas fran Narings-, trafik- och
miljocentralen i S6dra Savolax till utvecklings- och forvaltningscentret som blir Myndigheten
for tillvaxttjanster. Overforingen av uppgifter och anstillda gors som en sadan omstrukture-
ring av funktioner inom statsforvaltningen som avses i 5 a § i statstjinstemannalagen
(750/1994). 15 a § 1 och 2 mom. i statstjdnstemannalagen foreskrivs det att i samband med
omstrukturering av funktioner inom statsforvaltningen 6verfors tjansterna och forflyttas de
tjdnstemin som utndmnts till tjénsterna till samma &mbetsverk som uppgifterna Sverfors till
och tjanstemén som utndmnts till ett tjansteforhéllande for viss tid dvergar till anstédllning vid
dambetsverket for den tid tjansteforhallandet varar. En tjénst kan verforas utan samtycke fran
tjinstemannen, om tjdnsten overfors inom eller till tjanstemannens pendlingsregion. Myndig-
heten for tillvéxttjénster fortsatter att ha verksamhet pa flera olika orter pd samma sitt som ut-
vecklings- och forvaltningscentret och arbets- och ndringsférvaltningens kundservicecenter,
iakttar fortsatt en god arbetsgivarpolitik och strdvar efter att ordna de anstilldas arbete sa att
pendlingsregionen eller verksamhetsstillet inte &ndras. Enligt 5 a § 4 mom. i statstjénsteman-
nalagen tillimpas pa tjdnsteménnens anstéllningsvillkor vad som foreskrivs om villkoren 1
tjanstekollektivavtalen eller i lag. De anstéllda som skoter de uppgifter som overfors fran ar-
bets- och néringsforvaltningens kundservicecenter till Myndigheten for tillvaxttjanster dver-
fors tillsammans med tjdnsterna med samma anstéllningsvillkor som i nuldget till Myndighet-
en for tillvaxttjanster. Overforingen av personalen gors utan att 16nesystemet fordndras, alltsa
inom NTM-centralernas 16nesystem.

I 3 mom. aldggs Myndigheten for tillvéxttjdnster att upprétta det sista bokslutet for nérings-,
trafik- och miljocentralerna samt arbets- och naringsbyrderna samt att vidta dvriga atgérder
som forutsitts enligt lagen om statsbudgeten (423/1988) i fraga om nedldggningen av dessa
ambetsverk. Nér det sista bokslutet for den bokforingsenhet som utgérs av nérings-, trafik-
och miljécentralerna och arbets- och niringsbyraerna ar klart tillhandahaller Myndigheten for
tillvéxttjdnster inte langre sina bokforings- och ekonomisystemtjanster till externa.

I det foreslagna 4 mom. foreskrivs det om en overgéngsperiod for Myndigheten for tillvéxt-
tjanster nar det giller utbetalningsuppgifter. Enligt den foreslagna 1 punkten skoter Myndig-
heten for tillvéxttjdnster mellan den 1 januari och 31 december 2021 de uppgifter som ankny-
ter till utbetalning och aterkrav av stdd och erséttningar som betalats ut med stod av lagen om
offentlig arbetskrafts- och foretagsservice (916/2012) och till anvéindningen av anslag som an-
visats statliga &mbetsverk och inrdttningar. Utbetalningsuppgifterna géller av arbets- och né-
ringsbyréerna beviljad 16nesubvention, startpeng, stdd for specialarrangemang pa arbetsplat-
sen, kommuntilldgg, sysselsdttningspolitiska understod och kostnadsersittning enligt provning
samt av nirings-, trafik- och miljocentralerna beviljade tjanster for fdretagsutveckling. Be-
stimmelser om tillimpning av lagen om offentlig arbetskrafts- och féretagsservice pa under-
stod, erséttningar och kontroll av anvindningen av anslag under dvergangsperioden finns i 45
§ 2 mom. 1-7 punkten i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling (

/).

Enligt 2 punkten ska Myndigheten for tillvixttjanster under overgangsperioden ocksa skota de
uppgifter som géller utbetalning, avbrytande av utbetalning, aterkrav, aterbetalning av stod
och avslutande av utbetalning som avses i 38, 39 och 4147 § i lagen om finansiering av reg-
ionutveckling och tillvixttjénster, om stodet har beviljats av ett landskap eller den samkom-
mun som ordnar tillvixttjanster i Nyland och om det géller i 3 § 1 mom. 1 punkten i lagen om
finansiering av regionutveckling och tillvaxttjanster avsedda analys-, expert- eller utbildnings-
tjanster, 1 18 § 1 den lagen avsedd 16nesubvention, i 31 § i den lagen avsett stod for specialar-
rangemang eller i 32 § 1 den lagen avsedd startpeng.
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I det foreslagna 5 mom. foreskrivs det om det undantag som i frdga om utbetalningsuppgifter
under dvergangsperioden gors fran vad som foreskrivs i lagen om inférande av lagen om reg-
ionutveckling och tlllvaxtt]anster och lagen om ordnande av tillvixttjanster i landskapet Ny-
land. Efter 6vergangsperioden dr avsikten att de i 4 mom. avsedda utbetalningsuppgifterna, de
anstéllda som skdter uppgifterna, de avtal och forbindelser som géller uppgifterna samt de rét-
tigheter och skyldigheter som foljer av dem ska Gverforas till landskapen och den samkom-
mun som ordnar tillvaxttjanster i Nyland. Avsikten &r att utbetalningsuppgifterna, den perso-
nal som sk&ter uppgifterna och de avtal och forbindelser som géller uppgifterna, som under
overgéngsperioden skots av Myndigheten for tillvéxttjénster, dverfors till landskapen i enlig-
het med samma bestimmelser men ett &r senare &n de Ovriga uppgifter som Overgar till att
skotas som tillvéxttjdnster pd landskapsniva.

1.2 Lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvixttjinsterna
1 kap. Allmiinna bestimmelser

1 §. Tillampningsomrdde. 1 det foreslagna 1 mom. foreskrivs det for det forsta att lagen ska
tillimpas vid ordnande och produktion av i lagen om regionutveckling och tillvéxttjanster av-
sedda riksomfattande tillvaxttjanster och tillvaxttjanster pa landskapsniva samt vid utvérde-
ring, uppfoljning, utveckling och styrning av dessa tjanster. Laghénvisningen behdvs eftersom
innehdllet i de tillvaxttjdnster som ndmns i lagens rubrik definieras i lagen om regionutveckl-
ing och tillvéxttjénster.

Tillvaxttjansterna innefattar dven foretagstjanster. Alla foretagstjanster kallas dnda inte till-
vaxttjanster, eftersom tillvaxttjanster ndrmast avser tjdnster inom arbets- och naringsministeri-
ets forvaltningsomrade. Enligt vad som foreslas ska lagen ocksa tillimpas pa behandling av
kunduppgifter vid ordnande, produktion, utvérdering, uppf(')ljning och styming av understdd,
finansiering samt utveckhngs och radgivningstjénster som dr avsedda for foretag och som be-
talas med offentliga medel, men som inte &r tillvéxttjanster inom arbets- och néringsministeri-
ets forvaltningsomrade. Bakgrunden till bestimmelsen ar géllande lagstiftning och praxis om
kundinformationssystemet for foretagstjénster. I kundinformationssystemet for foretagstjans-
ter far uppgifter for nérvarande registreras inte bara av de i lagen sérskilt nimnda aktdrerna
utan ocksa av andra, icke ndrmare specificerade myndigheter och andra aktorer som tillhanda-
héller foretagstjénster, men som inte nddvindigtvis hor till arbets- och néringsministeriets for-
valtningsomréade. Avsikten &r att hélla kvar samma utgéngspunkt i den foreslagna lagen.

I 2 mom. utvidgas tillimpningen av lagen till att 4&ven omfatta samkommunen for tillvéxttjéns-
ter i Nyland. Bestimmelser om samkommunen for tillvixttjanster i Nyland finns i lagen om
ordnande av tillvixttjanster i landskapet Nyland. Om samkommunen bildas pé det sétt som
anges 1 nimnda lag, tillimpas den foreslagna lagen pa samkommunen pa samma sétt som pé
landskap.

2 §. Forhallande till annan lagstifining. Den foreslagna paragrafen innehaller 1 huvudsak in-
formativa hinvisningar till annan lagstiftning. Sarskilt den lagstiftning som géller behandling
av personuppgifter och informationshantering har nyligen reviderats. I paragrafen ndmns for
tydlighetens skull de viktigaste forfattningar som géller behandling av kunduppgifter. Dessu-
tom hénvisas det till de sérskilda bestimmelserna om tystnadsplikt och upplysningsplikt som
finns i lagen om statens specialfinansieringsbolag. Genom den i 1 mom. foreslagna bestdm-
melsen om tillimpning av offentlighetslagen sékerstélls det att bestimmelserna i offentlighets-
lagen ocksa tillampas pa alla aktdrer som registrerar uppgifter i kundinformationssystemet for
foretagstjanster i friga om uppgifter som registreras i kundinformationssystemet. Pé detta sétt
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ar det klart att ocksa dessa aktorer omfattas av den tystnadsplikt som foreskrivs i 38 kap. 1 § 1
strafflagen.

3 §. Kundinformationssystem for tillvixttjinster. 1 paragrafen fortydligas forhéllandet mellan
de i lagen avsedda kundinformationssystemen och det som foreskrivs i lagen om regionut-
veckling och tillvaxttjanster. Enligt 31 § 1 mom. i lagen om regionutveckling och tillvaxttjans-
ter ordnar arbets- och ndringsministeriet de datasystem och plattformar som stdder tillvéxt-
tjénster och som staten och landskapen anvinder gemensamt. I den foreslagna paragrafen klar-
laggs det att kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning och kundinformat-
ionssystemet for foretagstjénster, som avses i lagen, ar sadana datasystem som avses i 31 § 1
mom. i lagen om regionutveckling och tillvixttjanster. Det finns ocksé andra i 31 § 1 mom. i
lagen om regionutveckling och tillvixttjanster avsedda datasystem och plattformar dn dessa,
men bestimmelser om dem finns inte i den foreslagna lagen.

Bestdmmelser om kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning foreslas i 2
kap. och bestimmelser om kundinformationssystemet for foretagstjénster i 3 kap. De bestdm-
melser som foreslés for kundinformationssystemen skiljer sig frén varandra av ménga orsaker.
Kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning anvands inte bara for behandling
av uppgifter utan ocksa for hantering av kundprocesser. De uppgifter som behandlas i det sy-
stemet dr i huvudsak personuppgifter, och storsta delen av dessa personuppgifter ar dessutom
sekretessbelagda med stod av 24 § 1 mom. 25 punkten i offentlighetslagen. En del av dessa
sekretessbelagda personuppgifter hor dessutom till de i dataskyddsforordningen avsedda sér-
skilda kategorierna av personuppgifter. Kundinformationssystemet for foretagstjanster an-
vénds diremot for behandling av gemensamma kunduppgifter. Systemet anvinds inte for han-
tering av kundrelationer, vilket motsvarar nuldget. De uppgifter som registreras i kundinform-
ationssystemet for foretagstjanster géller i huvudsak foretag. Personuppgifter behandlas i sy-
stemet ndrmast som en biprodukt till behandlingen av foretagsuppgifter, sdsom i form av upp-
gifter om fOretagets kontakt- och ansvarspersoner. Dérutdver behandlas i systemet uppgifter
om fysiska personer, om personen avser inleda foretagsverksamhet och begir att fa eller far
stod eller radgivning i anslutning till detta. Behandlingen av personuppgifter &r saledes mindre
i kundinformationssystemet for foretagstjanster, och storsta delen av de personuppgifter som
behandlas dr inte sekretessbelagda enligt offentlighetslagen. Systemet innehaller inte heller
sddana uppgifter som hor till de i dataskyddsforordningen avsedda sérskilda kategorierna av
personuppgifter. En del av de uppgifter om foretag som registreras i kundinformationssyste-
met for foretagstjénster dr sekretessbelagda med stod av offentlighetslagen. Den framsta an-
ledningen till att bestimmelserna om kundinformationssystemen skiljer sig at dr att de uppgif-
ter som behandlas i systemen é&r olika, liksom &ven deras anvindningsédndamal.

2 kap. Kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning

4 §. Datamaterialet i kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdttning samt be-
grdnsning av behandlingen. 1 1 mom. foreskrivs det om datamaterialen i kundinformationssy-
stemet. Datamaterialen ndmns i 1 mom. pa samma sétt som register for ndrvarande ndmns i 13
kap. 1 § i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice. Jamfort med 13 kap. 1 § i den
géillande lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice foreslas dessutom att det i 1
mom., pa samma sitt somi9 § 1 mom. i lagen om sektorsdvergripande samservice som fram-
jar sysselsattmngen foreskrivs att datamaterialet om sektorsdvergripande samservice som
framjar sysselséttningen &r ett delmaterial till datamaterialet om enskilda kunder. Med det fak-
tum att ett datamaterial ar ett delmaterial till ett annat datamaterial avses, pd samma sétt som i
nulédget, att de bestimmelser som tillimpas pa det primira datamaterialet dven tillimpas pa
delmaterialet, om inget annat foreskrivs om delmaterialet. Exempelvis ska de foreslagna be-
stimmelserna om personuppgiftsansvariga och om dndamalet med datamaterialet om enskilda
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kunder, och huvudsakligen ocksé bestimmelserna om anvéndarrittigheter, dven direkt gélla
datamaterialet om sektorsdvergripande samservice som frimjar sysselsittningen.

I den foreslagna lagen anvénds termen “datamaterial” i stéllet for termen “register” som an-
vinds for ndrvarande. Datamaterial anvédnds i den under beredning varande lagen om inform-
ationshantering inom den offentliga forvaltningen. I dataskyddsregleringen foreskrivs det inte
langre om register utan om behandling. Av dessa orsaker har det ansetts att datamaterial &r en
mer dndamaélsenlig term dven i den foreslagna lagen.

Enligt det foreslagna 2 mom. foreskrivs det i 2 kap. vilka personuppgifter som far behandlas i
datamaterialen i kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning. I momentet {6-
reskrivs dessutom, pd samma sitt som i 13 kap. 3 § 4 mom. i den géllande lagen om offentlig
arbetskrafts- och foretagsservice, att det i datamaterialen dven far foras in andra uppgifter som
behovs med tanke pa dndamalet med vart och ett av datamaterialen men som inte &r person-
uppgifter och att det i datamaterialen &dven kan inga handlingar som halls avskilda fran kundin-
formationssystemet.

I 3 mom. foreslas en bestimmelse som utesluter den rétt till begransning av behandlingen av
uppgifter som registrerats i datamaterialet om enskilda kunder som en registrerad har enligt ar-
tikel 18 i dataskyddsforordningen. Begransningen av den registrerades rattigheter géller alltsa
dven datamaterialet om sektorsdvergripande samservice som frémjar sysselséttningen, som &r
en del av datamaterialet om enskilda kunder.

Genom artikel 23.1 i dataskyddsforordningen ges medlemsstaterna en mdjlighet att i sin nat-
ionella ritt begrinsa tillampningsomradet for de réttigheter som foreskrivs i artikel 18, om en
saddan begriansning sker med respekt for andemeningen i de grundlaggande rittigheterna och
friheterna och utgdr en nddvindig och proportionell atgérd i ett demokratiskt samhélle i syfte
att sikerstélla t.ex. en medlemsstats viktiga mél av generellt allmént intresse, sérskilt ett av en
medlemsstats viktiga ekonomiska eller finansiella intressen, déribland penning-, budget- eller
skattefragor, folkhélsa och social trygghet Enligt artikel 23.2. ska dessa lagstiftningsatgérder
innehalla specifika bestimmelser dtminstone, nir sa ir relevant, avseende a) dndamalen med
behandlingen eller kategorierna av behandllng, b) kategorierna av personuppgifter, ¢) omfatt-
ningen av de inforda begrénsningarna, d) skyddsatgérder for att forhindra missbruk eller olag-
lig tillgang eller Gverforing, e) specificeringen av den personuppgiftsansvarige eller kategori-
erna av personuppgiftsansvariga, f) lagringstiden samt tillimpliga skyddsétgirder med beak-
tande av behandlingens art, omfattning och dndamal eller kategorierna av behandling, g) ris-
kerna for de registrerades réttigheter och friheter, och h) de registrerades rétt att bli informe-
rade om begriansningen, sédvida detta inte kan inverka menligt p& begransningen.

Den foreslagna begrénsningen av den registrerades réttigheter dr en nddvindig och proport-
ionell atgird i syfte att sdkerstilla ett fungerande system for social trygghet. Skotseln av en
uppgift som anknyter till offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling eller ut-
komstskydd for arbetslosa kan inte med beaktande av malen for uppgiften vara beroende av
den registrerades beslut att begransa behandlingen av uppgifter som géller honom eller henne.
Med tanke pé forvaltningen av kundinformationssystemet, beddmningen av ritten till ut-
komstskydd for arbetslosa och tillhandahallandet av tjénster dr det inte mojligt att en person
skulle kunna begrénsa behandlingen av uppgifter som géller honom eller henne t.ex. under ti-
den for utredandet av den rittsliga grunden for den personuppgiftsansvariges behandling av
uppgifter eller behandlingen av ett pastdende géllande att uppgifterna eller deras behandling
skulle vara felaktiga. Detta kunde dventyra behandlingen av arbetsloshetsformanerna, fram-
jandet av kundens serviceprocess och uppgifternas korrekthet. De registerforda uppglfterna
ska vara korrekta och fullstdndiga, och kan inte vara beroende av behandlingen av invind-

80



RP 266/2018 rd

ningar som géller skydd av personuppgifter tills det har fattats ett beslut med anledning av en
ovan avsedd invindning. Det bor noteras att det inte foreslas nagra begransningar i den regi-
strerades Ovriga réttigheter, sdsom 1 ritten att f4 uppgifter rédttade. Det i artikel 23.1 i data-
skyddsforordningen avsedda villkoret om att begransningen ska utgéra en nddvéndig och pro-
portionell atgérd anses uppfyllt.

I den foreslagna lagstiftningen foreskrivs det pa det sétt som krévs i artikel 23.2 1 dataskydds-
forordningen om dndamalen med behandlingen, kategorierna av personuppgifter, tillimpning-
en av begrénsningar i frdga om de uppgifter som registreras i kundinformationssystemet for
rekrytering och sysselséttning och datamaterialet om sektorsdvergripande samservice som
framjar sysselséttningen, skyddséatgirder sdsom anvéndarrittigheter och upphévande av an-
vandarrattigheter, specificering av den personuppgiftsansvarige och lagringstiden for uppgif-
ter. Den foreslagna begransningen anses uppfylla ocksa de krav som stills i artikel 23.2 i data-
skyddsforordningen.

Séledes foreslas det i 3 mom. att den registrerade inte ska ha en i artikel 18 i dataskyddsfor-
ordningen avsedd ritt att begréinsa behandlingen av uppgifter som registrerats i datamaterialet
om enskilda kunder i kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning eller i da-
tamaterialet om sektorsdvergripande samservice som frimjar sysselsittningen. Andra rattig-
heter som en registrerad har enligt dataskyddsférordningen, som med stdd av forordningen ska
tillimpas pa behandlingen och som behovs for att fullgdra en réttslig forpliktelse som avilar
den personuppgiftsansvarige, ska inte begrénsas.

5 §. Personuppgifisansvariga for kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdttning.
I paragrafen foreskrivs det om personuppgiftsansvariga for de datamaterial som ingér i kund-
informationssystemet for rekrytering och sysselsittning och om de personuppgiftsansvarigas
inbordes ansvarsfordelning samt om eventuella andra anvéndares roll som personuppgiftsbi-
trdden som avses i dataskyddsforordningen. I det foreslagna 1 mom. foreskrivs det att Myn-
digheten for tillvéxttjénster och landskapen &r gemensamt personuppgiftsansvariga for data-
materialen och att eventuella Ovriga aktorer som anvédnder kundinformationssystemet ar i
dataskyddsforordningen avsedda personuppgiftsbitraden. Med saddana 6vriga eventuella akto-
rer avses sddana personer som med stdd av 8 § 2 mom. kan beviljas anvindarrittigheter till
systemet, men som inte &dr anstéllda av de personuppgiftsansvariga, dvs. landskapet eller
Myndigheten for tillvaxttjénster. Till exempel kan s&dana, hos en i lagen om offentlig service
for rekrytering och kompetensutveckling avsedd tjdnsteproducent pé vilken ett landskap pé det
sétt som avses 1 3 § i den lagen har 6verfort uppgifter som géller kundens serviceprocess, an-
stillda personer betraktas som personuppgiftsbitraden.

I dataskyddsforordningen finns det bestimmelser om den personuppgiftsansvariges skyldig-
heter och ansvar. Enligt forordningen dr det mdjligt for flera organ att vara gemensamt per-
sonuppgiftsansvariga, bara de personuppgiftsansvarigas ansvarsomréden har faststéllts genom
lagstiftning eller genom ett inbérdes arrangemang. Bestimmelser om ansvarsomradena for
Myndigheten for tillvaxttjanster och landskapen foreslds i 2 och 3 mom.

I dataombudsmannens anvisning om lagstiftningsutldtanden (16.10.2017, s. 9, pa finska) po-
dngteras det att den personuppgiftsansvariges ansvar ska utgora en del av det operativa ansva-
ret. Nér det foreskrivs om den personuppgiftsansvarige i lag, ska man vara sérskilt uppmaérk-
sam pa definieringen och forsdkra sig om att ansvaret avser ratt aktor. Enligt anvisningen &r
risken med definieringen av den personuppgiftsansvarige att den personuppgiftsansvarige
endast har definierats formellt, utan att aktdrens faktiska roll vid behandlingen av personupp-
gifter pa praktisk niva har identifierats. Till personuppgiftsansvarig ska enligt anvisningen ut-
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ses en aktor som de facto anvdnder den personuppgiftsansvariges bestimmanderétt och som
kan fullgdra den personuppgiftsansvariges skyldigheter.

Arbets- och nédringsministeriet utfor inte léngre i praktiken uppgifter som anknyter till arbets-
och néringsbyrans kundinformationssystem och har inte heller nagon verklig praktisk roll nér
det géller behandlingen av kunduppgifter. Ministeriet kommer darfor inte 1 frdga om det nya
kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning att ha ndgon saddan roll. Darfor
kan ministeriet inte ldngre anges som en av de personuppgiftsansvariga. Arbets- och nirings-
ministeriet ansvarar med stod av grundlagen for att forvaltningen inom ministeriets ansvars-
omréde fungerar som sig bor och i enlighet med vad som foreskrivs i lagen om Myndigheten
for tillvaxttjanster ska den allmdnna administrativa styrningen av myndigheten skotas av mini-
steriet. Definitionen av personuppgiftsansvarig dndrar inte pa arbets- och néringsministeriets
roll till denna del.

I det foreslagna 2 mom. fortecknas de uppgifter som den personuppgiftsansvarige har enligt
dataskyddsforordningen och som Myndigheten for tillvaxttjénster ska ansvara for. Dessa ar

— 1 artikel 25 avsett inbyggt dataskydd och dataskydd som standard,
— 1 artikel 32 avsedd sdkerhet i samband med behandlingen,

— 1 artikel 35 avsedd konsekvensbedomning avseende dataskydd och i artikel 36 avsett for-
handssamrad,

—1artikel 12.1 och 12.2 avsedda skyldigheter for personuppgiftsansvariga,

— andra sddana i dataskyddsforordningen foreskrivna skyldigheter som personuppgiftsansva-
riga har med anknytning till datasystemets informationssékerhet.

Myndigheten for tillvaxttjanster beslutar enligt det foreslagna 2 mom. ocksd om beviljande av
1 28 § 1 offentlighetslagen avsett tillstdnd att 1dmna ut sekretessbelagda uppgifter ur kundin-
formationssystemen. For niarvarande beviljas detta tillstand av arbets- och néaringsministeriet i
enlighet med 13 kap. 5 § 4 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice. En
16sning som motsvarar den aktuella, ddr den personuppgiftsansvariges uppgifter skots av ett
verk som lyder under ministeriet, men ministeriet &r den som beviljar i1 28 § i offentlighetsla-
gen avsedda tillstand, dr inte &ndamalsenlig. Av denna anledning foreslas det i 2 mom. att till-
stand ska beviljas av Myndigheten for tillvaxttjanster. Detta innebér att landskapen inte kan
bevilja i 28 § i offentlighetslagen avsedda tillstdnd att ta del av uppgifter i kundinformations-
systemet for rekrytering och sysselséttning.

Enligt lagen om regionutveckling och tillvéxttjinster ordnar arbets- och néringsministeriet de
datasystem som stoder tillvéaxttjanster, som staten och landskapen anviander gemensamt och
som landskap och sddana dottersammanslutningar till landskap som inte bedriver verksamhet i
ett konkurrensldge pad marknaden ska anvinda. I praktiken ordnar arbets- och néringsministe-
riet datasystemen sa att det har gett nérings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och né-
ringsbyrdernas utvecklings- och forvaltningscenter i uppgift att planera de system som behdvs
och vidta atgirder for inférande av systemen. Det foreslas att utvecklings- och forvaltnings-
centrets informationsforvaltningstjanster vid ikrafttrddandet av landskaps- och tillvaxttjanstre-
formen Overfors till Myndigheten for tillvaxttjanster. Det dr motiverat att Myndigheten for
tillvaxttjdnster centraliserat skoter datasystemets informationssékerhet, eftersom den i egen-
skap av den myndighet som tar over efter den aktér som planerar och infor kundinformations-
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systemet har de bésta forutsédttningarna att i praktiken skota det nya systemets informationssa-
kerhet.

I det foreslagna 3 mom. foreskrivs det om de uppgifter landskapet har som personuppgiftsan-
svarig. Enligt den foreslagna bestdmmelsen ska landskapen ansvara for de 6vriga skyldigheter
som de personuppgiftsansvariga har enligt dataskyddsforordningen. Landskapen, och eventu-
ellt de av landskapen valda tjansteproducenter som svarar for den enskilda kundens service-
process, ar huvudsakliga anvdndare av och informationsproducenter fér kundinformationssy-
stemet for rekrytering och sysselséttning. Det ar sdledes motiverat att landskapen ska ansvara
for de dvriga skyldigheter som den personuppgiftsansvarige har enligt dataskyddsforordning-
en, med undantag for dem som direkt géller datasystemet.

I momentet foreskrivs det ockséd om landskapens inbdrdes ansvarsfordelning. Grunden for an-
svarsfordelningen utgdrs av den registrerades kundrelation. Bestimmelser om registrering som
kund hos landskapet finns 1 8 § 1 mom. i lagen om offentlig service for rekrytering och kom-
petensutveckling. Enligt motiveringen till det momentet ska den arbetssokande kunna viélja i
vilket landskap hen registrerar sig som kund. Om den arbetssokande i samband med inledand-
et av en jobbsokning 1 néttjdnsten inte meddelar i vilket landskap hen vill registrera sig som
kund, styrs hen till det landskap dér hen har sin hemort.

Sadana uppgifter som den personuppgiftsansvarige har enligt dataskyddsférordningen och
som landskapen ansvarar for dr t.ex. den i artikel 28.1 avsedda skyldigheten att endast anlita
sddana personuppgiftsbitraden som ger tillrickliga garantier om att genomfora ldmpliga tek-
niska och organisatoriska atgéarder pa ett sadant stt att behandlingen uppfyller kraven i data-
skyddsforordningen. Ocksa de av den personuppgiftsansvariges uppgifter som hanfor sig till
tillgodoseendet av den registrerades rittigheter ska, med undantag for de uppgifter som i 2
mom. foreslés for Myndigheten for tillvéxttjénster, skotas av landskapen.

Enligt artikel 26.3 i dataskyddsforordningen far den registrerade utdva sina réttigheter enligt
den forordningen med avseende pa och emot var och en av de personuppgiftsansvariga, oav-
sett ansvarsfordelningen mellan de gemensamt personuppgiftsansvariga. Punkten kan forstas
sé att den registrerade kan inleda ett drende oavsett hos vilken av de personuppgiftsansvariga
den registrerade framstiller begdran. Punkten hindrar dock inte ett forfarande enligt vilket en
begédran utifran ansvarsfordelningen mellan de personuppgiftsansvariga formedlas till den per-
sonuppgiftsansvarige som enligt de personuppgiftsansvarigas inbordes ansvarsfordelning an-
svarar for att tillgodose begédran. Om den registrerade t.ex. framstéller en begéiran till Myndig-
heten for tillvéaxttjanster om réttelse av uppgifter, kan myndigheten med stdd av forvaltnings-
lagen Overfora drendet till det landskap hos vilket kunden &r registrerad enligt lagen om of-
fentlig service for rekrytering och kompetensutveckling.

Tjénsteproducenterna &r inte personuppgiftsansvariga, utan de behandlar kunduppgifter for
landskapets rikning. De &r alltsa sddana personuppgiftsbitrdden som avses i dataskyddsfor-
ordningen.

6 §. Skyldighet att anvinda kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdttning. 1 pa-
ragrafen foreskrivs det om skyldigheten att anvéinda kundinformationssystemet for rekrytering
och sysselséttning for hantering av kundens serviceprocess och att fora in de uppgifter som
uppkommer vid ordnandet och produktionen av tjanster i kundinformationssystemet. Skyldig-
heten géller landskap och séddana tjansteproducenter pa vilka ett landskap pa det sitt som avses
13 § 1lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling har éverfort uppgit-
ter som géller kundens serviceprocess. Enligt 2 § 4 punkten i lagen om offentlig service for
rekrytering och kompetensutveckling avses med tjansteproducent en sammanslutning, en stif-
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telse eller en enskild néringsidkare som producerar service enligt den lagen eller har som upp-
gift att skota atgarder som géller kunders serviceprocesser. Med tjansteproducent avses enligt
motiveringen till bestimmelsen ocksa en sddan sammanslutning eller stiftelse som inte ingar i
landskapets myndighetsmaskineri, men som landskapet har bestdimmanderétt 6ver, och som
producerar tjdnster enligt detta lagforslag eller skdter uppgifter som géller serviceprocessen.
Saledes omfattar den i 6 § foreskrivna skyldigheten att anvdnda kundinformationssystemet
ocksa landskapets dottersammanslutningar, om sammanslutningen skoter i lagen om offentlig
service for rekrytering och kompetensutveckling avsedda atgéarder som géller serviceprocessen
for arbetssokande.

Anvindningen av kundinformationssystemet och registreringen av uppgifter gor det mojligt
att halla kundens uppgifter uppdaterade, vilket dr en forutsittning for att tillhandahéalla ratt
slags tjanster i ratt tid och gor det smidigare att utritta drenden. Exempelvis om en kund flyttar
fran ett landskap till ett annat, bidrar uppgifterna i systemet till att gora det lattare att borja ut-
ratta drenden i det nya landskapet. Uppdaterad och centraliserad information gor det ocksa
mojligt att folja upp méngden tjinster, deras kvalitet och verkningsfullhet till stod for organi-
serings- och styrningsuppgifterna.

I paragrafen foreslds dessutom bestimmelser om det ansvar som de som for in uppgifter har
for de uppgifter som de fort in. Den foreslagna bestimmelsen innebér inte att den personupp-
giftsansvariges ansvar enligt artikel 24 i dataskyddsforordningen frantas eller dndras. Be-
stimmelsen behovs inte bara for att klargora den inbordes ansvarsfordelningen mellan de per-
sonuppgiftsansvariga utan ocksa for att betona det ansvar som de tjansteproducenter som regi-
strerar uppgifter i systemet har. I praktiken ska det i upphandlingsdokumenten avtalas om
sanktioner fOr tjdnsteproducenter i fall av forsummelser. Det kan vara nddvéndigt att i upp-
handlingsdokumenten mera ingdende avtala dven om vilka uppgifter en tjansteproducent i
varje enskilt fall ska fora in i systemet om den helhet som anskaffas eller hur filer och hand-
lingar som ska hallas avskilda fran kundinformationssystemet ska lamnas till landskapet. Det
ar klart att en tjinsteproducent efter det att giltighetstiden for ett anskaffningsavtal eller nagon
annan grund for tjdnsteproduktion gétt ut inte langre ens har mdjlighet att rétta uppgifter om
en tidigare kund i systemet. I sddana fall dr det landskap som har organlsermgsansvaret for de
tjénster som tjénsteproducenten har tillhandahallit ansvarigt for att uppgifterna ar korrekta.

For tydlighetens skull foreskrivs det i paragrafen ocksa att skyldigheten att anvinda kundin-
formationssystemet och att fora in uppgifter inte far &sidoséttas. Enligt 17 § 1 mom. i lagen
om regionutveckling och tillvaxttjanster ska landskap och saddana dottersammanslutningar till
landskap som inte bedriver verksamhet i ett konkurrensldge pd marknaden anvénda i 31 § 1
mom. i den lagen avsedda datasystem och plattformar som stoder tillvaxttjanster, om det inte
ar nddvindigt att anlita en annan tjénsteproducent i en bestimd verksambhet eller ett bestamt
arende eller en del dirav av en grundad anledning som sammanhénger med ekonomiska, verk-
samhetsmaéssiga, tekniska eller motsvarande omstdndigheter. Det &r alltsd inte mdjligt att pé
detta sitt avvika frdn anvéndningen av kundinformationssystemet for rekrytering och syssel-
séttning.

7 §. Anvdndarrdttigheter till kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdttning. 1
den foreslagna paragrafen foreskrivs det for det forsta att anvindningen av kundinformations-
systemet for rekrytering och sysselsittning kréver personliga anvéndarrittigheter. Anvéndar-
rattigheterna &r ett sitt att sdkerstilla systemets informationssékerhet.

Den bestdmmelse som foreslds i 1 mom. har ett samband med 17 och 18 § i1 den foreslagna la-

gen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen, i vilka det foreskrivs om
kontroll av anvéndarrittigheter och insamling av logginformation. I den foreslagna paragrafen
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foreskrivs det for det andra att det 4r Myndigheten for tillvaxttjanster som ansvarar for skot-
seln av dessa uppgifter nér det giller kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsatt-
ning. Nér anvéndarrittigheterna definieras ska ocksa den princip om uppgiftsminimering som
avses i1 den direkt tilldimpliga dataskyddsforordningen beaktas.

117 § i den foreslagna lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen f6-
reskrivs det om skyldigheten att definiera informationssystemets anvandarrattigheter och halla
dem uppdaterade. Bestimmelserna i den allmédnna lagen tillaimpas dven pa kundinformations-
systemet for rekrytering och sysselséttning och pa beviljande av anvéndarrittigheter. De upp-
gifter som Myndigheten for tillvéxttjdnster har enligt paragrafen hanfor sig till de uppgifter
som personuppgiftsansvarig som myndigheten har enligt 5 §. Beviljandet av anvéndarrattig-
heter och insamlingen av logginformation har ett nira samband med sékerstéllandet av syste-
mets informationssdkerhet, och darfor dr det motiverat att den personuppgiftsansvarige som
ansvarar for systemets informationssékerhet dven svarar for de uppgifter som har samband
med dem.

I 2 mom. foreslds bestimmelser om kravet pé att definiera anvindarréttigheterna. Enligt vad
som foreslas ska anvindarrattigheterna begransas i fraga om innehall, omfattning, behdrighet-
er och varaktighet enligt vad som dr nédvandigt for att en person ska kunna skota sina uppgif-
ter. Med innehall avses de datainnehall till vilka anvindarrattigheterna ger atkomst, med om-
fattning de registrerade vilkas uppgifter anvéndarréttigheten ger rétt att behandla och med be-
horigheter de behandlingsatgdrder som anvindarrittigheten tillater, alltsd huruvida personen
har endast rétt till atkomst eller ocksa ritt att fora in uppgifter. Med varaktighet avses anvén-
darréttigheternas giltighetstid. Bestimmelsen konkretiserar den princip om uppgiftsminime-
ring som avses i1 dataskyddsforordningen och tryggar dven att kravet pa d&ndamalsbundenhet
tillgodoses. Utgangspunkten for att faststdlla anvandarrattigheterna ska alltid vara personens
uppgift och den med uppgiften forbundna rétt till information som f6ljer av den Ovriga lag-
stiftningen.

Avsikten med den bestimmelse som foreslas i 3 mom. &r att komplettera bestimmelserna om
anvandarrattigheter. Det dr i praktiken omdjligt att skrdddarsy anvindarrittigheterna med
tanke pa alla eventuella situationer. Av denna orsak behdver det ocksa foreskrivas om moj-
ligheten att begransa anvidndningen i friga om en person som beviljats anvéndarréttigheter.
Enligt den foreslagna bestimmelsen far den som beviljats anvéndarrattigheter behandla endast
saddana uppgifter som registrerats i kundinformationssystemet och pé det sétt som ar nodvén-
digt for skotseln av hans eller hennes uppgifter. Bestimmelsen fordelar ansvaret for behand-
lingen av personuppgifter i enlighet med principen om uppgiftsminimering ocksa till den per-
son som behandlar uppgifterna.

8 §. Beviljande av anvdndarrdttigheter till kundinformationssystemet for rekrytering och
sysselsdttning. | paragrafen foreslas det bestimmelser om vem som beviljar anviandarrittighet-
er, om forfarandet vid beviljande av anvéndarrattigheter och om forutséttningarna for bevil-
jande av anvindarrittigheter. Enligt vad som foreslas i 1 mom. beviljar Myndigheten for till-
véxttjanster anvandarrittigheter till kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsatt-
ning pa ansdkan av landskapet, Myndigheten for tillvaxttjénster, Folkpensionsanstalten eller
arbets- och niringsministeriet. Avsikten &r att landskapet ska ansdka om anvindarréttigheter
inte bara for sina egna tjanstemén utan ocksa for anstillda hos den tjénsteproducent som an-
svarar for serviceprocessen som skdter uppgifter som har samband med serviceprocessen. Be-
viljandet av anvandarrattigheter for en anstilld hos en tjansteproducent ska grunda sig pé avtal
mellan landskapet och tjansteproducenten. Landskapet svarar alltsé for att ansoka om anvén-
darréttigheter for de tjénsteproducenter med vilka landskapet har avtalat om skotsel av uppgif-
ter som har samband med serviceprocessen. P det séttet kan man undvika ogrundade ansok-
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ningar, frimja systemets informationssikerhet och lindra den administrativa bérdan fér Myn-
digheten for tillvéxttjénster. I praktiken ska ansokan om anvindarréttigheter goras elektro-
niskt. Ansdkningsformuldret ska innehélla standardfrdgor dels for att underlétta ansokan om
anvéndarrattigheter, dels for att sékerstdlla att alla behdvliga uppgifter framgér av ansdkan.

For narvarande finns det i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice inga bestam-
melser om den som beviljar anvéndarrittigheter, men enligt vad som foreskrivs i 13 kap. i den
lagen &r det uppenbart att anvandningen av kundinformationssystemet kraver anvandarrattig-
heter. Det har i den regeringsproposition som géller lagstiftning om ordnande av offentlig ar-
betskrafts- och foretagsservice foreslagits att bestimmelserna ska dndras sé att anvandarrattig-
heter till arbets- och néringsbyréns nuvarande kundinformationssystem enligt 13 kap. 5 § 1
mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice beviljas av nérings-, trafik- och
miljocentralernas samt arbets- och naringsbyraernas utvecklings- och forvaltningscenter (RP
62/2018 rd). I praktiken meddelar i nuldget den myndighet som ansdker om anvandarrattig-
heter utvecklings- och forvaltningscentret om behovet av anvéindarrittigheter, varefter ut-
vecklings- och forvaltningscentret beviljar anvéndarrattigheter utifran meddelandet. Aven i
framtiden ar det ténkt att den myndighet som ansdker om anvéndarréttigheter ska svara for
storsta delen av den provning som ar forknippad med beviljandet av anvandarrattigheter nar
den gor den elektroniska ansokan.

Beviljandet av anvéndarrittigheter kriver att den som beviljas anvéndarrattigheter med stod
av annan lagstiftning har rétt att trots sekretessbestimmelserna fa sekretessbelagd information.
Om det inte har foreskrivits om rétt till information trots sekretessbestimmelserna, kan anvéan-
darrattigheter beviljas endast med en sddan begriansning att de inte ger ratt till atkomst eller
behandling av sekretessbelagda uppgifter. Den foreslagna lagen innehaller inte 1 fraga om
kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning nagra bestimmelser om rétt till
information, utan de bestimmelserna finns i annan lagstiftning.

I 2 mom. anges de personer som kan beviljas anvindarréttigheter. Momentet ar uppdelat i tre
punkter.

Enligt 1 punkten kan anvéndarrittigheter beviljas de tjénstemén vid landskapet, Myndigheten
for tillvéxttjanster eller arbets- och néringsministeriet som skoter

a) uppgifter som har samband med service som avses i lagen om offentlig service for rekryte-
ring och kompetensutveckling eller med kundprocessen,

b) uppgifter som har samband med i lagen om frimjande av integration ( / ) avsedda atgérder
eller tjanster som géller kundprocessen inom tillvéxttjénsterna,

¢) uppgifter som har samband med l0nesubvention eller startpeng som avses i lagen om finan-
siering av regionutveckling och tillvéxttjénster,

d) statistik-, uppfoljnings-, utvecklings- eller styrningsuppgifter som har samband med tjanster
och kundprocesser enligt underpunkt a eller b, stdd enligt underpunkt c eller systemet for ut-
komstskydd for arbetslosa,

¢) den personuppgiftsansvariges uppgifter enligt 5 § eller sddanai 7 § 1 mom. och 9 § avsedda
uppgifter som har samband med kontroll av anvéndarrittigheter och insamling av logginform-
ation,

f) uppgifter som avses i 2 § i lagen om Myndigheten for tillvixttjanster,
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I punkten sammanfattas grunderna for beviljande av anvéndarrittigheter till tjanstemén. De
uppgifter som landskapet, Myndigheten for tillvaxttjédnster och arbets- och naringsministeriet
har &r sinsemellan olika, och dérfor &r alla grunder inte nddvéandigtvis aktuella for tjénsteméan
vid alla de olika myndigheterna. Exempelvis kan man med st6d av underpunkt e endast bevilja
anvandarrattigheter till en tjansteman vid Tillvaxttjanstmyndigheten, eftersom endast Tillvaxt-
tjianstmyndigheten skoter sadana uppgifter som avses i underpunkten. Med stéd av underpunkt
¢ kan anvéndarrattigheter ddremot beviljas tjanstemén bade vid landskapet och vid Myndig-
heten for tillvaxttjénster, eftersom bade landskapet och Myndigheten for tillvéxttjénster har
uppgifter som hanfor sig till 16nesubvention och startpeng: landskapet svarar bl.a. for bevil-
jande av stdd och Myndigheten for tillvaxttjanster for de datasystem som behdvs for hante-
ringen av stod.

I lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling foreskrivs det ocksé om
sektorsdvergripande samservice som framjar sysselséttningen, till vilken sammanfors inte bara
offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling utan ocksé Folkpensionsanstaltens
rehabiliteringstjanster och landskapets social- och héilsotjanster. Den hianvisning som i under-
punkt a gors till service som avses i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetens-
utveckling hénvisar sdledes ocksa till sektorsdvergripande samservice som frémjar sysselsétt-
ningen. Med stdd av bestimmelsen kan anvindarréttigheter till datamaterialet om sektorso-
vergripande samservice som framjar sysselsdttningen beviljas dven en sédan tjansteman vid
landskapet som skoter sddana uppgifter som hor till samservicen och som har samband med
social- och hilsotjénster.

Enligt lagen om regionutveckling och tillvaxttjénster ska landskapet svara for att ordna offent-
lig service for rekrytering och kompetensutveckling. Landskapet ska dven kunna producera
tjénsterna sjélvt. Ordnandet och produktionen av tjénster dr de frimsta orsakerna till att kund-
uppgifter behdver behandlas. Landskapet ska enligt den foreslagna 5 § ocksé vara personupp-
giftsansvarigt for kundinformationssystemet. Landskapet har sdledes med stod av sin behorig-
het och sina uppgifter ritt att behandla uppgifter i kundinformationssystemet for rekrytering
och sysselsittning. Till sddana uppgifter som en annan myndighet eller aktér har och som
landskapet behover har det for landskapet foreskrivits omfattande rétt annanstans i lagstift-
ningen, t.ex. i 37 och 38 § i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckl-
ing, 71 § 1 lagen om finansiering av regionutveckling och tillvaxttjanster och 62 § i lagen om
frimjande av integration.

Bestémmelser om de uppgifter som Myndigheten for tillvéxttjanster har foreslas i lagen om
Myndigheten for tillvaxttjanster. Enligt 2 § 1 den lagen ska myndigheten utveckla, producera
och upphandla de i 31 § 1 mom. i lagen om regionutveckling och tillvixttjanster ( / ) avsedda
av arbets- och néringsministeriet ordnade datasystem och plattformar som staten och land-
skapen samt samkommunen anvidnder gemensamt samt, nir det giller tillvaxttjanster, de digi-
tala och elektroniska tjansterna och dessas anvidndarstddstjanster. Dessutom foreslds det att
myndigheten ska skdta de i 4249 § i1 lagen om frimjande av integration ( /) avsedda uppgif-
ter som géller utbetalning av erséttning fran staten till kommuner och landskap samt andra
statliga uppgifter som sérskilt foreskrivs for myndigheten. Bestimmelser om rétten for Myn-
digheten for tillvaxttjdnster att fa sekretessbelagda uppgifter finns i den foreslagna 10 §.

Arbets- och néringsministeriet ska enligt 19 § 2 mom. i lagen om regionutveckling och till-
vaxttjanster vara skyldigt att pa riksomfattande niva folja sysselsittningsutvecklingen och
sysselsittningen samt tillgdngen till tjanster som frémjar kompetensutveckling. Denna kon-
trolluppgift skdter ministeriet for ndrvarande bl.a. genom att producera arbetsformedlingssta-
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tistik med stod av uppgifterna i arbets- och niringsbyraernas kundinformationssystem. Upp-
giften att producera statistik kvarstar dven efter det att landskaps- och tillvaxttjanstreformen
tratt 1 kraft. Enligt 34 § 1 mom. i lagen om regionutveckling och tillvéxttjdnster ankommer
den allménna styrningen och strategiska utvecklingen av tillvéxttjdnster pd arbets- och ni-
ringsministeriet. Ministeriet svarar for den riksomfattande politiken i fraga om tillvéxttjdnster,
for beredningen av de riksomfattande malen och for beaktandet av dem vid styrningen av
landskapens verksamhet. Enligt 37 § 3 mom. i lagen om regionutveckling och tillvéaxttjanster
ska landskapet trots sekretessbestimmelserna l&dmna arbets- och nédringsministeriet och Statens
tillstdnds- och tillsynsmyndighet de nddvéndiga uppgifter och utredningar som de begirt for
fullgérande av de uppgifter som de ska skdta enligt lagen om regionutveckling och tillvéxt-
tjénster eller ndgon annan lag. Uppgifterna och utredningarna ska l&mnas avgiftsfritt.

Enligt 2 punkten kan anvédndarréttigheter beviljas sddana, hos en tjansteproducent pa vilken
landskapet har 6verfort uppgifter som géller kundens serviceprocess enligt 4 och 10-13 § i la-
gen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling, anstéllda personer som
skoter dtgérder som géller kundens serviceprocess. Bestimmelser om tjdnsteproducentens rétt
att fa information finns i 37 och 38 § i den foreslagna lagen om offentlig service for rekryte-
ring och kompetensutveckling.

Enligt 3 punkten kan anvandarrattigheter beviljas sddana, hos en aktor som pa uppdrag av ar-
bets- och néringsministeriet, Myndigheten for tillvéxttjénster eller landskapet utfor separat ut-
virdering, granskning eller utredning, anstdllda personer som skoter uppgiften i fraga. Be-
stimmelsen motsvarar till denna del 13 kap. 5 § 2 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och
foretagsservice. Utvdrderingen, granskningen och utredningen hanfor sig till utveckling och
uppfoljning av tjanster och system.

Med stdd av 3 punkten fir Myndigheten for tillvéxttjdnster bevilja anvandarréttigheter t.ex. till
sddana, hos en aktdr som pa uppdrag av myndigheten utvecklar eller forvaltar kundinformat-
ionssystemet, anstéllda personer. Det dr mdjligt att myndigheten inte sjdlv utfor alla de uppgif-
ter som hor till den som personuppgiftsansvarig, utan skaffar dem av utomstaende. Sddana ut-
omstdende ar i dataskyddsforordningen avsedda personuppgiftsbitraden.

For att en utomstdende ska kunna skota dessa uppgifter, méste den kunna f& anvindarrittig-
heter till systemet. Aven till denna del bor det noteras att anvandarréttigheterna enligt forslaget
till lag om informationshantering inom den offentliga forvaltningen ska definieras utifran an-
vandarens uppgiftsrelaterade anvandningsbehov och att bestimmelser om begransning av an-
vandarrattigheterna finns i den féreslagna 7 §. P4 motsvarande sétt forutsitts det 1 dataskydds-
forordningen att behandlingen av personuppgifter endast giller uppgifter som ar nédvandiga
for det specifika &ndamélet. Enligt 26 § 3 mom. i offentlighetslagen far en myndighet 1dmna ut
uppgifter ur en sekretessbelagd handling for ett uppdrag som myndigheten gett, om detta &r
nddviandigt for att uppdraget ska kunna skotas. Anviandningen av utomstaende aktorer for ge-
nomforande av den personuppgiftsansvariges uppgifter frantar inte myndigheten dess ansvar
som personuppgiftsansvarig.

I 3 mom. foreskrivs det som ett komplement till vad som foreskrivs i 2 mom. om fOrutsatt-
ningarna for beviljande av anvéndarréttigheter till datamaterialet om sektorsdvergripande
samservice som framjar sysselsittningen. Anvéndarréttigheter till det datamaterialet kan alltsé
beviljas ocksa med stod av 2 mom. En i lagen om offentlig service for rekrytering och kompe-
tensutveckling avsedd tjansteproducent som ansvarar for atgirder som har samband med ser-
viceprocessen kan alltsd beviljas anvandarrattigheter redan med stéd av 2 mom. Det fore-
slagna 3 mom. behdvs dock for att anvindarréttigheter ska kunna beviljas den som é&r anstilld
hos Folkpensionsanstalten och skdter uppgifter som anknyter till sektorsdvergripande samser-
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vice och den som &r anstélld hos landskapet och skoter uppgifter som har samband med soci-
al- eller hélsotjadnster, liksom dven den som &r anstilld hos en tjansteproducent och eventuellt
skoter dessa uppgifter.

Enligt 13 § i1 lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling ska Folk-
pensionsanstalten delta i ordnandet av service som hor till samservicen. Folkpensionsanstalten
ska vara med och utarbeta sysselséttningsplanen om rehabilitering som tillhandahalls av Folk-
pensionsanstalten behovs till foljd av den arbetsloses behov av service. Folkpensionsanstalten
har motsvarande roll for nérvarande och personer som é&r anstéllda hos Folkpensionsanstalten
kan beviljas anvindarrittigheter med stod av den géllande lagen om sektorsdvergripande sam-
service som frdmjar sysselsdttningen. For att Folkpensionsanstalten ska kunna delta i ordnan-
det av sektorsovergripande samservice som framjar sysselsittningen pa det sitt som avses i
lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling behéver de anstillda vid
Folkpensionsanstalten dven i fortsdttningen ha mdjlighet att beviljas anvandarrattigheter till
datamaterialet. Bestimmelser om Folkpensionsanstaltens rétt att fi information finns i 38 § i
den foreslagna lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling.

Inom den sektorsovergripande samservice som framjar sysselsdttningen samordnas inte bara
sysselséttnings- och rehabiliteringstjanster utan ocksa social- och hélsotjanster. Efter det att
landskaps- och tillvaxttjanstreformen tratt i kraft dr det landskapen som ansvarar for social-
och hilsotjénsterna och som fér anlita tjdnsteproducenter for att producera tjénsterna. Aven en
person som é&r anstélld hos ett landskap eller en tjdnsteproducent och deltar i produktionen av
samservice som frimjar sysselsdttningen ska maste kunna anvénda datamaterialet. Bestdm-
melser om rétten att fi information om sektorsdvergripande samservice som framjar syssel-
sittning finns i 38 § i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling.

I det foreslagna 4 mom. finns ett bemyndigande att genom forordning av statsradet utfdrda be-
stimmelser om forfarandet vid ans6kan om anvéndarrittigheter och om de uppgifter som ska
lamnas i ans6kan om anvéndarréttigheter. I forordningen ska det preciseras att ansdkan om
anvéandarrittigheter gors elektroniskt. I forordningen ska det ocksa anges vilka uppgifter som
ska lamnas 1 ansdkan och vilka eventuella bilagor som ska fogas till ansdkan. Avsikten ar att
ansvaret for att utreda och fora fram forutsittningarna for beviljande av anvindarrittigheter
ska ligga hos den som ansdker om anvindarréttigheter. Detta dr motiverat eftersom den s6-
kande har de basta mojligheterna att ta fram de uppgifter som behovs for att bedoma forutsatt-
ningarna for beviljandet och eftersom Myndigheten for tillvéxttjdnster inte kan anvisas resur-
ser for att grundligt utreda varje ansokan om anvandarrattigheter.

9 §. Andring och upphdvande av anvindarrdttigheter. 1 1 mom. foreskrivs det om nir Myn-
digheten for tillvixttjdnster ska upphédva anvéndarrattigheter som beviljats till kundinformat-
ionssystemet for rekrytering och sysselséttning. Myndigheten ska upphéva anvindarréttighet-
erna, om det framgar att forutséttningarna enligt 8 § for beviljande av anvéndarréttigheter inte
langre uppfylls. En sadan situation kan t.ex. uppstd om en person som beviljats anvéndarrit-
tigheter overgar till andra uppgifter. Myndigheten ska ocksé upphdva anvindarrittigheterna
om de har anvénts i strid med 7 § 3 mom., dataskyddsforordningen eller dataskyddslagen.
Myndigheten for tillvéxttjdnster ska upphéva anvéndarrittigheterna, om det &r nodvandigt att
upphédva anvéndarrittigheterna av nagot annat vigande skil som hénfor sig till skyddet av per-
sonuppgifter eller informationssékerheten i friga om kundinformationssystemet. Denna tredje
grund dr 6ppen och mojliggdr ingripande mot missbruk.

I 2 mom. foreskrivs det om myndighetens skyldighet att &ndra anvéndarréttigheterna, om det

framgar att den anvéndarrattighet som ansdkts eller beviljats inte motsvarar det syfte for vilket
rattigheten har ansokts eller beviljats. Momentet ger Myndigheten for tillvéxttjdnster en moj-
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lighet att 4ndra anvandarréttigheterna i stillet for att upphédva dem eller ge ett avslagsbeslut pa
ansokan om anvandarrattigheter. Myndigheten for tillvaxttjanster kan dndra anvéndarrattig-
heternas innehéll, omfattning, behorigheter eller varaktighet. Med dessa avses motsvarande
som i det foreslagna 7 § 2 mom.

I 3 mom. foreskrivs det om den skyldighet landskapet, arbets- och ndringsministeriet och
Folkpensionsanstalten har att utan dréjsmal informera Myndigheten for tillvaxttjanster om i 1
och 2 mom. avsedda grunder for upphivande eller dndring av anvéndarrittigheter. Genom be-
stimmelsen vill man betona att de aktorer som ansokt om anvéandarréttigheter har ett ansvar
for att halla anvéndarrittigheterna uppdaterade och att ingripa mot missbruk. Dessa har storre
mdjligheter 4n myndigheten att upptidcka forandringar i behovet av anvéndarrittigheter eller
missbruk i anknytning till anvindarréttigheterna. Bestimmelsen innebdr dock ingen begréns-
ning av myndighetens befogenheter att pa eget initiativ dndra eller upphiva anvandarrittighet-
erna, om de villkor som anges i 1 eller 2 mom. uppfylls.

10 §. Andamdlet med datamaterialet om enskilda kunder. 1 den foreslagna paragrafen fore-
skrivs det for vilka dndamél datamaterialet om enskilda kunder framst anvénds. Uppgifterna i
datamaterialet om enskilda kunder dr sddana personuppgifter som avses i dataskyddsforord-
ningen och dessutom nationellt, i forfattningsrattslig mening, kansliga uppgifter. Andamalet
med behandlingen ska alltsa anges i lag.

Enligt 1 punkten anvidnds datamaterialet om enskilda kunder for ordnande och produktion av i
lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling avsedd service och sadana
atgarder som géller kundprocessen. Sddana i den ndmnda lagen avsedda atgirder som géller
kundprocessen &r bl.a. beddmning av servicebehovet, utarbetande av en sysselséttningsplan
och bedomning av sektorsdvergripande samservice som fraimjar sysselsittningen. Saddan i den
ndmnda lagen avsedd service &r bl.a. att soka och erbjuda arbetssokande ldmpliga arbetstill-
fallen samt att ordna yrkes- och karridrvéigledning.

Enligt 2 punkten anvénds datamaterialet om enskilda kunder for ordnande och produktion av
sadana i lagen om frimjande av integration avsedda atgérder och tjanster som géller kundpro-
cessen inom tillvaxttjansterna. I lagen om frimjande av integration foreskrivs det ocksd om
andra tjénster och kundprocesser édn sddana som betraktas som tillvixttjanster. Den kundpro-
cess och de tjénster som hinfor sig till de tillvaxttjéinster som avses i den lagen motsvarar i
huvudsak den service och de kundprocesser som avses i lagen om offentlig service for rekryte-
ring och kompetensutveckling. De tjdnster och processer som har samband med integration
behover for tydlighetens skull ndmnas som en egen punkt.

Enligt den foreslagna 3 punkten anvédnds datamaterialet om enskilda kunder ockséa for bevil-
jande av lonesubvention och startpeng enligt lagen om finansiering av regionutveckling och
tillvixttjanster. Lonesubventionen beviljas arbetsgivaren, men den ska frémja sysselséttningen
av arbetslosa arbetssokande.

Enligt den foreslagna 4 punkten anvédnds datamaterialet om enskilda kunder ocksa for fullgo-
rande av uppgifter enligt lagen om utkomstskydd for arbetslosa. Aven i nuldget formedlas
uppgifter fran arbets- och néringsbyréns kundinformationssystem for utbetalning av arbetslds-
hetsformén. Utkomstskyddet for arbetslosa och offentlig service for rekrytering och kompe-
tensutveckling &r dven framdeles nira forbundna med varandra.

I 5 punkten foreskrivs det att datamaterialet om enskilda kunder far anvindas for uppfoljning,

utveckling och styrning av den service och de tjénster, processer och stod samt utkomstskyd-
det for arbetslosa som avses i 14 punkten. Det primédra dndamaélet med systemet dr forutom
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att mojliggdra ordnande och produktion av tjanster, dven att tillhandahélla information om
tjéansterna med tanke pa uppfoljning, utveckling och styrning av dem. Uppfdljning, utveckling
och styrning gors inte bara av landskapen, utan ocksa av arbets- och niringsministeriet. Det
praktiska utvecklingsarbetet hor i huvudsak till landskapets uppgifter, men utvecklingen inne-
fattar dven t.ex. bedomning av behovet av att utveckla lagstiftningen, vilket dédremot i huvud-
sak hor till ministeriets uppgifter. Ministeriet ska enligt 19 § 2 mom. i lagen om regionut-
veckling och tillvaxttjanster vara skyldigt att pa riksomfattande niva f6lja sysselséttningsut-
vecklingen och sysselséttningen samt tillgdngen till tjdnster som framjar kompetensutveckling.

I 2 mom. foreskrivs det om mdjligheten att anvdnda datamaterialet ocksa for att formedla in-
formation om de sysselsittnings- och rekryteringstjénster som tillhandahalls. Ocksa andra ak-
torer dn 1 lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling avsedda tjanste-
producenter kan tillhandahalla sysselséttnings- och rekryteringstjanster. S& ordnar t.ex. en del
kommuner tjdnster for arbetslosa inom ramen for sin allménna kompetens. Eftersom det inte
foreskrivs om dessa tjénster eller den réttsliga grunden for dem inte ar tillrdckligt noggrant av-
gransad och tillrédckligt exakt definierad kan de som ordnar sédana tjénster inte ha rétt till upp-
gifter i datamaterialet om enskilda kunder. De tjanster som tillhandahélls av sddana andra ak-
torer kan emellertid intressera en arbetssokande och vara nyttiga med tanke pa den arbetsso-
kandes sysselsdttning. For att de arbetssokande ska kunna f& information om sadana tjénster
eller t.ex. om rekryteringstillfdllen som ordnas av kommunala utvecklingsbolag, finns det skél
att for tydlighetens skull foreskriva separat om detta. Det &r klart att informationsformedling
till en arbetssokande om helt frivilliga tjénster eller tillféllen tydligt méste sérskiljas fran ord-
nande och produktion av offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling.

Statistikforingen ndmns inte separat i paragrafen, eftersom behandlingen av personuppgifter
for statistiska dndamal ar tillaten enligt dataskyddsforordningen, d&ven om det inte dr det ur-
sprungliga &ndamaélet. Arbets- och néringsministeriet anvinder uppgifter ur det nuvarande
kundinformationssystemet nér det manatligen utarbetar arbetsformedlingsstatistik. Motsva-
rande behov att anvidnda uppgifterna i kundinformationssystemet finns dven i framtiden. Be-
stimmelser om beviljandet av anvandarrittigheter for statistiska &ndamal finns i 8 § 2 mom. 1
punkten underpunkt e. Dessutom anvénder Statistikcentralen uppgifterna i datamaterialet om
enskilda kunder for produktion av offentlig statistik.

11 §. Datainnehdllet i datamaterialet om enskilda kunder. 1 paragrafen foreskrivs det i huvud-
sak pa motsvarande sdtt som i 13 kap. 3 § 1 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och fore-
tagsservice om datainnehallet i datamaterialet om enskilda kunder. Med avvikelse fran den
géllande regleringen foreskrivs det i 1 mom. forst vilka personer uppgifterna i datamaterialet
far gélla. Enligt det foreslagna 1 mom. fér i datamaterialet behandlas uppgifter om saddana en-
skilda kunder som avses i 2 § 1 punkten i lagen om offentlig service for rekrytering och kom-
petensutveckling. Enligt den punkten avses med enskild kund en fysisk person som begir att
f eller far service som avses i den lagen. Uppgifterna om enskilda kunder behandlas for skot-
seln av de uppgifter som avses i 10 §. Grunden for behandling enligt dataskyddsférordningen
ar alltsa en 1 artikel 6.1 c i den forordningen avsedd réttslig forpliktelse som avilar den per-
sonuppgiftsansvarige.

I det foreslagna 2 mom. anges vilka uppgifter som i datamaterialet om enskilda kunder far re-
gistreras i friga om en i 1| mom. avsedd person. Rétten att registrera uppgifter i datamaterialet
innebér inte en ratt att behandla uppgifter som registrerats i datamaterialet, utan den ritten
forutsitter ratt till information och anvéandarrattigheter till systemet.

Den foreslagna 1 punkten motsvarar till sitt innehéll 13 kap. 3 § 1 mom. 1 punkten i lagen om
offentlig arbetskrafts- och foretagsservice, men i den nya punkten anges explicit vad som av-
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ses med identifieringsuppgifter. Enligt motiveringen till den géillande 1 punkten avses med
identifieringsuppgifter den berdrda personens namn, personbeteckning och adress samt andra
kontaktuppgifter. I den foreslagna 1 punkten foreskrivs det att i datamaterialet om enskilda
kunder far registreras personens namn, personbeteckning och kontaktuppgifter. Uppgifterna
behovs for att man ska kunna ordna tjénster for personen och hélla kontakt med honom eller
henne.

Den foreslagna 2 punkten motsvarar 13 kap. 3 § 1 mom. 2 punkten i lagen om offentlig ar-
betskrafts- och foretagsservice med den skillnaden att det i punkten talas om kundrelationen
till den offentliga servicen for rekrytering och kompetensutveckling i stéllet for om kundrelat-
ionen till arbets- och niringsbyrdn. P4 samma sitt som for ndrvarande avses med uppgifter
som har samband med kundrelationen uppgifter om inledande av och dndringar i jobbsokning-
en och om hur den dr i kraft. Uppgifter om inledande av jobbsdkning ska for andra dn finska
medborgare ocksa gilla uppgifter om uppehéllstillsténd eller registrering av uppehallsritt.
Uppglfter om dndringar i jobbsokningen géller uppgifter om &ndringar i kundens situation,
sadsom uppgifter om att arbetslosheten har borjat eller upphort. Uppgifterna ér viktiga for till-
handahéllandet av tjanster for kunden.

I datamaterialet om enskilda kunder kan, pd samma sétt som for niarvarande i registret Gver en-
skilda kunder, som uppgifter i anknytning till eventuella specialarrangemang som utrittandet
av drenden kréver t.ex. inforas uppgifter om att kundbesoket forutsétter tolkning eller andra
specialarrangemang, sdsom behov av transportservice pé grund av sjukdom eller skada. Sdsom
det konstateras i motiveringen till den géllande punkten kan ett kundbesdk kréva specialar-
rangemang ocksa pa grund av att kunden kan vara valdsam eller annars upptrdda hotfullt. I det
syftet kan det i datamaterialet om enskilda kunder, pa samma sétt som for narvarande i regist-
ret Over enskilda kunder, ocksa foras in uppgifter om att en kund kan bli valdsam eller annars
upptrdda hotfullt. En sadan uppgift inverkar pa hur ett besok av en sédan person ordnas. I
praktlken betyder det att ett besok av en kund med anteckning om véldsamhet 1 sina uppglfter
ordnas pa ndgot annat sétt &n som ett moéte pa tu man hand i tjanstemannens rum. Denna moj-
lighet att i forekommande fall anteckna saddan information i kundens uppgifter bor anses vara
nodvandig med tanke pa tjansteménnens sidkerhet och personliga integritet. Det ska alltid fin-
nas en grundad och viagande orsak till att géra en sadan anteckning.

I fraga om en enskild kund fér det enligt 3 punkten i datamaterialet registreras ocksa uppgifter
om utbildning, anstéllningar och yrkeskunnande. Den foreslagna bestimmelsen motsvarar 13
kap. 3 § 1 mom. 3 punkten i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice. Uppgifterna
behovs for att man ska kunna ordna tjénster och soka och erbjuda personen lampliga arbetstill-
féllen.

Aven den foreslagna 4 punkten motsvarar i huvudsak 13 kap. 3 § 1 mom. 4 punkten i lagen
om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice. Jimfort med den géillande punkten foreslas det
att det 1 den nya punkten tas in ett omndmnande av uppgifter om jobbsdkning. Behovet av
detta tilldgg foranleds av en dndring i den lagstiftning som géller utkomstskyddet for arbets-
16sa. Punkten mojliggér uppfoljning av att jobbsokning gors enligt planen och eventuella at-
gérder som foranleds av uppfoljningen.

Enligt den foreslagna 5 punkten fér i datamaterialet om enskilda kunder registreras uppgifter
om arbetserbjudanden och presentationer for arbetsgivare. Den foreslagna punkten motsvarar
13 kap. 3 § 1 mom. 5 punkten i den géllande lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsser-
vice.
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Enligt den foreslagna 6 punkten far i datamaterialet registreras uppgifter om service enligt la-
gen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling, arbetskraftsutbildning en-
ligt lagen om yrkesutbildning (531/2017) och annan sysselsdttningsfrimjande service samt
expertbeddmningar. Punkten motsvarar i huvudsak 13 kap. 3 § 1 mom. 6 punkten i den gil-
lande lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice, men i punkten beaktas den i lag-
stiftningen om yrkesutbildning gjorda &ndringen, enligt vilken bestimmelser om arbetskrafts-
utbildning finns i lagen om yrkesutbildning.

Om enskilda kunder kan enligt 7 punkten registreras ocksa sadana uppgifter om en persons
hélsotillstdind samt arbets- och funktionsformaga som inverkar pa sysselséttningen av perso-
nen och som &r nddvéndiga for att tillhandahélla service for honom eller henne. Den fore-
slagna punkten preciseras jamfort med 13 kap. 3 § 1 mom. 7 punkten i den géllande lagen om
offentlig arbetskrafts- och foretagsservice. Bestimmelsen motsvarar 9 § 2 mom. 5 punkten i
lagen om sektorsovergripande samservice som framjar sysselséttningen. I datamaterialet om
enskilda kunder far endast sddana uppgifter om den arbetsloses hélsotillstdnd samt arbets- och
funktionsférméga registreras som inverkar pé sysselsittningen for personen och som ar ndd-
vindiga for att tillhandahalla honom eller henne offentlig service for rekrytering och kompe-
tensutveckling. Det kan med tanke pa arbetsférmedling t.ex. vara nddvandigt att géra en an-
teckning om begransningar som hanfor sig till kundens hélsotillstand som hindrar utférande
av vissa slag av arbetsuppgifter. Utgdngspunkten &r att de uppgifter om hélsotillstand och ar-
betsforméaga som fors in i registret ska grunda sig pa en bedomning av en yrkesutbildad person
inom hélso- och sjukvérden. Information om arbetsformégan kan ocksé grunda sig pa exem-
pelvis feedback fran den som tillhandahéller rehabilitering.

Uppgifter om hélsa hor till de i artikel 9.1 i dataskyddsforordningen avsedda sérskilda katego-
rierna av personuppglfter I fraga om den foreslagna bestimmelsen grundar sig behandlingen
av uppgifter pa artikel 9.2 b och h i dataskyddsforordningen. Det 4r tvetydigt vilken av dessa
grunder for behandling som kommer i friga. De foreslagna bestimmelserna anses dock upp-
fylla de krav som stills pa bidgge grunderna for behandling. Bestimmelser om behandlingen
finns 1 lagen. I lagstiftningen finns ocksa bestimmelser om skyddsatgirder som sékerstiller
den registrerades grundldggande réttigheter och intressen, som krévs i artikel 9.2 b. Bestdm-
melser som anses som skyddsatgirder finns forutom i dataskyddslagen, lagen om informat-
ionshantering inom den offentliga férvaltningen, strafflagen, offentlighetslagen och andra all-
ménna forvaltningslagen, dven i den foreslagna lagen. I den foreslagna lagen kan som skydds-
atgdrder betraktas dtminstone bestimmelserna om beviljande och upphdvande av anvéndarrat-
tigheter och om forvaringstider. P& den person som behandlar uppgifter ska offentlighetslagen
tillaimpas, vilket betyder att personen omfattas av en lagstadgad sekretess, pa det sétt som
krévs i artikel 9.2 h i dataskyddsforordningen.

Enligt den foreslagna 8 punkten fér det i datamaterialet om enskilda kunder i frdga om en en-
skild kund registreras utredningar och arbetskraftspolitiska utldtanden i friga om utkomst-
skyddet. Den foreslagna punkten motsvarar 13 kap. 3 § 1 mom. 8 punkten i den gillande lagen
om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice. Uppgifterna behdvs bl.a. for att sorja for att
serviceprocessen framskrider och for att bedoma om jobbsokningen ar i kraft.

Enligt den foreslagna 9 punkten far om en enskild kund registreras uppgifter om beslut om
startpeng enligt lagen om finansiering av regionutveckling och tillvéxttjanster och om syssel-
sittning av en person med sédan 16nesubvention som avses i den lagen. Den foreslagna punk-
ten motsvarar delvis 13 kap. 3 § 1 mom. 9 punkten i den géllande lagen om offentlig arbets-
krafts- och foretagsservice. Jamfort med den géillande 9 punkten har uppgifterna om férméner
som anknyter till servicen inte tagits in i den foreslagna 9 punkten utan hénforts till 12 punk-
ten. JAmfort med nuléget har i punkten tagits in ett omndmnande av sysselséttning av en per-
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son med 16nesubvention. Lonesubventionen &r ett stod som betalas till arbetsgivaren och upp-
gifter om 16nesubventionen registreras i datamaterialet om arbetsgivare. Lonesubventionen ar
inte 1 egentlig mening en service for arbetssokande, och det foreslds dérfor att det foreskrivs
separat om registrering av uppgifter om lonesubvention i frdga om enskilda kunder.

Enligt den foreslagna 10 punkten far i datamaterialet om enskilda kunder registreras avgoran-
den som giller arbetssokandes frivilliga studier som stods med arbetsloshetsformén. Det finns
ingen motsvarande punkt i 13 kap. 3 § 1 mom. i den géllande lagen om offentlig arbetskrafts-
och fOretagsservice, eftersom bestimmelser om arbetssokandes frivilliga studier som stods
med arbetsloshetsforman for nérvarande finns i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretags-
service och den sdledes ingér i den offentliga arbetskraftsservicen, som far registreras med
stod av 13 kap. 3 § 1 mom. 6 punkten i den ndmnda lagen. I fortsdttningen ska bestimmelser
om arbetssokandes frivilliga studier som stods med arbetsloshetsforman, om forméner som
betalas under tiden for sysselsattningsfrimjande service och om erséttning for rese- och logi-
kostnader finnas i lagen om utkomstskydd for arbetslosa.

Enligt den foreslagna 11 punkten far i datamaterialet registreras uppgifter om féorméaner som
anknyter till servicen. Precis som i nuldget géller det uppgifter om erséttningar for rese-, in-
kvarterings- och flyttningskostnader. Som det anges ovan foreslds uppgifter om beslut om
startpeng ingd i 9 punkten. I fortsdttningen ska bestimmelserna om formaner som anknyter till
servicen finnas i lagen om utkomstskydd for arbetslosa.

I 3 mom. foreskrivs det, pd motsvarande sitt som i 13 kap. 4 § 1 mom. i den géllande lagen
om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice, att det i datamaterialet ska anges var en uppgift
har erhallits och vem som har antecknat den, om en uppgift har erhallits fran annat hall dn av
den som registreras. Bestimmelsen sdkerstéller att de uppgifter som registreras i datamateri-
alet ar korrekta.

12 §. Datainnehdllet i datamaterialet om sektorsovergripande samservice som frimjar syssel-
sdttningen. Sasom det konstateras i det foreslagna 4 § 1 mom. dr datamaterialet om sektorso-
vergripande samservice som framjar sysselsdttningen ett delmaterial till datamaterialet om en-
skilda kunder. Av den anledningen foreslas det att deti 1 och 2 mom. uttryckligen konstateras
att bestimmelserna ér ett undantag i relation till det som i 11 § 1 och 2 mom. foéreskrivs om
datainnehallet i datamaterialet om enskilda kunder.

Enligt vad som foreslas i 1 mom. far det i datamaterialet om sektorsovergripande samservice
som framjar sysselséttningen behandlas uppgifter om i 2 § 3 punkten i lagen om offentlig ser-
vice for rekrytering och kompetensutveckling avsedda arbetslosa som pé det sdtt som avses i
13 § 2 mom. i den lagen har beddmts ha behov av sektorsévergripande samservice som fram-
jar sysselsdttningen. I bestimmelsen anges det alltsé pa vilka grunder uppgifter om en person
fér registreras i datamaterialet.

I det foreslagna 2 mom. foreskrivs det 1 stort sett pd motsvarande sitt som i 9 § 2 mom. i den
géllande lagen om sektorsdvergripande samservice som framjar sysselsédttningen om datainne-
héllet i datamaterialet. Den foreslagna 2 mom. 1 punkten avviker frén den géllande 9 § 2
mom. | punkten genom att det i stillet for identifikationsuppgifter anges namn och personbe-
teckning, vilket enligt motiveringen till den géllande bestimmelsen avses med identifikations-
uppgifter. Punkterna 2—7 motsvarar de géllande bestimmelserna, men 8 punkten &r ny.

Precis som for ndrvarande far enligt 2 punkten i datamaterialet registreras uppgifter som har

samband med kundrelationen till den sektorsovergripande samservicen, kundbesdken inom
samservicen och eventuella specialarrangemang som besoken kréver. Bland de uppgifter som
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har samband med kundrelationen och besoken far i likhet med i dag bl.a. modersmal och kon-
taktsprak registreras. I datamaterialet kan som uppgifter i anknytning till eventuella specialar-
rangemang som besoken krédver t.ex. inforas uppgifter om att kundbesoket kraver tolkning el-
ler andra specialarrangemang, sdsom behov av féardtjénst vid sjukdom eller skada.

Sasom det konstateras i motiveringen till den géllande punkten kan ett kundbesdk kriava speci-
alarrangemang ocksa pa grund av att den arbetslose ar valdsbendgen eller upptrader hotfullt. I
det syftet kan det i datamaterialet ocksé foras in uppgifter om att den arbetslose kan vara
valdsbenégen eller 1 dvrigt har upptrétt hotfullt. En sddan uppgift inverkar pa hur ett besok av
en sidan person ordnas. For att uppgiften ska fé registreras krévs det alltid en motivering och
ett tungt vigande skal.

Liksom for nérvarande far i friga om en arbetsls i datamaterialet registreras uppgifter om den
arbetsloses yrkeskunnande med stdd av 3 punkten och uppgifter om den sociala situationen
som inverkar pa sysselsdttningen for den arbetslose med stod av 4 punkten.

I den foreslagna 5 punkten foreskrivs det p&d motsvarande sétt som for nérvarande om registre-
ring av uppgifter om den arbetsloses hélsotillstind samt arbets- och funktionsformaga i data-
materialet om sektorsvergripande samservice. I datamaterialet far endast sédana uppgifter om
den arbetsloses hélsotillstand samt arbets- och funktionsforméga registreras som inverkar pa
sysselsdttningen av personen och som dr nddvéndiga for att tillhandahélla honom eller henne
offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling samt social-, hélso- och rehabilite-
ringstjanster. Utgangspunkten &r att de uppgifter om hélsotillstdind och arbetsforméga som re-
gistreras i datamaterialet ska grunda sig pa en beddmning av en yrkesutbildad person inom
hélso- och sjukvérden. Information om arbetsformagan kan ocksé grunda sig pa exempelvis
feedback fran den som tillhandahaller rehabilitering.

Uppgifter om hélsa hor till de i artikel 9.1 1 dataskyddsforordningen avsedda sérskilda katego-
rierna av personuppglfter I frdga om den foreslagna bestimmelsen grundar sig behandlingen
av uppgifter pa artikel 9.2 b och h i dataskyddsforordningen. Det &r tvetydigt vilken av dessa
grunder for behandling som kommer i fraga. De foreslagna bestimmelserna anses dock upp-
fylla de krav som stills pa biagge grunderna for behandling. Bestimmelser om behandlingen
finns 1 lagen. I lagstiftningen finns ocksa bestdmmelser om skyddsatgiarder som sékerstiller
den registrerades grundlidggande réttigheter och intressen, som krévs i artikel 9.2 b. Bestdm-
melser som anses som skyddsétgérder finns forutom i dataskyddslagen, lagen om informat-
ionshantering inom den offentliga forvaltningen, strafflagen, offentlighetslagen och andra all-
mainna forvaltningslagen, dven i den foreslagna lagen. I den foreslagna lagen kan som skydds-
atgarder betraktas atminstone bestimmelserna om beviljande och upphédvande av anvandarrat-
tigheter och om forvaringstider. P& den person som behandlar uppgifter ska offentlighetslagen
tillimpas, vilket betyder att personen omfattas av en lagstadgad sekretess, pa det sétt som
krévs 1 artikel 9.2 h i dataskyddsforordningen.

P& samma sdtt som enligt den gédllande 6 och 7 punkten ska det enligt den foreslagna 6 och 7
punkten i datamaterialet fa registreras uppgifter om den arbetsloses servicebehov och om den

sektorsovergripande sysselséttningsplanen och hur den genomfors, foljs upp och revideras.
Den sektorsovergrlpande sysselsittningsplanen ska innehdlla uppgifter om den service som
man har kommit 6verens om med kunden. Uppgifterna om hur planen genomfors och foljs
upp avser hur den éverenskomna servicen har genomforts och vilka resultat den har gett.

I den foreslagna 8 punkten foreskrivs det om mojligheten att i datamaterialet registrera sadana

uppgifter om hilsorelaterade sociala forméner som dr nddvéndiga for utarbetande eller revide-
ring av den sektorsvergripande sysselsdttningsplanen. Uppgifterna om sddana forméaner
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kommer fran Folkpensionsanstalten, som dr den som har foreslagit att punkten fogas till. Inom
den nuvarande sektorsdvergripande samservice som framjar sysselséttningen tillimpas sektor-
sovergripande ett gemensamt kundinformationssystem i det gemensamma dagliga arbetet.
Inom samservicen har man goda erfarenheter av att i realtid tillhandahélla aktorer sédana nod-
vindiga kunduppgifter som framjar sysselséttningen i en gemensam kunskapsbas utan att
uppgifterna behdver begiras separat. Detta forsnabbar kundprocesserna och gor samarbetet
smidigt. De hilsorelaterade formanerna — sjukdagpenning, rehabilitering, rehabiliteringspen-
ning, sjuk- och invalidpension och handikappférménerna — &r en del av hilsotillstdndet och
socialskyddet for en arbetslos som far delinvalidpension. Dessa uppgifter dr en del av de upp-
gifter pd basis av vilka man tillsammans med kunden utarbetar en sektorsgvergripande syssel-
sattningsplan, och dirfor behdver de kunna registreras i datamaterialet om samservice.

13 §. Forvaringstider for uppgifter i datamaterialet om enskilda kunder och datamaterialet
om sektorsévergripande samservice som framjar sysselsdttningen. Artikel 6.3 1 dataskydds-
forordningen mojliggor att det i en medlemsstats nationella ritt foreskrivs om lagringstider for
de uppgifter som behandlas. I vilket fall som helst omfattas personuppgifter av det krav i data-
skyddsforordningens artikel 5.1 e, enligt vilken de inte f&r forvaras i en form som mojliggor
identifiering av den registrerade under en léngre tid 4n vad som &r nddvéndigt for de &ndamaél
for vilka personuppgifterna behandlas.

I 13 kap. 4 § 2 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice foreskrivs det for
nirvarande om gallring av uppgifter om enskilda kunder. I lagen om sektorsdvergripande
samservice som frimjar sysselsdttningen finns det ingen motsvarande bestimmelse, men ef-
tersom det register som avses i den lagen ar ett delregister till registret 6ver enskilda kunder
kan det anses att den i 13 kap. 4 § 2 mom. i lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsser-
vice foreskrivna forvaringstiden pa fem ar som géller alla uppgifter for nirvarande dven géller
dem.

I det foreslagna 1 mom. foreskrivs det pa motsvarande sétt som i 13 kap. 4 § 2 mom. i lagen
om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice om gallring av uppgifter i datamaterialet om en-
skilda kunder, dvs. om forvaringstider. Enligt den foreslagna bestimmelsen ska uppgifter som
har samband med kundrelationen, kundbesdken och eventuella specialarrangemang som beso-
ken kriver, uppgifter om serv1cebeh0v planer och Jobbsokmng samt uppgifter om arbetser-
bjudanden och presentationer for arbetsglvare raderas tva &r fran det att de registrerades. Ov-
riga uppgifter ska raderas senast fem ar fran det att kundrelationen upphdrde. P4 motsvarande
sitt som idag ska det vara tillatet att avvika fran forvaringstiderna, om uppgiften fortfarande
behovs for fullgérandet av ett uppdrag som grundar sig pa lag eller pa grund av ett anhdngigt
drende. Till exempel kan det av rapporteringsskyldigheter som &r forknippade med EU:s
strukturfonder eller processer i anslutning till sékande av dndring i en arbetsloshetsforman
folja att uppgifterna inte far raderas nar den vedertagna forvaringstiden gér ut.

I det foreslagna 2 mom. foreskrivs det om raderande av uppgifter ur datamaterialet om sektor-
sovergripande samservice som framjar sysselséttningen. Uppgifter som ska raderas ur data-
materialet om sektorsovergripande samservice tva ar fran det att de registrerades ar uppgifter
som har samband med kundrelationen till den sektorsovergripande samservicen, kundbesdken
inom samservicen och eventuella specialarrangemang som besoken kraver. I friga om dessa
uppgifter foreslds det alltsa till skillnad fran géllande bestimmelser att den Vedertagna forva-
ringstiden ska forkortas. Motiveringen till att dessa uppgifter i regel ska raderas tva ar fran det
att de reglstrerades ar att uppglfter som dr dldre dn sa inte ldngre kan antas vara aktuella eller
atminstone ar det skél att efter tva ar bedoma om de ar aktuella. Ovrlga uppgifter ska raderas
fem ar fran det att kundrelationen upphorde, om det inte finns négon i bestimmelsen angiven

grund for att inte radera uppgifterna. Till skillnad fran de i datamaterialet om enskilda kunder
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registrerade uppgifterna om servicebehov och planer foreslas det alltsa att forvaringstiden for i
datamaterialet om sektorsovergripande samservice registrerade uppgifter om servicebehov och
sektorsdvergripande sysselséttningsplan i regel ska vara fem ar. For en person som ér i behov
av sektorsovergrlpande samservice som framjar sysselsittningen kan végen till sysselsittning
rdcka flera ar, och uppgifterna behovs i princip under hela denna tid.

Att uppgifterna raderas ur systemet innebér inte nédvéandigtvis att uppgifterna utplénas slut-
ligt, om det har fattats beslut om att de ska arkiveras. Behandlingen for det ursprungliga én-
damalet upphor dock.

14 §. Registrering av uppgifter i datamaterial hos myndigheter som deltar i sektorsovergri-
pande samservice som framjar sysselsdttningen. 1 den foreslagna paragrafen foreskrivs det, pa
motsvarande sitt som i 10 § i lagen om sektorsovergripande samservice som framjar syssel-
sdttningen, om registrering av uppgifter i datamaterial hos myndigheter som deltar i sektorso-
vergripande samservice. Jimfort med den géillande bestimmelsen beaktas i den foreslagna pa-
ragrafen de dndringar i frdga om aktorer som foljer av landskaps- och tillvaxttjanstreformen.
Landskapet ersétter arbets- och nédringsbyran och kommunen, eftersom det i framtiden &r land-
skapet som ansvarar for offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling samt for
social- och hélsotjénster.

Paragrafens 1 mom. dr ndrmast informativt, eftersom det i momentet hénvisas till det som {6-
reskrivs 1 den aktuella lagen eller i andra lagar. Med den hinvisning som i 1 mom. gors till det
”som fOreskrivs i denna lag” avses att storsta delen av de uppgifter som registreras i data-
materialet om sektorsovergripande samservice som framjar sysselsattningen ar sddana att de
ocksa far registreras i datamaterialet om enskilda kunder med stod av den foreslagna 11 §. Pa
motsvarande satt foreskrivs det separat om registrering av uppgifter om social- och hélsotjéans-
ter i dessa datamaterial och om registrering av uppgifter om Folkpensionsanstaltens rehabilite-
ringstjanster och formaner i dessa datamaterial, vilket betyder att registreringen av uppgifterna
inte avgors 1 denna lag.

Syftet med bestaimmelsen i 2 mom. dr ddremot att mojliggdra registreringen av i 12 § avsedda
uppgifter som uppkommer medan samservice fortgér i register hos de myndigheter som deltar
1 samservicen, om uppgifterna &r nodvandlga for att myndigheterna ska kunna tillhandahélla
den service och de tjénster som de dr skyldiga att ordna. Exempelvis kan det for utbetalningen
av rehabiliteringspenning krévas uppgifter som finns i datamaterialet om sektorsovergripande
samservice som framjar sysselsdttningen. Det ar alltsd fraga om ett slags bestimmelse om ut-
lamnande av uppgifter. Jimfort med 10 § 2 mom. i lagen om sektorsdvergripande samservice
som frimjar sysselsittningen hojs i det hir foreslagna momentet troskeln for att registrera
uppgifter.

Nér en uppgift som ursprungligen registrerats for produktion av sektorsdvergripande samser-
vice som frimjar sysselsittningen ldmnas ut, kan det anses att uppgiftens ursprungliga an-
vandningsdndamal dndras. Bestimmelsen om utlimning av uppgifter 4r mojlig med stod av
artikel 6.4 1 dataskyddsforordningen, eftersom behandling for andra dndamél grundar sig pé
medlemsstatens nationella rétt, dr knuten till att uppgifterna &r nédvéndiga och lagstiftningsat-
gérderna sékerstiller folkhélsa och social trygghet. Grunden for behandling av uppgifter som
behdvs for skotseln av en uppgift som myndigheten ansvarar for att ordna ar fullgérandet av
en rattslig forpllktelse som avilar den personuppgiftsansvarige. Om uppgiften registreras na-
gon annanstans dn i datamaterialet om sektorsovergripande samservice som framjar syssel-
sattningen, ar den som registrerat uppgiften personuppgiftsansvarig.
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15 §. Andamdlet med och datainnehdllet i datamaterialet om arbetsgivare. 1 det foreslagna 1
mom. foreskrivs det om dndamélet med datamaterialet om arbetsgivare. I och med att person-
uppgiftsbegreppet &r s omfattande betraktas dven en del av de uppgifter som registreras i
detta datamaterial som sadana personuppglfter som avses i artikel 4.1 i dataskyddsforordning-
en. Behandlingen av uppgifter grundar sig pa de personuppgiftsansvarigas lagstadgade uppgif-
ter, och dérfor ska grunden for behandlingen enligt artikel 6.3 i dataskyddsforordningen anges
i den nationella lagstiftningen.

Enligt det foreslagna 1 mom. anvénds datamaterialet om arbetsgivare for ordnande och pro-
duktion av service enligt lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling,
for beviljande av 16nesubvention eller stod for specialarrangemang pa arbetsplatsen enligt la-
gen om finansiering av regionutveckling och tillvaxttjanster samt for uppfoljning, utveckling
och styrning av denna service och dessa stod samt for produktion av understdd, finansiering
samt utvecklings- och radgivningstjanster som ar avsedda for foretag och som betalas med of-
fentliga medel samt for tillhérande bedomning av servicebehovet. Det i 4 punkten nimnda an-
vindningsdndamaélet avser riksomfattande tillvaxttjénster.

I det foreslagna 2 mom. foreskrivs det pa motsvarande sitt som i 13 kap. 3 § 2 mom. i lagen
om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice om uppgifter som far registreras i datamaterialet
om arbetsgivare. Uppgifterna behdvs for att erbjuda arbetsgivarna service och for att soka ar-
betstillfdllen &t enskilda kunder.

16 §. Andamdlet med och datainnehdllet i datamaterialet om tjcinsteproducenter. 1 1 mom. fo-
reskrivs det om dndamalet med datamaterialet om tjansteproducenter. I och med att person-
uppgiftsbegreppet ar s omfattande kan dven en del av de uppgifter som registreras i detta da-
tamaterial betraktas som sddana personuppgifter som avses i artikel 4.1 i dataskyddsforord-
ningen. Behandlingen av uppgifter ska grunda sig pa de personuppgiftsansvarigas lagstadgade
uppgifter, och dérfor ska grunden for behandlingen enligt artikel 6.3 i dataskyddsforordningen
anges i den nationella lagstiftningen.

Enligt det foreslagna 1 mom. anvinds datamaterialet om tjénsteproducenter for ordnande,
produktion, uppf6ljning, utveckling och styrning av tillvéxttjénster enligt 3 och 4 kap. i 1agen
om regionutveckling och tillvéxttjénster och av service enligt lagen om offentlig service for
rekrytering och kompetensutveckling.

I 2 mom. foreskrivs det pa vilka grunder uppgifter om en aktor far registreras i datamaterialet
om tjansteproducenter. Enligt den foreslagna 1 punkten far i datamaterialet om tjansteprodu-
center behandlas uppgifter om tjansteproducenter enligt 2 § 1 punkten i lagen om regionut-
veckling och tillvixttjanster. Enligt den punkten avses med tjénsteproducent en sammanslut-
ning, stiftelse eller enskild néringsidkare som pa basis av ett upphandlingskontrakt eller ett be-
slut av landskapet producerar tillvixttjanster for landskapet.

Enligt den foreslagna 2 punkten far datamaterialet om tjansteproducenter behandlas uppgifter
om tjansteproducenter enligt 2 § 4 punkten i lagen om offentlig service for rekrytering och
kompetensutveckling. Enligt den punkten avses med tjdnsteproducent en sammanslutning, en
stiftelse eller en enskild ndringsidkare som producerar service enligt den lagen eller har som
uppgift att skota atgérder som géller kunders serviceprocesser.

Enligt den foreslagna 3 punkten fér i datamaterialet om tjansteproducenter ockséd behandlas
uppgifter om anordnare av arbetskraftsutbildning enligt lagen om yrkesutbildning. I nimnda
lag avses med arbetskraftsutbildning utbildning till vilken de studerande, utifran det utbild-
ningsbehov som arbets- och niringsmyndigheten konstaterar, viljs i enlighet med 5 kap. 3 § i
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lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice. Efter det att landskaps- och tillvéxttjanst-
reformen tritt i kraft dr det landskapet som konstaterar utbildningsbehovet.

I 3 mom. foreskrivs det om de uppgifter som fér registreras om tjansteproducenter i data-
materialet. Det foreslagna momentet motsvarar i huvudsak 13 kap. 3 § 3 mom. i den géllande
lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice. Jamfort med nuléget tas det i momentet
in en 4 punkt som géller beslut om sérskild finansiering for anvindningen av tjansteproducen-
ter. Informationen behdvs for att sidkerstilla att aktdren i fraga har beviljats offentlig finansie-
ring. I den foreslagna 7 punkten beaktas det att lagens namn &ndras och i den foreslagna 8
punkten uteléimnas uppgifter om ansdkan, urval och uppfoljning i anslutning till utbildningen,
eftersom de kan anses omfattas av de i 6 punkten avsedda uppgifterna om ansdkning och an-
tagning till servicen samt om uppf6ljning av servicen.

3 kap. Kundinformationssystemet for foretagstjéinster

17 §. Andamdlet med kundinformationssystemet for foretagstjcnster. 1 det foreslagna 1 mom.
foreskrivs det om édndamaélet med kundinformationssystemet for foretagstjanster. I och med att
personuppgiftsbegreppet dr sd omfattande kan dven en del av de uppgifter som registreras i
detta datamaterial betraktas som sadana personuppgifter som avses 1 artikel 4.1 i1 dataskydds-
forordningen. Behandlingen av uppgifter grundar sig pd de personuppgiftsansvarigas lagstad-
gade uppgifter, och dérfor ska grunden for behandlingen enligt artikel 6.3 1 dataskyddsforord-
ningen anges i den nationella lagstiftningen.

Enligt det foreslagna 1 mom. anvands kundinformationssystemet for foretagstjanster for ord-
nande, produktion, uppfoljning, utveckling och styrning av understdd, finansiering samt ut-
vecklings- och radgivningstjdnster som avses i lagen om finansiering av regionutveckling och
tillvixttjanster, lagen om Innovationsfinansieringsverket Business Finland och aktiebolaget
Business Finland (1146/2017) och lagen om statens specialfinansieringsbolag (443/1998).
Kundinformationssystemet for foretagstjénster ska enligt 1 mom. ocksd anvéndas for ord-
nande, produktion, uppf6ljning, utveckling och styrning av andra understdd, annan finansie-
ring samt andra utvecklings- och radgivningstjanster som ar avsedda for foretag och som beta-
las med offentliga medel. Till exempel ska den radgivning som patent- och registerstyrelsen
tillhandahéller om immateriella réttigheter, sdsom patent, vara en sddan radgivningstjénst.

Sasom det konstateras i samband med den foreslagna 1 §, ar alla tjénster som tillhandahalls fo-
retag och som betalas med offentliga medel inte tillvaxttjanster. For ndrvarande kan kundin-
formationssystemet for foretagstjanster anvandas for produktion ockséa av sadana tjanster. Man
vill bevara denna majlighet att utnyttja systemet i sa stor utstrackning som mojligt ocksa vid
landskaps- och tillvéxttjénstreformen.

Dessutom ska kundinformationssystemet for foretagstjdnster enligt 1 mom. ocksé anvindas
for ordnande och produktion av rekryteringstjanster enligt lagen om offentlig service for re-
krytering och kompetensutveckling, Som rekryteringstjinster ska landskapet formedla inform-
ation om tillgdngen pa kunnig arbetskraft och om arbetstillfdllen, ge rddgivning och handled-
ning om rekrytering och jobbsokning, soka och erbjuda arbetssokande ldmpliga arbetstillféllen
samt sdka och erbjuda kunder som soker arbetstagare arbetssokande som &r ldmpliga for upp-
gifterna i frdga. Landskapet far anvidnda uppgifterna i kundinformationssystemet for foretags-
tjanster for ordnandet av dessa tjanster. P4 motsvarande sétt far uppgifter i datamaterialet om
arbetsgivare 1 kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning med stéd av 15 § 1
mom. 4 punkten anvidndas for produktion av foretagstjanster och bedomning av servicebeho-
vet.
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I det foreslagna 2 mom. foreskrivs det att kundinformationssystemet ocksé anvénds for saker-
hetsutredning av foretag enligt sdkerhetsutredningslagen (726/2014). I 5 § 3 mom. i den gil-
lande lagen om kundlnformatlonssystemet for foretagstjénster foreskrivs det om motsvarande
anvéndningséindamal sa att det dessutom preciseras vilka uppgifter som fér anvindas for si-
kerhetsutredning av foretag. Det foreslds att bestimmelsen forenklas. Bestimmelser om vilka
uppgifter i kundinformationssystemet som far anvindas for sdkerhetsutredning av foretag
finns i lagforslag 3, alltsa i 37 § 1 mom. 2 punkten i sdkerhetsutredningslagen.

I det foreslagna 3 mom. foreskrivs det pd motsvarande sétt som i 5 § 2 mom. i den géllande
lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster, att det i kundinformationssystemet
for foretagstjénster ocksa gar att producera datamaterial som behdvs for utbildning, forskning,
statistikforing, planering, uppfoljning och styrning. Enligt motiveringen till den géllande be-
stimmelsen ar det pa sin plats att precisera dndamalet till denna del for att datasystemet i sa
stor utstrackning som mojligt ska kunna utnyttjas sarskilt for utveckling av och rapportering
om fOretagstjdnster. Bestimmelser om utlimnande av sekretessbelagda uppgifter for veten-
skaplig forskning, statistikforing eller for sddant planerings- eller utredningsarbete som en
myndighet utfor finns i 28 § i offentlighetslagen dér det foreskrivs att en myndighet i enskilda
fall kan bevilja tillstdnd att ta del av en sekretessbelagd handling for ovanndmnda &dndamal,
om det ar uppenbart att de intressen som sekretessplikten dr avsedd att skydda inte kranks om
uppgifter lamnas ut.

18 §. Registrering av uppgifter i kundinformationssystemet for foretagstjinster. 1 det fore-
slagna 1 mom. foreskrivs det pa motsvarande sétt som i 4 § 1 mom. i den géillande lagen om
kundinformationssystemet for foretagstjanster vilka aktorer som far registrera uppgifter i
kundinformationssystemet. I den foreslagna bestimmelsen beaktas de férandringar som skett i
fraga om aktorer och som kommer att ske 1 samband med landskaps- och tillvaxttjanstrefor-
men. De statliga myndigheter som avses i momentet &r bl.a. Innovationsfinansieringsverket
Business Finland, patent- och registerstyrelsen och Landsbygdsverket. Sakerhets- och kemika-
lieverket ér ett exempel pé sddana andra myndigheter som avses i momentets sista mening.

I det foreslagna 2 mom. foreskrivs det vilka uppgifter som saddana landskapsmyndigheter som
tillhandahéller foretag understdd, finansiering eller utvecklings- och radgivningstjénster, In-
novationsfinansieringsverket Business Finland, Business Finland Oy, statens specialfinansie-
ringsbolag och i 6 § 4 mom. i lagen om reglonutveckhng och tillvaxttjanster avsedda formed-
lande organ ska registrera i kundinformationssystemet for foretagstjénster. Sddana uppgifter &r
de uppgifter som avses i 20 § 2 mom. 1, 3 och 5 punkten, dock sa att registreringsskyldigheten
inte omfattar uppgift om huruvida foretaget tidigare har varit kund hos statens specialfinansie-
ringsbolag. Registreringsskyldigheten omfattar séledes uppgift om tjanster som foretaget fatt,
uppgift om huruvida foretaget ar kund hos statens specialfinansieringsbolag och sadana upp-
gifter om ett foretag som inforts i kreditupplysningsregistret, konkurs- och féretagssanerings-
registret och utsokningsregistret. Skyldigheten att registrera de uppgifter som avses i 5 punk-
ten, dvs. de uppgifter om ett foretag som forts in i kreditupplysningsregistret, konkurs- och {6-
retagssaneringsregistret samt utsokningsregistret, giller endast en situation dér aktdren forfo-
gar Over dessa uppgifter. Utdrag ur dessa register som gjorts vid olika tidpunkter ger viktig in-
formation om ett foretags olika faser under dess livscykel. Darfor behover sddana utdragsupp-
gifter kunna registreras i kundinformationssystemet for foretagstjanster. Skyldigheten att regi-
strera uppgifter inverkar inte pa sekretessen for uppgifterna.

19 §. Personuppgiftsansvariga for kundinformationssystemet for foretagstjdnster. 1 paragrafen
foreskrivs det om personuppgiftsansvariga for kundinformationssystemet for foretagstjénster
och om deras inbordes ansvarsfordelning. I det foreslagna 1 mom. foreskrivs det att Myndig-
heten for tillvéxttjdnster och de aktorer som registrerar uppgifter i kundinformationssystemet
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ar gemensamt personuppgiftsansvariga for datamaterialen. I dataskyddsforordningen finns det
bestammelser om den personuppgiftsansvariges skyldigheter och ansvar. Enligt férordningen
ar det mojligt for flera organ att vara gemensamt personuppgiftsansvariga, bara de personupp-
giftsansvarigas ansvarsomraden har faststéllts genom lagstiftning eller genom ett inbordes ar-
rangemang.

Bestimmelser om ansvarsomradena for Myndigheten for tillvaxttjanster och de aktérer som
registrerar uppgifter i systemet finns i 2 och 3 mom. Eftersom de uppgifter som registreras i
kundinformationssystemet for foretagstjénster inte bara &r personuppgifter, foreskrivs det i de
tva forsta meningarna i 2 mom., pd motsvarande sétt som 1 6 § 1 mom. i den géllande lagen
om kundinformationssystemet for foretagstjanster, om uppgifter som hénfor sig till kundin-
formationssystemets allménna funktion, den tekniska anslutningen, datasystemets anvandbar-
het samt for integriteten, skyddet och bevarandet av de uppgifter som ingér i kundinformat-
ionssystemet. I det foreslagna 2 mom. fortecknas dessutom de uppgifter som anknyter till be-
handling av personuppgifter som den personuppgiftsansvarige har enligt dataskyddsforord-
ningen och som Myndigheten for tillvéxttjénster ska ansvara for. Dessa ar

— 1 artikel 25 avsett inbyggt dataskydd och dataskydd som standard,
— 1 artikel 32 avsedd sdkerhet i samband med behandlingen,

— 1 artikel 35 avsedd konsekvensbedomning avseende dataskydd och i artikel 36 avsett for-
handssamrad,

—1artikel 12.1 och 12.2 avsedda skyldigheter for personuppgiftsansvariga,

— andra sddana i dataskyddsforordningen foreskrivna skyldigheter som personuppgiftsansva-
riga har i frdga om datasystemets informationssékerhet.

Dessutom foreskrivs det i momentet om den ratt Myndigheten for tillvaxttjanster har att radera
uppgifter, om raderandet dr nodvéandigt for att sdkerstélla den tekniska funktionen hos kundin-
formationssystemet. Motsvarande bestimmelse finns i 9 § 2 mom. i den géllande lagen om
kundinformationssystemet for foretagstjénster. Utgdngspunkten dr att de aktorer som registre-
rar uppgifter i kundinformationssystemet svarar for att uppgifterna ar korrekta och uppdate-
rade. Myndigheten ska dock ha en mojlighet att radera en sddan uppgift som stor eller innebér
en risk for att stora funktionen hos systemet. Som det konstateras i motiveringen till den gil-
lande bestimmelsen forutsatter rétten att avfora uppgifter inte nagon begéiran fran den regis-
teransvariga, men den registeransvariga ska informeras om att uppgifter avforts.

I det foreslagna 3 mom. foreskrivs det om de uppgifter som personuppgiftsansvarig som ska
skdtas av de aktorer som registrerar uppgifter. Enligt den foreslagna bestimmelsen ska de ak-
torer som registrerar uppgifter i fraga om de uppgifter de registrerat ansvara for sddana andra
skyldigheter som den personuppgiftsansvarige har enligt dataskyddsforordningen samt besluta
om utlimnande av uppgifter som de registrerat i kundinformationssystemet. Den aktdr som
registrerat uppgifter i systemet svarar ocksa for att uppgifterna ér korrekta och uppdaterade.

Den foreslagna bestimmelsen motsvarar nuldget i friga om de aktorer som registrerar uppgif-
ter i systemet. I 6 § i den géllande lagen om kundinformationssystemet for foretagstjanster 6-
reskrivs det om de uppgifter som registeransvariga har och ocksd om de uppgifter som den
tekniska administratoren for kundinformationssystemet har. Dataskyddsforordningen kénner
inte igen en sédan roll. De uppgifter som foreskrivs for den tekniska administratoren i den gél-
lande 6 § hénfor sig till systemets anvindbarhet samt till integriteten, skyddet och bevarandet
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av de uppgifter som ingér i systemet. Uppgifterna motsvarar de uppgifter som i det foreslagna
2 mom. foreskrivs for Myndigheten for tillvaxttjanster. Enligt den géllande 6 § &r det arbets-
och néringsministeriet som svarar for den tekniska administratérens uppgifter. I praktiken &r
det dock nérings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och niringsbyraernas utvecklings-
och forvaltningscenter som svarar for uppgifterna. Utvecklings- och forvaltningscentret upp-
hor 1 samband med landskaps- och tillvaxttjanstreformen och dess informationstjénster over-
fors till Myndigheten for tillvaxttjénster.

20 §. Uppgifter om foretag i kundinformationssystemet for foretagstjdnster. 1 paragrafen fore-
skrivs det pa vilka grunder uppgifter om foretag far registreras i kundinformationssystemet
och vilka uppgifter som fér registreras. I paragrafen forenas definitionen av foretag i 3 § 1
punkten i den gillande lagen om kundinformationssystemet for foretagstjdnster med dei 7 § 1
och 2 mom. i den lagen avsedda bestimmelserna om de uppgifter som registreras i kundin-
formationssystemet.

I 1 mom. foreskrivs det att ett villkor for registrering av uppgifter ér att foretaget ansoker om,
fér eller har beviljats understdd, finansiering eller tjanster som avses i 17 § 1 mom. eller vars
servicebehov bedoms. Den sistndmnda grunden hanfor sig till att aktorerna inom Team Fin-
land samlar in och utbyter information &ven om potentiella kundfretag. Syftet med in-
samlingen och utbytet av information om sadana fOretag ar att hitta foretag som for att for-
verkliga sina framtidsplaner kan ha behov av en tjénst som tillhandahalls av en eller flera av
aktorerna inom Team Finland, men som &nnu inte nédvéndigtvis kénner till innehéllet i tjéns-
ten. Informationsutbytet gor det séledes mdjligt for foretagen att s& att sdga {4 alla tjénster
over en disk nar det giller de foretagstjanster som tillhandahalls av aktérerna inom Team Fin-
land.

Paragrafens 2 mom. motsvarar till innehallet 7 § 2 mom. i lagen om kundinformationssyste-
met for foretagstjinster. I det foreslagna 3 mom. foreskrivs det pd motsvarande sétt somi 7 §
1 mom. i den géllande lagen att det i kundinformationssystemet far registreras offentliga upp-
gifter med anknytning till foretag. Bestimmelsen hidnger samman med den bestimmelse som
foreslds 1 18 § 1 mom., som motsvarar den sista meningen i 4 § 1 mom. och enligt vilken
andra myndigheter kan registrera offentliga kunduppgifter i kundinformationssystemet och
behandla dem. S&dana 6vriga myndigheter &r t.ex. Sékerhets- och kemikalieverket och patent-
och registerstyrelsen.

21 §. Uppgifter om fj/siska personer i kundinformationssystemet for foretagstjdnster. 1 para-
grafen foreskrivs det pa vilka grunder uppgifter om fysiska personer far registreras i kundin-
formationssystemet och vilka uppgifter som far registreras samt hur ldnge uppglfter om fy-
siska personer hogst fér sparas. I regleringen gors det lagtekniska dndringar, sé att bestimmel-
serna om de registrerade finns i 1 mom. och bestimmelserna om de uppgifter som fors in i
fraga om de registrerade finns i 2 mom.

De bestdmmelser som foreslds i 1 mom. 1 och 2 punkten motsvarar nuldget. Nytt ar att det i 1
mom. 3 punkten foreslas att det i kundinformationssystemet ska fa registreras uppgifter om fy-
siska personer som har ansokt om eller fatt startpeng enligt lagen om finansiering av regionut-
veckling och tillvaxttjanster. I den géllande lagen om kundinformationssystemet for foretags-
tjénster konstateras det inte uttryckligen att beviljande av startpeng ér en grund for registrering
av uppgifter om en fysisk person i kundinformationssystemet. Man kan emellertid tolka 7 § 3
mom. 4 punkten i den gillande lagen sé att den dven omfattar den som far startpeng. I den f6-
reslagna 1 mom. 3 punkten ndmns personer som far startpeng separat for tydlighetens skull. I
den foreslagna 4 punkten ndmns erhéllande av ekonomiskt stdd och i den foreslagna 5 punkten
ansokan om finansiering for inledande av foretagsverksamhet som nya grunder for registrering
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av uppgifter om fysiska personer i kundinformationssystemet. En fysisk person kan ansoka
om lan for grundande av foretag och denna uppgift far registreras i kundinformationssystemet.
Om lanet beviljas, beviljas det till det foretag som grundas.

De uppgifter som enligt det foreslagna 2 mom. fér registreras i kundinformationssystemet
motsvarar det som foreskrivs i 7 § 3 och 4 mom. i lagen om kundinformationssystemet for {6-
retagstjanster. I stillet for begreppet identifikationsuppgifter anges det i momentet uttrycklig-
en vilka uppgifter det ar fraga om.

I 3 mom. foreskrivs det pd motsvarande sétt som i 9 § 1 mom. i den géllande lagen om kund-
informationssystemet for foretagstjénster att uppgifter om en fysisk person ska raderas ur
kundinformationssystemet senast fem ar efter det att uppgifterna i fraga senast har behandlats
for att producera tjénster. Den i artikel 5.1 e i dataskyddsforordningen foreskrivna principen
om lagringsminimering kan forutsétta att uppgiften raderas eller pseudonymiseras redan innan
fristen pé fem &r 16pt ut. Det é&r tillatet att avvika frén fristen pa fem ar, om uppgiften fortfa-
rande behdvs for fullgorandet av ett uppdrag som grundar sig pa lag eller p& grund av ett an-
héngigt drende.

22 §. Utlimnande av sekretessbelagda uppgifter ur kundinformationssystemet for foretags-
tjidnster. 1 den foreslagna paragrafen foreskrivs det i huvudsak pa motsvarande sétt som i 10 §
1 mom. i den géllande lagen om kundinformationssystemet for foretagstjénster till vilka akto-
rer uppgifter i kundinformationssystemet for foretagstjénster far limnas ut. Pa samma sitt som
inuléget ar det den aktdr som registrerat uppgifterna som i enlighet med det foreslagna 19 § 3
mom. beslutar om utldmnade av uppgifterna.

Den hénvisning som i inledningen till den foreslagna paragrafen gors till den rétt att fi in-
formation och till den skyldighet att ldmna ut sddan som foreskrivs i ndgon annan lag dr in-
formativ. Den hénvisar bl.a. till vad som i1 64 § i utkastet till lag om finansiering av regionut-
veckling och tillvixttjanster foreskrivs om den rétt som den forvaltande myndigheten, den at-
testerande myndigheten och revisionsmyndigheten samt formedlande organ trots bestimmel-
serna om sekretess har att avgiftsfritt av andra myndigheter eller av aktdrer som skoter offent-
liga uppdrag fa saddana uppgifter om sékanden och stodmottagaren och dennes ekonomiska
stdllning, afférs- eller yrkesverksamhet, finansiering som denne beviljats med offentliga medel
och andra omstindigheter som ér betydelsefulla med avseende pa stddet och som &dr ndédvén-
diga for behandlingen av ett stoddrende. Eftersom det foreskrivs separat om dessa aktorers rétt
att f4 information, ar det inte nddvéndigt att i den foreslagna paragrafen nimna dem som sad-
ana aktorer till vilka uppgifter i kundinformationssystemet far lamnas ut.

Jamfort med nuldget beaktas 1 den foreslagna bestimmelsen de fordndringar som skett i friga
om aktorer, dvs. att ndrings-, trafik- och miljocentralerna och arbets- och néringsbyraerna
upphor i samband med landskapsreformens ikrafttrddande samt att Innovationsfinansierings-
verket Tekes blir Innovationsfinansieringsverket Business Finland och att Finpro Oy blir Bu-
siness Finland Oy. Dessutom ndmns i den foreslagna bestimmelsen patent- och registerstyrel-
sen som en aktdr till vilken de uppgifter som avses i 20 och 21 § far ldmnas ut trots sekretess-
bestimmelserna. Patent- och registerstyrelsen ger foretagen radgivning om immateriella rét-
tigheter, sdsom patent.

Det foreslas att bestimmelserna i 10 § 2 och 3 mom. i den géllande lagen inte tas in i den fore-
slagna lagen, eftersom bestdammelser om rétt till information for sidkerhetsutredningar finns i
sdkerhetsutredningslagen och det i lagen om informationshantering inom den offentliga for-
valtningen ska foreskrivas om mdjligheten att 1imna ut information via ett tekniskt grianssnitt.
Bestdmmelserna ér séledes obehovliga.
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4 kap. Information for utvirdering, uppfoljning, utveckling och styrning

23 §. Information om tillvixttjdnster pd landskapsnivd. 1 140 § i den foreslagna landskapsla-
gen foreskrivs det om landskapets skyldigheter att f6lja landskapsbefolkningens hilsa och vil-
fard samt kvaliteten, verkningsfullheten och kostnaderna i fraga om de uppgifter landskapet
har enligt lag. Dessutom ska landskapet f6lja verksamheten och ekonomin inom sin egen
tjansteproduktion och jamfora den med verkningsfullheten, effektiviteten och ekonomin hos
tjanster som produceras av andra. Enligt 140 § i landskapslagen ska landskapet i fraiga om de
uppgifter det har enligt lag producera information om verksamheten, ekonomin och tjénste-
produktionens kvalitet separat for olika verksamhetsomraden for anvdndning i uppfoljningen,
overvakningen och styrningen av verksamheten. I paragrafen beaktas ocksd mojligheten att
separat foreskriva om produktionen av annan sektorsspecifik information for uppfoljningen,
overvakningen och styrningen av landskapets verksambhet.

123 § 1 mom. foreslés bestimmelser som kompletterar landskapslagens 140 § och som géller
skyldigheten att producera information for anvéndning i utvdrderingen, uppfoljningen, ut-
vecklingen och styrningen av tillvaxttjénster. Enligt den foreslagna paragrafen ska landskapet
arligen lamna arbets- och niringsministeriet information om genomslagskraften fér och kvali-
teten pa tjansterna. Dessa uppgifter dr sdidana som arbets- och niringsministeriet inte far direkt
ur kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning eller kundinformationssyste-
met for foretagstjanster, men som ministeriet behdver for den i 19 § 2 mom. i den foreslagna
lagen om regionutveckling och tillvixttjanster avsedda uppfoljningsskyldigheten och for den
allménna kunskapsforvaltningen. Uppgifterna ska ldmnas elektroniskt.

I det foreslagna 2 mom. finns ett bemyndigande att genom forordning av statsradet utfarda
nirmare bestimmelser om vilken information som far ldmnas och séttet att 1dmna den. I for-
ordningen far det anges ndrmare hur och med vilka matt genomslagskraften och kvaliteten ska
beskrivas, for att landskapens uppgifter ska vara jimforbara sinsemellan. I forordningen fér
det utfardas ndrmare bestimmelser bl.a. om nér arbets- och néringsministeriet ska ligga fram
en begéran om information och inom vilken tid uppgifterna ska lamnas.

24 §. Information om understod, finansiering samt utvecklings- och rdadgivningstjinster som
dr avsedda for foretag och som betalas med offentliga medel. 1 paragrafen foreskrivs det om
skyldigheten att pd arbets- och néringsministeriets begiran 1imna ministeriet information som
behovs for utvirdering, uppfoljning, utveckling och styrning av understdd, finansiering samt
utvecklings- och radgivningstjénster som dr avsedda for foretag och som betalas med offent-
liga medel. Uppgifterna géller finansieringens, understddens samt utvecklings- och radgiv-
ningstjénsternas genomslagskraft och kvalitet. Uppgifterna ska lamnas elektroniskt. De aktd-
rer som omfattas av denna skyldighet ér frdmst sddana aktdrer inom arbets- och néringsmi-
nisteriets forvaltningsomrade som producerar riksomfattande tillvéaxttjanster. Skyldigheten
omfattar darutover ocksa de i 6 § 4 mom. i lagen om regionutveckling och tillvéxttjanster av-
sedda formedlande organen, av vilka landskapen och social- och hilsovardsministeriet inte ar
producenter av riksomfattande tillvaxttjanster. I 2 mom. i paragrafen foreslds motsvarande
bemyndigande att utfirda férordning som i 23 § 2 mom.

5 kap. Ikrafttridande
25 §. lkrafttrdidande. Avsikten dr att lagen ska trdda 1 kraft den 1 januari 2021, samtidigt med
den Ovriga lagstiftning som géller landskaps- och tillvaxttjanstreformen. Genom den fore-

slagna lagen upphévs den gillande lagen om kundinformationssystemet for foretagstjénster,
vars innehall pa det sétt som anges ovan i huvudsak tas in i den foreslagna, nya lagen.
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1.3 Sikerhetsutredningslagen

37 §. Informationskdllor vid séikerhetsutredning av foretag. Det foreslés att hidnvisningen i 1
mom. 2 punkten till sédana uppgifter som avses i 6 § 1 mom. i den gamla lagen om kundin-
formationssystemet for foretagstjénster (240/2007) ersétts med hénvisningar till de bestdm-
melser i lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjinsterna som har motsvarande
innehall. Det &r fraga om uppgifter av vilka framgar foretagets namn, foretags- och organisat-
ionsnummer samt andra identifieringsuppgifter och kontaktuppgifter, uppgifter om vem som
ar foretagets ansvarspersoner, foretagets verksamhetsomrade, aktiekapital, bokslut eller andra
sddana uppgifter i myndigheternas offentliga register som giller foretaget och allmént beskri-
ver dess verksamhet samt sddana uppgifter om ett foretag och dess ansvarspersoner som in-
forts 1 kreditupplysningsregistret, konkurs- och foretagssaneringsregistret samt utsokningsre-
gistret.

2 Nirmare bestimmelser och foreskrifter

I den foreslagna lagen om Myndigheten for tillvixttjdnster finns det bemyndiganden att ut-
farda forordning av statsradet 1 2 § 3 mom., 4 § 2 mom., 6 § 4 mom., 7 § 3 mom. och 11 § 2
mom. Med stdd av det foreslagna 2 § 3 mom. far det vid behov genom férordning av statsra-
det utfardas ndrmare bestimmelser t.ex. om myndighetens uppgifter enligt 2 § 1 och 2 mom.
och som giller digitala och elektroniska tjdnster och uppgifter enligt lagen om frdmjande av
integration.

I det foreslagna 4 § 1 mom. foreskrivs det om att overdirektdren ska vara foredragande i di-
rektionen. Med st6d av det foreslagna 4 § 2 mom. far det genom forordning av statsradet ut-
fardas ndrmare bestimmelser om de uppgifter som myndighetens 6verdirektor har.

Med stod av det foreslagna 6 § 4 mom. far det genom forordning av statsradet utfardas nér-
mare bestimmelser om tillsdttande av direktionen, direktionens uppgifter, organiseringen av
direktionens uppgifter, direktionens sammanséttning och dess mandattid. I det foreslagna 6 § 1
mom. foreskrivs det om direktionens uppgifter. Det far saledes alltsd utfirdas ndrmare be-
stimmelser om innehéllet i dessa uppgifter vid behov. Narmare bestimmelser far vid behov
utfdrdas ocksd om direktionens sammanséttning, om vilken foreskrivs i 6 § 3 mom. Genom
forordning far det sédledes foreskrivas t.ex. om hur landskapens representation i direktionen
ordnas, eftersom alla landskap inte samtidigt kan ha en representant i direktionen. Genom for-
ordning av statsrddet far det dven foreskrivas t.ex. om direktionsmedlemmarnas behdrighet,
beviljande en direktionsmedlem avsked, komplettering av direktionen och direktionens orga-
nisering och beslutforhet.

Med stdd av det foreslagna 7 § 3 mom. far det vid behov genom f6rordning av statsradet ut-
férdas nidrmare bestimmelser om kunddelegationens mandattid, uppgifter, organiseringen av
kunddelegationens uppgifter och kunddelegationens sammanséttning. Narmare bestimmelser
om uppgifterna kan t.ex. gélla utvecklingsinriktning och riktlinjer fér myndighetens verksam-
het, fragor i anslutning till tjdnsternas kvalitet och kundbeldtenheten, fragor i anslutning till
tjdnsternas kostnadsstruktur, dess utveckling samt prisséttning och avgifter samt andra éren-
den som &r viktiga for olika kundgrupper. P4 motsvarande sitt som i fraga om direktionen far
det genom forordning séledes foreskrivas t.ex. om hur landskapens representation i kunddele-
gationen ordnas, eftersom alla landskap inte samtidigt kan ha en representant. Genom forord-
ning far det t.ex. ocksa foreskrivas att kunddelegationens mandattid ska vara kortare dn fyra
ar.
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Med stod av det foreslagna 11 § far det genom forordning av arbets- och naringsministeriet ut-
fardas bestimmelser om Myndigheten for tillvaxttjansters avgiftsbelagda prestationer inom
ramen for bestimmelserna i lagen om grunderna for avgifter till staten (150/1992).

I utkastet till lag om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjansterna foreslas det bemyn-
diganden att utfarda forordning av statsradet i 8 § 4 mom., 23 § 2 mom. och 24 § 2 mom. Med
stod av det foreslagna 8 § 4 mom. far det preciseras att ansdkan om anvandarrattigheter ska
goras elektroniskt. I forordningen ska det ocksa anges vilka uppgifter som ska ldimnas i anso-
kan och vilka eventuella bilagor som ska fogas till ansdkan. Uppgifter som ska l&dmnas i anso-
kan dr &tminstone anvédndarens identifikationsuppgifter, uppgift, grunden for uppgiften
(énste- eller anstéllningsforhéllande, upphandlingsavtal), uppgiftens varaktighet, de behorig-
heter som kravs for skotandet av uppgiften (dtkomst till, registrering av, raderande av uppgif-
ter osv.) och datainnehéll. Nér t.ex. ett landskap ansdker om anvéndarrittigheter for en person
som &r anstélld hos landskapets tjansteproducent ska ocksa uppgifter om upphandlingsavtalet
fogas till ansokan.

Med stod av 23 § 2 mom. och 24 § 2 mom. far det genom forordning preciseras vilken in-
formation om genomslagskraft och kvalitet som ska ldmnas och om séttet att limna informat-
ion. Uppgifterna begirs i en form som mojliggdr jaimforelse. Vid arbets- och néringsministe-
riet bereds for ndrvarande maétare for genomslagskraft och kvalitet och avsikten dr att de ska
anvéndas som stdd for en ndrmare definition av skyldigheten att ldmna uppgifter. Genom for-
ordningen fér ocksé det elektroniska sitt att limna uppgifter som avses i 23 och 24 § precise-
ras. Avsikten dr att det ska vara létt att iaktta skyldigheten att lamna uppgifter och att ocksa
aktorernas egna behov ska beaktas 1 fragan.

3 Ikrafttradande

Avsikten dr att lagen ska trdda i kraft den 1 januari 2021, samtidigt med den Ovriga lagstift-
ning som géller landskaps- och tillvaxttjédnstreformen. Innan lagen trédder i kraft bor kundin-
formationssystemet for rekrytering och sysselséttning skapas och de dndringar som foljer av
bytet av aktorer genomforas i kundinformationssystemet for foretagstjanster. Fore ikrafttra-
dandet ska det ocksa ordnas utbildning och radgivning sérskilt om det nya kundinformations-
systemet for rekrytering och sysselséttning samt sorjas for att systemet testas.

4 Forhallande till grundlagen samt lagstiftningsordning

Forslaget till lag om Myndigheten for tillvaxttjanster dr av betydelse med avseende pa grund-
lagens 119 §, som giller statsforvaltningen, 121 § 4 mom., som géller regional sjilvstyrelse,
och 17 §, som giller rtt till eget sprak och egen kultur. Forslaget till lag om behandling av
kunduppgifter inom tillvéxttjinsterna ar av betydelse med avseende pé grundlagens 10 § 1
mom., som géller skydd for privatlivet, och 121 § 4 mom., som géller regional sjélvstyrelse.

Statsforvaltningen

Enligt 119 § 1 mom. i grundlagen kan det till statens centralforvaltning utdver statsrddet och
ministerierna hora dmbetsverk, inrdttningar och andra organ. Staten kan dessutom ha regionala
och lokala myndigheter. Enligt paragrafens 2 mom. ska de allménna grunderna for statsfor-
valtningens organ regleras genom lag, om deras uppgifter omfattar utévning av offentlig makt.
I 6vrigt kan bestimmelser om statsforvaltningens enheter utfidrdas genom foérordning.

Den foreslagna Myndigheten for tillvéxttjdnster ska vara ett &mbetsverk inom statens central-
forvaltning som hor till arbets- och néringsministeriets ansvarsomrade. Till myndighetens
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uppgifter ska bl.a. hora att till kommuner och landskap betala ersittningar enligt lagen om
fraimjande av integration. Denna uppgift omfattar utévning av offentlig makt, och dérfor be-
hover de allménna grunderna for myndigheten regleras i lag.

Enhetens namn, ansvarsomrade samt huvudsakliga uppgifter samt dess behorighet anses vara
allminna grunder for statsforvaltningens organ (RP 1/1998 rd, s. 174/II). Det har foreslagits
bestammelser om dessa i lagen om Myndigheten for tillvaxttjdnster. Avsikten dr inte att ge-
nom bestimmelserna i grundlagens 119 § 2 mom. begrinsa utfirdandet av bestimmelser om
statsforvaltningens enheter till enbart forfattningar alltsé lag eller férordning. Det gar att be-
stimma om saker ocksd genom ett administrativt beslut, om drendet [dmpar sig att avgoras ge-
nom ett administrativt beslut. Ett beslut om verksamhetsstéllen dr en sadan fraga. (GrUU
42/2006 rd, s. 3/1.) I forslaget till lag om Myndigheten for tillvixttjanster foreslés det att beslut
om myndighetens placering ska fattas i myndighetens arbetsordning, som myndighetens over-
direktor fattar beslut om. Regeringen anser att propositionen uppfyller kraven i 119 § 1 grund-
lagen.

Landskapens regionala sjélvstyrelse

Enligt 121 § 4 mom. i grundlagen foreskrivs det om sjélvstyrelse pa storre forvaltningsomra-
den dn kommuner genom lag. Grundlagsutskottet har behandlat landskapens sjalvstyrelse
mycket grundligt i det utldtande som géller landskapsreformen och social- och hélsovérdsre-
formen (GrUU 26/2017 rd). Som en garanti for landskapens sjélvstyrelse forutsétts en viss
lagniva, vilket ar relevant i forhéllande till de uppgifter som ges landskapen och ordnandet av
landskapens forvaltning (GrUU 27/2018 rd, s. 2).

Grundlagsutskottet har i sitt utlditande om propositionerna RP 15/2018 rd och RP 16/2018 rd
konstaterat att den offentliga finansieringen av social- och hilsovarden liggs om radikalt ge-
nom landskaps- och vardreformen. I fortsdttningen ska landskapen ansvara for ordnandet av
tjinsterna, medan staten svarar for finansieringen av tjédnsterna. Det innebér att ansvaret for
ordnandet skiljs fran ansvaret for finansieringen. Enligt utredning kommer social- och hélso-
tjansterna att i praktiken till ca 80 procent finansieras genom statlig ﬁnansiering till landskap-
en och till ca 20 procent genom kundavgifter. Att ﬁnan51er1ngen till en sa stor del ar statlig
kraver enligt regeringens uppfattning (s. 18) att staten har mgjligheter att paverka sddana be-
slut for vilka den i sista hand betalar kostnaderna. (GrUU 15/2018 rd, s. 20.)

Grundlagsutskottet konstaterade i sitt utlitande (GrUU 26/2017 rd) att nér det géller fragan
om huruvida landskapens finansiering ar tillriacklig finns det ingen tolkningspraxis fran grund-
lagsutskottet som skulle vara i linje med den kommunala finansieringsprincipen. Utskottet an-
ser att till skyldigheten att tillgodose de grundldggande fri- och réttigheterna i 22 § i grundla-
gen hor statens ansvar for att se till att landskapen har praktiska forutséttningar att klara av
sina uppgifter (se GrUU 10/2015 rd och GrUU 37/2009 rd). Grundlagsutskottet har dessutom
ansett att man inte genom budgeten kan begrinsa tillgangen till lagstadgade tjanster (GrUU
26/2017 rd, s. 24, se dven GrUU 20/2004 rd, GrUU 63/2014 rd, GrUU 19/2016 rd). Finansie-
ringsprincipens betydelsen i fridga om social- och hélsotjdnsterna framhivs av de skyldigheter
som avses i 19 § 3 mom. respektive 22 § i grundlagen. Grundlagsutskottet anser att finansie-
ringen av landskapen i tillaimpliga delar ska bedomas i ljuset av grundlagsutskottets praxis i
fraga om finansieringsprincipen. (GrUU 15/2018 rd, s. 20.)

Nar bestimmelser om kommunernas uppgifter infors, giller det att samtidigt se till att kom-
munerna i enlighet med finansieringsprincipen har faktiska mojligheter att klara av dem, har
grundlagsutskottet betonat i sin etablerade praxis om den kommunala sjalvstyrelsen (se GrUU
16/2014 rd, s. 2 och de utlitanden som nimns dér). Utskottet har ocksa ansett att finansie-
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ringsuppgifter for kommunerna med hénsyn till att sjdlvstyrelsen ar skyddad i grundlagen inte
fér vara sa stora att de forsimrar kommunernas verksamhetsvillkor pé ett sitt som dventyrar
kommunernas mdjligheter att sjdlvstdndigt bestimma om sin ekonomi och ddrmed ocksd om
sin forvaltning (se t.ex. GrUU 41/2014 rd, s. 3/Il och GrUU 50/2005 rd, s. 2). Grundlagsut-
skottet har i sin praxis angdende statsandelssystemet dessutom ansett att det med tanke pa den
grundlagstryggade finansieringsprincipen inte racker att beddma hur den forverkligas pa hela
den kommunala sektorns niva, eftersom medborgarnas sjilvstyrelse dr skyddad i varje kom-
mun. Konsekvenserna ska sdledes bedomas ocksa med tanke pa situationen i enskilda kom-
muner (GrUU 40/2014 rd, s. 3, GrUU 16/2014 rd, s. 3, och GrUU 41/2002 rd, s. 3/II). (GrUU
15/2018 rd, s. 20 och 21.)

Grundlagsutskottet har 1 och for sig godként en avsevard sdankning av statsandelsprocenten till
kommunerna. Utskottet konstaterade att sdnkningen var betydande med avseende pa kommu-
nalekonomin och enskilda kommuner (GrUU 40/2014 rd, s. 3/II). Utskottet konstaterade dock
att omstéllningarna i finansieringsforhéllandena mellan kommun och stat undan f6r undan kan
bryta ner grunden for det ekonomiska fundamentet for det kommunala sjidlvstyret som tryggas
i 121 § i grundlagen. Utskottet ansag att den éndring som var féremal for bedomning i en-
skilda kommuner kan forsvaga formagan att svara for servicealiggandena samt inskrénka pa
den sjdlvstdndiga ekonomiska beslutanderitten och kommunens ansvarsomrade rent allmént.
Lagstiftaren har dock ansetts ha en mycket bred provningsratt nar den foreskriver om ned-
skérningar i statsandelssystemet (GrUU 40/2014 rd, s. 3/I-11, och GrUU 16/2014 rd, s. 4/I-1I),
men & andra sidan har utskottet pdpekat att genomforandet av en statsandelsreform inte far
dventyra den regionala jamlikheten (se GrUU 16/2014 rd, s. 4/11, och GrUU 12/2011 rd, s. 3).

Landskapen saknar beskattningsritt, och grundlagsutskottet har bedomt att skyddet for land-
skapens sjdlvstyrelse dr mer begrinsat dn for den kommunala sjélvstyrelsen (se GrUU 26/2017
rd, s. 19-30). Finansieringsprincipens betydelse for den konstitutionella bedémningen av lag-
stiftningen om landskapen skiljer sig darfor fran dess betydelse for bedomningen av kommun-
relaterade fragor. Grundlagsutskottet har poédngterat att det avgdrande for hur landskapen
lyckas skota uppgiften att ordna social- och hélsotjanster uttryckligen &r hur vél finansieringen
racker till och hur den fordelas. (GrUU 15/2018 rd, s. 20.)

I den foreslagna lagen om Myndigheten for tillvéxttjdnster foreslds det att myndigheten under
en overgangsperiod pa ett &r ska skdta de 1 38, 39 och 4247 § i lagen om finansiering av reg-
ionutveckling och tillvéxttjénster avsedda uppgifter som géller utbetalning, avbrytande av ut-
betalning, aterkrav, aterbetalning av stdod och avslutande av utbetalning, om stddet har bevil-
jats av ett landskap eller en samkommun och om det géiller i 3 § 1 mom. i den lagen avsedda
analys-, expert- och utbildningstjénster, i 18 § i den lagen avsedd 16nesubvention, i 31 § i den
lagen avsett stod for specialarrangemang eller 1 32 § 1 den lagen avsedd startpeng. Det ér alltsd
frdga om en bestimmelse med stod av vilken en statlig myndighet i stéllet for landskapen un-
der ett ars tid skoter uppgifter som ankommer pé landskapen. Bestimmelsen maste bedomas
med tanke pa den regionala sjélvstyrelsen.

Genom den foreslagna vergangstiden pa ett ar strivar man efter att sdkerstélla en storningsfri
utbetalning av understdd medan landskapen inleder sin verksamhet. En 6vergéngsperiod gor
det mojligt for landskapen att ordna utbetalningarna centraliserat eller att bereda sig pé att
skdta utbetalningarna med egna resurser. Utbetalningarna har for nérvarande koncentrerats till
nérings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och niringsbyraernas utvecklings- och for-
valtningscenter och de resurser som i nuldget har reserverats for utbetalningarna racker inte till
for att skdta utbetalningsuppgifterna separat i vart och ett av landskapen. Forberedelserna in-
for skotseln av utbetalningsuppgifterna kommer att ta tid 1 landskapen, oberoende av om land-
skapen ordnar utbetalningarna centraliserat eller separat. Overgéngstiden sdkerstéller att det
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finns tillrickligt med tid for dessa forberedelser. Overgangstiden har dimensionerats s att den
ar sa kort som mojligt. Vid utbetalningarna fattar Myndigheten for tillvaxttjanster inga beslut
om bindande av pengarna, utan undersoker om forutséttningarna for utbetalning av de pengar
som landskapet har bundit for ett visst &ndaméal uppfylls vid betalningstidpunkten. Den fore-
slagna dvergangstiden anses vara nddvéndig och den anses inte begrinsa landskapets behorig-
het mer &n vad som &dr nédvéndigt for att uppgifterna ska kunna utforas.

I den foreslagna lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjansterna foreslas dére-
mot for landskapen en skyldighet att anvéinda kundinformationssystemet for rekrytering och
sysselsittning, fora in grundldggande uppgifter i kundinformationssystemet for foretagstjéns-
ter och att arligen ldmna arbets- och narlngsmlnlsterlet uppgifter som Verkmngsfullheten och
kvaliteten hos tjinsterna. Aven dessa bestimmelser maste beddmas med tanke pa den region-
ala sjdlvstyrelsen.

I den foreslagna lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjdnsterna ska det fore-
skrivas om landskapens skyldighet att anvdnda kundinformationssystemet. Avsikten &r att sta-
ten ska finansiera kundinformationssystemen, vilket betyder att landskapen inte foranleds
kostnader for anviandningen av systemet och detta inte begransar landskapens mojligheter att
skota sina uppgifter. Med anledning av anviandningsskyldigheten har alla landskap tillgéng till
samma system, och de har vid behov tillgang till aktuella uppgifter om kunderna oavsett var
kundrelationen har boérjat. Med tanke pd kundarbetet &r en obruten servicekedja mojlig, nar
alla aktorer har tillgéng till samma aktuella information samtidigt. Dessutom ar mdjligheterna
att anvisa bade ekonomiska resurser och kunskapsresurser pd informationssékerheten och
overvakningen av anvindningen av centraliserade kundinformationssystem béttre 4n pa land-
skapens separata kundinformationssystem. Regeringen anser att anvandningsskyldigheten inte
ar ett problem med tanke pa landskapens sjalvstyrelse.

Den skyldighet att till arbets- och naringsministeriet ldmna in uppgifter om tjénsternas verk-
ningsfullhet och kvalitet som foreslds i lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvéxt-
tjdnsterna foranleder inte landskapen nagra storre kostnader. Landskapet har redan med stod
av 140 § i landskapslagen en skyldighet att f6lja kvaliteten, verkningsfullheten och kostnader-
na i fraga om de uppgifter landskapet har enligt lag samt i fraga om de uppgifter som det har
enligt lag producera information om verksamheten, ekonomin och tjansteproduktionens kvali-
tet separat for olika verksamhetsomréden. Den i lagen om behandling av kunduppgifter inom
tillvixttjansterna foreslagna skyldigheten att lamna in uppgifter 4r saledes ingen administrativt
tung atgérd, eftersom uppgifterna redan med stdd av annan lagstiftning ska finnas i landskap-
en. Nar det gors en noggrannare precisering av de uppgifter som ska ldmnas ska man beakta
de for landskapen foreskrivna uppfoljningsskyldigheterna, och de uppgifter som ska ldmnas
ska anges sa att den administrativa bordan av skyldigheten blir sé liten som mojligt for land-
skapen. Regeringen anser att skyldigheten att lamna uppgifter inte dr problematisk med tanke
pa landskapens sjdlvstyrelse.

Sprakliga rattigheter

Enligt 17 § 1 mom. i grundlagen dr Finlands nationalsprék finska och svenska. Vars och ens
ratt att hos domstol och andra myndigheter i egen sak anvénda sitt eget sprak, antingen finska
eller svenska, samt att f4 expeditioner pa detta sprék ska tryggas genom lag. Det allménna ska
tillgodose landets finsksprakiga och svensksprakiga befolknings kulturella och samhélleliga
behov enligt lika grunder.

Enligt 10 § 1 mom. i spriklagen (423/2003) har var och en rétt att anvinda finska eller
svenska i kontakter med statliga myndigheter och tvésprikiga kommunala myndigheter. Myn-
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digheterna ska dessutom ordna mojlighet for den som ska horas att bli hord pa sitt eget sprak,
finska eller svenska.

Arbets- och néringsforvaltningens kundservicecenter dr en fristdende enhet och del av Na-
rings-, trafik- och miljocentralen i Sédra Savolax och har verksamhet pé riksniva. Kundser-
vicecentret fortsatter att skota sina uppgifter inom samma verksamhetsomrade som en del av
Myndigheten for tillvixttjénster, som &r en statlig myndighet med riksomfattande verksambhet.
Aven den svenskspréakiga servicegruppen vid kundservicecentret 6vergéar som en del av kund-
servicecentret till Myndigheten for tillvaxttjanster. De bestimmelser om sprakliga réttigheter
som dr bindande for ambetsverken samt servicen, verksamhetsomrédena och den personal som
har hand om servicen forblir till denna del ofordndrade. Enligt regeringens uppfattning dventy-
rar den foreslagna regleringen inte de sprakliga réttigheterna.

Offentlighetsprincipen

Den offentlighetsprincip som foreskrivs i 12 § 2 mom. i grundlagen betonar offentligheten
som en forutsittning for myndigheternas verksamhet. Enligt det momentet dr handlingar och
andra upptagningar som innehas av myndigheterna offentliga, om inte offentligheten av tving-
ande skal sarskilt har begriansats genom lag. Var och en har rétt att ta del av offentliga hand-
lingar och upptagningar. Bakgrunden till bestimmelsen &r att sdkerstillandet av tillracklig of-
fentlighet &dr en forutsittning for att individen ska ha mdjlighet att paverka och delta i sam-
hillsverksamhet.

I motiveringen till bestimmelsen ansags det uppenbart att man ibland maste avvika fran den
pa grund av olika viktiga intressen. I motiveringen riaknas det som exempel pa sddana viktiga
intressen upp skydd for privatlivet och affarshemligheter. (RP 309/1993 rd, s. 62/1.)

Grundlagsutskottet har i sin beddmning av den regeringsproposition som géllde offentlighets-
lagen konstaterat att offentligheten kan begridnsas genom lag, om nddvéndiga skél talar for
det. I synnerhet sekretesskyldigheten bor foljaktligen uppfylla tre kriterier: 1) sekretessen
grundar sig pa tvingande skil och 2) sekretessgrunderna faststills genom en bestdimmelse pa
lagniva, genom vilken 3) offentligheten begrinsas sérskilt. Utskottet konstaterade vidare att
handlingars offentlighet enligt grundlagen kan begrénsas endast genom lag och bara av tving-
ande orsaker. Det handlar alltsd inte om att grundlagen exempelvis tillater att rattighetens in-
nehall regleras genom lag utan att lagstiftaren endast far dra upp sddana grénser for offentlig-
heten som kan anses nddvandiga enligt grundlagen. (GrUU 43/1998 rd, s. 2/11-3/1.)

Grundlagsutskottet ansdg att de intressen som enligt propositionen med forslag till offentlig-
hetslag skyddas genom sekretessbestimmelserna, bl.a. ekonomiska intressen och skyddet for
privatlivet, var sddana nodvéndiga orsaker som tillater att offentligheten begrinsas (GrUU
43/1998 rd, s. 3/11-4/11).

I propositionen ingar inga bestimmelser om sekretess. [ fridga om sekretess hinvisas det i lag-
forslaget till offentlighetslagen och till lagen om statens specialfinansieringsbolag.

Skyddet for privatlivet

Enligt 10 § 1 mom. i grundlagen 4r vars och ens privatliv, heder och hemfrid tryggade. Enligt
samma moment utfirdas narmare bestimmelser om skydd for personuppgifter genom lag.

I det forslag till lag om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjinsterna som ingér i denna
proposition foreskrivs det om behandlingen av uppgifter som betraktas som personuppgifter
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vid ordnande och produktion av tillvaxttjanster. Viktiga med tanke pa skyddet for privatlivet
ar bestimmelserna 1 4 och 7-14 § i den foreslagna lagen om behandling av kunduppgifter
inom tillvaxttjdnsterna. I dessa paragrafer foreskrivs det om behandling av sddana personupp-
gifter som enligt offentlighetslagen dr sekretessbelagda. 1 den foreslagna lagen foreskrivs det
om de personuppgifter som behandlas, om anvindningsdndamalet med och forvaringstiderna
for personuppgifterna samt om personuppgiftsansvariga. I den foreslagna lagen foreskrivs det
ocksd om sadan hantering av anvidndarrattigheter som sékerstiller dataskyddet och om till-
lampningen av allménna lagar. Propositionen ska darfor bedomas mot 10 § 1 mom. i grundla-
gen.

Begreppet privatliv kan forstds som ett samlande begrepp for en persons privata krets. Ut-
gangspunkten for skyddet for privatlivet dr att individen har ratt att leva sitt eget liv utan god-
tycklig eller ogrundad inblandning av myndigheter eller andra utomstaende. Nar det géller
personuppgifter hanvisar bestimmelsen till behovet att genom lagstiftning trygga individens
rattsskydd och skydd for privatlivet i behandlingen, registreringen och anvindningen av per-
sonuppgifter. (RP 309/1993 rd, s. 56/11-57/1.)

Enligt grundlagsutskottets vedertagna praxis begriansas lagstiftarens spelrum utéver av den be-
stimmelse som giller skyddet for personuppgifter ocksa av att skyddet for personuppgifter
delvis omfattas av skyddet for privatlivet, som tryggas i samma moment. Lagstiftaren ska déar-
for trygga denna ratt till skydd for personuppgifter pé ett sétt som kan anses godtagbart med
hénsyn till systemet for de grundldggande fri- och réttigheterna som helhet. Bestimmelsen
hénvisar till behovet att genom lagstiftning trygga individens réttsskydd och skydd for privat-
livet i behandlingen av personuppgifter. Om man ser till skyddet for personuppgifter har
grundlagsutskottet ansett det viktigt att reglera atminstone syftet med registreringen av uppgif-
terna, uppgifternas innehall, det tillatna anvéndningséindamalet inklusive rétten att Sverléta re-
glstrerade uppgifter samt den tid uppglfterna finns kvar i registret och den registrerades rétts-
skydd. Regleringen av dessa faktorer pd lagnivé ska i enlighet med praxis dessutom vara hel-
tdckande och detaljerad. (Se t.ex. GrUU 31/2017 rd, s. 2, GrUU 42/2016 rd, s. 2, GrUU
38/2016 rd, s. 2, GrUU 29/2016, s. 4, GrUU 13/2016 rd, s. 3—4 och GrUU 18/2012 rd, s. 2/I-
).

Till den del det atminstone bitvis handlar om sé kallade kénsliga uppgifter har utskottet kréavt
att lagen innehaller en sd uttémmande forteckning som mojligt dver innehéllet 1 uppgifterna
(bl.a. GrUU 71/2014 rd s. 2/11-3/1, GrUU 18/2012 rd, s. 3 och GrUU 51/2002 rd, s. 2) och att
de majliga mottagarna av informationen uppges i bestimmelsen dtminstone i frdga om kéns-
liga uppgifter (GrUU 38/2016 rd, s. 3). Grundlagsutskottet har lyft fram riskerna med behand-
lingen av kénsliga uppgifter. Enligt utskottet foranleder exempelvis registreringen av biomet-
riska kdnnetecken, som anses utgdra kéinsliga uppgifter, ett sérskilt behov att se till att de per-
sonuppgifter som sparas i systemet blir skyddade mot risker for missbruk och mot alla slag av
olaglig atkomst och anvindning (GrUU 13/2017 rd och GrUU 29/2016 rd). Utskottet har sér-
skilt papekat att det bor finnas exakta och noggrant avgriansade bestimmelser om att det ar till-
latet att behandla kénsliga uppgifter bara om det dr absolut nédvéndigt (se t.ex. GrUU 13/2017
rd och GrUU 3/2017 rd). Dessutom har utskottet betonat vikten av att begrinsa forvaringsti-
den sérskilt for kansliga uppgifter till det som dr nodvandigt for att uppna det syfte for vilket
uppgifterna har registrerats i systemet (se t.ex. GrUU 13/2017 rd).

Grundlagsutskottet konstaterade i sitt utlditande (GrUU 38/2016 rd) om det lagforslag som
gillde en dndring av rdddningslagen och av lagen om nddcentralsverksamhet att utover dessa
omstdandigheter maste hinsyn tas till att inskrankningar i skyddet for privatlivet maste bedo-
mas utifran de allménna villkoren for inskridnkningar av de grundldggande fri- och rittigheter-
na. Utskottet har dérfor tidigare till exempel bedomt att tillatelse att behandla kénsliga uppgif-
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ter beror sjdlva kdarnan i skyddet for personuppgifter (GrUU 37/2013 rd, s. 2/I1) varfor till ex-
empel bildandet av register som innehaller sidana uppgifter bér bedomas i forhallande till
villkoren for inskrédnkningar av de grundlédggande fri- och réttigheterna, i synnerhet med tanke
pa lagstiftningens acceptabilitet och proportionalitet (GrUU 29/2016 rd och till exempel
GrUU 21/2012 rd, GrUU 47/2010 rd och GrUU 14/2009 rd och senare GrUU 42/2016 rd, s.2—
3 och GrUU 49/2017 rd, s. 3). Utskottet faste uppmérksamheten vid att en sddan bedomning ar
mojlig endast om propositionen tillrdckligt ingdende specificerar skilen till att behandling av
personuppgifter anses nodvandigt. (GrUU 38/2016 rd, s. 2.)

Vid bedéomningen av bestimmelser om myndigheternas rétt att f& och skyldighet att [dmna ut
information med avseende pa skyddet for privatliv och personuppgifter i 10 § 1 mom. i grund-
lagen har grundlagsutskottet noterat bland annat vad och vem ratten att fa information géller
och hur ritten dr kopplad till nddvandighetskriteriet. Myndigheternas rétt att fa och mdjlighet
att lamna ut information kan enligt utskottet gélla ”behovliga uppgifter” for ett visst syfte, om
lagen ger en uttdommande forteckning dver innehallet i uppgifterna. Om innehallet déremot
inte anges i form av en forteckning, ska det i lagstiftningen ingé ett krav pa att ”informationen
ar nodvandig” for ett visst syfte. (Se t.ex. GrUU 31/2017 rd, s. 2, GrUU 42/2016 rd, s. 2,
GrUU 38/2016 rd, s. 2 och GrUU 71/2014 rd, s. 3/I). A andra sidan har utskottet ansett att
grundlagen inte tilldter en mycket vag och ospecificerad rétt att fa uppgifter, 1at vara att den ar
knuten till nddvandighetskriteriet (GrUU 62/2010 rd, s. 4/I och GrUU 59/2010 rd, s. 4/1).
Grundlagsutskottet har sérskilt betonat att kravet pd bestdmmelser i lag ocksé utstriacker sig till
mdjligheten att dverlata uppgifter via en teknisk anslutning (GrUU 12/2002 rd, s. 5).

Utskottet har ocksa ansett att rétten till information, som gar fére sekretessbestimmelserna, i
sista hand gar ut pa att den myndighet som é&r berattigad till informationen i och med sina egna
behov ésidosétter de grunder och intressen som dr skyddade med hjélp av den sekretess som
géller myndigheten som innehar informationen. Ju mer generella bestimmelserna om ratt till
information é&r, desto stdrre dr risken att intressen kan asidoséttas per automatik. Ju fullsténdi-
gare bestimmelserna kopplar rétten till information till materiella villkor, desto mer sannolikt
ar det att enskilda begdranden om information méste motiveras. Dé kan ocksa den som ldmnar
ut informationen bedéma begdran med avseende pa de lagliga villkoren for utldmnandet. Ge-
nom att de facto végra att lamna ut informationen kan den som innehar den gora att det upp-
stér ett lage dar en utomstdende myndighet méste undersoka skyldigheten att 1amna ut inform-
ation, det vill séiga tolka bestimmelserna. Denna mojlighet &r viktig d& det géller att anpassa
tillgangen till information och sekretessintressena till varandra. (Bl.a. GrUU 31/207 rd, s. 2-3,
GrUU 17/2016 rd, s. 4, GrUU 12/2014 rd, s. 3/ och GrUU 62/2010 rd, s. 3/11-4/1 och de utla-
tanden som ndmns dér.)

Grundlagsutskottet har i sin nyare praxis ansett att det inte finns nidgot hinder for att kraven pé
rackvidd for, exakthet hos och noggrann avgriansning av bestimmelser om skyddet for per-
sonuppgifter till vissa delar kan uppfyllas genom en allmén unionsférordning eller genom en
allman nationell lag (se dven GrUU 2/2018 rd, s. 4-8, GrUU 31/2017 rd, s. 34, GrUU 5/2017
rd, s. 9 och GrUU 38/2016 rd, s. 4).

Enligt grundlagsutskottet dr det viktigt att det i den méan som EU-lagstiftningen kréver regle-
ring pé det nationella planet eller mojliggdr sddan tas hénsyn till de krav som de grundlag-
gande fri- och réttigheterna och de ménskliga réttigheterna stéller nér det nationella hand-
lingsutrymmet utnyttjas (se GrUU 25/2005 rd). Utskottet har déarfor framhallit att det i rege-
ringens proposition finns anledning att sérskilt i friga om bestimmelser som ir av betydelse
med hénsyn till de grundldggande fri- och réttigheterna tydligt klargora ramarna for det nat-
ionella handlingsutrymmet (bl.a. GrUU 26/2017 rd, s. 42, GrUU 2/2017 rd, s. 2 och GrUU
44/2016 rd, s. 4).
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Grundlagsutskottet anser att de detaljerade bestimmelserna i1 forordningen ocksa gor det moj-
ligt att i fraga om myndighetsverksamhet lagstifta betydligt mer generellt om skydd fér och
behandling av personuppgifter jamfort med var nuvarande nationella regleringsmodell. Grund-
lagsutskottet ser det dock som klart att behovet av speciallagstiftning i enlighet med det risk-
baserade synsétt som ocksé kréivs i dataskyddsférordningen méste beddmas utifran de hot och
risker som behandlingen av personuppgifter orsakar. Ju storre risk fysiska personers réttighet-
er och friheter utsatts for pa grund av behandlingen, desto mer motiverat dr det med mer detal-
jerade bestimmelser. Denna omsténdighet dr av sdrskild betydelse nir det géller behandling
av kénsliga uppgifter. (GrUU 14/2018 rd, s. 4-5.)

Utskottet har efter det konstaterat att bestimmelserna om behandling av kénsliga uppgifter
fortfarande bor analyseras utifrdn praxisen for tidigare bestimmelser pa lagniva i den ut-
strackning dataskyddsforordningen tillater. Behovet av lagbestimmelser som ar mer detalje-
rade dn dataskyddsforordningen bor dock motiveras i varje enskilt fall, ocksd inom ramen for
forordningen. I fridga om behovet bor ocksa det riskbaserade synsittet i forordningen vigas in.
Utskottet framhéller att dven lagstiftningen om behandling av kénsliga personuppgifter bor
vara s tydlig och begriplig som mojligt. (GrUU 14/2018 rd, s. 5-6.)

Dataskyddsforordningen tillater alltsa att det i nationell lag foreskrivs om behandling av sér-
skilda kategorier av personuppgifter, forutsatt att de sérskilda villkor som ndmns i férordning-
en uppfylls (GrUU 15/2018 rd. s. 38.)

Grundlagsutskottet har noterat att de kansliga uppgifter som avses i 11 § i personuppgiftslagen
inte dr direkt jdmforbara med de sérskilda kategorier av personuppgifter som beskrivs i artikel
9 i dataskyddsforordningen. Exempelvis uppgifter som beskriver nagons behov av socialvard
eller de socialvardstjanster, stodatgarder och andra forméner inom socialvarden som nagon er-
héllit hor enligt artikel 9.1 i dataskyddsforordningen inte till de sérskilda kategorierna av per-
sonuppgifter. Det &ér dock inte uteslutet att dessa uppgifter kan innehalla uppgifter som hor till
de sérskilda kategorier av personuppgifter som avses i artikel 9 i dataskyddsforordningen. Det
kan d& exempelvis gélla halsotillstandet for en klient hos socialvarden. Uppgifter om social-
vérdstjanster ingdr inte heller i de uppgifter som riknas upp i artikel 8.1 i personuppgiftsdirek-
tivet, som genomforts genom personuppglftslagen Registrering av dessa uppgifter har dock
nationellt ansetts innebara en storre risk an normalt for medborgarnas privatliv och rittsskydd.
Det ér darfor motiverat att betrakta dem som kénsliga (se dven RP 96/1998 rd, s. 4/I). (GrUU
15/2018 rd. s. 38.)

Till £6]jd av grundlagens rattshierarkiska stdllning star det klart att de uppgifter som i utskot-
tets praxis bedomts vara kénsliga, exempelvis pa grundval av de risker och hot som behand-
lingen medfor, till sina omraden inte helt motsvarar bestimmelserna i personuppgiftslagen.
Grundlagsutskottet har konsekvent ansett att exempelvis biometriska identifieringsuppgifter
kan jamstéllas med kénsliga uppgifter (se t.ex. GrUU 13/2016 rd). Till f6ljd av att tillaimp-
ningen av EU:s dataskyddsforordning inletts och man i dess artikel 9 anvander begreppet sér-
skilda kategorier av personuppgifter, ska den nationella lagstiftningen for tydlighetens skull
undvika att anvidnda begreppet kéinsliga uppgifter (se dven GrUU 14/2018 rd, s. 9). Likvil
menar utskottet att det fortfarande &r motiverat att i konstitutionellt hinseende beskriva vissa
grupper av personuppgifter uttryckligen som kénsliga. Ocksé 1 skal 51 till dataskyddsforord-
ningen understryks att de sérskilda kategorierna av personuppgifter dr sérskilt kénsliga.
(GrUU 15/2018 rd. s. 38.)

Dataskyddsforordningens riskbaserade infallsvinkel innebér enligt grundlagsutskottet att det ar

mdjligt att infora detaljerad och exakt nationell lagstiftning ocksé nér behandlingen av uppgif-
terna utgdr en sdrskild risk pa andra grunder @n de som anges i artiklarna 9 och 10 i forord-
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ningen. Den nationella lagstiftningen ska ocksa da vara forenlig med artikel 6 i forordningen.
Enligt utskottets uppfattning ar det tillatet ocksa inom ramen for dataskyddsférordningen att
foreskriva detaljerat om behandlingen av personuppgifter som é&r kénsliga 1 konstitutionellt
hinseende. (GrUU 15/2018 rd. s. 38.)

Grundlagsutskottet har i sitt utldtande sarskilt lyft fram behovet av reglering i de fall dér per-
sonuppgifterna behandlas av en myndighet. Enligt artikel 6 c) i dataskyddsforordningen ar be-
handling av personuppgifter tilliten om behandlingen ar nédvéandig for att fullgdra en réttslig
forpliktelse som &vilar den personuppgiftsansvarige. Behandlingen av personuppgifter ér en-
ligt artikel 6 e laglig om den &r nodvéndig for att utfora en uppgift av allmént intresse eller
som ett led i den personuppgiftsansvariges myndighetsutdvning (se GrUU 14/2018 rd, s. 4).
Utskottet menar att de nimnda leden i artikeln i regel inte krdver och inte ens mojliggor att det
ska finnas en sérskild lag for varje enskild behandling. Trots det utgor uppgifter om en persons
behov av socialvard eller erhallna socialvardstjanster, stodatgarder och andra socialvardsfor-
méner eller andra motsvariga uppgifter sddana risker for och hot mot den enskildes grundlég-
gande fri- och réttigheter, att det inom de ramar dataskyddsforordningen tilldter maste fore-
skrivas om behandling av uppgifterna med samma noggrannhet och exakthet som géller ocksé
for behandlingen av andra kénsliga uppgifter. (GrUU 15/2018 rd, s. 38.)

Uppgifter om arbetssdkande dr sddana personuppgifter som omfattas av det skydd for privatli-
vet som tryggas i 10 § 1 mom. i grundlagen. Detta framgér ocksa av att uppgifterna &r sekre-
tessbelagda med stod av 24 § 1 mom. 25 punkten i lagen om offentlighet i myndigheternas
verksamhet (621/1999) (GrUU 43/1998 rd, s. 4). Det kan anses att de uppgifter om en enskild
kund hos arbetsforvaltningen som i offentlighetslagen anges som sekretessbelagda ar i forfatt-
ningsrittslig mening kinsliga personuppgifter. Bestimmelserna om behandlingen av dessa ska
saledes fortsatt uppfylla de villkor som foljer av grundlagsutskottets praxis, sddan den utfor-
mats fore tillimpningen av dataskyddsforordningen.

I den foreslagna lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjinsterna foreslas detal-
jerade bestimmelser om de personuppgifter som registreras i datamaterialen och om anvand-
ningsdndamalet med dem samt om de anvandarrattigheter som &r en forutsattning for behand-
lingen av uppgifterna. Bestimmelser om den rétt till information som utgdr grund for bevil-
jande av anvéndarrdttigheterna foreslés i den lagstiftning som géller uppgifterna. Eftersom
uppgifterna i datamaterialet om enskilda kunder i kundinformationssystemet for rekrytering
och sysselséttning och i1 datamaterialet om sektorsovergripande samservice som frémjar
sysselsdttningen pa det sitt som anges ovan innehaller personuppgifter som &r kénsliga i kon-
stitutionellt hdnseende &r en detaljerad reglering mdjlig och nddviandig.

110 § i forslaget till lag om behandling av kunduppgifter inom tillvaxttjdnsterna foreskrivs det
om dndamalet med datamaterialet om enskilda kunder. Bestimmelsen géller alltsa dven data-
materialet om sektorsovergripande samservice som framjar sysselsittningen, som dr en del av
datamaterialet om enskilda kunder. Det foreskrivs alltsé i lag om de tilldtna dandamdlen med
anvindningen. Andamaélet grundar sig pa i lag foreskrivna uppgifter.

I de foreslagna 11 och 12 § foreskrivs det om datainnehéllet i datamaterialet om enskilda kun-
der och i datamaterialet om sektorsovergripande samservice som frédmjar sysselsdttningen, och
dirigenom anges de tillditna datainnehdllen i lag. I nimnda 11 och 12 § foreslds det bestdm-
melser om motsvarande datamaterial som for ndrvarande finns i 13 kap. 3 § 1 mom. i lagen
om offentlig arbetskraft och foretagsservice och 19 § 2 mom. i lagen om sektorsévergripande
samservice som frimjar sysselsdttningen. P4 motsvarande sitt som for narvarande &r data-
materialen nddvéindiga for ordnandet och produktionen av lagstadgade tjénster for arbetsso-
kande samt for samordningen av tjdnster. Det finns saledes en godtagbar orsak till att skapa
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datamaterialen, och datainnehallet i dem ska anges sa att endast sddana uppgifter som &r nod-
vandiga med tanke pd anvandningsdndamaélet kan behandlas. Har beaktas alltsd dven proport-
ionaliteten i lagstlftmngen Bestimmelser om utlimnande av uppgifter finns i de uppgifter
som giller lagarna, sdsom i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckl-
ing. De i forslaget till lag om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjénsterna ingéende
bestammelserna om beviljande av och annan hantering av anvandarrittigheter motsvarar det
som annanstans i lag foreskrivs om ritt till information, och beviljandet av anvindarrattigheter
forutsatter alltid att det finns rétt till information. Anvéandarrattigheterna utgor séledes inte na-
gon grund for rétt att f4 information.

I 13 § i den foreslagna lagen om behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjénsterna fore-
skrivs det om forvaringstider for uppgifter i datamaterialet om enskilda kunder och data-
materialet om sektorsovergripande samservice som framjar sysselsittningen. Bestimmelser
om forvaringstider finns for narvarande i 13 kap. 4 § 2 mom. i1 lagen om offentlig arbetskrafts-
och foretagsservice och de motsvarar i huvudsak det som nu foreslds. Enligt narings-, trafik-
och miljocentralernas samt arbets- och néringsbyréernas utvecklings- och forvaltningscenter,
som for nérvarande ansvarar for arbets- och naringsbyrans kundinformationssystem, ér en for-
varingstid pa hogst fem ar kort, bl.a. nér det géller utbetalning av utkomstskydd for arbetslosa
och eventuella aterkrav. Vid beredningen ansags det sdledes inte vara motiverat att forkorta de
nuvarande fc')rvaringstidema Det har emellertid ansetts att den undantagsbestimmelse som re-
dan for nérvarande ingér i bestimmelserna om forvaringstider och enligt vilken en uppgift inte
behover raderas, om den fortfarande behdvs for fullgorandet av ett uppdrag som grundar sig
pa lag eller pa grund av ett anhéngigt drende svarar mot behoven av léngre forvaring, och det
har darfor inte ansetts motiverat att forlanga den i lag foreskrivna vedertagna forvaringstiden. I
den foreslagna lagen foreskrivs det alltsd om forvaringstider och foérvaringstiderna ska vara
begriansade till vad som dr nédvandigt.

Regeringen anser att de foreslagna bestdimmelserna om skyddet for personuppgifter inte blir
problematiska med hénsyn till grundlagen.

Regeringen anser att det i propositionen inte ingér sddana forslag som skulle medfora att den
inte kan behandlas i vanlig lagstiftningsordning. Med anledning av sakens principiella bety-

delse anser regeringen det dock vara onskvért att inhdmta riksdagens grundlagsutskotts utla-
tande om propositionen.

Med stéd av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag
om Myndigheten for tillvixttjinster

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1§
Ansvarsomrdde

For radgivning om riksomfattande tillvixttjanster och for produktion, utveckling och forval-
tande av de tjdnster som anvands vid ordnande och produktion av riksomfattande tillvaxttjans-
ter och tillvaxttjénster pa landskapsnivéa finns Myndigheten for tillvixttjdnster. Myndigheten
tillhandahéller sina tjénster for statliga aktdrer inom arbets- och ndringsministeriets forvalt-
ningsomréde, landskapen och den samkommun som avses i lagen om ordnande av tillvéxt-
tjénster 1 landskapet Nyland ( / ) (samkommunen) och for dessas tjansteproducenter och
andra samarbetspartner samt for dessas slutkunder.

Myndigheten for tillvaxttjanster kan dven skota sddana andra statliga uppgifter och tillhan-
dahélla sidana kundanpassade tjanster som anknyter till tillvixttjanster.

2§

Uppgifter

Myndigheten har till uppgift att utveckla, producera och upphandla de i 31 § 1 mom. i lagen
om regionutveckling och tillvaxttjanster ( / ) avsedda av arbets- och ndringsministeriet ord-
nade datasystem och plattformar som staten och landskapen samt samkommunen anvénder
gemensamt samt, nér det giller tillvéxttjdnster, de digitala och elektroniska tjansterna och des-
sas anvéindarstddstjénster.

Myndigheten ska dessutom skota de 1 42—49 § i lagen om framjande av integration ( /) av-
sedda uppgifter som géller utbetalning av ersittning fran staten till kommuner och landskap
och andra statliga uppgifter som det sdrskilt foreskrivs att myndigheten har till uppgift att
skota.

Nérmare bestimmelser om myndighetens uppgifter enligt 1 och 2 mom. fér utfirdas genom
forordning av statsrddet. Myndigheten kan dessutom skota separat foreskrivna tjénster som
anknyter till riksomfattande tillvaxttjanster samt uppgifter som stéder ordnande och produkt-
ion av tillvaxttjanster som staten och landskapen anvinder gemensamt.

38
Styrning och verksamhet

Myndigheten hor till arbets- och niringsministeriets ansvarsomrade.

Myndigheten ska forverkliga de mél som arbets- och néringsministeriet har stillt upp och
beakta landskapens strategiska mal.

Myndigheten ska ha verksamhet pa flera orter i statens, landskapens och samkommunens
lokaler.
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4§
Myndighetens ledning

Myndigheten leds av en dverdirektdr. Overdirektdren ir foredragande i direktionen och av-
g6r myndighetens drenden, om det inte foreskrivs eller i arbetsordningen bestdms att ndgon
annan tjdnsteman ska avgora dem. Overdirektdren har narvaro- och yttranderatt vid direktion-
ens sammantriaden.

Nérmare bestimmelser om dverdirektorens uppgifter far utfirdas genom férordning av stats-
radet.

5§
Utndmning av dverdirektoren

Arbets- och ndringsministeriet utndmner myndighetens dverdirektor efter att ha hort direkt-
ionen. Overdirektoren utndmner personalen vid myndigheten.

6§
Direktion

Myndigheten har en direktion. Direktionen har till uppgift att

1) leda och 6vervaka myndighetens verksambhet,

2) besluta om myndighetens allménna férhandlingsmal infor resultatforhandlingar med ar-
bets- och néringsministeriet,

3) besluta om riktlinjerna for myndighetens verksamhet med beaktande av myndighetens re-
sultatavtal,

4) faststédlla myndighetens arbetsordning,

5) behandla och godkidnna myndighetens bokslut,

6) behandla myndighetens verksamhets- och ekonomiplan och andra drenden som é&r viktiga
med tanke pa myndighetens verksamhet.

Direktionen tillsdtts av statsradet for fyra &r &t gdngen. Statsrddet utser en ordférande och en
vice ordforande for direktionen.

Direktionen bestér av minst sju och hogst tio medlemmar med kdnnedom om myndighetens
uppgifter. Av direktionsmedlemmarna ska en medlem representera arbets- och niringsministe-
riet och en medlem representera andra statliga aktdrer inom arbets- och ndringsministeriets an-
svarsomrdde. Minst fyra och hogst sju av medlemmarna ska representera landskapen och en
medlem ska representera samkommunen. Myndighetens personal véljer inom sig en represen-
tant 1 direktionen som har nérvaro- och yttranderétt vid direktionens sammantriaden.

Nérmare bestdmmelser om tillsidttande av direktionen, direktionens uppgifter, organisering-
en av direktionens uppgifter, direktionens sammanséttning och dess mandattid far utfardas ge-
nom forordning av statsrddet. Innan en forordning av statsradet utfardas ska landskapen och
samkommunen horas.

Arbets- och niringsministeriet faststiller direktionsmedlemmarnas arvoden.

7§
Kunddelegation
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For att sékerstilla att statens, landskapens och samkommunens behov beaktas vid skotseln
av myndighetens uppgifter finns det en kunddelegation.

Myndigheten tillsétter kunddelegationen samt utser en ordférande och en vice ordforande
for delegationen for hogst fyra ar at gangen. Kunddelegationen ska dessutom ha hogst 13
andra medlemmar. Kunddelegationens medlemmar ska representera statliga aktorer, landskap-
en, samkommunen, tjdnsteproducenter och slutkunder.

Nérmare bestimmelser om kunddelegationens mandattid, kunddelegationens uppgifter, or-
ganiseringen av kunddelegationens uppgifter och kunddelegationens sammanséttning far ut-
fédrdas genom forordning av statsridet.

8§
Mpyndighetens arbetsordning

Bestdmmelser om ordnande av myndighetens forvaltning och funktioner, beredning och av-
gorande av drenden, personalens uppgifter samt myndighetens verksamhetsstéllen och posta-
dress meddelas i myndighetens arbetsordning.

98
Undertecknande av beslut
Myndighetens beslut far undertecknas maskinellt.
10§
Rditt att fa uppgifter

Myndigheten har trots sekretessbestimmelserna ritt att av arbets- och ndringsministeriet,
social- och hdlsovardsministeriet, statens specialfinansieringsbolag, Innovationsfinansierings-
verket Business Finland, Business Finland Oy samt landskapen och landskapskoncernens dot-
tersammanslutningar, samkommunen och dess dottersammanslutningar och tjdnsteproducenter
f& de uppgifter och handlingar som 4r ndodvéandiga {or fullgdrande av myndighetens i lag fore-
skrivna uppgifter.

En medlem av myndighetens direktion har rétt att av myndigheten fa uppgifter som med-
lemmen anser behovliga i sitt uppdrag men som enligt 6 och 7 § i lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet (621/1999) dnnu inte dr offentliga, om inte nagot annat foljer av
sekretessbestimmelserna.

Arbets- och néringsministeriet har trots sekretessbestimmelserna rétt att av myndigheten fa
sddana uppgifter som dr nddvéindiga med tanke pd myndighetens styrning, finansiering och
overvakning samt med tanke pa de regionutvecklingsdiskussioner som avses i 11 § i lagen om
regionutveckling och tillvaxttjdnster och de samrad som avses i 3 kap. i landskapslagen ( / ).

Bestimmelser om ritten att fa uppgifter for skotsel s som avses 1 2 § 2 mom. av uppgifter
enligt 4249 § i lagen om frimjande av integration finns i den lagen.

11§
Avgifter for prestationerna
Bestimmelser om Myndigheten for tillvéaxttjansters avgiftsbelagda prestationer och om de

allménna grunderna for avgifterna for statliga myndigheters prestationer finns i lagen om
grunderna for avgifter till staten (150/1992).
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Bestimmelser om Myndigheten for tillvaxttjansters avgiftsbelagda prestationer utfardas ge-
nom forordning av arbets- och néringsministeriet.

12 §
Tkrafttradande
Denna lag triader i kraft den 20 .
13§
Overgdngsbestimmelser

Trots vad som foreskrivs i lagen om inférande av lagstifiningen om verkstillighet av land-
skapsreformen och om omorganisering av statens tillstdnds-, styrnings- och tillsynsuppgifter (
/) fortsatter nérings-, trafik- och miljocentralernas samt arbets- och niringsbyraernas utveckl-
ings- och forvaltningscenter sin verksamhet i frdga om de i 2 § 1 och 2 mom. avsedda uppgif-
terna och andras vid ikrafttraddandet av denna lag till Myndigheten for tillvaxttjanster.

Den personal som vid arbets- och niringsférvaltningens kundservicecenter vid Narings-, tra-
fik- och miljocentralen 1 Sodra Savolax ger anviandarstod for digitala och elektroniska tjanster
och rédgivning om riksomfattande tillvéxttjanster samt den egendom, de avtal och de forbin-
delser som hor thop med dessa uppgifter 6vergar fran och med den 1 januari 2021 till Myn-
digheten for tillvaxttjanster.

Myndigheten for tillvaxttjanster upprattar det sista bokslutet for nérings-, trafik- och miljo-
centralerna samt arbets- och naringsbyraerna och slutfér 6vriga atgarder som forutsétts enligt
lagen om statsbudgeten (423/1988) i fraga om nedlaggningen av dessa.

Myndigheten for tillvéxttjanster skoter till och med den 31 december 2021

1) de uppgifter som anknyter till utbetalning och aterkrav av stdd och erséttningar som beta-
lats ut med stod av lagen om offentlig arbetskrafts- och foretagsservice (916/2012) och till an-
vandningen av anslag som anvisats statliga &mbetsverk och inréttningar, och

2) de i 38, 39 och 4147 § i lagen om finansiering av regionutveckling och tillvaxttjanster (
/) avsedda uppgifter som géller utbetalning, avbrytande av utbetalning, aterkrav, aterbetal-
ning och avslutande av utbetalning av stdd, om stddet har beviljats av ett landskap eller en
samkommun och om det giller i 3 § 1 mom. 1 punkten i den lagen avsedda analys-, expert-
och utbildningstjdnster, i 18 § 1 den lagen avsedd l6nesubvention, i 31 § i den lagen avsett stdd
for specialarrangemang eller i 32 § i den lagen avsedd startpeng.

Myndighetens 1 4 mom. avsedda uppgifter, den personal som skoter uppgifterna, de avtal
och forbindelser som géller uppgifterna samt de rittigheter och skyldigheter som f6ljer av dem
overfors till landskapen och samkommunen den 1 januari 2022 till andra delar &n i friga om
tidpunkten for dverforingen pa det sétt som foreskrivs i lagen om inférande av lagen om reg-
ionutveckling och tillvixttjanster och lagen om ordnande av tillvéxttjénster i landskapet Ny-
land ( /).
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Lag
om behandling av kunduppgifter inom tillvixttjinsterna
I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:
1 kap.
Allméinna bestimmelser

1§
Tilldmpningsomrade

Denna lag tillimpas pa behandling av kunduppgifter vid ordnande och produktion av i lagen
om regionutveckling och tillvaxttjanster ( / ) avsedda riksomfattande tillvéaxttjanster och till-
vixttjanster pa landskapsnivé och vid ordnande och produktion av andra understdd och annan
finansiering samt andra utvecklings- och radgivningstjinster som dr avsedda for foretag och
som betalas med offentliga medel samt vid utvérdering, uppfoljning, utveckling och styrning
av dessa tjanster.

Vad som i denna lag foreskrivs om landskap tillimpas ocksa pa den samkommun som avses
i lagen om ordnande av tillvaxttjanster i landskapet Nyland ( / ).

28
Forhallande till annan lagstiftning

Om inte nagot annat foreskrivs i denna lag, tillimpas lagen om offentlighet i myndigheter-
nas verksamhet (621/1999) pa offentlighet for, sekretess for och utlimnande av uppgifter som
registrerats i de kundinformationssystem som avses i denna lag.

Bestdmmelser om tystnadsplikt 1 friga om tjénster som tillhandahélls av statens specialfi-
nansieringsbolag och om bolagets upplysningsplikt finns i 5 och 6 § i lagen om statens speci-
alfinansieringsbolag (443/1998).

Bestimmelser om behandling av personuppgifter finns i Europaparlamentets och radets for-
ordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av per-
sonuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphévande av direktiv
95/46/EG (allmin dataskyddsforordning), nedan dataskyddsforordningen, och i dataskyddsla-
gen (/).

Bestdmmelser om myndigheternas informationshantering finns i lagen om informationshan-
tering inom den offentliga forvaltningen ( / ).

3§
Kundinformationssystem for tillvixttjinster
For behandling av kunduppgifter inom tillvéxttjansterna finns kundinformationssystemet for
rekrytering och sysselséttning och kundinformationssystemet for foretagstjanster, som ar sad-

ana i 31 § 1 mom. i lagen om regionutveckling och tillvéxttjénster avsedda datasystem som
stoder tillvéxttjénster och som staten och landskapen anvénder gemensamt.
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2 kap.
Kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsittning
4§

Datamaterialet i kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdttning samt begrdns-
ning av behandlingen

Kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning innehéller datamaterial om en-
skilda kunder, arbetsgivare och tjansteproducenter samt, som en del av datamaterialet om en-
skilda kunder, ett datamaterial om sektorsdvergripande samservice som framjar sysselsatt-
ningen.

I de datamaterial som avses i 1 mom. fér det i enlighet med detta kapitel foras in och i dem i
ovrigt behandlas personuppgifter som behdvs med tanke pd dndamélet med datamaterialen. I
datamaterialen far dven foras in sddana andra uppgifter som behdvs med tanke pé dndamalet
med vart och ett av datamaterialen men som inte ar personuppgifter. Till datamaterialen kan
det dven hora handlingar som hélls avskilda fran kundinformationssystemet.

Den registrerade har inte en i artikel 18 i dataskyddsforordningen avsedd rétt att begrinsa
behandlingen av uppgifter i datamaterialet om enskilda kunder.

5§
Personuppgiftsansvariga for kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdttning

Myndigheten for tillvaxttjanster och landskapen ar 1 artikel 26 i dataskyddsférordningen av-
sedda gemensamt personuppgiftsansvariga for de datamaterial som avses i 4 § 1 mom. De 6v-
riga som anvéinder kundinformationssystemet dr i dataskyddsforordningen avsedda person-
uppgiftsbitraden.

Myndigheten for tillvaxttjanster ansvarar med avseende pé kundinformationssystemet for
rekrytering och sysselsattning for inbyggt dataskydd och dataskydd som standard enligt artikel
25, sdkerhet 1 samband med behandlingen enligt artikel 32, konsekvensbedomning avseende
dataskydd enligt artikel 35 och forhandssamrdd enligt artikel 36 i dataskyddsforordningen.
Myndigheten for tillvéxttjénster ansvarar ocksé for de skyldigheter som den personuppgiftsan-
svarige har enligt artikel 12.1 och 12.2 i dataskyddsforordningen och for sadana andra skyl-
digheter med anknytning till datasystemets informationssikerhet som den personuppgiftsan-
svarige har enligt den férordningen. Myndigheten for tillvéxttjanster beslutar om beviljande av
128 § i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet avsett tillstand att lamna ut sekre-
tessbelagda uppgifter ur kundinformationssystemet.

Landskapen ansvarar for de dvriga skyldigheter som de personuppgiftsansvariga har enligt
dataskyddsforordningen. Varje landskap ansvarar for den personuppgiftsansvariges uppgifter i
fraga om de kunder som har registrerats som kunder hos det landskapet.

6§
Skyldighet att anvinda kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdttning
Landskapet och en sddan tjansteproducent pa vilken landskapet pa det sitt som avses i3 § i
lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling ( /) har dverfort uppgif-

ter som giller kundens serviceprocess enligt 4 och 10-13 § i den lagen ska for hantering av
kundens serviceprocess anvinda kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning
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och fora in de uppgifter som uppkommer vid ordnandet och produktionen av tjanster i kundin-
formationssystemet. Den aktdr som fort in uppgifter i kundinformationssystemet ansvarar for
att uppgifterna ar korrekta och uppdaterade. Med avvikelse frén vad som foreskrivs i 17 § 1
mom. i lagen om regionutveckling och tillvéxttjanster far de skyldigheter som avses ovan inte
asidosittas.

7§
Anvdndarrdttigheter till kundinformationssystemet for rekrytering och sysselsdtining

Anvindningen av kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning kréver per-
sonliga anvéndarrittigheter. For skdtseln av uppgifter som har samband med kontroll av an-
véandarrdttigheter till kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning och for in-
samling av logginformation svarar Myndigheten for tillvéaxttjanster.

Anvindarrittigheterna ska i frdga om innehall, omfattning, behorigheter och varaktighet be-
gransas enligt vad som &r nédvéndigt for att en person ska kunna skota sina uppgifter.

Den som beviljats anvandarréttigheter far behandla endast sddana 1 kundinformationssyste-
met registrerade uppgifter som ar ndodvandiga for skotseln av hans eller hennes uppgifter och
endast pa det sétt som dr nddvindigt for skdtseln av hans eller hennes uppgifter.

8§

Beviljande av anvindarrdttigheter till kundinformationssystemet for rekrytering och syssel-
sdttning

Myndigheten for tillvéxttjénster beviljar anvandarrittigheter till kundinformationssystemet
for rekrytering och sysselsattning pa ansokan av landskapet, Myndigheten for tillvéxttjénster,
Folkpensionsanstalten eller arbets- och néringsministeriet. | ansdkan ska ldmnas de uppgifter
som behdvs for att anvindarréttigheter ska beviljas och for att anvéndarréttigheterna ska vara
géllande.

Ratt att anvdnda kundinformationssystemet for rekrytering och sysselséttning kan beviljas

1) de tjanstemén vid landskapet, Myndigheten for tillvaxttjanster eller arbets- och nérings-
ministeriet som skoter

a) uppgifter som har samband med service som avses i lagen om offentlig service for rekry-
tering och kompetensutveckling eller med kundprocessen,

b) uppgifter som har samband med i lagen om framjande av integration ( / ) avsedda atgér-
der eller tjanster som géller kundprocessen inom tillvéxttjdnsterna,

¢) uppgifter som har samband med l6nesubvention eller startpeng som avses i1 lagen om
finansiering av regionutveckling och tillvéxttjénster,

d) statistik-, uppfoljnings-, utvecklings- eller styrningsuppgifter som har samband med tjans-
ter och kundprocesser enligt underpunkt a eller b, stdd enligt underpunkt c eller systemet for
utkomstskydd for arbetslosa,

e) den personuppgiftsansvariges uppgifter enligt 5 § eller sddana i 7 § 1 mom. och 9 § av-
sedda uppgifter som har samband med kontroll av anvéndarrittigheter och insamling av logg-
information,

f) uppgifter som avses i 2 § i lagen om Myndigheten for tillvaxttjénster ( / ),

2) sadana, hos en tjénsteproducent pa vilken landskapet pé det sitt som avses 1 3 § i lagen
om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling har 6verfort uppgifter som gél-
ler kundens serviceprocess enligt 4 och 10-13 § i den lagen, anstédllda personer som skoter
uppgifter som géller serviceprocessen,

3) sédana, hos en aktdr som pa uppdrag av arbets- och niringsministeriet, Myndigheten for
tillvixttjanster eller landskapet utfor separat utvirdering, granskning eller utredning eller hos
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en aktor som pa uppdrag av Myndigheten for tillvaxttjanster utfor uppgifter som anknyter till
utveckling eller forvaltning av kundinformationssystemet, anstillda personer som skoter upp-
giften i fraga.

Anvindarrittigheter till datamaterialet om sektorsdvergripande samservice som frémjar
sysselsattningen kan dven beviljas sédana personer som skdter uppgifter som anknyter till i la-
gen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling avsedd sektorsovergripande
samservice som framjar sysselséttningen och som

1) ar anstillda hos Folkpensionsanstalten och skoter uppgifter som har samband med rehabi-
literingstjénster eller rehabiliteringsformaner,

2) ar anstéllda hos landskapet eller hos en i 2 § 4 punkten i lagen om kundens valfrihet inom
social och hélsovarden ( /) avsedd tjansteproducent och skdter uppgifter som har samband
med social- eller hdlsotjanster.

Nérmare bestimmelser om forfarandet vid ansékan om anvandarrattigheter och om de upp-
gifter som ska ldmnas i ansdkan om anvandarrattigheter utfirdas genom forordning av statsra-
det.

9§
Andring och upphdvande av anvindarrittigheter

Myndigheten for tillvéxttjénster ska upphéva anvindarréttigheterna, om

1) forutsdttningarna enligt 8 § for beviljande av anvindarriéttigheter inte langre uppfylls,

2) anviandarrittigheterna har anvénts i strid med 7 § 3 mom., dataskyddsforordningen eller
dataskyddslagen,

3) det dr nodvéndigt att upphdva anvandarrattigheterna av nagot annat vigande skdl som
hanfor sig till skyddet av personuppgifter eller informationssidkerheten i friga om kundin-
formationssystemet.

Myndigheten for tillvaxttjénster ska dndra anvéndarrittigheterna, om den anvéndarréttighet
som ansokts eller beviljats i frdga om innehéll, omfattning, behdrigheter eller varaktighet inte
motsvarar det syfte for vilket rattigheten har ansokts eller beviljats.

Landskapet, arbets- och ndringsministeriet och Folkpensionsanstalten ska utan dréjsmal in-
formera Myndigheten for tillvéxttjdnster om i 1 och 2 mom. avsedda grunder for upphévande
eller dndring av anvindarréttigheter.

10§
Andamdlet med datamaterialet om enskilda kunder

Datamaterialet om enskilda kunder anvénds

1) for ordnande och produktion av i lagen om offentlig service for rekrytering och kompe-
tensutveckling avsedd service och séddana atgérder som géller kundprocessen,

2) for ordnande och produktion av sddana i lagen om frimjande av integration avsedda at-
gérder och tjanster som géller kundprocessen inom tillvaxttjansterna,

3) for beviljande av 16nesubvention och startpeng enligt lagen om finansiering av regionut-
veckling och tillvaxttjénster ( / ),

4) for fullgérande av uppgifter enligt lagen om utkomstskydd for arbetslosa,

5) for uppfoljning, utveckling och styrning av service, tjénster och kundprocesser enligt 1
och 2 punkten, av stod enligt 3 punkten och av systemet for utkomstskydd for arbetsldsa.

Datamaterialet om enskilda kunder kan ocksé anvéndas for att formedla information om de
sysselséttnings- och rekryteringstjanster som tillhandahalls.

11§
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Datainnehallet i datamaterialet om enskilda kunder

I datamaterialet om enskilda kunder fér det behandlas uppgifter om sédana enskilda kunder
som avses 1 2 § 1 punkten i lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckl-
ing.

I datamaterialet om enskilda kunder far det i frdga om en person registreras

1) namn, personbeteckning och kontaktuppgifter,

2) uppgifter som har samband med kundrelationen till den offentliga servicen for rekrytering
och kompetensutveckling, kundbesdken och eventuella specialarrangemang som besdken kré-
ver,

3) uppgifter om utbildning, anstéllningar och yrkeskunnande,

4) uppgifter om servicebehov, planer och jobbsokning,

5) uppgifter om arbetserbjudanden och presentationer for arbetsgivare,

6) uppgifter om service enligt lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensut-
veckling, arbetskraftsutbildning enligt lagen om yrkesutbildning (531/2017) och annan syssel-
sattningsfrédmjande service samt expertbeddmningar,

7) sadana uppgifter om en persons hilsotillstind samt arbets- och funktionsférmaga som in-
verkar pa sysselséttningen av personen och som dr nddvéandiga for att tillhandahélla service
for honom eller henne,

8) utredningar som giller utkomstskyddet och arbetskraftspolitiska utlatanden,

9) uppgifter om beslut om startpeng enligt lagen om finansiering av regionutveckling och
tillvixttjanster och om sysselséttning av en person med saddan 16nesubvention som avses i den
lagen,

10) avgoranden som géller arbetssokandes frivilliga studier som stods med arbetsloshets-
forman,

11) uppgifter om férmaner som anknyter till servicen.

Om en personuppgift som registreras i datamaterialet har erhallits fran annat héll &n av den
som registreras, ska det i datamaterialet antecknas var uppgiften har erhallits och vem som har
antecknat den.

12§

Datainnehdllet i datamaterialet om sektorsovergripande samservice som framjar sysselsdtt-
ningen

Med avvikelse fran vad som foreskrivs i 11 § 1 mom. far det i datamaterialet om sektorso-
vergripande samservice som framjar sysselsittningen behandlas uppgifter om i 2 § 3 punkten i
lagen om offentlig service for rekrytering och kompetensutveckling avsedda arbetslosa som pa
det sitt som avses i 13 § 2 mom. i den lagen har bedomts ha behov av sektorsévergripande
samservice som frémjar sysselséttningen.

Med avvikelse fran vad som foreskrivs i 11 § 2 mom. far det i datamaterialet om sektorso-
vergripande samservice i1 frdga om en person registreras

1) namn, personbeteckning och kontaktuppgifter,

2) uppgifter som har samband med kundrelationen till den sektorsévergripande samservicen,
kundbesdken och eventuella specialarrangemang som besdken kréver,

3) uppgifter om yrkeskunnande,

4) sddana uppgifter om personens sociala situation som inverkar pa sysselsittningen av per-
sonen,

5) sadana uppgifter om personens hilsotillstdnd samt arbets- och funktionsformaga som in-
verkar pa sysselséttningen av personen och som dr nddvéandiga for att tillhandahélla service
for honom eller henne,

6) uppgifter om servicebehov,
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7) uppgifter om den sektorsévergripande sysselsattningsplanen och hur den genomfors, f6ljs
upp och revideras,

8) sédana uppgifter om hélsorelaterade sociala forméaner som &r nddvindiga for utarbetande
eller revidering av den sektorsdvergripande sysselséttningsplanen.

13§

Férvaringstider for uppgifter i datamaterialet om enskilda kunder och datamaterialet om sek-
torsovergripande samservice som framjar sysselsdttningen

De uppgifter som avses i 11 § 2 mom. 2, 4 och 5 punkten ska raderas ur kundinformations-
systemet for rekrytering och sysselséttning tva ar fran det att de registrerades. Alla uppgifter
omenill § 1 mom. avsedd person ska raderas fem ar fran det att kundrelationen upphorde.
En uppgift behover dock inte raderas, om den fortfarande behdvs for fullgdrande av ett upp-
drag som grundar sig pé lag eller p& grund av ett anhéngigt drende.

De uppgifter som avses i 12 § 2 mom. 2 punkten ska raderas ur kundinformationssystemet
for rekrytering och sysselsittning tva ar fran det att de registrerades. Alla uppgifter om eni 12
§ 1 mom. avsedd person ska raderas fem ar fran det att kundrelationen upphorde. En uppgift
behover dock inte raderas, om den fortfarande behovs for fullgérande av ett uppdrag som
grundar sig pa lag eller pa grund av ett anhingigt drende.

14§

Registrering av uppgifter i datamaterial hos myndigheter som deltar i sektorsévergripande
samservice som framjar sysselsdttningen

Landskapet och Folkpensionsanstalten far i sina egna datamaterial fora in uppgifter om den
offentliga service for rekrytering och kompetensutveckling samt de social-, hilso- och rehabi-
literingstjédnster som en kund har fitt medan sektorsdvergripande samservice som frémjar
sysselséttningen har fortgatt och om forméner relaterade till servicen och tjansterna och be-
handla uppgifterna pa det sétt som foreskrivs i denna lag och i de 6vriga lagar som géller den
servicen samt de tjansterna och formanerna.

Landskapet och Folkpensionsanstalten fér registrera de uppgifter som avses i 12 § 1 sina da-
tamaterial till den del uppgifterna &r nédvéndiga for att myndigheterna ska kunna tillhanda-
hélla arbetsldsa den service och de tjénster som de ér skyldiga att ordna.

15§
Andamdlet med och datainnehdllet i datamaterialet om arbetsgivare

Datamaterialet om arbetsgivare anviands

1) f6r ordnande och produktion av service enligt lagen om offentlig service for rekrytering
och kompetensutveckling,

2) for beviljande av 16nesubvention eller stod for specialarrangemang pa arbetsplatsen enligt
lagen om finansiering av regionutveckling och tillvaxttjénster,

3) for uppfoljning, utveckling och styrning av den service och de stod som avses i 1 och 2
punkten,

4) for produktion av understdd, finansiering samt utvecklings- och rddgivningstjanster som
ar avsedda for foretag och som betalas med offentliga medel samt for tillhdrande bedomning
av servicebehovet.

I datamaterialet om arbetsgivare fér i friga om en arbetsgivare som ansdker om eller fér ser-
vice eller stdd som avses 1 1 mom. registreras
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1) uppgifter for identifiering,

2) uppgifter som har samband med kundrelationen och anlitad service,

3) uppgifter om verksamhet och servicebehov,

4) uppgifter om arbeten och deras tillsittande,

5) beslut om l6nesubvention och tillhdrande uppgifter om uppfoljning och utbetalning,

6) avtal om arbetsprovning,

7) andra uppgifter i fraga om planeringen och genomforandet av offentlig service for rekry-
tering och kompetensutveckling.

16§
Andamdlet med och datainnehdllet i datamaterialet om tjinsteproducenter

Datamaterialet om tjansteproducenter anviands for ordnande, produktion, uppf6ljning, ut-
veckling och styrning av tillvéxttjanster enligt 3 och 4 kap. 1 lagen om regionutveckling och
tillvéxttjdnster och av service enligt lagen om offentlig service for rekrytering och kompetens-
utveckling.

I datamaterialet om tjénsteproducenter far det behandlas uppgifter om

1) jansteproducenter enligt 2 § 1 punkten i lagen om regionutveckling och tillvixttjanster,

2) tjansteproducenter enligt 2 § 4 punkten i lagen om offentlig service for rekrytering och
kompetensutveckling,

3) anordnare av arbetskraftsutbildning enligt lagen om yrkesutbildning.

I datamaterialet om tjénsteproducenter far i friga om tjinsteproducenter foljande uppgifter
registreras:

1) uppgifter for identifiering,

2) uppgifter som anknyter till anlitad service,

3) upphandlingsavtal som ingétts med tjédnsteproducenten och tillhdrande uppgifter om utbe-
talning,

4) beslut om sarskild finansiering for anvéndningen av tjédnsteproducenter,

5) uppgifter om den service som upphandlats,

6) uppgifter om ansdkning och antagning till servicen samt om uppfoljning av servicen,

7) andra uppgifter om tjénsteproducenten som behévs for planeringen och ordnandet av of-
fentlig service for rekrytering och kompetensutveckling,

8) uppgifter om arbetskraftsutbildning enligt lagen om yrkesutbildning samt om utbildnings-
anordnaren.

3 kap.
Kundinformationssystemet for foretagstjinster
17§
Andamdlet med kundinformationssystemet for foretagstjcinster

Kundinformationssystemet for foretagstjanster anvinds for ordnande, produktion, uppf6lj-
ning, utveckling och styrning av understdd, finansiering samt utveckhngs och radgivnings-
tjénster som avses i lagen om finansiering av regionutveckling och tillvéxttjanster, lagen om
Innovationsfinansieringsverket Business Finland och aktiebolaget Business Finland
(1146/2017) och lagen om statens specialfinansieringsbolag och av andra understdd, annan
finansiering samt andra utvecklings- och radgivningstjdnster som dr avsedda for foretag och
som betalas med offentliga medel. Kundinformationssystemet for foretagstjanster anvénds
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ocksa for ordnande och produktion av rekryteringstjanster enligt lagen om offentlig service for
rekrytering och kompetensutveckling,

Kundinformationssystemet for foretagstjénster anvénds ocksé for sdkerhetsutredning av £6-
retag enligt sékerhetsutredningslagen (726/2014).

I kundinformationssystemet for foretagstjédnster far det dessutom produceras datamaterial
som behovs for utbildning, forskning, statistikforing, planering, uppfoljning och styrning.

18 §
Registrering av uppgifter i kundinformationssystemet for foretagstjdnster

Statliga myndigheter, landskapsmyndigheter och kommunala myndigheter, statens special-
finansieringsbolag, Business Finland Oy och i 6 § 4 mom. i lagen om regionutveckling och
tillvaxttjanster avsedda formedlande organ som tillhandahaller understdd, finansiering samt
utvecklings- och raddgivningstjénster som dr avsedda for foretag och som betalas med offent-
liga medel far for gemensam anvindning registrera kunduppgifter i kundinformationssystemet
for foretagstjanster. Dessutom kan andra myndigheter registrera offentliga kunduppgifter i
kundinformationssystemet och behandla dem.

Landskapsmyndigheter, Innovationsfinansieringsverket Business Finland och Business Fin-
land Oy, statens specialfinansieringsbolag och i 6 § 4 mom. i lagen om regionutveckling och
tillvixttjanster avsedda formedlande organ som tillhandahaller understdd, finansiering eller
utvecklings- och rddgivningstjanster som &ar avsedda for foretag och som betalas med offent-
liga medel ska i kundinformationssystemet registrera de uppgifter som avses i 20 § 2 mom. 1,
3 och 5 punkten. Uppgift om huruvida foretaget tidigare har varit kund hos statens specialfi-
nansieringsbolag behdver dock inte registreras.

19§
Personuppgifisansvariga for kundinformationssystemet for foretagstjdnster

Myndigheten for tillvéxttjdnster och de i 18 § 1 mom. avsedda aktdrer som registrerar upp-
gifter 1 kundinformationssystemet for foretagstjdnster dr gemensamt personuppgiftsansvariga
for uppgifterna i kundinformationssystemet for foretagstjénster.

Myndigheten for tillvixttjanster svarar for kundinformationssystemets allménna funktion
och for den tekniska anslutningen for registrering, samkdrning, utlimnande och annan be-
handling av uppgifterna. Myndigheten for tillvéxttjénster svarar for datasystemets anvéndbar-
het samt for integriteten, skyddet och bevarandet av de uppgifter som ingar i systemet. Myn-
digheten for tillvaxttjanster ansvarar i friga om den behandling av personuppgifter som sker
inom kundinformationssystemet for foretagstjanster for inbyggt dataskydd och dataskydd som
standard enligt artikel 25, sdkerhet i samband med behandlingen enligt artikel 32, konse-
kvensbedomning avseende dataskydd enligt artikel 35 och forhandssamréad enligt artikel 36 i
dataskyddsforordningen. Myndigheten for tillvaxttjanster ansvarar ocksd for de skyldigheter
som den personuppgiftsansvarige har enligt artikel 12.1 och 12.2 i dataskyddsférordningen
och for sddana andra skyldigheter 1 friga om datasystemets informationssidkerhet som den per-
sonuppgiftsansvarige har enligt den forordningen. Myndigheten for tillvéxttjénster har rétt att
radera uppgifter ur kundinformationssystemet, om detta dr nodvéndigt for att sikerstélla den
tekniska funktionen hos kundinformationssystemet.

Dei 18 § 1 mom. avsedda aktorer som registrerar uppgifter i kundinformationssystemet for
foretagstjanster ansvarar i fraga om de uppgifter de registrerat for sddana andra skyldigheter
som den personuppgiftsansvarige har enligt dataskyddsférordningen samt beslutar om utlam-
nande uppgifter som de registrerat i kundinformationssystemet. Den aktor som registrerat
uppgifter i systemet svarar ocksé for att uppgifterna ér korrekta och uppdaterade.
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20§
Uppgifter om foretag i kundinformationssystemet for foretagstjinster

I kundinformationssystemet for foretagstjanster far det registreras uppgifter om sadana fore-
tag och organisationer som registrerats i foretags- och organisationsdatasystemet i enlighet
med foretags- och organisationsdatalagen (244/2001) samt sidana motsvarande utldndska fo-
retag och sammanslutningar som ansoker om, far eller har beviljats understod, finansiering el-
ler tjanster som avses i 17 § 1 mom. eller vars servicebehov beddms.

I kundinformationssystemet for foretagstjénster far i friga om ett i 1 mom. avsett foretag
foljande uppgifter registreras:

1) uppgift om tjdnster som foretaget fatt,

2) uppgift om anhéngiga tillstdndsdrenden och om beviljade tillstand,

3) uppgift om huruvida foretaget ar eller tidigare har varit kund hos statens specialfinansie-
ringsbolag,

4) bedomning av ett foretags forutsdttningar for I1onsam verksamhet,

5) sadana uppgifter om ett foretag som inforts i kreditupplysningsregistret, konkurs- och f6-
retagssaneringsregistret och utsokningsregistret,

6) uppgifter om planer for utvecklande av foretagets affarsverksamhet,

7) sadana andra uppgifter om ett foretag dn de som avses i 1—-6 punkten och som behdvs nér
beslut om beviljande och utbetalning av stdd eller finansiering fattas och anvédndningen av
dem Overvakas samt for att tillhandahallai 17 § 1 mom. avsedda tjénster.

I kundinformationssystemet for foretagstjanster far dessutom offentliga uppgifter i fraga om
foretag registreras.

21§
Uppgifter om fysiska personer i kundinformationssystemet for foretagstjcinster

I kundinformationssystemet for foretagstjanster far det registreras uppgifter om fysiska per-
soner

1) som é&r ansvarspersoner i foretag som avses 1 20 § 1 mom.,

2) som i 20 § 1 mom. avsedda foretag har utsett till sina kontaktpersoner for understod,
finansiering samt utvecklings- och radgivningstjénster som avsesi 17 § 1 mom.,

3) som har ansokt om eller fatt startpeng enligt lagen om finansiering av regionutveckling
och tillvaxttjanster,

4) som har ansdkt om eller fatt ekonomiskt stdd, radgivning eller annan service i fragor
kring inledande av foretagsverksamhet,

5) som har ansokt om finansiering for inledande av foretagsverksamhet.

I kundinformationssystemet for foretagstjanster far det om en i 1 mom. avsedd person regi-
streras namn, kontaktuppgifter, modersmal, medborgarskap, hemland och hemkommun. Dess-
sutom fér det i frdga om en i 1 mom. 1, 3 och 4 punkten avsedd person registreras dven per-
sonbeteckning, i frdga om en i 1| mom. 1 punkten avsedd person sddana uppgifter som inforts i
kreditupplysningsregistret, konkurs- och fOretagssaneringsregistret, utsokningsregistret och
néringsforbudsregistret samt i frdga om en i 1 mom. 3 och 4 punkten avsedd person uppgifter
om service och tjinster som denne fatt.

Uppgifterna om en fysisk person ska raderas ur kundinformationssystemet senast fem ar ef-
ter det att uppgifter om personen senast har behandlats for att producera tjanster. En uppgift
behover dock inte raderas, om den fortfarande behovs for fullgdrandet av ett uppdrag som
grundar sig pa lag eller pd grund av ett anhéngigt &rende.
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22§
Utlimnande av sekretessbelagda uppgifter ur kundinformationssystemet for foretagstjinster

Utover vad som 1 ndgon annan lag foreskrivs om rétten att fa eller skyldigheten att [dmna ut
1 20 och 21 § avsedda uppgifter far uppgifter som avses i de paragraferna trots sekretessbe-
stimmelserna ldmnas ut till arbets- och ndringsministeriet, jord- och skogsbruksministeriet, ut-
rikesministeriet, beskickningar som hor till Finlands utrikesrepresentation, Innovationsfinan-
sieringsverket Business Finland, statens specialfinansieringsbolag, patent- och registerstyrel-
sen, Landsbygdsverket och Business Finland Oy, om uppgifterna behovs for beviljande eller
utbetalning av stdd eller finansiering, for tillhandahéllande av utvecklings- eller radgivnings-
tjanster, for bedomning av servicebehovet eller for uppféljning, utveckling eller styrning av
understdd, finansiering samt utvecklings- och radgivningstjanster.

4 kap.
Information for utvirdering, uppfoljning, utveckling och styrning
23§
Information om tillvixttjdnster pd landskapsniva

Landskapet ska &rligen ldmna arbets- och ndringsministeriet sidana uppgifter om genom-
slagskraften for och kvaliteten pa tillvaxttjansterna pa landskapsniva som behovs for utvirde-
ring, uppfoljning, utveckling och styrning av tjansterna. Uppgifterna ska l&dmnas elektroniskt.

Nérmare bestimmelser om vilken information som ska l&dmnas och om séttet att ldmna in-
formation utfdrdas genom forordning av statsrédet.

24§

Information om understad, finansiering samt utvecklings- och rddgivningstjdnster som dr av-
sedda for foretag och som betalas med offentliga medel

Innovationsfinansieringsverket Business Finland, statens specialfinansieringsbolag, Busi-
ness Finland Oy och i 6 § 4 mom. i lagen om regionutveckling och tillvixttjanster avsedda
formedlande organ ska pa arbets- och néaringsministeriets begédran lamna ministeriet foljande
information som behovs for utvardering, uppfoljning, utveckllng och styrning av understdd,
finansiering samt utvecklings- och radgivningstjanster som ar avsedda for foretag och som be-
talas med offentliga medel:

1) genomslagskraften for understoden, finansieringen samt utvecklings- och radgivnings-
tjénsterna,

2) kvaliteten pé verksamheten och tjdnsterna.

Uppgifterna ska lamnas elektroniskt.

Nérmare bestimmelser om vilken information som ska l&dmnas och om sittet att ldmna in-
formation utfdrdas genom forordning av statsrédet.

5 kap.
Ikrafttriadande
25§

129



RP 266/2018 rd

Ikrafitridande
Denna lag trider i kraft den 20 .

Genom denna lag upphdvs lagen om kundinformationssystemet for foretagstjénster
(293/2017).
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Lag
om indring av 37 § i sikerhetsutredningslagen

I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 sdkerhetsutredningslagen (726/2014) 37 § 1 mom. 2 punkten som foljer:

378§
Informationskdllor vid sdkerhetsutredning av foretag

Vid en sékerhetsutredning av foretag far foljande uppgifter anvindas:

2) uppgifter som avses i 20 § 2 mom. 5 punkten och 3 mom. i lagen om behandling av
kunduppgifter inom tillvéaxttjansterna ( / ) samti 21 § 2 mom. i den lagen avsedda uppgifter
omeni2l § 1 mom. 1 punkten i den lagen avsedd person,

Denna lag triader i kraft den 20 .
Helsingfors den 29 november 2018

Statsminister

Juha Sipili

Néringsminister Mika Lintild
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