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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om temporir indring av lagen om
leverantérer av kombinerade resetjinster

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det en temporér dndring av lagen om leverantorer av kombinerade
resetjénster. Resenérer ska av statens medel vid researrangérens konkurs kunna erséttas for
fordringar som researrangdren hade varit skyldig att aterbetala samt for ett virdebevis som re-
sendren tagit emot i stillet for en dterbetalning. Bestimmelsen géller situationer dar orsaken till
att en paketresa annullerats ar covid-19-epidemin. En forutsittning &r att fordringarna inte kan
ersittas ur de sikerheter som researrangdren stéllt. Konkurrens- och konsumentverket beslutar
om betalning av erséttning.

Syftet med propositionen &r att trygga likabehandlingen av konsumenterna vid researrangérens
konkurs. Dessutom &r syftet att gora mottagandet av vardebevis till ett attraktivt och tillforlitligt
alternativ till &terbetalning i pengar for konsumenterna.

Propositionen hanfor sig till den femte tilliggsbudgetpropositionen for 2020 och avses bli be-
handlad i samband med den.

Lagen avses trdda i kraft s snart som mojligt och gilla till och med den 31 december 2022.
Lagen tillimpas pa fordringar som uppkommit tidigast den 16 mars 2020.
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MOTIVERING
1 Bakgrund och beredning
1.1 Bakgrund

Virldshédlsoorganisationen WHO betecknade coronavirusepidemin som en pandemi den 11
mars 2020. Finlands regering konstaterade den 16 mars 2020 i samverkan med republikens pre-
sident att det rdder undantagsforhallanden i landet pd grund av coronavirussituationen och drog
upp riktlinjer for att hantera situationen. Bland annat stingdes Finlands granser och passagerar-
och persontrafiken begrinsades kraftigt. EU-ldnderna kom den 17 mars 2020 tillsammans 6ver-
ens om reserestriktioner vid EU:s yttre grinser.

De atgérder som vidtagits for att forhindra spridningen av coronaviruspandemin, séarskilt rese-
restriktionerna, stoppade i praktiken turistbranschen helt nir regeringens riktlinjer hade genom-
forts. Turistverksamhetens nedgang var snabb. I Finland smélte bokningsstockarna for turism-
foretagare i synnerhet inom SMF-sektorn till f61jd av annulleringar pé nagra dagar eller veckor,
och for manga foretag fanns det knappt ndgon ny ersittande handel dnnu i slutet av maj 2020.

Enligt en uppskattning som arbets- och niaringsministeriet, Statistikcentralen, Visit Finland och
Turism- och Restaurangfoérbundet rf gjort kommer den totala efterfrigan inom turismen i Fin-
land att sjunka kraftigt frdn 2019 (16,1 miljarder euro). Enligt en positiv beddmning kommer
efterfragan inom turismen, nir den aterupptas i september 2020, att minska med 60 procent for
2020 och né en niva pa 6,2 miljarder euro. Enligt en pessimistisk bedomning kommer efterfra-
gan inom turismen att inledas i december 2020, varvid nedgangen jimfort med den totala efter-
frdgan &r 2019 kommer att vara 70 procent, och efterfragan pé turism ar 2020 kommer att stanna
pa ndgot 6ver 5 miljarder euro.

Niér Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/2302 om paketresor och sammanlénkade
researrangemang, om andring av férordning (EG) nr 2006/2004 och Europaparlamentets och
radets direktiv 2011/83/EU samt om upphévande av radets direktiv 90/314/EEG (nedan), som
tradde i kraft 2015, utarbetades ansags mdjligheten av att turismen forsvinner till f6ljd av en
pandemi som coronavirusepidemin inte som ett realistiskt scenario. Nér hotbilden blev verklig-
het radde det globalt sett en situation dar foretagen pa grund av reserestriktioner var tvungna att
betala tillbaka forskottsbetalningar for bade de resor som de sjdlva annullerade och de resor som
resendrerna annullerade. Samtidigt hade researrangdrernas avtalsparter, sdsom hotell och flyg-
bolag, inte aterbetalat alla betalningar till researrangorerna.

Niér reserestriktionerna tradde i kraft tog kommissionen inte officiellt stillning till frdgan om
ersittning for aterbetalningar till f61jd av coronavirusepidemin vid en eventuell konkurs for re-
searrangoren. [ april 2020 rekommenderade kommissionen medlemsstaterna att erbjuda vérde-
bevis som ett alternativ till aterbetalning, i den man virdebevisen uppfyllde vissa krav, varav
de viktigaste var skydd mot insolvens och &terbetalning av outnyttjade virdebevis.

Konkurrens- och konsumentverket begirde den 22 april 2020 kommissionen om en tolkning av
huruvida de aterbetalningar som foranleds av resor som researrangorerna annullerat eller vir-
debevis som getts som alternativ till dem vid eventuell insolvens kan anses vara skyddade av
researrangOrens sdkerhet. Kommissionen angav i sitt svar att den inte har nagon formell tolk-
ning, men att dess inofficiella tolkning f6ljer den strikta ordalydelsen i artikel 17.1 i paketrese-
direktivet. Enligt tolkningen omfattas de resor som stéllts in p& grund av coronavirussituationen
och de virdebevis som ges mot dem inte av skyddet vid insolvens i Finland, eftersom tjénsterna
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inte har blivit outférda pa grund av researrangdrens insolvens, utan fore det pa grund av den
exceptionella situation som coronavirusepidemin orsakat.

Kommissionens rekommendation av den 13 maj 2020

I maj 2020 offentliggjorde kommissionen en rekommendation om vérdebevis som erbjuds pas-
sagerare och resendrer som ett alternativ till ersittning for instillda paketresetjénster och trans-
porttjénster mot bakgrund av covid-19-pandemin. I rekommendationen foreslog kommissionen
att medlemsstaterna pé vissa villkor skulle infora viardebevis som ett attraktivt alternativ for
resendrer 1 stillet for aterbetalning. Medlemsstaterna uppmuntrades att “aktivt overvidga” att
inrdtta sarskilda garantisystem for att sikerstélla att resenédrer ersétts i hindelse av att utstéllaren
av virdebeviset blir insolvent, vilket i sin tur skulle gora det valfria vardebeviset attraktivare for
resenédren och samtidigt forbéttra likviditetsldget for aktérerna inom branschen.

Enligt rekommendationen far medlemsstaterna besluta huruvida sérskilda system ska inforas
for att ge stod till aktorer inom transport-och resesektorerna, for att sdkerstélla att de ersdttnings-
ansprak som fororsakats av covid-19-pandemin tillgodoses, och besluta om tidpunkten foér och
typen av atgirder som de vill infora. D& sddana system utformas bor medlemsstaterna se till att
dessa gynnar alla passagerare eller resendrer oberoende av vilken tjénsteleverantor de har an-
vint. Utover 1an och statliga garantier kan medlemsstaterna stddja turistforetagen genom att
ersitta konsumenternas coronafordringar. Minimikravet for en stddmodell bor dock vara att
konsumenterna behandlas lika, vilket innebér att stodet bor vara tillgédngligt for alla passagerare
och resendrer som omfattas av paketresedirektivet eller unionens forordningar om passagerares
rattigheter.

Sadana garantisystem minskar den ekonomiska risken for resenérer eller resendrer att ta emot
virdebevis och dkar sannolikheten for att de véljer virdebeviset i stéllet for aterbetalning. Dessa
atgarder ger aktdrerna inom branschen en fordel 1 form av likviditetsstod och utgdr séledes stat-
ligt stod. Saddana atgirder omfattas inte av tillimpningsomradet for den tillfalliga ramen, men
medlemsstaterna far anmala dem direkt med stod av artikel 107.3 b i fordraget.

Medlemsstaterna far ocksa besluta att infora system for att forse aktdrer inom rese- och trans-
portsektorerna med likviditetsstdd. Om sadant stdd inte beviljas p&d marknadsvillkor kan det
omfatta statligt stod och bor anmélas till kommissionen.

Medlemsstaterna far ocksa besluta att tdcka ersattningsansprak som géller viardebevis fran pas-
sagerare eller resenirer om ett transportforetag eller en arrangor har gatt i konkurs. I den mén
som ersdttningen sker efter likvideringsprocessen och dédrmed inte ger nagot likviditetsstod till
aktoren, som inte langre skulle bedriva ndgon ekonomisk verksamhet, gynnar den snarare endast
passagerare eller resendrer och inbegriper inte statligt stod. System av detta slag kan saledes
genomforas av medlemsstaterna utan forhandsgodkédnnande fran kommissionen.

Av punkt 18 i rekommendationen framgér att det skydd vid obestind (sékerheter) som avses i
paketresedirektivet inte kan utstrickas till resor som stillts in pa grund av coronavirusepidemin.
Kommissionen dverlater at medlemslidnderna att i hindelse av obestand ersétta resor som stéllts
in pa grund av coronavirusepidemin genom att konstatera att varje medlemsstat sjalvstandigt
far besluta om den ska tdcka resendrernas ersittningsansprak till f6ljd av att transportforetaget
eller researrangdren har gatt 1 konkurs.

Pé& kommissionens forfragan av den 14 maj 2020 om genomfoérandet av ovanndmnda rekom-
mendation svarade Finland genom ett brev undertecknat av minister Haatainen och minister
Henriksson. Finland vdlkomnade kommissionens rekommendation om vérdebevis och inledde
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utifrdn rekommendationen en beddmning av pa vilket sétt det 4r mest &ndamélsenligt att framja
mottagandet av virdebevis nationellt.

1.2 Beredning
Propositionen har beretts vid arbets- och niringsministeriet.

P& grund av propositionens bradskande natur har det varit nddvindigt att avvika frdn anvisning-
arna om horande vid forfattningsberedning, och det har dérfor inte ordnats ndgon remissbehand-
ling av propositionen. Under beredningen har man dock hort justitieministeriet, finansministe-
riet, Konkurrens - och konsumentverket, Resebyrabranschens forbund i Finland rf, Kuluttajali-
itto—Konsumentforbundet rf och Foretagarna i Finland.

Beredningsunderlaget till propositionen finns i den offentliga webbtjansten under adressen
https://valtioneuvosto.fi/sv/projekt med identifieringskoden TEMO095:00/2020 eller under
adressen https://tem.fi/sv/projekt?tunnus=TEM095:00/2020.

2 Nulidge och bedomning av nuléiget
Researrangérens dterbetalningsskyldighet

Enligt 14 § i lagen om kombinerade resetjanster (901/2017) har researrangoren rétt att stélla in
resan, om oundvikliga och extraordinira omstédndigheter hindrar researrangéren fran att genom-
fora resan pa avtalat sétt. Resendren har ritt att annullera resan nér som helst fore resans borjan
med stéd av 15 § i den lagen.

I en exceptionell situation till f6ljd av coronavirusepidemin har resenéren pa grund av att rese-
néren sjélv eller researrangéren annullerat resan rétt att fa tillbaka sina pengar i sin helhet utan
obefogat drojsmal och senast inom 14 dagar fran det att paketreseavtalet frantritts (16 § i lagen
om kombinerade resetjanster).

Omfattningen av skyddet vid insolvens

Det centrala mélet med paketresedirektivet ar att ”skapa en hog, enhetlig konsumentskyddsniva
nar det giller avtal med avseende pa paketresor och sammanliankade researrangemang”. Enligt
ordalydelsen i artikel 17.1 i direktivet och i artikel 3 i lagen om leverantdrer av kombinerade
resetjdnster, som ar direkt hirledd fran direktivet, ska researrangdrerna stélla en sédkerhet som
sdkerstéller "aterbetalning av betalningar for paketresor som gjorts av resenérer eller for deras
rakning till den del som tjénsterna enligt avtalet inte fullgdrs till f6ljd av researrangdrens insol-
vens”. Denna formulering star i centrum for de diskussioner som forts i medlemsstaterna for att
sdkerstilla konsumentskyddet i den exceptionella situationen till f61jd av coronavirusepidemin.

Om en researrangor har underlétit att tillhandahélla tjénster pd grund av coronavirusepidemin
innan arrangéren kan anses insolvent, beror det enligt en strikt tolkning av direktivet inte pa
arrangOrens insolvens utan pa coronavirusepidemin.

Enligt en sddan tolkning kan de sékerheter som researrangdrerna stéllt till Konkurrens- och
konsumentverket inte anviandas for att tdcka resor som stillts in pa grund av coronavirusepide-
min ens ndr researrangdren senare konstateras vara insolvent och forsétts i konkurs. Om foreta-
get inte har gjort aterbetalningar for resor som arrangoéren annullerat fore insolvens, blir ersétt-
ningen till dessa resenérer obetald i nuldget. Detta géller ocksé virdebevis som resendren god-
kénner i stéllet for aterbetalning,.


https://valtioneuvosto.fi/sv/projekt
https://tem.fi/sv/projekt?tunnus=TEM095:00/2020

RP 120/2020 rd

Kreditgivarens ansvar

Om en konsument har finansierat sin resa med en nyttighetsbunden kredit (t.ex. kreditkort), ska
ocksa 7 kap. 39 § i konsumentskyddslagen beaktas, dir det foreskrivs om kreditgivarens och
tjansteleverantorens solidariska ansvar. Pa basis av det solidariska ansvaret kan konsumenten i
stéllet for till den researrangdr som salt paketresan vénda sig direkt till kreditgivaren t.ex. om
konsumenten har ritt att fa tillbaka sina pengar for den kdpta paketresan eller om researrangéren
blir insolvent (t.ex. pa grund av konkurs). Kreditgivaren kan inte kréva att konsumenten forst
kontaktar researrangoren, utan konsumenten kan vilja att rikta sin reklamation till nagondera
aktoren, men konsumenten kan inte fa aterbetalning av bada.

Bedomning av nuldget

Enligt den tolkning som tillimpas i Finland omfattas &terbetalningar av resor som stillts in pa
grund av coronavirusepidemin och virdebevis som getts som ett alternativ till aterbetalning inte
av insolvensskyddet, dvs. sdkerheterna, eftersom tjansterna inte har blivit obetalda pa grund av
researrangOrens insolvens, utan fore det pd grund av den exceptionella situation som coronavi-
rusepidemin orsakat. De konsumenter som har en fordran eller ett virdebevis som ersitter en
sédan fordran till f6ljd av en annullering av paketresan pa grund av coronavirusepidemin befin-
ner sig saledes i en annan stéllning 4n de konsumenter som har kdpt en paketresa vars instillda
resa dr en direkt f6ljd av researrangérens konkurs.

Stillningen for de konsumenter som betalat sin resa med kreditkort eller ndgon annan nyttig-
hetsbunden kredit dr mer tryggad pa basis av researrangérens och kreditgivarens solidariska
ansvar, oberoende av den grundldggande orsaken till att resan stillts in. Réttslaget dr dock oklart
i situationer dédr konsumenten som aterbetalning godkénner ett virdebevis som researrangdren
erbjuder. Mottagandet av ett virdebevis kan anses vara en korrigering av tjdnsteleverantorens
avtalsbrott sa att ett virdebevis som researrangdren utfirdat ersitter den ursprungliga avtalsfor-
pliktelsen (dvs. aterbetalning av priset) och att virdebevisets senare oanvandbarhet pa grund av
researrangOrens konkurs inte langre omfattas av kreditgivarens ansvar.

Det finns dnnu inte nagon beslutspraxis av EU-domstolen nér det géller tolkningen av paketre-
sedirektivet i friga om skydd vid obestand. Beddmningen att skyddet vid obestand enligt direk-
tivet inte omfattar betalningar som géller resor som stéllts in innan arrangdrens insolvens kon-
staterades eller virdebevis som getts i stéllet for dessa betalningar grundar sig fradmst pa kom-
missionens inofficiella stdndpunkt. Réttsldget dr oklart i dessa fall.

3 Malsittning

Syftet med propositionen &r att trygga alla konsumenters jadmlika stidllning vid researrangérens
konkurs i situationer dér researrangoren enligt lag ar skyldig att aterbetala de forskottsbetal-
ningar som resenérerna betalat eller viardet av motsvarande vérdebevis. Dessutom ar syftet att
gora mottagandet av vérdebevis till ett attraktivt och tillforlitligt alternativ till aterbetalning i
pengar for konsumenterna.
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4 Forslagen och deras konsekvenser
4.1 De viktigaste forslagen

I propositionen foreslds det att resenédren kan fé ersittning av statens medel for de fordringar
som orsakats av att en paketresa annullerats till foljd av researrangérens konkurs, som resear-
rangoren dr skyldig att aterbetala och som inte kan erséttas av de sdkerheter som researrangdren
stéllt, nar orsaken till instillelsen &r covid-19-epidemin (coronavirusepidemin). Detta géller
ocksa virdebevis som resendren godként i stillet for aterbetalning.

Resenédren ska ansoka om erséttning hos Konkurrens- och konsumentverket, som beslutar om
betalning av erséttning och betalar ersittningen. Lagen avses vara temporéar och gélla till ut-
gingen av 2022. Lagen ska dock tillimpas redan pa fordringar som uppkommit efter det att de
nationella reserestriktionerna faststélldes, dvs. tidigast den 16 mars 2020.

10 a §. Betalningar av fordringar till resendrer av statens medel i vissa fall

Enligt 1 mom. kan resenédren inom ramen for statsbudgeten av statens medel fi erséttning for
en avgift som researrangdren i forvig betalat for paketresan och som researrangoren enligt 16
§ 1 lagen om kombinerade resetjinster ar skyldig att betala om paketresan stills in. Ersdttningen
kan betalas efter det att researrangdren har forsatts i konkurs enligt 4 § i konkurslagen
(120/2004). En forutsittning for att ersittning ska betalas &r dessutom att paketresan stillts in
pa grund av oundvikliga och extraordindra omstiandigheter och fordran inte kan betalas ur den
sdkerhet som researrangéren stillt. Under samma forutséttningar kan reseniren ersittas for ett
virdebevis som han eller hon har tagit emot av researrangoren i stéllet for en aterbetalning.

Med oundvikliga och extraordindra omstiandigheter avses enligt definitionen i 5 § 6 punkten i
lagen om kombinerade resetjanster omsténdigheter utom kontroll for den som &beropar sad-
ana, och vars konsekvenser inte hade kunnat undvikas dven om alla rimliga &tgirder hade vid-
tagits. Med oundvikliga och extraordinira omsténdigheter avses i denna lag orsaker som beror
pa covid-19-epidemin, t.ex. reserestriktioner som olika ldnder har faststallt.

Enligt 2 mom. ska resendren hos Konkurrens- och konsumentverket framstélla ett yrkande pa
ersittning inom 6 ménader fran det att researrangdren forsattes i konkurs. Konkurrens- och
konsumentverket fattar beslut om utbetalning av erséttning.

Enligt 3 mom. har resenéren inte rétt till erséttning med stdd av 1 mom., om han eller hon fér
ersittning med stod av ndgon annan lag eller ett avtal. Resenéren kan ha rétt att ansdka om er-
séttning t.ex. hos kreditgivaren, om resenéren har betalat paketresan med kreditkort. Resené-
ren kan dock inte fa ersittning fran tva hall.

4.2 De huvudsakliga konsekvenserna
4.2.1 Konsekvenser for statsfinanserna

Enligt den nuvarande beddmningen forutsétter utbetalningen av ersittningar av statens medel
att det i statens femte tillaggsbudget for 2020 tas in ett nytt forslagsanslag pa 2 miljoner euro
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och att man forbereder sig pa att i budgetarna for 2021 och 2022 ta in ett forslagsanslag pé 3
miljoner euro.

Konkurrens- och konsumentverket har i juni 2020 beddmt konkursrisken i fraga om de resear-
rangorer som stéllt sikerhet. I sin bedomning utgick verket frén att de tre storsta researrangd-
rerna skulle undvika konkurs. I detta sammanhang bedomdes det som teoretiskt att det finns en
konkursrisk for sddana researrangorer vars situation ér stark under normala forhéllanden, men
pa grund av rddande omsténdigheter finns det en konkursrisk om begrinsningarna fortsétter att
gélla en lidngre tid. Konkursrisken bedomdes tills vidare vara liten for sddana researrangdrer
vars fortsatta verksamhet dock med mycket stor sannolikhet forutsétter att resandet aterupptas
fore det sista kvartalet.

Storsta delen av researrangorerna i sékerhetsregistret dr sddana dir konkursrisken bedomdes
vara mattlig eller stor. Researrangérerna ér i huvudsak sma och medelstora foretag, och till
denna grupp hor till antalet klart storsta delen av researrangorerna i sikerhetsregistret.

I juni 2020 beddmdes det att ett antal researrangorer med ett faktiskt sammanlagt erséittnings-
belopp pa hogst 30 miljoner euro kan forséttas i konkurs enligt det vérsta scenariot, om begréns-
ningarna fortsitter under sommaren. Av denna summa ska ur sdkerheten betalas ersittning for
de paketresor som inte har blivit av pa grund av konkurs. I denna situation ska staten for de
researrangOrer som gétt i konkurs betala erséttning for annulleringar som skett till f6ljd av co-
ronavirusepidemin och som arrangéren inte aterbetalat samt de vardebevis som tagits emot i
stéllet for aterbetalning av avgiften. Det ar svart att uppskatta hur ersittningarna fordelar sig
mellan dem som ska erséttas ur sdkerheten och dem som ska erséttas av staten. Om det bedoms
att omkring tre fjardedelar av alla dessa researrangorers paketresor har annullerats, fordelas det
belopp som ska ersittas ur sdkerheterna pa grund av konkurs och det belopp som ska erséttas
av statens anslag i samma proportion. Da betalas enligt det vérsta scenariot hogst 7,5 miljoner
euro ur sdkerheterna och staten fér betala erséttningar till ett belopp av hdgst 22,5 miljoner euro.

Det virsta scenariot ovan baserade sig pa antagandet att reserestriktionerna fortsatter fullt ut
over sommaren. Regeringen har flera ganger under sommaren granskat mdjligheten att dndra
reserestriktionerna. I mitten av juni avskaffades reserestriktionerna mellan vissa stater. For nér-
varande har sjukdomsméngderna dock borjat 6ka, och bland annat grinskontrollen vid de inre
granserna har tagits i bruk pé nytt for vissa staters del. Aven i trafiken dver de yttre grianserna
giller begransningar, liksom vid resor till tredjeldnder.

Sjukdomsléiget i samband med coronavirusepidemin kan forvérras snabbt och leda till nya be-
gransningar, vilket har en direkt inverkan pa forséljningen inom turistndringen. I synnerhet smé
och medelstora researrangdrer dr tvungna att noggrant dverviga om det dr mdjligt och fornuftigt
att fortsitta med verksamheten i det rddande ldget. Den 6kade inhemska turismen har i ndgon
mén hjilpt i synnerhet en del av de mindre researrangdrerna att inleda sin verksamhet under
sommaren.

Man kan anta att framfor allt slopandet av begransningar och den dkade inhemska efterfrigan
har minskat risken for en omedelbar och storre konkursvag. Aven det ringa antalet insolvenssi-
tuationer som hittills kommit till kdinnedom tyder pa detta. Det bor dock noteras att ménga re-
searrangorer fortfarande ser tiden an i fraga om huruvida det i fortsdttningen ar 16nsamt att ordna
resor eller om researrangéren over huvud taget har forutsittningar att klara av sina nuvarande
skyldigheter. Samtidigt méste man komma ihg att det eventuellt kan uppsté en ny vdg av co-
ronaviruset, som oundvikligen skulle fordndra helhetssituationen. Enligt nuvarande uppgifter
kommer det ovan presenterade vérsta scenariot inte att forverkligas. Forslagsanslaget ska dock
vara tillrdckligt stort for den eventualiteten att t.ex. en storre eller en medelstor researrangdr och
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flera mindre researrangdrer forsitts i konkurs samtidigt. Eftersom konsekvenserna av resere-
striktionerna for turistbranschen, t.ex. vad géller konkurser, syns under en léngre tid och ut-
vecklingen av sjukdomsléget i fraiga om epidemin inte kan forutses, dr det nodvandigt att forbe-
reda sig pé att man kommer att bli tvungen att betala ersittningar under innevarande &r och de
tvé foljande aren.

4.2.2 Konsekvenser for konsumentskyddet och researrangdrerna

Propositionen forbattrar konsumentskyddet for de resenédrer som har rétt att av researrangoren
fa tillbaka forskottsbetalningar for resor som stillts in pd grund av reserestriktionerna, men vars
fordringar vid researrangdrens konkurs inte kan betalas ur sédkerheterna. Likasa tryggas passa-
gerarnas fordringar som grundar sig pa viardebevis som passagerarna tagit emot i stillet for
aterbetalningar.

Skyddet for viardebevis i samband med researrangdrens konkurs kan for sin del géra mottagan-
det av virdebevis mer attraktivt som ett alternativ till dterbetalningar, vilket i sin tur 6kar vér-
debevisens anviandbarhet. Det &r alltid frivilligt att ta emot ett vardebevis.

4.2.3 Konsekvenser for myndigheterna

Konkurrens- och konsumentverket ska fatta beslut om betalning av erséttning av statens medel
pa basis av resendrens ansokan och betala ersittningen till resendren.

Aterbetalningen kan ordnas enligt en enkel och rak modell. Aterbetalningen kan skdtas med
befintliga medel med Konkurrens- och konsumentverkets blankett for ansékan om erséttning.
Pé basis av blanketten fattas ett 6verklagbart beslut om erséttning. Enligt Konkurrens- och kon-
sumentverkets nuvarande bedomning behdver verket inte tilldggsresurser for behandlingen av
ersittningarna.

5 Alternativa handlingsvégar
5.1 Handlingsalternativen och deras konsekvenser

Den foreslagna 16sningen foljer kommissionens rekommendation av den 13 maj 2020 till den
del det &r fraga om att gora vardebevis mer attraktiva och att skydda konsumenterna pa lika
villkor vid researrangorens insolvens.

Vid beredningen granskades ocksa ett alternativ dér endast viardebevis ersitts med statliga me-
del 1 hindelse av insolvens, men forfarandet annars skulle vara detsamma som 1 det valda alter-
nativet. I detta alternativ forverkligas inte likabehandlingen av konsumenterna. Konsumenter
som har en ekonomisk fordran pa grund av att en resa stéllts in till f6ljd av coronavirusepidemin
kommer inte att omfattas av konsumentskyddet. Statens ersattningsansvar i detta alternativ be-
raknas uppga till 3,4—4,5 miljoner euro.

Man granskade ocksa ett alternativ dér staten betalar researrangdrerna erséttning for fullgoéran-
det av alla aterbetalningsskyldigheter. Researrangorerna skulle ha fatt ersttning for alla aterbe-
talningar som enligt lagen ska betalas till konsumenterna, bade de éterbetalningsskyldigheter
som researrangorerna redan hade betalat och de aterbetalningsskyldigheter som dnnu inte hade
fullgjorts. Da hade det varit fraga om statligt stod som riktas till en sektor och som eventuellt
innehaller statligt stdd som ska anmélas till kommissionen. Statens ersattningsansvar berdkna-
des uppga till 115—150 miljoner euro.
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Ocksé inréttandet av garantisystem for vardebevis och annat allmént likviditetsstod till foretag
som ndmns 1 kommissionens rekommendation av den 13 maj 2020 granskades.

Det ansags dock inte &ndamélsenligt med ett nytt statligt stod till en sektor, eftersom turistbran-
schen har haft mojlighet att utnyttja befintliga coronainstrument, bl.a. Business Finlands coro-
nastorningsstod, nirings-, trafik - och miljocentralernas coronastérningsstdd, kostnadsstod och
Finnveras coronakrediter.

5.2 Lagstiftning och andra handlingsmodeller i utlandet

Medlemsstaternas praxis, tolkningen av paketresedirektivet och de nationella lagstiftningslos-
ningarna varierar mycket i EU:s medlemsstater och &r foremaél for dndringar.

I borjan av coronavirusepidemin infordes i vissa medlemsstater ett system som gjorde det mgj-
ligt for researrangdrer och tjdnsteleverantorer att i stéllet for aterbetalning i pengar erbjuda re-
sendrer ett vardebevis som staten skulle garantera vid en eventuell insolvens. En del medlems-
lander beslutade dessutom att stifta nationell lagstiftning som avviker fran paketresedirektivet
och ger researrangoren eller tjdnsteleverantdren rétt att erbjuda resendren endast ett virdebevis
och i praktiken samtidigt neka resenédren ratten att fa tillbaka pengarna.

Av EU-medlemsldnderna har dtminstone Nederldnderna, Belgien, Italien, Spanien och Frank-
rike stiftat undantagslagar som tvingar resenérerna att godkénna ett viardebevis i stillet for att
fé en dterbetalning. De berdrda medlemsstaterna har dessutom tolkat ordalydelsen i artikel 17.1
i paketresedirektivet strikt, vilket innebér att vardebevis inte kan erséttas ur den sikerhet som
stéllts av researrangoren.

Enligt preliminéra uppgifter fran juni 2020 har vissa medlemsstater, sdsom Kroatien, Portugal
och Danmark, kommit fram till en bred tolkning av direktivet och beslutat att betala ersittning
for resenérernas resor som annullerats pa grund av coronavirusepidemin och oanvinda vérde-
bevis ur sikerheterna vid researrangdrens insolvens. Det bor noteras att &tminstone Danmark av
dessa lander har nationell lagstiftning som gar utover direktivets ordalydelse och dir det sarskilt
konstateras att resenirens fordrlngar kan ersittas ur sikerheten dven i de fall att resan stillts in
av andra orsaker &n researrangorens insolvens.

Sverige och Norge har kommit fram till en strikt tolkning av ordalydelsen i paketresedirektivet.
Enligt uppgift fran juli 2020 finns det i Sverige och Norge inga bestimmelser genom vilka staten
garanterar vardebevisen vid insolvens. I Norge har man dock antagit lagstiftning genom vilken
researrangOrens aterbetalningstid har forléngts fran 14 dagar till 3 ménader.

6 Ikrafttridande

Lagen foreslas trada i kraft sa snart som majligt och gélla till och med den 31 december 2022.
Det foreslas dock att lagen ska tillimpas pa alla sddana betalningar som gjort tidigast den 16
mars 2020.

7 Forhallande till budgetpropositionen

Propositionen hanfor sig till den femte tilldggsbudgetpropositionen for 2020 och avses bli be-
handlad i samband med den. Det foreslas att det i tilliggsbudgeten tas in ett forslagsanslag pé

tvd miljoner euro till betalning av erséttningar som avses i denna lag. Dessutom forbereder man
sig pa ett forslagsanslag pa 3 miljoner euro i statsbudgetarna for 2021 och 2022.

10



RP 120/2020 rd

Kldim

Med stod av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag
om temporir findring av lagen om leverantorer av kombinerade resetjinster

I enlighet med riksdagens beslut
fogas temporirt till lagen om leverantorer av kombinerade resetjanster (921/2017) en ny 10
a § som foljer:

10a§
Betalningar av fordringar till resendrer av statens medel i vissa fall

Resendrer kan inom ramen for statsbudgeten av statens medel ersittas for en betalning enligt
16 § i lagen om kombinerade resetjénster som en researrangor ér skyldig att aterbetala eller for
ett virdebevis som en resendr tagit emot som alternativ till aterbetalning, om annulleringen av
paketresan beror pd sddana i 5 § 6 punkten i den lagen avsedda oundvikliga och extraordindra
omstindigheter som orsakats av covid-19-epidemin. Erséttning kan betalas efter det att resear-
rangoren forsatts i konkurs.

Yrkandet pé betalning av ersdttning ska framstéllas hos Konkurrens- och konsumentverket
inom sex manader fran det att researrangoren forsatts i konkurs. Konkurrens- och konsument-
verket beslutar om beviljande av erséttning.

En resendr har inte ritt till ersdttning med stod av denna paragraf, om i 1 mom. avsedda ford-
ringar betalas till resendren med stod av ndgon annan lag eller med stdd av ett avtal.

Denna lag trider i kraft den 20 och giller till och med den 31 december 2022. Lagen
tillimpas pa betalningar som gjorts den 16 mars 2020 eller dérefter.

Helsingfors den 3 september 2020.

Statsminister

Sanna Marin
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Arbetsminister Tuula Haatainen
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