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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om temporir dndring av 7 kap. i
konsumentskyddslagen

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det temporéra dndringar i konsumentskyddslagen pa grund av den
exceptionella situation som hinfor sig till covid-19-epidemin. Den foreslagna lagens innehéll
motsvarar i huvudsak innehéllet i den lag om temporir dndring av konsumentskyddslagen som
upphor att gélla den 31 december 2020.

Enligt forslaget forldngs det temporéra rantetaket pa 10 procent som géller andra krediter som
omfattas av tillimpningsomradet for kapitlet om konsumentkrediter i konsumentskyddslagen
an nyttighetsbundna krediter. For att sékerstélla att bestimmelserna om rintetak &r effektiva far
inte heller de avgifter som tas ut for krediter hdjas under bestimmelsernas giltighetstid. Dessu-
tom foreskrivs det om skyldighet att ge en varning i reklam nir man i vissa fall hdnvisar till den
tempordra prisregleringen. Syftet med regleringen av rintetaket ar att underlétta situationen for
de konsumenter som har ekonomiska svarigheter till f6ljd av coronavirussituationen samt att
minska skuldproblemen.

Vidare foreslés i propositionen en forlingning av forbudet mot direktmarknadsforing av krediter
som omfattas av tillimpningsomrédet for kapitlet om konsumentkrediter i konsumentskyddsla-
gen samt av kreditformedlares egna tjanster. Det foreslas emellertid att information om kredit-
mdjligheten i samband med marknadsforing av en vara eller ndgon annan konsumtionsnyttighet
ska ldmnas utanfor forbudet mot direktmarknadsforing, medan undantaget i den géllande tem-
poréra lagen giller endast information om kreditmoéjligheten i samband med kdp av en vara eller
nagon annan konsumtionsnyttighet. Syftet med forbudet mot direktmarknadsforing &r att for-
hindra att patrangande marknadsforing riktas direkt till konsumenter som har ekonomiska sva-
righeter till foljd av coronavirussituationen.

Det temporara riantetaket ska enligt forslaget tillimpas bade pa avtal som ingés efter ikrafttra-
dandet av lagen och pé avtal om fortldpande kredit som ingatts fore ikrafttraidandet av lagen till
den del det &r fraga om kredit som utnyttjas under lagens giltighetstid. Det temporéra riantetaket
ska saledes inte gélla krediter som utnyttjats fore ikrafttradandet av lagen.

Lagen avses trada i kraft den 1 januari 2021 och gilla till och med den 30 september 2021.
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MOTIVERING
1 Bakgrund och beredning
1.1 Bakgrund

Konsumentskyddslagen (38/1978) har adndrats temporart (1.7—31.12.2020) till f6ljd av covid-
19-epidemin sa att for vissa krediter har det satts ett rdntetak pa 10 procent. Det temporéra rin-
tetaket géller andra krediter som omfattas av tillimpningsomradet for 7 kap. i konsumentskydd-
slagen 4n nyttighetsbundna krediter. Det temporéra rintetaket tillimpas bade pa avtal som ingas
efter ikrafttrddandet av lagen och pa avtal om fortlopande kredit som ingétts fore ikrafttrddandet
av lagen till den del det ar fraga om kredit som utnyttjas under lagens giltighetstid.

Aven direktmarknadsforing av konsumentkrediter och kreditformedlares tjdnster ir forbjuden
mellan den 1 juli och den 31 december 2020. Till denna del har avsikten varit att forhindra att
patrangande marknadsforing riktas direkt till konsumenter i akuta ekonomiska svarigheter.

Covid-19-epidemin har haft betydande konsekvenser, och epidemisituationen kan fortfarande
forsvara konsumenters ekonomiska situation. Man kan anta att manga konsumenter oftare dn
forr blir tvungna att forlita sig pa kreditfinansiering. Man kan ocksé rdkna med att undantagsla-
get kommer att aterspeglas i tilltagande skuldproblem pé léngre sikt. Av denna orsak anses det
motiverat att temporért forlinga den striktare regleringen av konsumentkrediter.

1.2 Beredning

Propositionen har beretts vid justitieministeriet. P4 grund av propositionens bradskande natur
har man avvikit fran anvisningarna om horande vid forfattningsberedning s att propositionsut-
kastet har varit pa remiss en kortare tid &n normalt, den 10—17 november 2020. Dessutom har
justitieministeriet redan fore den egentliga remissbehandlingen, under tiden 13—22 oktober
2020, bett att centrala myndigheter och sammanslutningar ska ge sin syn pa hur den temporéra
regleringen fungerat, dess konsekvenser och en forlingning av den. Bakgrundsmaterialet till
regeringens proposition finns tillgéngligt pa adressen https://oikeusministerio.fi/sv/projekt?tun-
nus=0M074:00/2020.

Vid beredningen har man utdver remissvaren sérskilt beaktat de synpunkter och motiveringar
som framfordes under riksdagsbehandlingen av det forsta undantaget med samma innehall. Ut-
ifrdn dem har man 4nda inte identifierat nagra dndringsbehov i anslutning till de undantagsbe-
stimmelser som foreslogs da och som fornyas nu, eftersom de omsténdigheter som framkom i
huvudsak utgjorde kritik mot den valda regleringsldsningen och konsekvenserna av den. Ef-
tersom undantagsbestimmelserna har varit 1 kraft sa kort tid har det inte varit mojligt att sam-
manstélla ndgon systematisk och vetenskaplig beddmning av bestimmelsernas konsekvenser,
men utgangspunkt for beredningen dr en uppfattning om att bade de centrala malen for undan-
tagsbestimmelserna har uppnétts och &tminstone en del av de for marknadens funktion negativa
konsekvenser som i kritiken kopplats till bestimmelserna har forverkligats. I denna situation
anses det att uppndendet av de centrala malen for bestimmelserna viger tyngre dn de konse-
kvenser som kan identifieras som negativa.


https://oikeusministerio.fi/sv/projekt?tunnus=OM074:00/2020
https://oikeusministerio.fi/sv/projekt?tunnus=OM074:00/2020
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2 Nulédge och bedomning av nulédget
2.1 Statistiska uppgifter

Antalet summariska tvistemal har dkat i tingsrétterna redan i flera &rs tid. Summariska tvistemél
ar sddana drenden som behandlas i domstol och som géller en fordran pé ett visst belopp, ater-
stillande av besittning eller ett rubbat forhallande eller vrakning, och dar kdranden anser att
saken &r ostridig. Enligt justitieministeriets statistik (Domstolarnas arbetsstatistik for &r 2019,
pa finska) inleddes det 2019 cirka 436 000 nya summariska tvistemal, vilket var cirka 22 000
flera én aret innan. Ar 2006 inkom cirka 150 000 summariska tvistemal.

Ar 2020 har man kunnat skdnja en minskning i antalet inledda summariska tvistemal. I samband
med en sdkning i domstolarnas drendehanteringssystem (Tuomas) som gjordes den 3 november
2020 inleddes i januari—oktober 2020 enligt preliminéra uppgifter sammanlagt 316 318 nya
summariska tvistemal, och under samma tidsperiod ett ar tidigare inleddes 369 962 summariska
tvistemdl. Av dessa var antalet &renden som registrerats med kod 0810 (fordran baserad pa skul-
debrev) eller 0890 (fordran som grundar sig péa skuldférhallande) 230 058 i januari—oktober
2020, da motsvarande siffra ett ar tidigare var 268 117.

Samtliga inledda summariska drenden (kumulat.)
ar

man. 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1 28934 26968 28816 36219 38617 32382
2 56196 55793 56387 68488 73285 58492
3 90054 86703 92578 105648 107252 92761
4 119280 117014 123559 139168 142162 122737
5 148524 144876 159269 177285 177881 154373
6 177479 171762 199600 208799 209733 189360
7 205803 196793 232779 246616 248280 219395
8 235903 227882 270248 284289 306429 251364

265602 255822 304219 315436 337032 287092

10 294611 282632 335286 352622 369962 316318
Inledda summariska drenden med kod 0810 eller 0890 (kumulat.)

ar

man. 2015 2016 2017 2018 2019 2020
17799 17735 18523 24146 27924 20873
35214 36208 36451 45716 53992 38939
56082 55879 60249 69909 78960 64472
73541 74500 80100 92019 104590 86267
90740 92006 103659 117132 130813 111120
109166 108709 125372 139015 153199 137709
127738 125158 146776 165103 181465 159604
146085 145092 171421 190595 221407 182942

=
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9 163526 162322 194328 212222 244295 209440
10 180150 179300 214920 237004 268117 230058

Antalet personer med betalningsstdrningar dr hogt, och okar standigt nagot. I slutet av septem-
ber 2020 fanns det 391 800 personer i Suomen Asiakastieto Oy:s register med anteckningar om
betalningsstorningar. I slutet av september 2019 var motsvarande siffra 385 700 personer. Under
2019 fick konsumenterna sammanlagt 1,8 miljoner nya anteckningar om betalningsstérning,
vilket var 20 procent mer dn 2018.

2.2 Annan in temporir reglering

Andra bestdimmelser om marknadsforingens innehéll och tillatlighet &n de temporira bestim-
melserna beskrivs i avsnitt 2.3 Lagstiftning i regeringens proposition om den géllande tempo-
rara lagen (RP 53/2020 rd). Annan prisreglering for krediter 4n den temporéra prisregleringen
beskrivs i avsnitt 2.4 Prisreglering for konsumentkrediter i ovanndmnda propositionen.

Iavsnitt 2.3.2 i ovanndmnda proposition forklaras att bestimmelserna om direktmarknadsforing
grundar sig pé direktivet om integritet och elektronisk kommunikation (2002/58/EG) som fore-
sl&s bli upphévt genom en ny forordning (forslag till Europaparlamentets och radets férordning
om respekt for privatlivet och skydd av personuppgifter i samband med elektronisk kommuni-
kation och om upphdvande av direktivet om integritet och elektronisk kommunikation,
COM/2017/010 final, den sé kallade ePrivacy-férordningen). Enligt uppgifter frin kommuni-
kationsministeriet som forhandlar om denna férordning for Finlands del pagar behandlingen av
arendet fortfarande i Europeiska unionens rad.

2.3 Det temporira forbudet mot direktmarknadsforing och dess konsekvenser

Enligt det tempordra 13 b § 1 mom. i 7 kap. i konsumentskyddslagen ar direktmarknadsforing
av konsumentkrediter forbjuden. I 2 mom. begrinsas forbudet sé att som forbjuden direktmark-
nadsforing betraktas inte information om kreditméjligheten i samband med kdp av en vara eller
nagon annan konsumtionsnyttighet. I 3 mom. konstateras for tydlighetens skull att bestimmel-
sen tillaimpas pa kreditférmedlare ocksé nir de marknadsfor sina egna tjénster.

Enligt en forfragan som riktades till centrala myndigheter och sammanslutningar &r asikterna
delade om hur det temporéra forbudet mot direktmarknadsforing har fungerat. En del av dem
som yttrade sig forholl sig positivt till forbudet och ansag att det behover forlangas, medan en
del av foretrddarna for néringslivet framforde att problem med tolkningen av begreppet direkt-
marknadsforing har férsvarat kommunikationen mellan kreditgivarna och deras befintliga kun-
der. Dessutom ansdg Finsk handel rf att affarsverksamhetens karaktir borde beaktas béttre i
regleringen sa att kreditgivning i samband med forsdljning av varor och tjénster sérskiljs fran
annan kreditgivning.

Enligt vissa som yttrade sig har forbudet mot direktmarknadsforing lett till att den allmidnna
marknadsforingen okat eftersom kreditgivarna pd forvéntat sitt har forsokt anpassa sig till den
temporéra skdrpningen av marknadsforingsregleringen. Ur tillsynssynvinkel ér det léttare for
tillsynsmyndigheterna att Gvervaka att den allmdnna marknadsforingen ar lagenlig &n att Gver-
vaka direktmarknadsforing, eftersom tillsynen &ver direktmarknadsforing i stor utstrdckning
baserar sig pa konsumenternas anmalningar. Tillsynens effektivitet paverkas saledes pa ett av-
gorande sitt av hur benégna konsumenterna ér att anmaéla forbjuden direktmarknadsforing. En-
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ligt Konkurrens- och konsumentverket, Kuluttajaliitto - Konsumentfoérbundet ry och Garanti-
stiftelsen har de fatt en del dylika anmélningar frin konsumenterna under den temporéra regle-
ringens giltighetstid.

2.4 Den temporira rintetaksregleringen och dess konsekvenser
2.4.1 Innehéllet i den temporara réntetaksregleringen

Enligt det tempordra 7 kap. 17 ¢ § 1 mom. i konsumentskyddslagen fér pd en kredit som kon-
sumenten utnyttjar inte tas ut en rénta som Overstiger 10 procent, dven om réntan pé krediten
har avtalats vara hdgre dn detta. For att forhindra att de temporira bestimmelserna om riantetak
kringgas far de avgifter som tas ut med anledning av ett kreditavtal inte heller hojas (7 kap. 24

ayg).

1 7 kap. 8 § i konsumentskyddslagen foreskrivs om information som ska ldmnas i reklam for
konsumentkrediter. I enlighet med vad som forklaras i regeringens proposition om den tempo-
rdra lagen (RP 53/2020 rd, s. 12) ska den effektiva arsrdntan som anges i reklam inte rdknas pa
grund av den temporira bestimmelsen om réntetak och riantan pa en kredit ska inte anges i
enlighet med den, om kreditens rinta efter att det temporira riantetakets giltighetstid har 16pt ut
ar storre dn maximirdntan enligt 17 ¢ §. For att forhindra att man i reklam forsdker betona en
mojlig lagre rinta i enlighet med 17 ¢ § och pa det séttet inbjuda konsumenterna till att ta sadan
kredit vars ridnta senare kan stiga ocksd markbart, fogades till paragrafen temporart ett nytt 4
mom., enligt vilket den rénta for krediten som ska anges enligt 1 mom. ska anges minst lika
synligt i reklamen som den ldgre réntan enligt 17 ¢ §. Dessutom ska det i reklamen varnas for
att rdntan kommer att stiga efter det att 17 ¢ § har upphort att gélla. Pa detta sétt strivade man
ocksa efter att sikerstilla att den information som ges i reklamen inte ir vilseledande.

2.4.2 Konsekvenserna av riantetaksregleringen och regleringens funktionsduglighet
Konsekvenserna for parterna i kreditavtal

Niér det temporira réntetaket faststilldes framfordes i riksdagen oro for att regleringen leder till
att inte heller sddana konsumenter vilkas betalningsférmaga pa lang sikt vilar pa hallbar grund,
men har forsdmrats uttryckligen av ekonomiska svarigheter till foljd av coronavirusepidemin,
inte skulle fa kredit, fast konsumenterna skulle behdva kredit uttryckligen for att klara av till-
falliga ekonomiska utmaningar som orsakats av undantagsforhéllandena.

Det ar skil att borja med att konstatera att bedomningen av konsekvenserna av den temporira
prisregleringen forsvéras av vissa omstéindigheter. For det forsta foretogs det betydande dnd-
ringar i prisregleringen av krediter hosten 2019, och det gér inte att i alla avseenden klart sér-
skilja konsekvenserna av dessa fordndringar fran konsekvenserna av den temporira regleringen.
For det andra har konsumenternas mdjligheter att f4 kredit kunnat forsvaras dven annars pa
grund av coronavirussituationen, oberoende av den dndrade regleringen, till exempel pa grund
av arbetsloshet eller ndgon annan omstindighet som forsdmrar konsumentens kreditvérdighet.
Dessutom har bestdimmelserna varit i kraft bara ndgra manader niar bedomningen gors.

Enligt Finlands Banks tillgéngliga rintestatistik sjonk réntan pé nya krediter hos kreditinstitut
specialiserade pé konsumentkrediter utan sdkerhet till hog rinta i enlighet med réntetaket till 10
% och lag pa en ldgre niva 4n i borjan av 2020. Till exempel i januari 2020 var genomsnittsran-
tan pa dylika nya konsumentkrediter 11,9 %. Salunda forefaller det preliminirt att bestimmel-



RP 234/2020 rd

serna har inverkat pa rintenivin for krediter. Sammantaget var medelréntan p4 konsumentkre-
diter utan sikerhet som lyfts i kreditinstitut som &r verksamma i Finland 1 juli 2020 cirka 5,7 %
(omfattar ocksa krediter med exempelvis fordon som sdkerhet). Réntan i juli var arets ldgsta
fram till dess, men den var inte exceptionellt 1ag.

I Jjuset av Finlands Banks statistik tycks bestimmelserna & andra sidan inte ha minskat &t-
minstone summan av konsumentkrediter hos kreditinstituten. Enligt Finlands Banks statistik
utnyttjades sadana konsumentkrediter som beviljats av kreditinstituten till ett belopp av 443
miljoner euro i juli 2020, vilket var ndgot mer &n vid motsvarande tidpunkt ett ar tidigare. Det
belopp som togs ut i juli ar det tredje storsta ménadsbeloppet under den 10-ariga statistikhisto-
rien. Hos kreditinstitut som dr specialiserade pa konsumentkrediter utan sékerhet till hdg rénta,
och vilkas konsumentkreditstock enligt Finlands Banks statistik har 6kat mycket snabbare &n
genomsnittet de senaste dren, utnyttjades a andra sidan nya konsumentkrediter utan sékerhet till
ett belopp av 57 miljoner euro i september 2020, vilket var ndgot mindre dn vid samma tidpunkt
i fjol.

Av Finlands Banks statistik framgér inte antalet personer som har utnyttjat krediter, och av siff-
rorna kan man séledes inte sluta sig till hur stor den grupp ar som de nya utnyttjade krediterna
fordelar sig pd. Finanssiala ry har framfort att rdntetaket har gjort det svart for vissa konsumenter
med betalningsforméga att fi kredit, men det har inte framforts nigon nérmare uppskattning av
fenomenets omfattning.

Det gar inte att f4 nagra statistiska uppgifter liknande de ovan beskrivna om krediter som bevil-
jats av andra kreditgivare &n kreditinstituten, men enligt uppgifter fran vissa snabblaneforetag,
kreditférmedlare och Suomen Asiakastieto Oy har den temporéra prisregleringen 6kat andelen
laneansokningar som avslés sérskilt i gruppen konsumenter med ldga inkomster, medan konsu-
menter med goda inkomster har fatt formanligare krediter &n tidigare. Atminstone en del av
kommentarerna har med laginkomsttagare avsett sddana personer vilkas manadsinkomster ar
under 2 000 euro. Ocksé enligt Garantistiftelsens iakttagelser har konsumenternas tillgéng till
kredit klart forsvarats pa senare tid, men stiftelsen anser att det ar svart att bedoma i vilken méan
detta beror pé den prisreglering som triddde i kraft tidigare, i vilken man det beror pa den tem-
poréra regleringen och i vilken man pa konsumenternas 6vriga skuldsituation eller betalnings-
forméga.

Flera kreditgivare har enligt Konkurrens- och konsumentverkets iakttagelser helt och hallet slu-
tat att bevilja nya krediter och avslutat mojligheten att géra nya lyft med stod av gamla kredit-
avtal (11 st.) eller meddelat att de beviljar endast nya lyft av redan befintliga krediter (6—7 st.).
Konkurrens- och konsumentverkets utredning baserade sig pa en genomgang av webbplatserna
for 42 kreditgivare som finns inforda i Regionforvaltningsverket i Sodra Finlands register over
kreditgivare och formedlare av person-till-person-lan. Granskningen omfattade inte kreditgi-
vare som tillhandahdller bilfinansiering och kreditjamforelsetjanster och inte sddana aktorer
som pa sin webbplats uppgav att de upphort med verksamheten.

Flera som yttrade sig papekade & andra sidan att den temporéra prisregleringen har anvénts som
marknadsforingsargument for krediter utan att det forts fram tillrickligt att rantetaket &r tempo-
rart. | marknadsforingen har konsumenterna till exempel kunnat uppmuntras att ta kredit innan
det tempordra rantetaket upphor att gélla. I den temporéra lagen alades i enlighet med vad som
konstaterats ovan skyldighet att i reklamen ange en ranta som &r storre dn maximiréntan och
som tas ut efter lagens giltighetstid lika synligt som maximiréntan enligt den temporéra lagen,
och dessutom fOrutsattes att konsumenterna i reklamen varnas for att rdntan kommer att stiga
efter det att lagen har upphort att gélla. Delvis har det kunnat vara friga om att de ndmnda
bestimmelserna inte har iakttagits, och delvis om att man i reklamen inte egentligen har ldmnat
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uppgifter om villkor i kreditavtalet, varvid den temporéra bestimmelsen om reklam inte har
varit tillamplig pé fallet.

Dessutom ansag en del av kreditgivarna att det bland annat med tanke pa likabehandlingen av
kreditgivarna var problematiskt att nyttighetsbundna krediter helt och héllet 1imnades utanfor
den tillfalliga prisregleringen. Aven Konkurrens- och konsumentverket framforde att prisregle-
ringen tillimpningsomrade borde vara tillrackligt omfattande.

Garantistiftelsens samt ekonomi- och skuldrdadgivningens kundsituation

De eventuellt forsvarade mdjligheter att fa kredit i samband med stiftandet av den temporéra
lagen vickte oro for om det finns tillrdckligt med andra losningar att erbjuda konsumenter som
lider av tillfalligt forsdmrad betalningsforméga. Riksdagens ekonomiutskott faste uppmérksam-
het sérskilt vid Garantistiftelsens beredskap att tillhandahélla tjanster for 6verskuldsatta.

I mars—oktober 2020 gav Garantistiftelsen rdd i 5 255 fall via Skuldlinjen och i chatten, da
man under motsvarande tidsperiod ett ar tidigare gav rad i 3 869 fall. Enligt Garantistiftelsen
har man kunnat ge flera ménniskor 4n tidigare radd eftersom stiftelsens resurser tillfalligt har
forbéttrats. I samband med kontakterna har det framkommit i cirka 5—10 % av diskussionerna
att orsaken till bekymren dr coronavirussituationen. Orosmomenten fordelar sig pé tre lika stora
grupper: permittering, minskat arbete samt uppsédgning eller nerlagd foretagsverksamhet. Efter
sommaren 2020 har uppsigningarnas andel som orosmoment 6kat.

Antalet borgensansokningar till Garantistiftelsen har 6kat avsevirt i ar. Ar 2019 tog Garantistif-
telsen emot sammanlagt 1 009 borgensansdkningar, men i ar dverskreds den siffran i borjan av
oktober. Ar 2019 beviljande Garantistiftelsen borgen i 226 fall och avslog 519 ansékningar. I
de fall dir borgen beviljades reglerades skulder till ett varde av cirka 4,7 miljoner euro. I ar har
fram till den 6 november 2020 borgen redan beviljats i 278 fall och 499 ansdkningar har avsla-
gits. I &r har borgen anvénts for att reglera skulder till ett vérde av cirka 6 miljoner euro, vilket
betyder i medeltal 21 500 euro per borgen. Summan motsvarar den genomsnittliga borgen 2019.
De vanligaste orsakerna till att borgensansokningar avslds har enligt Garantistiftelsen att gora
med den s6kandes betalningsmén, att skuldbeloppet dverstiger maximiborgen eller att bakgrun-
den till skuldsdttningen enligt till exempel kontoutdragen &r ett beroende som inte dr under kon-
troll.

Skillnaden mellan de inkomna garantiansdkningarna och a andra sidan de avgjorda ansdkning-
arna forklaras med att ett stort antal ansokningar forfaller pa grund av att de skande inte langre
&terkommer till saken i det skede d& ansokan bérjar behandlas vid Garantistiftelsen. Ar 2019
varierade kotiden mellan tre och nio ménader. I ar har behandlingstiden enligt uppgifter fran
Garantistiftelsen forblivit i medeltal fyra manader.

Enligt statistiken 6ver ekonomi- och skuldrddgivningen inleddes sammanlagt 11 331 nya dren-
den inom ekonomi- och skuldrddgivningen mellan borjan av mars och slutet av september i ar.
Motsvarande siffra under samma tidsperiod 2019 var 22 864.

Mellan bdrjan av mars och slutet av september 2020 fick ekonomi- och skuldradgivningen sam-
manlagt 9 622 nya kunder. Under motsvarande tidsperiod 2019 var antalet nya kunder 14 394.

Mellan borjan av mars och slutet av september i &r togs anonym kontakt med ekonomi- och

skuldradgivningen sammanlagt 4 767 ganger. Det handlade om sédana kontakter dir det rickte
med rad och det inte fanns behov av att uppratta ett kundférhallande. I samband med dessa
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kontakter gavs ekonomiradgivning i 2 247 fall. Ar 2019 togs anonym kontakt med ekonomirad-
givningen i sammanlagt 4 672 fall mellan mars och september, och d& gavs ekonomirddgivning
11897 fall.

Utifran ovanndmnda statistik om ekonomi- och skuldradgivningen kan man konstatera att co-
ronavirussituationen och den tillfélliga prisregleringen och den forsvarade tillgang till l&n som
den eventuellt orsakat &tminstone dnnu inte har 6kat antalet kunder eller d&renden hos ekonomi-
och skuldradgivningen, utan tvirtom &ar antalet kunder och drenden i huvudsak ndgot ldgre 4n
vid motsvarande tidpunkt i fjol. Enligt tidigare erfarenheter ar detta typiskt i borjan av krissitu-
ationer, eftersom konsumenterna till exempel med hjilp av langre betalningstider och andra
atgirder som fordringsédgarna erbjuder har kunnat fa tillféllig lattnad i sin ekonomiska situation,
varvid problemen kan yppa sig forst senare.

3 Malséittning

Eftersom de ekonomiska utmaningar som &r forknippade med coronavirusepidemin fortsatter
kan det antas att manga konsumenter blir tvungna att i allt hogre grad forlita sig pa kreditfinan-
siering. For att underlatta deras situation syftar propositionen till att sdkerstélla en mattlig kre-
ditrénta pa rena kontantkrediter &ven efter det att den temporira reglering som tradde i kraft den
1 juli 2020 upphor att gilla den 31 december 2020. Samtidigt &r strdvan att minska konsumen-
ternas skuldproblem.

Dessutom ar malet fortfarande att forhindra att patringande marknadsforing riktas direkt till
konsumenter som ir i ekonomiska svarigheter pa grund av coronavirussituationen.

4 Forslagen och deras konsekvenser
4.1 De viktigaste forslagen
4.1.1 Forslag som hanfor sig till rantetaket

Enligt forslaget forldngs det temporira rintetaket pa 10 procent som géller andra &n nyttighets-
bundna krediter samt det forbud mot att hoja kreditavtalsbaserade avgifter som angetts for att
forhindra att rintetaket kringgas. I frdga om avgransningen av tillimpningsomradet hanvisas till
de omstandigheter som framfordes i avsnitt 4.1 1 propositionen RP 53/2020 rd. Orsakerna till
avgransningen framfors dven i avsnitt 5 Remissvar i den hér propositionen.

Meningen &r att det foreslagna tillfdlliga rdntetaket pa samma sitt som den géllande temporéra
regleringen ska tillimpas inte endast pa kreditavtal som ingés efter lagens ikrafttrddande, utan
ocksa pa avtal om fortlopande kredit som ingatts innan lagen har trétt i kraft till den del det ar
frdga om nya lyft som gors under regleringens giltighetstid. Orsakerna till att regleringen ut-
stracks till att gélla dven avtal som ingatts fore lagens ikrafttridande har likasa forklarats 1 av-
snitt 4.1 i propositionen RP 53/2020 rd.

Det ar skl att betona att regleringen inte giller engéngskreditavtal som ingétts under eller fore
den nu gillande lagen och inte avtal om fortlopande kredit som ingatts tidigare till den del som
krediten har utnyttjats fore ikrafttrddandet av den nya temporéra lagen. Denna avgrinsning fo-
reslas eftersom det kan vara problematiskt att tillimpa regleringen retroaktivt pa redan utnyttjad
kredit med avseende pé egendomsskyddet som tryggas i grundlagen. Det ovanndmnda innebar
att genom att forldnga regleringen kan man inte direkt underlétta situationen for till exempel en
saddan konsument som pa grund av coronasituationen har tagit en kredit hosten 2020 som fort-
farande dr obetald. Rédntan pé den lyfta posten atergar saledes till den avtalsenliga nivan den 1
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januari 2021. Beroende pa fallet kan konsumenterna emellertid genom att konkurrensutsétta sin
kredit dra nytta av det nya rintetaket ocksa nér det dr frdga om redan utnyttjad kredit.

Pé grund av de problem som framkommit i marknadsféringen av konsumentkrediter och kre-
ditférmedlarnas egna tjanster under den temporéra regleringens giltighetstid foreslas att den
temporéra regleringen kompletteras med mer omfattande skyldighet &n for ndrvarande att varna
for att rdntan kommer att stiga. Syftet med bestimmelsen &r att férhindra reklam dér det tempo-
réra rantetaket anvands som en marknadsforingsmetod genom att man underléter att ndmna att
réntetaket dr endast temporart och att rédntan kan stiga dven avsevirt efter det att lagen har upp-
hort att gélla. Trots att man atminstone i vissa fall kan ingripa i de problem som framkommit i
marknadsforingen med stdd av bestimmelsen om god kreditgivningssed och bestimmelserna
om marknadsforing och forfaranden i kundrelationer i 2 kap. i konsumentskyddslagen, foreslas
det en uttrycklig bestimmelse om saken av orsaker som har att géra med tydligheten och for att
underlétta en effektiv tillsyn.

4.1.2 Férbud mot direktmarknadsforing

I propositionen foreslas det ocksa att forbudet mot direktmarknadsforing av konsumentkrediter
och kreditformedlartjanster temporért ska forldngas. Till denna del ar syftet att forhindra att
marknadsforingen pé ett patringande sétt riktas direkt till konsumenter som &r i ekonomiska
svarigheter pd grund av coronavirussituationen.

Réttvis behandling av kreditgivarna och tryggande av konsumenternas stillning talar for den
utgéngspunkten att forbudet mot direktmarknadsforing ska gilla krediter som omfattas av till-
lampningsomréadet for 7 kap. i konsumentskyddslagen i s stor utstraickning som mojligt. Nar
giltighetstiden for tdmligen strikt reglering drar ut pa tiden 4r det & andra sidan skil att i mén av
mojlighet forsoka minska regleringens negativa konsekvenser for néringsverksamheten nér det
inte dr fraga om krediter som har varit forknippade med de storsta skuldproblemen. P4 denna
grund foreslas det att forbudet mot direktmarknadsforing inte ska forhindra att konsumenten vid
marknadsforing av en vara eller ndgon annan konsumtionsnyttighet eller i samband med kop av
en nyttighet informeras om mdjligheten att finansiera nyttigheten med kredit.

I propositionen foreslds inga &dndringar i frdga om de myndigheter som overvakar efterlevnaden
av bestdmmelserna eller deras behorigheter. Efterlevnaden av forbudet mot direktmarknadsfo-
ring ska sdledes dvervakas av samma myndigheter som overvakar efterlevnaden av andra be-
staimmelser 1 7 kap. 1 konsumentskyddslagen. Salunda dvervakar inte dataombudsmannen efter-
levnaden av forbudet mot direktmarknadsforing.

4.2 De huvudsakliga konsekvenserna
Propositionen har inga konsekvenser for statsfinanserna.

De foreslagna dndringarna i konsumentskyddslagen okar i smérre man konsumentombudsman-
nens och Finansinspektionens arbetsmiangd, men eftersom regleringen i huvudsak har samma
innehéll som den gillande temporira regleringen, bedoms arbetsmédngden vara mindre dn i sam-
band med ikrafttridandet av den lag som trddde 1 kraft den 1 juli 2020. Propositionens konse-
kvenser med avseende pa okad arbetsméngd bedoms dven i Ovrigt vara ringa, och uppskattas
foljaktligen inte orsaka myndigheterna nagot behov av tilldggsresurser.

Nér man granskar konsekvenserna for enskilda grupper av kreditgivare star det klart att rénte-
taket har storst konsekvenser for de kreditgivare som erbjuder rena kontantkrediter och vars
affarsverksamhet ar specialiserad pa konsumenter som har hog kreditrisk. En betydande del av
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dessa dr inte kreditinstitut, &ven om det ocksa bland kreditinstituten numera finns aktorer som
specialiserat sig pa konsumentkrediter utan sdkerhet till hog rinta.

I enlighet med vad som konstaterats ovan har flera kreditgivare som finns inférda i Regionfor-
valtningsverket i S6dra Finlands register enligt Konkurrens- och konsumentverkets iakttagelser
slutat att bevilja nya krediter och avslutat mojligheten att gora nya lyft med stod av gamla kre-
ditavtal eller meddelat att de beviljar endast nya lyft av redan befintliga krediter. Inskrénkt eller
avbruten kreditgivning kan ha konsekvenser dven for kreditgivarforetagens personal till f6ljd
av permitteringar eller uppsédgningar. Det dr mojligt att kreditgivare som tidigare specialiserat
sig pé att erbjuda rena kontantkrediter i hogre grad Overgar till att erbjuda nyttighetsbundna
krediter, eftersom regleringen av dessa krediter &r lindrigare. Denna utveckling anses nu vara
sannolikare dn 1 samband med den prisreglering som tradde i kraft den 1 juli 2020, eftersom den
temporéra regleringen forléings och ska enligt forslaget gélla ldngre dn tidigare.

Antalet kreditgivare som finns inférda i Regionforvaltningsverket i S6dra Finlands register over
kreditgivare och formedlare av person-till-person-lan har emellertid forblivit oféréndrat tills vi-
dare. Den 30 oktober 2020 fanns sammanlagt 63 kreditgivare inforda i registret, av vilka fem
bedriver formedling av person-till-person-lan och tre beviljar konsumentkrediter i anslutning
till bostadsegendom. Antalet foretag i registret var exakt detsamma den 31 mars 2020, dvs.
innan den forsta temporira lagen tridde i kraft.

Det foreslagna temporéra réntetaket har for det forsta konsekvenser for sddana nya engéngskre-
ditavtal och avtal om fortlopande kredit som omfattas av tillimpningsomréadet for 7 kap. i kon-
sumentskyddslagen och som ingas efter lagens ikrafttradande, dar utdver den gillande bestam-
melsen om kreditkostnadernas maximibelopp ocksé den temporira skérpningen av réntetaket
for krediten ska tillimpas. Daremot inverkar det temporéra rintetaket inte pa priset for nyttig-
hetsbundna krediter eller for konsumentkrediter i samband med bostadsegendom, eftersom
dessa krediter dven i den nya temporidra lagen forslas lamnas utanfor regleringen. Enligt vissa
kreditgivare har priserna pa nyttighetsbundna krediter stigit under den nuvarande temporéra re-
gleringens giltighetstid.

P4 samma sitt som det nuvarande temporéra rantetaket inverkar det foreslagna réntetaket ocksa
pa sddana avtal om fortlopande kredit som omfattas av tillimpningsomradet f6r 7 kap. i konsu-
mentskyddslagen och som inte dr nyttighetsbundna krediter och dér det har avtalats om en kre-
ditrdnta som Gverstiger 10 procent, eftersom réntetaket ocksé ska tillimpas pa dessa krediter till
den del krediten utnyttjas under lagens giltighetstid. Beroende pa kreditgivare och konsument
antas bestdmmelsen paverka dessa krediter antingen sa att krediten far utnyttjas till ett férman-
ligare pris medan den nya temporira lagen é&r i kraft eller sa att kreditgivarna med iakttagande
av bestdmmelserna i konsumentskyddslagen sdger upp en kreditstock som de inte vill fortsétta
med, ifall kreditgivarna inte har forfarit pa detta sitt redan i och med den prisreglering som
tradde i kraft den 1 juli 2020. Beroende pa avtalsvillkoren kan en kreditgivare ocksa ha ritt att
dra in konsumentens rétt att anvdnda en fortlopande kredit 1 enlighet med 7 kap. 32 § i konsu-
mentskyddslagen.

For konsumenterna bedoms reformen utifran de erfarenheter som erhallits hittills inverka sa att
for en del konsumenter blir det tillfalligt mojligt att fa ren kontantkredit till ldgre rdnta &n nor-
malt, och de har ddrmed béttre mojligheter att klara av aterbetalningen av skulden. Samtidigt
kan det antas att sérskilt konsumenter i den allra 14gsta inkomstklassen pé grund av skdrpningen
tillfalligt inte far ndgra kontantkrediter alls. Den forsvarade tillgdngen till kredit f6r konsumen-
ter som har det sdmst stéllt ekonomiskt kan i vissa fall betraktas som en negativ sak, men i andra
fall kan den forhindra obetéinksam kredittagning och gora slut pa skuldséttningen i ett tidigare
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skede, varvid uppkomsten av djupare skuldproblem kan férhindras. De ovan beskrivna konse-
kvenserna av rantetaket i anslutning till tillgadngen till kredit minskas av att nyttighetsbundna
krediter limnas utanfor regleringen. A andra sidan bor det papekas att konsumenternas tillging
till kredit har kunnat férsvaras dven av andra orsaker 4n den temporéra regleringen av rantetaket,
sdsom konsumenternas skuldsituation i 6vrigt eller forsimrade betalningsférmaga.

Eventuella negativa konsekvenser for konsumenterna av den temporira prisregleringen kan
ocksa vara att lanetiderna forldngs och osdkerhet om vilken lagstiftning som ska tillimpas ef-
tersom regleringen blir s komplicerad.

Niér det géller systeméindringarna kan konsekvenserna av regleringen av réntetaket antas ga i
samma riktning som vad som bedémdes i den proposition som géllde den reglering som tradde
i kraft den 1 juli 2020, &ven om man kan anta att de dndringar som foretogs i samband med den
tidigare regleringen minskat behovet av dndringar nu.

Ur konsumenternas synvinkel beddms forbudet mot direktmarknadsféring minska obetédnksam
kredittagning. Utifran svaren pa Konkurrens- och konsumentverkets webbenkit i februari 2019
om reklam for snabblan upplevs den patringande marknadsforingen av konsumentkrediter
ocksa ofta som storande och rentav moraliskt tvivelaktig pa grund av de samhiélleliga problem
krediterna medfor, och dndringen kan bidra till att tillfilligt minska dessa konsekvenser at-
minstone till den del problemen uttryckligen hdnfor sig till direktmarknadsforing av krediter.

Ur kreditgivarnas och kreditférmedlarnas synvinkel forsvagar forbudet mot direktmarknadsfo-
ring av konsumentkrediter och kreditformedlarnas egna tjanster sjalvfallet mojligheterna att
marknadsfora kreditprodukter och anknytande tjénster till konsumenterna, &ven om strdvan har
varit att minska dessa konsekvenser genom att utvidga det marknadsforingsomrade som ldmnas
utanfor forbudet mot direktmarknadsforing. [ varje fall ska det fortfarande vara mojligt att mark-
nadsfora krediter och anknytande tjanster pa andra sétt, och dessa andra metoder har ocksa an-
vénts aktivt. Forbudet mot direktmarknadsforing ar dgnat att 6ka den allménna marknadsfo-
ringen 1 anslutning till krediter, 4&ven om det &r svart att bedoma i vilken mén den allminna
marknadsforingens volym forandras ifall forbudet mot direktmarknadsforing inte skulle for-
langas.

5 Remissvar

Justitieministeriet bad sammanlagt 34 aktorer att yttra sig om utkastet till regeringens proposit-
ion via webbplatsen Utldtande.fi. Av dessa yttrade sig 26 aktorer. Dessutom yttrade sig 13 andra
aktorer.

Asikterna var delade om sdvil forslaget om forbud mot direktmarknadsféring av krediter som
den temporira rantetaksbestimmelsen. Konkurrens- och konsumentverket, Garantistiftelsen,
Konsumentforbundet och flera medborgarorganisationer meddelade att de understoder en for-
langning av den temporira regleringen. Dataombudsmannen tog enbart stillning till forldng-
ningen av forbudet mot direktmarknadsforing och understédde det. Daremot forhdll sig i syn-
nerhet snabblaneforetagen och kreditformedlarna timligen kritiska till forslaget. Kritik riktades
i synnerhet mot réntetaksregleringen. Ocksa bland annat finansministeriet forholl sig avvak-
tande till forslaget for rintetakets del men konstaterade dnda att den foreslagna forlangningen
av det temporira rintetaket sannolikt inte har nagra visentliga negativa konsekvenser for kre-
ditmarknadens funktion i ett storre sammanhang, utan konsekvenserna drabbar en relativt be-
griansad kund- och kreditgivargrupp.
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De som motsitter sig rantetaksregleringen framforde bland annat att malen for regleringen kan
inte nds, utan regleringen forsvérar i huvudsak konsumenternas tillgang till kredit och skadar
ndringsverksamheten orimligt och pé s vis bidrar den till en ensidig kreditmarknad och mins-
kad konkurrens. Dessutom anség flera foretag i kreditbranschen att regleringen behandlar olika
kreditgivare ojamlikt, eftersom det har foreslagits att nyttighetsbundna krediter pd samma sétt
som 1 den géillande temporira lagen ska ldmnas utanfor rantetaksregleringen.

Under den fortsatta beredningen har rantetaksregleringen inte &dndrats, eftersom nyttan av regle-
ringen har beddomts vara storre dn de negativa konsekvenser som den medfor. Tydlig reglering,
rattvis behandling av kreditgivarna samt effektivitetsskil hade talat for ett mer omfattande till-
lampningsomrade. For att ldmna nyttighetsbundna krediter utanfor regleringen talar for det
forsta det faktum att de storsta skuldproblemen har varit forknippade med uttryckligen rena
kontantkrediter. En annan sak som i denna situation talar for att [imna nyttighetsbundna krediter
utanfor regleringen &r att mojligheten att till exempel betala i poster inom niathandeln kan sér-
skilt for mindre bemedlade konsumenter vara ett viktigt sétt att dela upp nédvéndiga anskaft-
ningar till hushallet, och avgridnsningen kan minska de ovan beskrivna konsekvenserna i anslut-
ning till forsvarad tillgang till kredit. Det &r inte heller skél att dventyra konsumenternas mdj-
ligheter att anvidnda nyttighetsbundna krediter av den orsaken att bestimmelsen om solidariskt
ansvar for kreditgivaren och siljaren eller tjdnsteleverantoren i 7 kap. 39 § i konsumentsskydd-
lagen, som har koppling till dem, ar sérskilt betydande i den radande situationen, dér féretagens
insolvensrisk ar stérre d4n normalt. Genom att ldmna nyttighetsbundna krediter utanfor regle-
ringen kan man ocksd minska propositionens negativa konsekvenser for specialhandeln som é&r
i sdrskilda svérigheter pa grund av coronavirusepidemin. Den foreslagna avgransningen av till-
lampningsomradet innebér obestridligen att ocksd en mingd dyra konsumentkrediter 1dmnas
utanfor det temporéra réntetaket pa grund av att de ar nyttighetsbundna. Till f6ljd av avgréns-
ningen ldmnas & andra sidan utanfor regleringen en betydande méngd sadana kreditprodukter
dér prisregleringens inverkan pa kreditrantan skulle vara mycket ringa, samtidigt som forénd-
ringens administrativa konsekvenser for dessa tillhandahallare av krediter skulle vara bety-
dande.

PayUp Solutions Oy ansig att digitala fakturabetalningstjanster borde ldmnas utanfor rénte-
taksregleringen. Saken diskuterades redan i samband med riksdagsbehandlingen av den ur-
sprungliga temporéra regleringen, och dé foreslog foretaget att avgransningen skulle genomfo-
ras sd att krediter som anvéinds for att betala rikningar jamstills med nyttighetsbundna krediter,
varvid de skulle ldmnas utanfor den temporira rantetaksregleringen i egenskap av nyttighets-
bundna krediter. I yttrandet foreslogs nu att avgransningen skulle utformas sa att krediter som
sOks via sddana fakturabetalningsapplikationer som tillhandahalls av betalningstjanstleveranto-
rer som godkénts av Finansinspektionen och som automatiskt anvénds for att betala rakningar
ska jamstéllas med nyttighetsbundna krediter vad géller réntetaket.

Vid den férnyade beddmningen av saken har man pa samma sitt som i den féregaende propo-
sitionen kommit fram till att en sddan avgrinsning inte dr motiverad. Det kan papekas att till
nyttighetsbundna krediter hdanfor sig bland annat bestimmelsen om solidariskt ansvar for kre-
ditgivaren och siljaren eller tjansteleverantdren i 7 kap. 39 § i konsumentsskyddlagen, som i
enlighet med vad som konstaterats ovan &r en betydande omstédndighet som talar for den nu
foreslagna avgriansningen av tillimpningsomradet. Digitala fakturabetalningstjanster &r dire-
mot inte forknippade med nagot sddant element. For det andra &r rantetaksbestimmelsens till-
lampningsomrade snédvt redan i den foreslagna formen. Om tillimpningsomréadet skulle begran-
sas 1 storre utstrickning, skulle regleringens effektivitet forsvagas ytterligare. I stéllet for den
digitala fakturabetalningstjénsten kan konsumenten forhandla direkt med fordringsdgarna om
betalningstid. Konkurrens- och konsumentverket har genast nér coronakrisen borjade anvisat
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konsumenterna att gora pd detta sétt. Till skillnad frén vad remissinstansen angav star rénte-
taksregleringen inte heller i strid med andra betaltjanstdirektivet ((EU) 2015/2366; PSD2).
PSD2-regleringen giller tillhandahallande av betaltjanster, medan den aktuella propositionen
géller kreditgivning.

Bland annat Finsk Handel rf, Finlands néringsliv rf och Foretagarna i Finland rf forholl sig
positivt till en utvidgning av undantaget frén forbudet mot direktmarknadsforing. Konkurrens-
och konsumentverket ansag att forbudet mot direktmarknadsforing blir mycket snévt i frdga om
nyttighetsbundna krediter till foljd av det utvidgade undantaget. Vissa aktorer som foretrader
snabblanebranschen ansag att utvidgningen av forbudet forsétter kreditgivarna i &nnu ojamli-
kare stallning beroende pa vilken slags krediter de erbjuder. Det vidare undantaget &n tidigare
har behallits i propositionen, men undantagsbestimmelsens formulering och tillimpningsom-
rade har preciserats under den fortsatta beredningen.

Nér det giéller forbudet mot direktmarknadsforing framfordes i vissa yttranden att bestimmelsen
i viss man kan tolkas pé olika sétt och att detta medfort svarigheter i kontakten med kunderna.
Under den fortsatta beredningen har strivan varit att precisera regleringen ocksa pa grund av
papekanden fran bland annat dataskyddsombudsmannen.

Den foreslagna nya bestimmelsen om att det ska varnas i reklamen for att rintan kan stiga vann
brett understdod. Under den fortsatta beredningen har bestimmelsen emellertid preciserats pa
grund av bland annat Konkurrens- och konsumentverkets samt finansministeriets papekanden.

Konkurrens- och konsumentverket samt Konsumentforbundet ansdg att den temporara regle-
ringen borde vara forbunden med mojlighet till pafoljdsavgift i situationer dir regleringen dver-
trads. Det ansdgs inte mojligt att komplettera propositionen pé detta sitt inom den tillbuds-
stdende tidtabellen.

Flera aktorer som foretrader naringslivet ansag att lagens foreslagna giltighetstid pa nio manader
ar for lang. De ansag att giltighetstiden borde vara betydligt eller &tminstone nagot kortare, nér
man beaktar den osdkerhet som hénfor sig till den akuta coronavirussituationens varaktighet
och & andra sidan att giltighetstiden for vissa andra temporéra lagar som utfirdats pa grund av
coronavirussituationen dr betydligt kortare. Under den fortsatta beredningen har det foreslagna
slutdatumet for giltighetstiden behéllits. Orsakerna till den foreslagna giltighetstiden forklaras
mer ingéende i avsnitt 7 Ikrafttradande.

Bland annat Ostra Nylands tingsritt, Finansinspektionen, Konkurrens- och konsumentverket,
Konsumentforbundet samt Suomen Perimistoimistojen liitto ry var bekymrade for att prisregle-
ringen dr s komplicerad. Vissa som yttrade sig papekade ocksa behovet av att dndra konsu-
mentkreditregleringen permanent. Dessa fragor behandlas separat i avsnitt 8 Verkstillighet och
uppfoljning.

Utover de ovanndmnda &ndringarna har ocksé andra kompletteringar och preciseringar foreta-
gits i propositionen till f61jd av remissvaren i samband med den fortsatta beredningen. Dessutom
har bland annat propositionens avsnitt om statistiska uppgifter kompletterats.

6 Specialmotivering

7 kap. Konsumentkrediter
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3 8. Begrdnsningar i fraga om tillimpningen i vissa andra fall. Till paragrafen om begréns-
ningar i friga om tillimpningen fogas enligt férslaget temporirt ett nytt 5 mom. dar nyttighets-
bundna krediter 1dmnas utanfor tillimpningsomréadet for bestimmelserna om information som
ska ldmnas i reklam for konsumentkrediter (8 § 4 mom.), om varning for stigande rénta i reklam
(8 a §), om temporért rantetak (17 ¢ §) och om begriansning av dndringar av avgifter (24 a §).

Dessutom fogas till paragrafen temporirt ett nytt 6 mom. Enligt det ndmnda momentet kan un-
dantaget som giller forbudet mot direktmarknadsforing, enligt vilket utanfor forbudet mot di-
rektmarknadsforing ldmnas situationer dar konsumenten i samband med marknadsforing eller
kop av varor eller andra konsumtionsnyttigheter informeras om mojligheten att betala varan
eller konsumtionsnyttigheten med kredit, Gver huvud bli tillampligt endast nir det ar fraga om
en nyttighetsbunden kredit. Syftet med forslaget till 6 mom. &r att sékerstdlla att undantaget
enligt 13 b § 2 mom., som dr mer omfattande &n den géllande temporéra lagen, utnyttjas i strid
med lagens syfte sa att marknadsforingen av en ren kontantkredit inte kombineras med mark-
nadsforingen av varor eller andra nyttigheter.

8 §. Information som ska ldmnas i reklam for konsumentkrediter. Enligt gillande bestimmelse
om reklam for konsumentkrediter i 7 kap. 8 § 1 mom. ska i reklam f6r konsumentkrediter den
effektiva rintan och en del andra uppgifter anges, sdsom réntan for krediten, om réntan for kre-
diten, ndgon annan sifferuppgift som beskriver kostnaderna for krediten eller nagon annan in-
formation om villkoren i kreditavtalet framgar av reklamen.

Enligt paragrafens 2 mom. ska den effektiva rantan och de vriga i 1 mom. avsedda uppgifterna
lamnas i reklamen pa ett klart, vl synligt och koncist sitt och ska motsvara de kreditvillkor som
kreditgivaren normalt erbjuder. Av betydelse till denna del &r ocksé del II punkt 12 i bilagan till
justitieministeriets forordning om den effektiva réntan pa konsumentkrediter (1123/2016) dar
det foreskrivs att om olika réntesatser och avgifter erbjuds under en begrénsad period eller for
ett begriansat belopp, ska rantesatsen och avgifterna anses vara den hogsta satsen/avgiften under
kreditavtalets hela 16ptid. Om alltsé kreditens rinta efter att det temporéra riantetakets giltighets-
tid har 16pt ut dr hdgre 4n maximirdntan enligt 17 ¢ §, ska den effektiva rintan inte rdknas utifran
den paragrafen eller rintan for krediten anges i enlighet med den.

For att forhindra att man i reklam pé& négot annat sétt forsoker betona en mojlig lagre rénta i
enlighet med 17 ¢ § och pé det sittet inbjuda konsumenterna till att ta sddan kredit vars rinta
senare kan stiga ocksd markbart, foreslas det att det till paragrafen fogas ett temporart 4 mom.
enligt vilket den ranta for krediten som ska anges enligt 1 mom. ska anges minst lika synligt
som den légre rdntan enligt 17 ¢ § 1 mom. I 8 a § i lagforslaget foreskrivs det om skyldighet att
i reklamen varna for att rdntan kan stiga efter det att 17 ¢ § har upphort att gilla.

8 a §. Varning for stigande rinta som ska ldmnas i reklam. Det dr fradga om en ny paragraf, och
i den foreskrivs om varning som ska ldmnas i reklam. Bestdimmelsen géller reklam for konsu-
mentkrediter, och det har naturligtvis ingen betydelse vilken aktér som marknadsfoér konsument-
krediten. Eftersom sdrskilt reklam for kreditformedlingstjanster har varit forknippade med pro-
blem, ndmns dessa tjdnster for tydlighetens skull separat i bestimmelsen.

Om det i reklam for konsumentkrediter eller kreditformedlingstjanster hdnvisas till det riantetak
som avses 1 17 ¢ § och om rédntan for den kredit som det gors reklam for kan stiga efter det att
giltighetstiden for rantetaket gatt ut, ska konsumenterna varnas i reklamen i det sammanhanget.
Till exempel i samband med en kreditformedlingstjanst uppkommer varningsskyldighet redan
nér réntan for en kreditprodukt som ingér i jamforelsen kan stiga efter det att den temporéra
regleringen upphdr att gilla. Med uttrycket i det sammanhanget” avses att det inte rdcker med
att varningen till exempel i webbreklam ges 1 ndgot annat sammanhang dn dir hénvisningen till
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den temporidra regleringen har gjorts. Silunda strider det mot bestimmelsen att till exempel
hénvisa till den temporéra regleringen i rubriken for reklamen, om man inte i rubriken ocksé
samtidigt varnar for att rintan kan stiga efter det att den temporéra regleringen upphor att gélla.

I bestimmelsen forutsitts uttryckligen att en varning ska ges. Enbart ett neutralt meddelande
om att rintan kommer att stiga ricker alltsd inte, utan det forutsitts att ordet ’varning” anvands
i reklamen. Orsakerna till regleringen forklaras i avsnitten 2.4.2 och 4.1.1.

Det dr ocksé skl att betona att varningsskyldighet med stdd av den foreslagna paragrafen upp-
kommer ocksa nér skyldigheterna att 1dmna information enligt 8 § inte aktualiseras darfor att i
reklamen ndmns ingen information om kreditavtalets villkor. For uppkomsten av varningsskyl-
dighet saknar det ocksé betydelse huruvida det hdnvisas direkt eller indirekt till det temporéra
rantetaket. Varningsskyldighet uppkommer saledes redan om det i reklamen allméint hdnvisas
till exempelvis att regleringen har &ndrats eller &r i kraft.

For tydlighetens skull kan det ocksa konstateras att bestimmelsen inte hindrar att man ingriper
i osaklig marknadsforing ocksd med stod av till exempel bestimmelserna om god kreditgiv-
ningssed eller bestimmelserna om marknadsforing och forfaranden i kundrelationer i 2 kap. i
konsumentskyddslagen.

13 b §. Forbud mot direktmarknadsforing. 1 paragrafens I mom. foreskrivs det om forbud mot
direktmarknadsforing av konsumentkrediter. Forbudet ska inte endast gélla elektronisk utan
dven annan direktmarknadsforing. Genom forbudet kompletteras bestimmelserna om direkt-
marknadsforing i 24 kap. i lagen om tjénster inom elektronisk kommunikation (917/2014) i
frdga om krediter som omfattas av tillimpningsomréadet f6r 7 kap. i konsumentskyddslagen.

P& samma sitt som det gillande temporéra forbudet mot direktmarknadsforing ska ocksé det
foreslagna forbudet mot direktmarknadsforing utdver direktmarknadsforing av konsumentkre-
diter ocksd omfatta direktmarknadsforing som giller kreditformedlarens egna tjanster, sisom
konkurrensutséttning av krediter. Detta fortydligande overfors enligt forslaget till 1 mom.

Direktmarknadsforing av krediter och kreditféormedlingstjénster ska alltsa vara forbjuden inte
bara till nya kunder utan ocksa till befintliga eller tidigare kunder. Med avseende pa forbudet
har det inte heller nigon betydelse om krediterna marknadsfors till exempel av en kreditgivare,
en kreditformedlare eller ndgon annan aktor. Marknadsforing ar ett brett begrepp som avser
kommersiell kommunikation, sasom reklam, information som annars ges i samband med ett
kopslut samt olika siljfrimjande atgérder, sisom prisavdrag, tilliggsformaner eller marknads-
foringslotterier.

Begreppet direktmarknadsforing anvinds i lagen om tjanster inom elektronisk kommunikation,
men nagon egentlig definition av direktmarknadsforing ingér for nirvarande inte i lagstift-
ningen. [ den foreslagna paragrafen avses med direktmarknadsfoéring marknadsféring som riktar
sig till en viss konsument eller ett visst hushall. Vid denna riktade marknadsforing utnyttjas till
exempel konsumentens kontaktuppgifter, sdsom postadress, telefonnummer, e-postadress, mo-
biltelefonnummer eller ett personligt konto i sociala medier. Forbudet ska alltsa gélla marknads-
foring av krediter till exempel genom textmeddelanden, e-post eller telefonforséljning, dvs. di-
rektmarknadsforing som avses 1 200 § 1 och 2 mom. i lagen om tjanster inom elektronisk kom-
munikation. Dessutom ska direktmarknadsféring av krediter till exempel via Facebook Mes-
senger vara forbjuden.
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Tillampningsomridet ska ocksa omfatta oadresserad reklam som delas ut till hushallen. Tradit-
ionell marknadsforing i tidningar, radio och tv eller genom gatureklam ska daremot inte betrak-
tas som 1 paragrafen avsedd direktmarknadsforing, och sddan allmén marknadsforing ar alltsé
tillaten. Det ska till exempel ocksé vara tillatet for kreditgivare och kreditférmedlare att 1dmna
uppgifter om de kreditprodukter som de tillhandahaller nir en konsument sjélv kontaktar dem.

I paragrafens 2 mom. lamnas utanfor forbudet mot direktmarknadsforing sadana situationer dir
konsumenten informeras om mdjligheten att betala en vara eller ndgon annan konsumtionsnyt-
tighet med kredit i samband med marknadsforing eller kop av varan eller konsumtionsnyttig-
heten. I den géllande temporéra bestimmelsen géiller begransningen information om kreditmoj-
ligheten enbart i samband med kdp av en konsumtionsnyttighet. I och med den komplettering
som foreslas nu ska det vara tillatet att marknadsfora till exempel ett fordon till konsumenten
som direktmarknadsforing sa att i det sammanhanget nimns mojligheten att finansiera fordonet
med kredit. Forutséittningen for sddan direktmarknadsforing ar naturligtvis att direktmarknads-
foring &r tillaten med stod av lagen om tjénster inom elektronisk kommunikation, som det hén-
visas till ovan.

Genom forslaget till 7 kap. 3 § 6 mom. klarldggs att undantaget enligt 2 mom. 6ver huvud kan
gélla endast nyttighetsbundna krediter. For tydlighetens skull kan det konstateras att undantaget
dnda inte gor det mdjligt att marknadsfora till exempel ett universalkreditkort som ska betraktas
som en nyttighetsbunden kredit som sédant, utan undantaget kan tillimpas endast nir man mark-
nadsfor en vara eller ndgon annan konsumtionsnyttighet. Redan enligt den gillande konsument-
skyddslagens 7 kap. 13 § 2 mom. 2 punkten strider det mot god kreditgivningssed att anvénda
kreditgivningen som ett huvudsakligt argument vid marknadsforingen av andra konsumtions-
nyttigheter.

17 ¢ §. Maximibelopp av den rdnta som tas ut. Enligt konsumentskyddslagens 7 kap. 17 a § som
géller kreditkostnadernas maximibelopp far rdntan pa den kredit som konsumenten utnyttjar
inte avtalas vara hogre dn 20 procent. [ den paragrafen foreskrivs dessutom om maximibeloppet
av de kreditkostnader som tas ut i annan form an rénta.

Enligt / mom. i den nu foreslagna temporéra 17 ¢ § far rdntan pé en kredit som konsumenten
utnyttjar inte vara hogre dn 10 procent, d&ven om réntan pé krediten avtalats vara hogre. Bestdm-
melsen innebér alltsa for andra &n nyttighetsbundna krediter en forldngning av den temporéra
skarpningen i forhéallande till kapitlets 17 a § 1 mom. och ett temporirt undantag till forméan for
konsumenten i kapitlets 24 § 1 mom., enligt vilket den rdnta som konsumenten ska betala pa en
kredit far fordndras medan kreditavtalet giller endast i enlighet med dndringarna av den refe-
rensrinta som specificerats i avtalet och forutsatt att overenskommelse om detta har tréffats i
konsumentkreditavtalet. Dessutom ska bestimmelsen pé det sétt som beskrivs nedan i avsnittet
om ikrafttradande tillimpas ocksa i vissa av de fall ddr 17 a § inte blir tillimplig pa grund av att
kreditavtalet har ingatts fore ikrafttridandet av den lag som innehdll den bestimmelsen.

P4 samma sitt som i den géllande temporéra lagen &r skillnaden till kapitlets 17 a § att medan
deti 17 a § forbjuds att avtala om en kreditrdnta som overstiger 20 procent, forbjuds det i den
foreslagna paragrafen att av konsumenten ta ut en rinta som dverstiger 10 procent. Foljaktligen
ar det inte fraga om en Overtradelse av bestimmelsen enbart pa den grunden att det i avtalet har
avtalats om en ranta som overstiger 10 procent, utan det avgorande dr huruvida man under den
foreslagna lagens tillimpningstid forsdker ta ut en rinta som &verstiger detta belopp av konsu-
menten.

Om det pa basis av ett avtal under lagens tillimpningstid av en konsument tas ut en rdnta som
overstiger 10 procent, ska domstolen i fall med sa kallad 6verstor rinta pa tjdnstens viagnar
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forkasta yrkandet till de delar som Overstiger réntetaket, och konsumentombudsmannen kan i
sin tur ingripa med ett férbud. Om ocksé kapitlets 17 a § tillimpas pa ett kreditavtal och denna
17 a § overtrads, bestims pafoljderna for overtradelse i enlighet med den bestdmmelsen.

I 2 mom. foreskrivs det om bestdmmelsernas forhallande till kapitlets 24 § 2 mom. Om réntan
pa en kredit sjunker till f6ljd av 1 mom., &r kreditgivaren enligt forslaget inte skyldig att anméla
andringen av rdntan innan den tréder i kraft. Den lidgre réntan blir alltsd i kreditférhallandet
direkt tillimplig med stéd av denna bestdmmelse, 4ven om kreditgivaren inte har meddelat om
detta pa forhand. Daremot ska kapitlets 24 § 2 mom. till vriga delar tillimpas ocksa pa réan-
tedndringar som beror pé den foreslagna paragrafens 1 mom. En éndring ska alltsd informeras i
varaktig form och da ska avbetalningens storlek efter rinteéndringen anges och, om avbetal-
ningarnas antal och frekvens fordandras, uppdaterade uppgifter om detta.

For tydlighetens skull kan det konstateras att ett undantag enligt 2 mom. inte l&ngre omfattar
situationer dir kreditrintan mojligen stiger efter att den temporéra lagens giltighetstid har upp-
hort. Konsumenten ska alltsa till alla delar informeras om en sddan dndring pa det sitt som
foreskrivs i 24 §.

24 a §. Begrdnsning av dndringar av avgifter. 1 paragrafen foreskrivs det om ett temporart for-
bud mot att hoja de avgifter som tas ut med anledning av ett konsumentkreditavtal. Bestimmel-
sen behovs for att forhindra kringgaende av den temporéra riantetaksbestimmelsen. Bestimmel-
sen ska inte tilldmpas pa krediter som omfattas av tillimpningsomradet for 7 a kap. i konsu-
mentskyddslagen eller pa nyttighetsbundna krediter, eftersom inte heller det temporéra rénteta-
ket tillampas pa dem.

7 Ikrafttridande

Den temporira lagen upphor att gélla den 31 december 2020. For att regleringen ska fortsétta
utan avbrott foreslés att lagen trader i kraft den 1 januari 2021.

Coronavirusepidemins andra vag har borjat och man har varit tvungen att vidta nya begrins-
ningsatgérder. Det forefaller uppenbart att coronaviruset kommer att avspeglas i konsumenter-
nas vardag och ekonomi atminstone l&ngt in pd nista ar. Av denna orsak behdver lagen vara i
kraft flera méanader till och i man av mdéjlighet sé att tiden mellan upphdrandet av den temporéra
lagen och eventuella nya regleringsatgérder blir sa kort som mdjligt. Av denna orsak foreslés
det att den temporira lagen ska vara i kraft till och med den 30 september 2021. For en ldngre
giltighetstid talar ocksa det faktum att annars forverkligas inte malet med réntetakséndringen
om att underlitta de konsumenters situation som péd grund av de ekonomiska svarigheter som
coronavirusepidemin orsakat blir tvungna att anvéinda kreditfinansiering, eftersom det inte ndd-
vandigtvis dr skéligen majligt att aterbetala krediten inom en véldigt kort tid ens i det fallet att
konsumentens betalningsforméga forbattras nér till exempel permitteringen upphor. En véldigt
kort giltighetstid ar alltsa inte till nimnvéard nytta for konsumenterna nér det handlar om dylik
reglering.

Den foreslagna bestimmelsen om maximibeloppet av den rdnta som tas ut (7 kap. 17 ¢ § i lag-
forslaget) ska i fraimsta hand tillimpas pé avtal som ingés efter lagens ikrafttrddande. Dessutom
ska bestimmelsen tillimpas péa avtal om fortlopande kredit som ingatts fore ikrafttradandet av
lagen till den del krediten anvidnds under den nya temporara lagens giltighetstid. For att undvika
retroaktiva effekter ska regleringen inte heller tilldimpas pa kredit som utnyttjats mellan den 1
juli och den 31 december 2020, dvs. medan den nuvarande temporéra lagen varit i kraft, trots
att sddan kredit fortfarande vore obetald.
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Den rénta som tas ut pa krediten efter det att lagen upphort att gélla bestdms enligt kreditavtalet
med beaktande av den lagstiftning som blir tillimplig i respektive fall.

8 Verkstillighet och uppféljning

Prisregleringen av krediter har éndrats flera ganger de senaste aren, och till f6ljd av detta kan
olika kredittyper, avtal som ingatts vid olika tidpunkter och till foljd av den temporira prisre-
gleringen ocksa lyft som gjorts vid olika tidpunkter beréras av olika bestimmelser. Detta inne-
bar utmaningar inte bara for kreditgivarna utan ocksa for tillsynsmyndigheter samt domstolar
som behandlar fordringsmél. Det storsta orosmomentet &r att konsumenterna inte formar upp-
fatta vilken reglering som kommit i fraga i respektive fall och omfattas till exempel deras lyft
av den stringare regleringen och for hur lang tid. Bland annat Ostra Nylands tingsrétt, Finans-
inspektionen, Konkurrens- och konsumentverket samt Konsumentférbundet har uttryckt sin oro
over den komplicerade regleringen.

Pa langre sikt borde man forsdka undvika temporér reglering och utreda behoven och mojlig-
heterna att dndra prisregleringen mer permanent. Sérskild uppméarksamhet borde da féstas vid
avtal om fortlopande kredit som ingatts fore den 1 september 2019, och som lamnades utanfor
tillimpningsomradet for den prisreglering som triddde i kraft den 1 september 2019 édven i de
fall dér konsumenten gor nya lyfter efter det att prisregleringen tritt i kraft. Denna gamla kre-
ditstock kan betraktas som sirskilt problematisk, for i fraiga om dessa krediter kan rdntorna vara
over 100 procent.

Behovet av att bedoma permanent reglering och dndamalsenliga regleringsmetoder géller ocksa
marknadsforingen av konsumentkrediter. Riksdagen har forutsatt att statsradet bereder perma-
nent lagstiftning om begrinsning av reklam och direktmarknadsféring som géller konsument-
krediter (RSv 69/2020 rd, uttalande 5).

Avsikten dr att inleda beredningen av dndringar av den permanenta regleringen under varen
2021. Fore detta, redan i ar, 6verldmnas till riksdagen den utredning som forutsatts i riksdagens
svar som det hinvisas till ovan (RSv 69/2020 rd, uttalande 1—3). Beredningen av den reform i
syfte att forkorta forvaringstiden for anteckningar om betalningsstorningen som forutsatts i riks-
dagens svar (RSv 69/2020 rd, uttalande 4) pagar redan.

Under den nya temporira regleringens giltighetstid borde sérskild uppméirksamhet fastas vid
information till konsumenterna betréffande hur den temporira regleringen kan péaverka kredi-
tens pris efter det att regleringen upphdr att gélla.

9 Forhallande till grundlagen samt lagstiftningsordning

Den foreslagna prisregleringen inverkar pa avtalsfriheten och avtalsforhéllandenas besténdig-
het. I grundlagen finns det inga uttryckliga bestimmelser om avtalsfrihet och avtalsforhallan-
dens bestindighet. Regleringen av avtalsrétt hor i sig i princip till omradet for den vanliga lag-
stiftningen (GrUU 26/2008 rd, s. 2, GrUU 3/1982 rd, s. 2). Avtalsfriheten far dock i viss ut-
strackning ett skydd genom generalklausulen om egendomsskydd (RP 309/1993 rd, s. 66, GrUU
15/2004 rd, s. 4-5, GrUU 33/1998 rd, s. 1) som i ndgon mén ocksa har ansetts trygga avtalsfor-
hallandens bestdndighet. Skyddet for kontinuiteten i formogenhetsrattsliga rattshandlingar bott-
nar i tanken att skydda rattssubjektens berdttigade forvantningar i ekonomiska fragor (GrUU
42/2006 rd, s. 4, GrUU 21/2004 rd, s. 3, GrUU 33/2002 rd, s. 3).

Forbudet mot direktmarknadsforing av konsumentkrediter har for sin del betydelse med tanke
pa skyddet av yttrandefriheten enligt 12 § i grundlagen. Grundlagsutskottet har i sin etablerade
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praxis ansett att skyddet av yttrandefriheten enligt 12 § i grundlagen i princip ocksd omfattar
reklam och marknadsforing, 4ven om utskottet inte har ansett att sidan kommunikation hor till
yttrandefrihetens kdrnomrade. Enligt utskottets praxis kan reklam och marknadsféring omfattas
av mer ldngtgdende begrinsningar an vad som annars vore méjligt. A andra sidan méaste ocksé
lagstiftning om reklam och marknadsforing uppfylla de allménna villkoren for en lag som be-
gransar en grundldggande fri- och réttighet (se t.ex. GrUU 18/2014 rd, s. 3/11, GrUU 6/2012 rd,
s. 2/1, GrUU 3/2010 rd, s. 2/1 och GrUU 54/2006 rd, s. 2/1). Begransningarna i marknadsforingen
ska sdledes ha ett godtagbart mal med tanke pa de grundldggande fri- och rittigheterna, och
begransningarna ska sté i rétt proportion till dessa mal.

Forslagen om sévél marknadsforing som prisreglering paverkar verksamhetsforutsittningarna
for naringsverksamhet, och propositionen dr siledes av betydelse ocksd med tanke pa nérings-
friheten som tryggas i 18 § 1 mom. i grundlagen.

Fragan om inskrankningarna &r forenliga med grundlagen avgdrs pa basis av de allmédnna for-
utsattningarna for inskrankning av de grundldggande fri- och rittigheterna. Viktigt i detta avse-
ende dr om det finns sddana grunder for inskrdnkningarna som ar godtagbara med tanke pa
systemet for de grundlaggande fri- och rittigheterna som helhet, om inskrdankningarna ar pakal-
lade av ett vigande samhilleligt behov och om det proportionalitetskrav som stills pa inskrénk-
ningar uppfylls, dvs. om inskrinkningarna &r nédvéndiga for att malet ska nas och dven i 6vrigt
proportionerliga.

Grundlagsutskottet har funnit den réntetaksbestimmelse som trddde i kraft 2013 vara exakt
(GrUU 28/2012 rd, s. 2). Den prisreglering som nu foreslds dr ocksa exakt formulerad. Det-
samma giller bestimmelsen om forbud mot direktmarknadsféring. Propositionen kan anses
uppfylla de krav pa exakthet och noggrann avgransning som forutsitts av lagstiftning som be-
griansar de grundldggande fri- och réttigheterna.

Grundlagsutskottet har i sin tolkningspraxis for grundlagens 15 § ansett att forsok att hindra
djup skuldséttning och eliminera de negativa effekterna av den med hénsyn till de grundlag-
gande fri- och réttigheterna &r acceptabla grunder for att begrinsa egendomsskyddet (GrUU
28/2012 rd, s 2/11, GrUU 42/2006 rd, s 4, GrUU 12/2002 rd, s 2/II, GrUU 5/2002 rd, s 2/1I).
Dessutom har utskottet i ett tidigare sammanhang ansett att det da aktuella forslaget var moti-
verat bland annat av den anledningen att en livslang eller oskéligt utdragen uts6kning i vésentlig
grad kan hindra den som ar foremal for utsdkningen att leva ett méanniskovardigt liv (GrUU
12/2002 rd, s. 2/I1). Grundlagsutskottet har ansett att forsok att hindra djup skuldséttning och
eliminera de negativa effekterna av den &r acceptabla grunder for att begrdnsa ocksé néringsfri-
heten (GrUU 28/2012 rd, s 3/1).

Grundlagsutskottet har ansett folkhidlsofrimjande och barnskyddsrelaterade skal for att be-
gransa marknadsforingen godtagbara med tanke pa de grundldggande fri- och réttigheterna (be-
gransning av televisions- och radioreklam for alkohol (GrUU 40/2013 rd) och begransningar i
marknadsforingen av penningspel (GrUU 15/2010 rd)). Dessutom har grundlagsutskottet i fraga
om det partiella forbudet mot telefonmarknadsforing av mobiltelefonanslutningar konstaterat
att skyddet av konsumenter mot sérskilda problem som telefonmarknadsféringen orsakar i sig
kunde anses vara en godtagbar grund for meddelande av marknadsforingsforbud (GrUU 6/2012
rd). I det sistndmnda utlatandet ansdg grundlagsutskottet ocksa det att lagen ar tdnkt att gélla
tempordrt i ljuset av utskottets tidigare praxis kan ses som ett argument som gor begransningen
mindre problematisk i ett konstitutionellt perspektiv (se t.ex. GrUU 45/2005 rd, GrUU 2/2011
rd).
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Propositionen syftar till att styra kreditverksamheten i en mer samhaélleligt godtagbar riktning
under undantagsférhallanden som konsumenterna inte rimligen har kunnat forbereda sig pa och
som har lett till sddana ekonomiska svérigheter for konsumenterna som de huvudsakligen har
hamnat i utan egen forskyllan och som ocksé kan fa langvariga ekonomiska foljdverkningar.
Det finns séledes samhélleligt vigande och godtagbara grunder for en temporar dndring av la-
gen, och den dr ocksd nodvéndig for att minska och forebygga skuldproblem som orsakas av
konsumentkrediter.

Det foreslagna temporéra rintetaket ska inte alls tillimpas pa krediter som lyfts fore ikrafttra-
dandet av lagen, och alltsa inte heller pa krediter som lyfts under den tidigare temporéra lagens
giltighetstid, men det ska ocksa tillampas pé avtal om fortldpande kredit som ingétts fore lagens
ikrafttridande till den del krediten anvinds under lagens giltighetstid. Regleringen inverkar
alltsé till vissa delar ocksé pé existerande avtalsforhallanden. Grundlagsutskottet har d& det be-
domde den prisreglering som triadde i kraft 2013 ansett det anmérkningsvéart med tanke pé pro-
portionaliteten i den begriansning av avtalsfriheten som réintetaket innebar att den foreslagna
regleringen inte hade retroaktiva verkningar. Forbudet mot retroaktiva ingrepp i avtalsforhél-
landen har dock i grundlagsutskottets praxis inte varit en absolut regel (GrUU 42/2006 rd, s. 4,
GrUU 63/2002 rd, s. 2, GrUU 37/1998 rd, s. 2, GrUU 34/1998 rd, s. 2, GrUU 33/1998 rd, s. 2).
I utskottets praxis har skyddet for berittigade forvantningar ansetts omfatta rétten att lita pa att
lagstiftningen om de réittigheter och skyldigheter som &r viktiga for avtalsforhéllandet bestar
och att denna typ av friagor inte kan regleras pé ett sétt som i oskéligt hog grad forsdmrar par-
ternas réttsliga stéllning (GrUU 42/2006 rd, s. 4, GrUU 21/2004 rd, s. 3).

Om prisregleringen tillimpas endast pa avtal som ingas efter lagens ikrafttridande, kan man
genom regleringen inte nd malen att underlétta konsumenternas stéllning, eftersom bestimmel-
ser med mycket varierande innehall d4 tillampas pa kreditavtal som ingétts vid olika tidpunkter.
Grundlagsutskottet har i sin praxis lagt vikt vid de verkningar som retroaktiv lagstiftning har
for jamlikheten enligt 6 § i grundlagen (GrUU 33/2002 rd, s. 3/I, GrUU 63/2002 rd, s. 3/1). Med
tanke pa bade prisregleringens och marknadsforingsregleringens proportionalitet och godtag-
barhet bor det ocksa anses vara av betydelse att regleringen géiller endast en relativt kort tid.
Med tanke pa prisregleringen ar det ocksé vart att beakta att den i enlighet med vad som kon-
staterats ovan inte alls ingriper i krediter som anvints fore ikrafttradandet av lagen. Utdver detta
ar det ocksa av betydelse att kreditgivaren har ritt att siga upp krediten eller, beroende pa situ-
ationen, mojlighet att dra in konsumentens rétt att anvinda fortlopande kredit, och kreditgivarna
har kunnat forfara pa detta sétt pa grund av temporara prisreglering som tradde i kraft redan
tidigare. Vid bedomningen av prisregleringens proportionalitet bor det ocksé noteras att dven
om regleringen géller alla kontantkrediter som omfattas av tillimpningsomradet for 7 kap. i
konsumentskyddslagen, inverkar den i sjdlva verket endast pa de dyraste krediterna, som skuld-
problemen i typiska fall framf6r allt hianfor sig till. Vid bedémningen av marknadsforingsbe-
gransningens proportionalitet dr det daremot av betydelse att regleringen inte ingriper i kredit-
givarnas och kreditformedlarnas mojligheter att marknadsfora krediter eller i kreditformedlar-
nas mojligheter att marknadsfora sina egna tjdnster pa nagot annat sitt, sasom genom reklam i
tv, radio eller tidningar eller genom gatureklam. Likasa bor man ldgga mirke till att tillamp-
ningsomradet for forbudet mot direktmarknadsforing inskrénks nagot jamfort med tidigare.

I enlighet med grundlagsutskottets standpunkt i samband med den prisreglering som tradde i
kraft 2013 kan det ytterligare anses vara av betydelse att man kan kréva att de som bjuder ut
sddana krediter ska vara beredda pa stora &ndringar i lagstiftningen d& hog skuldséttning till
foljd av deras verksamhet fétt stor synlighet under en ldng rdcka av ar (GrUU 28/2012 rd, s.
3/1I). De problem som hénfor sig till konsumentkrediter har varit kinda redan flera ér, och kre-
diterna har utgjort ett sérskilt prioriterat omrade hos tillsynsmyndigheterna redan lange. Ocksa
det kan anses vara av vésentlig betydelse nir man bedomer i vilken omfattning forvantningar
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som géller forutsattningarna for marknadsforing och bestindigheten i de néringsidkares avtal
som &r foremal for reglering kan anses beréttigade och i vilken omfattning ingrepp i dem kan
anses godtagbart. Det dr fraga om att skydda konsumenten i avtalsférhallanden som omfattas
av regleringens tillimpningsomrade. Utskottet har brukat ge vikt at reglering som skyddar kon-
sumentens stéllning (GrUU 63/2002 rd, GrUU 33/1998 rd).

Av de skil som anforts ovan uppfyller lagforslaget grundlagens krav och lagen kan stiftas i
vanlig lagstiftningsordning.

Klam

Med stdd av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag
om temporir dndring av 7 kap. i konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut

fogas temporiart till 7 kap. 3 § 1 konsumentskyddslagen (38/1978), sddan paragrafen lyder i
lagarna 746/2010, 207/2013, 851/2016 och 596/2019 nya 5 och 6 mom., till 8 §, sddan den lyder
i lagarna 746/2010 och 851/2016, ett nytt 4 mom. och till kapitlet nya 8 a, 13 b, 17 coch 24 a §
som foljer:

7 kap.
Konsumentkrediter

38
Begrdnsningar i fraga om tillimpningen i vissa andra fall

Bestimmelserna i 8 § 4 mom. samt 8 a §, 17 ¢ och 24 a § i detta kapitel tillimpas inte pa
nyttighetsbundna krediter.
Bestimmelserna i 13 b § 2 mom. i detta kapitel tillimpas enbart pé nyttighetsbundna krediter.

83§
Information som ska ldmnas i reklam for konsumentkrediter

Om den rénta for krediten som ska anges enligt 1 mom. dr storre &n maximiréntan enligt 17 c
§ 1 mom., ska i reklam den rdnta for krediten som ska anges enligt 1 mom. i denna paragraf
anges minst lika synligt som riantan enligt 17 ¢ § 1 mom.
8ag
Varning for stigande rdnta som ska ldmnas i reklam
Om det i reklam for konsumentkrediter eller kreditformedlingstjanster hanvisas till det rante-
tak som avses i 17 ¢ § 1 mom. och om rédntan for den kredit som det gors reklam for enligt
villkoren i kreditavtalet kan stiga efter det att rintetaket upphor att gélla, ska konsumenterna i
reklamen i det sammanhanget varnas for en eventuell rantestigning som kan ske nér giltighets-
tiden for rantetaket gatt ut.
13b§
Férbud mot direktmarknadsforing

Direktmarknadsforing av konsumentkrediter och kreditformedlingstjanster ar forbjuden.
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Vad som foreskrivs i 1 mom. hindrar dock inte att konsumenter vid marknadsféring eller i
samband med kop av varor eller andra konsumtionsnyttigheter informeras om mojligheten att
finansiera nyttigheten med kredit.

17¢§
Maximibelopp av den rdnta som tas ut
P4 en kredit som konsumenten utnyttjar fir det inte tas ut en ranta som overstiger 10 procent,
inte ens om réntan pé krediten har avtalats vara hdgre én detta.
Vad som i 24 § 2 mom. foreskrivs om kreditgivarens skyldighet att informera om en dndring
i rAntan innan dndringen tréder i kraft géller inte om sdnkningen av réntan foljer av 1 mom.
24 a§

Begrdnsning av dndringar av avgifter

Med avvikelse frén vad som foreskrivs i 24 § 4 mom. far de avgifter som tas ut med anledning
av ett kreditavtal inte hjas.

Denna lag triader i kraft den 20 och géller till och med den 30 september 2021.

Bestimmelserna i 7 kap. 8 § 4 mom. samt i 8 a, 17 ¢ och 24 a § i denna lag tillimpas inte pa
avtal om engangskredit som ingatts fore ikrafttradandet av denna lag. Bestimmelserna i 7 kap.
17 ¢ § i denna lag tillimpas pa avtal om fortldpande kredit som ingétts fore ikrafttrddandet av
lagen bara till den del krediten anvénds under giltighetstiden for denna lag.

Helsingfors den 26 november 2020

Statsminister

Sanna Marin

Justitieminister Anna-Maja Henriksson
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