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Regeringens proposition till Riksdagen med forslag till lagar
om tillsyn dver privat socialservice och om indring av social-

vardslagen

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas att det stiftas
en lag om tillsyn Over privat socialservice.
Den okade privata verksamheten inom soci-
alservicen forutsitter effektivare myndighets-
tillsyn for att klienternas stillning skall
tryggas och kvaliteten pd tjinsterna sikras.
Genom lagen tryggas éldre, utvecklingsstor-
da och minderariga klienters stéllning. Av-
sikten dr ocksd att de myndigheter som styr
utvecklingen av socialservicen skall fa be-
hovliga uppgifter om den privata socialservi-
cens omfattning och verksamhetsformer.

Inledandet av privat socialservice som till-
handahélls dygnet runt skall forutsétta léns-
styrelsens tillstdnd. Den myndighet som be-
viljar tillstdnd till serviceverksamheten kan
salunda bedoma om antalet anstillda och
deras utbildningsnivd samt lokalerna och
utrustningen &r dndamalsenliga med beaktan-
de av den planerade verksamhetens art och
omfattning. Den myndighet som beviljar till-
stindet har ocksd i fortséttningen mdjlighet
att férhindra sddant utbud av socialvérdstjan-
ster dygnet runt som inte uppfyller de krav
som stillts pd verksamheten eller som inte
annars #r lampligt. I friga om annan privat
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socialservice skall ett anmélningsforfarande
tillimpas.

I syfte att sdkra verksamhetsbetingelserna
och kvaliteten stadgas att samma behdrig-
hetsvillkor skall gilla for dem som é&r
anstillda hos en privat socialvardsproducent
som fér kommunernas och samkommuner-
nas anstdllda. Om behorighetsvillkoren for
dem som ger familjevard stadgas dock sir-
skilt. Personalen skall ocks4 vara tillricklig i
forhallande till servicebehovet och antalet
vardbehovande. Dessutom skall en kvalitets-
garanti vara att verksamheten maéste basera
sig pa ett avtal eller ett forvaltningsbeslut.

Alla enheter som producerar privat social-
service skall ha en person som &r ansvarig
for servicen. Lagen innehdller ocksa stad-
ganden om tillsynsforfarande, tystnadsplikt,
avbrytande av verksamheten, aterkallande av
tillstand och dndringssékande.

Dessutom #ndras socialvirdslagen pé
grund av reformen.

Lagarna avses trida i kraft si snart som
mojligt efter att de har antagits och blivit
stadfista.
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ALLMAN MOTIVERING

1. Inledning

Den servicestruktur och -produktion som
regleras av den offentliga sektorn och hu-
vudsakligen uppritthalls med offentlig fi-
nansiering utgdr grund for den finldndska
vilfardspolitiken. Skyldigheten att ordna
socialvardstjanster ankommer pa kommunen.
Stadganden om saken ingdr i socialvardsla-
gen (710/82) och i den kompletterande spe-
ciallagstiftningen om socialvarden samt i
lagen om planering av och statsandel for social-
och hiilsovarden (733/92). Det viktigaste
nir det giller utbudet pd socialservice har
varit att sékerstilla tillgangen pé tjénster for
klienterna oberoende av var de ar bosatta
och deras ekonomisk stéllning. Detta dr ock-
s& den centrala principen i den riksomfattan-
de planen for social- och hilsovarden aren
1996—1999.

Kommunen kan uppfylla sin forpliktelse
att ordna socialservice bl.a. genom att skaffa
tjanster fran privata serviceproducenter (5 §
2 mom. socialvardslagen, 4 § 1 mom. lagen
om planering av och statsandel for social-
och hilsovarden och 2 § 3 mom. kommunal-
lagen 365/95). De privata serviceproducen-
terna inom socialsektorn utgér en brokig
helhet. Medborgarorganisationers och s.k.
allminnyttiga samfunds andel av den servi-
ceproduktion som ordnas mot ersittning &r
betydande. Dessutom produceras tjdnster av
enskilda och familjer, bolag eller andelslag,
stiftelser och olika slags sammanslutningar
som inte #r juridiska personer. En hel del
verksamhet som kan betraktas som socialser-
vice ordnas ocksa pé frivillig vég.

Genom samarbete mellan den offentliga
och privata sektorn kan social- och hilso-
vardssystemet i vart land ytterligare effekti-
veras. Vid den framtida uppbyggnaden av
vilfiarden intensifieras ytterligare arbets- och
ansvarsfordelningen mellan de socialpolitis-
ka aktorerna, welfare mix, dir den oftentliga
sektorn, kommersiella serviceproducenter
och medborgarsamhiillet sida vid sida till-
handahaller social- och hélsovardstjénster.
Utvecklingen inom social- och hélsovarden
gar i riktning mot regionalisering, befolk-
ningsansvar, vardforetag, samarbete och ser-
vicenitverk.

Socialvérdslagstiftningen har tillkommit
under en tid da den privata verksamheten
inte hade sirskilt stor omfattning. Stadgan-
dena giller till storsta delen offentliga tjins-
ter. I de flesta lagarna fanns det ocksa tidi-
gare ett stadgande om att verksamheten inte
fick medftra ekonomisk nytta, vilket for sin
del begrinsade intresset for att inleda privat
verksamhet.

Den omgivning dér socialvarden arbetar
har dock forindrats och den nuvarande lag-
stiftningen beaktar inte tillrdckligt den priva-
ta verksamheten. Den privata serviceproduk-
tionen med olika slags finansierings- m.m.
modeller forutsitter ett nytt sétt att nidrma
sig styrningen och tillsynen, om man vill
tillvarata socialvardsklienternas intressen
samt trygga vérden och sikra dess kvalitet.

Sedan 1980-talet har man i de riksomfat-
tande planerna for social- och hilsovarden
betonat bl.a. férebyggande verksamhet samt
samarbetet mellan olika yrkesgrupper och
klienten. Anordnandet av tjanster har styrts i
riktning mot Oppenvard. Foréndringen av
servicestrukturen innebdr att antalet olika
serviceenheter for 6ppenvard och mellanfor-
mer av oppenvard och slutenvard &kar och
bidrar édven till att 6ka den privata verksam-
heten pad dessa omriden, sirskilt inom
aldringsvérden men ocksa inom omsorgerna
om handikappade och utvecklingsstérda.
Inom missbrukarvarden och barnskyddet har
den privata verksamheten alltid varit bety-
dande.

En rikare fasetterad kultur och differentie-
rade behov medfér nya slags utmaningar for
socialservicen. Ménniskornas behov inriktas
allt mera pad individuella, skrdddarsydda
tjanster. Beaktandet av klienternas specialbe-
hov innebir ett storre behov #n tidigare av
att utveckla kvaliteten pa tjinsterna och de-
ras flexibilitet.

Privatiseringen leder delvis till att myndig-
heterna far firre mojligheter att Gvervaka att
klienternas intressen och rittsskydd tillgodo-
ses. Oldgenheter och missforhallanden inrap-
porteras inte alltid. Myndigheternas tillsyn ar
dock av stor betydelse for de klienter som
erhaller service. Inom socialservicen #r det
ofta friga om att producera tjinster for sada-
na som sjidlv har endast sma forutsittningar
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att se till sina réttigheter. I synnerhet nir det

faller socialservice fér minderdriga, utveck-
ingsstérda och dldre ménniskor &r det fort-

farande nddvéndigt med myndighetstillsyn.

Tillsyn innebir nir den &r som bist utbild-
ning, radgivning och information i samarbe-
te mellan serviceproducenterna och myndig-
heterna. Vid dylik vixelverkan kan uppkom-
sten av missforhallanden forhindras redan pa
forhand och egentlig myndighetstillsyn 1
efterhand jimte sanktionsmdjligheter behovs
sdllan.

I lagen om planering av och statsandel for
social- och hilsovarden stadgas att kommu-
nen skall anvisa resurser for social- och hil-
sovarden. De lagar som reglerar den kom-
munala social- och hilsovarden bestimmer
dessutom kommunernas uppgifter. Eftersom
lagarna dock huvudsakligen dr ramlagar, kan
kommunerna sjdlva i stor utstrickning be-
stimma hur mycket resurser de anvisar for
olika slags tjinster. Den kommunallag som
tridde i kraft i borjan av juli 1995 betonar
ytterligare kommunernas eget ansvar ndr de
ordnar sin verksamhet men ocksd strdvan
efter att frimja kommuninvéanarnas vilfard
och en hallbar utveckling.

Under depression har den offentliga sek-
torns mdjligheter att uppritthalla det nuva-
rande serviceutbudet forsdmrats. Privata
tjdnster kompletterar allt oftare det offentliga
serviceutbudet. Darfor &r det viktigt att si-
kerstilla att klienternas rittigheter och &
andra sidan serviceproducenternas skyldig-
heter dr desamma oberoende om servic3pro-
ducenten 4r kommunen sjilv, en organisa-
tion eller en privat serviceproducent.

Med beaktande av socialservicens karaktir
och syfte ligger det i hela samhillets intresse
att den offentliga sektorn kan Gvervaka dven
sddan socialservice som ordnas av den pri-
vata sektorn. Strdvan &r att villkoren for
verksamheten skall vara sddana att det &r
forenligt med béde klienternas och service-
producenternas fordel att arbeta dven for det
gemensamma intresset. D& #r det viktigaste
inte vem som betjénar utan att hur man be-
tjdnar och betjdnas. Det dr nddvindigt att
tjanster kan erbjudas av savil offentliga som
privata producenter.

2. Nuliige
2.1. Lagstiftning

Reglering av tillsynen 6ver privat social-

och hilsovard

Socxalvardslagens 43 och 44 §§ samt soci-
alvardsférordningens (607/83) 20 § innehal-
ler allménna stadganden om tillsynen Sver
privat socialvardsservice. Socialvardsservice
som anordnas av nigon annan &n staten eller
kommunen stér enligt 43 § socialvirdslagen
under tillsyn av lansstyrelsen och kommu-
nen. Enligt 4 § lagen om planering av och
statsandel for social- och hilsovarden skall
kommunen eller kommunférbundet vid an-
skaffning av service frdn en privat service-
producent forsdkra sig om att servicen mot-
svarar den nivd som kridvs av motsvarande
kommunala verksambhet.

Tillsynen Sver privat hélso- och sjukvard
regleras 4 ena sidan i lagen om privat hilso-
och sjukvard (152/90) och & andra sidan i
lagen om yrkesutblldade personer inom hil-
so- och sjukvarden (559/94). Nigra motsva-
rande sdrskilda normer finns inte inom soci-
alvarden, utan 6vervakningen och kvalitets-
sakringen av privat socialvard regleras av
stadganden som é&r spridda i olika lagar och
forordningar.

Det kommunala systemet omfattar plane-
ring, styrning och Gvervakning av social-
och hilsovardstjainsterna i kommunerna.
Dessutom Overvakar lidnsstyrelserna enligt
den allménna lagstiftningen och speciallag-
stiftningen att tjansterna limnas pa lagenligt
séitt. Enligt 8 § 2 mom. kommunallagen kan
lansstyrelsen dessutom med anledning av
klagomal underséka om kommunen iakttar
gillande lagar.

Forhandstillsyn Sver privat socialservice

Enligt 20 § socialvardsforordningen skall
anmélan om annan serviceverksamhet inom
socialvarden dn sddan som uppritthills av
kommunen eller staten goras hos social-
ndmnden i den kommun dér verksamheten
huvudsakligen sker. Anmilan skall goras
innan verksamheten inleds och avslutas samt
innan visentliga éndringar déri gérs. Social-
nimnden skall tillstdlla ldnsstyrelsen anméi-
lan.

Enligt 28 § lagen om barndagvard (36/73)
dr enskild person eller sammanslutning, som
bedriver bamdagvardsverksamhet mot ersitt-
ning, skyldig att géra anmilan hirom hos
vederborande socialnimnd inom tva veckor
fran det verksamheten inleddes. Socialndmn-
den skall fora en forteckning &ver enskilda
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som bedriver barndagvard.

Enligt 33 § (194/91) barnskyddslagen ges
tillstind till grundande och utvidgning av en
privat barnskyddsanstalt samt visentlig &nd-
ring i verksamheten vid en sidan anstalt av
linsstyrelsen. Enligt 41 § skall anmélan be-
triffande barn som annan #n socialndmnd
varaktigt placerat i enskilt hem utan drojs-
mal goras till socialndmnden. Séavil barnets
vardnadshavare som den i vars vard barnet
placerats dr skyldig att gora sddan anmélan.

Stadganden om familjevérd ingér i 25, 26
och 2Gg a §§ socialvardslagen och i familje-
virdarlagen (312/92). Med familjehem avses
ett av kommunen eller en samkommun god-
kint privathem déar familjevird ges. Med
familjevard avses ordnande av vard, fostran
eller annan omvardnad av en person dygnet
runt utanfér hans eget hem i ett privathem.
Familjevard ordnas antingen med stod av
familjevardarlagen enligt ett uppdragsavtal
mellan kommunen eller samkommunen och
den som ger familjevarden (familjevardaren)
eller i form av tjanster som kommunen k&-
per fran en privat serviceproducent. Familje-
vérd kan ocksd ordnas i arbetsforhallande. 1
det uppdragsavtal som ingas med familjevar-
daren skall 6verenskommas om bl.a. de rit-
tigheter och stodatgirder samt den hobby-
verksamhet som hdr till den som #r i fami-
ljevéard, vardens ldngd och arvodet till fami-
ljevardaren. Dessutom &verenskoms om for-
beredelse, arbetshandledning och utbildning
for familjevardaren. Familjevarden dr siledes
till sin huvodsakliga natur antingen privat
verksamhet som stods av kommunen eller
samkommunen eller annan privat service-
verksamhet. Familjevard kan alltid ges nar
det dr nodvindigt ur vardsynpunkt. I prakti-
ken har familjevard i forsta hand ordnats for
utvecklingsstorda och som en atgérd inom
barnskyddet.

Med stdd for nérstiendevard enligt social-
vardslagen avses vardarvode som betalas for
tryggande av vard av och annan omsorg om
aldringar, handikappade eller sjuka i hemmet
samt service. Ett avtal om st6d for nirstaen-
devard ingds mellan vardaren och kommu-
nen och till avtalet skall alltid fogas en vérd-
och serviceplan.

Efterhandstillsyn 6ver privat socialservice
Liéinsstyrelsens och kommunens tillsyn.

Enligt 44 § socialvdrdslagen ir Gvervak-
ningsmyndighet berittigad att erhalla for

utférande av Overvakningen erforderliga
uppgifter om verksamheten och att vinna
tilltrédde till den verksamhetsenhet som an-
vénts vid anordnandet av servicen. Framgér
1 anordnandet av service bristfilligheter eller
missforhéllanden, skall Gvervakningsmyndig-
heten ge anvisningar och férordnanden om
avhjilpande av bristfilligheterna eller av-
lagsnande av missforhallandena och samti-
digt utsitta en tid inom vilken de erforderli-
ga atgirderna skall vidtagas. Om atgiirderna
inte har vidtagits inom foreskriven tid, kan
lansstyrelsen forordna att servicen skall in-
stillas helt eller delvis.

Enligt 28 § lagen om barndagvérd skall
socialnimnden, sedan anmiilan om bedrivan-
de av barndagvérd inkommit fran en enskild
person eller en sammanslutning, omedelbart
verkstilla granskning p& dagvérdsplatsen
samt tillse, att dagvardsplatsen och den vard
som ddr meddelas uppfyller de sanitira och
andra fordringar som uppstillts for dagvar-
den. Befinnes dagvardsplatsen eller den vérd
som ges dér oldmplig eller bristfillig, skall
socialndmnden med lampliga medel stka fa
rittelse till stdnd. Har rittelse inte skett inom
forelagd tid, kan socialnimnden férbjuda
dagvérd av barn pa sidan vardplats.

Enligt lagen angaende specialomsorger om
utvecklingsstérda (519/77), nedan special-
omsorgslagen, dr en privat beredare av spe-
cialomsorger om utvecklingsstorda skyldig
att till kommunalférbund for specialom-
sorgsdistrikt limna av detta nddigbefunna
uppgifter.

Enligt 41 § 3 mom. barnskyddslagen skall
socialndmnden forsdka ritta till saken, om
det enskilda hemmet eller den vard och fost-
ran som ges dir konstateras vara oldmplig
eller bristfillig. Om detta inte lyckas, kan
ﬁ'zimnden forbjuda att barnet halls i detta

em.

Enligt familjevardarlagen dr det kommu-
nens eller samkommunens skyldighet att
overvaka det arbete som en familjevérdare i
uppdragsavtalsforhallande utfér s att om
familjehemmet eller den vard som ges dir
konstateras vara olimpliga eller bristfilliga,
skall kommunen forsoka fa till stdnd en rit-
telse. Om bristen inte avhjélps inom utsatt
tid eller inte kan avhjélpas utan oskiligt be-
svir eller inom en skilig tid, kan upp-
dragsavtalet hdvas omedelbart.

Riksdagens justitiecombudsmans och justi-
tiekanslerns tillsyn. Enligt 49 § regeringsfor-
men har riksdagens justiticombudsman sedan
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den 1 januari 1991 6vervakat inte bara tjins-
teménnens verksamhet utan dven att "offent-
ligt anstdllda arbetstagare och andra vid
skotseln av sitt offentliga uppdrag féljer lag
samt fullgdr sina skyldigheter". Detta bety-
der att till justiticombudsmannens befogen-
heter hor tillsyn Over den traditionella
offentliga servicen oberoende av vem som
producerar den. Bolagiseringar och privatise-
ringar paverkar séledes inte i nimnvird man
omfattningen av justiticombudsmannens
verksamhetsomrade. De personer som arbe-
tar inom dessa organisationsformer handlar
visserligen inte under tjdnsteansvar, och dr-
for kan atalsritt inte anvéndas som tillsyns-
metod.

Regenngsformens 49 § dndrades ytterliga-
re vid ingangen av augusti 1995 s att justi-
tiecombudsmannen i sitt uppdrag ocksa skall
Overvaka att de grundldggande fri- och riit-
tigheterna och de minskliga réttigheterna
respekteras.

Enligt 46 § 1 mom. regeringsformen skall
justitiekanslern &vervaka att myndigheter
och tjédnstemin i sina uppgifter samt offent-
ligt anstillda arbetstagare och andra personer
vid skotseln av sitt offentliga uppdrag foljer
lag och fullgér sina skyldigheter sa att ing-
ens lagliga rittigheter kranks. Regerings-
formens 46 § &ndrades ytterligare vid 1in-
gangen av augusti 1995 sa att justitie-
kanslern i sitt uppdrag ocksa skall 6vervaka
att de grundlidggande fri- och rittigheterna
och de minskliga rittigheterna respekteras.

Konsumentskyddslagen. Enligt 1 kap. 1 §
konsumentskyddslagen (38/78) giller lagen
utbud, forsédljning och annan marknadsféring
av konsumtlonsnyttlgheter fran néringsidkare
till konsumenter. Med konsumtionsnyttighe-
ter avses ocksd tjinster som utbjuds eller i
visentlig omfattning anvinds for privat kon-
sumtion. Salunda kan konsumentklagonémn-
den enligt konsumentskyddslagen ocksd ge
rekommmendationer till avgéranden gillande
privat socialservice. Klienten kan klaga hos
konsumentradgivaren, ifall kvaliteten pa ser-
vicen inte har motsvarat vad som utlovats.

Verkningarna av annan lagstiftning

Reformen av de grundliggande fri- och
rdttigheterna. Reformen av de grundldggande
fri- och rittigheterna (969/95) tridde 1 kraft
den 1 augusti 1995 och i samband med den
intogs stadganden om ekonomiska, sociala
och kulturella réttigheter i 15 a § regerings-

formen. De grundlidggande fri- och rittighe-
ternas betydelse i det socialrittsliga besluts-
fattandet och annan verksamhet har séledes
okat. Stadganden om de grundldggande fri-
och rdttigheterna som dr viktiga med tanke
pa tillsynen Over privat socialservice dr ock-
sd stadgandet om jamlikhet och jamstalldhet
(5 §), stadgandet om personlig frihet, integ-
ritet och sidkerhet (6 §) och stadgandet om
skydd for privatliv, heder och hemfrid (8 §).
Aven stadgandena om egendomsskydd (12
§), ritt att skaffa sin utkomst (15 § 1) samt
stadgandena gillande justitiekanslerns och
riksdagens justiticombudsmans Gvervak-
ningsuppgifter (46 och 49 §§) framhiver
den del som giller Gvervakningen av de
grundlidggande fri- och rittigheterna och de
minskliga rittigheterna av laglighetséver-
vakningen som helhet.

Kommunallagen. Den 1 juli 1995 tridde
kommunallagen (365/95) i kraft. Lagen ut-
Okar kommunernas sjilvstyrelse i férhallan-
de till staten. Sjdlvstyrelseprinciperna har
utstrickts till att gélla dven s.k. lagstadgade
uppgifter. Den centraliserade statsstyrningen
upploses och kommunens egna aktionsmdj-
ligheter kar. Aven tyngdpunkten i avgéran-
dena Gverfors till kommunerna.

Kommunernas nya samarbetsstadganden
betonar primarkommunens ansvar for samar-
betet och de uppgifter som skall skotas i
samarbete. I stéllet for likformighet och en-
hetlighet betonas nu individualitet och plura-
lism. Den f6rvaltningsmodell som baserat
sig pa traditionell myndighetsverksamhet ges
en ny inriktning genom att den privata sek-
torns metoder anvinds vid produktionen av
tjanster. Kommunerna kan pa ett smidigare
sétt #n tidigare anlita alla serviceproducen-
ter, badde offentliga och privata. I lagen
ndmns réttigheten att skaffa tjanster fran ser-
viceproducenter utanfér kommunen.

Enligt 8 § 2 mom. kommunallagen kan
lansstyrelsen ingripa i kommunens verksam-
het med anledning av klagomal.

Statsandelsreformen. 1 och med den stats-
andelsreform som triddde i kraft 1993 accen-
tuerades kommunernas sjilvstindighet och
ansvar samt lonsamhet och effektivitet vid
produktionen och ordnandet av service.
Kommunen disponerar 6ver en kalkylbase-
rad statsandel, vars anvéndning inte dr be-
stimd. De kalkylbaserade statsandelarna
bygger pa siffror som beskriver kommunen,
dess befolkning och verksamhet. Drifts-
hushallningens statsandelar bestdr av allmén



RP 22/1996 rd 7

statsandel, komplettering av skatteinkomster-
na, statsandel for undervisnings- och kultur-
verksamhet samt statsandel for social- och
hilsovard.

Systemet med kalkylbaserad statsandel
fornyas som bést. Kommunernas bérkrafts-
klassificering som grund for faststillande av
statsandelen slopades vid ingdngen av 1996.
I stidllet har det foreslagits att de ekonomiska
skillnaderna mellan kommunerna skall ut-
jamnas genom en utjimning av statsandelar-
na som baserar sig pd skatteinkomsterna.
Andamélsenligheten och eventuella 4nd-
ringsbehov hos de andra grunderna for fast-
stillande av statsandelen utreds som bist
inom ramen for det pagiende projektet for
revidering av de funktionella och ekonomis-
ka forhéilandena mellan staten och kommu-
nerna. Avsikten &r att forslagen fran projek-
tet skall borja genomféras vid ingéngen av
1997.

2.2. Praxis
Allmént

Socialservicen kan pad grundval av vem
som ansvarar for ordnandet av tjénsterna
indelas i helt privata tjinster, tjdnster som
kommunen koper och verksamhet som kom-
munen sjilv bedriver eller stoder. Tjénster
som produceras av medborgarorganisationer
spelar en betydande roll i socialvarden.
Griansdragningen mellan privat och offentlig
serviceverksamhet dr dock till vissa delar
oklar. Stadgandena om verksamheten &r
spridda i socialvdrdslagen och den komplet-
terande speciallagstiftningen om socialvér-
den. Eftersom den nuvarande lagstiftningen
till vésentliga delar baserar sig pa att kom-
munen sjdlv dr huvudsaklig serviceprodu-
cent, dvs. att servicen #r offentlig, kan lag-
stiftningen inte alltid tillimpas pa privat ser-
viceproduktion, trots att den till sitt innehall
dr helt jamfoérbar med den kommunala servi-
ceproduktionen.

Skildringen av nuldget betriffande den
privata serviceproduktionen omfattar social-
service som produceras av andra #n staten,
kommunerna och samkommunerna. Skildrin-
gen omfattar socialservice som ndmns sér-
skilt i socialvardslagen och annan socialser-
vice som tillhandahdlls mot ersittning.
Skildringen omfattar séledes utdver de tjins-
ter som kommunen kdper dven privat verk-
samhet som kommunen stoder samt annan

privat socialvard. Betridffande den privata
serviceproduktionen kan konstateras att
kommunen ofta koper tjinster av organisa-
tioner, varvid det blir fraga om kopta tjins-
ter och samma tillsynsstadganden som giller
andra kopta tjénster borde tillimpas pa dem.

Organisationernas serviceverksamhet kan
fa stgd av Penningautomatforeningens me-
del. Aven kommunen kan stoda verksam-
heten, dven om den inte k&per tjdnsterna pa
grundval av ett inkopsavtal.

En betydande del av serviceverksamheten
bestar av tjdnster som tillhandahalls av s.k.
allménnyttiga samfund som inte efterstriavar
vinst.

I skildringen ingér dven hidnvisningar till
frivilligt arbete, trots att avsikten med pro-
positionen inte dr att reglera det frivilliga
arbetet.

Det finns inte nigon entydig definition pa
frivilligt arbete. Frivilligt arbete utférs av
enskilda antingen inom organisationer eller
annars t.ex. i form av grannhjilp. Frivilligt
arbete kan ingé i manga slag av verksamhet
som bedrivs av organisationer och i tjinster
som de producerar. Det dr &ndamalsenligt att
limna sadan frivillig verksamhet helt och
héllet utanfor tillsynen dir ingen erséttning
betalas och som hor till det s.k. fria frivillig-
arbetet, dvs. det frivilliga arbetet ger inte
upphov till nagra sidana tjdnster som t.ex.
kommunen eller en enskild k&per mot ersétt-
ning.

Utanfor granskningen har limnats de funk-
tioner som ocksa star utanfor lagen om pla-
nering av och statsandel for social- och hil-
sovarden, dvs. avbytarservice for lantbruks-
foretagare, mottagning av flyktingar och
asylsokande samt vard av sddana som skadat
sig i militdrtjénst. Betrdffande dessa funktio-
ner dr separata utrednings- och lagbered-
ningsprojekt aktuella.

Utanfor granskningen stdr ocksd sadan
allmin service som skots foretagsekono-
miskt, t.ex. maltids- och stddtjinster, och
som produceras dven for andra an socialvar-
dens klienter. Aven tele- och trygghetstjin-
ster for aldringar och handikappade har 1am-
nats utanfor granskningen till den del de inte
dr direkt férbundna med socialvarden.

Privat socialservice kan produceras av or-
ganisationer, stiftelser, offentligrittsliga sam-
fund, privata bolag, firmor, andelslag, privat-
familjer samt enskilda. Enligt forsknings-
och utvecklingscentralen for social- och hil-
sovardens (Stakes) statistiksammandrag an-
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glende privata serviceproducenter fanns det
1994 drygt 700 privata socialserviceprodu-
center/verksambhetsstillen. Statistiksamman-
draget dr dock inte heltickande. Antalet pri-
vla:ta socialserviceproducenter haller pa att
oka.

I praktiken skaffas privata tjanster anting-
en direkt fran serviceproducenten eller sé
koper kommunen eller samkommunen tjédns-
terna med stod av ett uppdragsavtal enligt
familjevardarlagen eller ett avtal om nérsta-
endevard. Kommunen kan betala de tjinster
den koper antingen direkt till serviceprodu-
centen (den s.k. bestillar-utférar-modellen)
eller till klienten, som erlidgger ersittning till
serviceproducenten t.ex. i form av en vard-
peng inom é&ldringsvarden och barndagvar-
den (den s.k. vardsedelmodellen).

I bestillar-utforar-modellen ses kommu-
nen, som ansvarar for att tjdnsterna ordnas,
endast som en instans som bevakar intresse-
na for de kommuninvénare som anvinder
sig av tjansterna och balanserar inte i fragor
mellan serviceanvidndarna och -producenter-
na. Beslutsfattandet och serviceproduktionen
sirskiljs fran varandra. P& kommunal niva
innebdr detta att fér det organ som kommun-
fullmiktige befullmiktigat aterstir att vilja
tjanster dar de produceras effektivast med
beaktande av kostnad eller pris och kvalitet.
En av serviceproducenterna oberoende be-
stéllarenhet faststiller forst servicebehovet,
ordnar en 6ppen anbudstéivling och bestiller
tjansterna fran den serviceproducent vars
anbud #r bist. Kommunen behéller beslutan-
de- och dvervakningsritten.

Vardsedeln &r en av den offentliga sektorn
finansierad och till &ndamélet bunden kop-
kraft som kan riktas till vissa befolknings-
grupper eller servicebehdvande si att de kan
kopa sig tjanster. Overvakningen och ritten
att vilja overfors pa klienten.

Privat verksamhet inom barndagvéarden

Inom barndagvarden star den privata servi-
ceproduktionen for endast en ringa andel av
de producerade tjdnsterna. I borjan av 1996
fanns det inalles ca 201 000 kommunala
dagvardsplatser i vart land. Av dessa koptes
uppskattningsvis ca 7 500 vardplatser fran
enskilda, i forsta hand privata daghem.

Utanfor den kommunala dagvarden fanns
ocksa i ndgon mén helt privat dagvardsservi-
ce. I borjan av 1994 fanns det ungefir 1 400
organiserade privata dagvérdare och de hade

ungefdr 4 500 barn i sin vard. Det saknas
statistik 6ver annan helt privat vérd.

Avsikten med hemvarden av barn var att
ge alternativ till den kommunala dagvards-
servicen. En del av den privata barndagvérd
som st6ds med hemvardsstod ér yrkesméssig
service och en del verksamhet som baserar
sig pad sldktskap eller andra motsvarande
familjerelationer. Ar 1995 fick totalt sett i
genomsnitt 85 800 familjer med 146 500
barn hemvardsstéd fér barn varje ménad.
Uppskattningsvis ungefidr 15 % av familjer-
na anvinde stodet for att skaffa privat vard.

Eventuella nya dagvardsformer och finans-
iella 16sningar kan 1 framtiden 6ka de priva-
ta tjéinsternas andel inom barndagvérden. Social-
och hédlsovirdsministeriet har den 1 mars
1995 inlett ett riksomfattande forsdk med
produktion av barndagvird med hjilp av
dagvardspeng. Forsoket pagar till den 31 juli
1997 och det omfattar 33 kommuner. Prin-
cipen dr att kommunen betalar ett stod av
viss storlek till den privata vardplats som
fordldrarna anvisar. Genom forsdket samlar
man kunskap om mdjligheterna att lata dag-
vardspengen utgbéra en permanent del av
vardsystemet for sma barn. Detta torde i
ndgon man Oka den privata dagvardens vo-
lym i framtiden.

Privat verksamhet inom barnskyddet

Stadganden om barnskyddet ingar huvud-
sakligen i barnskyddslagen.

Enligt 22 § kan vard utom hemmet av
barn som socialnimnden omhindertagit ord-
nas som familje- eller anstaltsvérd eller pa
nagot annat dndamalsenligt sitt. Enligt 43 §
barnskyddslagen kan socialnimnden ordna
vard utom hemmet foér barn med bistdnd av
en barnskyddsorganisation eller ndgon annan
sammanslutning. I praktiken #r det friga om
att placeringar 1 vard utom hemmet skots via
organisationer.

Enligt 14 § kan for barnet sidsom stddat-
gird inom den 6ppna véarden ordnas familje-
véard eller anstaltsvard antingen for barnet
ensamt eller tillsammans med en fordlder
eller virdnadshavare eller den som svarar
for barnets vard och fostran.

Aven eftervard som ordnas for barnet eller
den unga efter att omhindertagandet och
varden utom hemmet upphort kan ordnas i
form av familje- eller anstaltsvard.

Inom barnskyddet ér tjéinster som produce-
ras privat av synnerligen stor betydelse. Av
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de barn som darligen vardas utom hemmet
omfattas ungefir hilften (ca 4 000) av priva-
ta tjdnster.

Under de allra senaste aren har den yrkes-
missiga privata varden utanfor hemmet Skat
i omfattning inom barnskyddet, dvs. sddan
familjehemsverksamhet som blev lagstadgad
i samband med familjevardsreformen. I des-
sa familjehem skoter i allménhet ett par som
har fatt yrkesinriktad social- eller hélso-
vardsutbildning pa heltid 4 - 7 barn som
placerats i familjehemmet. Denna verksam-
hetsform skiljer sig frdn den familjevard
som regleras 1 familjevardarlagen och som
baserar sig pa ett uppdragsavtal mellan kom-
munen och den person som ger familjevér-
den (familjevardaren) s till vida att familje-
hemmen fungerar enligt principen om vard-
dygnsavgift och dr klara verksamhetsenheter.
Det finns ungefir 50 sddana verksamhetsen-
heter. Nagra familjehem uppritthélls ocksa
av_kommunermna.

Ar 1993 fanns det 39 privata barnskydds-
anstalter, varav tva skolhem. Antalet platser
i de privata anstalterna utgér ungefér 28 pro-
cent av det totala antalet platser i barn-
skyddsanstalterna.

Utdver familje- och anstaltsvard som ord-
nas sdsom stédatgird inom Gppenvarden #r
det kommunens skyldighet att med stdd av
13 § 2 mom. barnskyddslagen vid behov
bl.a. ordna en stodperson eller stodfamilj,
tillricklig terapiservice samt semester- och
rekreationsverksambhet.

I praktiken ordnas en stodperson ofta pa sa
sétt att kommunen organiserar och dvervakar
den stodpersonsverksamhet som enskilda
medborgare bedriver. I samband med projekt
som genomfors av barnskyddsorganisationer-
na utfors dessutom socialt arbete inom barn-
skyddet och tillhandahdlls familjeterapitjin-
ster. Dessa utvecklingsprojekt utgér ett be-
tydande tillskott till arbetet med att utveckla
verksamhetspraxis.

Privat verksamhet inom aldringsvarden

Socialvardslagstiftningen har inga sdrskilda
stadganden om ordnande av &ldringsvérd.
Ordnandet av service baserar sig pa de all-
minna stadgandena om social- och hilso-
vardstjinster.

Ar 1992 fanns det 6ver 760 000 personer i
vart land som hade fyllt 65 ar. Ar 2020 be-
riknas antalet uppga till 1 060 000 (21,6 %
av befolkningen). En positiv instéllning till

3601168

familjevard, nirstdendevard samt det 6kade
antalet aldringar 6kar ytterligare de privata
tjansternas betydelse inom aldringsvarden.

En allt stérre del av hemservicen skots
privat. Det gir till s& att aldringens alla
olika behov tillgodoses av en och samma
hemvardare eller hemhjilpare. Organisa-
tionernas avgiftsbelagda hemservice &r i hu-
vudsak av denna typ. Till hemservice som
en privat serviceproducent erbjuder hor ofta
dven hemsjukvardstjinster, som yrkesutbil-
dad hilsovardspersonal producerar antingen i
egenskap av enskilda yrkesutévare eller an-
stillda hos serviceproducenten, varvid lagen
om privat hélso- och sjukvard tillimpas.

Av de tjinster som tillhandahalls i hemmet
har den allménna servicen och stddservicen
okat betydligt. Den egentliga foretagsekono-
miska foretagsverksamheten har ocksa Gkat
betriffande de tjénster som tillhandahélls i
hemmet.

Till de tjénster som stoder boende hemma
eller underlittar de anhorigas arbete hor dag-
centraltjinsterna for 8ldringar. De anhdriga
for aldringen till dagcentralen t.ex. medan de
ir i arbete eller utréttar drenden. Ofta funge-
rar dagcentralerna ocksid som platser som
ersitter bristfélligt boende och erbjuder ba-
stu- och tvittstugeservice.

Familjedagvard och gruppfamiljedagvard
for aldringar prévas som bést i 21 kommu-
ner. Nattvdrd ges i regel som familjevard
eller som en del av gruppfamiljevarden for
t.ex. dementa aldringar.

Den enklaste formen av boendeservice #r
s.k. social disponentverksamhet, da &ldring-
arna under alla tider pd dygnet har mojlighet
att f4 kontakt och vid behov hjilp med akuta
problem. Social disponentverksamhet gor det
dock inte mojligt att vérda aldringar som har
manga problem eller behdver mycket hjilp i
servicehus. Storsta delen av servicehusen
producerar tjinster for aldringar som fortls-
pande behdver hjdlp med att skdta hemmet
och delvis ocksa hjidlp med de personliga
rutinerna.

I borjan av 1994 fanns det drygt 180 bo-
endeenheter. Ar 1994 fanns det 140 service-
hus. Av servicehusen uppritthélls 53 % av
organisationer, 23 % av stiftelser samt 24 %
av _foretag och enskilda.

Aldringar som lider av demens bor frimst
i sma gruppbostider. Aldringarnas trygghet
kréver att det finns personal pa plats dygnet
runt eller ett sikert trygghetssystem. Vard-
och sjukhem for &ldringar har inrittats for
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att betjdna aldringar som behover alla hem-
vérdstjanster och vilkas behov av personlig
hjdlp ar stort men som inte behdver anstalts-
vard varken pd grund av sjukdom eller av
nidgon annan orsak. Antalet privata vard-
och sjukhem har ckat betydligt.

De privata &ldringshemmen &r antingen
traditionella anstalter eller enheter dir det
forutom anstaltsplatser finns en vardhems-
och boendeserviceenhet. Periodvis anstalts-
vard anvinds ocksd i en del av de privata
vérd- och aldringshemmen.

Forebyggande arbetsverksamhet som st6-
der aldringarnas egen aktivitet #r olika slags
klubbar, studiecirklar, motionskvillar, Mor-
mors kammare, triffpunkter eller nitverk f6r
sjalvhjilp, ddr aldringarna arbetar enligt for-
maga och ork. Aldringarna erbjuds ocksa
individuella tjénster, av vilken den vanligas-
te dr hjdlp med att utriitta drenden.

Produktionen av forebyggande tjdnster har
i huvudsak utgjort en del av olika organisa-
tioners frivilliga arbete, men delvis #ven
avgiftsbelagd verksamhet, varvid serviceav-
gifterna anvinds for att ticka klubbens kost-
nader.

Privat verksamhet inom omsorgerna om
utvecklingsstérda och annan handikappservi-
ce

Stadganden om omsorger om utvecklings-
storda ingar i specialomsorgslagen. Kommu-
nerna ansvarar for de tjinster som utveck-
lingsstorda behéver. For ordnandet av speci-
alomsorger #r landet indelat i specialom-
sorgsdistrikt, som &r 16 till antalet. De
svensksprakiga och tvésprakiga kommunerna
ir dessutom medlemmar i en samkommun
for specialomsorger (Karkulla). De kommu-
ner som hor till ett specialomsorgsdistrikt dr
medlemmar i samkommunen for specialom-
sorgsdistriktet, vilken skall ordna de special-
omsorger som stadgats ankomma pa
kommunerna.

De specialomsorger som samkommunen
ordnar kompletteras av kommunernas egna
tjanster samt de tjénster som produceras av
privata serviceproducenter.

Organisationerna intar en viktig stiillning
som producenter av tjinster for handikappa-
de. Organisationerna séljer sina tjédnster di-
rekt till samkommunerna, kommunerna och
enskilda.

Kommunerna och samkommunerna for
specialomsorgsdistrikten ordnar boendeservi-

ce enligt 2 § specialomsorgslagen. Frén en-
skilda skaffades uppskattningsvis 1 000 plat-
ser i form av kopta tjénster ar 1994.

Anstaltsvdrden av utvecklingsstérda haller
pa att minska. Ar 1995 fanns det 3 294
vardplatser pa anstalter, medan antalet 1990
var 4 749. Samkommunerna f6ér specialom-
sorgsdistrikten star for stérsta delen av de
tjanster som ges i form av anstaltsvard.

For utvecklingsstorda ordnas arbets- och
dagverksamhet i verksamhetscentrer som
uppritthalls av samkommuner, kommuner
och enskilda. Antalet platser i verksamhets-
centrerna uppgick 1994 till 9 207. Over an-
talet privata verksamhetsenheter och vard-
pl}fser finns for nérvarande ingen statistik.

r 1992 var 2 471 personer i skyddat ar-
bete for handikappade. Av dem var 919
anstillda vid privata verkstider for skyddat
arbete. Ar 1992 fanns det sammanlagt 126
verkstider for skyddat arbete, av vilka 27
uppritthdlls av enskilda. Ar 1994 var antalet
platser 3 051.

Vissa handikapporganisationer, t.ex. de
synskadades organisationer, Lungskadeftr-
bundet och de horselskadades organisationer,
har egna rehabiliteringsinstruktorer, vilkas
tjénster centralsjukhusen eller kommunerna
kan kopa. Nistan alla handikapporganisatio-
ner ordnar anpassningstriningskurser som
kops av kommunerna.

Antalet platser i serviceboende som kom-
munerna ordnade som egen verksamhet upp-
gick 1992 till 1 200. Av handikapporganisa-
tionerna, t.ex. Invalidférbundet och Fore-
ningen Finlands dévblinda rf, képte kommu-
nerna ca 800 serviceboendeplatser. Service-
boendet omfattar bostad samt saddana tjédnster
i anslutning till boendet som #r nédviandiga
for att den boende skall klara sig i det dagli-
ga livet. En handikappad kan fa hjilp dygnet
runt i sitt hem i enlighet med de egna beho-
ven.

Nir kommunerna ordnar boendeservice
utgdr privata tjinster som kommunen k&per
ett betydande alternativ till kommunernas
egen boendeservice, till familjevird som
ordnas for en handikappad i ett privathem
utanfér hans eget hem, till nérstaendevard
och anstaltsvard.

Ar 1994 fick 2 716 personer sidan tolk-
tjdnst som avses i lagen. Tolkarna arbetar
huvudsakligen pé free lance-basis. Det finns
endast ungefir 13 tolkar med ménadslon. 1
Finland finns 11 tolk- och kommunikations-
centrer som uppritthalls av handikapporgani-
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sationer, kommuner eller samkommuner.
Kommunen kan kopa tolktjinsten antingen
fran ett tolkcentrum eller fran en tolk som
verkar som sjélvstindig foretagare eller fran
en annan kommun eller samkommun.

Privat verksamhet inom missbrukarvarden

Enligt lagen om missbrukarvird (41/86)
skall kommunen sorja for att éndamalsenlig
service ordnas. En del kommuner koper
missbrukarvardstjdnster frén privata servi-
ceproducenter. Viktiga privata serviceprodu-
center dr missbrukarvardens yrkesorganisa-
tioner och stiftelser, frivilliga organisationer
samt forsamlingarna. Inom boendeservicen
forekommer ocksd ren foretagsverksamhet.
Inom missbrukarvarden utgér ocksa det fri-
villiga arbetet en betydande resurs (AA-ro-
relsen, A-gillen, Frilsningsarmen osv.).

Verksamheten, bendmningarna, personalen,
vardmodellerna, utrustningen, klientgrupper-
na osv. varierar storligen hos den privata
missbrukarvardens enheter. Utgangspunkten
och den bédrande principen fér verksamheten
kan vara t.ex. en ideologisk vardmodell och
det centrala behorighetsvillkoret eller rekry-
teringsgrunden de egna erfarenheterna.

Vid sidan av de polikliniska Sppenvérds-
enheterna, anstalts- och boendeservice-
enheterna har det uppstatt ménga slags nya
enheter eller verksamhetscentrer som ar sva-
ra att placera i ndgon kategori. Den senaste
utvecklingen i kommunerna har gett upphov
till méngfackliga enheter som utdver miss-
brukarvarden kan svara for bl.a. omridets
mentalvardsarbete, familjerddgivningsverk-
samhet, psykosociala jour- och skyddshem-
sverksamhet samt boende- och stodservice.
De privata serviceproducenterna ér dock of-
tast specialiserade pa enbart missbrukarvérd.

A-kliniker, ungdomsstationer eller motsva-
rande Oppenvardsenheter jimte sidobyréer
finns pa ungefir 100 orter. Ungefér en fem-
tedel av dessa uppritthills av privata servi-
ceproducenter. Oppenvarden utnyttjas av
38 000— 41 000 personer om aret.

Antalet anstaltsenheter (rehabiliteringsan-
stalter, akutvérdsstationer o.dyl.) #r 45, de
har ca 1 100 platser och 15 000—18 000
klienter om aret. Av enheterna dr 40 % pri-
vata.

Antalet olika slags boendeserviceenheter
(vardhem, omsorgshem, halvvigshem,
skyddshem osv.) har uppskattats till ca 120,
med inalles ca 1500 platser. Det finns inga

uppgifter om antalet stodbostider som an-
vinds inom missbrukarvdrden. Ungefir 60
% av enheterna uppritthélls av organisa-
tioner. Dessutom finns det 15—20 skydds-
hirbidrgen med ungefir 400 platser avsedda
for forsta omsorgen om kroniska alkoholis-
ter.

Av mellanformerna av service har miss-
brukarvardens dagverksamhet utvidgats kraf-
tigt. Enligt uppskattning finns det ca 150
dagverksamhetsenheter. Storsta delen av en-
heterna uppritthélls av organisationer. Verk-
samheten uppritthdlls i forsta hand med
hjilp av sysselséttningsmedel och organisa-
tionernas och klienternas frivilliga arbete. En
del av de ovan nimnda enheterna 4r specia-
liserade pa vard av narkotikamissbrukare.

Enheternas virdpersonal bestir av social-
arbetare, socialkuratorer, primérskotare,
sjukskotare, ldkare, hemvérdare och hand-
ledare utan yrkesutbildning, missbrukartera-
peuter osv. Personalen utan yrkesutbildning
#r storst i synnerhet i enheter dér klientmate-
rialet #r som svarast (skyddshirbirgen,
skyddshem osv.).

P4 vissa orter uppritthéller i forsta hand
olika organisationer jourenheter. I deras an-
slutning kan ocksd finnas skyddsbostider
eller en tillnyktringsstation. Verksamheten
kan bedrivas periodvis, t.ex. s.k. féltarbete
som arrangeras i samband med stora evene-
mang.

2.3. Finansiering

Den privata verksamheten finansieras pa
manga sétt. Prisbildningen betriffande de
privata tjinsternas &r fri och baserar sig pa
utbud och efterfrigan. Enhetlig prisséttning
har under den senaste tiden betraktats som
en faktor som begrinsar konkurrensen.

Klientavgifternas storlek regleras betréf-
fande de tjdnster som kommunemna k&per i
lagen (734/92) och forordningen (912/92)
om klientavgifter inom social- och hélsovar-
den.

Oberoende av sitten att ordna och finans-
iera vilfirdsservicen utgor de totala kostna-
derna for servicen en betydande del av sam-
hillets totala utgifter i alla utvecklande lidn-
der. Den finansiella krisen inom den offent-
liga sektorn och nedskirningarna inom den
offentliga ekonomin har utgjort ett av prakti-
ken dikterat motiv for att utveckla nya for-
faringssitt. Under dren 1991—1993 minska-
de var bruttonationalprodukt med samman-
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lagt 11,8 %. Trycket pa att omvirdera ar-
betsfordelningen, forfaringssitten och det
finansiella ansvaret har forstirkts dven be-
triffande social- och héilsovardstjansterna.
Nér det giller finansieringen av all vil-
firdsservice varierade den offentliga sek-
torns andel 1980—1992 mellan 92 och 93
%. Staten finansierade 52—55 % av servi-
cen och kommunerna 31—35 %.

Enligt social- och hilsovardens nya statis-
tikdatabas (Sotka) uppgick socialvisendets
driftsutgifter i hela landet till 25,8 mrd. mk
1994, Enligt samma statistik anviéinde kom-
munerna 1994 drygt 1 mrd. mk for ink&p av
sogialvardstjinster fran enskilda.

r 1996 ger penningautomatforeningen via
organisationer 345,6 milj. mk i investe-
ringsbidrag for stod- och serviceboende och
530 milj. mk fér social- och hélsovardstjin-
ster, varav ungefir 107 milj. mk &r investe-
ringsbidrag och 423 milj. mk verksamhetsbi-
drag.

F%nansieringsunderskottet i den offentliga
ekonomin och den kraftigt tkade offentliga
skulden leder till gallringar bland de offent-
liga utgifterna, dven kommunernas, och om-
virdering av uppgifterna samt bl.a. inférande
av nya sitt att producera tjinsterna.

2.4. Bedomning av nuliget

Nir det giller socialvarden ingar stadgan-
den om tillsyn Over privat socialservice till
storsta delen i socialvardslagen, och dess-
utom finns kompletterande stadganden i and-
ra speciallagar om socialvarden. Det &r svért
att f4 ndgon helhetsbild av tillsynen. Defini-
tionen av Overvakningsskyldigheten forsva-
ras i synnerhet ndr den privata serviceverk-
samheten inte direkt kan inordnas i social-
véardslagens kategorier och ddrigenom under
kommunens och lénssstyrelsens tillsyn. Spe-
ciellt med tanke pa tillgodoseendet av klien-
tens intresse och rittsskydd samt dven for de
myndigheter som ansvarar for tillsynen utgér
de splittrade stadgandena ett problem.

Nir det giller hilso- och sjukvarden ingar
stadganden om tillsyn 6ver privat verksam-
het 1 en separat lag om privat hilso- och
sjukvard. Inom hélso- och sjukvarden ir
Overvakningen av privat verksamhet pé
grundval av lagstiftningen strdngare &n inom
socialvarden. Socialvardslagstiftningen har
inga enhetliga stadganden om de allm#nna
verksamhetsbetingelserna for privata tjénster.
Dessutom ger skillnaderna i hilso- och sjuk-

vardens och socialvardens tradition, den yr-
kesutbildade personalens struktur och storlek
samt i hela verksamhetskulturen upphov till
faktiska skillnader. Inom socialvarden och
hilso- och sjukvérden bedrivs mycket sam-
arbete, och for att det skall fungera bittre
rent praktiskt borde stadgandena om tillsyn
over socialvarden ndrma sig hilso- och sjuk-
vardens motsvarande stadganden.

En visentlig skillnad mellan sektorerna dr
olikheten i tillsynen Over yrkesutdvningen.
Betriffande yrkesutbildade personer inom
hélsovarden anvinds ett legitimerings- och
registreringsforfarande som baserar sig pa
lagen om yrkesutbildade personer inom hal-
so- och sjukvérden. Inom socialvirden stad-
gas om behorighetsvillkoren for kommuners
och samkommuners anstillda i forordningen
om behorighetsvillkoren foér yrkesutbildad
personal inom socialvirden (804/92). Stad-
ganden om behorighetsvillkoren for familje-
vérdare ingdr i socialvardslagen och familje-
vardarlagen. Inom den privata sektorn giller
behorighetsvillkoren dock endast tjdnster
som kommunen koper. Inom den privata
socialvarden forekommer alltsd ingen hel-
tickande forhandstillsyn over den yrkesut-
bildade personalen. Inom socialvarden kan
man inte heller ingripa i efterhand i yrkes-
utdvningen pa samma sétt som inom hélso-
och sjukvarden. Behovet av lagstiftning om
yrkesutévning inom socialvérden utreds som
bist.

Den privata socialvarden Overvakas av
lansstyrelsen och kommunerna. Den privata
hilso- och sjukvédrden Gvervakas av lanssty-
relsen. De nuvarande stadgandena gor att
befogenhetsfordelningen mellan kommunen
och ldnsstyrelsen #r oklar nir det giller till-
synen Over privata tjdnster. Trots att kom-
munen i sjélva verket kan ha bittre mojlig-
heter att fa information om missférhallanden
inom den privata sektorn inom dess omrade,
kan dvervakning av den privata sektorn i sig
inte betraktas zom en av kommunens primi-
ra uppgifter. A andra sidan ankommer det
pé koparen att 6vervaka kvaliteten pa kopta
tjanster.

I och med statsandelsreformen och den
nya kommunallagen har kommunernas sjilv-
styrande stillning stérkts. I och med kom-
munernas ut6kade prévningsritt har skillna-
derna i socialservicen pa olika orter okat
under depressionen. Kommunernas snabbt
atstramade ekonomi som ett led i krisen
inom hela samhillsekonomin har kriavt om-
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virdering dven av kommunernas uppgifter
och aligganden. Kommunerna méste pa ett
flexibelt sitt utnyttja alla serviceproducenter,
béde offentliga och privata. Det viktigaste
med tanke pa klienterna vore att trygga till-
gangen pa tjdnster och sidkra deras kvalitet
oberoende av boningsort, ekonomisk still-
ning och t.ex. klientens kon, ras eller kultur.

3. Propositionens mal och de
viktigaste forslagen

Propositionens maél 4r att géra stadgandena
om tillsyn Over privat socialservice klarare.
Den Gkade privata verksamheten inom soci-
alservicen forutsitter effektivare myndighets-
tillsyn i synnerhet for att klienternas still-
ning skall tryggas och kvaliteten pa sikras.
Tillsynen o6ver den privata socialservicen
borde bli en del av det allménna tillsynssys-
tem som giller socialvisendet. Myndigheter-
nas tillsyn borde framfor allt besta i samar-
bete och vixelverkan med de privata servi-
ceproducenterna. Uppmirksamhet borde fas-
tas vid informationsstyrning och utbildning.

For sikerstdllande av nivdn pa tjansterna
borde det skapas en tillrdckligt heltickande
tillsyn. Detta forutsitter att betriffande den
privata socialservicen skall de enheter som
verkar dygnet runt behova tillstind for sin
verksamhet. Den myndighet som beviljar
tillstdnd for serviceverksamhet skall saledes
kunna bedéma om personalen och dess ut-
bildningsniva samt lokalerna och utrustning-
en ir lampliga med beaktande av verksam-
hetens art och omfattning. Den personal som
producerar privat socialservice skall uppfylla
samma behdrighetsvillkor som giller for
kommunens eller samkommunens yrkesut-
bildade personal i motsvarande uppgifter
inom socialvarden eller som krivs av famil-
jevardare nir det &r fraga om familjevard.

Den myndighet som beviljar tillstand skall
ha mojlighet att forhindra sddant utbud av
socialvard dygnet runt som inte uppfyller de
krav som stills pd verksamheten eller annars
inte dr tillborlig. Syftet med kvalitetssdkring-
en dr att utveckla mekanismer med vilka
man redan pé férhand kan minimera produk-
tionen av tjanster av délig kvalitet.

Av de alternativa sitten att organisera till-
synen foreslds att ldnsstyrelserna viljs. Pa
lansstyrelserna ankommer dven for nérvaran-
de tillsynen Over privat social- och hilso-
vard, dvs. de har erfarenhet av 6vervakning.
De besitter ocksd regional sakkunskap om

social- och hilsovardstjinster. Tillstdnd till
verksamhet som bedrivs dygnet runt skall
beviljas av lansstyrelsen.

4. Propositionens verkningar
4.1. Ekonomiska verkningar

Propositionen har inga betydande ekono-
miska verkningar. Myndigheterna &r redan
fran tidigare skyldiga att Gvervaka privat
socialservice. Lagens stadganden klarldgger
denna skyldighet. For nya privata service-
producenter kan det uppsta vissa utbild-
ningskostnader i synnerhet nir den planerade
verksamhetsenhetens personal saknar sidan
utbildning som forutsitts i behorighetsfor-
ordningen. Enligt lagforslagets overgéngs-
stadgande #r dock de anstillda vid en verk-
samsenhet fortfarande behorig for sina upp-
gifter nir lagen tritt i kraft. Dessutom med-
for ansokan om tillsténd till verksamhet dyg-
net runt vissa kostnader som dock méste
betraktas som ringa.

4.2. Verkningar i friga om organisation
och personal

Den foreslagna lagen klarldgger befogen-
hetsférdelningen mellan tillsynsmyndigheter-
na, sa att dverlappande anvindning av resur-
serna undviks. Propositionen klarldgger ock-
sd informationsstyrningen. Forslaget okar i
nigon man ldnsstyrelsernas uppgifter till den
del det ir friga om beviljande av tillstdnd
och forande av registret over serviceprodu-
center. Fordndringen medfor dock inget be-
hov av att uttka personalresurserna. A andra
sidan minskar uppgifterna i anslutning till
efterhandstillsynen 1 och med reformen.

4.3. Verkningar for olika
medborgargrupper

Forslagen i propositionen forbéttrar stéll-
ningen for de klienter som anvinder sig av
privat socialservice. I synnerhet &ldre, ut-
vecklingsstorda och minderariga klienters
stillning forbittras. Att propositionen utgér
fran klienten gor klientens behov, forhopp-
ningar och forvintningar siddana klienten
uttrycker dem till grund fér personalens
handlings- och tidnkesitt, Forbittrad kvalitet
pé servicen har en positiv inverkan pé klien-
ternas stillning.
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5. Beredningen av propositionen

Statsrevisorerna har i sin berittelse for ar
1992 konstaterat att det inte finns nagra som
helst skél som motiverar att tillsynen Gver
de privata serviceproducenter som erbjuder
anstaltsservice dr sémre ordnad én inom hél-
sovirdssektorn. Dessa inréttningars klienter
och klienternas anhdriga har ritt att kréva att
det pa ett tillréickligt sétt sdkerstills att den
service som produceras med allménna medel
dr adekvat.

Social- och hilsovardsministeriet tillsatte i
september 1993 ett servicelagstiftningspro-
jekt med uppgift att gora en grundlidggande
utredning om en revidering av lagstiftningen
om social- och hélsovardtjanster. Utredning-
en blev klar i december 1993 (servicelag-
stiftningsprojektets rapport 8.12.1993).

Enligt utldtandena om utredningen anségs
det viktigt att f4 stadganden om privat soci-
alservice som dr pd samma nivd som stad-
gandena om privat hilso- och sjukvard. Den
okade privata verksamheten ansags forutsétta
effektivare myndighetstillsyn.

Utgaende fran utlatandena om utredningen
fortsatte beredningen av en lag om tillsyn
ver privat socialservice och klientens still-
ning 1nom socialvarden som tjdnsteuppdrag
vid social- och hélsovardsministeriet.

Under beredningen har det ordnats ett dis-
kussionsméte om tillsynen dver privat servi-
ceverksamhet dir representanter for klient-,
serviceproducent- och arbetsmarknadsorgani-
sationerna samt den kommunala sektorns
intresseorganisation kunde avge sina utlatan-
den. Det har ocksa ordnats diskussionsméten
om utkasten dir lansstyrelsemas so-ial-
inspektorer kunde avge sina utldtanden.

I juni 1995 begirdes utlitande om lagut-
kasten av sammanlagt 115 olika myndighe-
ter, organisationer och fbreningar. Antalet
inlimnade utlatanden var 102.

Det allménna intrycket av utlatandena kan
betraktas som positivt, ty en betydande del
av remissinstanserna understdder och anser
det nodvindigt med en lag om tillsyn dver
privat socialservice. Endast tre remissinstan-
ser ansdg att det inte dr motiverat att stifta
lagen.

Lagforslaget angdende tillsyn &ver privat
socialservice konstaterades forbittra klienter-
nas stillning i egenskap av serviceanvinda-
re. Lagforslaget stoder ocksd utvecklandet
av uppfdljningen och beddmningen av bas-
servicen, vilket hor till lénsstyrelsernas upp-

gifter, och garanterar pa sd sitt for sin del
att de tjanster som produceras dr av hig
kvalitet.

6. Andra omstindigheter som inverkat
pa propositionens innehall

6.1. Samband med andra propositioner

Till riksdagen har den 2 februari 1996 av-
1atits en regeringsproposition med forslag till
forvaltningsprocesslag och till lagstiftning
som har samband med den (RP 217/95 rd.).
I propositionen foreslas bl.a. att de centrala
stadgandena om forvaltningsprocessen sam-
las i en lag, att regleringen kompletteras och
revideras samt att lagen om &ndringss6kande
i forvaltningsdrenden och lagen om extraor-
dinért dndringssokande i {orvaltningsdrenden
upphivs. Enligt den foreslagna lagstiftningen
skall lénsritten vara forvaltningsdomstol i
forsta instans. Lagarna foreslds trdda i kraft
den 1 december 1996. Den foreslagna lagens
20 § om #ndringssokande Gverensstimmer
med principerna i den lag som é&r under be-
handling i riksdagen till de delar som giller
s6kande av #@ndring hos ldnsritten. Betréf-
fande fortsatta besvér har paragrafen en hén-
visning till gillande lagstiftning och dirfor
bor den &dndras nir lagstiftningen om forvalt-
ningsprocessen har antagits.

Avsikten #r att avlata en separat proposi-
tion till riksdagen med forslag till lag om
klientens stéllning och rittigheter inom soci-
alvarden. Socialvirdsklienternas stéllning
och rittsskydd forbittras och klienternas och
socialvardspersonalens vixelverkan och sam-
arbete klarldggs. Den foreslagna lagen preci-
serar klientens stillning inom béade den of-
fentliga och den privata socialservicen och
den ar darfor av betydelse dven for privata
serviceproducenters verksamhet.

6.2. Samband med internationella fordrag
och forpliktelser

Finland har ratificerat flera internationella
fordrag om ménskliga rittigheter och andra
fordrag som medfor forpliktelser att garante-
ra medborgarna vissa bestiimda rittigheter.
Utgéngspunkten for de internationella for-
dragen iar tillgodoseende av individens rit-
tigheter.

Fordrag om manskliga réttigheter som &r
forpliktande for Finland dr bl.a. internatio-
nella konventionen om ekonomiska, sociala
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och kulturella rittigheter (FordrS 6/76) samt
internationella konventionen om medborger-
liga och politiska rittigheter (FordrS 8/76),
vilka godkints i Forenta nationerna, och
konventionen om skydd for de minskliga
rdttigheterna och de grundlidggande friheter-
na (FordrS 19/90) och Europeiska sociala

stadgan (FordrS 43—44/91), vilka godkints
i Europaradet.

I dessa fordrag ingar ocksa principer som
dr viktiga med tanke pé tillsynen Gver privat
socialservice, bl.a. bestimmelser om klien-
ternas deltagande och péverkan samt om
tillsyn Gver verksamheten fore och efter.

DETALJMOTIVERING

1. Lagforslagen

1.1. Lag om tillsyn éver privat
socialservice
1 kap. Allmiinna stadganden
1 §. Tillimpningsomrdde. Det foreslas att
lagen om tillsyn 6ver privat socialservice
skall tillimpas pa socialservice som tillhan-
dahalls genom drivande av rorelse eller yr-
kesutovning. Kénnetecknet pd rorelse eller
yrkesutdvning &r att socialservicen tillhanda-
halls mot erséttning och att denna erséttning
ir serviceproducentens enda eller atminstone
huvudsakliga inkomstkélla. Verksamhet som
bedrivs mot ersittning dr ocksda verksamhet
som bedrivs av sddana privata socialservi-
ceproducenter som inte faststiller fasta ser-
viceavgifter for sina tjinster men som tar
emot donationer eller testamenten av klien-
terna som vederlag for varden eller omsor-
en.
& Serviceproducenter som tillhandahaller of-
fentlig socialservice omfattas inte av denna
lag. Offentlig socialservice produceras av
staten, kommuner och samkommuner.
Denna lag tillimpas pa tjanster som produ-
ceras av affdrsforetag, t.ex. aktiebolag, som
bildats av offentliga samfund.
Grinsdragningen mellan offentlig och pri-
vat verksamhet ir ofta svér. Ofta produceras
privata tjinster delvis med hjilp av offentlig
finansiering, t.ex. tjinster som kommunerna
képer, delvis enligt rena affarsprinciper. In-
om socialservicen utgor t.ex. de tjdnster som
produceras av allminnyttiga samfund, som
delvis far offentlig finansiering for sin verk-
samhet, en betydande del av de privata

tjéansterna. Dessa verksamhetsformer hor till
lagens tillimpningsomrade.

Familjevard som ges med st6d av ett upp-
dragsavtal enligt 1 § familjevardarlagen och
vard enligt 27 a och 27 b §§ socialvardsla-
gen som ordnas med stod for nérstaendevard
stannar utanfor lagens tillimpningsomréde.
Dessa verksamhetsformer jimstills med so-
cialservice som den offentliga sektorn pro-
ducerar sjdlv. I familjevardarlagen regleras
det uppdragsavtal som ingés mellan kommu-
nen eller samkommunen och familjevarda-
ren. Enligt lagen skall den kommun eller
den samkommun som svarar for ordnandet
av varden overvaka familjevard som ges i
uppdragsavtalsforhallande och om den upp-
tacker bristfilligheter forsoka fa till stand en
rittelse. Kommunen kan ocksd hiva upp-
dragsavtalet omedelbart, om bristen inte av-
hjilps inom utsatt tid eller inte kan avhjélpas
utan oskiligt besvir eller inom en skilig tid.

Annan privat familjevdrd an sidan som
ges med stod av ett uppdragsavtal enligt 1 §
familjevardarlagen hor déremot till lagens
tillimpningsomrade. S&dan familjevard &r
annan vérd enligt 25 § socialvardslagen som
ordnas utanfor personens eget hem 1 ett pri-
vathem. Det dr friga om s.k. yrkesmissig
familjevard ddr familjen i allménhet far sin
huvudsakliga inkomst av yrkesméssig vérd
av de vardbehovande.

Utanf6r tillimpningsomradet blir ocksd
sddana allménna tjanster som skdots foretags-
ekonomiskt, t.ex. maltids- och stddtjinster,
och som produceras dyen for andra #n soci-
alservicens klienter. Aven tele- och trygg-
hetstjénster for dldre och handikappade stan-
nar utanfor tillimpningsomradet, om de inte
ar direkt forbundna med social- och hilso-
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vérden. Vid tillsynen dver dessa tjénster kan
klienterna utnyttja forfaranden enligt konsu-
mentskyddslagen.

Lagen om privat hilso- och sjukvérd giller
ocksa de hilso- och sjukvéardstjanster som
tillhandahalls i socialvardens enheter, t.ex.
inrdttningar som producerar specmlomsorger
om utvecklingsstorda och missbrukarservice.
De enheter som hér till tillimpningsomrédet
for lagen om privat hilso- och sjukvérd
stannar utanfor denna lags tillimpningsom-
rade.

Den frivilliga verksamheten &r av stor be-
tydelse vid utvecklingen av det finlindska
systemet. Frivillig verksamhet omfattas
emellertid inte av lagen. Den frivilliga verk-
samheten omfattar frivillig serviceverksam-
het som organisationerna organiserar, oorga-
niserad nérstdende- och grannhjilp, dmsesi-
dig hjilp samt delvis &dven organisa-
tionsverksamhet. Det mest utmérkande dra-
get hos frivillig serviceverksamhet #r avsak-
nanden av 16n. Det primira malet for den
frivilliga verksamheten &r att i stdllet for
organiserad verksamhet hjédlpa varandra utan
mellanhinder och att 6ka vixelverkan mel-
lan médnniskor. Kostnadserséttningarna inom
den frivilliga verksamheten uppfyller inte
kénnetecknen pa verksamhet som bedrivs
mot ersittning och salunda inte pa verksam-
het som hor till lagens tlllampmngsomrade

Lagens stadganden tillimpas pa tillsynen
over privat socialvird om inte ndgot annat
stadgas i lag. Stadganden finns i socialvards-
lagen och i speciallagar, bl.a. barnskyddsla-
gen, lagen om barndagvird, lagen angdende
specialomsorger om utvecklingsstorda, iagen
om mxssbrukarvard samt i lagen om service
och stéd pa grund av handikapp (380/817,.

2 §. Definitioner. 1 definitionen pa social-
service har beaktats olika funktioner pa det
sociala omradet. Definitionen dr Sppen och
flexibel for att lagen vid behov skaf) 1 kunna
gilla dven de nya serviceomraden som ut-
vecklingen pa det sociala omrddet for med
sig. Tillampningen av lagen &r inte bunden
till socialserviceproducentens verksambhets-
enhet, utan socialservice kan ocksé tillhan-
dahallas t.ex. i klientens hem.

I 17 § socialvardslagen definieras som so-
cialservice socialarbete, radgivning i uppfo-
strings- och famlljefragor hemservice, boen-
deservice, anstaltsvard, famlljevard och stod
for nirstiendevard. Socialvard ar dven barn-
dagvard och socialvidsendets 6vriga special-
tjanster sdsom barnskydd, handikappservice,

specialomsorger om utvecklingsstdrda och
mlssbrukarvard Dessa tjdnster omfattas ock-
sd av definitionen i den foreslagna lagen.

Med verksamhetsenhet avses en funktio-
nell helhet utanfor klientens eget hem ddr
privat socialservice tillhandahalls. Aven ett
privathem dir det ges familjevard kan vara
en verksamhetsenhet.

2 kap. Ordnande av privat socialservice

3 §. Verksamhetsbetingelser. 1 paragrafen
definieras de allménna krav som skall stillas
pa privat socialservice. For att sikerstilla att
verksamheten bedrivs som sig bér och att
servicen haller god kvalitet stills det vissa
kray pa personalens storlek och utbildnings-
niva samt pa verksamhetsenhetens utrustning
och lokaler. De villkor som stills for servi-
ceverksamheten dr 16st definierade, for att
det skall vara litt att anpassa dem till kraven
under olika tider. De allminna kraven skall
kunna tillimpas pad ménga olika funktioner,
eftersom verksamhetsenheternas storlek och
funktioner varierar mycket. Personalens be-
horighetsvillkor skall vara desamma som for
yrkesutbildad personal i motsvarande uppgif-
ter inom kommunernas och samkommuner-
nas socialvird. Om behorighetsvillkoren
stadgas i forordningen om behorighetsvillko-
ren for yrkesutbildad personal inom social-
varden. I férordningen kridvs av anstillda
hos kommuner och samkommuner beroende
pa uppgiften, med undantag av socialarbeta-
re och enhetens administrativa personal, for
uppgiften ldmplig examen minst pa skol-
eller institutsniva inom social- och hilso-
vardsbranschen eller ndgon annan bransch (4
och 5 §§). Detta giiller bl.a. hemhjalpare
familjedagvardare, anstalts- och vardbitri-
den. For de uppgifter som avses i 6 § i for-
ordningen kriavs for uppgiften limplig ut-
bildning. Bedémningen av vad som &r for
uppgiften limplig utbildning &r beroende av
arbetsgivarens prévning.

Till de delar denna lag tillimpas pa famil-
jevérd skall familjehemmets personal ha den
behorighet som stadgas i 26 a § 2 mom.
socialvardslagen. 1 26 a § 2 mom. social-
vérdslagen hinvisas vidare till 1 § 2 och 3
mom. familjevéardarlagen. Enligt 1 § 2 mom.
familjevardarlagen kan som familjevardare
godkannas personer som med hénsyn till sin
utbildning, sin erfarenhet eller sina personli-
ga egenskaper dr lampliga att ge familje-
vard. Utdver vad som stadgas i 1 § 2 mom.
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krivs enligt 3 mom. dessutom i de fall som
avses i 26 a § 2 mom. socialvardslagen att
atminstone den ena av de personer som bor
pd vardstillet och deltar i vard- och
fostringsuppgifterna har ldmplig utbildning
for uppgiften och tillricklig erfarenhet av
véard- eller fostringsuppgifter. Enligt 26 a §
2 mom. socialvardslagen far i ett familjehem
samtidigt vardas hogst sju personer, om det
p& vardstillet bor minst tvad personer som
svarar for varden, fostran eller den &vriga
omvérdnaden i familjehemmet. Av de sist-
nimnda skall &tminstone den ena ha den
behorighet som stadgas i 1 § 3 mom. fami-
ljevardarlagen och den andra den behd&righet
som stadgas i paragrafens 2 mom.

Att man inom den privata socialservicen
utgar fran klienten forutsitter att verksam-
hetsmojligheterna kan forutsigas. Att verk-
samheten utgér fran klienten innebir att kli-
entens behov, forhoppningar och forvint-
ningar saddana klienten uttrycker dem ligger
till grund for personalens handlings- och
tankesétt. Malet skall vara betjining enligt
de utgingspunkter som klienten framfdr, inte
de behov som hjélparen eller organisationen
dikterar.

I kommunernas verksamhet har kvalitets-
beaktandet redan langa traditioner. Tidigare
definierades kvalitetskraven pa flera av de
tjanster som kommunen producerade i lag-
stiftningen eller i detaljerade foreskrifter fran
de statliga myndigheterna. Med kvalitet for-
stods fram till 1970-talet en felfri produkt
vars kvalitet 6verensstimde med pa férhand
uppstiillda krav. Senare pa 1980-talet forsok-
te man producera sadana produkter och
tjanster som klienterna ville ha och som
limpade sig for deras bruk. Av produkterna
och tjansterna under detta artionde krivs att
de ocksa tillfredsstiller klienten.

Servicekvalitet dr emellertid inte nagot
entydigt begrepp. Med kvalitet forstds att
man beaktar klienternas behov och utvecklar
tjansterna utgdende frén dem. Kvalitetskra-
ven for tjanster paverkas av finansidrerna,
klienterna och arbetstagarna.

Behorighetsvillkoren foér personalen skall
ocksé tillimpas pa privat socialservice som
tillhandahalls i klientens hem. Antalet an-
stillda som sénds till klientens hem och som
tillhandahaller privata tjénster skall vara till-
rickligt med avseende pa servicebehovet och
antalet vardbehovande. P& detta sitt kan
man sikra kvaliteten dven pa de tjénster som
tillhandahalls i hemmet.

360116B

For att klientens behov skall kunna beak-
tas och tillfredsstillas samt kvaliteten sdkras
bor tjdnsterna basera sig pa ett individuellt
beslut som fattas for klienten, dvs. ett for-
valtningsbeslut eller ett avtal mellan klienten
och serviceproducenten. Till forvaltningsbe-
slutet eller avtalet ansluter sig vid behov en
service-, vard- eller annan motsvarande plan
som gjorts upp tillsammans med klienten.
Inom socialvardens omréde forpliktar olika
lagar redan nu arbetstagarna att tillsammans
med klienten gora upp en plan fér vad som
efterstrivas under verksamhetstiden och hur
man skall ga till viaga for att nd malet. Pla-
nerna har olika namn i olika lagar: vardplan,
service- och vardplan, rehabiliteringsplan
osv. Det viktigaste malet oberoende av pla-
nens namn #r att fa klienten och arbetstaga-
ren att férbinda sig till en gemensam pro-
cess. Planen kan i och med att verksamheten
framskrider #ndras smidigt i enlighet med
klientens behov. Det skall rdda fortroende-
full véixelverkan mellan klienten och social-
serviceproducenten samt hans personal.
Verksamheten skall vara malinriktad och
starkt avancerande.

4 §. Ansvarig person for servicen. Enligt
forslaget skall alla verksamhetsenheter som
producerar privat socialservice ha en person
som dr ansvarig for tjinsterna. Den person
som #r ansvarig for servicen skall sta i sa-
dan relation till serviceverksamheten att han
i praktiken faktiskt kan skota dessa skyldig-
heter med beaktande av verksamhetens art
och omfattning. En nominellt ansvarig per-
son uppfyller inte de krav som stills pa den
ansvariga personen.

Den ansvariga personen svarar for att ser-
viceverksamheten uppfyller de krav som
stidlls p4 den, dvs. han ansvarar bl.a. for att
det finns tillrickligt med personal for till-
handahéllandet av socialservice med beak-
tande av servicebehovet och klienternas an-
tal och for att personalens utbildningsniva
och yrkesskicklighet mgjliggor hogklassig
service. Den ansvariga personen svarar ock-
sd for att villkoren for verksamheten upp-
fylls @ven till andra delar.

Den ansvariga personen utndmns i anmé-
lan om att verksamheten inleds eller i till-
standsans6kan. Byts den ansvariga personen
ut skall detta dven meddelas tillsynsmyndig-
heten, som foreslds vara ldnsstyrelserna i
fraga om tillstindspliktig verksamhet och
kommunerna i friga om anmélningspliktig
verksambhet.



18 RP 22/1996 rd

5 §. Tillstand till verksamhet dygnet runt.
Enligt forslaget skall lidnsstyrelsens tillstdnd
krivas for fortldpande privat socialvirds-
verksamhet som pagir dygnet runt. Till-
stindsforfarandet bor anses #ndamélsenligt
for att man skall kunna garantera en behorig
nivd pa verksamheten och trygga de klien-
ters stillning och rittigheter som far vérd
dygnet runt. De som far vard dygnet runt ar
oftast av utvecklingsstdrda, dldre och bam.
Dessa klientgrupper &r ofta i behov av sir-
skilt skydd och kan inte alltid sjdlva ge till-
rackligt uttryck for sin vilja och sina behov.
Dirfor dr det viktigt med forhandstillsyn
over verksamhetsbetingelserna for socialser-
vice som ges i synnerhet ovan ndmnda grup-
per redan innan verksamheten inleds for att
klientens &nskemdl, behov och asikter skall
bli beaktade i servicen trots att klienterna
inte alltid sjdlva kan uttrycka sin sak full-
stindigt.

Enligt forslaget skall lansstyrelsen innan
verksamheten inleds kontrollera att behoriga
verksamhetsbetingelser foreligger for verk-
samhetsenheter som anvinds for socialvards-
verksamhet dygnet runt. Linsstyrelsen kan
pé det sitt som ndmns i 12 § begdra att det
organ som ansvarar for socialvarden i kom-
munen skall inspektera en verksamhetsenhet.

Tillstdnd beviljas pa skriftlig ansdkan och
av det skall framga serviceproducentens
verksamhetsomrade och verksamhetens om-
fattning. Tillstdnd s6ks hos ldnsstyrelsen i
det ldn dér servicen tillhandahalls. Om servi-
ceproducenten har lokaler i flera ldn, dr var-
je linsstyrelse behorig betrdffande den soci-
alserviceverksamhet som bedrivs dygnet runt
inom ldnets omrade.

Nir det géller tillstdndsforfarandet for pri-
vata barnskyddsanstalter iakttas stadgandena
i 33 § barnskyddslagen.

6 §. Anmdlan om verksamheten. Enligt
forslaget skall andra privata serviceprodu-
center 4n de som bedriver serviceverksamhet
dygnet runt innan verksamheten inleds goéra
en anmilan till den kommun dér servicen
tilthandahélls. Anmélan skall ocksd goras
nér vésentliga forandringar intraffar i verk-
samheten eller nir verksamheten upphér. Av
anmilan skall framgd serviceproducentens
verksamhetsomrade och verksamhetens om-
fattning.

Som visentliga fordndringar skall betraktas
forandringar i verksamhetssittet eller verk-
samhetens omfattning nér de kridver betyd-
ligt mera eller mindre personal eller for-

#ndrad personalstruktur. Aven flyttning till
helt nya lokaler dr alltid en vésentlig forénd-
ring i verksamheten.

En privat serviceproducent som har ansokt
om tillstdnd for verksamhet dygnet runt be-
hover inte gora nigon sirskild anmélan om
annan privat socialservice. I anstkan om
tillstdnd skall arten och omfattningen av hela
socialservicen utredas. Om ny verksamhet
som inleds efter ansékan om tillstind skall
dock goras anmilan enligt 6 §.

7 §. Register over privata serviceproducen-
ter. Syftet med det register som linsstyrelsen
for dr att de myndigheter som styr utveck-
lingen av socialservicen skall fa nodvindiga
uppgifter om den privata socialservicens om-
fattning och om verksamhetsformerna. Aven
informationen till klienterna Okar, eftersom
de ur samma register kan fa uppgifter om de
privata socialserviceproducenter som &r
verksamma i ldnets kommuner och om deras
verksamhetsomraden. Serviceproducenterna
drar nytta av registret pd sa sitt att klienter-
na fér bittre information om olika serviceal-
ternativ,
3 kap. Tillsyn

8 §. Tillsynsmyndigheter. Den allménna
styrningen och Overvakningen skall an-
komma pd vederbdrande ministerium dven
for den privata socialservicens del. Enligt 24
§ reglementet for statsradet (1522/95) hor
socialservice och hélsovardsservice till soci-
al- och hilsovardsministeriets verksamhets-
omrade. For att klarligga myndigheternas
inbdrdes befogenhetsforhallanden skall till-
synen over tillstindsbelagd socialservice i
forsta hand ankomma péa lénsstyrelserna,
eftersom linsstyrelserna ocksd beviljar till-
stind for verksamheten.

Lénsstyrelsen skall folja utvecklingen in-
om serviceverksamheten. Pa linsstyrelsen
ankommer ocksé tillsynen 6ver den privata
hélso- och sjukvédrdens verksamhetsenheter
(L om privat hilso- och sjukvard 13 §), och
verksamhetsenheter som tillhandahdller soci-
alservice dygnet runt kan i minga avseenden
jamstdllas med t111standspl1kt1ga hilso- och
sjukvardsenheter. Salunda far ldnsstyrelsen
en mera framtridande roll én andra myndig-
heter vid tillsynen Gver privat social- och
hilsovard.

Tillsynen Over tjénster som omfattas av
anmilningsforfarandet skall ankomma pé
den kommun dir tjinsterna tillhandahalls.
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Lokal tillsynsmyndighet #r det organ som
ansvarar for kommunens socialvard och som
linsstyrelsen enligt 12 § dven kan begéra att
skall inspektera en verksamhetsenhet 1 kom-
munen. Organets beslutanderitt kan i en in-
struktion eller motsvarande Overforas pa
tjansteinnehavare som ir understillda orga-
net. Fran 6verforing av beslutanderitt genom
en instruktion skall sérskiljas de befogenhe-
ter som tillkommer den ledande tjdnsteinne-
havaren inom socialvérden i bradskande fall.
Dessa befogenheter grundar sig direkt pa
socialvirdslagen. En ledande tjansteinneha-
vare inom socialvirden som utsetts av orga-
net har ritt att enligt de av detta faststillda
grunderna och dess allménna anvisningar pé
organets vignar i bradskande fall besluta
#ven om frigor som giller Gvervakningen.

9 §. Tillsynens innehdll. Myndigheterna
och den som producerar privat socialvard
skall samarbeta. Genom samarbete samt med
hjilp av handledning och radgivning kan
manga fragor di 16sas pa forhand. Tillsyns-
myndigheterna bor fasta mera uppmérksam-
het vid informationsstyrning, utbildning samt
omsesidig viaxelverkan med den privata ser-
viceproducenten.

Verksamhetsenheten skall fortlpande upp-
fylla villkoren for verksamheten.

10 §. Verksamhetsberiitelse. Enligt forsla-
get skall en serviceproducent som erhallit
tillstdnd till socialservice dygnet runt ldmna
en verksamhetsberittelse till linsstyrelsen. I
berittelsen skall presenteras i synnerhet de
dndringar som intréffat i verksamheten jam-
fort med tidigare. Lénsstyrelsen Overvakar
bl.a. med hjalp av dessa berittelser service-
producentens verksamhet och kan vid behov
ge rad och anvisningar eller med stod av 16
§ meddela foreskrifter om avhjidlpande av en
bristfillighet eller ett missférhallande.

Linsstyrelsen delger de kommuner verk-
samhetsberittelserna inom vilkas omrade
servicen tillhandahalls.

11 §. Rditt ait fa upplysningar. Enligt for-
slaget skall socialserviceproducenterna vara
skyldiga att pa tillsynsmyndigheternas be-
giran utan avgift ge dessa de uppgifter och
utredningar som de behover for sin till-
synsuppgift. Tillgangen till information be-
grinsas dock av tystnadsplikten. Utlimnande
av sekretessbelagda uppgifter om klienten
skall inte vara méjligt utan berittigande an-
ledning.

12 §. Inspektionsrdtt. For att det skall vara
mdjligt for tillsynsmyndigheten att fullgora

sina uppgifter skall den ha ritt att f3 tilltride
till privata socialvdrdsenheter. Linsstyrelsen
kan begidra att det organ som ansvarar for
socialvarden i den kommun inom vars om-
rdde verksamheten bedrivs skall inspektera
en verksamhetsenhet. Det kommunala orga-
net skall meddela lidnsstyrelsen bristfillighe-
ter eller missforhallanden som kommit till
dess kdnnedom.

13 §. Handrickning. Polisen &r skyldig att
ge handrickning for verkstilligheten av den
foreslagna lagen och de stadganden och for-
skrifter som meddelas med st6d av den.
Handrickning kommer i friga t.ex. nir det
giller att avbryta verksamheten vid en enhet,
forbjuda anvéndningen av lokaler eller ut-
rustning eller ndr myndigheten bor fa till-
gang till handlingar eller tilltrdde till en ser-
viceenhet.

4 kap. Tystnadsplikt

14 §. Privata serviceproducenters tyst-
nadsplikt. For att trygga klienternas stéllning
skall en privat serviceproducent, hans
anstillda samt andra som arbetar i service-
producentens lokaler eller personer som ut-
for uppdrag for honom ndgon annanstans ha
tystnadsplikt angdende klientens drenden och
upplysningar som ingér i klienthandlingarna.
Tystnadsplikten kvarstar dven efter att an-
stdllningsforhallandet eller uppdraget har
upphort.

Tystnadsplikten far dock vika om saken
bor rojas for ndgon som pa tjdnstens vagnar
har ritt att fa upplysningar om saken. Stad-
gandet motsvarar i sak den tystnadsplikt som
for ndrvarande stadgas i 57 § socialvardsla-
gen.

15 §. Tystnadsplikt for tjdnstemdin. Genom
stadgandet foérsoker man forhindra att upp-
lysningar som en tjinsteman eller en offent-
higt anstdlld arbetstagare besitter och som
skall betraktas som affirs- eller yrkeshemlig-
heter 6verfors pd obehorigt sétt antingen till
en annan ndringsidkare eller nagon annan
person som kan ha nytta av informationen i
fraga eller att tjinstemannen anvidnder en
sddan hemlighet for egen vinning. Med af-
farshemlighet avses en sak eller omstindig-
het vars hemlighéllande dr av betydelse for
ndringsverksamheten i det foretag som be-
sitter affarshemligheten.

Genom stadgandet forséker man trygga
den enskilde socialserviceproducentens still-
ning. Tystnadsplikt har alla de tjinstemin
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som deltar i handlednings- och tillsynsverk-
samhet enligt lagen och som vid fullgéran-
det av tillsynsuppgifter har fatt upplysningar
om en néringsidkares afférs- eller yrkeshem-
ligheter eller om hans ekonomiska stillning
eller enskilda angeldgenheter.

5 kap. Foreskrifter, tvangsmedel och
pafoljder

16 §. Foreskrifter och tvangsmedel. Om
tillsynsmyndigheterna mérker att en privat
socialserviceproducent inte har fullgjort sin
anmilningsskyldighet eller skyldighet att
anstka om tillstind eller om det férekommer
bristfilligheter eller missférhallanden i till-
handahallandet av socialservicen, skall 14ns-
styrelsen meddela foreskrifter om anmélan
eller sokande av tillstand eller avhjdlpande
av bristfilligheterna eller missférhallandena.
Samtidigt skall det sittas ut en tid inom vil-
ken atgidrderna skall vidtas.

Ifall den privata socialserviceproducenten
inte inom utsatt tid har kunnat eller velat
fullgora sin anmilningsskyldighet eller skyl-
dighet att ansoka om tillstdnd eller avhjilpa
bristfilligheterna eller missforhéallandena,
kan ldnsstyrelsen ingripa i verksamheten
med ett beslut om avbrytande eller férbud
enligt 17 § eller s& kan den i enlighet med
18 § é&terkalla hans tillstdnd att producera
privat socialvard dygnet runt.

Linsstyrelsen kan anvinda vite som sank-
tion for sitt beslut.

17 §. Avbrytande och forbud. Lansstyrel-
sen kan avbryta en privat socialservicepro-
ducents verksamhet om verksamheten har
bedrivits i strid med stadganden eller fore-
skrifter. Lénsstyrelsen kan ocks& avbryta
verksamheten delvis. Aven anvindningen av
verksamhetsenheten eller en del ddrav kan
forbjudas medan bristfilligheten eller miss-
forhallandet avhjilps.

Paragrafens stadganden kan tillimpas pa
verksamhet som bedrivits utan tillstdnd.

18 §. Aterkallande av tillsténd. Linsstyrel-
sen kan aterkalla ett tillstind att tillhandahal-
la socialservice dygnet runt, om man vid
tillhandahallandet av tjénsterna i visentlig
mén har forfarit i strid med lagen eller stad-
ganden eller foreskrifter som meddelats med
stod av den. Vid bedémningen av nir nagon
i vdsentlig méan har forfarit i strid med stad-
ganden eller foreskrifter bor sérskilt upp-
mirksamhet féstas vid den totala effekten av
verksamheten.

19 §. Brott mot tystnadsplikt. 1 och med
revideringen av stratflagen har straffstadgan-
den gillande de forseelser mot tystnads-
plikten som stadgas i speciallagar intagits i
38 och 40 kap. strafflagen. Revideringen av
strafflagen tradde i kraft den 1 september
1995.
6 kap. Andringssokande och verkstillighet

20 §. Andringssdkande. Andring i ldnssty-
relsens beslut soks hos ldnsritten. Enligt den
regeringsproposition med forslag till forvalt-
ningsprocesslag och till lagstiftning som har
samband med den som ir under behandling i
riksdagen skall ldnsritten vara allmén for-
valtningsdomstol i forsta instans. Den fére-
slagna paragrafen 6verensstdmmer med den-
na princip. Andring i lénsrittens beslut sdks
hos hogsta forvaltningsdomstolen i den ord-
ning som stadgas i lagen om &ndringsso-
kande i forvaltningsidrenden (154/50). Ifall
propositionen géllande forvaltningsprocessen
godkinns i den féreslagna formen och lagen
om #ndringssdkande 1 forvaltningsirenden
upphivs, bor stadgandet #ndras till denna
del. Sarskilda besvir over foreldggande av
vite far dock inte anféras.

21 §. Verkstdllighet. Enligt forslaget skall
besvir inte utgdra ett hinder for verkstiillig-
heten av ett beslut som giller avbrytande av
verksamhet eller aterkallande av tillstdnd
eller forbud mot anviéndning av en lokal
eller del dérav eller av en anordning, om det
med hénsyn till klientens sikerhet dr nod-
viindigt att verkstiilla besluten. Linsstyrelsen
kan i sitt beslut konstatera att det genast bor
verkstillas. Besvirsinstansen kan dock for-
bjuda verkstilligheten eller avbryta den. Den
foreslagna paragrafen motsvarar till denna
del lagen om #ndringssdkande i forvaltnings-
drenden.
7 kap. Srskilda stadganden

22 §. Ndrmare stadganden. Stadgandet in-
nehaller ett bemyndigande att utfirda nirma-
re stadganden om verkstilligheten av lagen
genom forordning.

23 §. Iqufttra'c%ande. Paragrafens 1 mom.
innehaller ett ikrafttridelsestadgande. Atgir-
der som verkstilligheten av lagen fOrutsitter
far vidtas innan den trider i kraft,

24 §. Overgdngsstadgande om behdrighet.
De som ér anstillda hos privata socialvards-
producenter som #r verksamma nér lagen
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trider i kraft dr fortfarande behoriga for sina
uppgifter.

25 §. Overgangsstadgande om ansokan om
tillstand. Verksamma privata serviceprodu-
center skall dock inom sex manader efter att
lagen tritt i kraft anscka om tillstdnd eller
gora anmilan. Den som har tillstind enligt
33 § barnskyddslagen behdver dock inte
sérskilt anscka om tillstind enligt lagen.

1.2. Lag om #ndring av socialvardslagen

26 §. I 1 mom. definieras vad som avses
med familjehem. Enligt lagen om tillsyn
Over privat socialservice foreslas att privat
socialservice som tillhandahalls dygnet runt
skall forutsitta léinsstyrelsens tillstand for att
verksamheten skall fa inledas. Lagen tillam-
pas dock inte pad familjevdrd som ges med
stod av ett uppdragsavtal enligt 1 § familje-
vardarlagen. Definitionen pa familjehem
maste av denna anledning kompletteras sa
att med familjehem avses privathem dér fa-
miljevard ges, bade sddana som har fatt
linsstyrelsens tillstdnd och siddana som avses
i familjevardarlagen och som kommunen
eller samkommunen har godkint. Benim-
ningen kommunalférbund har &ndrats till
samkommun.

Det foreslas att familjevardarlagens num-
mer i forfattningssamlingen stryks i 3 mom.,
eftersom det nimns redan i 1 mom.

43 och 44 §§. Lagen om tillsyn &ver pri-
vat socialservice ersitter 43 och 44 §§ soci-
alvardslagen, som innehaller stadganden om

tillsyn Gver privat socialvard. Det foreslas
att 43 och 44 §§ socialvardslagen upphivs.

2. Nérmare stadganden och foreskrifter

Med st6d av 22 § i forslaget till lag om
tillsyn over privat socialservice skall en for-
ordning om tillsyn Over privat socialservice
utfdrdas. Forordningen skall innehdlla nir-
mare stadganden atminstone om de upplys-
ningar som krdvs i anmélan samt i ans6kan
om tillstand till ldnsstyrelsen, om behand-
lingen av tillstdndsdrenden och om till-
stindsbeslutet, om avbrytande av verksam-
heten och forbud, om aterkallande av till-
stind och om registerforingen.

3. Ikrafttridande

De féreslagna lagarna foréndrar inte nuva-
rande praxis i ndgot visentligt avseende nir
de triader i kraft, med undantag av de verk-
samhetsenheter som tillhandahdaller service
dygnet runt. Dessa skall enligt 25 § i forsla-
get till lag om tillsyn Over privat socialservi-
ce bli tvungna att ansdka om tillstdnd for sin
verksamhet inom sex ménader efter att lagen
tritt 1 kraft. Verkstalligheten av lagarna kri-
ver utbildning och information. Atgirder
som verkstilligheten av lagarna forutsitter
far dock vidtas redan innan de triader i kraft.
Lagarna foreslas tridda i kraft s snart som
mojligt efter att riksdagen har antagit dem
och de har blivit stadfista.

Med stod av vad som anfdrts ovan fore-
ldggs Riksdagen f6ljande lagforslag:
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Lag

om tillsyn dver privat socialservice

I enlighet med riksdagens beslut stadgas:
1 kap.
Stadganden
1§

Tillimpningsomrade

Denna lag tillimpas pa privat socialservice
som serviceproducenten tillhandahaller mot
ersdttning genom drivande av rérelse eller
yrkesutdvning, om inte nagot annat stadgas i
lag. Lagen tillimpas @ven pd socialservice
som produceras av affarsféretag som offent-
liga samfund bildat.

Lagen tillimpas inte pd socialservice som
staten, en kommun eller en samkommun
producerar familjevard som ges pa grundval
av ett uppdragsavtalsforhillande enligt 1 §
familjevardarlagen (312/92) eller vard enligt
27 a och 27 b §§ somalvardslagen som ord-
nas med stod for nérstdendevard.

28
Definitioner

I denna lag avses med

1) privat socialservice av en enskild per-
son eller sammanslutning tillhandahéllen
vard av bam och ungdomar, barndagvérd,
tjdnster for handikappade, utvecklingsstorda
och dldre samt tjdnster inom missbrukvéarden
eller andra motsvarande socialvardstjinster,
samt med

2) verksamhetsenhet en funktionell helhet

dir tjinster som avses i denna lag tillhanda-
halls utanfor klientens eget hem.

2 kap.
Ordnande av privat socialservice

38
Verksamhetsbetingelser

En verksamhetsenhet som tillhandahaller
privat socialservice skall ha tillrickliga och
dndamaélsenliga lokaler och anordningar samt
den personal som verksamheten forutsitter.
Personalen skall ha samma behérighet som
kriavs av kommunens eller samkommunens
yrkesutbildade socialvardspersonal i motsva-
rande uppgifter. Till den del denna lag till-
limpas pd familjevard, skall familjechemmets
personal ha den behorighet som stadgas i 26
a § 2 mom. socialvérdslagen.

Verksamhetsenheten skall till sina sanitira
och ovriga forhallanden vara lamplig for den
vard, fostran och Ovriga omsorg som skall
ges diir. Personalen skall vara tillrdckligt
stor med avseende pa servicebehovet och
antalet vardbehdvande.

Pa tjdnster som tillhandahalls i klientens
hem tillimpas de verksamhetsbetingelser
som ndmns i 1 och 2 mom. till den del det
dr friga om personalens behdrighet och stor-
lek.

Tjansterna skall basera sig pa ett avtal el-
ler forvaltningsbeslut till vilket vid behov
fogas en service-, véard- eller rehabiliterings-
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plan eller ndgon annan motsvarande plan
som gjorts upp tillsammans med klienten
eller hans foretrédare.

4§
Ansvarig person fOr servicen

En verksamhetsenhet som producerar pri-
vat socialservice skall ha en person som an-
svarar for servicen. Denne svarar for att ser-
viceverksamheten uppfyller de krav som
stills pd den.

Den ansvariga personen utnidmns i sam-
band med anmélan om inledande av verk-
samheten eller i samband med tillstdndsfor-
farandet. Den tillsynsmyndighet som tagit
emot anmiilan eller beviljat tillstdndet skall
underriittas, om den ansvariga personen byts
ut.

5§
Tillstand till verksamhet dygnet runt

En privat serviceproducent som fortlépan-
de tillhandahdller socialservice dygnet runt
genom drivande av rorelse eller yrkesutov-
ning skall ha ldnsstyrelsens tillstdnd innan
verksamheten inleds eller dndras visentligt.
Av tillstandet skall framga serviceproducen-
tens verksamhetsomrdde och verksamhetens
omfattning. Linsstyrelsen skall underrittas,
om verksamheten upphér.

En serviceproducent som uppfyller villko-
ren i 3 § beviljas tillstdnd pa skriftlig an-
sokan.

Linsstyrelsen skall inspektera en privat
verksamhetsenhet som bedriver serviceverk-
samhet dygnet runt sa snart som méjligt ef-
ter att linsstyrelsen har fatt ansékan om in-
ledande eller dndring av verksamheten.

Angéende tillstand till privat barnskydds-
anstalt giller 33 § barnskyddslagen.

6§
Anmdlan om verksamheten

En privat serviceproducent som bedriver
annan i 2 § avsedd verksamhet dn verksam-
het dygnet runt skall innan verksamheten
inleds, indras visentligt eller upphor géra en
skriftlig anmaélan till den kommun dir tjéns-
terna tillhandahélls.

Av anmilan skall framga serviceproducen-

tens verksamhetsomradde och verksamhetens
omfattning.

En serviceproducent enligt 5 § behover
inte gora ndgon sirskild anmélan om annan
privat socialserviceverksambhet.

78
Register dver privata serviceproducenter

Lénsstyrelsen for ett register 6ver de pri-
vata socialserviceproducenter som &r verk-
samma i omradets kommuner och &ver de
sektorer inom vilka de #r verksamma.

Kommunema skall meddela lidnsstyrelsen
uppgifter for registret.

3 kap.
Tillsyn
8§
Tillsynsmyndigheter

Den allménna styrningen och dvervakning-
en av verksamhet som baserar sig p& denna
lag ankommer pa vederbérande ministerium.

Tillsynen 6ver de tjinster som avses i den-
na lag ankommer pa behorig lénsstyrelse
samt pd den kommun dir tjénsterna tillhan-
dahélls. Tillsynsmyndighet i kommunen &r
det organ som ansvarar for socialvarden el-
ler den tjinsteinnehavare som organet utsett,

98
Tillsynens innehdll

Tillsynsmyndigheten skall samarbeta med
den privata socialserviceproducenten vid
ordnandet av den styrning, radgivning och
uppféljning som behdvs vid serviceproduk-
tionen.

Verksamhetsenheten och servicen skall
uppfylla kraven enligt 3 § nir servicen till-
handahélls.

10 §
Verksamhetsberiittelse
Privata serviceproducenter som erhallit
tillstand skall &rligen ldmna ldnsstyrelsen en

verksamhetsberittelse.
I berittelsen skall ndmnas de #ndringar
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som har skett betrdffande personalen, loka-
lerna och verksamheten.

11 §
Réitt att fa upplysningar

Tillsynsmyndigheten har riitt att av social-
serviceproducenten utan avgift fa de upplys-
ningar och utredningar som den behover for
att kunna fullgéra sina uppgifter, om inte
ndgot annat foljer av tystnadsplikten.

12 §
Inspektionsriit

Tillsynsmyndigheten har ritt att f2 tilltrade
till en verksamhetsenhet som anvinds vid
ordnandet av serviceverksamheten och att
inspektera den.

Lénsstyrelsen kan begira att det organ
som ansvarar for kommunens socialvard
skall inspektera verksamhetsenheten.

Det kommunala organet skall omedelbart
underritta ldnsstyrelsen om bristfdlligheter
eller missférhallanden som kommit till dess
kidnnedom.

13 §
Handrdickning

Polisen &r skyldig att ge tillsynsmyndig-
heten handrickning for fullgbrandet av den
tillsynsuppgift som avses i 11 och 12 §§
samt for verkstilligheten av avbrytande cch
verksamhetsforbund som avses i 17 §.

4 kap.
Tystnadsplikt
14 §
Privat serviceproducents tystnadsplikt

En privat serviceproducent, de anstillda
samt andra som utfor uppdrag for producen-
ten eller arbetar i dennes lokaler samt perso-
ner som anlitats som sakkunniga vid ordnan-
det av servicen fér inte utan tillstdnd av per-
sonen i fraga eller, nir denne saknar forut-
sdttningar att bedoma betydelsen av sam-
tycke, av hans vardnadshavare eller lagliga

foretridare roja en privat hemlighet eller
familjehemlighet som de fatt vetskap om pa
grund av sin stdllning, sitt uppdrag eller sitt
arbete.

Tystnadsplikten kvarstdr sedan anstill-
ningsforhallandet, arbetet eller uppdraget har
upphort.

Vad som stadgas i 1 mom. hindrar inte att
saken delges den som pa tjdnstens vignar
har ritt att fa vetskap om saken.

15 §
Tystnadsplikt for tjéinstemdn

En tjinsteman eller en offentligt anstilld
arbetstagare liksom den som handhar ett for-
troendeuppdrag och som vid fullgérandet av
en i denna lag nidmnd uppgift har fatt upp-
lysningar om en socialserviceproducents af-
fars- eller yrkeshemligheter eller ekonomiska
stillning eller om nagons enskilda angeld-
genheter och forhallanden far inte roja des-
sa, om inte den i vars intresse tystnads-
{)likten giller ger sitt samtycke till att upp-
ysningarna limnas.

5 kap.
Foreskrifter, tvangsmedel och paféljder
16 §

Foreskrifter och tvangsmedel

Om en privat socialserviceproducent inte
har fullgjort sin anmélningsskyldighet eller
skyldighet att ans6ka om tillstand eller om
det i tillhandahallandet av socialservice som
avses i denna lag uppticks bristfélligheter
eller missforhdllanden, skall ldnsstyrelsen
meddela foreskrifter om fullgérande av an-
milnings- eller tillstindsskyldigheten eller
om avhjilpande av bristfilligheterna eller
missforhdllandena och samtidigt sétta ut en
tid inom vilken de behovliga atgdrderna
skall vidtas.

Linsstyrelsen har ritt att, vid vite eller vid
dventyr att serviceverksamheten avbryts eller
att anvindningen av en verksamhetsenhet
eller del dédrav forbjuds, forplikta den som
saken giller att iaktta de foreskrifter som
anges i 1 mom.
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17 §
Avbrytande och forbud

Om verksamheten har bedrivits i strid med
denna lag eller med stadganden eller fore-
skrifter som meddelas med stéd av den, har
linsstyrelsen ritt att avbryta verksamheten
helt eller delvis eller att férbjuda anvind-
ningen av en verksamhetsenhet eller del dir-
av tills bristfilligheten eller missférhallandet
har avhjilpts.

18 §
Aterkallande av tillsténd

Linsstyrelsen kan aterkalla ett tillstdnd att
tillhandahalla socialvdrd dygnet runt, om
denna lag eller stadganden eller foreskrifter
som meddelas med st6d av den visentligt
har Svertritts i verksamheten.

19 §
Brott mot tystnadsplikt

Om straff for brott mot den tystnadsplikt
som avses i denna lag stadgas 1 38 kap. 1
eller 2 § eller 40 kap. 5 § strafflagen.

6 kap.
Andringssokande och verkstillighet
20 §

A ndringssékande

Andring i ldnsstyrelsens beslut fir sokas
hos liansritten inom 30 dagar fran delfdendet
av beslutet. Andring i ldnsrittens beslut far
so6kas hos hogsta forvaltningsdomstolen en-
ligt lagen om indringssbkande i forvalt-
ningsirenden (154/50).

Over beslut om foreldggande av vite som
lansstyrelsen har fattat med stod av 16 § 2
mom. fir besvir inte anforas sirskilt.

21 §
Verkstdllighet

Lénsstyrelsens beslut som giéller avbrytan-

3601168

de av verksamhet eller aterkallande av till-
stand eller forbud mot anvindning av en
verksamhetsenhet eller del didrav eller av en
anordning kan trots besvir omedelbart verk-
stilllas, om detta anses nédvindigt med hin-
syn till klienternas sikerhet.

Besvirsinstansen kan férbjuda verkstil-
ligheten av beslutet eller bestimma att den
skall avbrytas.

7 kap.
Sérskilda stadganden
22 §
Ndéirmare stadganden

Nirmare stadganden om verkstélligheten
av denna lag utfidrdas genom férordning.

23 §
Ikrafttridande
Denna lag trider i kraft den

Atgirder som \;erkstéilligheten av lagen
forutsitter far vidtas innan den trider i kraft.

24 §
Overgdngsstadgande om behorighet

Utan hinder av vad som i 3 § stadgas om
personalens behorighet, 4r de personer som
dr anstillda hos en privat serviceproducent
som dr verksam nir denna lag trider i kraft
fortfarande behoriga for sina uppgifter.

25§

Overgdngsstadgande om ansokan om
tillstand

Privata serviceproducenter som &r verk-
samma ndr denna lag trider i kraft skall an-
sOka om tillstand enligt 5 § eller gora anmi-
lan enligt 6 § inom sex ménader efter att
denna lag har trétt i kraft.

Om en serviceproducent har l#nsstyrelsens
tillstind enligt 33 § barnskyddslagen
(683/83), behover tillstand for verksamheten
inte sokas sérskilt p4 grundval av denna lag.
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Lag
om indring av socialvardslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdyvs 43 och 44 §§ socialvardslagen av den 17 september 1982 (710/82), av dessa lag-
rum 43 § sédan den lyder i lag av den 3 augusti 1992 (736/92) och

dndras 26 § 1 och 3 mom., sadana de lyder i lag av den 3 april 1992 (311/92), som foljer:

Om familjevérdare stadgas i familjevardar-
26 § lagen.
Med familjehem avses ett privathem som —_—
tillhandahdller familjevard efter att ha fatt
lansstyrelsens tillstdnd dértill, eller kommu- Denna lag trider i kraft den
nens eller samkommunens godkinnande en- 199 .
ligt familjevardarlagen (312/92).

Helsingfors den 4 april 1996

Republikens President

MARTTI AHTISAARI

Social- och hilsovardsminister
Sinikka Ménkdire
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Bilaga

Lag

om indring av socialvardslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphavs 43 och 44 §§ socialvérdslagen av den 17 september 1982 (710/82), av dessa lag-
rum 43 § sédan den lyder i lag av den 3 augusti 1992 (736/92) och
dndras 26 § 1 och 3 mom., sadana de lyder i lag av den 3 april 1992 (311/92), som f6ljer:

Gillande lydelse

26 §
Med familjehem avses ett av kommunen
eller ett kommunalférbund godkint privat-
hem dér familjevard ges.

Om familjevirdare stadgas i familje-
vérdarlagen (312/92).

43 §

Socialvardsservice som anordnas av ndgon
annan dn staten eller kommunen stdr under
tillsyn av ldnsstyrelsen och det organ som
avses i 6 § 1 mom.

y 44 §
Overvakningsmyndighet dr berdttigad att
erhdlla for utférande av Overvakningen er-
forderliga uppgifter om verksamheten och
att vinna tilﬁr" e till den verksamhetsenhet
som anvdnts vid anordnandet av servicen.
Framgdr | anordnandet av service bristfdl-
ligheter eller missforhdllanden, skall over-
vakningsmyndigheten ge anvisningar och
forordnanden om avhjdlpande av bristfdllig-
heterna eller avldgsnande av missfdrhdllan-
dena och samtidigt utsdtta en tid inom vil-
ken de erforderliga dtgdirdema skall vidtagas.
Om [ 2 mom. avsedda digdrder inte vid-
tagits inom foreskriven tid, kan ldnsstyrelsen
{lb'rordna att servicen skall instillas helt eller
elvis.

Foreslagen lydelse

26 §

Med familjehem avses ett privathem som
tillhandahdller familjevard efter att ha fdrt
ldnsstyrelsens tillstand dartill, eller kommu-
nens eller sankommunens godkinnande en-
ligt familjevdrdarlagen (312/92).

Om familjevardare stadgas i familjevardar-
lagen.

43 §
(upphiivs)

44 §
(upphivs)

Denna lag trider i kraft den
199 .






