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Hallituksen esitys Eduskunnalle laiks tietoyhteiskun-
nan palvelujen tarjoamisesta ja erdiks siihen liittyviks

laeiksi

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessa ehdotetaan sdadettavaksi laki
tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisesta
seka muutettaviksi yksityisyyden suojasta te-
leviestinndssa ja teletoiminnan tietoturvasta
annettua lakia, kuluttajansuojalakia ja sopi-
mattomasta menettelysta elinkeinotoiminnas-
sa annettua lakia. Laeilla pantaisiin kansalli-
sesti taytantéon tietoyhteiskunnan palveluja,
erityisesti sahkoista kaupankayntia sisamark-
kinoilla koskevista tietyista oikeudellisista
nakokohdista annettu Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY ("Direk-
tiivi sahkoisesta kaupankaynnistd”).

Ehdotuksen perustavoitteena on edistéa
sahkaista kaupankéyntia Euroopan talousalu-
eella varmistamalla ensinndkin tietoyhteis-
kunnan palvelujen vapaa tarjonta. Tietoyh-
teiskunnan palveluilla tarkoitetaan ehdotuk-
sessa sahkoisia etdpalveluja, jotka toimite-
taan vastaanottgjan pyynnosta ja tavallisesti
vastiketta vastaan. Ehdotuksen mukaan toi-
seen Euroopan talousalueeseen kuuluvaan
valtioon gijoittautuneelle palvelun tarjogjalle
e saa asettaa sellaisia yhteensovitettuun
alaan kuuluvia vaatimuksia, jotka rajoittavat
tietoyhteiskunnan palvelujen tarjontaa Suo-
messa. Y hteensovitettuun alaan kuuluisivat
kaikki kansallisen oikeugérjestyksen vaati-
mukset, jotka koskevat palvelun tarjogjien
toiminnan harjoittamista tai tarjottuja palve-
luja

Suomen viranomaiset valvoisivat Sitg, etta
Suomeen sijoittautuneet palvelujen tarjoajat
noudattavat yhteensovitettuun alaan kuulu-
vissa kysymyksissa Suomen lakia myos sil-
loin, kun pavelujen tarjonta kohdistuu yk-
sinomaan tai padasi assa toiseen Euroopan ta-
lousal ueeseen kuuluvaan valtioon.
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Kuluttgjien luottamuksen vahvistamiseksi
rajat ylittavaan sdhkdoiseen tarjontaan ehdote-
taan, etta palvelujen tarjogjien olis pidettava
palvelun vastaanottajien ja viranomaisten
saatavilla jatkuvasti maarétyt tiedot itsestdan
ja toiminnastaan. Ennen séhkdisen tilauksen
tekemista kuluttgjille olis annettava ohjeita
ja tietoja seka jarjestettéava kuluttgjien kayt-
t6on menettelyt, joiden avulla mahdolliset
virheet tilauksissa voidaan etukéteen havaita
ja korjata. Viestintaviraston tehtéavana olis
valvoa ndiden sdannésten noudattamista. Eh-
dotuksilla téydennetéén voimassa olevaa, ku-
luttgjien etujen turvaamiseksi annettua lain-
s8adantoa.

Ehdotuksessa on lisdks sdannokset siita,
miten muualla laissa séédetyt sopimuksen
muotovaatimukset voidaan tayttéa séhkoises-
ti.

Ehdotuksessa sdadettéisiin - edellytykset,
joiden tayttyessa valittgjana toimiva palvelun
tarjogja, esmerkiks teleoperaattori, e olis
vastuussa siirtamiensa tai tallentamiensa tie-
tojen lainvastaisesta sisdllosta tai oikeudet-
tomasta vdlittamisesta. Vastuuvapauden pe-
rusedellytys olisi se, etta vaittgan toiminta
on luonteeltaan teknistd eikd han itse osalis-
tu lainvastai sen sisall6n tuottamiseen.

Tallennuspalvelun tarjogan, joka tosiasial-
lisesti tietdd palvelimellaan olevan lainvas-
taista aineistoa, olis vastuuvapauden saadak-
seen estettdva aineiston saanti. Esityksessa
ehdotetaan direktiivia taydellisempia sdan-
noksid menettel ytavoista, joita néissa tapauk-
sissa noudatetaan. Esto perustuis yleensa
tuomioistuimen madraykseen. Jos palveli-
melle tallennettu aineisto sisaltéa pornografi-
sia kuvia lapsesta taikka vékivallasta tai
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eldmeen sekaantumisesta taikka kiihottamis-
ta kansanryhmaa vastaan, palvelun tarjogjan
e olis vastuussa, jos han estda tallaisen ai-
neiston saannin omasta al oitteestaan heti saa-
tuaan diita tiedon. Tekijanoikeutta |oukkaa-
van aineiston esto perustuisi ehdotuksen mu-
kaan oikeuden haltijan tai hdnen edustgjansa
pavelun tarjogjale toimittamaan madramuo-
toiseen ilmoitukseen.

Kaupallista viestintéa koskevat direktiivin

séédnnokset pantaisiin téytantoon ehdotetuilla
yksityisyyden suojasta televiestinnassa ja te-
|etoiminnan tietoturvasta annetun lain, kulut-
tgjansugjaain ja sopimattomasta menettelys-
ta dinkeinotoiminnassa annetun lain muu-
toksilla.

Tarkoituksena on, etté ehdotetut lait tulevat
voimaan 16 péivana tammikuuta 2002, jol-
loin direktiivin taytanttdnpanoai ka paattyy.
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YLEISPERUSTELUT

1. Johdanto

Avoimien tietoverkkojen, erityisesti Inter-
netin, kayttéminen kaupallisiin tarkoituksiin
on 1990-luvulla kasvanut nopeasti ja muut-
tunut samalla monipuolisemmaksi. Erilaisten
tuotteiden ja pavelujen verkkotarjonta li-
sdantyy jatkuvasti. Sdhkoisen kaupankdynnin
on arvioitu avaavan merkittévia kasvumah-
dollisuuksia etenkin pienille ja keskisuurille
yrityksille, jotka voivat verkkojen avulla
paastd vahaisin kustannuksin maailmanlaa-
juisille markkinoille. Tarjonnan lisdéntymi-
nen hyodyttda puolestaan kuluttgjia, kun va-
linnanvara kasvaa ja tehokas kilpailu pitéa
hinnat kohtuullisina.

Sahkdinen kaupankaynti on toistaiseksi ol-
lut pddasiassa yritysten valista liikekauppaa.
Tehtyjen selvitysten mukaan valtaosa yrityk-
sistd pitéd liikekauppaa myos verkkoliike-
toimintansa kehittdmisen selkednd painopis-
tealueena. Kuluttgjankauppa on ollut vaati-
matonta mutta kuitenkin kasvavaa. Elokuus-
sa 2000 tehdyn kyselyn mukaan verkosta
tuotteita tai palveluita ostaneita suomalaisia
oli 642 000. M&ra oli 260 000 suurempi
kuin vuotta aiemmin. Verkkokaupoista han-
kitaan |ahinn& aanitteitd, kirjoja ja tietokone-
tarvikkeita. Muissa tuoteryhmissa verkko-
Palvelusektorilla on kuitenkin pankkipal velu-
jen verkkokayttd yleistynyt Suomessa poik-
keuksellisen nopeasti. Vuoden 1999 lopussa
suomalaisilla pankeilla oli 1,9 miljoonaa
verkkopankkiasiakasta, kun koko Euroopassa
arvioitiin tuolloin vajaan viiden miljoonan
henkiln kayttavan verkkopankkipalveluita.

Sahkoinen kaupank&ynti on luonteeltaan
maailmanlagjuista. Siihen liittyvia kysymyk-
sid kasitelldan useissa kansainvalisissa jérjes-
téissd. Maailman kauppgarjesté (WTO) on
syksylla 1998 hyvéksynyt sahkoista kaupan-
kdyntia koskevan tydohjelman selvittédk-
seen, tarvitaanko sahkoistd kaupankayntid
varten uusia sopimuksia tai onko olemassa
olevia sopimuksia syytd muuttaa. Taloudelli-
sen yhteistyon ja kehityksen jarjesto (OECD)
on niin ikdan syksylla 1998 julkaissut séh-

koista kaupankayntia koskevan toimintaoh-
jelman. Joulukuussa 1999 OECD:n neuvosto
hyvéksyi ohjelmaan liittyen suosituksen ku-
luttgjansuojaa sahkdisessd kaupankaynnissa
koskevista ohjeista. Y hdistyneiden kansakun-
tien kansainvalisen kauppaoikeuden toimi-
kunnan (UNCITRAL) vamistelema sahkoi-
sen kaupankaynnin mallilaki hyvaksyttiin
vuonna 1996 ja sahkoisia alekirjoituksia
koskeva mallilaki vuonna 2001. UNCITRAL
jatkaa vamistelutyotda sahkdisen kaupan-
kdynnin saantelyn kehittdmiseksi. Haagin
kansainvélisen yksityisoikeuden konferens-
sissa valmisteilla olevassa ylei ssopimuksessa
tuomioistuimen toimivallasta ja tuomioiden
tunnustamisesta on tarkoitus ottaa huomioon
verkkokaupan tarpeet. Konferenssin piirissa
on keskusteltu myos lainvalintasdanttjen ke-
hittamisestéd sahkdiseen kaupankayntiin so-
veltuviksi.

Euroopan yhteisdissa on valmisteltu ja vi-
reilld lukuisia tietoyhteiskuntaa ja sdhkoista
kaupankayntia koskevia lainsdadantohank-
keita seka muita aloitteita, ohjelmia ja toi-
menpiteitd. Komissio julkais vuonna 1997
tiedonannon, Eurooppalainen  sdhkdisen
kaupankaynnin aloite KOM(97) 157 lopull.,
johon oli koottu toimenpide-ehdotuksia séh-
kdisen kaupankaynnin edistémiseksi Euroo-
passa. Komissio on sittemmin esittényt useita
tietoyhteiskuntaan liittyvia direktiiviehdotuk-
Sia, joista 0sa on jo hyvaksytty ja osa vield
valmisteilla. Euroopan parlamentin ja neu-
voston direktiivi 97/7/EY kuluttajansuojasta
etasopimuksissa, jdljempéna etésopimusdi-
rektiivi, annettiin jo vuonna 1997. Euroopan
parlamentin  ja  neuvoston  direktiivi
1999/93/EY sdhkoisia allekirjoituksia koske-
vista yhteison puitteista annettiin joulukuussa
1999, ja Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi 2000/46/EY sdhkdisen rahan liik-
keeseenlaskijoiden liiketoiminnan aloittami-
sesta, harjoittamisesta ja toiminnan vakauden
valvonnasta, jéjempand sahkoisen rahan
liikkeellelaskemisdirektiivi, annettiin syys-
kuussa 2000. Kesékuun 8 péivana 2000 an-
nettiin Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi 2000/3L/EY tietoyhteiskunnan pal-
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veluja, erityisesti sahkoistd kaupankyntid,
sisamarkkinoilla koskevista tietyista oikeu-
dellisista nékokohdista (”Direktiivi sahkoi-
sestéa kaupankaynnistd’), jonka taytantoon-
panoa tdma esitys koskee. Vuoden 2001 tou-
kokuussa annettiin Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi 2001/29/EY  tekijanoi-
keuden ja lahioikeuksien tiettyjen piirteiden
yhdenmukaistamisesta  tietoyhtel skunnassa,
jaljempadna tekijanoikeusdirektiivi. Vamis-
teltavana on vida direktiivi rahoituspalvelu-
jen etdmarkkinoinnista kuluttgjille. Helmi-
kuussa 2001 komissio julkaisi tiedonannon,
SAhkoinen kaupankaynti ja rahoituspal velut
KOM(2001) 66 lopullinen, jossa esitetdan
uusia toimenpiteita rahoituspalvelujen sih-
koisen kaupankdynnin edistéamiseksi.

Neuvoston asetus (EY) N:o 44/2001 tuo-
mioistuimen toimivallasta sek& tuomioiden
tunnustamisesta ja téytantddnpanosta siviili-
ja kauppaoikeuden alalla sisdltéa kuluttajaso-
pimuksista séannoksig, joissa on otettu huo-
mioon sahkdisen kaupankaynnin erityispiir-
teet. Asetus tulee voimaan 1 péivéna maalis-
kuuta 2002.

Joulukuussa 1999 komissio k&ynnisti eEu-
rope-ohjelman, jonka paétavoitteisiin kuuluu
kaikkien eurooppalaisten saattaminen digi-
tadliaikakaudelle ja verkkoymparistéon. eEu-
rope-toimintasuunnitelma hyvaksyttiin  Eu-
rooppa-neuvoston kokouksessa Feirassa ke-
sékuussa 2000 ja toimintasuunnitelman seu-
rantakertomus Nizzan kokouksessa joulu-
kuussa 2000. Kesdlla 2000 komissio hyvak-
syi kaikkiaan seitseman ehdotusta, joilla yh-
teisbn nykyinen teledlan sééntely pyritdan
sopeuttamaan televiestinnan, tiedotusvalinei-
den ja tietotekniikan alala tapahtuneisiin
mittaviin muutoksiin.

2. Direktiivi sahkoisestd kaupan-
kaynnista

2.1. Tavoite

Direktiivin tavoitteena on varmistaa suotui-
sa toimintaympaéristd sahkéisen kaupankayn-
nin kasvulle. Vaikka sisdmarkkinoiden kehit-
tymisessa on edistytty Euroopan unionissa
(EVU) jo melko pitkélle, jasenvaltioiden lain-
séadantdjen eroavuudet voivat kuitenkin ai-
heuttaa esteita palvelujen tarjoamiselle sdh-

koisesti jasenvaltiosta toiseen. Direktiivilla
luotavilla yhteisilla puitteilla pyritaan yhtaal-
maan yritysten toimintaedellytyksia seka toi-
sadlta lissdmaan kuluttgjien luottamusta sah-
kdiseen kaupankdyntiin. N&iden tavoitteiden
toteuttamiseksi direktiiviin on otettu sdan-
noksid muun muassa tietoyhteiskunnan pal-
velujen tarjoamisen vapaudesta, palvelun tar-
jogjien sijoittautumisesta, tiedonantovelvolli-
suudesta, kaupallista viestinnastd, sahkoisesti
tehtavistd sopimuksista sek& valittgjina toi-
mivien pavelujen tarjogjien vastuuvapauden
edellytyksista.

Direktiivi sitoo EU:n jasenvaltioiden ohella
Euroopan talousalueeseen (ETA) kuuluvia
valtioitaeli Norjaa, Idantiaja Liechtensteinia
(ETA:n sekakomitean paétds N:o 91/2000,
EYVL L7, 11.1.2001, s. 13). Direktiivin
sddnnoksia sovelletaan siis my6ds ETA-
valtioiden aluedlle sijoittautuneisiin palvelu-
jentarjogjiin.

2.2, S€lto

Soveltamisala ja séantel yn perusl éhtokohdat

Direktiivi koskee tietoyhteiskunnan palve-
lujen tarjoamista seka sopimusten tekemista
sdhkoisessd muodossa.  Tietoyhtei skunnan
palveluja ovat kaikki etépalveluina sahkai-
sessa muodossa palvelun vastaanottajan hen-
kilokohtaisesta pyynnosta toimitettavat pal-
velut, joista tavallisesti maksetaan korvaus.
Tietoyhteiskunnan palvelun kasite on sama
kuin aikaisemmin hyvéksytyssa niin sanotus-
sa transparenssidirektiivissa (Euroopan par-
lamentin ja neuvoston direktiivi 98/34/EY
teknisia standardeja ja méarayksia koskevien
tietojen toimittamisessa noudatettavasta me-
nettelystd, sellaisena kuin se on muutettuna
direktiivilla 98/48/EY). Tarkoituksenaon ol-
lut néin varmistaa méaaritelmien yhdenmukai-
suus eri EY-sd8doksissa ja niiden taytantoon
panemiseksi annetuissa kansallisissa saadok-
Sissa

Tietyt tietoyhteiskunnan palveluihin liitty-
vat kysymykset ja toimet on rajattu direktii-
vin soveltamisalan ulkopuolelle (1 artiklan
5 kohta). Direktiivi ei koske verotusta, yhtei-
son tietosuogjadainsdadanntssa  sédnneltyja
kysymyksia eik& kartellilainsd&ddannon piirin
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kuuluvia sopimuksia tai kayténteitd. Direk-
tilvin soveltamisalan ulkopuolelle jdavét
my6s notaarien tai vastaavien ammatinhar-
joittgjien toimet silté osin kuin néma ovat yh-
teydessd julkisen vallan kayttdmiseen seka
toimet, jotka liittyvét p&amiehen edustami-
seen ja hanen etujensa puolustamiseen oi-
keudenkd@ynnissd. Direktiivid e sovelleta
myo6skadn sellaiseen arpgjaistoimintaan, jo-
hon liittyy rahallista arvoa omaavien panos-
ten asettaminen.

Direktiivi koskee vain yhteison alueelle si-
joittautuneiden palvelun tarjogjien toimintaa.
Lisaksi, kuten edella on mainittu, direktiivin
séannoksia sovelletaan ETA-valtioista peréi-
sin olevaan palvelujen tarjontaan. Direktiivia
sovelletaan my6s silloin, kun palvelujen tar-
jonnalaei olergat ylittavia vaikutuksia.

Suhteellisuusperiaatteen mukaisesti direk-
tiivissa saadetyissa toimenpitei ssa rajoitutaan
siithen, mika on valttamétonta sisdmarkkinoi-
den moitteetonta toimintaa koskevan tavoit-
teen saavuttamiseksi. Direktiivilla e toisin
sanoen sddnnelld kokonaisia oikeudenaloja
vaan keskitytdan kysymyksiin tai nékokoh-
tiin, jotka ovat tietoyhteiskunnan palveluja
koskevien sisdmarkkinoiden moitteettoman
toiminnan kannalta erityisen merkittavia. Di-
rektiivilla e myoskdan rgjoiteta yhteistn
séadoksissa vahvistettua suojelun tasoa, eri-
tyisesti kansanterveyden ja kuluttajien etujen
rektiilvgja sovelletaan  kokonaisuudessaan
my@s tietoyhtei skunnan palveluihin.

Palvel ujen tarjoamisen vapaus ja alkuperé-
maaperiaate

Direktiivin keskeinen saanto sisdtyy 3 ar-
tiklan 2 kohtaan. Sen mukaan jasenvaltiot ei-
vét voi yhteensovitettuun aaan liittyvien syi-
den vuoks rgoittaa toisesta jasenvaltiosta
peréisin olevien tietoyhteiskunnan palvelujen
tarjoamista. Y hteensovitetulla alalla tarkoite-
taan direktiivissa jasenvaltioiden oikeusjar-
jestyksissd asetettuja, tietoyhteiskunnan pal-
velujen tarjogjiin tai tietoyhtei skunnan palve-
luihin sovellettavia vaatimuksia, joita palve-
lun tarjogan on noudatettava aloittaessaan
palvelun tarjoamisen (essmerkiks patevyytta,
lupaa tai ilmoituksen tekoa koskevat vaati-
mukset) taikka jatkaessaan toimintaa tietoyh-

teiskunnan palvelun tarjogjana (esimerkiksi
pavelun tarjogan kayttdytymistd koskevat
taikka palvelun laatuun tai sisaltoon liittyvat
vaatimukset; 2 artiklan h alakohta).

Direktiivissd nojaudutaan niin sanottuun
alkuperamaaperiaatteeseen. Direktiivin 3 ar-
tiklan 1 kohdan mukaan kunkin jasenvaltion
on huolehdittava siit4, etta sen alueelle sijoit-
tautuneet palvelun tarjogjat noudattavat ky-
seisen jasenvaltion lakeja yhteensovitettuun
alaan kuuluvissa kysymyksissa. Palvelun tar-
jogjien kannalta alkuperdmaaperiaate merkit-
see sSitg, ettei heidan |éhtokohtaisesti voida
edellyttéa noudattavan muiden kuin sijoittau-
tumisvaltionsa sdannoksia tarjotessaan tieto-
yhteiskunnan pal vel uja yhtel sossé.

Palvelun tarjoamisen vapaudesta ja alkupe-
rémaaperiaatteesta on kuitenkin poikkeusia.
Ensinnakin direktiivin liitteessa luetellut alat
on rgjattu niiden ulkopuolelle (3 artiklan
3 kohta). Toiseksi direktiivi mahdollistaa
sen, ettd jasenvaltiot voivat tietyilla perusteil-
la yksittéistapauksissa rgjoittaa tietoyhteis-
kunnan palvelujen tarjontaa toisesta j dsenval -
tiosta (3 artiklan 4—6 kohta). Nama perus-
teet ovat yleinen jérjestys ja turvallisuus,
kansanterveyden suojelu ja kuluttgjansuoja,
sijoittajansuoja mukaan lukien.

Sijoittautumi soikeus ja yleinen tiedonanto-
velvollisuus

Direktiivissa kielletéan jasenvaltiota aset-
tamasta tietoyhteiskunnan palvelun tarjoajan
toiminnan aoittamisen tai jatkamisen edelly-
tykseksi ennakkolupaa tai vaikutukseltaan
vastaavaa vaatimusta (4 artiklan 1 kohta).
Kielto e kuitenkaan koske sellaisia lupajar-
jestelmid, joita e sovelleta erityisesti ja yk-
sinomaan tietoyhteiskunnan palveluihin tai
jotka perustuvat yhteison telepalvelusdan-
noksiin (Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivi 97/13/EY telepalveluaan yleisten
valtuutusten ja yksittéisten toimilupien yhtei-
sista puitteista).

Tehokkaan valvonnan mahdollistamiseksi
ja kuluttgjien luottamuksen lisd@miseksi pal-
velun tarjoajien tulee pitdd maaratyt yksiloin-
titiedot sekd palvelun vastaanottgiien ettd
toimivaltaisten  viranomaisten saatavilla
(5atiklan 1 kohta). Siltd osin kuin hinta-
tietoja annetaan, niiden on oltava selkeita ja
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yksiselitteisia (5 artiklan 2 kohta).
Kaupallinen viestinta

Direktiivin Il luvun 2 jakso sisdltéa sdan-
nokset kaupallisesta viestinnastg, jolla direk-
tilvissa tarkoitetaan asiallisesti samaa kuin
Suomessa kaytetylla markkinointi -késitteella
(2 artiklan f alakohtd). Direktiivin 6 artiklas-
sa saadetddn vahimmaisedellytyksistd, joita
on noudatettava sellaisessa kaupallisessa
viestinnasss, joka muodostaa osittain tai ko-
konaan tietoyhteiskunnan palvelun. Vaati-
mukset koskevat kaupallisen viestinnan ja
sen tilagjan tunnistettavuutta seka tietoja, joi-
ta on annettava erilaisten myynninedistamis-
keinojen, kuten alennusten, kylkidisten ja pe-
lien yhteydessa.

Direktiivin 7 artikla koskee ei-toivottua
sahkopostimainontaa. Direktiivissa el kuiten-
kaan oteta kantaa téllaisen viestinnan sallit-
tavuuteen; sitd sdddetddn muualla yhteison
lainséédanndssa. Artiklan 1 kohdan mukaan
jasenvaltioiden, jotka sdlivat ei-toivotun
kaupallisen viestinnan sahkdpostitse, on huo-
lehdittava siitg, etta téllainen niiden alueelle
sijoittautuneen palvelujen tarjogjan harjoit-
tama kaupallinen viestinta voidaan selvasti ja
yksisdlitteisesti tunnistaa sellaiseksi heti sita
vastaanotettaessa.  Direktiivin - 7 artiklan
2 kohdassa s&&detddn rekistereistd, joihin
luonnolliset henkilét, jotka eivét halua ta-
laista kaupallista viestintdd, voivat kirjoittau-
tuajajoita kaupallista viestintda harjoittavien
tulee seurata ja noudattaa.

Direktiivin 8 artikla koskee sdannellyn
ammatin harjoittajan, kuten asianggan ja
|88kéarin oikeutta kayttda sdhkoista kaupallis-
taviestintd&. Jasenvaltioiden on sallittava sel-
lainen kaupallinen viestintd, joka muodostaa
tietoyhteiskunnan palvelun silla edellytyksel -
18, ettd erityisesti ammatin riippumattomuutta
ja arvokkuutta, ammattikunniaa, ammat-
tisalaisuutta sekda vilpittdmyytta asiakkaita ja
muita samaa ammattia harjoittavia kohtaan
koskevia ammatillisia normeja noudatetaan.

Sahkoiset sopimukset ja tilaukset
Direktiivin 1l luvun 3 jakso koskee mah-

dollisuutta sopimusten tekemiseen séh-
koisessd muodossa (9 artikla), ennen tietoyh-

teiskunnan palvelua koskevan tilauksen te-
kemista toimitettavia tietoja (10 artikla) sekéa
tilauksen tekemista teknisia keinoja kayttéen
(11 artikla).

Direktiivin mukaan jasenvaltioiden on huo-
lehdittava siita, ettd niiden oikeusérjestyk-
sissé annetaan mahdollisuus sopimusten te-
kemiseen pétevasti myos sahkoisessd muo-
dossa (9 artiklan 1 kohta). Jasenvaltiot voivat
kuitenkin s&étéa, ettei tata periaatetta sovelle-
ta direktiivissa lueteltuihin sopimustyyppei-
hin (9 artiklan 2 kohdan a—d alakohta).
Poikkeusten piiriin kuuluvat muun muassa
kiinteiston kauppa seka perhe- ja jéémistooi-
keudelliset sopimukset.

Direktiivin 10 artikla koskee ennen tilauk-
sen tekemistd annettavia vahimmaistietoja.
Palvelun tarjogjan on annettava selvasti, yk-
sisditteisesti ja ymmarrettavasti tiedot aina-
kin sopimuksen teon teknisisté vaiheista, siita
rekister6ikd palvelun tarjogja tehdyn sopi-
muksen ja onko sopimus toisen osapuolen
saatavilla. Lisdksi on annettava tiedot tekni-
sistd keinoista, joilla voidaan tunnistaa ja
korjata sy6ttovirheet ennen tilauksen teke-
mistd sekd kidistd, joilla sopimus voidaan
tehda. Direktiivin 10 artiklan 2 kohdan nojal-
la jasenvaltioiden on edelleen varmistettava,
etta palvelun tarjogja ilmoittaa noudattaman-
sa asiaa koskevat kdyténnesdannot seka antaa
tiedon siitd, miten naihin séantéihin voi sah-
kdisesti tutustua. Palvelun vastaanottgjale
tarjottavan sopimuksen sisdltamét ja yleiset
sopimusehdot on annettava kayttoon sellai-
sessa muodossa, etta vastaanottgja voi tallen-
taa ta toisintaa ne (10 artiklan 3 kohta). So-
pijapuolten, jotka eivdt ole kuluttgjia, tulee
voida sopia toisin 10 artiklan 1 ja 2 kohdan
tietojen toimittamista koskevista vaatimuk-
sista. Mainittuja kohtia ei sovelleta sopimuk-
siin, jotka tehdéan yksinomaan séhkopostitse
tar muulla vastaavalla henkilokohtaisella
viestint&tavalla (10 artiklan 4 kohta).

Direktiivin 11 artiklassa saédetéén tilauk-
sen tekemisestad. Séannoksen 1 kohdan 1 lue-
telmakohdan mukaan jésenvaltioiden on
varmistettava, etta jos palvelun vastaanottgja
tekee tilauksen teknisa keinoja kayttden,
palvelun tarjogan on viivytteleméattd ja sdh-
kdisessA muodossa ilmoitettava vastaanotta-
neensa palvelun vastaanottgjan tekeman tila-
uksen. Tilaus ja vastaanottoilmoitus katso-
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taan 2 luetelmakohdan mukaan vastaanote-
tuksi, kun se on sen osapuolen kaytettavissa,
jolle se on osoitettu. Direktiivin 11 artiklan
2 kohdan mukaan jésenvaltioiden on varmis-
tettava, etta palvelun tarjogja antaa palvelun
vastaanottgjalle mahdollisuuden  kayttda
asianmukaisia, tehokkaita ja hel ppokayttoisia
keinoja, joiden avulla vastaanottgja voi tun-
nistaa ja korjata syéttovirheet ennen tilauk-
sen tekemista. Sopijapuolten, jotka eivét ole
kuluttajia, tulee voida sopiatoisin 11 artiklan
1 ja 2 kohdan tilauksen tekemisté koskevista
periaatteista. Sopimuksiin, jotka tehdaén yk-
sinomaan sdhkopostitse tai muulla vastaaval -
la henkilokohtaisella viestintétavalla, e so-
velleta artiklan 1 kohdan 1 luetelmakohtaa
vastaanottoilmoituksen  |&hettdmisvelvolli-
suudesta eikd 2 kohtaa teknisten keinojen
saatavilla pitamisesta syottovirheiden tunnis-
tamiseksi ja korjaamiseksi.

Vaittdina toimivien palvelun tarjogien vas-
tuu ja valvontavelvollisuus

Direktiivin Il luvun 4 jakso koskee vélitta-
jinatoimivien tietoyhtei skunnan palvelun tar-
jogjien vastuuta siirrettavista tai tallennetta-
vista tiedoista. Direktiivin tarkoituksena on
luoda yhdenmukaiset edellytykset, joiden
tayttyessa palvelun tarjogja e ole vastuussa
siirretyista tai tallennetuista tiedoista. Saénte-
lyn tarkoituksena on oikeusvarmuuden li-
sddminen rgjat ylittavassa tarjonnassa. Toi-
mimalla direktiivissd sdddetylla tavalla pal-
velun tarjogja voi olla varma siitd, ettéa han ei
joudu vélitetyn aineiston sisdllostd vastuu-
seen missédn jasenvaltiossa. Direktiivilla e
sité vastoin yhtendistetd jasenvaltioiden ylei-
sida rikos- tai vahingonkorvaussaannostoja.
Jos palvelun tarjogja e tayta direktiivissa
asetettuja edellytyksid, hdnen vastuunsa méa-
réytyy kansallisen lainsd8dannon perusteella.

Vastuuvapauden edellytykset on méaritelty
eri tavalla kolmea erityypista toimintaa var-
ten. Direktiivin 12 artikla koskee pelkkda
siirtotoimintaa. Vaittga e ole vastuussa, jos
héan e ole siirron alkuunpanija, & valitse vas-
taanottgjia eika valitse tai muuta sirrettavia
tietoja. Direktiivin 13 artiklassa puolestaan
on sddnnokset siirtopalvelun tarjogan vas-
tuuvapaudesta tallennettaessa tietoja véli-
muistiin. Palvelun tarjogjan on tédlaisessa

toiminnassa noudatettava méaéréttyja ehtoja
(13 artiklan 1 kohdan a—d aakohta). Lisdksi
hénen on viipymaétta ryhdyttava toimiin tal-
lentamansa tiedon poistamiseksi tai saannin
estamiseksi saatuaan tosiasiallisesti tietoonsa
sen, etté tieto on poistettu alkuperdisldhteesta
tal ettd tuomioistuin tai hallintoviranomainen
on maarannyt poistamaan kyseisen tiedon tai
estdmaan sen saannin (13 artiklan 1 kohdan e
alakohta).

Direktiivin 14 artikla koskee tilannetta, jos-
sa tietoyhteiskunnan palvelun tarjoaminen
kasittéa palvelun vastaanottajan toimittamien
tietojen tallentamisen (séilytys eli "hosting”).
Saannds muodostaa perustan, jolle voidaan
laatia niin sanotut ilmoitus- ja poistomenette-
Iyt ("notice and take down procedures’), joi-
den avulla palvelun tarjogale voidaan il-
moittaa lainvastaisista tiedoista ja saada ai-
kaan néiden tietojen poistaminen tai niihin
paasyn estaminen. Pavelun tarjogaei ole ar-
tiklan mukaan vastuussa, jos han el tosiasial-
lisesti tieda laittomasta toiminnasta tai, jos
kyseessa on korvausvastuu, ei tieda niité to-
siasioita tai olosuhteita, joiden perustedla
toiminnan tai tietojen laittomuus on ilmeista,
tal jos hén saatuaan naista seikoista tiedon
toimii viipymétta tietojen poistamiseks tai
saannin estamiseksi.

Direktiivin 15 artiklan 1 kohdan p&aséan-
non mukaan jésenvaltiot eivit saa asettaa
pavelun tarjogjille 12, 13 ja 14 artiklassa
tarkoitettujen palvelujen toimittamisen osata
yleista velvoitetta valvoa sirtamiaan ja tal-
lentamiaan tietoja eivétka yleista velvoitetta
pyrkia aktiivisesti saamaan sdlville laitonta
toimintaa osoittavia tosiasioita tai olosuhtei-
ta

Muut sd8nnokset

Direktiivin 16 artikla koskee k&yténneséan-
toja Sdannoksen 1 kohdan nojala jasenvalti-
ot ja komissio muun muassa rohkaisevat toi-
mial g &rjestdja sekd ammattida- ja kuluttgja
jarjestdja taikka -organisaatioita laatimaan
yhteistn tason kaytéannesdanttja, joiden ta-
voitteena on myétavaikuttaa direktiivin 5—
15 artiklan asianmukaiseen soveltamiseen,
sekd ilmoittamaan jasenvaltioille ja komissi-
olle niiden suorittamista kdytannesdantdjensa
soveltamista koskevista arvioinneista seka
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kdytannesdantdjen vaikutuksista sahkoéisen
kaupankaynnin kaytantoihin, tottumuksiin ja
tapoihin.

Direktiivin 17 artiklan 1 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettel niiden
lainsd8danndssa  estetd  tietoyhteiskunnan
palvelun tarjogjan ja vastaanottgjan valisten
riitojen osalta kansallisen lainsd&dannén mu-
kai sten, tuomioistuinten ulkopuolisten ratkai-
sumenettelyjen kayttéd myos soveltuvin sah-
kdisin keinoin.

Oikeussuojakeinoja koskevan direktiivin
18 artiklan 1 kohdan mukaan jasenvaltioiden
on varmistettava, etta niiden kansallisen lain-
sédadanndn mukaisesti  kaytettavissa olevat
tietoyhteiskunnan palvelujen toimintoja kos-
kevat oikeussuojakeinot mahdollistavat no-
peat toimenpiteet, turvaamistoimenpiteet
mukaan lukien, joilla lopetetaan véitetyt vaa-
rink8ytokset ja estetédén se, ettel asianomais-
ten tahojen eduille koidu enempéaa haittaa.

Direktiivin 19 artiklassa sé&detdan direktii-
vin taytantdonpanoa varten tarvittavista val-
vonta- ja tutkintakeinoista, jsenvaltioiden ja
komission vélisestd yhteistydstd seka neu-
vontapisteiden jarjestamisesta palvelujen tar-
jogjillejavastaanottgjille.

Komission on direktiivin 21 artiklan mu-
kaan esitettdva direktiivin téytantdbnpanosta
kertomus Euroopan parlamentille ja neuvos-
tolle ennen heindkuun 17 paivaa 2003 ja sen
jalkeen joka toinen vuos ja liitettdva kerto-
mukseen tarvittaessa direktiivin muutosehdo-
tuksia.

3. Direktiivin taytantédénpanon
kannalta merkityksellinen ny-
kyinen lainsaadanto

3.1. Palvelujen tarjonnan vapausjasi-

joittautuminen

Elinkeinovapaus kuuluu Suomessa perus-
tudailla turvattuihin perusoikeuksiin (perus-
tudain 18 8). Tastd muun muassa seuraa, etté
elinkeinotoiminnan rgjoittamisesta, kuten lu-
vanvaraistamisesta, on saadettava lailla, jon-
ka on taytettdva perusoikeutta rgjoittavalta
lailta vaadittavat yleiset edellytykset. Rajoi-
tusten on siten oltava painavan yhteiskunnal-
lisen tarpeen vaatimia, tdsméllisia ja tarkka-
rgjaisia sekd suhteellisia tavoitteeseen nah-

den.

Sellaisia toimilupa-, rekisterointi- tai ilmoi-
tusmenettelyja, jotka kohdistuvat erityisesti
tietoyhteiskunnan palvelujen tarjontaan, on
Suomessa vahan. Telemarkkinalain
(396/1997) mukaan televerkkopalveluiden
tarjonta yleisessd matkaviestinverkossa on
luvanvaraista. Lisdks yleista teletoimintaa
harjoittavan teleyrityksen on ennen toimin-
nan aoittamista tehtéva siita ilmoitus liiken-
ne- ja viestintaministeridlle. IImoitusvelvolli-
suudesta on kuitenkin useita poikkeuksia.

Muita sdhkoisen kaupankaynnin kannalta
merkityksellisia toimilupavaatimuksia on
séadetty erityisesti vakuutus- ja rahoitusalal-
la. Luvanvaraista on muun muassa seuraavi-
en yritysten ja yhteisojen toiminta: vakuutus-
laitokset, luottolaitokset, arvopaperiporss,
selvitysyhteisot, arvo-osuusrekisterin pitdjét,
arvopaperikeskus,  sijoituspalveluyritykset,
rahastoyhti6t, séilytysyhteisot ja optioyhtei-
Sot.

Tietyilla doilla toiminnan harjoittaminen
edellyttéd merkitsemistd viranomaisen pité-
maan rekisteriin. Rekisterointiin & liity vi-
ranomaisen harkintavaltaa, vaan rekisteriin
on merkittdva jokainen, joka tayttada asetetut
vaatimukset. Rekisterdintivelvollisuus  on
séadetty muun muassa vakuutuksenvalittgjil-
le, vamismatkaliikkeen harjoittgjille, kiin-
teistonvalitydiikkeille ja vuokrahuoneiston
valitydliikkeille.

Laissa on séannelty myds erdiden ammatti-
denhuollon ammattihenkil 6t seké asiangjgjat.

EU:n jésenend Suomi on velvollinen salli-
maan palvelujen vapaan tarjonnan EY:n pe-
rustamissopimuksen ja yhteison sd&dosten
mukaisesti. Tarjontaa voidaan kuitenkin ra-
joittaa yleiseen etuun perustuvilla pakottavil -
jérjestys ja turvalisuus, kansanterveys ja ku-
luttajansuoja.

3.2. Kaupallinen viestinta ja tiedonanto-
velvoitteet
Kuluttgjiin  kohdistettua markkinointia

sédnnellaén  kuluttgjansuojalain  (38/1978)
2 luvussa. Markkinoinnin kasite kuluttgjan-
suojalaissa on lagja. Lahinna silla tarkoite-
taan kaupallista viestintdd, kuten mainontaa
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jatuotteen tai kaupanteon yhteydessi muuten
annettuja tietoja seké erilaisia myynninedis-
tamiskeinoja, kuten lisdetuja, aennuksia,
markkinointiarpajaisiaja-kilpailuja.

Lain 2 luvun 1 &&an ssdtyvan yleislau-
sekkeen mukaan markkinoinnissa e saa
kayttd4 hyvan tavan vastaista tai muutoin ku-
luttgjien kannalta sopimatonta menettelya.
Markkinointia, joka el sisdla kuluttgjan ter-
veyden tai talouddlisen turvallisuuden kan-
nalta tarpeellisia tietoja, on pykaan mukaan
aina pidettava sopimattomana. Y leislauseket-
ta taydentdvét luvun 2—5 8:n erityissaan-
nokset. Ne koskevat totuudenvastaisten tai
harhaanjohtavien tietojen antamista (2 §), ti-
laamatta toimitettuja hyodykkeita (2 a 8)
alennushintailmoittelua (3 8), liséetutarjouk-
sia (4 8), vertailevaa mainontaa (4 a 8) seka
sattumanvaraisten etujen tarjoamista (5 8§).
Luvun 6 8:n valtuutuksen nojalla voidaan
asetuksella antaa tarpeellisia sddnnoksia
muun muassa kulutushytdykkeen laatua,
ominaisuuksia ja kéyttéa koskevien tietojen
antamisesta seka hyodykkeiden hintojen il-
moittamisesta markkinoinnissa. Pykdlan no-
jalla on annettu kaksi asetustar valtioneuvos-
ton asetus asuntojen markkinoinnissa annet-
tavista tiedoista (130/2001) ja asetus kulu-
tushyddykkeen hinnan ilmoittamisesta mark-
kinoinnissa (1359/1999).

Kuluttgjansuojalain sédnnoksia tiedonanto-
velvoitteista on tdydennetty 1 pé&ivana maa-
liskuuta 2001 voimaan tulledla lailla
(1072/2000). Lailla muutettiin  kuluttgjan-
sugjaain 2 luvun 4 8:@ niin, etta lisetu-
markkinoinnin aiemmista, tarjouksen sisélt6a
koskevista ragjoituksista luovuttiin. Muutetus-
sa pykéal&ssa sdédetddn tiedoista, joita kulut-
tgjille on annettava markkinoitaessa hyodyk-
keita lisdetujen, kuten alennusten tai kylkidis-
ten avulla.

Samalla uudistettiin kotimyynti& ja posti-
myyntié koskenut kuluttajansuojalain 6 luku
etasopimusdirektiivi, téytantddn panemisek-
si. Uudistettu 6 luku koskee kaikentyyppista
etamyyntia, séhkoinen kaupankdynti mukaan
lukien. Uusien séénndosten mukaan elinkei-
nonharjoittgjalla on etamyynnissa yleensi
kaksivaiheinen tiedonantovelvollisuus. Pe-
rustiedot elinkeinonharjoittgjasta, tarjotusta
hyodykkeestd, sopimusehdoista ja kuluttgjan
peruuttamisoikeudesta on annettava ennen

sopimuksen tekemista Sopimuksen tekemi-
sen jadlkeen ennakkotiedot seka niita tayden-
tavat tiedot on vahvistettava kirjallisesti tai
pysyvélla tavalla sahkoisesti.

Sopimattomasta menettelysta  elinkeino-
toiminnassa annetun lain (1061/1978) 1 §n
yleidausekkeen mukaan elinkeinotoiminnas-
sa e saa kayttdd hyvan liiketavan vastaista
tai muutoin toisen elinkeinonharjoittgjan
kannalta sopimatonta menettelyd. Sa8annds
koskee my6s mainontaa ja muuta markki-
nointia. Lisaks laissa on erityissddnnoksia,
jotka koskevat totuudenvastaisten, harhaan-
johtavien, asiaan kuulumattomien tai muuten
sopimattomien ilmaisujen kayttamista ja ver-
tailevaa mainontaa (2 8) sek& arpomisesta
riippuvien tai muuten sattumanvaraisten etu-
jen lupaami sta elinkeinotoiminnassa (3 8).

Hyvan tavan noudattamiseen perustuvia
markkinoinnin yleissddnnoksia on lisdks
tiettyjen alojen erityissdadoksissd, kuten luot-
tolaitostoiminnasta annetun lain (1607/1993)
82 8&ssa ja  arvopaperimarkkinaain
(495/1989) 2 luvun 1 §:ssa.

Liikesuhteita varten & ole sdadetty vastaa-
vaa yleistd velvollisuutta antaa tarpeellisia
tietoja kuin kuluttgjansuojaain 2 luvun
18ssd Etenkin rahoitusaladla on toisaata
runsaasti séénnoksid, jotka koskevat tietojen
antamista asiakkaille yleensa riippumatta sii-
t&, onko kyseessa toinen elinkeinonharjoittaja
va kuluttgja. Téllaisia sédnndksid on muun
muassa vakuutussopimuslaissa (543/1994),
luottolaitostoiminnasta annetussa laissa, ar-
vopaperimarkkinalaissa, sijoitusrahastolaissa
(48/1999) ja dijoituspalveluyrityksistd anne-
tussa laissa (579/1996).

Yksityisyyden suojasta televiestinndssa ja
teletoiminnan tietoturvasta annetun lain
(565/1999), jdjempdna televiestinnan tie-
tosuojalaki, 21 8:ssi sdadetdan televiestinndn
kayttdmisesta suoramarkkinointiin. Pykalan
mukaan televiestintéd e saa kayttd4 suora-
markkinointiin ilman vastaanottavan tilagjan
ennakkolupaa, jos hdn on luonnollinen henki-
10 ja jos teleyhteydet otetaan automaattisen
jarjestelman tai faksin avulla. Pykalassa tar-
koitettuja automaattisia jarjestelmia kayte-
té&n muun muassa sahkopostitse tapahtuvaan
lagamittaiseen markkinointiin. Muuta suo-
ramarkkinointia luonnolliselle henkildlle saa
harjoittaa televiestinndn avulla, jolle tilagja



12 HE 194/2001 vp

ole sitd nimenomaisesti kieltanyt. Oikeus-
henkilGihin kohdistettua suoramarkkinointia
on rgjoitettu véhemman. Faksin kayttaminen
on salittu, ja automaattisia jarjestelmiakin
saadaan kayttdd, jolle tilagja ole sita kielta
nyt. Liikenne- ja viestintdministerio voi tar-
vittaessa pééttéd joidenkin televiestinnan
muotojen kayttdmisesta suoramarkkinointiin
lain padsdannoista poikkeavasti.

Henkil6tietolain (523/1999) 30 §:ssi anne-
taan rekisterdidylle oikeus kieltda rekisterin-
pitdad kasittelemasta rekisterditya koskevia
tietoja muun muassa suoramainontaa, eté-
myyntia ja muuta suoramarkkinointia seka
markkina- ja mielipidetutkimusta varten.

Erdiden tuotteiden mainontaa ja myyn-
ninedistdmistoimintaa on erityisesti kansan-
terveyssyisté olennaisesti rgjoitettu. Toimen-
piteista tupakoinnin vahentamiseksi annetun
lain (693/1976) 8 §&:n mukaan tupakkatuot-
teen seka suora ettd epdsuora mainonta ja
muu myynninedistamistoiminta on kielletty.
Kielto koskee myo6s tupakkaa, tupakkajalji-
telmia ja tupakointivalineitd. Alkoholilain
(1243/1994) 33 8§:ssa kielletdan vakevén al-
koholijuoman suora ja epasuora mainonta ja
myynninedistaminen.  Miedon  akoholi-
juoman mainonnalle on samassa pykéalassa
asetettu mainonnan sopivuutta ja hyvan tavan
mukaisuutta koskevia yksityiskohtaisia vaa-
timuksia. Laékkeiden markkinoinnista on eri-
tyisséénnoksia ladkelain (395/1987) 91—
94 §:ss8. Sddnnokset taydentavat kuluttajan-
suojalain markkinointisdannoksia, joita so-
velletaan myos 1a8kkeiden markkinointiin.
Ladkelain mukaan ladkkeiden markkinointi
e saa olla epdasiallista eiké houkutella vaes-
t6a |88kkeiden tarpeettomaan ka&yttton. Val-
misteen koostumuksesta, akuperdsta tai
|88kkeellisestd merkityksestéd e saa antaa er-
heellista tai liioiteltua kuvaa. Lagkelaitos on
lisdks antanut markkinoinnista tarkempia
méaarayksia.

Minkd8n ammatin harjoittgjan oikeutta
mainostaa tai muuten markkinoida palvelu-
jaan @ ole lainsdadannossa kielletty eika ra-
joitettu.

3.3. Sahkoiset sopimukset

Padsééntonda Suomen  sopimusoikeudessa

on, etté sopimus on vapaamuotoinen oikeus-

toimi. Varalisuusoikeudellisista oikeustoi-
mista annetussa laissa (228/1929), jéjempa-
né oikeustoimilaki, on sopimuksen tekemista
koskevat keskeiset sddnnokset. Sopimus syn-
tyy, kun tehtyyn tarjoukseen on saatu sita
vastaava, hyvaksyva vastaus. Tarjoustai vas-
taus voidaan lahtokohtaisesti antaa missi
muodossa tai milla valineella tahansa. Suo-
men lainséadannossa el siten ole yleistd estet-
ta sille, etta sopimus voidaan tehda pétevasti
my6s sadhkoi sessd muodossa.

Eréét sopimustyypit on sdadetty madra
muotoisiksi. Ma&dramuotoa edellyttavdt so-
pimukset ovat keskendan erilaisia, ja niiden
muotovaatimuksillakin on erilaisia tavoittei-
ta. Ma&dramuodolla pyritddn muun muassa
hel pottamaan todistelua, lisddmaan harkintaa
sekd edistdmaan sopimusten totuudenmukai -
suutta ja sopimussuhteiden julkista luotetta-
vuutta.

Voimassa olevassa lainséadannossa yleisin
muotomadrays koskee sopimuksen laatimista
kirjallisesti ja siihen kytkeytyvid allekirjoi-
tusvaatimuksia. Kirjallisesti on tehtdva muun
muassa maanvuokrasopimus, asuinhuoneis-
ton ja liikehuoneiston vuokrasopimus, sdh-
kon liittymissopimus, kulutusuottosopimus,
osamaksusopimus ja aikaosuussopimus. So-
pimusoikeudellisessa lainsdadanndssa on li-
séksi runsaasti kirjallisuusvaatimuksia, jotka
koskevat osapuolten vélisa ilmoituksia, va-
kioehtojen muotoa tai toimittamistapaa sekd
sopimuksen irtisanomista tai purkamista.
Erélla aloilla, esimerkiks rahoitusaadla,
valvontaviranomaiset ovat ohjeissaan edel-
Iyttdneet tietyilta sopimuksilta kirjallista
muotoa.

Kirjallisuusvaatimuksen lisdks noudatetta-
via muotoméardyksia on Suomessa vahan.
Kiinteiston kauppa tai muu luovutus on sito-
va vain, jos kaupanvahvistgja on vahvistanut
luovutuksen kaikkien luovutuskirjan allekir-
joittajien l1&sna ollessa. Avioehtosopimuksen
voimaantulon edellytyksend on, ettd se on
annettu tuomioistuimelle ja asianmukaisesti
rekistergity.

Uusimmassa lainsdddannossa on sdannok-
sig, joilla sdhkdiset sopimukset on rinnastettu
kirjdlisiin  sopimuksiin.  Kiinteistgjen ja
vuokrahuoneistojen valityksestd annetun lain
(1074/2000) 5 &n mukaan toimeksiantoso-
pimus on tehtava kirjallisesti tai sahkoisesti
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niin, ettd sopimusehtoja e voida yksipuoli-
sesti muuntaa ja etta ne sdilyvét toimeksian-
tgjan saatavilla. Asialisesti samansiséltéinen,
liittymissopimusta koskeva sd8nnds on vesi-
huoltolain (119/2001) 21 8:ssi. Vastaava
postipalvelulain (313/2001) 24 §:n s&8nnds
koskee postipal velun toi mittamisesta tehtavia
erityisid tarjouksia tai sopimuksia Uuden
tydsopimuslain (55/2001) mukaan tydsopi-
mus voidaan tehda myos sahkoisesti.

3.4. Vdlittgien vastuu

Suomen lainséddanntssd e ole nimen-
omaisia saannoksia sitd, milla edellytyksilla
tiedonsiirtopalvelujen tai tietojen tallennus-
palvelujen tarjogja on vastuussa siirtamiensa
tai tallentamiensa tietojen lainvastaisesta si-
sill0sta taikka niiden lainvastaisesta vélitta-
misesta. Sadnnoksia e ole sitakaan, milla
edellytyksilla palvel ujen tarjogja on vastuusta
vapaa.

Suomen rikosoikeuden yleisten periaattei-
den mukaan rikosoikeudellinen vastuu on sil-
14, jota on pidettéva rikoksen tekijana tai sii-
hen osallisena. Siviilioikeudellinen korvaus-
vastuu on yleensa sillg, joka on vahingon ai-
heuttanut. Joissakin tapauksissa vastuussa
voi ollamuukin kuin vahingon aiheuttgja.

Siviilioikeudellisen korvausvastuun perus-
teet ovat erilaisia riippuen etenkin sitg, onko
vahinkoa aiheutettu sopijapuolelle vai sivul-
liselle. Sopimussuhteessa vastuu syntyy so-
pimusvelvoitteiden laiminlyonnista.  Sopi-
mussuhteen ulkopuolela vastuu perustuu va-
hingon aiheuttgjan tahalliseen tai huolimat-
tomaan menettelyyn. Eréiss tilanteissa — se-
k& sopimussuhteessa etta sen ulkopuolella -
sovelletaan niin sanottua ankaraa vastuuta:
vastuu syntyy, vaikka tahallisuutta, huolimat-
tomuuttatal laiminlyontia el voida todeta.

3.5. Oikeussuojakeinot

Oikeudenkayntiasioissa on Suomessa mah-
dollista saada asia nopeasti vireille kayttd-
malla sahkoisia viestimid. Sahkoisesta vies-
tinn&st& oikeudenk&yntiasioissa annetun lain
(594/1993) mukaan haastehakemus, vastaus
ja muu oikeudenkayntiasiakirja saadaan toi-
mittaa tuomioi stuimelle myos lahettéamalla se
telekopiona, sdhkdpostina tai automaattista

tietojenkésittel ya kayttéaen.

Turvaamistoimista  yksityisoikeudellisissa
riita-asioissa sdddetdan oikeudenkaymiskaa-
ren 7 luvussa. Tuomioistuin voi hakemukses-
ta méardta hakijan vastapuolen omaisuutta
pantavaks takavarikkoon hakijan saatavan
turvaamiseksi (1 8 ) tai maéréta esineen tai
muun tietyn omaisuuden pantavaksi takava-
rikkoon myos silloin, kun hakija saattaa to-
dennakoiseksi, ettd hanella on omaisuuteen
parempi oikeus (2 §). Luvun 3 8n mukaisia
yleisi& turvaamistoimia voidaan kayttaa haki-
jan muun oikeuden turvaamiseksi laissa tar-
kemmin sd&detyin edellytyksin. Pykdan no-
jala tuomioistuin voi sakon uhalla kieltéa
vastapuolta tekemasta jotakin tai ryhtymasta
johonkin, maardta vastapuolen sakon uhalla
tekemaan jotakin, oikeuttaa hakijan teke-
maan tai teettdmadn jotakin, madrédta vasta
puolen omaisuutta pantavaksi toimitsijan hal-
tuun ja hoitoon tai madrata jostakin muusta
toimenpiteestd, joka on tarpeen hakijan oi-
keuden turvaamiseksi. Turvaamistointa kos-
keva hakemus voidaan tehda nopeasti séh-
kdisesti. Tuomioistuimen maérdys voidaan
my0s antaa véliaikaisena hyvinkin nopeasti,
jopa samana péaivana, jona hakemus on tehty.

Todistelun turvaamisesta teollis- ja tekijan-
oikeuksia koskevissa riitarasioissa annetun
lain (344/2000) mukaan tuomioistuin voi to-
distelun turvaamisekss maéréta sellaisen ai-
neiston takavarikosta tai sellaiseen aineistoon
kohdistuvasta muusta turvaamistoimesta, jol-
la voidaan olettaa olevan merkitysta todis-
teena kyseisissd riita-asioissa.

Rikosoikeudellisista turvaamistoi mista
sé&detddn pakkokeinolaissa (450/1987). Lain
4 luvun 1 8:n mukaan esine voidaan takava-
rikoida, jos on syyta olettaa, ettd se voi olla
todisteena rikosasiassa tai on rikoksella jol-
takulta viety taikka etta tuomioistuin julistaa
sen menetetyksi. K&ytédnndssa sdannosta on
sovellettu niin, ettd takavarikon kohteena voi
olla muukin kuin fyysinen esine, esimerkiksi
tietokoneen kiintolevylle tai palvelimelle tal-
lennetut tiedot.

Oikeudenk&ynnin rinnalla on Suomessa
kaytettdvissa myds vaihtoehtoisia riitojen
ratkaisumenettelyjé.  Lahinnd liike-elaman
tarpeita pavelee valimiesmenettely, josta
séadetddn  valimiesmenettelystda  annetussa
laissa (967/1992). Kuluttgjien ja elinkeinon-
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harjoittajien vélisia erimielisyyksia kasitel-
l88n  kuluttgavalituslautakunnassa. Lauta
kunnan tehtavista ja asiain kasittelysta séade-
téén kuluttgjavalituslautakunnasta annetussa
laissa (42/1978). Lautakunnan padtokset ei-
vét ole téytantdbnpanokelpoisia vaan suosi-
tuksia, mika on mahdollistanut vapaamuotoi-
sen jajoustavan menettelyn. Kuitenkin asias-
sa, joka on kirjallisesti saatettu kuluttajavali-
tuslautakunnan kasiteltavaksi, on lain 6 8n
mukaan annettava kirjallinen paatos.

Suomessa toimii muitakin kuin lakisdatei-
sia riitojen ratkaisuelimia. Kaytanndssa mer-
kittdva on vakuutuksista aiheutuvia erimieli-
syyksia kasittel eva vakuutusl autakunta, jonka
toiminta perustuu Suomen Vakuutusyhtidi-
den Keskudiiton ja Kuluttajaviraston vali-
seen sopimukseen.

Sahkoisestd asioinnista hallinnossa anne-
tullalailla (1318/1999) on mahdollistettu hal-
lintoasioiden sahkoinen vireillepano, kasitte-
ly jatiedoksianto. Laissa muun muassa vah-
vistetaan se, €ettd jos asia on pantava vireille
kirjallisesti, vaatimuksen tayttéd myos viran-
omaiselle toimitettu sdhkoinen asiakirja. Jos
lainsd8danndssa  edellytetéén vireillepano-
asiakirjan alekirjoittamista, hyvaksytdan al-
lekirjoitukseksi myds laissa séadetyt vaati-
mukset tayttéava sdhkoinen allekirjoitus. Vas-
taavasti voidaan viranomaisen padtosasiakir-
jaallekirjoittaa sdhkoisesti.

Sahkoisestd asioinnista hallinnossa annettu
laki on tarkoitus kumota ja korvata uudella
sdhkoistd asiointia viranomaistoiminnassa
koskevalla lailla. Uuden lain soveltamisala
olisi lagjempi niin, ettd se koskisi muitakin
kuin hallintoviranomaisia, muun muassa ku-
luttgjavalitudautakuntaa. Laissa nyt oleva
varmentamistoimintaa koskeva sdantely si-
sdllytettéisiin valmisteilla olevaan lakiin sah-
koisista alekirjoituksista.

Kuluttgjaneuvonnan jérjestamisestd kun-
nassa annetun lain (72/1992) mukaan kun-
nassa on oltava kul uttajaneuvontaa, jossa an-
netaan yleista valistusta ja henkilkohtaista
neuvontaa kulutuspadtosten kannalta merkit-
tévistd asioista seka kuluttgjan asemasta.
Neuvonnassa myds avustetaan kuluttgjia
elinkeinonharjoittgjien ja kuluttgjien valisissa
yksittdisissa erimielisyyksissa selvittamalla
asiaa ja pyrkimdlla sovintoratkaisuun seka
ohjaamalla kuluttagja tarvittaessa asianmukai-

seen oikeussuojaelimeen.

4. Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset
41. Ylegta

Esityksen tarkoituksena on panna kansalli-
sesti taytantoon direktiivi sahkoisestd kau-
pankaynnista. Esityksen tavoitteena on edis-
tad sdhkoistd kaupankayntia sisdmarkkinoil-
la. Tavoitteen saavuttamiseks esityksella py-
rité&n varmistamaan tietoyhtei skunnan palve-
lujen vapaa litkkuvuus, poistamaan jasenval-
tioiden kansdllisten lainséddantéjen ercista
johtuvaa oikeudellista epévarmuutta sekéd
vahvistamaan kuluttgjien luottamusta rajat
ylittévaan sahkoiseen tarjontaan.

Direktiivin taytantdonpano ehdotetaan to-
teutettavaks sadtamalla erityinen laki tieto-
yhteiskunnan pavelujen tarjoamisesta. Nan
direktiivin edellyttdma kansallinen sdantely
on voitu keskittéa samaan lakiin.

Kaupallista viestintda koskevat téytantoon-
panosdannokset ehdotetaan kuitenkin otetta-
viks asianomaisiin erityissdadoksiin: kulut-
tgjansuojalakiin, sopimattomasta menettelys-
ta dinkeinotoiminnassa annettuun lakiin ja
televiestinnan tietosuojaakiin. Téama on kat-
sottu tarkoituksenmukaiseksi, koska direktii-
vin sddnnokset vain tdydentavét ja tdsmentéd-
véat néissi séadoksissd jo olevaa perussddnte-
lya

Ehdotettua vastaavaan |akitekniseen ratkai-
suun on paddytty kaikissa pohjoismaissa.

Direktiivissd on useita saannoksid, jotka
vastaaval Suomen voimassa olevaa lainséd-
dant6a tal joiden taytantdbnpano ei muusta
syysta edellyté lainsdadantoa. Naita sédnnok-
sid kasitelldan jaksossa 4.3.

4.2. Keskeiset ehdotukset

Saannosten soveltamisaa

Ehdotettu laki koskisi erédita tietoyhteis-
kunnan palvelujen tarjoamiseen liittyvia ky-
symyksid. Tietoyhteiskunnan palvelun kasite
on ehdotetussa laissa méaritelty direktiivin
mukaisesti, ja silla tarkoitettaisiin sdhkoisia
etapalveluja, jotka toimitetaan vastaanottgjan
pyynnosta ja tavallisesti vastiketta vastaan.
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My0s sdantelyn asiallinen soveltamisala vas-
taa erdain vahasin poikkeuksin direktiivia
Suurelta osin direktiivin sdénnokset ovatkin
taysharmonisoivia, joista e voida kansali-
sesti poiketa. Palvelun tarjogjan tiedonanto-
velvollisuutta koskevat sdannokset ovat sita
vastoin luonteel taan vahimmai ssf8nnoksia.

Direktiivi rgoittuu alueelliselta sovelta-
misalaltaan palvelujen tarjontaan Euroopan
yhteistssd, mutta ETA-sopimuksen nojdla
soveltamisalan piiriin tulevat myds ETA-
valtiot. Direktiivi e koske tilanteita, joissa
paveluja tarjotaan vastaanotettaviksi yksin-
omaan talousalueen ulkopuolisissa maissa tai
joissa tarjonta on peréisin talousalueen ulko-
puolisiin  maihin sijoittautuneilta palvelun
tarjogjilta. Ehdotuksen soveltamisala menee
jonkin verran direktiivia pitemmale. Suo-
meen sijoittautuneen palvelun tarjogian olis
noudatettava samoja tiedonantovelvollisuuk-
siariippumatta siitd, mihin valtioihin tarjonta
kohdistuu. On katsottu asianmukaiseksi, etta
Suomeen sijoittautuneet yritykset ovat té
mantyyppisten velvollisuuksien noudattami-
sen osalta keskenaan samassa asemassa.

Palvel ujen tarjonnan vapaus ja alkuperamaa-
periaate

Ehdotetun lain, kuten direktiivinkin, tar-
keimmét sdannokset koskevat tietoyhteis-
kunnan palvelujen tarjonnan vapautta. Direk-
tiivin perudéhtdkohta on niin sanottu alkupe-
ramaaperiaate eli sisamarkkinaperiaate. Y h-
teisdn aluedlle sijoittautunut palvelun tarjogja
saa tarjota palvelujaan koko yhteistssa il-
man, etta hdnen tarvitsisi selvittda ja ottaa lu-
kuun kyseiselle toiminnale ta tarjotuille
palveluille jasenvaltioissa asetettuja ja usein
toisistaan poikkeavia vaatimuksia. Riitt&a, et-
ta4 hén ndissa niin sanottuun yhteensovitet-
tuun alaan kuuluvissa kysymyksissa noudat-
taa sen jasenvaltion lakia, johon han on si-
joittautunut. Kunkin jdsenvaltion asiana on
huolehtia alueelleen sijoittautuneiden palve-
lun tarjogjien valvonnasta Valvontavastuu
kuuluu sijoittautumisvaltiolle, vaikka palve-
lun tarjogian toiminta kohdistuisi yksin-
omaan muihin jasenvaltioihin.

Direktiivin mukaisesti esityksessa ehdote-
taan, ettei toiseen ETA-valtioon sijoittautu-
neelle palvelun tarjogalle saa yhteensovite-

tulla alalla asettaa sellaisia vaatimuksia, jotka
rgjoittavat tietoyhteiskunnan palvelujen tar-
jontaa Suomessa. Esitys merkitsee Suomen
lainsdadanndn soveltamisen rgjoittamista sil-
ta osin kuin kysymys on toisesta ETA-
valtiosta peréisin olevasta Suomeen kohdiste-
tusta verkkotarjonnasta. Tuomioistuin tai
muu viranomainen e saa padtoksdldan ta
muilla toimenpiteilléan estéa tallaista tarjon-
taa pelkastéan silla perustedlla, ettei se tayta
Suomen lainsdadannon vaatimuksia. Toisaal-
ta Suomen viranomaisten olisi valvottava si-
t8, ettd Suomeen sijoittautunest palvelun tar-
jogjat noudattavat yhteensovitettuun alaan
kuuluvissa kysymyksissa Suomen lakia my6s
silloin, kun palvelujen tarjonta kohdistuu yk-
sinomaan tai padasiasiassa toiseen ETA-
valtioon.

Ehdotuksen mukaan Suomen viranomai set
saavat kuitenkin ryhty& toimenpiteisiin tietyn
pavelun tarjonnan rgjoittamiseksi, jos sille
on muualla lainsdadanndssa peruste ja jos ra-
joitus on ehdotetussa laissa tarkemmin sé&
dettyjen tavoitteiden saavuttamiseksi tarpeel -
linen ja oikeassa suhteessa néihin tavoittei-
siin. Rajoitusten edellytyksid samoin kuin ra-
joitusten toteuttamiseen liittyvaa ilmoitus-
menettel ya koskeva sédntely on ehdotuksessa
kaikilta osin direktiivin mukainen.

Ehdotus sisdltda direktiivin mukaiset alku-
peramaaperiaatteen poikkeukset sellaisinaan.
Merkittdvimmét poikkeukset koskevat teki-
jan- ja teollisoikeuksia, vakuutusten tarjon-
taa, kuluttgjasopimusten sopimusvelvoitteita
sekda sopimukseen sovellettavan lain valin-
taan liittyvia keskeisia kysymyksia Alkupe-
rémaaperiaatteeseen liittyvat sddnnokset pal-
velujen tarjonnan vapaudesta ja dijoittautu-
misvaltion valvonnasta eivét sis tule sovel-

Palvelun tarjoajan yleinen tiedonantovel vol-
lisuus

Ehdotetut sddnnokset palvelun tarjogjan
velvollisuudesta pitda maaréttyj a tietoja itses-
téén ja toiminnastaan jatkuvasti viranomais-
ten ja asiakkaittensa saatavilla vastaavat tay-
sin direktiivia.

Nama sdannokset tdydentévét elinkeinon-
harjoittgjille muualla lainséédanntssa asetet-
tuja tiedonantovelvoitteita, jotka nekin kes-
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keisiltd osiltaan perustuvat yhteisolainsda:
dantoon. Taman mukaisesti esimerkiksi elin-
keinonharjoittgjan, joka tarjoaa kulutushyo-
dykkeita verkkokaupassa, on annettava ku-
luttgjille paitsi ehdotetussa laissa edellytetyt
tiedot my0s ne tiedot, joista séadetéén etéso-
pimusdirektiivin taytantoon panevassa kulut-
tgjansuojaain 6 luvussa. Sama koskee va-
kuutus- ja rahoitusalan direktiiveissa saadet-
tyja tiedonantovelvoitteita, joita vastaavia
kansallisia sédnnoksi& on muun muassa kulu-
tuduottoja koskevassa kuluttgjansuojalain
7 luvussa, tilisiirtolaissa (821/1999), vakuu-
tussopimuslaissa, arvopaperimarkkinalaissa,
sijoitusrahastolaissa ja sijoituspal veluyrityk-
sistd annetussa laissa.

Kaupallinen viestinta

Kaupallista viestintda koskevien direktiivin
séannosten taytantdonpano edellyttda joitakin
tarkennuksia ja taydennyksia voimassa ole-
vaan markkinointilainsdadant6éon.  Kulutta-
jansuojalain 2 lukuun ja sopimattomasta me-
nettel ysté elinkeinotoi minnassa annettuun la-
kiin ehdotetaan liséttaviksi nimenomaiset
sadnnokset mainonnan ja muun markkinoin-
nin kaupalisen luonteen tunnistettavuudesta
sekd sen tahon tunnistettavuudesta, jonka lu-
kuun markkinointi toteutetaan.

Mainonnan ja muun markkinoinnin tunnis-
tettavuutta koskeva ehdotus e asiallisesti
muuta oikeustilaa, silla hyvaa markkinointi-
tapaa ja hyvaa liiketapaa koskevien yleislau-
sekkeiden nojala on vakiintuneesti edellytet-
ty, ettd kaupallinen viestintd on voitava tun-
nistaa kaupalliseks ja sen on selvasti erotut-
tava esimerkiksi toimituksellisesta aineistos-
ta. Markkinatuomioistuin on ottanut mainon-
nan tunnistettavuuteen ja erottuvuuteen kan-
taa muun muassa ratkaisuissaan 1986:2,
1987:10, 1990:19, 1992:27 ja 1994:17.

Markkinoinnin tunnistettavuuteen ja avoi-
muuteen liittyy my6ds ehdotus siita, ettd
markkinoinnista on kéaytéava ilmi se, kenen
lukuun markkinointi toteutetaan. Asianomai-
silla direktiivin sédnnoksilla on pyritty vai-
kuttamaan erityisesti siithen, ettd ulkonaisesti
riippumattomilta vaikuttavilta, mutta tosiasi-
alisesti jonkun yrityksen sponsoroimilta
verkkosivustoilta kévisi ilmi my6s sponsorin
nimi tai tunnus.

Ehdotetut séénnokset koskisivat paitsi sah-
koistd markkinointia myods markkinoinnin
perinteisd muotoja. Markkinoinnin saénte-
lyssa el ole katsottu olevan perusteita poiketa
véalineneutraalisuuden periaatteesta.

Sahkaoiset sopimukset ja tilaukset

Kuten jaksosta 3.3. kdy ilmi, lainsdadan-
nossd on runsaasti kirjallista muotoa koske-
via vaatimuksia, jotka liittyvat sopimuksen
tekemiseen, vakiosopimusehtoihin, osapuol-
ten valisiin ilmoituksiin tai sopimuksen p&ét-
tamiseen liittyvaan menettelyyn. Sopimuksen
kirjalliseen muotoon on joissakin tapauksissa
liitetty myos alekirjoitusvaatimus.

Kirjallisuusvaatimusta on saatettu kaytan-
nossa tulkita joustavasti niin, etta sdhkoisen-
kin asiakirjan on katsottu tayttavan vaati-
muksen, jos sen keskeiset ominaisuudet, ku-
ten saatavuus, sdlyvyys ja muuttumatto-
muus, vastaavat paperipohjaista asiakirjaa.
Oikeustila on kuitenkin epasdva. Uudem-
paan lainsdadantoon onkin selvyyden vuoksi
otettu nimenomaisia séannoksia sitd, milla
edellytyksilla sdhkoinen sopimus on rinnas-
tettavissa kirjalliseen sopimukseen.

Oikeustilan selventamiseksi ja direktiivin
vaatimusten taytantdon panemiseksi on pi-
detty tarpeellisena ottaa ehdotettuun lakiin
yleinen sdénnds muuala lainsdéddannossa
olevien sopimuksen kirjallista muotoa kos-
kevien vaatimusten sahkoi sesta tayttami sesta.
S&annokset siitd, minkdainen sdhkdinen al-
lekirjoitus tayttdd muualla laissa séédetyn
sopimuksen allekirjoittamista koskevan vaa-
timuksen, on tarkoitus ottaa liikenne- ja vies-
tintdministeriossa valmisteilla olevaan lakiin
sahkoisistd alekirjoituksista.

Ehdotetut sdénnokset, jotka koskevat sdh-
koisten tilausten yhteydessa annettaviatietoja
ja muita tilauksiin liittyvid menettelyj&, vas-
taavat taysin direktiivia.

Vélittgien vastuuvapaus

Esityksessa ehdotetaan séédettaviksi edel-
lytykset, joiden tayttyessa véalittdjana toimiva
palvelun tarjogja, kuten teleoperaattori, el ole
vastuussa siirtdmiensa tai tallentamiensa tie-
tojen lainvastaisesta sisdllosta tai oikeudet-
tomasta vdlittamisestd. Ehdotettu sdéntely
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koskee seké rikosoikeudellista vastuuta etta
siviilioikeudellista korvausvastuuta. Jos eh-
dotetussa laissa séadetyt edellytykset taytty-
vét, palvelun tarjogja on aina vastuusta va-
paa. Jos edellytykset eivét tayty, palvelun tar-
jogian vastuu arvioidaan rikosvastuuta ja
korvausvastuuta koskevan muun |ainsdadan-
non nojalla. Sovellettaviksi tulevien normien
sisdlosta riippuen lopputulos voi télldinkin
olla, ettei palvelun tarjogian vastuulle ole
laissa perustetta.

Ehdotetut saénnokset kattavat kolme eri-
tyyppista tilannetta: tiedonsiirto- ja verkko-
yhteyspalvelut, vaimuistikopioinnin €li niin
sanotun caching-toiminnan sekéd tallennus-
pavelut ei niin sanotun hosting-toi minnan.
Kakissa ndissa tilanteissa vastuuvapauden
perusedellytys on, ettd palvelun tarjogjan
toiminta on luonteeltaan pelkastdén teknista.
Palvelun tarjogja e vois vedota vastuuva-
pausperusteisiin, jos héan itse osalistuu lain-
vastaisen sisdlén tuottamiseen tai jos han
toimii muulla tavalla yhteistytssa sisdllon
tuottajan kanssa tarkoituksenaan edistéa tai
toteuttaa lainvastaista toimintaa. Ehdotetut
sédnnokset eivét asiallisesti muuta oikeusti-
laa. Niissa tapauksissa, joissa vastuuta ehdo-
tettujen séénndsten nojalla e ole, vastuuta ei
vallitsevana pidettavan kasityksen mukaan
olis voimassa olevan rikosoikeudellisen tai
vahingonkorvausoikeudellisen 1ainsé&dannon
perusteella.

Vaikka ehdotus & kansalisesti muuttaisi-
kaan nykytilaa, yhdenmukaiset yhteistn
sédnnokset ovat tarpeen oikeusvarmuuden li-
sddmiseks ragjat ylittévassa tarjonnassa. Y h-
tendisten vastuuvapausperusteiden mukaises-
ti toimiessaan palvelun tarjogja voi olla var-
ma siitd, ettel hdn joudu lainvastaisesta ai-
nei stosta vastuuseen missdan jasenvaltiossa.

Vastuuvapauden edellytykset ovat tiedon-
siirto- ja verkkoyhteyspalvelujen seka vali-
muistitallennusten osalta ehdotuksessa téysin
samat kuin direktiivissd. Ehdotetuissa s&an-
noksissa tasmennetddn ne ehdot, joita nou-
dattavan palvelujen tarjoajan toiminta arvioi-
daan luonteeltaan tekniseksi ja vastuuvapaus
perustelluksi.

Tallennuspalveluissa vastuuvapaus perus-
tuu direktiivin 14 artiklan mukaan siihen, ett-
e palvelun tarjogja tosiasiasialisesti tieda
tallentamansa aineiston lainvastaisuudesta ja

saatuaan siitd tiedon viivytyksetta poistaa ai-
neiston tai estda sen saannin. Direktiivin
14 artiklan 3 kohdan mukaan artikla el vaiku-
ta tuomioistuimen tai hallintoviranomaisen
mahdollisuuteen vaatia jasenvaltioiden oike-
ug arjestelmén mukaisesti palvelun tarjogjaa
lopettamaan tai estdmaén vadrinkaytokset,
elka se myoskdan vaikuta jasenvaltioiden
mahdollisuuteen vahvistaa menettelyja, joita
sovelletaan tietojen poistamiseen tai niihin
paasyn estamiseen. Artiklaan liittyvassa joh-
danto-osan 46 kappaleessa todetaan lisdksi:
"Tietojen poistaminen tai niihin pdasyn es-
taminen on toteutettava noudattamalla sa-
nanvapauden periaatetta ja téta tarkoitusta
varten vahvistettuja kansallisa menettelyta-
poja. Tama direktiivi e vaikuta jasenvaltioi-
den mahdollisuuksiin vahvistaa erityisia vaa-
timuksia, jotka on viipymatta taytettédva en-
nen tietojen poistoata niiden tekemistd kéayt-
tokelvottomiksi.” Johdanto-osan 9 kappal een
mukaan direktiivin tarkoituksena el ole vai-
kuttaa sananvapautta koskeviin kansallisiin
perussaantoihin ja—periaatteisiin.

Ehdotuksessa on kaytetty hyvéks direk-
tiivin 14 artiklan 3 kohdan mukaista mahdol-
lisuutta saétéd kansallisesti tarkemmin tieto-
jen poistoon tai saannin estoon liittyvista
menettelyistd. Ehdotetuilla menettelyilla on
erityisesti pyritty turvaamaan sananvapauden
kayttdminen.

Tietoverkoissa ilmenevét lainvastai suudet
voidaan jakaa kahteen padryhméén: julkais-
tun aineiston sisdltoon perustuviin rikoksiin
ja aneiston oikeudettomaan vélittamiseen.
Ensin mainittuun pdaryhmaan kuuluvat muun
muassa markkinointirikokset, kunnianlouk-
kaukset, yksityiseldmaa loukkaavien tietojen
levittdminen, kiihottaminen kansanryhméa
vastaan sekd sukupuolisivedlisyytta louk-
kaavien kuvien levittdminen. Toisessa ryh-
massi on tyypillisesti kysymys tekijanoikeu-
della suojatun aineiston luvattomasta vélit-
tamisesta. Esityksessa ehdotetaan vastaavasti
kahta menettelya tuomioistuinmenettelya
aineiston sisaltéon perustuvia lainvastai suuk-
sia varten ja erityisen nopeaa, suoraa ilmoi-
tusmenettelyd, joka olisi lisdksi kéytettavissa
tekijanoikeuden loukkaamisissa.

Kun kysymyksessd on julkaistun verkko-
viestin tai muun julkaistun aineiston sisdllon
véitetty lainvastaisuus, asian arviointi liittyy
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my6s perustuslaissa turvatun sananvapauden
kayttamiseen. Perustuslain 12 8:n sananva-
paussaannoksen tarkoituksena on taata kan-
sanvaltaisen yhteiskunnan edellytyksena ole-
va vapaa mielipiteenmuodostus, avoin julki-
nen keskustelu, joukkotiedotuksen vapaa ke-
hitys ja moniarvoisuus sekd mahdollisuus
vallankayton julkiseen kritiikkiin. Perustus-
lain sananvapaussaannos turvaa periaatteessa
myo6s kaupallista viestintdd. Sananvapaus €
ole sidoksissa mihink&an tiettyyn viestinnan
muotoon, esimerkiksi painettuun sanaan,
vaan se turvataan riippumatta ilmaisemiseen
tai julkistamiseen kulloinkin kéaytettévasta
menetel masta.

Perustudaissa turvataan sanavapaus "ke-
nenk&an ennalta estaméttd’. Sitd vastoin on
mahdollista sananvapauden kayton jalkikéa
teinen valvonta rikos- ja vahingonkorvaus-
lainsd8dannon keinoin sekd sananvapauden
kayttoa koskevien jarjestysluonteisten méaa-
raysten antaminen lailla.

Ehdotukseen & sisdlly mink&anlaista en-
nakkovalvontaa. Sisdltéon puuttuminen jal-
kikéteen perustuis erdin tarkasti rgatuin
poikkeuksin tuomioistuinmenettelyyn. Ehdo-
tuksen mukaan maardyksen aineiston saannin
estdmiseksi antaisi yleensd tuomioistuin. Jot-
tasalviin lainvastaisuuksiin voitaisiin puuttua
nopeasti, ehdotetaan turvaamistoimeen rin-
nastettavan véliaikaisen madrayksen kayt-
t6on ottamista. Ehdotuksen mukaan maaréys
raukeaisi, jollei sen perusteena olevasta lain-
vastaisuudesta nosteta syytetta tai korvaus-
kannetta kolmen kuukauden kuluessa méaré-
yksen antamisesta. Tuomioistuin voisi piden-
té& mééréaikaa enintddn kolmella kuukaudel -
la. Palvelun tarjogjaja se henkil 6, jonka tuot-
tamasta aineistosta on kyse (siséllén tuotta-
ja), voisivat kumpikin saattaa véliaikaista
maaraysta koskevan asian sen tuomioistui-
men kasiteltavaksi, joka on antanut maarayk-
sen.

Jos palvelimella oleva aineisto on lainvas-
taista sen takia, ettéd se sisdltéd kiihottamista
kansanryhmaa vastaan, tai sen takia, etta sii-
né& on pornografisia kuvia lapsesta taikka va-
kivallasta tai eldimeen sekaantumisesta, pal-
velun tarjogjan olis vastuuvapauden saadak-
seen poistettava aineisto omasta aloitteestaan
heti, kun hdn saa tosiasiallisesti tietéd aineis-
ton olevan palvelimellaan. Télaisen erityisen

vahingollisen aineiston levittaminen tieto-
verkoissa on voitava estéd mahdollisimman
tehokkaasti ja nopeagti. Tastad syysta e ole
pidetty asianmukaisena, etta asiain tilasta tie-
toinen pavelun tarjogja voisi pysya passiivi-
senaja odottaa viranomai sen toimenpiteita.

Namakin tapaukset voivat liittyd sananva-
pauden kayttamiseen, joten on tarpeen var-
mistaa myods sisdllon tuottgjan oikeusturva.
Ehdotuksen mukaan hanellé olis oikeus saat-
taa estoa koskeva asia méaragj assa tuomiois-
tuimen kasiteltavaksi. Palvelun tarjogjan olis
viipymétta ilmoitettava sisdlon tuottgjalle
paitsi estosta myos tastd oikeudesta.

Ehdotettu uus menettely e vaikuta muussa
lainséédanndssa viranomaiselle tai tuomiois-
tuimelle annettuun toimivaltaan kieltda tie-
tyntyyppinen lainvastainen menettely joko
védlialkaisesti tai lopullisesti. Eréissa tapauk-
sissa kielto voidaan kohdistaa my0s tallen-
nuspavelun tarjogjaan. Esimerkiksi markki-
natuomioistuin voi maaréta téllaisen kiellon
lainvastai sesta markkinoinnista.

Tekijanoikeudella suojatun aineiston luva-
ton vélittdminen tietoverkoissa on suhteelli-
sen yleistd ja oikeuden haltijoiden kannata
merkittavd ongelma. Kéaytetty teknologia
mahdollistaa aineiston lagjamittaisen valit-
témisen ja kopioinnin tavattoman nopeasti,
mik& puolestaan voi aiheuttaa oikeuden halti-
joille huomattavia taloudellisa menetyksia
hyvin Iyhyessd gassa Tekijanoikeuden
loukkaaminen eroaa edella mainituista lain-
vastaisuuksista my6s siing, etta kyseessa on
tavallisesti selked piratismi, tekijanoikeus-
laissa (404/1961) saédetyn oikeuden loukka-
us, johon & liity sananvapausndkokulmaa ei-
kaliioin oikeudellisia tulkintaongelmia.

Edell4 esitetyista syista ehdotetaan tekijan-
oikeusloukkauksia varten erityistd ilmoitus-
menettelya, joka mahdollistais hyvin nopean
puuttumisen lainvastaisuuksiin talla aalla
Keskeisilta osiltaan ehdotus muistuttaa Y h-
dysvalloissa voimassa olevaa menettelya
Samankataisa menettelyjd on kaytdssa
my6s Suomessa erdan teleoperaattorin ja te-
kijanoikeug érjeston valisen sopimuksen pe-
rusteella

Olennaista on, etté tekijénoikeuden haltija
voi vaatia loukkaavan aineiston poistoa ja et-
ta pavelun tarjogja voi luottaa sitd koskevaan
ilmoitukseen. Ehdotetussa laissa on tarkem-
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mat sdannokset ilmoituksen sisdllogté ja ai-
neiston saatavilla pitémisen estoon liittyvista
menettelyista.

Sisdllon tuottgjan oikeusturva on ehdotuk-
sessa pyritty varmistamaan sillg, ettd han
puolestaan voi maardmuotoisella vastineella
kiistd& oikeudenhaltijan ilmoituksen ja saada
aineiston palautetuksi. Jos oikeuden haltija
edelleen haluaa vaatia aineiston poistoa, ha-
nen olis vietévé asia tuomioistuimen késitel-
tavaksi.

Jotta ehdotettuun menettelyyn liittyvié il-
moituksia ja vastineita el tehtdis perusteet-
tomasti tai edes harkitsemattomasti, on kat-
sottu tarpeelliseksi asettaa seka ilmoituksen
tekijdle etta vagtineen antgjale korvausvel-
vollisuus véarien tietojen aiheuttamasta va-
hingosta.

Valvonta ja seuraamukset

Ehdotuksen mukaan Viestintavirasto val-
voisi pavelun tarjogjille asetettavien uusien
lisuuksia on ehdotetun lain 7—10 8:ssi seké
21 8:ss&. Ne koskevat palvelun tarjogjan tie-
donantovelvollisuuksia, erdita sahkéisiin ti-
lauksiin liittyvid velvollisuuksia seké tallen-
nuspavelujen tarjogjan velvollisuutta ilmoit-
taa yhteyspiste ja pitda saatavilla sen yhteys-
tiedot. Viestintavirastolle annettaisiin myds
uuden valvontatehtéavan hoitamiseks tarvit-
tavat toimivaltuudet: oikeus saada tietoja ja
antaa kehotuksia sek& oikeus tehostaa tie-
donantovelvollisuutta tai  kehotusta uh-
kasakolla

Eri valvontaviranomaiset valvoisivat edel-
leen kukin toimialdlaan oman alansa lain-
séadannodn noudattamista samalla tavoin sah-
kdisen kuin perinteisenkin toiminnan osalta.
Naita val vontaviranomaisia ovat muun muas-
sa kuluttgja-asiamies, Rahoitustarkastus, Va-
kuutusvalvontavirasto, Laakelaitos, [88nin-
hallitukset ja Sosiadi- ja terveydenhuollon
tuoteval vontakeskus.

4.3. Direktiivin sddnnokset, joiden taytan-
tébnpano e edellytd muutoksia lain-
saadantoon

Direktiivin 4 artiklan mukaan jésenvaltioi-
den on huolehdittava siitd, ettei tietoyhteis-

kunnan palvelujen tarjogjan toiminnan aloit-
tamisen ta jatkamisen edellytykseks aseteta
ennakkolupaa tai vaikutukseltaan vastaavaa
vaatimusta. Direktiivissa kuitenkin sallitaan
sellaisten lupgarjestelmien  soveltaminen,
jotka eivét koske erityisesti tai yksinomaan
tietoyhteiskunnan palveluja tai joita telepal-
velualan yleisten valtuutusten ja yksittaisten
toimilupien yhteisistd puitteista annettu di-
rektiivi koskee.

Kuten 3.1. jaksosta kdy ilmi, Suomessa el
ole sellaisia lupa-, rekisterointi- tai ilmoitus-
menettelyja eikd muitakaan vaikutuksiltaan
vastaavia vaatimuksia, joista direktiivin pe-
rusteella olisi luovuttava. Direktiivin 4 artik-
lan téytantdtnpano e siten edellyta kansalli-
sen lainsdaédanndn muuttamista.

Jasenvaltioiden on direktiivin 7 artiklan
2 kohdan mukaan toteutettava toimenpiteita
sen varmistamiseksi, etté ei-toivottua kaupal -
lista viedtintdd sahkopostitse harjoittavat
kayttavat ja noudattavat rekistereita, joihin
luonnolliset henkil6t, jotka eivéat tdlaista
viestintdd halua, voivat kirjoittautua. Suo-
messa voimassa olevaa lainsdadantéa on
yleisesti tulkittu niin, etté tamantyyppinen
suoramarkkinointi luonnollisille henkildille
edellyttéd kohdehenkilon ennakolta antamaa
lupaa. Taman takia Suomessa e ole tarpeen
pitda rekistereitd niitd henkil 6itd varten, jotka
eivdt sdhkopostimainontaa halua. Koska ei-
toivotun kaupallisen séhkdpostiviestinnan
salittavuus ei kuulu akuperamaaperiaatteen
piiriin, Suomen viranomaisten asiana e ole
valvoa muihin jasenvaltioihin suuntautuvaa
séhkopostimainontaa.  Naista syista 7 artik-
lan 2 kohtaa e tarvitse panna Suomessa téy-
tantoon.

Saannellyn ammatin harjoittajille on direk-
tiivin 8 artiklan nojalla sallittava kaupallinen
viestinta tietyin edellytyksin. Suomen nykyi-
nen lainsdadantd tayttda direktiivin vaati-
mukset, silla minkd&n ammatin harjoittgille
e ole lailla sB&detty mainontakieltoja tai -ra-
joituksia.

Direktiivin 15 artiklassa kielletdan jasen-
valtioita asettamasta tiedonsiirtoa, verkkoyh-
teyksid ta talennuspalveluja tarjoaville
yleistéa velvollisuutta valvoa siirtémidan tai
tallentamiaan tietoja tai yleista velvollisuutta
pyrkid aktiivisesti sasamaan selville lainvas-
taista toimintaa osoittavia tosiseikkoja tai
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olosuhteita. Téllaisia velvoitteita Suomen
lainsaédanndssi e ole, elvatka viranomaiset
voi velvoitteita asettaa ilman lakiin perustu-
vaa toimivaltuutta. Direktiivin téytantdonpa-
no talta osin ei edellyta lainséadannén muut-
tamista.

Jasenvaltiot saavat 15 artiklan mukaan
asettaa palvelun tarjogjille tilapdisia valvon-
tavelvollisuuksia sek& velvoitteita ilmoittaa
laittomuuksista ja antaa asi akkai densa tunnis-
tustietoja viranomaisille. Téllaisten velvoit-
teiden asettamista yleisella tasolla tassa esi-
tyksessi e ole katsottu tarpeelliseksi. Silta
sena, esimerkiksi tietyntyyppisen rikollisuu-
den ehkaisemiseks ja selvittdmiseksi, niista
voidaan sadtda erikseen.

Direktiivin 16 artiklan mukaan jasenvalti-
oiden ja komission on rohkaistava toimiaa-
jakuluttaj g &rjestdja | aatimaan yhtei son tason
kaytannesdantoja, joiden tavoitteena on myo-
tévaikuttaa direktiivin 5—15 artiklan sovel-
tamiseen seka alaikéisten ja ihmisarvon suo-
jeluun. Komission ja jasenvaltioiden olis
rohkaistava myos sitg, ettd kaytannesdannot
olisivat saatavilla sdhkdisesti yhteison kielilla
ja etté sééntdjen soveltamisesta ja niiden vai-
kutuksesta sahkdiseen kaupankayntiin ilmoi-
tettaisiin komissiolle jajasenvaltioille. Kulut-
tajgarjestoja olis rohkaistava osallistumaan
etuihinsa vaikuttavien kaytannesdantdjen
vamisteluun ja taytantdénpanoon. Tarvitta-
essa olisi kuultava nakorgoitteisia ja vam-
maisia edustavia jarjesttja, jotta heidan eri-
tyistarpeensa otettaisiin huomioon.

Artiklassa tarkoitettuja kdytannesaantdja on
jo laadittu ja otettu Suomessakin kayttoon.
Pohjoismaiden  kuluttgja-asiamiehet  ovat
valmistelleet suosituksen Sahkoinen kaupan-
kaynti ja kuluttajat. Suomen Suoramarkki-
nointiliitto ja Kaupan Keskudliitto ovat jul-
kaisseet SAhkoisen kuluttajakaupan peli-
sdanndt —nimisen ohjeiston. Eurooppalai-
nen kaupan jérjestd EuroCommerce on |aati-
nut séhkdisen kaupankaynnin kaytannesaan-
noét ja kansainvalinen kauppakamari ICC
suosituksen internet-mainonnasta.  Kaikki
nama saannot, suositukset ja ohjeet ovat saa-
tavilla my6s sdhkdisesti internetissa.

Liséks tarkoituksena on jarjestéd asian-
omaisten viranomaisten seka kuluttgjien ja
elinkeinoeldman jarjestdjen valilla tapaami-

Sia, jossa kasiteltaisiin 16 artiklassa tarkoitet-
tujen kaytdnnesddntdjen valmisteluun ja
kayttoonottoon liittyvia kysymyksid. Lain-
saadantda 16 artiklan taytantodnpano el edel-
Iyta.

Direktiivin 17 artikla koskee tuomioistui-
men ulkopuolisia riitojen ratkai sumenettely-
ja Jasenvaltioiden on artiklan 1 kohdan mu-
kaan varmistettava, ettei niiden lainsdadan-
nossa esteta kansallisten lainséadantdjen mu-
kaisten ratkaisumenettelyjen kayttéa myos
soveltuvin sdhkoisin keinoin.

Kuten 3.5. jaksossa on todettu, |akisséte-
sissd tuomioistuimen ulkopuolisissa ratkai-
sumenettelyissa edellytetddn nykyisin vireil-
lepanocasiakirjadta ja padatokselta kirjalista
muotoa. Vaatimuksen e kuitenkaan kaytén-
nossa ole katsottu edellyttévan paperipohjais-
ta asiakirjaa, vaan sdhkoinenkin asiakirja on
ollut riittdvd. Vamisteilla oleva uus laki
sdhkoisesta asioinnista viranomai stoiminnas-
sa tulee sisdltdmadn nimenomaiset s&dnnok-
set sdhkdisten asiakirjojen kaytettavyydesta.
Taman takia direktiivin 17 artiklan 1 kohtaa
el tarvitse panna taytantbon téhan esityksen
sisdtyvélalailla.

Direktiivin 17 artiklan 2 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on rohkaistava erityisesti ku-
luttgjariitoja kasittelevid tuomioistuimen ul-
kopuolisia riitojen ratkaisuelimi& toimimaan
siten, ettd asanomaisille varmistetaan riitté-
vat menettelya koskevat takuut. Télaisia ta-
kuita ovat erityisesti ne periaatteet, jotka on
esitetty komission suosituksessa tuomiois-
tuimen ulkopuolisiin kuluttgjariitoja ratkai-
seviin eimiin  sovellettavista periaatteista
(98/257/EY). Periaatteet koskevat ratkai-
suelimen  riippumattomuutta, menettelyn
avoimuutta ja tehokkuutta, osapuolten ase-
maa ja oikeuksia seka ratkaisujen laillisuutta.
Suomessa toimivat kuluttgjariitoja kasittele-
vét ratkaisuelimet, kuluttgjavalituslautakunta
ja vakuutuslautakunta, noudattavat toimin-
nassaan komission suosituksen periaatteita.
Erityista lainsdadantda 17 artiklan 2 kohdan
téytantoon panemiseksi e siten tarvita

Artiklan 3 kohdan mukaan jasenvaltioiden
on rohkaistava edella tarkoitettuja ratkai-
suelimia ilmoittamaan komissiolle tietoyh-
teiskunnan palveluja koskevista merkittavista
padtoksistdan ja antamaan muita tietoja sh-
kdiseen kaupankayntiin liittyvista kaytan-
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noistd, tavoista ja tottumuksista. Séénnoksen
taytantoonpano e eddlytd lainsdédantoa
Riittavda on, etta direktiivin taytantdon-
panosta vastaava oikeusministerié kiinnittéa
aika gjoin kyseisten ratkaisuelinten huomiota
direktiivissa edellytettyyn tiedottamiseen
komissialle.

Edella 3.5. jaksossa selostetut, voimassa
olevaan lainsdadantoon sisdltyvét turvaamis-
toimet tayttavét direktiivin 18 artiklan 1 koh-
dan vaatimukset. Artiklan 2 kohta on pantu
taytantoon 1 péaivana tammikuuta 2001 voi-
maan tulleella rajat ylittévasta kieltomenette-
lysta annetullalailla (1189/2000).

Tarkoituksena on, etta oikeusministerio
toimisi direktiivin 19 artiklan 2 kohdassa tar-
koitettuna jasenvaltioiden vélisen yhteistytn
yhteyspisteend. Artiklan 4 kohdassa tarkoi-
tettuna pavelun vastaanottgjien yhteyspis-
teend kuluttgjille toimisi Kuluttgjavirasto ja
my6s kunnalliset kuluttgjaneuvojat siltéa osin
kuin tehtédva kuuluu niille voimassa olevan
lain nojalla. Liike-eldméan osdlta vastaavia
yhteyspisteita olisivat euroneuvontakeskuk-
set. Keskuksia on nykyisin kuusi; niista osa
toimii tydvoima- ja elinkeinokeskusten ja osa
kauppakamarien yhteydessa.

5. Esityksen vaikutukset
5.1

Talouddlliset ja muut vaikutukset
julkisyhteisdn kannalta

Ehdotuksista aiheutuu uusia velvoitteita
Viestintévirastolle, jonka tehtavana olisi val-
voa erityisesti ehdotettujen, pavelun tarjo-
gan tiedonantovelvollisuutta seka tilauksen
tekemista koskevien sddnndsten noudattamis-
ta. Nama tehtavét soveltuvat hyvin Viestinta
viraston nykyisiin valvontatehtéviin. Viras-
ton asemaa uusien tehtavien hoidossa hel pot-
taa se, ettd myds kuluttgja-asiamies valvoisi
samojen sddnndsten noudattamista nykyisten
toimivaltuuksiensa nojalla. Lisdksi muutkin
viranomaiset valvovat kukin toimialallaan
oman lainsdddantdnsd, muun muassa siihen
sisdtyvien tiedonantovelvoitteiden noudat-
tamista my6s verkkotoiminnassa. Viran-
omaisvalvonta olis siis kaiken kaikkiaan
varsin kattavaa. Néisté syista on arvioitu, et-
td uudet tehtdvat evé vattdmatta aiheuta
tarvetta lisdta Viestintéviraston voimavaroja,

vaan tehtévét voitaisin hoitaa nykyisin voi-
mavaroin ja valvontaviranomaisten vélista
yhteisty6ta tehostamalla. Tilannetta joudutta-
neen kuitenkin arvioimaan uudelleen lain
voimaantulon jalkeen, kun valvontatehtavien
kdytdnnon hoitamisesta on kertynyt enem-
man kokemuksia ja siihen tosiasialisesti tar-
vittava tyOmaara on selvinnyt.

Ehdotukset lagjentavat myds yleisesti tie-
toyhteiskunnan palvelujen tarjoamista valvo-
vien viranomaisten tehtdvia Ehdotuksissa
asetetaan Suomen toimivaltaisille viranomai-
sille direktiivin 3 artiklan 1 kohdan mukainen
velvollisuus valvoa, ettd Suomeen sijoittau-
tuneet tietoyhteiskunnan palvelun tarjogjat
noudattavat direktiivin tarkoittamissa, yh-
teensovitettuun alaan kuuluvissa kysymyk-
sissé Suomen lakia myds silloin, kun palve-
lujen tarjonta kohdistuu yksinomaan tai péa
asiassa toiseen ETA-vatioon. Toimivallan
lagjentumisen e kuitenkaan arvioida suora
naisesti lisdavan valvontaviranomaisten tyo-
maardd, silla sellaisia Suomeen sijoittautu-
neita yrityksig, jotka eivdt kohdentaisi toi-
mintaansa my6s Suomeen, lienee hyvin vé-
han.

Ehdotuksen mukaan tuomioistuin antais
hakemuksesta maarayksen estda palvelimella
olevan lainvastaisen aineiston saatavilla pi-
taminen. Toimivaltainen tuomioistuin olis
palvelun tarjogan kotipaikan kérgaoikeus ja
aina myo6s Helsingin kargjdoikeus. Merkitta-
vimmét palvelun tarjogjat, suuret tel eoperaat-
torit sijaitsevat Helsingiss, joten on toden-
nakoistd, etté valtaosa estohakemuksista oh-
jautuisi tastakin syystéd Helsingin karg&oi-
keuteen.

K oska kysymyksessd on uusi menettely, on
vaikea etukdteen arvioida, missi méarin sita
tullaan kayttdmadan. Hakemusten maérén ei
kuitenkaan odoteta nousevan merkittavaksi,
silla tavallisimmat tietoverkoissa ilmenevét
lainvastaisuudet koskevat tekijénoikeuden
loukkauksia, joita varten ehdotetaan tuomio-
istuimelle vaihtoehtoi sta ilmoitusmenettel ya.
5.2.  Vaikutukset tietoyhteiskunnan palve-
lujen tarjoajien kannalta

Ehdotetut sd8nnokset poistavat sahkoisen
kaupankdynnin esteitd ja lisdavét oikeusvar-
muutta sekd néin ollen edistavét muihin Eu-
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roopan talousalueen valtioihin kuin Suomeen
sijoittautuneiden palvelun tarjogjien mahdol-
lisuuksia tarjota tietoyhteiskunnan palveluja
Suomessa. Tama on omiaan lisédmaan kil-
pailua alala. Koska ehdotukset perustuvat di-
rektiiviin sek& Euroopan talousalueesta teh-
tyyn sopimukseen, tulevat Suomeen sijoittau-
tuneiden tietoyhteiskunnan palvelujen tarjo-
gjien eddlytykset tarjota palvelujaan muissa
ETA-valtioissa parantumaan vastaavasti.
Ehdotetut sédnnokset aiheuttavat myos joi-
takin uusia velvoitteita tietoyhteiskunnan
sa velvollisuus pitéa palvelun vastaanottajien
sekd viranomaisten saatavilla tietyt, palvelun
tarjogjaa seka hdnen toimintaansa koskevat
perustiedot, velvollisuus antaa palvelun vas-
taanottajalle maaréttyja tietoja tehtaessa tila-
usta seka tietyt, tilauksen tekemiseen liittyvét
velvoitteet. Ehdotetut tiedonantovelvollisuut-
ta koskevat sdannokset taydentéavét jo voi-
massa olevaa lainséédantda. Uusien sadnnds-
ten takia palvelujen tarjogjat joutuvat joilta-
kin osin tdydentamaan ja tdsmentamaan voi-
massa olevan lainséddannon nojalla antami-
aan tietoja, mutta tasta koituvien kustannus-
ten arvioidaan jaéévan vahéisiksi.
Ehdotuksesta aiheutuu tallennuspalvelujen
tarjogjille lisdkustannuksia, jotka johtuvat
lainvastaisen tai tekijanoikeutta loukkaavan
aineiston saannin estéamiseks tarvittavista
toimenpiteista. Lainvastaisen sisallon tuottgja
on kuitenkin tavallisesti palvelun tarjogjan
sopijapuoli, jolle kustannukset voidaan so-
pimusoikeudellisin perustein kanavoida.
5.3. Vaikutukset kuluttajien ja muiden
palvelun vastaanottajien asemaan

Palvelun tarjoamisen vapauden tehostumi-
sen sekéd kansallisten lainsdadantdjen eroista
johtuvan oikeudellisen epavarmuuden pie-
nentymisen voidaan arvioida kasvattavan
muista ETA-valtioista Suomeen suuntautu-
vaa tietoyhteiskunnan pavelujen tarjontaa,
mika lisda suomalaisten palvelun vastaanot-
tgjien valinnanvaraa ja on omiaan pitamaan
hinnat kohtuullisina.

Ehdotetulla sdannoksilla pyritéan vahvis-
tamaan kuluttajien luottamusta raat ylitta-
vaan sdhkoiseen tarjontaan seka huolehti-
maan kuluttgjansuojan tehokkaasta toteutu-

misesta. Tassd suhteessa keskeisid ovat pal-
velun tarjogjan tiedonantovelvollisuutta kos-
kevat sdanndkset, joilla on olennainen merki-
tys palvelun tarjoajan alkuperémaasta tapah-
tuvan valvonnan tehokkaan jarjestamisen
kannalta. Kuluttgjien luottamusta ovat omi-
aan vahvistamaan myos palvelujen tarjogjan
velvollisuus tarjota palvelun vastaanottgjalle
mahdollisuus korjata toimintavirheensa sekéa
pavelun tarjogjata edellytettava vastaanot-
toilmoituksen |8hettéaminen.

Ehdotuksilla taydennetd&n voimassa ole-
vaa, kuluttgjien etujen turvaamiseks annet-
tua séntelya, joka sd8nntn mukaan soveltuu
myos tietoyhteiskunnan palveluihin.

6. Asian valmistelu

6.1. Valmistelu jalausunnot

Oikeusministerio asetti 30 paivana touko-
kuuta 2000 tyéryhman, jonka tehtévana oli
valmistella ehdotus sdhkdisesta kaupankayn-
nista annetun direktiivin taytantéon panemi-
seksi tarvittavasta lainsaddannosta. Direktii-
vin taytantdon panemiseks tarvittavaa lain-
s88dantoa valmisteltiin samanaikaisesti kai-
kissa pohjoismaissa. Vamisteluista vastaavi-
en virkamiesten kesken jarjestettiin useita
yhtei stykokouksia.

Tydryhman mietintd valmistui 8 péivana
maaliskuuta 2001, ja siitd pyydettiin lausunto
52 viranomaisdlta ja yhtei solta. Lausunnoista
on tehty oikeusministeri 6ssa tiivistelma.

Tybryhméan ehdotuksia pidettiin pdéosin
asiallisna ja tarpeellisina direktiivin téytan-
t6on panemiseksi. Monet lausunnonantajat
kuitenkin katsoivat, etta erityisesti 1. lakieh-
dotus on erittéin vaikeaselkoinen ja sen pe-
rustelut ovat puutteelliset.

Eniten eridvia nékemyksia esitettiin me-
nettelytavoista, jotka liittyvdt palvelimelle
tallennetun lainvastaisen aineiston saannin
estdmiseen. Teleoperaattorit ja useat muut,
l&hinn& elinkeinoeldmé&a edustavat lausun-
nonantgjat pitivat ehdotettuja menettelyja
monimutkaisina ja osittain tarpeettomina.
Mainittujen lausunnonantajien mielesté eston
tulisi aina perustua tuomioistuimen tai muun
viranomaisen maaréykseen siita riippumatta,
mink& tyyppisestd aineistosta on kyse. Erityi-
sesti ndma lausunnonantgjat vastustivat teki-
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janoikeuden loukkauksia koskevaa erityigar-
jestelméa, ilmoitusmenettelyd. Lausunnonan-
tgien mielestd tekijanoikeuden erityis
asemalle el ole esitetty riittvia perusteita.
Tekijanoikeuden haltijoita edustavat lau-
sunnonantagjat pitivét puolestaan ehdotettua
ilmoitusmenettelya  valttaméttomana, jotta
luvaton aineisto saadaan pois palvelimelta
riittévan nopeasti ja estetdan siten suurien ta-
louddlisten vahinkaojen aiheutuminen. Lisdk-
si mainitut lausunnonantajat katsovat, ettei
ehdotus vastaa direktiivin 14 artiklan vaati-
muksia. Lausunnonantgjien mielesté palvelun
tarjogan on direktiivin mukaan estettava
lainvastaisen aineiston saanti heti, kun han
saa tosiasiasallisesti tiedon laittomasta toi-
minnasta tai niista tosiseikoista tai olosuh-
teista, joiden perusteella laittomuus on il-
meistd. Vastuusta vapauttavaa aineiston
saannin estoa e néin ollen voisi kytkea pel-
kastdan tuomioistuimen madrayksen tai oi-
keudenhaltijan maaramuotoisen ilmoituksen
kautta tulevaan tietoon.
6.2. Komission huomautukset
Ty6ryhmén ehdotus on transparenssidirek-
tilvin 8 artiklan 1 kohdan nojalla toimitettu
komissiolle, joka esitti siitd useita huomau-
tuksia. Komission ja oikeusministerion edus-
tgien valisissa keskusteluissa paastiin yh-
teisymmarrykseen kaikista muista huomau-
tuksista paitsi direktiivin 14 artiklan taytan-
téonpanosta. Komission tulkinnan mukaan
jasenvaltio saa kylldkin sddtda kansallisista
menettel ytavoista 14 artiklan 3 kohdan nojal-
la, mutta ndistd menettelyistd riippumatta
pavelun tarjogian on vastuuvapauden saa-
dakseen toimittava saatuaan muullakin taval-
la artiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoite-
tun tosiasialisen tiedon lainvastai suudesta.

6.3. Jatkovalmistelu

Ehdotuksen jatkovalmistelu on suoritettu
oikeusmini sterissa virkatyona.

Jatkovalmistelussa on pyritty kiinnittdmaan
erityistd huomiota sdadostekstien selkeyteen
ja perustel ujen taydentémiseen. Lausunnoissa
esitetyt mietinndn ehdotuksen yksityiskohtia
koskevat huomautukset on niin ikdan otettu
mahdollisuuksien mukaan huomioon.

Direktiivin 14 artiklan téytantddnpanoa
koskevaa, tydoryhman mietinndssi ehdotettua
ratkaisua e ole perusteiltaan muutettu. Halli-
tus el pida komission 14 artiklan siséllogta ja
merkityksesta esittdmad tulkintaa oikeana.
Jos pavelun tarjogjan olis joka tapauksessa
toimittava pelkén tosiasiallisen tiedon varas-
sa, olisivat 14 artiklan 3 kohdassa sallitut
kansalliset menettelyt kaytdnndssa vailla
merkitystéd. Kyseinen kohta liséttiin direktii-
viin neuvoston tyéryhmaén kasittelyssa. Tédla
pyrittiin ainakin  Suomen taholta nimen-
omaan siihen, etté tosiasiallisen tietoisuuden
syntyminen voidaan kansallisesti t&sment&a
kytkemalla se tietylta taholta tuleviin, tietyn-
sisdtdisiin ilmoituksiin.

Etenkdan tuomioistuinmenettelystd e ole
katsottu voitavan luopua ehdotettua lagem-
min vaarantamatta perustuslaissa turvattua
sananvapautta.  Sananvapauden turvaamista
kansdllisten perusperiaatteiden mukaisesti
korostetaan my6s direktiivin johdanto-osan 6
ja46 kappal eessa.

Seka tuomioistuinmenettelyn etta tekijan-
oikeuksia koskevan ilmoitusmenettelyn tar-
vetta on perusteltu tarkemmin yleisperustelu-
jen 4.2. jakson algaksossa Vdittgjien vas
tuuvapaus.

7. Muita esitykseen vaikuttavia
seikkoja

7.1. Vamigtellaolevalaki shkdisista al-
lekirjoituksista

Liikenne- ja viestintéministeridssa on val-
misteltu ehdotus laiksi, jolla pantaisiin kan-
sallisesti taytantoon sahkoisista allekirjoituk-
sista annettu direktiivi. Laissa olis muun
muassa sadnnokset Sitd, mink&lainen sdh-
kéinen allekirjoitus tayttéd muualla laissa
séddetyn  oikeustoimen  alekirjoittamista
koskevan vaatimuksen. Hallituksen esitys on

tarkoitus antaa eduskunnalle |okakuussa
2001.
Taman edtyksen 1. lakiehdotuksen

12 8:ssd alisi puolestaan sédnnokset siita, mi-
ten sopimusta koskevat muotovaatimukset
voidaan tayttaa sdhkoisesti. Allekirjoitusvaa-
timuksen osalta pyk&lassi viitattaisiin sah-
koisista alekirjoituksista annettavaan lakiin.
Jos sahkoisistd allekirjoituksista ehdotettua
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lakia e hyvéksytd ennen téhan esitykseen si-
sdltyvan 1.1akiehdotuksen hyvaksymista, on
1. lakiehdotuksen 12 8:88 muutettava.

7.2. Vamisteilla oleva laki sanavapauden
kéayttamisesta joukkoviestinnassa

Sananvapaustoimikunta ehdotti mietinnds-
séan (komiteanmietint® 1997:3) uutta lakia
sananvapauden kayttamisesta joukkoviestin-
nassi. Tekijanoikeutta laki e koskisi. Laki
sisdtéisi myds verkkoviestintda koskevia eri-
tyissddnnoksia, muun muassa sédnnoksia
verkkoviestin jakelun keskeyttémisesta. Oi-
keusministerion asettama virkamiestyéryhma
on vamistellut tarkistetun lakiehdotuksen
toimikunnan mietinnon ja siita saatujen lau-
suntojen pohjalta. Ehdotus on ollut lausun-
nolla kesélla 2001, ja hallituksen esitys on
tarkoitus antaa eduskunnale viela vuoden
2001 aikana.

Vamisteltavana olevalla lakiehdotuksella
on yhtymakohtia tdhan esitykseen. Vamis-
teilla olevan lakiehdotuksen mukaan |&hetti-
men, palvelimen tai vastaavan laitteen yll&pi-

pedlliset tunnistetiedot. Tiedot sais havittéa
aikaisintaan kolmen kuukauden kuluttua sii-
t&, kun viesti on tullut kyseiseen laitteeseen.
Vamistellla oleva lakiehdotus sisdltda
my6s sdanntksen uudesta pakkokeinosta,
verkkoviestin jakelun keskeyttamismaarayk-
sestéd. Kysymyksessa olisi asiallisesti saman-
lainen menettely kuin tdméan esityksen 1. la
kiehdotuksessa oleva lainvastaisen aineiston
saannin estoa koskeva tuomioistuinmenette-
ly. Liséksi lahettimen, palvelimen tai muun
vastaavan laitteen yll&pitgalla olis myos oi-
keus itse keskeyttda verkkoviestin jakelu, jos
viesti on sisdlloltédn selvasti  rikodain
(39/1889) 11 luvun 8 8&:ntai 17 luvun 18 8:n
vastainen. Keskeyttdmisestéd olis ilmoitettava
viestin lahettgdle, jolla puolestaan olisi oi-
keus saattaa asia tuomioistuimen kasitelta-
vaksi. Myos néiltd osin valmisteilla oleva la-
kiehdotus olisi yhteensopiva tdméan esityksen
1. lakiehdotuksen kanssa. Ehdotukset eroavat
kuitenkin toisistaan Siing, ettd téssa esityk-
sessa ehdotettu menettely koskisi myds teki-
janoikeutta, jota lakiehdotus sananvapauden

kayttamisesta joukkoviestinndssa e puoles-
taan koskisi.

7.3. Tekijanoikeusdirektiivi

Merkittavan ryhman sahkdisen kaupan-
k&ynnin kohteena olevasta aineistosta muo-
dostavat tekijanoikeudella ja tekijanoikeuden
Iahioikeuksilla suojatut teokset ja muut suo-
jan kohteet. Toukokuussa 2001 annettu teki-
Jénoikeusdirektiivi sisdltdd sddnnoksig, jotka
koskettavat my6s sahkoisestéd kaupankayn-
nista annetun direktiivin asia-alaa.

Tekijanoikeusdirektiivin 5 artiklan 1 koh-
dassa sdadetaén tekijan yksinoikeuden ulko-
puolele sdlainen tilapdinen kappaleen val-
mistaminen, joka on vdliakaista tai satun-
naista sekd erottamaton ja valttdméatdn osa
teknisté prosessia ja jonka ainoa tarkoitus on
mahdollistaa vélittgan toimesta tapahtuva
suojatun aineiston siirto verkossa kolmansien
osapuolten vélilla tai suojatun aineiston lail-
linen kaytto jajolla el ole itsendista taloudel-
lista merkitysté. S&annos kattaa seké& pelkéan
siirron etté valimuistiin tallentamisen tapauk-
sa

Mainitun séénnoksen péddasialisena perus-
teluna oli valinnut epasevyys siitd, onko
pelkkana valittgana toimiva osapuoli vas-
tuussa kolmansien tekemistd oikeuksien
loukkauksista. Nyt sdannoksen kriteerit tayt-
tavét toimet suljetaan direktiivin séénnokses-
sa tekijanoikeuden ulkopuolelle. Sekéa sah-
kdisen kaupankaynnin direktiivin vastuuva
paussdannokset ettd tekijanoikeusdirektiivin
teon relevanttisuuden poistava séannos tah-
tédvét, kumpikin direktiivi omista |&htokoh-
distaan, vélittgana toimivan pavelun tarjo-
gjan tilanteen huomioon ottamiseen. Aineis-
ton vdittgien toiminnan ohella tekijanoi-
keusdirektiivin sd8nnés kattaa myos mitk&
tahansa tekijdnoikeuden rgjoitusten nojalla
tapahtuvat toimet ja niiden yhteydessa tapah-
tuvat sdannoksen kriteerit tayttavat kappalei-
den valmistamiset.

Tekijanoikeusdirektiivin 8 artiklan 3 koh-
dan mukaan jasenvaltioiden on varmistetta-
va, eftd oikeudenhaltijoilla on mahdollisuus
hakea kieltoa tai madraysta sellaisia vaittgjia
vastaan, joiden palveluita kolmas osapuoli
kayttaa tekijanoikeuden tai 18hioikeuden rik-
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komiseen. Sahkoisen kaupan direktiivi sisal-
té4 puolestaan sdannokset, joiden nojalla vé-
littd ana toimiva palvelun tarjogja e ole vas-
tuussa sirtamistédn tai talentamistaan tie-
doista. Direktiivi e kuitenkaan esta sitg, etta
pavelun tarjogala olisi jonkin muun lain
nojala velvollisuus ryhtya toimiin, jotta oi-
keudenloukkaus saataisiin lopetettua. Teki-

janoikeusdirektiivin - mainitun 8 artiklan
3 kohdan mukaan valittgaé vastaan voitaisin
hakea kielto tai maérays, jotta oikeudenl ouk-
kaus saataisiin estetyksi.

Tekijanoikeusdirektiivi on pantava kansal-
lisesti taytant6on ennen joulukuun 22 péivaa
2002. Taytantbonpanolainsadadantéd valmis-
tellaan opetusministeri ossa.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Lakiehdotusten perustelut

1.1. Lakitietoyhteiskunnan palvelujen
tarjoamisesta
1 luku. Soveltamisala ja maaritelmat

1 8. Soveltamisala. Ehdotetussa laissa séé-
detddn erdista tietoyhteiskunnan pavelujen
tarjoamiseen liittyvista seikoista. Lain sovel-
tamisalan kannalta keskeinen kasite, tietoyh-
teiskunnan palvelu, méaritellaan 2 8:ssi.

Ehdotetussa laissa sé&detdn erityisesti tie-
toyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen va-
paudesta ja edellytyksistd, joiden téyttyessi
palvel ujen tarjoamista voidaan rgjoittaa (5 8),
viranomaisten velvollisuudesta valvoa, etta
Suomeen sijoittautuneet palvelun tarjogjat
noudattavat Suomen lakia (6 8), palvelun tar-
jogjan velvollisuudesta pitéa eréita tietoja vi-
ranomaisten ja pavelun vastaanottgjien saa-
tavilla (7 8), séhkdisen tilauksen tekemiseen
liittyvista  tiedonantovelvollisuuksista ja
erdistd muista seikoista (8—11 8), sopimusta
koskevien muotovaatimusten tayttamisesta
sahkoisesti (12 8), teleoperaattorin tai muun
valittgana toimivan palvelun tarjogjan vas-
tuuvapaudesta vélittamansa aineiston sisil-
l6sté (13—25 8) ja lain noudattamisen val-
vonnasta (26 ja 27 §).

Lain soveltamisalaa e ole rgjoitettu Inter-
netin kaltaisiin avoimiin verkkoihin, vaan la-
ki tulee sovellettavaksi myds suljetuissa ver-
koissa sikdli kuin niissa tarjotaan 2 8:n méaé-
ritelmén mukaisia tietoyhteiskunnan palvelu-

ja

Laki taydentéé tietoyhteiskunnan palvelui-
hin ja sdhkoiseen kaupankayntiin sovelletta-
via muun lainsdddannén normeja, joita on
muun muassa elinkeino-oikeuden, markkina-
sddnnoksia sovelletaan siten edelleen rinnak-
kain ehdotetun lain sédnndsten kanssa.

2 8. Tietoyhteiskunnan palvelu. Pykalassi
méaaritelldan lain térkein kasite: tietoyhteis-
kunnan pavelu. Tama kasite on aiemmin
méadritelty yhteisolainsdadannosss, yleispe-
rustelujen 2.2. jaksossa mainitussa transpa

renssidirektiivissa. Tietoyhteiskunnan palve-
lua e olekaan méaritelty uudelleen sahkodisen
kaupank&ynnin direktiivissd, vaan direktiivin
2 artiklan a alakohdassa viitataan transpa-
renssidirektiivin 1 artiklan 2 kohdan méari-
telmaén. Suomessa transparenssidirektiivi on
pantu taytantoon teknisia madrayksia koske-
vien tietojen toimittamisessa noudatettavasta
menettelystd annetulla valtioneuvoston péa
tokselld (802/1999). Padtoksessa oleva tieto-
yhteiskunnan palvelun madritelma on sana-
tarkasti sama kuin transparenssidirektiivissa.
Pykaldssa maaritelmada on pyritty selkeytta-
maan sekd rakenteellisesti etté kielellisesti,
mutta asialisesti valtioneuvoston mainitun
padtoksen ja pykdéan méaritelmét ovat sa-
mansi saltoi set.

Pykalan méaaritelman mukaisesti tietoyh-
teiskunnan palvelulle on ominaista nelja teki-
jé& palvelu toimitetaan 1) etdpaveluna,
2) séhkdisesti, 3) vastaanottgjan henkil 6koh-
taisesta pyynnosta tapahtuvana tiedonsiirtona
ja 4) tavalisesti vastiketta vastaan. Jotta ky-
seessi olisi lain soveltamisalaan kuuluva tie-
toyhteiskunnan palvelu, sen on taytettava
kaikki nelja maaritelman kriteerid. Tasta
MmuunN Mmuassa seuraa, etta lain soveltamisaa
rgjoittuu sellaisiin toimiin, jotka toteutetaan
sahkoisesti tietoverkoissa. Laki e sitd vastoin
koske niitéa toimia, jotka tehdaén verkkoym-
pariston ulkopuolela. Tasta johtuen tietyn
sopimuskokonai suuden jotkut osat, kuten tar-
jouskehotus ja tarjous, voivat olla lain piiriin
kuuluvia tietoyhteiskunnan palveluja, mutta
toiset osat, kuten tavaran kuljetus jaluovutus,
puolestaan eivéat ole ja jdavét lain sovelta
misalan ulkopuolelle.

Etdpavelulla tarkoitetaan pykéén 1 koh-
dan mukaan palvelua, joka toimitetaan ilman,
ettd osapuolet ovat yhtd aikaa ldsna Kohta
vastaa transparenssidirektiivin 1 artiklan
2 kohdan toisen alakohdan ensmméista lue-
telmakohtaa. Tyypillisid etdpalveluja ovat
esimerkiks hyddykkeiden tarjoaminen tilat-
taviksi Internetistda ja toimittaminen vastaan-
ottgjale niin, ettd osapuolet eivét tapaa fyysi-
sesti toisiaan. Sitd vastoin jos asiakas esi-
merkiksi menee henkilokohtaisesti matka-
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toimistoon tilaamaan lentolipun, kyseessa ei
ole etdpalvelu, vaikka matkatoimistovirkaili-
ja kayttdis tilauksen hoitamiseen tietoverk-
koa. Etdpaveluina e myodskdan pideta
liiketiloissa olevia automaattegja, kuten
kauppakeskuksen videopelgd tai pankin
maksuautomaatti a.

Sahkoisesti toimitettavia palveluja ovat py-
kdlan 2 kohdan mukaan palvelut, jotka lahe-
tetéddn ja vastaanotetaan tietoja sahkoisesti
kasittelevien laitteiden tai tietojen sdilytyksen
avulla ja siten, ettd |&hettémiseen, siirtoon ja
vastaanottamiseen ké&ytetddn yksinomaan
johtimia, radioyhteyttd, optisia laitteita tai
muita séhkdmagneettisia laitteita. Maaritelma
vastaa transparenssidirektiivin 1 artiklan
2kohdan toisen aakohdan toista luetel-
makohtaa.

Olennaista tietoyhteiskunnan palvelulle on
siis palvelun aineeton, sdhkoinen muoto. Jos
pavelulla on aineellinen muoto, se e ole tie-
toyhteiskunnan palvelu. Néan ollen esimer-
kiksi tietokoneohjelma, joka toimitetaan os-
tgalle suoraan sdhkoisesti, on tietoyhteis-
kunnan palvelu, mutta tietolevylle tallenne-
tun ohjelman toimittaminen e ole. Setelien
kateisnosto pankkiautomaatista e ole tieto-
yhteiskunnan pavelu, mutta verkkopank-
kiasiakkaan tilisiirron toteuttaminen on.
Asiakirjan toimittaminen sdhkdpostin liite-
tiedostona on tietoyhteiskunnan palvelu,
mutta sen |8hettdminen telekopiona e ole.

Myd6skaan sdllaiset pavelut, joiden suorit-
tamiseen kaytetédén puhetta tai jotka kasitta-
vat puheen dSirtémisen, eivat ole kohdassa
tarkoitetulla tavalla sdhkoisid eivétka siten
tietoyhteiskunnan paveluja. Perinteinen pu-
helinmyynti, jossa myyja keskustelee asiak-
kaan kanssa, e ole tietoyhteiskunnan palve-
lu. Sitd vastoin sellaiset puhelimitse suoritet-
tavat pavelut, jotka toimitetaan sdhkdisesti,
kuten tekstiviestipalvelut ja WAP (Wireless
Application Protocol) —palvelut ovat tietoyh-
teiskunnan palveluja samoin kuin tallaisten
pavelujen kayttamiseks tarvittavat yhteys
jadirtopalvelut.

Pykdlan 3 kohdan mukaan tietoyhteiskun-
nan palvelu toimitetaan vastaanottajan henki-
|6kohtai sesta pyynnosté tapahtuvana tiedon-
siirtona. Kohta vastaa transparenssidirektii-
vin 1 artiklan 2 kohdan toisen aakohdan
kolmatta luetelmakohtaa, ja sen tarkoitukse-

na on selventada rgjanvetoa tietoyhtei skunnan
pavelujen seka televisio- ja radiotoiminnan
valilla Televisotoimintaa koskevien jasen-
valtion lakien, asetusten ja hallinnollisten
maaraysten yhteensovittamisesta annetun
neuvoston direktiivin 89/552/ETY 1 artiklan
a kohdassa méaritellylla televisiotoiminnalla
e tarkoiteta sellaisia viestintdpalveluja, jois-
sa toimitetaan tietoa tai muita sanomia yksit-
téisten tilausten - siis henkilokohtaisten
pyyntéjen - pohjalta. Tasta syysta on tietoyh-
teiskunnan palvelun maéritelmdan otettu
painvastainen maininta Sitd, etta palvelun
toimittaminen nimenomaan perustuu henki-
| 6kohtai seen pyyntdon.

Henkilokohtainen pyyntd on tietoyhteis-
kunnan palvelun yhteydessda ymmarrettava
hieman toisin ja lagjemmin kuin yleiskieles-
sa. Silla el tarkoiteta pelké&stéan sitg, ettd pal-
velun vastaanottaja nimenomaisesti tilaa jon-
kun hyodykkeen itselleen toimitettavaksi.
Henkilokohtaisena pyyntona pidetddn myos
esimerkiks sitd, etta palvelun vastaanottgja
omasta aloitteestaan kuvakkeita népaytta-
mall&a hakee verkosta tietoja. Haettu tieto voi
olla luonteeltaan kaupallista viestinté, jol-
loin on my6s kyse henkil 6kohtaisesta pyyn-
nosta toimitetusta tietoyhteiskunnan pave-
lusta.

Varsinaiset yleisolle suunnatut televisio- ja
radioldhetykset ja tekstitelevisiopalvelut e-
vét ole tietoyhteiskunnan palveluja. Digitaa-
linen televisio toisadlta mahdollistaa myos
tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen te-
levisiovastaanotinta kayttéen. Kysymykseen
voivat tulla esimerkiksi sellaiset palvelut,
joilla voidaan hakea lisétietoja ohjelmista tai
pavelut, joilla voidaan tilata ohjelmien yh-
teydessd mainostettuja hyodykkeita. Tallaiset
pavelut kuuluvat lain soveltamisalaan. Tie-
toyhteiskunnan palvelun méaritelmén ja lain
soveltamisen kannalta e nimittdin ole merki-
tysta slld, minkdaista padtelaitetta milloin-
kin kaytetaan.

Pykalén 4 kohdan mukaan tietoyhteiskun-
nan palvelu toimitetaan tavallisesti vastiketta
vastaan. Kohta perustuu transparenssidirek-
tilvin 1 artiklan 2 kohtaan, joka puolestaan
perustuu EY:n perustamissopimuksen 50 ar-
tiklaan. Perustamissopimuksen mukaan pal-
veluilla tarkoitetaan suorituksia, joista taval-
lisesti maksetaan korvaus.
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Palvelun tavanomainen vastikkeellisuus
viittaa l8hinnd siihen, etta kyseisella palvelul-
la yleensd on taloudellista merkitysta ja pal-
velun toimittaminen liittyy taloudelliseen
toimintaan. Palvelun e sen sijaan tarvitse ol-
la sen vastaanottgjalle vastikkeellinen. Inter-
netissa on runsaasti palveluja, jotka ovat vas-
taanottgjille maksuttomia, kuten hakupalve-
luja, tietopalveluja, verkkojulkaisuja ja gjan-
vietepalveluja. Télaisia palveluja saatetaan
rahoittaa essmerkiksi mainostuloilla. Kaikki
nama palvelut ovat laissa tarkoitettuja tieto-
yhteiskunnan palveluja. Myd6s verkoissa to-
teutettu mainonta ja muu markkinointi ovat
tietoyhteiskunnan  palveluja.  Vastikkeen
maksaa naissi tapauksissa tavallisesti mark-
kinoinnin tilagja.

Tietoyhteiskunnan palveluihin kuuluu hy-
vin erityyppisia taloudellisia toimia. Er&an
ryhmén muodostavat tietyt telepavelut, ku-
ten yhteydet viestintdverkkoon, tiedonsiirto-
palvelut ja tietojen tallennuspalvelut. Naiden
pavelujen tarjoamisesta direktiivissa on
myos erityissdannoksia. Kaytanntssa merkit-
tavid ovat myoOs erilaiset rahoituspalvelut,
jotka aineettomina hyddykkeind soveltuvat
hyvin verkkotarjontaan. Myos fyysisten tava-
roiden tai fyysisesti suoritettavien palvelujen
myynti verkoissa on tietoyhteiskunnan palve-
lu, mutta vain siltd osin kuin toiminta tapah-
tuu s8hkoisesti.

3 8. Muut mdaritelmat. Palvelun tarjogalla
tarkoitetaan pykalan 1 kohdan mukaan luon-
nollista henkil6a tai oikeushenkil 64, joka tar-
joaa tietoyhteiskunnan palvelun. Pavelun
tarjogjan méaritelmaa ei ole kytketty elinkei-
non tai ammatin harjoittamiseen, mutta toi-
minnalla on kuitenkin oltava taloudellinen
tarkoitus. Tama johtuu tietoyhteiskunnan
pavelun kasitteestd, johon sisdltyy muun
muassa se, etta palvelu on tavallisesti vastik-
keellinen. Laissa tarkoitettuja palvelun tarjo-
gia voivat siten olla paits varsinaiset elin-
keinonharjoittgjat myds esimerkiksi kunnat
tai oppilaitokset, jotka tarjoavat tietoyhteis-
kunnan palveluja kaupallisin perustein.

Pykalassa tarkoitettuna palvelun tarjoajana
e sen sijaan pideta esmerkiks yksityishen-
kilog, joka ilman taloudellisia tarkoitusperia
yll&pitdd omaa kotisivuaan. Laissa palvelun
tarjogjille asetetut velvollisuudet, kuten vel-
vollisuus antaa tietoja itsestdan ja toiminnas-

taan, eiva ndin ollen koske téllaisia yksityis-
henkil Gita.

Pykalan 2 kohdassa mééritelldan sijoittau-
tumisvaltio. Maaritelma on merkityksellinen
erityisesti 5 ja 6 8:n soveltamisen kannalta:
5 8:ssd saadetty kielto rgjoittaa palvelujen
tarjontaa koskee ainoastaan ETA-valtioon si-
joittautuneita palvelun tarjogjia ja 6 8:n mu-
kainen viranomaisten valvontavelvollisuus
puolestaan Suomeen sijoittautuneita palvelun
tarjogjia.

Sijoittautumisvaltiolla tarkoitetaan kohdan
mukaan sité valtiota, jossa palvelun tarjoga
tosiasiallisesti harjoittaa taloudellista toimin-
taa pysyvassa dijoittautumispaikassa. Méaéri-
telma vastaa asialisesti direktiivin 2 artiklan
¢ alakohdassa olevaa sij oittautuneen palvelun
tarjoajan médritelméa.

Direktiivin johdanto-osan 19 kappaleen
mukaan palvelun tarjogjan sijoittautumispai-
kan méarittamisessa tulee noudattaa EY:n
tuomioistuimen oikeuskaytantéa, jonka mu-
kaan sijoittautumisen kasitteeseen kuuluu ta-
loudellisen toiminnan tosiasialinen harjoit-
taminen kiintedsta toimipaikasta méaaréa-
méttdman ajan. Viimeks mainitun edellytyk-
sen voidaan katsoa tayttyvan, vaikka toimin-
taa harjoittava yhtio on perustettu maaraaj ak-
si. Sjoittautumisvaltio madraytyy siis sen
mukaan, missa palvelun tarjoga tosiasiassa
toimii. Merkitysta el sitd vastoin ole esimer-
kiksi silld missé yhtio on rekisterdity, missi
pavelun tarjoamiseen kaytettéavat tekniset
valineet dijaitsevat tai missd Internet-sivusto
on nahtévilla. Jos palvelun tarjogja on sijoit-
tautunut useaan j&senvaltioon, ratkaisevaa
on, missa valtiossa sijaitsee kyseiseen palve-
[uun liittyvén toiminnan keskus.

Palvelun vastaanottajalla tarkoitetaan pyka-
lan 3 kohdan mukaan luonnollista henkil6a
tai oikeushenkil6d, joka kayttaa tietoyhteis-
kunnan palveluia ammatillisiin tai muihin
tarkoituksiin, erityisesti etsidkseen tietoa tai
saattaakseen sen saataville. Maaritelma vas-
taadirektiivin 2 artiklan d alakohtaa.

Palvelun vastaanottgja voi siis olla paits
yksityishenkil 6, kuluttagja, myds elinkeino-
toimintaa harjoittava henkil tai yhteiso. Pal-
velun vastaanottgja voi kayttda tietoyhteis-
kunnan palveluja hyvin moniin tarkoituksiin,
esimerkiksi hankkiakseen tuotteita verkko-
kaupoista tai etsidkseen erilaisia vastikkeel -
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lisa ta vastikkeettomia tietoja tai neuvoja.
Liséksi on huomattava, ettéd palvelun vas
taanottgja voi kayttda tietoyhteiskunnan pal-
velua myos saattaakseen itse tietoa saataville
verkoissa. Naéissa tilanteissa palvelun vas
taanottgjan rooli voi olla kahdenlainen. Han
on palvelun vastaanottgja suhteessa Siihen
pavelun tarjogjaan, esimerkiks teleoperaat-
toriin, jonka yhteys-, siirto- tai tallennuspal-
veluja han kayttéd saattaakseen tietoa saata-
ville. Lisdksi han voi olla palvelun tarjogja
suhteessa niihin henkil6ihin, jotka ké&yttavat
hénen tuottamaansa tietoa. Taman takia
15 8:ss8 ja dihen liittyvissd menettelya kos-
kevissa saannoksissa on katsottu tarpeel lisek-
si selventda palvelun vastaanottajan kasitetta
kayttamalla lisékéasitetta sisdllon tuottaja.

Saannellylla ammatilla tarkoitetaan pyké-
1&8n 4 kohdan mukaan vahintdan kolmivuoti-
sesta ammatillisesta korkeammasta koul utuk-
sesta annettujen tutkintotodistusten tunnus-
tamisesta koskevasta yleisesta jarjestel masta
annetun neuvoston direktiivin  89/48/ETY
1 artiklan d kohdassa tai edell& mainittua di-
rektiivia taydentdvastd ammatillisen koulu-
tuksen tunnustamista koskevasta toisesta
yleisesta jarjestelméasta annetun neuvoston
direktiivin 92/51/ETY 1 artiklan f kohdassa
tarkoitettua ammattia. Kohdassa tarkoitettuja
ammatteja ovat Suomessa esimerkiks asian-
ajga, la8kari, KHT- ja HTM-tilintarkastaja,
patenttiasiamies seka kiinteistonvalitysliik-
keen ja vuokrahuoneiston vadlitysliikkeen
vastaava hoitgja.

Pykéalén 5 kohdassa médritelty yhteensovi-
tetun alan kasite on keskeinen 5 ja 6 8:n so-
veltamisessa, silla naihin pykdliin sisdtyvaa
alkuperémaaperiaatta noudatetaan vain yh-
teensovitetulla alalla Kohdan méaritelma
vastaa direktiivin 2 artiklan h alakohtaa.

Madritelman mukainen yhteensovitettu ala
on laga Sithen kuuluvat laissa sd8detyt ja
muut jésenvaltioiden oikeus arjestelmissi
asetetut vaatimukset, joita tietoyhteiskunnan
pavelun tarjogjan on noudatettava toimintaa
aloittaessaan ja toimintaa harjoittaessaan.
Vaatimuksella tarkoitetaan tassa paits toi-
minnan harjoittamiselle asetettuja varsinaisia
vaatimuksia my6s velvollisuutta toimia tie-
tylla tavalla seka velvollisuutta pidéttya tie-
tyistd menettelyista. Merkitystd ei ole sll§,
onko kyse pelkastéan tietoyhteiskunnan pal-

velun tarjogjiaja palveluja koskevista erityis-
sdannoksista vai yleisistd, kaikkia palvelun
tarjogjia ja pal vel uja koskevista sédnnoksi sta:
yhteensovitettuun alaan kuuluvat seka yleis-
etta erityidainsdaddanndssa asetetut vaati-
mukset.

Palvelun tarjonnan aoittamiseen liittyvia
vaatimuksia ovat 1&hinn&  elinkeino-
oikeudellisessa lainséadannissa sdadetyt il-
moitus-, rekisterdinti- ja lupamenettelyt sekéa
eri ammatinharjoittgjia koskevat péatevyys-
vaatimukset. Luvanvaraista on Suomessa
yleisperustelujen jaksossa 3.1. selvitetyn mu-
kaisesti muun muassa televerkkopalveluiden
tarfjoaminen yleisessd matkaviestinverkossa
sekd useiden rahoitus- ja vakuutusalan yritys-
ten ja yhteisgjen toiminta. Rekisterdintivaa-
timuksia on sd&detty muun muassa vakuu-
tuksenvdlittgille, valmismatkaliikkeen har-
joittagjille, kiinteistonvalitydiikkeille ja vuok-
rahuoneiston valitydliikkeille sekd ammatti-
patevyysvaatimuksia 188kéreille ja muille
terveydenhuollon ammattihenkildille seka
asianggjille.

Toiminnan harjoittamiseen liittyvia vaati-
muksia ovat muun muassa menettelytapoja ja
markkinointia koskevat vaatimukset, kuten
hyvan tavan vastaista ja sopimatonta menet-
telya koskevat yleiset kiellot kuluttajansuoja-
laissa ja sopimattomasta menettelysta elin-
keinotoiminnassa annetussa laissa. Y hteen-
sovitettuun alaan kuuluvat myés palvelun
lactua ja sisdltoa koskevat vaatimukset, esi-
merkiksi toiminnan harjoittgjalle asetettu
velvollisuus ottaa vastuuvakuutus tai jatkuva
informointivelvollisuus sopimussuhteen ai-
kana. Y hteensovitettuun alaan kuuluvat my6s
sopimuksia koskevat vaatimukset, kuten so-
pimuksen vahimmaissisdltéa koskevat vaa-
timukset, seka palvelujen tarjogjan vastuuta
koskevat vaatimukset, kuten sddnnokset vas-
tuusta markkinoinnissa annetuista tiedoi sta.

Direktiivin ja ehdotetun lain yleisen sovel-
tamisalan mukaisesti yhteensovitettuun alaan
kuuluvat vain verkkotoiminnassa houdatetta-
vat vaatimukset, joskin sita riippumatta kos-
kevatko ne pelkastéén verkkotoimintaa vai
muutakin toimintaa. Y hteensovitettuun alaan
eivdt sten kuulu fyysisid tavaroita tai palve-
luksia koskevat vaatimukset, kuten tuotetur-

tai virhevastuuta koskevat sdannokset. Y h-
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teensovitetun alan ulkopuolelle jdavat myos
tavaroiden kuljetukseen tai jakeluun liittyva
saantely samoin kuin sédnnokset 188kkeiden,
tupakan ja alkoholin maahantuonnista.

4 8 Soveltamisalan rajoitukset. Pykaléan
1 momentissa luetellaan alat, jotka on koko-
naan suljettu lain soveltamisalan ulkopuolel-
le. Momentin 1 kohdan mukaan lakia ei so-
velleta verotukseen. Rgjoitus vastaa direktii-
vin 1 artiklan 5 kohdan a alakohtaa, ja sen
tarkoituksena on selventaa, ettel direktiivilla
mill&én tavalla puututa essmerkiksi sahkoisen
kaupank&ynnin arvonliséverotukseen.

Momentin 2 kohdassa rgataan sovelta-
misalan ulkopuolelle henkil Gtietojen suojaan
liittyvat kysymykset direktiivin 1 artiklan
5 kohdan b aakohdan mukaisesti. Henkil6-
tietojen suojasta sdadetdan yksildiden suoje-
lusta henkilGtietojen kasittelyssi ja ndiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta annetussa
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktii-
vissd 95/46/EY, jajempana tietosuojadirek-
tiivi, seka henkil6tietojen kasittelysta ja yksi-
tyisyyden suojasta televiestinnan alalla anne-
tussa Euroopan parlamentin ja neuvoston di-
rektiivissa 97/66/EY, jdjempana televiestin-
nan tietosuojadirektiivi. Tietosuojadirektiivi
on Suomessa pantu taytantéon henkil 6tieto-
lain saénnoksilla. Televiestinndn tietosuoja-
direktiivia vastaavat sdédnnokset ovat tele-
viestinnan tietosuojalaissa ja sen nojalla an-
netuissa aemmanasteisissa saadoksissi. Di-
rektiivien ja niiden taytantdon panemiseksi
annettujen kansallisten lakien sdannokset
koskevat myos tietoyhteiskunnan palveluja,
minka vuoks ehdotetun lain s&&nnoksia el
ole tarpeen soveltaa tietosuoj akysymyksiin.

Momentin 3 kohdan rgjoitus koskee julkis-
ten notaarien ja vastaavien ammatinharjoitta-
jien sdlaisia toimia, joihin liittyy julkisen
vallan kayttamistd. Rgjoitus vastaa direktii-
vin 1 artiklan 5 kohdan d alakohdan ensim-
maistd luetelmakohtaa. K ohdassa tarkoitettu-
ja muita ammatinharjoittajia ovat Suomessa
erityisesti julkiset kaupanvahvistgjat. Sikali
kuin kyse on kaupanvahvistgjien tai julkisten
notaarien laissa séadetyista tehtavistg, niihin
on katsottava liittyvan julkisen vallan kéyt-
témista eivatkd ehdotetun lain sd8nnokset tu-
le tall6in sovellettaviksi.

Momentin 4 kohdan rgjoitus koskee toimi-
mista oikeudenkayntiasiamiehena tai -avus-

tajana oikeudenkdynnissa. Rajoitus vastaa di-
rektiivin 1 artiklan 5 kohdan d aakohdan
toista luetelmakohtaa. Direktiivilla tai sen
taytantdon panemiseksi annettavilla kansalli-
silla sdannoksilla ei siten vaikuteta esimer-
kiks erdissa jasenvaltioissa séadettyyn asian-
gjgapakkoon. Ragoitus koskee vain oikeu-
denk&ynnissa suoritettavia toimia, e sité vas-
toin oikeuddlista neuvontaa. Tietoverkossa
tai muutoin sdhkoisesti harjoitettavaan oi-
keudelliseen neuvontaan sovelletaan dis
esimerkiks palvelujen tarjonnan vapautta ja
tietojen antamisvelvollisuutta koskevia ehdo-
tetun lain s&annoksi&

Momentin 5 kohta koskee vastikkeellista
arpgjaistoimintaa ja vastaa direktiivin 1 artik-
lan 5 kohdan d aakohdan kolmatta luetelma-
kohtaa. Vastikkeellisella arpajaistoiminnalla
tarkoitetaan sellaista arpajaistoimintaa, johon
liittyy rahapanosten asettaminen, kuten lot-
toa, veikkausta, vedonlyontia ja rahapelga
Rajoitus e sen sjaan koske markkinointiar-
pgaisia ta muita markkinointitarkoituksessa
jarjestettyjapelgidjakilpailuja

Arpgjaistoimintaan sovelletaan Euroopan
yhteisbn perustamissopimuksen yleisia, pal-
velujen tarjontaa koskevia médrayksia, silla
arpgjaistoimintaa el ole yhteisossa erityisesti
saannelty. Euroopan yhteisdjen tuomioistuin
on katsonut (asia C—275/92, Schindler, Kok.
1994, s. 1—1039), etta arpgjaisten erityis-
luonne huomioon ottaen j&senvaltioilla on
oikeus rgjoittaa tai jopa kokonaan kieltéa ar-
pgjaistoiminta palvelun vastaanottajien suo-
jelemiseksi seka yhteiskuntgjarjestyksen yl-
[&pitémiseksi.

Suomessa  perussddnnokset  arpgjaisista
ovat arpgaislaissa (491/1965). Lain mukaan
arpgjaisten toimeenpano on padasaantdisesti
luvanvaraista. Lupa voidaan myontéa vain
yleishyddyllisille yhteisdille, joilla on koti-
paikka Suomessa. Kohdan rgoitus mahdol-
listaa sen, ettd myos tietoverkoissa harjoitet-
tavan arpgaistoiminnan sallittavuudesta voi-
daan direktiivin tai ehdotetun lain estdmaétta
sadtaa edelleen kansal lisesti.

Markkinointiarpajaisista sdadetéan kulutta-
jansuojaain 2 luvun 5 8:ssa. Peruseddlytys
markkinointiarpajaisten sallittavuudelle
Suomessa on, ettei niihin osalistuminen
edellyta vastiketta, kulutushyddykkeen osta-
mistatai ostotarjouksen tekemisté.
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Pykdlan 2 momentissa séddetdan alkupe-
rémaaperiaatteen, eli 5 ja 6 §:n soveltamista
koskevista poikkeuksista. Momentin 1 koh-
dan mukaan néita sd8nnoksid ei sovelleta te-
kijanoikeuteen, 18hioikeuksiin, teollisoikeuk-
siin eik& oikeuksiin, joita tarkoitetaan puoli-
johdetuotteiden piirimallien oikeudellisesta
suojasta annetussa neuvoston direktiivissa
87/54/ETY ja tietokantojen oikeudellisesta
suojasta annetussa Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivissd 96/9/EY. Poikkeus
vastaa direktiivin liitteen ensmmaista lue-
telmakohtaa.

Puolijohdetuotteiden piirimallien suojasta
annetussa direktiivissa tarkoitettuja oikeuksia
ovat yksinoikeudet puolijohdetuotteiden pii-
rimaleihin. Niistd séédetédn Suomessa yk-
sinoikeudesta integroidun piirin piirimalliin
annetulla lailla (32/1991). Tietokantojen oi-
keudellisesta suojasta annetussa direktiivissa
séadetddn tekijanoikeudesta ja niin sanotusta
sui generis -oikeudesta tietokantoihin. Direk-
tilvia vastaavat sddnnokset sisdltyvat Suo-
messa tekijanoikeud akiin.

Momentin 2 kohdan mukaan 5 ja 6 8:84 ei
sovelleta sdhkoisen rahan liikkeeseenlas-
kuun silloin, kun jasenvaltio on soveltanut
jotakin vuoden 2000 sdhkéisen rahan liik-
keellelaskemisdirektiivin 8 artiklan 1 koh-
dassa sdadetyista poikkeuksista. Poikkeus
vastaa séhkdisesta kaupankaynnistd annetun
direktiivin liitteen toista luetelmakohtaa.
Sahkaoisen rahan liikkeellelaskemisdirektiivin
8 artiklan 1 kohdan mukaan jasenvaltio voi
olla soveltamatta direktiivin kaikkia tai sen
joitakin sddnnoksid, jos liikkeeseenlaskijan
|askemaan sdhkdiseen rahaan liittyvien rahoi-
tusvaateiden mé&rd e ylita tiettya summaa,
liikkeelle laskettu séhkdinen raha hyvaksy-
téén vain liikkeeseenlaskijan kanssa saman
konserniin kuuluvissa yhtidissa tai muutoin
rgjoitetussa madrassa yrityksid Sahkoisen
rahan liikkeellelaskemisdirektiivi on pantava
téytantéon viimeistéén 27 paivana huhtikuuta
2002, jolloin selvidga poikkeuksen lagjuus
kansallisessa laissa.

Momentin 3 kohdan poikkeus koskee yh-
teissjoitusyritysten osuuksien mainontaa, ja
se vastaa direktiivin liitteen kolmatta luetel-
makohtaa. Arvopapereihin kohdistuvaa yh-
teista djoitustoimintaa harjoittavia yrityksia
(yhteissijoitusyritykset) koskevien lakien,

asetusten ja halinnollisten méérdysten yh-
teensovittamisesta annetun neuvoston direk-
tiilvin 85/61VETY 44 artiklan 2 kohdan mu-
kaan yhteissijoitusyritys saa mainostaa
osuuksiaan sind jasenvaltiossa, jossa niita
pidetdan kaupan. Sen on noudatettava tuon
jasenvaltion voimassa olevia mainostamista
koskevia sd8nnoksid. Suomessa keskeiset Si-
joitusrahastojen ja yhteissijoitusyritysten
markkinointia koskevat sédnnokset ovat Si-
joitusrahastolain 13 ja 20 luvussa.

Momentin 4 kohdan poikkeus koskee si-
joittautumisvapautta, palvelujen tarjoamisen
vapautta ja lainvalintaa vakuutusalalla. Koh-
dassa mainitut toisen vahinkovakuutusdirek-
tilvin 7 ja 8 artikla ja toisen henkivakuutus-
direktiivin 4 artikla sisdltavat vakuutussopi-
muksiin  sovellettavat  lainvalintasdannit.
Suomessa vastaavat saannokset ovat erdisiin
kansainvalisluonteisiin  vakuutussopimuksiin
sovellettavasta laista annetussa  laissa
(91/1993). Vakuutussopimukseen sovelletta-
va laki madraytyy siten edelleen voimassa
olevien lainvalintasaéntojen mukai sesti.

Vakuutusyhtitiden sijoittautumi svapaudes-
ta ja palvelujen tarjoamisen vapaudesta sé&-
det&&n kohdassa mainituissa kolmannen hen-
kivakuutusdirektiivin 1V osastossa ja kol-
mannen vahinkovakuutusdirektiivin IV osas-
tossa. Kohdassa mainittu kolmannen vahin-
kovakuutusdirektiivin 30 artikla koskee sen
valtion, joka méairéa velvoitteesta ottaa va-
kuutus, oikeutta vaatia, etta pakollisten va-
kuutusten ehdot annetaan tiedoksi sen toimi-
valtaiselle viranomaiselle ennen vakuutusten
kayttbonottoa.

Kohdan poikkeuksesta seuraa muun muas-
sa, ettd vakuutusyhtitt ovat edelleen velvolli-
sia noudattamaan vastaanottajavaltiossa ylei-
sen edun perusteella annettua lainséadantoa.
Velvollisuus noudattaa vastaanottajavaltion
lakia koskee myo6s vakuutusyhtion mainon-
taa.

Suomessa  saannokset  vakuutusyhtididen
sijoittautumisoikeudesta ja palvelujen va
paasta tarjonnasta ovat ulkomaisista vakuu-
tusyhtidistd annetussa laissa (398/1995).
ETA-vakuutusyhtididen Suomessa harjoitta-
maan toimintaan sovelletaan sSiis edelleen
mainitun lain sdanntksida  ETA-vakuu-
tusyhtiot kuuluvat myoés Vakuutusvalvonta-
viraston valvontavaltaan siten kuin mainitus-
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sa laissatarkemmin sé&det&an.

Momentin 5 kohdan poikkeus koskee osa-
puolten vapautta valita sopimukseensa sovel -
lettava laki. Kohta vastaa direktiivin liitteen
viidettd luetelmakohtaa. Suomessa ja muissa
EU:n jasenvaltioissa voimassa oleva, sopi-
musvelvoitteisiin sovellettavasta laista tehty
yleissopimus (SopS 30/1999), jdjempand
Rooman yleissopimus, sisdltéa yleiset, sopi-
muksia koskevat lainvalintaséannot. Yleisena
periaatteena Rooman yleissopimuksessa on
sopimusvapaus. sopimukseen sovelletaan sen
valtion lakia, josta osapuolet ovat sopineet
(lakiviittaus). Kohdan poikkeus koskee kaik-
kia niita tilanteita, joissa sovellettavan lain
valinta kuuluu sopimusvapauden piiriin.
Kohta koskee siis paitsi niita tapauksia, jois-
sa lakiviittaus on tehty, myos niité tapauksia,
joissa lakiviittausta e ole tehty, vaikka se
olis salittu.

Kohdan poikkeus merkitsee muun muassa
sitd, ettd sopimusosapuoli e voi vedota sii-
hen, etta lakiviittauksen mukainen laki rajoit-
taa palvelujen vapaata tarjontaa. Poikkeuk-
sesta seuraa myds, ettd tuomioistuin Vvoi
poikkeuksen piiriin kuuluvissa tapauksissa
soveltaa Rooman yleissopimuksen 7 artiklas-
sa tarkoitettuja kansainvélisesti pakottavia
sddnnoksia ilman, etté téman katsottaisiin ra-
joittavan palvelujen vapaata tarjontaa.

Momentin 6 kohdan poikkeus koskee ku-
luttgjasopimusten sopimusvelvoitteita. Poik-
keus vastaa direktiivin liitteen kuudetta lue-
telmakohtaa. Kohdassa tarkoitettujen sopi-
musvelvoitteiden sisdltdéa selvitetdan direk-
tiilvin johdanto-osan 56 kappaleessa. Kappa-
leen mukaan néita velvoitteita olisi tulkittava
siten, etté nithin kuuluvat kaikki sopimuksen
sisdllon kannalta olennaiset tiedot, mukaan
lukien niitd kuluttgjan oikeuksia koskevat
tiedot, joilla on ratkaiseva vaikutus sopimuk-
sentekopaétokseen.

Rooman yleissopimuksen 5 artiklassa on
erityisid madrayksia kuluttajasopimuksista
silloin, kun sopimuksella on maaratyt liitty-
mét kuluttajan asuinpaikkavaltioon. Artiklas-
sa rgjoitetaan lakiviittauksen vaikutuksia ku-
luttgjan suojelemiseksi: osapuolten sopimus
sovellettavasta laista el saa johtaa siihen, etta
kuluttaja menettéisi sen vation lain pakotta-
vin sdannoksin hanelle annetun suojan, jossa
hénen asuinpaikkansa on. Elinkeinonharjoit-

tgja e voi sis ehdotetun lain nojalla vedota
sithen, ettd tallaiset kuluttgjan kotivaltion
sadnnokset rgjoittaisivat  tietoyhteiskunnan
palvelujen vapaata tarjontaa.

Momentin 7 kohta koskee kiinteiston si-
jaintivaltion lain pakottavia sd8nnoksia so-
pimuksen muodosta silloin, kun sopimuksel-
la luodaan tai siirretéddn oikeus kiinteistoon.
Poikkeus vastaa direktiivin liitteen seitsemét-
té luetelmakohtaa.

Rooman yleissopimuksen 9 artiklan 6 koh-
dassa on méraykset siitd, minka valtion lain
mukaisia muotomérayksid sovelletaan so-
pimuksiin, joiden kohteena on oikeus kiinte-
dan omaisuuteen tai kiintedn omaisuuden
kayttboikeus. Téllaiseen sopimukseen sovel-
letaan sen valtion |aissa sdadettyja pakottavia
muotoméaarayksié, jossa kiinted omaisuus Si-
jaitsee, jos niita kyseisen lain mukaan sovel-
letaan sopimuksen tekopaikasta ja sopimuk-
seen sovellettavasta laista rii ppumatta.

Momentin poikkeuksesta seuraa, ettd j&
senvaltiot voivat edelleen asettaa kiinteiston-
kaupan pétevyyden edellytykseksi kiinteiston
sijaintivaltion pakottavien muotomaéraysten
noudattamisen. Kaupan osapuoli e puoles-
taan voi vedota siihen, ettd muotomaaraysten
noudattaminen rgjoittais tietoyhteiskunnan
palvelujen vapaata tarjontaa.

Momentin 8 kohta koskee ei-toivotun kau-
pallisen sdhkopostiviestinndn sallittavuutta.
Poikkeus vastaa direktiivin liitteen kahdek-
satta luetelmakohtaa. Ei-toivotusta kaupalli-
sesta viestinndsta si&detéddn televiestinnan
tietosuojadirektiivissa ja etdsopimusdirektii-
vissd. Néaiden direktiivien nojalla jasenvaltiot
voivat sédtdd joko niin, ettd sdhkoposti-
mainonta edellyttda vastaanottgjan ennakko-
lupaa, tai niin, etta vastaanottajala on oikeus
kieltéd itseensd kohdistuva mainonta. Tele-
viestinnan tietosuojalain mukaan televiestin-
té4 e saa kayttda suoramarkkinointiin ilman
tilagjan ennakolta antamaa lupaa, jos tilaga
on luonnollinen henkild ja jos teleyhteydet
otetaan automaattisen jarjestelman avulla
Ké&ytannossa téstd seuraa, etta luonnollisille
henkilGille osoitettu sdhkopostimainontakin
edellyttéd ennakkolupaa, silla joukkoviestin-
téén sdhkopostitse kaytetéén yleensa auto-
maattisiajarjestelmia.

Kohdan poikkeus merkitsee, ettd esimer-
kiksi Suomen ei tarvitse sallia sellaista muis-
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ta ETA-vdltioista peréisin olevan sdhkdpos-
timainontaa, johon & ole saatu vastaanottajan
ennakkolupaa, vaikka téllainen mainonta al-
kuperédmaassa olis sdlittua.

2 luku. Tietoyhteiskunnan palvelujen
tarjoamisen vapaus

5 8. Palvelun tarjoamisen vapaus. Pykalan
1 momentin ensimméinen virke sisdltéa di-
rektiivin 3 artiklan 2 kohdan mukaisen, alku-
peramaaperiaatteeseen liittyvan keskeisen
sddnnbksen. Sen mukaan toiseen ETA-
valtioon sijoittautuneelle palvelun tarjogjalle
€ saa asettaa yhteensovitettuun alaan kuulu-
via vaatimuksia, jotka rgjoittavat tietoyhteis-
kunnan palvelujen tarjontaa Suomessa.
S&annos merkitsee yhteensovitettuun alaan
kuuluvien vaatimusten keskindisté tunnusta-
mista, ja sen tarkoituksena on varmistaa tie-
toyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen vapa-
us EY:n perustamissopimuksen 49 artiklan
mukaisesti.

L &htokohtana on se, etta palvelun tarjoga
saa tarjota palvelujaan koko yhteison auedla
sijoittautumisvaltionsa kansallisten sdannés-
ten mukaisesti. Muut jasenvaltiot eivat saa
tarjontaa rajoittaa €li ne eivédt saa toteuttaa
yhteensovitetulla alala toimenpiteits, jotka
vaikeuttavat tai muullatavalla haittaavat rajat
ylittavaa tarjontaa. Sijoittautumisvaltion kasi-
tetté selvitetéddn 3 8:n 2 kohdan perusteluissa
ja yhteensovitettua daa 3 8:n 5 kohdan pe-
rusteluissa.

Kielto rgjoittaa tietoyhteiskunnan palvelu-
jen tarjontaa koskee vain toiseen ETA-
valtioon sijoittautuneita palvelujen tarjogia,
e sita vastoin kolmansiin maihin sijoittautu-
neita.

Momentin toisen virkkeen nojalla tuomio-
istuin tai muu toimivaltainen viranomainen
sais kuitenkin lain nojalla rgoittaa tietyn
pavelun tarjontaa, jos momentin 1 ja 2 koh-
dassa saadetyt edellytykset tayttyvat. Kysy-
myksessd on yksittdistapauksia koskeva
poikkeussdannos. Yleistd, kaikkiin tietoyh-
teiskunnan palveluihin kohdistuvaa rajoitusta
e Stdvastoin saisi sédnnoksen nojalla toteut-
taa. Séénnokset vastaavat direktiivin 3 artik-
lan 4 kohdan a alakohtaa.

IImaisu "lain nojalla’ viittaa siihen, etta
asianomaisen viranomaisen toimivaltuuksien

on perustuttava muualla lainsaédanndssa ol e-
vaan saannokseen. Momentin sadnnoksilla el
siis anneta viranomaisille uusia toi mival tuuk-
sia. Momentissa asetetaan péinvastoin lisé
edellytyksia sille, miten viranomainen voi
kayttaa lain mukaisia toimivaltuuksiaan, kun
kysymys on toisesta ETA-valtiosta Suomeen
suunnatusta tietoyhtei skunnan palvelusta. Vi-
ranomaisia, jotka lain nojalla voivat puuttua
tietoyhteiskunnan palvelujen tarjontaan, ovat
viranomaisten ohella erityisesti ne, joille on
séddetty elinkeinotoimintaa koskevan lain-
s8a8dannbn noudattamisen valvontatehtaviéa
Néita ovat kuluttgja-asiamies, Kuluttajaviras-
to, Ladkelaitos, l&aninhalitukset, Rahoitus-
tarkastus, Sosiadi- ja terveyshuollon tuote-
valvontakeskus, Vakuutusvalvontavirasto ja
Viestintavirasto.

Jotta rgjoitus voitaisiin toteuttaa, sen on
momentin 1 kohdan mukaan oltava tarpeelli-
nen yleisen jarjestyksen tai turvallisuuden yl-
lapitdmiseksi, kansanterveyden suojelemi-
seksi taikka kuluttajien suojaamiseks. Ylei-
seen jarjestykseen kuuluvia tavoitteita ovat
erityisesti rikosten ehkéisy, tutkinta ja syyt-
teeseenpano. Esitutkinta- ja syyttgjaviran-
omaiset voivat ndista syista puuttua tietoyh-
teiskunnan palvelujen tarjontaan tapauskoh-
taisesti. Direktiivissi mainitaan erikseen vie-
la alaikdisten suojelu, rotuun, sukupuoleen,
uskontoon tai kansallisuuteen perustuvan vi-
han yllyttdmisen torjunta seka yksittéisiin
ihmisiin kohdistuvien ihmisarvon loukkaus-
ten torjuminen. Y leiseen turvallisuuteen kuu-
luvat erityisesti kansallinen turvalisuus ja
puolustus. Kansanterveyden suojelemiseks
voidaan puuttua esimerkiks |éékkeiden, tu-
pakan ja akoholin verkkomarkkinointiin.
Kuluttgjansuojalla tarkoitetaan téssad yhtey-
dessa paitsi perinteista kuluttgjansuojaa myos
sellaisten sijoittgjien suojaa, jotka ovat ase-
maltaan rinnastettavissa kuluttajiin.

Momentin 2 kohdassa edellytet&én, etta ra-
joitus kohdistuu palveluun, joka vahingoittaa
1 kohdassa mainittuja tavoitteita tai saattaa
vakavalla tavalla vaarantaa niiden saavutta-
misen. Rgjanveto sen suhteen, minkélaisissa
tapauksissa tarjontaan voidaan kohdan nojal-
la puuttua ja minkélaisissa ei, e ole direktii-
vin perusteella yksiselitteinen. Euroopan yh-
teisjjen komissio valmisteleekin parhaillaan
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selvitysté ja tulkintaohjetta, jossa on tarkoitus
kartoittaa erityisesti rahoituspalvelujen osata
ne kansallisten lakien vaatimukset, joiden
noudattamista vastaanottgjavaltio saisi direk-
tilvin 3 artiklan 4 kohdan nojala edelleen
vaatia rgat ylittévassa sdhkoisessa tarjonnas-
sa. Komission tuleva asiakirja el ole jasen-
valtioita sitova, silla direktiivin séénndsten
oikeudellisesti sitova tulkinta kuuluu luon-
nollisesti EY :n tuomioistuimen toimivaltaan.

Ottaen huomioon a kuperdmaaperiaatteen
yleiset tavoitteet rgjoituksin tulis turvautua
vain painavista syistd. Esimerkiks pelkés-
téén se seikka, ettd palvelun tarjoga e nou-
data sdlaisa Suomen kuluttajansuojalain-
séadannon vaatimuksia, jotka ylittavét yhtei-
solainsdadannon vahimmaistason, e oikeut-
taisi rgjoittamaan palvelun tarjontaa.

Momentin 3 kohdan mukaan rgjoituksen on
oltava suhtedllisuusperiaatteen mukainen eli
sen on oltava oikeassa suhteessa tavoittee-
seen ndhden. Palvelujen tarjontaa e tule ra-
joittaa enemman kuin mita tavoitteiden tur-
vaamiseksi on tarpeen. Todelliseen tarpee-
seen nghden ylimitoitettuja toimenpiteita el
pida toteuttaa.

Ennen rgjoituksen toteuttamista viranomai-
sen on 2 momentin mukaan pyydettava pal-
velun tarjogjan sijoittautumisvaltiota ryhty-
madn asiassa tarpedllisin toimenpiteisin
edelld mainittujen etujen suojelemiseksi.
Suomen viranomainen voi toteuttaa suunnit-
telemansa, 1 momentin mukaisen rajoituk-
sen, jos sijoittautumisvaltio e ryhdy ollen-
kaan toimenpiteisiin tai jos viranomainen
katsoo, ettd toimenpiteet eivét ole olleet riit-
tévia Raoituksen toteuttamisesta on etukéd-
teen ilmoitettava komissiolle ja palvelun tar-
jogjan sijoittautumisvaltiolle. Momentti vas-
taa direktiivin 3 artiklan 4 kohdan b alakoh-
taa

Rajoitus voidaan 3 momentin mukaan Kkii-
reglisissa tapauksissa toteuttaa ilman, ettd
noudatetaan 2 momentin mukaista ilmoitus-
menettelyd. Nain on salittua tehda 1&hinna
tapauksissa, joissa vahingonvaara on valiton.
Komissiolle ja palvelun tarjogjan sijoittautu-
misvaltiolle on ilmoitettava tallGin viipymét-
targoituksestaja syistd, joiden vuoksi sen on
katsottu olevan kiireellinen. Momentti vas-
taan direktiivin 3 artiklan 5 kohtaa.

Pykdlan 2 ja 3 momentissa saédetyt sijoit-

tautumisvaltiolle tehtavat ilmoitukset liittyvat
siihen direktiivin 3 artiklan 1 kohdassa ja eh-
dotetun lain 6 8:ssd sdadettyyn periaattee-
seen, jonka mukaan palvelun tarjogjien val-
vonta on ensisijaisesti  sijoittautumisvaltion
tehtéava. Komissiolle tehtévét ilmoitukset joh-
tuvat puolestaan siitd, ettd komissiolla on di-
rektiivin 3 artiklan 6 kohdan nojala oikeus
tutkia, ovatko rajoitustoimenpiteet yhteenso-
pivia yhteisdn oikeuden kanssa. Komissiolla
e kuitenkaan ole padtosvaltaa asiassa. Jos
toimenpiteet komission mielestd ovat ristirii-
dassa yhteisdn oikeuden kanssa, se voi vain
pyytéa jasenvaltiota lopettamaan ne. Jos j&
senvaltio e noudata pyyntoa ja komissio ha-
lusa asiaan ratkaisun, sen on vietdva asia
EY :n tuomi oistuimeen.

Pykéldn 2 ja 3 momentin mukaista ilmoi-
tusmenettelya ei 4 momentin mukaan sovel-
leta rikostutkinnassa eika kasiteltdessi asiaa
tuomioistuimessa. Poikkeus perustuu direk-
tiilvin 3 artiklan 4 kohdan b aakohtaan. Esi-
tutkinta- ja syyttgjaviranomaiset voivat to-
teuttaa kaikki tutkintaan ja syytteeseen-
panoon liittyvét toimet, mukaan lukien mah-
dolliset 1 momentin mukaiset rajoitukset, il-
man yhteydenottoja komissioon tai palvelun
tarjogjan sijoittautumisvaltioon. Sama koskee
asiain kasittelyd tuomioistuimissa. Jos esi-
merkikss  markkinatuomioistuin  madréa
1 momentin piiriin kuuluvassa tapauksessa
kiellon, sovelletaan menettelyyn kaikilta osin
edelleen, mita markkinatuomioistuimesta an-
netussa | ai ssa séadet&an.

EY:n tuomioistuimen vakiintuneen ratkai-
sukdytédnndn mukaan (muun muassa asia
33/74, Van Binsbergen, ECR 1974, s. 1299)
jasenvaltio sdilyttéd oikeuden toteuttaa toi-
menpiteita sellaista palvelun tarjogjaa vas
taan, jonka toiminta kohdistuu joko kokonai-
suudessaan tai suurimmaksi osaksi kyseiseen
jasenvaltioon, mutta joka on jasenvaltion
lainsd8dannon  kiertdmiseks  sijoittautunut
toiseen jdsenvatioon. Tuomioistuimilla ja
muilla viranomaisilla olisi taman ratkaisu-
kdytdnnon mukaisesti vastaisuudessakin oi-
keus rgjoittaa toisesta ETA-valtiosta peréisin
olevaa palvelujen tarjontaa. Tama on nimen-
omaisesti todettu direktiivin johdanto-osan
57 kappaleessa. Ehdotettu pyk&la e siten
muuta oikeustilaa télta osin.

6 8. Suomen lain noudattaminen. Pykalassa
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séddetddn alkuperémaaperiaatteeseen liitty-
vasta sijoittautumisvaltion valvonnasta direk-
tilvin 3 artiklan 1 kohdan mukaisesti. Pyké
[&n mukaan Suomen toimivaltaisten viran-
omaisten on valvottava, ettd Suomeen sijoit-
tautuneet palvelun tarjogjat noudattavat yh-
teensovitetulla alalla Suomen lakia silloinkin,
kun palvelujen tarjonta kohdistuu yksin-
omaan tai padasi assa toiseen ETA-valtioon.
Toimiva ja tehokas valvonta on direktiivis-
s4 pyritty varmistamaan sillg, etta valvonta
hoidetaan ensisijaisesti sielld, missa toimin-
taakin tosiasiallisesti harjoitetaan. Edelleen
on pyritty varmistamaan se, etté asianomaiset
viranomaiset eivét valvontatehtavassaén tur-
vais pelkdstddn oman maansa kansalaisten
etuja vaan kaikkien yhteistn kansalaisten
etuja Vavonta perustuu siis vastavuoroi-
suuden periaatteeseen: jasenvaltion on toi-
saalta huolehdittava siita, ettd sen alueelle si-
joittautuneet palvelun tarjogat noudattavat
kyseisen valtion lakegja ja toisaalta |ahtokoh-
taisedti luotettava siihen, ettd muut jasenval-
tiot valvovat vastaavasti omalle alueelleen si-
joittautuneita palvelun tarjogjia.
Tarkoituksena on, ettd Suomen valvontavi-
ranomaiset, kuten kuluttgja-asiamies, Kulut-
tgavirasto, Ladkelaitos, |daninhallitukset,
Rahoitustarkastus, Sosiadi- ja terveyden-
huollon tuotevalvontakeskus, Viestintaviras-
to ja Vakuutusvalvontavirasto, valvovat ku-
kin toimialallaan oman alansa lainsdadannén
noudattamista myds sahkéisen toiminnan
osalta sen mukaan kuin ndiden viranomaisten
valvontavallasta ja toimivaltuuksista erikseen
séadetddn. Kaikkien viranomaisten valvonta-
velvollisuutta kuitenkin lagjennetaan pyk&-
l&ssd niin, ettd se ulottuu myo6s sellaisiin
Suomeen sijoittautuneisiin  palvelun tarjo-
gjiin, jotka kohdistavat tarjontansa johonkin
toiseen ETA-valtioon. Kuten alkuperémaape-
riaate muutenkin, rajoittuu myods sijoittautu-
misvaltion valvonta yhteensovitettuun alaan.
Uusia valvontatehtavid annettaisiin Vies-
tintavirastolle, joka ehdotuksen mukaan val-
voisi 7—10 ja 21 8&:n noudattamista. Vavon-
tatehtévia olis kahdentyyppisi& toisaalta
tehtavét liittyvéat direktiivin edellyttdmien
tiedonantovelvollisuuksien  noudattamisen
valvontaan ja toisadta ilmoitusmenettelyyn
liittyvan yhteyspisteen yhteystietojen saata-
villa pitdmisen valvontaan. Viestintévirastol-

le ehdotettuja tehtavia ja toimivaltuuksia sel-
vitetédén tarkemmin 26 ja 27 8:n perusteluis-
sa

Sijoittautumisvaltion valvontaan perustu-
vaa jarjestelméaé taydentdd kuluttagjien etuja
suojaaville viranomaisille ja jarjestille an-
nettu mahdollisuus nostaa kieltokanne toises-
sa jasenvaltiossa, jos Seltd perdisin oleva
lainvastainen toiminta loukkaa kuluttgjien
yleisia etuja viranomaisen tai jarjestén koti-
valtiossa. Jarjestelma perustuu kuluttgjien
etujen suojaamista tarkoittavista kieltokan-
teista annettuun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiiviin 98/27/EY. Direktiivi
on pantu kansallisesti taytantdon rgjat ylittd-
vasta kieltomenettelysta annetulla lailla, joka
tuli voiman 1 péivana tammikuuta 2001.

Pykélastd ilmenevd alkuperamaaperiaate
merkitsee Suomeen sijoittautuneen palvelun
tarjogjan kannalta sitg, etta hanen on toimin-
nassaan lahtokohtaisesti noudatettava Suo-
men lakia yhteensovitetulla alalla, €li tyypil-
lisesti elinkeinon harjoittamiseen ja markki-
nointiin liittyvissa kysymyksissa. Alkuperé-
maaperiaate e vaikuta 4 8:n 2 momentin 5 ja
6 kohdan mukaisesti sopimusvelvoitteisiin
sovellettavan lain madraytymiseen silloin,
kun sopijapualilla on oikeus valita sopimuk-
seen sovellettava laki tai kun kyseessa on ku-
luttgjasopimus. Talloin sovelletaan sen valti-
on lakia, josta osapuolet ovat sopineet, tai la-
kiviittauksen puuttuessa kul uttajasopimuksis-
sa yleensa kuluttgjan kotipaikkavaltion lakia
jamuissa tapauksissa sen valtion lakia, johon
sopimus ldheisimmin liittyy. Sopimusvelvoit-
teisiin e dis vattamétta sovelleta Suomen
lakia, vaikka palvelun tarjogja olis sijoittau-
tunut Suomeen.

3 luku. Tiedonantovelvollisuus seka

sdhkoiset tilaukset ja sopimuk-
set

7 8. Yleinen tiedonantovelvollisuus. Pyké
[an 1 momentissa on lueteltu tiedot, jotka
palvelun tarjoajan on pidettdva palvelun vas-
taanottagjien ja viranomaisten saatavilla. Tie-
dot liittyvét etupdéssa palvelun tarjogan tun-
ni stami seen ja yhteydenottotarpeisiin. Luette-
lo e ole tyhjentéva, vaan se tdydentda muu-
hun lainsaadantoon sisdltyvia tiedonantovel -
vollisuusséénnoksia.  Esimerkiksi  elinkei-
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nonharjoittgjan, joka tarjoaa hyodykkeita
verkossa kuluttgjille, on momentissa sdade-
tyn lisdksi annettava ne tiedot, joista sééde-
téén kuluttgiansuojalain 6 luvussa. Muita
voimassa olevia tiedonantovelvollisuussaan-
noksid on selvitetty yleisperustelujen jaksos-
sa3.2.

Momentissa sd8dettyjen tietojen on oltava
viranomaisten ja pavelun vastaanottagjien
saatavilla helposti, valittomasti ja jatkuvasti.
Momentissa e edellytetd, ettd tietojen olis
oltava saatavilla silla viestimell§, jolla palve-
luja tarjotaan tai toimitetaan. Tiedonantovel-
vollisuuden tayttdminen voidaan sopeuttaa
padtelaitteen  teknisiin - mahdollisuuksiin.
Olennaista on, etté tiedonsaanti on vaivatonta
viranomaisille ja pavelun vastaanottgjille.
Tietojen antamisesta e voida perié erillista
korvausta.

Momentin 1 kohdan mukaan on ilmoitetta-
va palvelun tarjogjan nimi. Lisdksi on ilmoi-
tettava maantieteellinen osoite dijoittautu-
misvaltiossa seka pavelun tarjogan sahko-
postiosoite ja muut sellaiset yhteystiedot, joi-
den avulla palvelun tarjogjaan voidaan saada
yhteys nopeasti, suoraan ja tehokkaasti. T&l-
laisia tietoja ovat etenkin telekopio- ja puhe-
linnumero. S88nnokset vastaavat direktiivin
5 artiklan 1 kohdan a—c alakohtaa.

Jos palvelun tarjogia on merkitty kauppa-
rekisteriin ta muuhun vastaavaan rekisteriin,
on momentin 2 kohdan mukaan pidettava vi-
ranomaisten ja pavelun vastaanottgjien saa-
tavillatieto kyseisesta rekisterista seké palve-
lun tarjogjan yritys- ja yhteisttunnus. Kohta
vastaa direktiivin 5 artiklan 1 kohdan d ala-
kohtaa. Kohdassa tarkoitettuja muita rekiste-
reitd ovat Suomessa yhdistysrekisteri ja sé&
tidrekisteri. Jos palvelun tarjogjallaei ole yri-
tys- ja yhteisdtunnusta, palvelun tarjogjan on
pidettéva viranomaisten ja palvelun vastaan-
ottgjien saatavilla muu vastaava tunniste.
Esimerkiks niiden yhdistysten, joilla e ole
yritys- ja yhteisdtunnusta, on ilmoitettava
yhdistyksen rekisterinumero.

Jos toiminnan harjoittaminen edellyttaa lu-
paatai rekisterdintia, on momentin 3 kohdan
mukaan pidettdva viranomaisten ja palvelun
vastaanottgjien saatavilla asianomaisen val-
vontaviranomaisen yhteystiedot. Kohta vas-
taa direktiivin 5 artiklan 1 kohdan e alakoh-
taa. Palvelun tarjogjan ollessa esimerkiksi

luottolaitos olis siis ilmoitettava Rahoitus-
tarkastuksen yhteystiedot. V akuutuslaitoksen
olis puolestaan annettava Vakuutusvalvon-
taviraston yhteystiedot.

Jos palvelun tarjoaja harjoittaa arvonlisave-
ron aaista toimintaa, on momentin 4 kohdan
mukaan pidettdva saatavilla arvonlisivero-
tunniste. Kohta vastaa direktiivin 5 artiklan
1 kohdan g aakohtaa. Kotimaan kaupassa
kohta ei aheuta palvelun tarjogalle uusia
velvoitteita, silla 2 kohdassa mainittu yritys-
ja yhteisétunnus toimii my0ds arvonlisivero-
tunnisteena.  Ulkomaankaupassa saatavilla
pidettava arvonlisiverotunniste muodostuu
pavelun tarjogjan yritys- ja yhteisdtunnuk-
sesta yhdessa maatunnuksen fi kanssa.

Pykélan 2 momentissa séédetéan tiedoista,
jotka saénnellyn ammatin harjoittajan on
1 momentissa sdadetyn liséksi pidettava saa-
tavilla. Momentti vastaa direktiivin 5 artiklan
1 kohdan f alakohtaa. Séénneltyja ammatteja
on selvitetty 3 8:n 4 kohdan perusteluissa.

Saannellyn ammatin harjoittajan on mo-
mentin 1 kohdan mukaan ilmoitettava ensin-
ndkin se ammattialgérjesto tai vastaava yh-
teisd, johon hén kuuluu. Ammattiaajarjes-
toilla tarkoitetaan tassa sellaisia jarjestojg,
joiden tehtdvana on jasentensd ammatillinen
valvonta. Téallainen on esimerkiks asianga-
jien toimintaa valvova Suomen Asiangjga
liitto. Kohdassa e tarkoiteta pelkastdan
edunvalvontatehtévia hoitavia jérjest6ja.  Li-
séksi on momentin 2 kohdan mukaan ilmoi-
tettava ammattinimike seké jasenvaltio, jossa
se on myonnetty. Momentin 3 kohdan nojala
on liséks pidettédva saatavilla tieto sijoittau-
tumisvaltiossa sovellettavista ammatillisista
sé8nnoista seké tieto siitd, missd ja miten ne
ovat saatavilla.

Pykalan 3 momentissa on direktiivin 5 ar-
tiklan 2 kohtaa vastaavat sdannokset hintojen
ilmoittamista. Momentissa ei edellyteta hin-
tojen ilmoittamista sinénsa. Jos tietoyhteis-
kunnan palvelua tarjottaessa kuitenkin anne-
taan tietoja myOs tavaroiden tai palvelujen
hinnoista, ne on momentin mukaan annettava
selkedsti ja yksisditteisesti. Tiedoista on
my06s kaytava ilmi, sisdltyvétko vero ja toi-
mituskulut hintaan. Palvelun tarjogjan on li-
séksi noudatettava kulutushyddykkeen hin-
nan ilmoittamista koskevia erityi ssédnnoksia,
kuten kulutushyddykkeen hinnan ilmoittami-
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sesta markkinoinnissa annettua asetusta ja
asuntojen markkinoinnissa annettavista tie-
doista annettua valtioneuvoston asetusta.

Pykalassa sdadettyjen  velvollisuuksien
noudattamisen valvonnasta ja laiminlydnnin
seuraamuksi sta sdadetdén 26 ja 27 8:ssa.

8 8. Tiedonantovelvollisuus tilausta tehté-
essid. Pykda koskee tietoja, jotka pavelun
tarfjogian on pidettdva saatavilla niin, etta
pavelun vastaanottgja voi niihin perehtya
ennen tilauksen tekemista. Pykaldlla pannaan
taytantoon direktiivin 10 artiklan 1, 2 ja
4 kohta. Kuten 7 §, myf6s tama pykéaa tay-
dent8& muuhun lainsd&dantoon sisaltyvié tie-
donantovelvollisuussddnnoksig, joita on sel-
vitetty yleisperustelujen jaksossa 3.2. Pyké-
|&ssd @ liioin vaadita, etté tiedot olisi annet-
tava samalla laitteella ja samassa yhteydessa
kuin tilaus tehd&an, vaan velvollisuuden tayt-
téminen voidaan sopeuttaa paételaitteen tek-
nisiin mahdollisuuksiin. Tiedot on kuitenkin
aina annettava selkedsti ja ymmarrettavasti.

Pykéalassa sdadetty tiedonantovelvollisuus
koskee sellaisia tietoyhteiskunnan palveluja,
joihin liittyy tilauksen tekeminen palvelun
hyodykkeiden tarjoaminen ostettaviksi. Py-
kala koskee myds valityspaveluja, kuten ar-
vopapereiden tai kiinteistojen osto- tai myyn-
titoimeksiantojen hoitamista. Pyka&ssi sé&-
detty tiedonantovelvollisuus e sité vastoin
koske pelkkid tietopalveluja eikd sellaisia
muita tietoyhteiskunnan palveluja, joita e
tarjota vastaanottgjien til attaviksi.

Momentin 1 kohdan mukaan palvelun vas-
taanottgjale on annettava tiedot sopimuksen
teon teknisista vaiheista. Kohta vastaa direk-
tiilvin 10 artiklan 1 kohdan a alakohtaa. Vas-
taanottgjalle on kohdan nojalla annettava
kdytannon ohjeita ditd, miten vastaanottagjan
on toimittava, jos han haluaa sitovalla tavalla
tilata hytdykkeitd palvelun tarjogjalta. Oh-
jeet voivat koskea esimerkiks sitd, ettd vas-
kerdttava elektroniseen ostoskoriin halua-
mansa tuotteet ja vahvistettava tilaus kuva-
ketta painamalla.

Vastaanottgjalle on momentin 2 kohdan
mukaan ilmoitettava, tallentaako palvelun
tarjogja tehdyn sopimuksen ja onko se toisen
sopimusosapuolen saatavilla. Kohta vastaa
direktiivin 10 artiklan 1 kohdan b alakohtaa.

Tdlainen tieto on vastaanottgjale térked
etenkin silloin, kun tilaus koskee jatkuvia
toimituksiatal on taloudellisesti merkittava.

Momentin 3 kohdan mukaan palvelun vas-
taanottgjale on annettava tiedot teknisista
keinoista, joilla voidaan tunnistaa ja korjata
syottévirheet ennen tilauksen tekemista. Téal-
laisia tietoja ovat esimerkiksi Internet-
sivustoilla olevat ohjeet, joiden mukaan vas-
taanottajan on painettava tiettya kuvaketta,
jos han haluaa muuttaa sy6ttamiaan tietoja tai
ne kokonaan poistaa, seké naytdlle ilmestyva
ilmoitus Siit, etta annetut tiedot ovat ristirii-
taisia. Kohta vastaa direktiivin 10 artiklan
1 kohdan c a akohtaa.

Palvelun vastaanottgjalle on momentin
4 kohdan mukaan ilmoitettava kielet, joilla
sopimus voidaan tehdd. Kohta vastaa direk-
tiilvin 10 artiklan 1 kohdan d alakohtaa. In-
ternet-sivustoilla on jo nykyisin tavanomais-
ta, ettd palvelun tarjogja ilmoittaa kaytetts-
vissa olevat kielet esimerkiks eri maiden li-
puilla merkityilla kuvakkeilla, joita paina-
malla vastaanottgja saa esille hauamansa
kieliversion.

Kohdassa e velvoiteta pavelun tarjogjaa
kayttdmadn Suomeen suunnatussa tarjonnas-
saan Suomen kansalliskielig, suomea ja ruot-
sia. Suomeen sijoittautunedla palvelun tarjo-
galla saattaa kuitenkin olla télainen velvol-
lisuus muun lainsd8dannon nojalla.

Palvelun tarjogian on momentin 5 kohdan
mukaan ilmoitettava noudattamansa kaytén-
nesdannoct seka annettava tieto siitd, missa ja
miten ne ovat sdhkoisesti saatavilla. S&8nnds
vastaa direktiivin 10 artiklan 2 kohtaa. Ole-
massa ol evista kaytannesaddnndisté on kerrot-
tu yleisperustelujen jaksossa 4.3.

Pykéalan 2 momentin mukaan 1 momentissa
séadetty tiedonantovelvollisuus el koske sel-
laisia sopimuksia, jotka tehdaén kayttéen yk-
sinomaan sdhképostia tai vastaavaa henkil 6-
kohtaista viestintatapaa. S88nnos vastaa di-
rektiivin 10 artiklan 4 kohtaa. Momentissa
tarkoitettuja séhkopostia vastaavia viestinté-
tapoja ovat esimerkiksi tekstiviestit. Poikke-
us tiedonantovelvollisuudesta koskee vain
tapauksia, joissa viestintddn kaytetédn mo-
lempiin suuntiin yksinomaan henkildkohtai-
sia sahkopostiyhteyksia tai vastaavia menet-
telyja Pelkastdan se seikka, ettd palvelun
vastaanottgja kayttéd henkilOkohtaista vies-
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tintdtapaa, e vapauta palvelun tarjogjaa tie-
donantovelvollisuudesta. Poikkeus e néin ol-
len koske esimerkiksi sitg, ettd palvelun vas-
taanottgja lahettéd sahkopostitse tilauksen
pavelun tarjogan verkkosivuilla tarjotusta
tuotteesta. Tyypillinen poikkeuksen piiriin
kuuluva tilanne on se, ettéd osapuol et olemalla
sahkopostitse henkilOkohtaisesti  yhteydessa
toisiinsa neuvottelevat keskendan yksilollisen
sopimuksen.

Direktiivin johdanto-osan 39 kappaleessa
korostetaan, ettei sdhkopostia ja vastaavaa
henkilokohtaista  viestintétapaa  koskeva
poikkeus saisi johtaa siihen, etta palvelun tar-
jogjat voivat kiertda velvollisuuksiaan.

Pykalan sdannoksista ssadaan momentin
toisen virkkeen nojalla poiketa sopimuksin.
Tahdonvaltaisuus koskee kuitenkin vain
elinkeinonharjoittgjien vélisa suhteita Ku-
luttajien hyvaksi pykdlan sdannokset ovat
pakottavia.

Pykalan sddnndsten noudattamisen valvon-
nasta ja laiminlyénnin seuraamuksi sta séade-
tédn 26 ja 27 8:ssa.

9 8. Sopimusehtojen toimittaminen. Palve-
lun tarjogjan on pykaan mukaan toimitettava
sopimusehdot pavelun vastaanottajan saata-
ville siten, ettd vastaanottgja voi ne tallentaa
jatoisintaa. S&8nnds vastaa direktiivin 10 ar-
tiklan 3 kohtaa. Toisin kuin 8 8:n sd&nnokset,
pykadla on pakottava myos elinkeinonharjoit-
tajien valisissa suhteissa.

Sopimusehdot voidaan toimittaa esimer-
kiks sdhkopostitse. Pykéléan vaatimukset
tayttavat myos Internet-sivustoilla saatavilla
olevat ehdot, jos ne ovat vastaanottgjan tal-
lennettavissa ja tul ostettavissa. Jos kysymyk-
sessa on sopimus, joka lain mukaan on tehté-
vakirjalisesti tai jonka ehdot lain mukaan on
toimitettava Kkirjallisina, sovelletaan, mita
12 §:ss8 sdadetdan.

My6s tédmén pykdlan noudattamisen val-
vonnasta ja seuraamuksista on voimassa, mi-
t& 26 ja 27 8:ssd sdadetdan. Lisaksi kysymyk-
seen voivat tulla sopimusoikeudelliset seu-
raamukset sopimusoikeuden yleisten periaat-
teiden nojalla. Jos palvelun vastaanottgjala
ei esmerkiksi ole ollut tosiasiallista tilaisuut-
ta tutustua sopimusehtoihin ennen sopimuk-
sen tekemistd, ehdot eivat sido hanta

10 8. Tilaus ja vastaanottoilmoitus. Pyk&-
lassa sdddetdén erdistd sdhkoisen tilauksen

tekemiseen liittyvistd, palvelun tarjogan
muista velvollisuuksista kuin tietojen antami-
sesta. Pykéldssi e sdddeta Siitd, miten tai
mina agjankohtana sitova sdhkdinen sopimus
syntyy. Nama seikat madraytyvét sovelletta-
vaksi tulevan kansallisen lain mukaisesti.

Jos tilaus tehdéén teknisia keinoja kéyttéaen,
pavelun tarjogjan on 1 momentin mukaan
viivytyksetta sahkdisesti ilmoitettava tilauk-
sen vastaanottamisesta tilauksen tehneelle
palvelun vastaanottgjalle. Sédnnds vastaa di-
rektiivin 11 artiklan 1 kohdan ensmmaista
luetelmakohtaa. Erillista vastaanottoilmoitus-
ta e kuitenkaan tarvitse toimittaa, jos tilattu
hyddyke toimitetaan viivytyksetta séhkoises-
ti

Pykalan 2 momentin mukaan palvelun tar-
jogan on asetettava palvelun vastaanottajan
kayttoon asianmukaiset, tehokkaat ja hel ppo-
kayttoiset tekniset keinot, joiden avulla vas-
taanottgja voi tunnistaa ja korjata syottovir-
heet ennen tilauksen tekemistd. Momentti
vastaa direktiivin 11 artiklan 2 kohtaa. Palve-
lun tarjogjan tulee kayttés, jos se on teknises-
ti mahdollista, sellaista tilaug arjestelmas, et-
ta palvelun vastaanottgjalla on mahdollisuus
tarkistaa sy6ttéamansa tiedot ja oikaista mah-
dolliset virheelliset tiedot ennen kuin tilaus
on lopullinen.

Pykélén séénnokset eivat 3 momentin mu-
kaan koske sellaisia sopimuksia, jotka teh-
déén kayttéen yksinomaan sdhkopostia tai
vastaavaa henkiltkohtaista viestintétapaa.
Momentti vastaa direktiivin 11 artiklan
3 kohtaa. Poikkeus on samansisdltdinen kuin
8 8:n 2 momentti, jonka perusteluissa sité on
[8hemmin selvitetty.

Pykaldn sdannoksista ssadaan momentin
toisen virkkeen nojalla poiketa sopimuksin,
mutta vain jos osapuolet ovat elinkeinonhar-
joittgjia. Kuluttgjien hyvéks pykaéan sdan-
nokset ovat pakottavia.

Pyk&ldn noudattamisen valvonnasta ja seu-
raamuksista on voimassa, mité 26 ja 27 8:ssé
sBadetéan.

11 8. Vastaanottamisen ajankohta. Pykéa-
|assd séédetéan 10 8:n 1 momentissa tarkoite-
tun tilauksen ja vastaanottoilmoituksen vas-
taanottamisen gankohdasta. Pykdla vastaa
direktiivin 11 artiklan 1 kohdan toista lue-
telmakohtaa. Sek& tilaus ettd vastaanottoil-
moitus katsotaan pykaldn mukaan vastaan-
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otetuksi, kun se on sen osapuolen kaytetta-
viss, jolle se on osoitettu. Kyseisen viestin
katsotaan olevan osapuolen kéaytettévissa,
kun se on tullut esimerkiksi sahképostilaa-
tikkoon. Merkitystd ei ole sillg, milloin sah-
kopostiviesti avataan tai luetaan.

12 8. Sopimusta koskevien muotovaati mus-
ten tayttdminen sahkoisesti. Pykdla sisdltéa
yleiset sdannokset siitd, milla tavalla muualla
lainsdadanndssa séédetyt sopimuksen muo-
tovaatimukset voidaan téyttdd sdhkoisesti.
Pykdldlla pannaan taytant6on direktiivin
9 artiklan 1 kohta. M&éramuotoisia sopimuk-
sia koskevaa voimassa olevaa |lainsdadantoa
on selvitetty 1dhemmin yleisperustelujen jak-
sossa 3.4.

Pykalan 1 momentin mukaan muussa laissa
séédetty vaatimus sopimuksen tekemisesta
kirjallisesti voidaan tayttéd myos sellaisella
sahkoisela sopimuksella, jonka sisdtba e
voida yksipuolisesti muuttaa ja joka séilyy
osapuolten saatavilla. S&8nnds vastaa uu-
demmassa lainsdddanndssa jo kaytettya Kir-
jalliselle sopimukselle vaihtoehtoisen séhkoi-
sen sopimuksen méadrittelya  Vaatimuksen
tayttéd esimerkiksi sdhkopostitse tehty sopi-
mus, joka on dlekirjoitettu sdhkdisesti siten,
ettéd ssdllon muuttumattomuus on varmistet-
tavissa. Vaatimusta e sité vastoin téyta esi-
merkiksi se, etté sopimusehdot ovat saatavil-
la internet-sivustoilla, slla téllaiset ehdot
ovat sivustoja yllapitdvan osapuolen muutet-
tavissa

Jos sopimus on lain mukaan allekirjoitetta-
va, sovelletaan momentin viittaussddnnoksen
mukaisesti sdhkoisista alekirjoituksista an-
netun lain sdannobksid Kuten yleisperus-
telujen jaksossa 7.1. mainitaan, hallituksen
esitys laiks sahkoéisista allekirjoituksista on
tarkoitus antaa eduskunnalle |okakuussa
2001. Téassa laissa sdadettdisiin muun muas-
sa sahkaoisen allekirjoituksen oikeusvaikutuk-
sesta.

Mahdollisuus téyttéa laissa sdddetyt kirjal-
lisuus- ja allekirjoitusvaatimukset sdhkdisesti
koskee momentin mukaan my6s sopimussuh-
teen aikana toimitettavia osapuolten ilmoi-
tuksia sekd muita sopimukseen liittyvié toi-
menpiteitd. Lainsdadanntssa on kirjallisuus-
vaatimuksia asetettu muun muassa erdiden
sopimusten ehdoista ja niiden muutoksista
ilmoittamiselle seka erdiden sopimusten irti-

sanomiselleta purkamiselle.

Pykdlan 2 momentti koskee sopimussuh-
teeseen liittyvia ilmoituksia, jotka on lain
mukaan toimitettava todisteellisesti. Télaisia
ilmoituksia ovat esimerkiksi ilmoitukset
asuinhuoneiston ja liikehuoneiston vuokra-
sopimuksen irtisanomisesta. Momentin mu-
kaan tdllainen ilmoitus voidaan toimittaa
my6s sahkoisesti, jos kaytetty menetelma
mahdollistaa sen, etta ilmoituksen vastaanot-
taminen on jalkikéteen naytettévissa toteen.
Voidaan esimerkiks kayttaéa sahkoistd vas-
taanottokuittausta, jonka vastaanottgja on al-
lekirjoittanut sellaisella kehittyneella sdhkoi-
sella allekirjoituksella, joka perustuu laatu-
varmenteeseen ja joka on luotu turvallisdla
allekirjoituksen luomisvalineel 1a.

Pykaléa ei 3 momentin mukaan sovelleta
kiinteiston kauppaa tai muuta luovutusta
koskevaan sopimukseen. Kiinteiston luovu-
tus voidaan edelleenkin tehda pétevasti vain
maakaaren (540/1995) 2 luvun 1 §:ssi sdade-
tylla tavalla. Pykdlda e sovelleta mydskaan
perhe- tai jaamistooikeudellisiin sopimuksiin,
kuten avioehto-, ositus- tai perinnonjakoso-
pimuksiin.
4 luku. Valittgjina toimivien palvelun
tarjoajien vastuuvapaus

13 8. Vastuuvapaus tiedonsiirto- ja verkko-
yhteyspalveluissa. Pykéldssa sdddetdan pal-
velun tarjogjan vastuuvapaudesta silloin, kun
palvelu muodostuu tietojen siirrosta viestin-
téverkossa tai verkkoyhteyden tarjoamisesta.
Vastuuvapaus koskee seka rikosoikeudellista
vastuuta etta siviilioikeudellista vahingon-
korvausvastuuta. Pykaldlla pannaan taytén-
t6on direktiivin 12 artiklan 1 ja 2 kohta.

Pyk&ldn 1 momentin mukaan palvelun tar-
joga e ole vastuussa dirretyn aineiston
mahdollisesti lainvastaisesta sisdllosta tai u-
vattomasta valittamisestd, jos han ei ole siir-
ron alkuunpanija, el valitse siirron vastaanot-
tgjaa eika valitse tal muuta siirrettéviatietoja.
Tietojen muuttamisella tarkoitetaan tassa si-
saltéon vaikuttavia muutoksia, mutta el luon-
teeltaan teknisid, esimerkiks tekstin asette-
luun tai ulkon&koon vaikuttavia muutoksia.

Vastuuvapaus edellyttéa sis, etté palvelun
tarjogjan toiminta rgjoittuu kolmannen tahon
— palvelun vastaanottajan — tuottamien tie-
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tojen tekniseen vdlittamiseen tietoverkossa
tal verkkoyhteyden tekniseen toteuttamiseen.
Pykaldssd tarkoitetussa toiminnassa palvelun
tarjogja e millaan tavalla itse osallistu tieto-
sisdllon tuottamiseen tai muokkaamiseen ei-
k& myodskaan omatoimisesti paéta tietojen |&
hettamisesta tai valitse niiden vastaanottajia.

Pykalan 2 momentissa on selvyyden vuoksi
todettu, etta pykaassa tarkoitetut dirto- ja
yhteystoiminnot kasittavat myos sellaisen au-
tomaattisen, lyhytaikaisen ja tilapéisen tieto-
jen tallentamisen, jossa on yksinomaan kyse
siirron suorittamisesta verkossa. Télainen
tiedonsiirron aikana siirron mahdollistami-
seksi tapahtuva tekninen tallennus kuuluu si-
ten vastaavasti tassa pykélassd sdadettyjen
vastuuvapausperusteiden piiriin.

14 8. Vastuuvapaus tallennettaessa tietoja
valimuistiin. Pykalé vastaa direktiivin 13 ar-
tiklan 1 kohtaa, ja siind sd&det&an niin sanot-
tua va8limuistitallennusta koskevista vastuu-
vapausperusteista. Pykadlassa tarkoitetussa
toiminnassa palvelun tarjogan jarjestelma
luo automaattisesti ja teknisesti tilapéisia ja
lyhytaikaisia kopioita kolmannen tahon alun
perin verkkoon laittamista tiedoista. M enette-
lyn tarkoituksena on tehostaa tietojen sirta-
mista edelleen niiden varsinaisille vastaanot-
tgille.

Palvelun tarjogjan vastuuvapaus edellyttéa
pykdlan 1 kohdan mukaan sitd, ettd han e
muuta valimuistiin tallennettuja tietoja. Ku-
ten 13 8:ss8 myos téssi kohdassa tarkoitetaan
sisdltoon vaikuttavea muuttamista eikd tek-
nistda muuntelua. Pykadlan 2 kohdassa vaadi-
taan lisdksi, ettd palvelun tarjogja noudattaa
tietoihin pdasyd koskevia ehtoja. Jos tiedot
esimerkiksi on tarkoitettu vain méaarétyille
vastaanottgjille, palvelun tarjoga e saa toi-
mittaa niitd muiden saataville.

Pykaléan 3 kohdan mukaan palvelun tarjo-
gan on myos noudatettava sellaisia tiedon
péivitysta koskevia ehtoja, jotka on mééaritel -
ty adlalagjati hyvaksytylla ja kaytetylla ta-
vala. Kohdassa viitataan alan vakiintune-
siin ké@ytantoihin, silla varsinaisia standardeja
péivityksesté ei ole annettu.

Palvelun tarjogja e saa 4 kohdan mukaan
puuttua toimialala lagjati hyvéaksytyn ja
kaytetyn teknologian lailliseen kéyttoon saa-
dakseen tietoja tallennetun tiedon kaytosta.
Palvelun tarjogja e esimerkiks saa puuttua

sellaisten tilastolaskurien kayttoon, joilla
seurataan kayntien lukumaaria jollakin koti-
sivulla.

Pykalédn 5 kohdan mukaan palvelun tarjo-
gjan on, jotta han sais hyvakseen vastuuva-
pauden, viivytyksetta poistettava valimuistiin
tallennettu tieto tai estettdva sen saanti saatu-
aan tosiasiallisesti tietoonsa sen, etta tieto on
poistettu tai saanti estetty sieltd, missa tieto
alun perin oli verkossa. Kaytanndssa tiedon-
saanti akuperdisaineiston poistamisesta ja
siité johtuva valimuistikopion poisto tapah-
tuvat ohjelmistojen avulla automaattisesti.
Vastaava poisto- tai estovelvollisuus syntyy
kohdan mukaan myés silloin, kun palvelun
tarjogja saa tietdd, etta tuomioistuin tai muu
toimivaltainen viranomainen on maarannyt
poistamaan tiedon tai estdméan sen saannin.

15 §. Vastuuvapaus tietojen tallennus-
palveluissa. Pykdlan 1 momentti vastaa asial-
lisesti direktiivin 14 artiklan 1 kohtaa, mutta
se on muotoiltu toisin. Direktiivin sanamuo-
don el katsottu sellaisenaan soveltuvan niihin
erityisiin menettelytapoihin, joista sd&detaén
16—25 8'ssa ja joita vastaavia direktiivissa
e ole.

Momentin 1 kohdan mukaan tallennuspal-
velun tarjogja e ole vastuussa pavelun vas-
taanottgjan €li sisalon tuottgjan toimittamien
tietojen sisAllostd tai valittmisestd, jos pal-
velun tarjogja estda tietojen saannin viipy-
métta saatuaan sité koskevan tuomioistuimen
maarayksen. Jos kysymyksessa on tekijanoi-
keuden loukkaaminen, pavelun tarjogan on
vastaavasti ryhdyttéva estotoimenpiteisiin,
kun hén on saanut tekijanoikeuden haltijalta
tal tAman edustajalta ilmoituksen, joka muo-
doltaan ja siséllOltaén tayttaa 22 8:ssé sdade-
tyt vaatimukset.

Tallennuspalvelun tarjogja saattaa vuokrata
pavelimeltaan tilaa toiselle palvelun tarjo-
gale, jonka palvelussa sisdlon tuottgjan
toimittamat tiedot ovat. Télaisia palveluker-
rostumia voi samala palvelimella olla use-
ampiakin. Estomaaraykset ja ilmoitukset tuli-
Si ndissa tapauksi ssa kohdistaa [ahinna siihen
palvelun tarjogjaan, jonka pal vel ussa kysei set
tiedot ovat tallennettuina. Jos tama palvelun
tarjogja on tuntematon, on my@s sille palve-
lintilaa vuokranneen pavelun tarjogjan ryh-
dyttava toimiin lainvastaisen aineiston saan-
nin estémiseksi.
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Palvelun tarjogjan kannalta kohdan s&an-
nos merkitsee Sitg, etta direktiivissa vastuu-
vapauden edellytykseksi asetettu tosiasiali-
nen tietoisuus lainvastaisuudesta syntyy
Suomen kansallisen lain mukaan yleensa vi-
ranomaisen madrayksen tiedoksisaannilla ja
tekijanoikeusasioissa myds tekijanoikeuden
haltijan tai tdmén edustajan maardmuotoisel-
lailmoituksella. Muilta tahoilta mahdol li sesti
tulleilla tiedoilla tai ilmoituksilla on merki-
tystd lahinna momentin 2 kohdassa sdéde-
tyissd tapauksissa. Mahdollisuus séétda pois-
toon tai estoon sovellettavista kansdlisista
menettelytavoista perustuu direktiivin 14 ar-
tiklan 3 kohtaan seka johdanto-osan 46 kap-
pal eeseen.

Vaikka lainvastai sen aineiston saannin esto
momentin mukaisesti perustuu yleensa tuo-
mioistuimen méaardykseen tai tekijanoikeu-
den haltijan ilmoitukseen, voi kaytannossa
syntya tilanteita, joissa palvelun tarjoajan oli-
si syyté toimia myds itse varmistaakseen vas-
tuuvapautensa. Nén vois olla asian laita
esimerkiksi silloin, kun palvelun tarjogja tie-
téd ssallon tuottajan kayttavan palvelintilaa
tekijanoikeudella suojatun aineiston luvatto-
maan valittamiseen tavalla, joka aiheuttaa oi-
keuden haltijalle jatkuvasti merkittavéa ta-
louddllista vahinkoa. Téallaisissa tapauksissa
e voida ilman muuta |ahtea sita, etta lain-
vastaisen toiminnan jatkamiselle tekniset
edellytykset jarjestava palvelun tarjogja vois
toiminnan lainvastaisuudesta ja syntyvista
vahingoista tietoisenakin tehokkaasti vedota
vastuuvapausperusteisin.

Momentin 2 kohdassa sé&detyissa tapauk-
sissa palvelun tarjogjan olisi vastuuvapauden
saadakseen toimittava ilman viranomaisen
maaraystakin, jos han muuten saa tosiasialli-
sedti tietoonsa sen, etté hanen palvelimellaan
on kohdassa tarkoitettua selvasti lainvastaista
aineistoa. Tosiasalisella tietoisuudella tar-
koitetaan tassa sitd, etta palvelun tarjogjatie-
té8 kyseisen aineiston olemassaolosta ja Si-
jainnista sekéa giitd, ettd aineisto on selvasti
lainvastainen.

Kohdassa viitataan ensinndkin rikoslain
11 luvun 8 8:83n, jossa séidetddn rangaista-
vaks sellaisten lausuntojen tai tiedonantojen
levittdminen yleison keskuuteen, joissa uha-
taan, panetellaan tai solvataan jotakin kansal-
lista, rodullista, etnisté tai uskonnollista ryh-

maa taikka nithin rinnastettavaa kansanryh-
mada. Kohdassa viitataan lisdksi rikodain
17 luvun 18 8:&é4n, jossa séadetddn rangaista
vaks sellaisten kuvien tai kuvatallenteiden
kaupanpito, vuokraus tai levittdminen, joissa
sukupuolisivedlisyytta loukkaavasti esitetédén
lasta tai vékivaltaa taikka eldimeen sekaan-
tumista. Kun kysymyksessa on kohdassa tar-
koitettu, tietoverkoissa nopeasti levidva eri-
tyisen vahingollinen aineisto, ei voida |ahtea
siitd, ettd palvelun tarjogja asiasta tietoisena
vois silti jdada passiivisena odottamaan vi-
ranomai sen toimenpiteita.

Palvelun tarjoajan on maarayksen tai ilmoi-
tuksen taikka 2 kohdassa tarkoitetun tiedon
saatuaan viipymatta estettéva tietojen saanti.
Palvelun tarjogjan tulisi toimia niin pian kuin
se kdytdnndssa on mahdollista ottaen huomi-
oon olosuhteet, toiminnan lagjuus ja aineis-
ton vahingollisuus. Palvelun tarjogja voi itse
valita ne tekniset keinot, joilla esto toteute-
taan. Han voi esimerkiks tallettaa tiedot si-
ten, ettel ulkopudlisilla ole niihin pé&asya,
poistaa tiedot palvelimelta taikka havittda
tiedot. Ehdotetussa laissa el aseteta palvelu-
jen tarjogjale velvollisuutta tietojen sdilyt-
témiseen. Téllaisia tallentamisvelvollisuuksia
pavelun tarjogjaan voi kuitenkin kohdistua
muiden lakien perusteella.

Pyk&ldn 2 momentin mukaan 1 momentin

vastuuvapausperusteita e sovelleta, jos sisil-
[6n tuottaja toimii palvelun tarjogjan johdon
tai valvonnan alaisena. S&8nnos vastaa direk-
tiilvin 14 artiklan 2 kohtaa ja heijastaa sita
ehdotetun vastuuvapaussaantelyn yleista |ah-
tokohtaa, jonka mukaan palvelun tarjogja ei
VoI vedota vastuuvapausperusteisiin, jos han
itse osallistuu lainvastaisen sisdl6n tuottami-
Sseen.
16 8. Tiedon saannin estoa koskeva maa-
rays. Pykal ssa sdadetdan uudesta turvaamis-
toimen luonteisesta menettelysta, jolla pave-
limelle tallennettujen tietojen saanti voidaan
védliaikaisesti estda.

Pykaldn 1 momentin mukaan tuomioistuin
voi hakemuksesta méaarata tallennuspalvelun
tarjogjan sakon uhalla estdmaan taman tallen-
taman tiedon saannin, jos on ilmeista, etta
tieto on sisdléltdan lainvastainen tai ettd sitd
valitetdan lainvastaisesti.

tutkinnanjohtaja tai henkil®, jonka oikeutta



42 HE 194/2001 vp

asia koskee. Menettelyn nopeuden varmista-
miseks estomddrdys voidaan antaa vasta
puolta kuulematta.

Estoméarays voidaan antaa vain, jos on il-
meistd, etta tieto on sisdll6ltéan lainvastainen
tal ettd sita véitetéén lainvastaisesti. Ensin
mainitussa tapauksessa tama edellyttas, etta
tiedon sisdlosta on erittdin pétevin perustein
paateltavissa, etta sen tuottaja on syyllistynyt
tiedon sisAltéon perustuvaan rikokseen. Ja-
kimmai sessa tapauksessa tarkoitetaan 1&hinna
tekijanoikeudellisesti suojatun aineiston lu-
vatonta valittdmista Estomairdys voidaan
antaa, jos tekijanoikeuden loukkaaminen on
ilmeista

Madrays on pykdldn 2 momentin mukaan
annettava tiedoksi myos sisdllon tuottgjalle.
Sisdllon tuottagja saattaa olla hakijalle ja tuo-
mioistuimelle tuntematon, mutta palvelun
tarjogjan sopijapuolena tdman tiedossa. Tél-
|ai sessa tapauksessa tuomi oistuin voi maaréta
pavelun tarjogjan huolehtimaan maardyksen
tiedoksiannosta.

Pykélassa tarkoitettu magrays voi olla vain
vdliaikainen. Pykdlan 3 momentin mukaan
maarays raukeaisi, jollel maadrayksen kohtee-
na olevan tiedon sisdllosta tai valittamisesta
nosteta syytetta tai vahingonkorvauskannetta
kolmen kuukauden kuluessa méarayksen an-
tamisesta.

Kolmen kuukauden maéréaika saattaa jois-
sakin tapauksissa osoittautua liian lyhyeksi.
Né&in vois olla esimerkiksi silloin, kun sisal-
16n tuottajan henkil6llisyyden selville saami-
nen on vaikeaa. T&man vuoks tuomioistuin
omistajan tal asianosaisen vaatimuksesta pi-
dentdd médrdyksen voimassaoloaikaa enin-
tédn kolmella kuukaudella. Pidentdminen
luonnollisesti edellyttéd, etta lainvastaisuus
on edelleen ilmeistéd. Pidentdminen tulis sa-
man méardyksen osalta kysymykseen vain
kerran.

Pykéldn 4 momentin mukaan palvelun tar-
jogjallajasisdllon tuottagjalla on kummallakin
oikeus hakea madrayksen kumoamista
14 paivan madrégjassa siind tuomioistuimes-
sa, joka on madrayksen antanut. Maérdaika
luetaan madrayksen tiedoksi ssamisesta. Tal-
lainen mahdollisuus on tarkea sen vuoksi,
ettei palvelun tarjogjan tai sisalén tuottgjan
tarvitsis jdada odottamaan, nostetaanko asi-

assa my6hemmin syyte tai korvauskanne ja
esitetdanko siind yhteydessd vaatimus tieto-
jen saannin estosta, vaan han vois saada es-
toméarayksen voimassaolosta mahdollisim-
man pian tuomioistuimen ratkai sun.

Méa&rayksen kumoamista koskevan asian
kasittel yssa noudatettaisiin samaa menettelya
kuin hakemusasioiden késittelyssi yleensa.
Tuomioistuin huolehtisi kuitenkin virallisen
piteista.

Asian ollessa vireilla tuomioistuimessa
tiedon saanti pysyis edelleen estettyna. Asi-
aa kaditteleva tuomioistuin voisi kuitenkin
madratd, etté tieto voidaan saattaa uudelleen
saataville.

Jos madrays kumotaan, virallisdla syyttd-
jaléa olis momenttiin siséltyvan nimenomai-
sen sdanntksen nojalla oikeus hakea muutos-
ta padtokseen. Tapauksessa, jossa madrays
ta, olisi luonnollisesti my6s hakijalla oikeus
hakea muutosta kumoami spaatdkseen.

17 8. Toimivaltainen tuomioistuin. Pyk&lan
mukaan 16 8:ssa tarkoitettu hakemus késitel-
|8an palvelun tarjogjan kotipaikan tuomiois-
tuimessa. Kasittelypaikka on kytketty palve-
lun tarjogjaan sen vuoksi, etta valiaikainen
maarayskin kohdistetaan hdneen eika siihen
sisdlon tuottgjaan, jonka toimittamasta ai-
neistosta hakemuksessa on kysymys.

Hakemus voitaisiin aina kasitella myos
Helsingin kérgaoikeudessa. Talla on pyritty
varmistamaan hakijalle mahdollisimman no-
pea ja vaivaton menettely. Kasittelyn nopeut-
tamiseksi ja yksinkertaistamiseks pykalassa
on viel& sdénnds, jonka mukaan karg doikeus
on padtosvaltainen myds kun siind on yksin
puheenjohtgja.

18 8. Sisallon tuottajan oikeusturva. Esté-
essddn tietojen saannin omasta aloitteestaan
15 8:n 1 momentin 2 kohdan nojalla palvelun
tarjogja puuttuu sisalon tuottgjan sananvae-
pauden kayttamiseen. Palvelun tarjogjan on
taldin katsottava hoitavan julkista hallinto-
tehtéavéa ja kayttdvan julkista valtaa siina
merkityksessa kuin perustuslain 124 §:ssi
sé&detd8n. Taman vuoksi on huolehdittava
riittavista sisdllon tuottgan oikeusturvan ta-
keista.

Pyk&8lan 1 momentin mukaan palvelun tar-
jogian on viipyméttd ilmoitettava sisdlon



HE 194/2001 vp 43

tuottgjalle ditd, ettd tdman tuottamien tieto-
jen saanti on 15 8&:n 1 momentin 2 kohdan
nojalla estetty. IImoitus on tarked, jotta sisal-
16n tuottgja voi kayttééa 2 momentissa saadet-
tya oikeuttaan sagttaa asia tuomioistuimen
kasiteltavaksi. Ilmoitus on toimitettava kirjal-
lisesti tai séhkdisesti siten, ettd ilmoituksen
sisdltéa ei voida yksipuolisesti muuttaa ja et-
ta se sdilyy osapuolten saatavilla. Vaatimuk-
sen tayttda esimerkiksi sahkopostitse tehty
ilmoitus, jos se on alekirjoitettu sdhkdisesti
siten, ettd sisdlon muuttumattomuus on var-
mistettavissa.

[Imoituksessa on momentin mukaan mai-
nittava eston syy. Tama voidaan tehda il-
moittamalla, minkd 15 &n 1 momentin
2 kohdassa mainitun sdannoksen vastainen
kyseisen tiedon sisdltd on. Yksityiskohtai-
sempia perusteita lainvastaisuudelle ei tarvit-
Sis esittda Lisdksi ilmoituksessa on mainit-
tava sisdlon tuottgjan oikeus saattaa asia
tuomioistuimen kasiteltavaksi. Kaytannossa
tama merkitsisi velvollisuutta ilmoittaa pyké-
lan 2 momentissa olevan sd8nnoksen sisadlto.

Perustudain 124 8:ssa tarkoitettuihin oike-
usturvatakeisiin kuuluu myas kielellisista oi-
keuksista huolehtiminen. Taman vuoks il-
moitus on momentin mukaan |&hetettava si-
sdlon tuottgjan didinkielelld, suomeksi tai
ruotsiksi. Tavallisesti palvelun tarjogjan jasi-
sdllon tuottajan valilla vallitsee sopimussuh-
de. Sopimuksessa on voitu sopia myos sita,
milla kielella osapuolten valinen kirjeenvaih-
to tapahtuu. Téaman vuoks saannoksessa tar-
koitetun ilmoituksen saa tehda myos sellai-
sella kidellg, josta sisdllon tuottgian kanssa
on sovittu. Jos kielestéd ei ole nimenomaisesti
sovittu, momentin mukaisena kielend voi-
daan pitda sita kieltd, jolla sopimus on laadit-
tu.

Sisdll6n tuottgjala on pykaldan 2 momentin
mukaan oikeus saada estoasia tuomioistui-
men kasiteltdvdks 14 pavan madrégassa
Aika akais ditd kun sisdllén tuottga on
saanut 1 momentissa tarkoitetun ilmoituksen.
Toimivaltainen tuomioistuin olisi 17 §n mu-
kaisesti joko palvelun tarjogjan kotipaikan
kargaoikeus ta Helsingin kargj&oikeus. Asi-
an kasittelyssa noudatettaisiin 16 8:n 4 mo-
mentin sdanntksid. Estoasia kasiteltdisin si-
ten samalla tavalla kuin hakemusasiat yleen-
s4 lukuun ottamatta sitd, ettd tuomioistuin

tarpedlisista toimenpiteista. Samoin tiedon
saanti pysyis estettynd asiaa kasiteltdesss,
ellel tuomioistuin toisin magréa. Myos syyt-
massa mité sité sdadetddn 16 8:n 4 momen-
tissa

19 8. Palvelun tarjoajan velvollisuus ryh-
tya toimiin viranomaisen paattksen toteut-
tamiseksi. Pykdlddn on selvyyden vuoks
otettu s&8nnods Siita, ettd 13—15 8§:n sadnnok-
set palvelujen tarjogjan vastuuvapaudesta ei-
vét vaikuta palvelun tarjoan toimintavelvolli-
suuksiin muun lain nojalla. Téllaisa velvoit-
teita saatetaan asettaa esimerkiksi kuluttgjan-
suoja, tupakka- ja alkoholilainsdddannén no-
jdla, slla tuomioistuin tai valvontaviran-
omainen voi néiss asioissa kohdistaa kiellon
my6s lainvastaisen markkinoinnin toteutta-
jaan. Sdannos vastaa direktiivin 12 artiklan
3 kohtaa, 13 artiklan 2 kohtaa ja 14 artiklan
3 kohdan ensmmai st | ausetta.

véittgana toimivan pavelun tarjogjan
asemaa koskee my6s vuoden 2001 tekijanoi-
keusdirektiivi. Tekijanoikeusdirektiivin 8 ar-
tiklan 3 kohdan mukaan jésenvaltioiden on
varmistettava, ettd oikeudenhaltijoilla on
mahdollisuus hakea kieltoa tai maaraysta sel-
laisia vdittgia vastaan, joiden palveluita
kolmas osapuoli kéyttéa tekijanoikeuden tai
| 8hi oi keuden rikkomiseen.

Pykaldn sdanntksessa tarkoitettuina tuo-
mioistuimen tai muun toimivaltaisen viran-
omaisen madrayksing, jotka voivat aiheuttaa
pavelun tarjogalle toimintavelvollisuuden,
voivat siten tulla kyseeseen my6s edelld mai-
nitun direktiivisddnndksen mukaiset oikeu-
denhaltijan hakemat kiellot tai madraykset,
jotka kohdistuvat vdittgina toimiviin palve-
lun tarjogjiin.

5 luku. IImoitusmenettely

20 8. Tekijanoikeutta loukkaavan aineiston
saannin estaminen. Tekijanoikeuden haltija
ja hénen edustgjansa voivat pykdan 1 mo-
mentin nojala kayttdd 22—24 §:ss tarkoi-
tettua ilmoitusmenettelya tekijanoikeutta
loukkaavan aineiston saannin estdmiseksi.
Menettelya sovellettaisiin vain tekijanoikeus-
laissa saanneltyihin tekijanoikeuteen ja sita
Iahella oleviin oikeuksiin.
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Ennen kuin oikeudenhaltija tai edustgja voi
kdantya vaatimuksineen tallennuspalvelun
tarjogjan puoleen, hdnen on 2 momentin mu-
kaan otettava yhteytté asianomaiseen sisdlon
tuottgjaan ja esittava poisto- tai estovaatimus
télle, paitsi jos sisdllon tuottgjaa el voidatun-
nistaa. Jos sisdlon tuottgja e viivytyksetta
yhteydenoton jalkeen poista aineistoa tai esta
sen saantia, oikeudenhaltija tai edustgja voi
esittda vaatimuksensa palvelun tarjogjalle.

21 8. Palvelun tarjoajan yhteyspiste. Pyka-
an mukaan palvelun tarjogjan on ilmoitetta-
va yhteyspiste 22 8:ssi tarkoitettujen ilmoi-
tusten ja 23 8:ss tarkoitettujen vastineiden
toimittamista varten. [Imoitusmenettelyn su-
juvuuden ja nopeuden kannalta on tarkeda,
ettd asanosaiset tietavat, minne ilmoitukset
ja vastineet on palvelun tarjogjan organisaa
tiossa osoitettava, jotta ne menisivat viivy-
tyksitta perille. Y hteyspisteen yhteystietojen,
kuten puhdinnumeron, osoitteen ja sahko-
postiosoitteen, on oltava saatavilla helposti ja
jatkuvasti. Tiedot voidaan pitéd saatavilla
esimerkiksi kotisivullata puhelinluettel ossa.

22 8. lImoituksen muoto ja sisaltd. Pykaan
1 momentissa sdadetdén tekijanoikeus ouk-
kauksista tehtdvien ilmoitusten muodosta ja
sisdllostd. Muodoltaan ilmoituksen on oltava
kirjalinen tai sahkdinen siten, ettel sen sisdl-
toa voida yksipuolisesti muuttaa ja etta se
séilyy osapuolten saatavilla. Sisdloltéan il-
moituksen on taytettdvd momentin 1—6
kohdan vaatimukset.

[Imoituksessa on ensinngkin on oltava sen
tekijan nimi ja yhteystiedot, kuten osoite,
séhkopostiosoite ja puhelinnumero (1 kohta).
Liséksi on mainittava yksildityiné se aineisto,
jonka saannin estdmista vaaditaan, seké sel-
vitys aineiston sijainnista (2 kohta). Vaati-
mus aineiston yksiléinnista e tarkoita sitg,
etta jokainen yksittdinen teos olis mainittava
nimeltd. Olennaista on, etta palvelun tarjogja
saa eston toteuttamiseksi riittavan tarkan ku-
vauksen aineistosta. Sijaintiedot on esitettava
niin, etta palvelujen tarjoaja mahdollisimman
vaivattomasti kykenee paikantamaan kysei-
sen aineiston.

[Imoituksessa on my6s oltava sen tekijén
vakuutus siitd, ettd se aineisto, jota vaatimus
koskee, on hanen vilpittdméan kasityksensa
mukaan lainvastaisesti saatavilla viestinta
verkossa (3 kohta). Edelleen on annettava

tieto Sitd, ettd ilmoituksen tekij& on tul okset-
ta esittanyt vaatimuksensa siséllon tuottagjalle
tal ettd sisdllon tuottgjaa e ole voitu tunnis-
taa (4 kohta). IImoituksen tekijan on vida
vakuutettava, ettd han on tekijanoikeuden
haltija tai oikeutettu toimimaan tekijanoikeu-
den haltijan puolesta (5 kohta), seka allekir-
joitettava ilmoitus joko kasin tai sahkoisesti
(6 kohta).

Jos ilmoitus ei tdytd 1 momentissa sdadet-
tyja vaatimuksia, se on 2 momentin mukaan
tehoton. Palvelun tarjogjan e dis tarvitse
ryhty& toimiin aineiston saannin estamiseksi
muodoltaan tai sisalloltéan puutteellisen il-
moituksen perusteella. Palvelun tarjogja voi
téllaisesta ilmoituksesta huolimatta vedota
vastuuvapautusperusteisiin.

Jos ilmoituksen puutteet koskevat yksin-
omaan vaatimuksen kohteena olevan aineis-
ton yksildintia tai sen sijainnin selvittamistd,
palvelun tarjoagjan on momentin mukaan Kui-
tenkin ryhdyttava kohtuullisiin toimiin ilmoi-
tuksen tekijan tavoittamiseks ja ilmoitettava
talle havaitsemansa puutteet. Riittavana voi-
daan pitd4, ettd palvelujen tarjogja ottaa yh-
teytta ilmoituksen tekij&an puhelimitse, sah-
kopostitse tai kirjeitse kdyttaen ilmoituksessa
olevia yhteystietoja. Jos ilmoituksen tekijaa
el ndiden yhteystietojen avulla voida tavoit-
taa, pavelun tarjogan e tarvitse ryhtyd
enemmalti selvittdmaddn hanen olinpaikkaan-
sa

23 8. llmoitus sisallon tuottajalle ja vasti-
ne. Pykdldan 1 momentin mukaan palvelun
tarjogian on viipymétta ilmoitettava sisdllon
tuottgjalle tdman toimittaman aineiston
saannin estamisestd sekd toimitettava sisallon
tuottgjalle jaljennds ilmoituksesta, jonka pe-
rusteella esto on tehty. Tama on tarpeen, jot-
ta sisdlon tuottga saa asianmukaiset tiedot
siitd, kenen vaatimuksesta, mita tietoja kos-
kien jamill& perusteilla esto on tehty.

Jos sisdllon tuottaja katsoo eston olevan pe-
rusteeton, hén voi pykdldn 2 momentin nojal-
la saada tiedot palautetuiks toimittamalla il-
moituksen tekijalle maérdgjassa madramuo-
toisen vastineen. Kuten ilmoituksenkin myos
vastineen on oltava kirjalinen tai 22 8:ssa
séadetylla tavalla séhkoinen. Vastine on toi-
mitettava 14 péivan kuluessa siitd, kun sisal-
[6n tuottaja on saanut ilmoituksen tietoonsa.
Jéljennds vastineesta on toimitettava tiedoksi
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pavelun tarjogjalle.

Sisdlloltéan vastineen on taytettavd mo-
mentin 1—4 kohdassa sdédetyt vaatimukset.
Siind on ensinngkin oltava sisdllén tuottagjan
nimi ja yhteystiedot (1 kohta) seka mainitta-
va ne tosiseikat ja muut syyt, joiden nojalla
esto katsotaan perusteettomaks (2 kohta).
Tdlainen seikka voi olla essmerkiks se, etta
ilmoituksessa tai  eston teknisessa toteutta-
misessa on tapahtunut virhe ja esto on ereh-
dyksessa kohdistettu siséll6n tuottgjan aineis-
toon. Vastineessa on liséks yksilGitéva se ai-
neisto, jonka estoa pidetéén perusteettomana
(3 kohta). Vastine on allekirjoitettava kasin
tal sahkoisesti (4 kohta).

24 8. Aineiston palauttaminen. Jos edella
23 §:s34 séddetyt vaatimukset tayttéva vasti-
ne on méaéraa assa toimitettu, palvelun tarjoa
jaei saa pykdldn mukaan estdi sit, ettd vas-
tineessa yksilGity aineisto palautetaan saata-
ville ja pidetéén saatavilla. Jos oikeuden hal-
tija esmerkiksi toimittaa samaa aineistoa
koskevan uuden ilmoituksen, ilmoitus on te-
hoton eikd pavelun tarjogja saa ryhtyd sen
perusteella toimenpiteisiin aineiston saannin
estémiseksi.

Vastineen jdlkeen estoon voidaan ryhtya
vain pykalassd mainituilla kahdella perusteel -
la. Aineiston saannin esto voi ensinnakin pe-
rustua palvelun tarjogjan ja sisalon tuottajan
véaliseen sopimukseen. Toiseks kysymykses-
sa voi olla tuomioistuimen maéréys tai pa&-
ts, jossa palvelun tarjogja velvoitetaan es-
tamaén kyseisen aineiston saanti. Vagtineen
toimittaminen merkitsee ndin ollen myds sita,
ettd ilmoituksen tekijdn on saadakseen ai-
neiston lopullisesti poistetuks saatettava asi-
an tuomioistuimen kasiteltavaksi.

25 8. Korvausvelvollisuus. Pykéléssa séé-
detédn korvausvastuusta 22 8:ssi tarkoite-
tussa ilmoituksessa tai 23 8:ssé tarkoitetussa
vastineessa olleiden vaarien tietojen alheut-
tamasta vahingosta. Paéperiaatteena pykaan
mukaan on se, etta vadran tiedon antanut on
velvollinen korvaamaan siita aiheutuvan va-
hingon. Vastuu olisi huolimattomuudesta
riippumatonta: vastuun perusteena olisi anne-
tun tiedon objektiivisesti arvioiden vaara s-
sdlto.

Pykéalan pa&dsiddnnon mukainen ankara vas-
tuu saattaa johtaa etenkin tulkinnanvaraisissa
tilanteissa kohtuuttomuuteen. Vastuu voi

muodostua kohtuuttomaksi myds silloin, kun
tiedoiltaan p&dasiallisesti oikeassa ilmoituk-
sessa tal vastineessa on kokonaisuuden kan-
nata vahdisia yksittdisia virheitd. Naista
syistd pykadassa sdadetéén myods mahdolli-
suudesta vastuusta vapautumiseen tai vastuun
sovitteluun. S&annoksen mukaan korvausvel -
vollisuutta e synny tai sita voidaan sovitella,
jos tiedon antaneella oli ollut perusteltua ai-
hetta uskoa tietoa oikeaks ta jos vaardla
tiedolla oli vain vahdinen merkitys ilmoituk-
sen tai vastineen koko sisdltd huomioon otta-
en.

6 luku. Valvonta ja seuraukset

26 8. Valvonta ja valvontaviranomaisen
tiedonsaantioikeus. Lain 7—10 §:ssé palve-
lun tarjogjalle sd&dettyjen velvollisuuksien
noudattamista valvoo pykdan 1 momentin
mukaan Viestintavirasto. Mainitut sd8nnok-
set koskevat palvelun tarjogan yleista tie-
donantovelvollisuutta (7 8), tiedonantovel-
vollisuutta tilausta tehtdessa (8 §), sopi-
musehtojen toimittamistapaa (9 8) seka tila-
usten tekemiseen liittyvia velvollisuuksia
(108). Néiden sadnnosten noudattamisen
valvonnasta on liséksi voimassa, mita kulut-
tajansuojalaissa séadetdn kuluttagja
asiamiehen  valvontavallasta.  Kuluttga-
asiamies valvoo kuluttgansuojalain nojalla
yleisesti markkinoinnin lainmukaisuutta ja
sopimusehtojen  kayttéd kuluttgjansuojan
kannalta. Kuluttgja-asiamiehella on vastaava
rinnakkainen toimivalta erdiden muidenkin
viranomaisten, kuten Rahoitustarkastuksen ja
Vakuutusvalvontaviraston kanssa. Viestint&d
viraston ja kuluttgja-asiamiehen on momen-
tin mukaan valvontateht&vda suorittaessaan
toimittava tarkoituksenmukaisella tavalla yh-
teistydssa

Viestintévirasto valvoo momentin nojalla
my6s 21 8§:n noudattamista. Pykdla koskee
tallennuspalvelun tarjogjan velvollisuutta il-
moittaa yhteyspiste, jonne voidaan toimittaa
tekijanoikeutta loukkaavan aineiston poista-
mista koskeva ilmoitus ja vastine aineiston
pal auttamiseksi.

Pyk&ldn 2 momentissa sd&detdan palvelun
tarjogan velvollisuudesta antaa pyynnosta
Viestintévirastolle valvontaa varten tarpeelli-
set tiedot. Momentissa viitataan liséks Ku-
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luttgjavirastosta annettuun lakiin
(1056/1998), jossa sdadetdan kuluttgja-
asiamiehen oikeudesta saada valvontateht&-
viaan varten tietoja elinkeinonharjoittgjilta.

27 8. Hallinnolliset pakkokeinot. Jos palve-
lun tarjogja laiminlyd 7—10 tai 21 §:ssi s&&-
detyn velvollisuuden, Viestintdvirasto voi
pykaan 1 momentin mukaan kehottaa palve-
lun tarjogjaa tayttdmadn velvollisuutensa
maéaraajassa. Vastaava kehotus voidaan antaa
my6s silloin, kun palvelun tarjogja ei toimita
Viestintévirastolle viraston pyytémiéa valvon-
taa varten tarpeellisa tietoja 26 8:n 2 mo-
mentin mukaisesti. Kummassakin tapaukses-
sa kehotuksen tehosteeksi voidaan asettaa
uhkasakko. Viestintavirastolla on siis oikeus,
mutta e velvollisuutta antaa kehotuksia ja
aseftaa uhkasakkoja. Varsinkin vahaisissa
laiminlyonneissa tilanne saataneen usein kor-
jatuksi pelkéléa yhteydenotolla palvelun tar-
jogjaan. Vakavissa ja kiireellisissi tapauksis-
sa sadttaa sen sijaan olla aihetta kayttaa vii-
vytyksettd uhkasakolla tehostettua kehotusta.
Uhkasakon asettamisesta ja tuomitsemisesta
sBadetadn l[ahemmin uhkasakkolaissa
(1113/1990).

Rikkoessaan 7—10 8:n sd8nnoksia palve-
lun tarjogja voi samalla menetella myds ku-
luttgjansuojalain sdannosten vastaisesti. Ta-
laisia sédnndksia voivat olla etenkin markki-
noinnin saéntelya koskevat kuluttgjansuoja-
lain 2 luvun séénnokset ja etdmyynnin tie-
donantovelvollisuuksia koskevat 6 luvun
sadnnokset. Naissa tapauksissa kaytettavissa
olevigta hallinnollisista pakkokeinoista, kiel-
losta ja uhkasakosta, séadetédn erikseen ku-
luttgjansuojalaissa, Kuluttgjavirastosta anne-
tussa laissa ja markkinatuomioistuimesta an-
netussa laissa.

7 luku. Voimaantulo

28 8. Voimaantulo. Pykala sisdltéa tavan-
omai sen voi maantul osdannoksen.

1.2.  Laki yksityisyyden suojasta televies-
tinndssa ja teletoiminnan tietoturvas
ta

21 a 8 Suoramarkkinoinnin tunnistetta-
vuus. Pykdldlla pannaan taytantoon direktii-
vin 7 artiklan 1 kohta. Jos suoramarkkinoin-

tia harjoitetaan sdhkopostitse ilman tilagjan
ennakolta antamaa lupaa, sahkdpostiviesti on
pykaldn mukaan voitava heti vastaanotettaes-
sa tunnistaa selvasti ja yksiselitteisesti mark-
kinoinniksi. Viestin kaupallinen luonne on
siis voitava todeta suoraan viestin aiheen il-
maisevasta otsikosta ilman, ettd vastaanotta-
jan tarvitsee avata viestid ja perehtya sen si-
saltoon. Kaytanndssa saannos tulee sovellet-
tavaks yrityksille ja yhteistille suunnattuun
sahkopostimainontaan, silla tdllaisen mai-
nonnan osoittaminen luonnollisille henkil Gil-
le edellyttad yleensa ennakkol upaa.

1.3.  Kuluttajansuojalaki

2 luku. Markkinoinnin saantely

1 a 8. Pykalalla pannaan taytantoon direk-
tiivin 6 artiklan aja b kohtaan sisdltyvét kau-
pallisen viestinnan ja sen tilagjan tunnistetta-
vuutta seka ¢ ja d kohtaan sisdltyvét erilais-
ten myynninedistdmiskeinojen tunnistetta-
vuutta koskevat vaatimukset kuluttajille
suunnatussa markkinoinnissa. Pykala koskee,
kuten luvun muutkin sd&nnokset, markki-
nointia yleisesti riippumatta sitd, mita va
linettd markkinointiin kaytetdan. Pykda el
siis direktiivin tavoin rgjoitu vain sahkoiseen
viestintaan.

Pykalan mukaan markkinoinnista on ensin-
nakin kaytava selkeasti ilmi sen kaupallinen
tarkoitus. Mainonnan ja muun markkinoinnin
tunnistettavuutta ja erottuvuutta esimerkiksi
toimituksellisesta aineistosta on nykyisinkin
edellytetty luvun 1 8:n yleislausekkeen nojal-
la. Tdta osin uusi pykdla el asallisesti muuta
oikeustilaa.

Markkinoinnista on lisaksi kaytava ilmi se,
kenen lukuun markkinointi toteutetaan. Myo6s
téma vaatimus liittyy markkinoinnin tunnis-
tettavuuteen ja avoimuuteen. Tarkoituksena
on varmistaa muun muassa se, etta riippu-
mattomalta vaikuttavasta mutta tosiasiallises-
ti kaupallisesti sponsoroidusta aineistosta il-
menisi myds kyseinen sponsori. Pykalassa ei
edellyteta, ettéd essimerkiks selvasti kaupalli-
seksi viestinngks tunnistettavissa mainoksis-
sa olis nimenomaisesti ilmoitettava mainon-
nan tilagjan nimi. Se, kenen lukuun markki-
nointia toteutetaan, kdy usein ilmi mainoksen
varsinaisesta sisdll6stakin eli siitd, mita tuot-
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teitatal toimintaa mainostetaan.

Kuluttajien huomion ja kiinnostuksen he-
rattdmiseksi saatetaan markkinointikampanja
aloittaa arvoituksellisilla viesteillg, joista e
viela kdy ilmi, mista on kysymys. Tdlaiselle
markkinoinnille e ole edelleenkdan estettd,
kunhan tunnistettavuusvaatimukset taytetdan
kampanjan edetessa.

4 b 8. Pykalala pannaan taytantoon direk-
tiivin 6 artiklan d kohdan vaatimukset, jotka
koskevat tiedottamista markkinointiin liitty-
vien arvontojen, yleisokilpailujen ja pelien
osdlistumisehdoista. Ehtojen on pyk&lén
mukaan oltava selkeitd ja ymmarrettavia seké
helposti saatavilla. Direktiivista poiketen
saantelya e tatékaan osin ole rgjoitettu sah-
koéisiin menetelmiin, vaan pykala koskee ku-
luttajille suunnattua markkinointia yleisesti.

Direktiivin 6 artiklan ¢ kohdan mukaiset
alennuksia, ostohyvityksia ja kylkidisia kos-
kevat vastaavat tiedonantovaatimukset sisil-
tyvét luvun 4 8:&n, joka on juuri talta osin
muutettu 1 péivana maaliskuuta 2001 voi-
maan tulleella lailla kuluttgjansuojalain
muuttamisesta.

1.4. Laki sopimattomasta menettelysta
elinkeinotoiminnassa

1 8. Pykélassa kielletdan hyvan liiketavan
vastaisen tai muutoin toisen elinkeinonhar-
joittgjan kannalta sopimattoman menettelyn
kayttaminen elinkeinotoiminnassa. Pykéléa
sovelletaan my6s mainontaan ja muuhun
markkinointiin.

Direktiivin 6 artikla koskee paitsi kulutta-
jille myds toisille einkeinonharjoittgille
suunnattua mainontaa ja myynninedistamis-
toimintaa. Artiklan tunnistettavuusvaatimus-
ten taytantdéon panemiseks suhteessa toisiin
elinkeinonharjoittgjiin  pykaldén ehdotetaan
lisdttavaks uus 2 momentti markkinoinnin
kaupallisen luonteen seké sen tilagjan tunnis-
tettavuudesta. Momentti on sisdlloltéan tay-
sin sama kuin kuluttgjansuojalain 2 lukuun
lisdttavaks ehdotettu 1 a §, jonka peruste-
luissa on tarkemmin selvitetty sdanntsten
tarkoitusta ja soveltamista.

3 8. Pykalassa kieletédn sellaisen arpomi-
sesta riippuvan tai muutoin sattumanvaraisen
edun lupaaminen, jonka saaminen edellyttéa

vastiketta.

Pykdldan ehdotetaan lisdttévaks uus
3 momentti, jota koskee tietojen antamista
erilaisista myynninedistdmistoimista, kuten
alennuksista, kylkidisistd, markkinointiarpa-
jaisista ja kilpailuista. Lis@ys perustuu direk-
tilvin 6 artiklaan. Kuten 1 8:88n liséttavaks
ehdotetun, my6s tdman momentin tarve joh-
tuu Siitg, etta direktiivi koskee liikesuhteita
samallatavoin kuin kuluttajasuhteitakin.

Jos markkinoinnissa tarjotaan aennuksia,
kylkidisd ta muita erityisia etuja, niiden
saamista koskevien ehtojen on momentin
mukaan oltava selkeitd, ymmérrettavid ja
helposti saatavilla. Samat vaatimukset kos-
kevat osallistumisehtoja, jos markkinointiin
liittyy arvontoja, yleisokilpailujata pelgja

2. Voimaantulo

Direktiivi on 22 artiklan 1 kohdan mukaan
pantava kansalisesti taytantdtn ennen
17 paivaa tammikuuta 2002. Tarkoituksena
on, ettd ehdotetut lait tulisivat taman mukai-
sesti voimaan 16 péivana tammikuuta 2002.

3. Saatamisjéarjestys

Esityksen 1. lakiehdotuksen 15 8:n mukaan
tallennuspal velun tarjogjan on tietyin edelly-
tyksin ryhdyttéava toimiin palvelimelleen tal-
lennettujen tietojen saannin estémiseks, jotta
hén vois tehokkaasti vedota siihen, ettei hén
ole vastuussa tietojen mahdollisesta lainvas-
taisesta sisdllostd tai tietojen lainvastaisesta
levittdmisestd. Palvelun tarjogja joutuu siten
puuttumaan kolmannen henkilon tietover-
koissa julkistamiin tietoihin, mielipiteisiin ja
viesteihin tavalla, jota on arvioitava perustus-
lai ssa turvatun sananvapauden kannalta.

Ehdotettuihin uusiin menettelyihin @ liity
aineiston ennakkovalvontaa, ja palvelun tar-
jogjan jalkikateinen puuttuminen tietosisa-
t6ON perustuisi yleensa tuomioi stuimen maa-
raykseen. Palvelun tarjogjan olis kuitenkin
vastuuvapauden saadakseen toimittava myos
oma-aloitteisesti, jos hén saa tosiasiallisesti
tietoonsa sen, etta hdnen palvelimellaan on
rikoslain 11 luvun 8 8ssi ja 17 luvun
18 8:ssé tarkoitettua aineistoa eli kiihottamis-
ta kansanryhméé vastaan tai sellaisia porno-
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grafisa kuvia, jotka edttdvét lapsia taikka
vékivaltaa tai elamiin sekaantumista. Ehdo-
tusta valmisteltaessa on katsottu painavien
yhteiskunnallisten syiden vaativan, etta tél-
laisen erityisen vahingollisen aineiston le-
vidminen tietoverkoissa saadaan estettya
mahdollisimman nopeasti ja tehokkaasti, eilka
tosiseikoista tietoinen palvelun tarjoga saa
sen takia jéada passiivisena odottamaan vi-
ranomai sten toimia.

Jos kysymyksessa on tekijanoikeuden
loukkaaminen, palvelun tarjogjan olis ehdo-
tuksen mukaan estettdva loukkaavan aineis-
ton saatavilla pitéminen myds oikeuden halti-
jan tai tdman edustgjan tekeman maaramuo-
toisen ilmoituksen perusteella. Nama tapauk-

set eroavat edella s ostetuista ennen kaikkea
Siing, etta kyseessa on tavallisesti piratismi,
tekijanoikeud aissa sdadetyn oikeuden selkea
loukkaus, johon e liity sananvapausndko-
kulmaa.

Ehdotusta valmisteltaessa on otettu huomi-
oon sananvapauden kayton sdantelylle perus-
tudaissa asetetut vaatimukset, minka vuoksi
1. lakiehdotus voidaan sédtéa tavallisena la-
kina. Voidaan kuitenkin pité4 suotavana, etta
ehdotuksesta hankitaan perustudakivalio-
kunnan lausunto.

Edell& esitetyn perusteella annetaan Edus-
kunnan hyvaksyttaviks seuraavat lakiehdo-
tukset:
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49

Lakiehdotukset

L aki

tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisesta

Eduskunnan p&dtoksen mukai sesti séadetdan:

1luku
Soveltamisala ja maaritelmat
18
Soveltamisala

Tassa laissa sBadetéén tietoyhtel skunnan
palvelujen tarjoamiseen liittyvista seikoista,
erityisesti palvelujen tarjoamisen vapaudesta,
pavelun tarjogjien velvollisuudesta antaa tie-
toja, sopimusta koskevien muotovaatimusten
tayttdmisestd sdhkoisesti seka vélittgana
toimivien palvelun tarjogjien vastuuvapau-
desta.

28
Tietoyhteiskunnan palvelu

Tietoyhteiskunnan palvelulla tarkoitetaan
téssa laissa palvelua, joka toimitetaan:

1) etdpalveluna i ilman, etta osapuolet
ovat yhta aikaa l8sng;

2) sdhkoisesti €li |ahettémalla ja vastaanot-
tamalla pavelu tietoja sdhkoisesti kasittele-
vien laitteiden tai tietojen séilytyksen avulla
ja diten, ettd palvelun l&hettémiseen, siirtoon
ja vastaanottamiseen kaytetéddn yksinomaan
johtimia, radioyhteyttd, optisia laitteita tai
muita sahkdmagneettisialatteita;

3) pavelun vastaanottgjan henkildkohtai-
sesta pyynnosta tapahtuvana tiedonsiirtong;

ja
4) tavallisesti vastiketta vastaan.

38
Muut maaritel mat

Téassi |aissa tarkoitetaan:

1) palvelun tarjoajalla luonnollista henki-
164 tai oikeushenkil6a, joka tarjoaa tietoyh-
teiskunnan palvelun;

2) djoittautumisvaltiolla valtiota, jossa
palvelun tarjogja tosiasiallisesti harjoittaa ta-
loudellista toimintaa pysyvassad sijoittautu-
mi spaikassa;

3) palvelun vastaanottajalla luonnollista
henkil6a tai oikeushenkil 68, joka kayttaa tie-
toyhteiskunnan palveluja ammatillisiin tai
muihin tarkoituksiin, erityisesti etsidkseen
tietoatal saattaakseen sen saataville;

4) sdannellylla ammatilla vahintéan kolmi-
vuotisesta ammatillisesta korkeammasta kou-
lutuksesta annettujen tutkintotodistusten tun-
nustamista koskevasta yleisestd jarjestel méas-
t& annetun neuvoston direktiivin 89/48/ETY
1 artiklan d kohdassa ja mainittua direktiivia
téydentévasta ammatillisen koulutuksen tun-
nustamista koskevasta toisesta yleisesta jar-
jestelmasta annetun neuvoston direktiivin
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92/5V/ETY 1 artiklan f kohdassa tarkoitettua
ammattia;

5) yhteensovitetulla alalla oikeusarjestyk-
seen sisdltyvia vaatimuksia, joita palvelun
tarjogjan on noudatettava toimintansa al oitta-
essaan ja Sité jatkaessaan, kuten vaatimuksia,
jotka koskevat:

a) patevyyttd, lupaa, rekisterdintia tai vi-
ranomaiselle tehtavia ilmoituksia;

b) menettelytapoja, mainontaa ja muuta
markkinointia, palvelun laatua ja sisdtoa,
sopimuksiatai palvelun tarjoaan vastuuta.

48
Soveltamisalan rajoitukset

Tatalakiae sovelleta:

1) verotukseen;

2) yksiloiden suojelusta henkil Gtietojen k&
sittelyssa ja nédiden tietojen vapaasta liikku-
vuudesta annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 95/46/EY seké henkil 6-
tietojen kasittelysta ja yksityisyyden suojasta
televiestinndn aalla annetun Euroopan par-
lamentin ja neuvoston direktiivin 97/66/EY
soveltamisalaan kuuluviin kysymyksiin;

3) julkisten notaarien ja vastaavien amma-
tinharjoittajien sellaisiin toimiin, joihin sisél-
tyy julkisen vallan kayttamistg;

4) oikeudenkayntiasiamiehen tai oikeuden-
kayntiavustajan toimiin oikeudenkaynnissa;

5) vastikkeel liseen arpagj ai stoi mintaan.

Taman lain 5ja6 8:84 e sovelleta

1) tekijanoikeuteen, |dhioikeuksiin, teollis-
oikeuksiin eiké oikeuksiin, joita tarkoitetaan
puolijohdetuotteiden piirimallien oikeudelli-
sesta suojasta annetussa neuvoston direktii-
vissd 87/54/ETY ja tietokantojen oikeudelli-
sesta suogjasta annetussa nheuvoston direktii-
Vissa 96/9/EY;;

2) séhkdisen rahan liikkeeseenlaskuun sil-
loin, kun j&senvaltio on soveltanut liikkee-
seenlaskijaan jotakin sahkodisen rahan liik-
keeseenlaskijoiden liiketoiminnan aloittami-
sesta, harjoittamisesta ja toiminnan vakauden
valvonnasta annetun Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivin 2000/46/EY 8 artik-
lan 1 kohdassa sé&detyisté poikkeuksista;

3) arvopapereihin kohdistuvaa yhteista si-
joitustoimintaa harjoittavia yrityksia (yhteis-
sijoitusyritykset) koskevien lakien, asetusten

ja halinnollisten méaaréysten yhteensovitta-
misesta annetun neuvoston  direktiivin
85/611/ETY 44 artiklan 2 kohdassa tarkoitet-
tuun yhteissijoitusyrityksen osuuksien mai-
nontaan;

4) djoittautumisvapauteen, vakuutusten
vapaaseen tarjontaan ja vakuutussopimuk-
seen sovellettavaan lakiin liittyviin kysymyk-
siin, joista séadetddn neuvoston toisen vahin-
kovakuutusdirektiivin 88/357/ETY 7 ja 8 ar-
tiklassa, neuvoston toisen henkivakuutusdi-
rektiivin 90/619/ETY 4 artiklassa, neuvoston
kolmannen vahinkovakuutusdirektiivin
92/49/ETY 30 artiklassaja |V osastossa seka
neuvoston kolmannen henkivakuutusdirektii-
vin 92/96/ETY 1V osastossa;

5) osapuolten vapauteen valita sopimuk-
seen sovellettava laki;

6) sopimusvelvoitteisiin kuluttajasopi muk-
Sissa,

7) kiinteiston dsjaintivaltion lain pakotta-
viin sdannoksiin sopimuksen muodosta sil-
loin, kun sopimuksella luodaan tai siirretdan
oikeus kiintei stoon;

8) e-toivotun kaupallisen sdhkdpostivies-
tinnan sallittavuuteen.

2 luku

Tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen
vapaus

58
Palvelun tarjoamisen vapaus

Toiseen Euroopan talousalueeseen kuulu-
vaan valtioon djoittautuneelle palvelun tar-
jogjalle e saa asettaa yhteensovitettuun alaan
kuuluvia vaatimuksia, jotka rajoittavat tieto-
yhteiskunnan palvelujen tarjoamista Suomes-
sa. Tuomioistuin tai muu toimivaltainen vi-
ranomainen saa kuitenkin lain nojalla rgjoit-
taatietyn palvelun tarjoamista, jos:

1) rgoitus on tarpeen yleisen jarjestyksen
tai turvallisuuden yll&pitamiseksi, kansanter-
veyden suojelemiseksi taikka kuluttajien suo-
jaamiseksi;

2) rgjoitus kohdistuu palveluun, joka va-
hingoittaa 1 kohdassa tarkoitettuja tavoitteita
tal saattaa vakavasti vaarantaa niiden saavut-
tamisen; ja
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3) rgjoitus on oikeassa suhteessa tavoittee-
seen nahden.

Rgjoitusta e saa toteuttaa ennen kuin pal-
velun tarjogjan sijoittautumisvaltiota on pyy-
detty ryhtyma&an asiassa toimenpiteisiin mut-
ta gjoittautumisvaltio e ole toteuttanut toi-
menpiteita tai toimenpiteet eivat ole olleet
riittdvid. Lisaks ragoituksesta on ennen sen
toteuttamista ilmoitettava Euroopan yhteiso-
jen komissiolle ja palvelun tarjogjan sjoit-
tautumisvaltiolle.

Kiireellisissa tapauksissa rgjoitus voidaan
toteuttaa sen estaméttd, mitd 2 momentissa
sé&detddn. Euroopan yhteistjen komissiolle
ja palvelun tarjogian sijoittautumisvaltiolle
on viipymaétta ilmoitettava rajoituksesta ja
syistd, joiden vuoks tapaus on katsottu Kii-
reelliseksi.

Mita 2 ja 3 momentissa sBadetadn, e sovel-
leta rikostutkinnassa elka kasiteltéessi asiaa
tuomioi stuimessa.

68
Suomen lain noudattaminen

Suomen toimivaltaisten viranomaisten on
valvottava, ettd Suomeen sijoittautunest pal-
velun tarjogjat noudattavat yhteensovitetulla
alala Suomen lakia my0s silloin, kun palve-
lujen tarjonta kohdistuu yksinomaan tai pé&a
asiassa toiseen Euroopan talousalueeseen
kuuluvaan valtioon.

3 luku

Tiedonantovelvollisuus sek& sahkdiset tila-
ukset ja sopimukset

78
Yleinen tiedonantovel vollisuus

Sen lisdksi, mitd muualla laissa sdadetédn
tiedonantovelvoitteista, palvelun tarjogjan on
pidettédva ainakin seuraavat tiedot palvelun
vastaanottgien ja viranomaisten saatavilla
helposti, valittomasti jajatkuvasti:

1) palvelun tarjogjan nimi, maantieteellinen
osoite  gijoittautumisvaltiossa, sahkopos-
tiosoite seké sellaiset muut yhteystiedot, joi-

den avulla palvelun tarjogjaan voidaan saada
yhteys nopeasti, suoraan ja tehokkaasti;

2) kaupparekisteri tai muu vastaava julki-
nen rekisteri, johon palvelun tarjogja on mer-
kitty, seka palvelun tarjogjan yritys- ja yhtei-
sbtunnus tai muu vastaava tunniste kyseises-
sA rekisterissa;

3) asianomaisen valvontaviranomaisen yh-
teystiedot, jos toiminnan harjoittaminen edel-
Iyttéa lupaatai rekisterdintia;

4) arvonlisdverotunniste, jos palvelun tar-
jogja harjoittaa arvonlisdveron aaista toimin-
taa.

Sen lisdksi, mitd 1 momentissa sd&detdan,
séannellyn ammatin harjoittgjan on pidettava
saatavilla seuraavat tiedot:

1) ammattiagjarjestd tai vastaava yhteiso,
johon palvelun tarjogja kuuluu;

2) ammattinimike sekd jasenvaltio, jossa se
on myonnetty;

3) maininta sijoittautumisvaltiossa sovellet-
tavista ammatillisista sdanndistd seka siité,
missa ja miten ne ovat saatavilla.

Jos tietoyhteiskunnan palvelua tarjottaessa
annetaan tietoja tavaroiden tai paveluien
hinnoista, ne on annettava selkeasti ja yksise-
litteisesti. Tiedoista on kaytava ilmi, sisalty-
vatko vero ja toimituskulut hintaan. Kulutus-
hyddykkeen hinnan ilmoittamisesta sdéde-
taéén erikseen.

88
Tiedonantovel vollisuus tilausta tehtéessa

Sen lisgksi, mitd muualla laissa sééadetdan
tiedonantovelvoitteista, palvelun tarjogjan on
ennen kuin palvelun vastaanottgja tekee tila-
uksen pidettdva taman saatavilla selkedt ja
ymmarrettévét tiedot ainakin seuraavista sei-
koista:

1) sopimuksen teon tekniset vaiheet;

2) tallentaako palvelun tarjogja tehdyn so-
pimuksen ja onko se toisen osapuolen saata-
villa;

3) tekniset keinot, joilla voidaan tunnistaa
ja korjata sydttovirheet ennen tilauksen te-
kemista;

4) kielet, joilla sopimus voidaan tehd;

5) palvelun tarjogjan noudattamat asiaa
koskevat kdytannesddnnot sekd missa ja mi-
ten ne ovat sahkdisesti saatavilla.
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Mitd 1 momentissa sdadetdan, e sovelleta
sopimuksiin, jotka tehddan kayttéen yksin-
omaan sdhkopostia tai vastaavaa henkil 6koh-
taista viestintédtapaa. Sopimuksella saadaan
poiketa 1 momentin sddnnoksista, jollel osa-
puolena ole kuluttgja.

98
Sopimusehtojen toimittaminen

Palvelun tarjogan on toimitettava sopi-
musehdot pavelun vastaanottgjan saataville
siten, ettd vastaanottaja voi tallentaajatoisin-
taane.

108
Tilaus ja vastaanottoilmoitus

Jos tilaus tehdaén teknisia keinoja kayttaen,
palvelun tarjosgjan on viivytyksetta sdhkoises-
ti ilmoitettava tilauksen vastaanottamisesta.
Vastaanottoilmoitusta e tarvitse toimittaa,
jos tilattu hytdyke toimitetaan viivytyksetta
sahkoisesti.

Palvelun tarjogian on asetettava palvelun
vastaanottgjan kayttdon asianmukaiset, te-
hokkaat ja helppokaytttiset tekniset keinot,
joiden avulla vastaanottgja voi tunnistaa ja
korjata sy6ttovirheet ennen tilauksen teke-
mista.

Mitd 1 ja 2 momentissa sé&detddn, e sovel-
leta sopimuksiin, jotka tehddan kayttéen yk-
sinomaan sdhképostia tai vastaavaa henkil 6-
kohtaista viestintdtapaa. Sopimuksella saa-
daan poiketa 1 ja 2 momentin s88nnoksista,
jollei osapuolenaole kuluttaja.

118
Vastaanottamisen ajankohta

Edellad 10 §:ssa tarkoitettu tilaus ja vas-
taanottoilmoitus katsotaan vastaanotetuksi,
kun se on sen osapuolen kaytettévissa, jolle
Se on osoitettu.

128

Sopimusta koskevien muotovaati musten tayt-
t&minen sahkoisesti

Jos sopimus on lain mukaan tehtéva kirjal-
lisesti, vaatimuksen téyttéd my0Os sellainen
sahkdinen sopimus, jonka sisdltda e voida
yksipuolisesti muuttaa ja joka séilyy osapuol-
ten saatavilla. Jos sopimus on lain mukaan
alekirjoitettava, sovelletaan, mita sdhkdisista
alekirjoituksista annetussa laissa( / ) sé&-
det&&n. Mita t&ssd momentissa sdadetdan,
koskee vastaavasti sopimussuhteeseen liitty-
via osapuolten ilmoituksia ja muita toimenpi-
teitd, joiden on lain mukaan oltava kirjallisia
tai allekirjoitettuja.

Jos sopimukseen liittyva ilmoitus on lain
mukaan toi mitettava todisteel lisesti, vaatimus
voidaan tayttéd myos sellaisella sdhkoisella
menetelmall, jonka avulla voidaan nayttéa
vastaanottajan saaneen ilmoituksen.

Mita 1 ja 2 momentissa séédetdan, e sovel-
leta kiinteiston kauppaa tai muuta luovutusta
koskevaan sopimukseen eiké perhe- tai j&&-
mistooi keudel liseen sopimukseen.

4 luku

Valittgjina toimivien palvelun tarjoajien
vastuuvapaus

138

Vastuuvapaus tiedonsiirto- ja verkkoyhteys-
palveluissa

Kun tietoyhteiskunnan palvelu muodostuu
palvelun vastaanottajan toimittamien tietojen
siirrosta viestintéverkossa tai  verkkoyhtey-
den tarjoamisesta, palvelun tarjogia e ole
vastuussa diirrettyjen tietojen sisalosta tai
valittamisestd, jos han:

1) e ole sirron akuunpanija;

2) e valitse siirron vastaanottajaa; eika

3) valitse eilkd muuta siirrettavia tietoja.

Edell& 1 momentissa tarkoitettuun siirtoon
tal yhteyden tarjoamiseen liittyvat toiminnot
kasittavét sirrettyjen tietojen automaattisen,
tilapéisen ja lyhytaikaisen tallentamisen silta
osin kuin tallentamisessa on kysymys yksin-
omaan siirron suorittamisesta etka talenta-
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misen kesto ylita siirtoon tarvittavaa kohtuul -
listaaikaa.

148

Vastuuvapaus tallennettaessa tietoja vali-
muistiin

Kun tietoyhteiskunnan palvelu muodostuu
palvelun vastaanottajan toimittamien tietojen
siirrosta viestintéverkossa, palvelun tarjogja
e ole vastuussa tietojen sisallsta tai valitta-
misesta sellaisen automaattisen, tilapdisen ja
lyhytaikaisen tallennuksen osalta, jonka yk-
sinomaisena tarkoituksena on tehostaa tieto-
jen siirtamista edelleen muille pavelun vas-
taanottgjille heidan pyynnéstaan, jos han:

1) el muutatietoja;

2) noudattaa tietoihin pa&sya koskevia eh-
toja

3) noudattaa tiedon péivitysta koskevia
saantdja, jotka on madritelty toimialala laa-
jalti hyvaksytyllaja kaytetyllatavalla;

4) e puutu toimialalla lagjalti hyvaksytyn
ja kaytetyn teknologian lailliseen k&yttoon
saadakseen tietoja tallennetun tiedon kaytds-
t& ja

5) toimii viipymétta tallentamansa tiedon
poistamiseks tai sen saannin estémiseksi
Sagtuaan tosiasiallisesti tietoonsa, etta tieto
on poistettu sieltd, missi se alun perin ver-
kossa oli, tai ettd sen saanti on estetty taikka
etté tuomioistuin ta muu toimivaltainen vi-
ranomainen on maarannyt poistamaan tiedon
tal estdmaan sen saannin.

158
Vastuuvapaus tietojen tallennuspal vel uissa

Kun tietoyhteiskunnan palvelu kasittéa
pavelun vastaanottgan (sisdllon tuottaja)
toimittamien tietojen talentamisen téaman
pyynnosta, palvelun tarjogja ei ole vastuussa
tallennettujen tietojen sisdllosta tai valittami-
sestd, jos han toimii viipymaétta tallentamansa
tiedon saannin estamiseksi:

1) saatuaan tietoonsa sité koskevan tuomio-
istuimen maardyksen taikka, jos kysymyk-
sessa on tekijanoikeuden loukkaaminen, saa-
tuaan 22 8:ssa tarkoitetun ilmoituksen;

2) saatuaan muuten tosiasiallisesti tietoon-
sa, etta tallennettu tieto on sisdloltdan sel-
vasti rikodain (39/1889) 11 luvun 8 &:n tai
17 luvun 18 8&:n vastainen.

Mita 1 momentissa sdadetddn, el sovelleta,
jos sisdllon tuottgja toimii palvelun tarjogan
johdon tai valvonnan aaisena.

16 8

Tiedon saannin estoa koskeva maarays

tutkinnanjohtagjan hakemuksesta taikka sen
hakemuksesta, jonka oikeutta asiaa koskee,
vastapuolta kuulematta maaréta 15 8:ss4 tar-
koitetun palvelun tarjogjan sakon uhalla es-
téméaén tallentamansa tiedon saannin, jos on
ilmeistd, etta tieto on sisdloltdan lainvastai-
nen ta ettd sitd valitetédn lainvastaisesti.
Tuomioistuimen on kasiteltdva hakemus Kii-
reellisesti.

Tuomioistuimen maardys on annettava tie-
doks my0s sisdlon tuottgjalle. Jos sisallon
tuottgja on tuntematon, tuomioistuin Vvoi
maarétd palvelun tarjogjan huolehtimaan tie-
doksiannosta.

Mé&dréys raukeaa, jollel sen kohteena ole-
van tiedon sisaltdéon tai valittémiseen perus-
tuvasta rikoksesta nosteta syytetta tai, milloin
kysymys on korvausvastuusta, panna vireille
kannetta kolmen kuukauden kuluessa mééra-
yksen antamisesta. Tuomioistuin voi viralli-
edella tarkoitettuna médréaikana esittdmasta
vaatimuksesta pidenta&d tétd maéraaikaa enin-
téén kolmella kuukaudel la.

Palvelun tarjogjalla ja sisdllon tuottgjala
on oikeus hakea médrdyksen kumoamista
siind tuomioistuimessa, jossa maardys on an-
nettu. Madrayksen kumoamista koskevan
asian kasittelyssa noudatetaan hakemusasioi-
den kasittelystd yleisessi alioikeudessa an-
nettua lakia (307/1986). Tuomioistuin huo-
lehtii kuitenkin tarpeellisista toimenpiteista

kun hakija on saanut tiedon méaardyksesta.
Tietoa & saa saattaa uudelleen saataville ku-
moamista koskevan asian késittelyn ollessa
vireillg, ellei asiaa kasitteleva tuomioistuin
toisin méaaréa. Myos virallisella syyttgéla on
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oikeus hakea muutosta p&dtokseen, jolla
maarays on kumottu.

17§
Toimivaltainen tuomioistuin

Edella 16 8:ssa tarkoitettu hakemus kasitel -
l8an palvelun tarjogjan Kkotipaikan kérg&oi-
keudessa. Hakemus voidaan kuitenkin aina
kasitella myds Helsingin kargaoikeudessa.
Kérgaoikeus on pédtdsvatainen myds kun
siind on yksin puheenjohtaja.

188§
Ssallon tuottajan oikeusturva

Jos palvelun tarjogja on estényt tiedon
saannin 15 8:n 1 momentin 2 kohdan nojalla,
hénen on viipymatta ilmoitettava siita sisd-
16n tuottajalle kirjallisesti tai sdhkoisesti si-
ten, ettd ilmoituksen sisdltéd e voida yksi-
puolisesti muuttaa ja etta se sdilyy osapuolten
saatavilla. Ilmoituksessa on mainittava eston
syy seké tieto sisalon tuottgjan oikeudesta
saaitaa asia tuomioistuimen kasiteltavaksi.
IImoitus on tehtava sisdllon tuottgjan didin-
kielellg, suomeksi tai ruotsiksi. Ilmoitus voi-
daan tehdd my6s sisdllon tuottgjan kanssa
sovitullamuullakielella

Sisdllon tuottgjalla on oikeus sasttaa estoa
koskeva asia 17 8:ssa tarkoitetun tuomiois-
ta, kun han on saanut 1 momentissa tarkoite-
tun ilmoituksen. Estoa koskevan asian kasit-
telyssd noudatetaan, mitd 16 8:n 4 momentis-
sa saadetaan.

198

Palvelun tarjoajan velvollisuus ryhtya toi-
miin viranomaisen paattksen toteuttami seksi

Mita 13—15 8:ssa sdadetédn palvelun tar-
jogjan vastuuvapaudesta, e vaikuta palvelun
tarjogjan velvollisuuteen muun lain nojalla
ryhtya tarvittaviin toimiin tuomioistuimen tai
muun toimivaltaisen viranomaisen maarayk-
sen tai padtoksen toteuttamiseksi.

5 luku
IImoitusmenettely
208

Tekijanoikeutta loukkaavan aineiston saan-
nin estaminen

Tekijanoikeuden haltija tai hénen edusta-
jansavoi vaatia 15 §:ssd tarkoitettua palvelun
tarjogaa estamaan tekijanoikeutta loukkaa-
van aineiston saannin siten kuin tassa pyké-
|&ssd ja 22—24 §:ss8 saadetaan.

Vaatimus on esitettéva ensin sille siséllon
tuottgjalle, jonka toimittamaa aineistoa vaa-
timus koskee. Jos sisdlon tuottgjaa e voida
tunnistaa tai jos hén el viipyméttd poista ai-
neistoa tai esta sen saantia, vaatimus voidaan
tehda palvelun tarjogjale 22 §:ssa sdadetylla
ilmoituksella.

218
Palvelun tarjoajan yhteyspiste

Palvelun tarjogjan on ilmoitettava yhteys-
piste, jonne 22 8:ss tarkoitettu ilmoitus ja
23 8:ssi tarkoitettu vastine voidaan toimittaa.
Y hteyspisteen yhteystietojen on oltava saata-
villahelposti jajatkuvasti.

228
[1moituksen muoto ja sisaltod

IImoitus on tehtava kirjallisesti tai sdhkdi-
sesti siten, ettd ilmoituksen sisdltoa e voida
yksipuolisesti muuttaa ja etta se séilyy osa-
puolten saatavilla. Ilmoituksessa on oltava:

1) ilmoituksen tekijan nimi ja yhteystiedot;

2) yksilgityind se aineisto, jonka saannin
estamistd vaaditaan, seka selvitys aineiston
sijainnista;

3) ilmoituksen tekijan vakuutus Siit, etta
se aineisto, jota vaatimus koskee, on hdnen
vilpittdman kasityksensa mukaan lainvastai-
sesti saatavilla viestintaverkossa;

4) tieto siitd, etta ilmoituksen tekija on tu-
loksetta edittanyt vaatimuksensa sisdlon
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tuottgjalle tai ettd sisdlon tuottgjaa el ole voi-
tu tunnistaa;

5) ilmoituksen tekijan vakuutus siitd, etta
hén on tekijanoikeuden hatija tai oikeutettu
toimimaan tekijanoikeuden haltijan puolesta;

6) ilmoituksen tekijan allekirjoitus.

[Imoitus, joka e taytd 1 momentissa sa&-
dettyja vaatimuksia, on tehoton. Jos ilmoi-
tuksen puutteet koskevat yksinomaan 1 mo-
mentin 2 kohdassa tarkoitettujatietoja, pave-
lun tarjogjan on kuitenkin ryhdyttava koh-
tuullisiin toimiin ilmoituksen tekijan tavoit-
tamiseks ja ilmoitettava télle havaitsemansa
puutteet.

238
Ilmoitus sisdllon tuottajalle ja vastine

Palvelun tarjogjan on viipymatta ilmoitet-
tava sisdllon tuottgjalle tdman toimittaman
aineiston saannin estdmisesta seka toimitet-
tava sisdlon tuottgjalle jajennds ilmoitukses-
ta, jonka perusteella esto on tehty.

Jos sisdllon tuottaja katsoo eston olevan pe-
rusteeton, hén voi saada aineiston palautetuk-
si toimittamalla ilmoituksen tekijéle vasti-
neen kirjallisesti tai 22 §:ss4 saédetyll& taval -
sesta tiedon saatuaan. Jaljennds vastineesta
on toimitettava palvelun tarjogalle. Vasti-
neessa on oltava:

1) sisdlon tuottgjan nimi ja yhteystiedot;

2) ne tosiseikat ja muut syyt, joiden nojala
esto katsotaan perusteettomaksi;

3) yksildityina se aineisto, jonka esto kat-
sotaan perusteettomaksi;

4) sisdllon tuottgjan dlekirjoitus.

24 8
Aineiston palauttaminen

Jos 23 8:ssi séédetyt vaatimukset tayttava
vastine on maérégjassa toimitettu, palvelun
tarjogja e saa estdd vastineessa yksildidyn
aineiston palauttamista ja sen pitamista saa-
tavilla, ellei palvelun tarjogan ja sisdllon
tuottgjan valisesta sopimuksesta taikka tuo-

mioistuimen tai muun viranomaisen maaréa-
yksestatai paéattksestd johdu muuta.

258
Korvausvelvollisuus

Joka antaa vadran tiedon 22 §:ssi tarkoite-
tussa ilmoituksessa tai 23 §:ssi tarkoitetussa
vastineessa, on velvollinen korvaamaan siitéa
aiheutuvan vahingon. Korvausvelvollisuutta
e kuitenkaan ole tai sitd voidaan sovitella,
jos tiedon antaneella oli ollut perusteltua ai-
hetta olettaa tietoa oikeaks tai jos vaardla
tiedolla oli vain vahdinen merkitys ilmoituk-
sen ta vastineen koko sisdltd huomioon otta-
en.

6 luku
Valvonta ja seuraamukset
268

Valvonta ja valvontaviranomai sen tiedon-
saantioikeus

Taman lain 7—10 ja 21 §:n noudattamista
valvoo Viestintévirasto. Lain 7—10 §:n nou-
dattamisen valvonnasta on lisdksi voimassa,
mitd kuluttgjansuojdaissa (38/1978) sdade-
téén kuluttaja-asiamiehen valvontavallasta.
Viestintéviraston ja kuluttgja-asiamiehen on
oltava tarkoituksenmukaisessa yhteistydssa
keskenaén.

Palvelun tarjoajan on salassapitosédnndsten
estdmatta pyynnostd annettava Viestintavi-
rastolle valvontaa varten tarpeelliset tiedot.
Kuluttgja-asiamiehen oikeudesta saada tieto-

ja séadetéén Kuluttgavirastosta annetussa

|aissa (1056/1998).

27§
Hallinnolliset pakkokeinot
Jos pavelun

tarjogja laminlyd 7—
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10 8:ss, 21 8:ssd tai 26 8:n 2 momentissa
séédetyn velvollisuuden, Viestintavirasto voi
kehottaa palvelun tarjogaa téyttamadn sen
maaragjassa. Viedintavirasto voi asettaa ke-
hotuksen tehosteeksi uhkasakon siten kuin
uhkasakkolaissa (1113/1990) séadetaan.

Jos palvelun tarjoaja rikkoessaan 7—10 8:n
sédnnoksia menettelee myds kuluttgjansuoja-
lain sddnndsten vastaisesti, pakkokeinoista
0N voimassa, mita niista erikseen siadetaan.

7 luku
Voimaantulo
288
Voimaantulo

Tama laki tulee voimaan péivana kuuta
20 .
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2.
L aki
yksityisyyden suojasta televiestinndssa ja teletoiminnan tietoturvasta annetun lain muutta-
misesta
Eduskunnan p&atoksen mukai sesti

lisAtddn yksityisyyden suojasta televiestinndssa ja teletoiminnan tietoturvasta 22 paivana
huhtikuuta 1999 annettuun lakiin (565/1999) uusi 21 a § seuraavasti:

21a8§
Suoramar kkinoinnin tunni stettavuus

Harjoitettaessa suoramarkkinointia sdhko-
postitse ilman tilagjan ennakolta antamaa lu-

paa on sahkopostiviesti voitava heti sita vas-
taanotettaessa selvasti ja yksiselitteisesti tun-
nistaa markkinoinniksi.

Tama laki tulee voimaan péivana kuuta
20 .

L aki

kuluttajansuogjalain 2 luvun muuttamisesta

Eduskunnan p&&toksen mukai sesti

lisataan 20 péivana tammikuuta 1978 annetun kuluttajansuojalain (38/1978) 2 lukuun uusi

laja4b § seuraavasti:
2 luku
Markkinoinnin saantely

la8g
Markkinoinnista on kaytava selkeasti ilmi
sen kaupallinen tarkoitus seké se, kenen lu-
kuun markkinointi toteutetaan.

4b8
Jos markkinointiin liittyy arvontoja, ylei-
sokilpailuja tai pelgd, niihin osallistumisen
ehtojen on oltava selkeitd ja ymmérrettavia
seka helposti saatavilla.

Tama laki tulee voimaan
kuuta20 .

péivana
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L aki

sopimattomasta menettelysta elinkeinotoiminnassa annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan p&atoksen mukai sesti

lisataén sopimattomasta menettelysté elinkeinotoiminnassa 22 péivéana joulukuuta 1978 an-
netun lain (1061/1978) 1 8:8an uusi 2 momentti ja 3 8:83n uusi 3 momentti seuraavasti:

Markkinoinnista on kaytava selkeasti ilmi
sen kaupallinen tarkoitus seka se, kenen lu-
kuun markkinointi toteutetaan.

Jos markkinoinnissa tarjotaan alennuksia,

Helsingissa 26 péivana lokakuuta 2001

kylkidisid ta muita erityisia etuja tai jos
markkinointiin liittyy arvontoja, yleisokilpai-
luja tai pelgd, etujen saamista tai arvontoi-
hin, kilpailuihin ja pelethin osallistumista
koskevien ehtojen on oltava selkeita ja ym-
marrettavia seka helposti saatavilla.

Tama laki tulee voimaan
kuuta20 .

péivana

Tasavallan Presidentti

TARJA HALONEN

Oikeusministeri Johannes Koskinen



