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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om tillsynen 6ver social- och hiilso-
varden och till vissa andra lagar som har samband med den

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det att det stiftas en lag som géller tillsyn 6ver ordnandet och pro-
duktionen av social- och hélsovdrden. Samtidigt ska den gillande lagen om privat socialservice
och lagen om privat hélso- och sjukvard upphévas. Aven de bestimmelser om tillsyn som finns
i lagstiftningen om social- och hélsovérdstjanster upphavs.

Syftet med propositionen &r att sdkra klient- och patientsékerheten for de klienter och patienter
som anlitar social- och hilsovardstjinster, att sikerstélla att social- och hilsovardstjinsterna
haller god kvalitet och att frimja samarbete mellan tjansteproducenterna och tillsynsmyndig-
heterna. Det foreslas bestimmelser om tillsynen éver dem som ordnar social- och hélsovards-
tjanster, det vill sdga staten, valfirdsomradena, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen
samt om verksamhetsforutsittningar for, registrering av, egenkontroll fér och myndighetstillsyn
over privata och offentliga tjansteproducenter. Lagen ska inte tillimpas nir social- och hélso-
vardstjénster produceras utan erséttning. Begreppet tjdnsteproducent anvéinds for att beskriva
alla aktdrer som producerar social- och hilsovardstjinster, oberoende av deras juridiska form.
Begreppet tjdnsteenhet anvénds for att beskriva en administrativt organiserad helhet som pro-
ducerar tjanster.

Tjansteproducenten ska sékerstilla tjansternas kvalitet, kundorienteringen, sdkerhet och dnda-
malsenlighet samt dvervaka att dessa genomfors. I lagen foreskrivs det om hur verksamheten
ska ledas samt om krav pa ansvarspersoner. Tjansteproducenter ska ha en plan for egenkontroll
som omfattar alla de tjdnster som tjansteproducenten tillhandahéller och for vilka tjdnsteprodu-
centen och ansvarspersonen ansvarar.

I stillet for tillstdnds- och anmélningsforfarandet enligt géllande lagstiftning om privata social-
och hélsovérdstjanster ska en forutséttning for att inleda verksamhet vara att bade producenten
och tjansteenheten har inforts i registret 6ver producenter av social- och hédlsovardstjanster och
att ett registreringsbeslut har fattats. Registreringsforfarandet ska ocksa gélla offentliga tjanste-
producenter. En forutséttning for registrering ar att tjansteproducenten och tjansteenheten upp-
fyller alla de ekonomiska, operativa och administrativa krav som foreskrivs for dem. Tjanste-
producenten ska ldmna uppgifter om sin tjansteverksamhet till tillsynsmyndigheten och ansvara
for deras riktighet. Om verksamhetens art eller omfattning kréver det begérs ndrmare utred-
ningar eller utfors en forhandsinspektion av lokalerna for bedémning av verksamhetsforutsétt-
ningarna. Det foreslas ocksa bestimmelser om styrkande av tjansteenheters behorighet genom
myndighetsinspektioner. Registret ska omfatta en offentlig informationstjénst vars uppgifter om
tjdnsteproducenterna och tjansteverksamheten ar tillgingliga for var och en. Flera tjénsteprodu-
center kan sinsemellan genom ett avtal utse en befullméktigad tjdnsteproducent som represen-
terar dem i kontakter med myndigheten. Den befullméktigade tjinsteproducenten lamnar for de
andra tjansteproducenternas riakning in de uppgifter som behovs for registrering av en gemen-
sam tjansteenhet och svarar for de uppgifter som den har anmalt. Det dr fraga om en frivillig
form av registrering.



Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hédlsovarden och regionforvaltningsverken ska fun-
gera som tillsynsmyndigheter. Tjansteproducenten ska 1dmna registreringsuppgifterna elektro-
niskt till Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovéarden och dérifran 6verfors de auto-
matiskt i drenden som géller registrering av tjansteenheter till det behoriga regionforvaltnings-
verket. Arendet behandlas av det regionforvaltningsverk inom vars omrade tjansterna produce-
ras. Om tjanster produceras inom flera regionforvaltningsverks omrédden behandlas drendet av
Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden. Bestimmelserna om metoder for till-
syn i efterhand foreslés i huvudsak motsvara géllande lag.

Det ska ocksé anges bestimmelser om egenkontroll for tjansteanordnaren och tjansteproducen-
ten samt tillsynen 6ver den. I lagen ska det dessutom foreskrivas om anmélningsskyldighet for
tjansteproducenten sjilv och for personalen med avseende pa missforhallanden som framkom-
mit i tjansteproducentens egen verksamhet eller i verksamheten hos en underleverantdr till
denne och som i vésentlig grad dventyrat klient- och patientsikerheten samt om hindelser, ska-
dor eller tillbud dar klient- och patientsékerheten har dventyrats allvarligt och om sadana brister
som inte har atgirdats trots styrning.

Dessutom foreslas det dndringar i lagen om smébarnspedagogik, lagen om Enheten for utred-
ning av gra ekonomi, straffregisterlagen och strafflagen.

Lagarna avses trida i kraft den 1 januari 2024.
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MOTIVERING
1 Bakgrund och beredning
1.1 Bakgrund

I enlighet med regeringsprogrammet for statsminister Sanna Marins regering genomfordes en
strukturreform av social- och hélsovarden genom lagen om vélfardsomréden (611/2021) och
lagen om ordnande av social- och hélsovard (612/2021) som godkénts av riksdagen. Ansvaret
for att ordna social- och hdlsovarden dverfors frdn kommunerna till vilfdirdsomrddena den 1
januari 2023. Social- och hilsovardstjanster ska produceras av vélfairdsomradena och Helsing-
fors stad samt inom de tjdnster som produceras pa marknaden av privata och organisationsidgda
bolag och av enskild niringsidkare. Uppgifter som innebar betydande utdvning av offentlig
makt eller uppgifter som inte kan anfortros andra &n myndigheter, skots av vilfardsomradena
och av Helsingfors stad.

I och med reformen av servicestrukturen for social- och hélsovéarden ska ocksa tillsynen over
social- och hilsovarden reformeras. Enligt regeringsprogrammet ska egenkontrollen utvecklas
och den lokala och nationella tillsynen effektiveras. Da servicestrukturen for social- och hélso-
varden dndras i1 och med att vélfardsomréden inrittas dr det motiverat att forutom privata tjéns-
teproducenter ocksa ha offentliga tjinsteproducenter i samma riksomfattande, offentliga regis-
ter och under samma tillsyn som privata tjansteproducenter.

Det har skett betydande dndringar i sétten att producera social- och hilsovérdstjanster. Tjanste-
produktionen har blivit mer omfattande och mangformig. Bade privata och offentliga tjénste-
producenter anvédnder allt oftare underleverantorer for att producera delar som ingar i tjénste-
helheterna eller samordna tjénster som ordnas for kunden. Tjanster tillhandahélls nédvandigtvis
inte ldngre 1 tjansteproducentens lokaler, utan till exempel hemma hos kunden eller patienten
eller via en fjdrranslutning.

Andelen privata social- och hilsovardstjénster kar i tjinsteproduktionen och dérfor 6kar ocksa
behovet av tillsyn. Det dr dock inte mojligt att 6ka resurserna for tillsyn s att den motsvarar det
Okade antalet tjénster. Déarfor ar det viktigt att rikta de tillgéngliga resurserna for tillsyn sa att
kvaliteten pa privata och offentliga social- och hilsovardstjanster, klient- och patientsdkerheten
samt kundens och patientens réttigheter kan tryggas.

Av den nu géllande lagstiftningen ar lagen om privat hélso- och sjukvérd (152/1991) foraldrad
och den har dndrats ménga ganger. Till f6ljd av &ndringarna har lagstiftningen som helhet delvis
blivit svaroverskddlig och inkonsekvent. Om privat socialservice foreskrivs i en lag som tridde
i kraft den 1 oktober 2011 (922/2011) och som ersatte lagen om tillsyn &ver privat socialservice
fran 1997. Under beredningen av lagen konstaterades det att reformen var ett mellanskede pa
viagen mot en totalreform av lagstiftningen om social- och hélsovardstjanster. [ samband med
reformen blev flera fragor oldsta som redan da var foremal for forandringstryck, men som det
inte var mojligt att gora en tillrdckligt grundlig beddmning av. Det har alltsa ocksé upptéckts
brister i den géllande lagstiftningen om privat socialservice.

1.2 Beredning

Under den foregéende statsministern Juha Sipilds regeringsperiod overldmnades regeringens
proposition till riksdagen med forslag till lag om produktion av social- och hélsotjénster (RP
52/2017 rd). Behandlingen av propositionen i riksdagen fo6rfoll efter att statsminister Sipild av-
gick i mars 2019. Bestdmmelser om tillsynen dver ordnandet av social och hilsovarden finns i
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6 kap. i lagen om ordnande av social- och hélsovard. I beredningen har den tidigare beredningen
utnyttjats och de utldtanden om den som lamnats under behandlingen i riksdagen.

Lagberedningen har gjorts som tjansteuppdrag vid social och hilsovérdsministeriet. I bered-
ningen har samarbete gjorts med Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden och
med regionforvaltningsverken samt forts diskussioner om olika &mnen med finansministeriet,
arbets- och niringsministeriet, undervisnings- och kulturministeriet samt med justitieministeriet
och med olika organisationer. Dessutom har social- och hdlsovardsministeriet tillsammans med
Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden och regionforvaltningsverket behand-
lat beddmningarna av de ekonomiska konsekvenserna av forslagsutkastet i november 2021.

Utlatanden har begérts om utkastet till propositionen. Utldtandena skulle ldmnas senast den 25
mars 2022 och sammanlagt inkom det 110 utldtanden. I avsnitt 6 i denna proposition redogors
det ndrmare for innehallet i utldtandena.

2 Nulidge och bedomning av nuléiget
2.1 Nuvarande lagstiftning
2.1.1 Social- och hélsovérd

Att producera tillrdckliga social- och hélsovardstjénster 4r en lagstadgad skyldighet for det all-
ménna. [ gillande lagstiftning &r ordnandet av social- och hélsovard en kommunal uppgift bland
annat enligt socialvardslagen (1301/2014), folkhélsolagen (66/1972), lagen om specialiserad
sjukvard (1062/1989) och mentalvardslagen (1116/1990) och kommunerna ansvarar for att det
allménnas skyldighet enligt 22 § i grundlagen uppfylls i praktiken. Organiseringsansvaret inbe-
griper kommunens ansvar for att kommuninvanarna ska ha tillgang till lagstadgade och andra
tjénster och att kommuninvénarna far dessa tjinster pé det sitt som tryggats i lag. Organisering-
sansvaret omfattar dessutom ansvar for pa vilket sitt tjinsterna ordnas, eftersom de kan tillhan-
dahéllas genom egen produktion, i samarbete eller som kopta tjénster (4 § i lagen om planering
av och statsunderstdd for social- och hélsovarden, 733/1992). I ansvaret ingar dessutom ansvar
for finansiering av tjinsterna och for att det reserveras tillrdckliga resurser for att ordna tjans-
terna. Via statsandelssystemet betalar staten erséttning till kommunerna for kostnaderna for ord-
nande av tjinster.

Ansvaret for att ordna social- och hélsovarden overfors fran kommunerna till vélfirdsomradena
den 1 januari 2023. Social- och hélsovardstjénster ska produceras av vélfardsomradena,
Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen. Bestimmelser om ansvar for att ordna social-
och hélsovérd finns i lagen om vélfardsomréden och i lagen om ordnande av social- och hélso-
véard. I och med reformen av social- och hilsovarden upphivs folkhilsolagen och lagen om
specialiserad sjukvard, med undantag for 28 och 29 § samt lagen om planering av och statsun-
derstdd for social- och hélsovarden.

2.1.2 Socialvard
I géllande socialvardslagstiftning kan man gora skillnad mellan forfattningar om organiserings-
skyldighet och produktion av tjanster, om yrkesutbildade personer inom socialvarden och deras

verksamhet samt om klienternas stéllning och réittigheter inom socialvarden.

Om organiseringsansvaret for socialvarden foreskrivs i socialvardslagen fran 1982 (710/1982).
Genom den nya socialvardslagen (1301/2014), som i huvudsak triddde i kraft den 1 april 2015



upphédvdes merparten av 1982 ars socialvardslag. Parallellt med den nya socialvardslagen for-
blev dock 2 kap. och nigra andra bestimmelser om férvaltningen inom och ordnandet av soci-
alvérden i 1982 ars socialvardslag i kraft.

15§ 11982 ars socialvardslag foreskrivs om organiseringsansvaret for socialvarden. Enligt den
bestdammelsen ska kommun skota planeringen och verkstéllandet av socialvarden i enlighet med
vad som foreskrivs i den eller ndgon annan lag. I 12 § i den nya socialvardslagen foreskrivs det
dessutom att alla som vistas i en kommun har rétt att i brddskande fall 4 socialservice som
baserar sig pa hans eller hennes individuella behov, sa att hans eller hennes ritt till nddvéandig
omsorg och forsorjning inte dventyras. I andra &n bradskande fall har en person ritt att fa till-
riackliga socialvardstjénster av sin hemkommun enligt lagen om hemkommun (201/1994) eller
av den samkommun dit hemkommunen hdr, om inte nagot annat foreskrivs ndgon annanstans i
lag. Ansvaret for ordnandet av socialvarden dvergir pa vélfirdsomrédena frin ingdngen av
2023. Detta ansvar samt tillsynen behandlas i avsnitt 2.3.

Utifrén sitt organiseringsansvar for socialvarden ska kommunen, framover vélfairdsomréadet,
sOrja for sina invanares behov. Kommunen ansvarar for att kommuninvanarna féar lagstadgade
socialtjanster och att tillrickliga anslag reserveras for socialvardens uppgifter i kommunens
budget. Kommunens organiseringsansvar innebér beslutanderitt om omfattningen och kvali-
teten hos de socialtjénster som ska ordnas for invdnarna samt hur de ska produceras.

I den socialvardslag som tradde i kraft i april 2015 finns bestimmelser om framjande av valfar-
den, socialservice, tillhandahallande av socialvard, att sdkerstilla kvaliteten pa tjdnsterna samt
om ritten att Gverklaga beslut inom socialvarden. Lagen syfte dr att flytta tyngdpunkten fran
specialiserade tjinster till allméinna tjénster, frimja jidmlikheten mellan klienterna och skapa ett
nirmare samarbete mellan myndigheterna. For att frimja klientorienteringen definieras i lagen
de stodbehov utifrdn vilka socialtjdnster och annan socialvard ska ordnas. I lagen definieras
ocksa centrala socialtjénster som redan &r i bruk i kommunerna, sésom boendetjanster och ser-
vice pa en institution.

Enligt 14 § 2 mom. i socialvardslagen ska som kommunal socialservice dven sorjas for special-
omsorger om utvecklingsstorda, service och stdd pa grund av funktionsnedsittning, tillhanda-
hallande av utkomststdd till en person som vistas i kommunen, beviljande av social kredit till
kommuninvanare, arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, service i anslutning till missbrukar-
vard, ordnande av stdd for narstaendevard, ordnande av familjevard, vardnad om barn och unga
personer, barnskydd, adoptionsradgivning, medling i familjefragor, uppgifter i samband med att
beslut om vardnad av barn och umgéngesritt faststélls och avgors och ordnande av atgérder i
samband med medling vid verkstéllighet av besluten, ordnande av de sakkunnigtjénster som hor
till medling i domstol i ett drende som géller vardnad om barn och umgéngesrétt, uppgifter i
samband med utredande och faststillande av faderskap och ordnande av elevvard, enligt vad
som dessutom bestdms sérskilt om dessa serviceformer.

2.1.3 Halso- och sjukvard

I géllande hélso- och sjukvardslagstiftning kan man gora skillnad mellan forfattningar om or-
ganiseringsansvar och produktion av tjdnster, om yrkesutbildade personer inom hélso- och sjuk-
varden och deras verksamhet samt om patientens stéllning och réittigheter.

Om kommunens servicesystem och organiseringsansvar for hélso- och sjukvardstjanster fore-
skrivs 1 folkhdlsolagen och lagen om specialiserad sjukvard. Kommunen ansvarar for att ordna
hélso- och sjukvérd. I hilso- och sjukvardslagen (1326/2010) och i speciallagar foreskrivs om
hilso- och sjukvardstjansternas innehall.



2.1.4 Priméarvard

Enligt folkhélsolagen ska kommunen ordna folkhédlsoarbete, som ocksa kan bendmnas primar-
vard. I folkhélsolagen fran 1972 ges kommunen i uppgift att ordna folkhélsoarbetet. Folkhélso-
arbete definierades som hélsovéard som ér inriktat pa individen och individens milj6, sjukvard
till individen samt anknytande verksamhet som syftar till att upprétthélla och frimja befolk-
ningens hilsotillstand.

Kommunerna kan skota folkhilsoarbetet gemensamt genom att grunda samkommuner. Om en
samkommun skoter folkhélsoarbetet, ska den gemensamt for medlemskommunerna tillsétta ett
kollegialt organ som ansvarar for verkstilligheten av folkhdlsoarbetet. Kommunen far ocksé
avtala med en annan kommun (ansvarig kommun) om att denna skoter folkhélsoarbetet helt
eller delvis.

Enligt 17 § i hélso- och sjukvardslagen och 6 § i lagen om studerandehélsovard for hogskolestu-
derande (695/2019) forutsatt, att Folkpensionsanstalten ska svara for ordnandet av studerande-
hilsovard for hogskolestuderande i hela landet. Studenternas hilsovardsstiftelse (SHVS) pro-
ducerar studerandehilsovardstjanster for hdgskolestuderande i hela landet.

I 2 a kap. i folkhilsolagen och i 2 a kap. i 1982 ars socialvirdslag foreskrivs om forsok med
hemvérd som ar i kraft till utgangen av 2022. Bestdmmelserna tillater att hemservice enligt
socialvardslagen och hemsjukvard enligt hélso- och sjukvardslagen i de kommuner som deltar
1 forsoket kombineras och ordnas som hemvéard, samt att social- och hélsovardens klient- och
patientuppgifter anvinds pa ett smidigt sitt inom hemvardsenheten.

For tjanster inom hélso- och sjukvérden (funktioner enligt 13—22 och 24-29 § i hélso- och sjuk-
vardslagen) ska kommunen ha en hilsocentral. Dess funktioner fir vid behov placeras vid sido-
mottagningar eller ordnas med hjélp av mobila verksamhetsenheter. Kommunen kan ocksé an-
fortro hélsovardscentralen andra uppgifter som hor till folkhélsoarbetet. En ansvarig lakare an-
svarar for hdlsovardscentralens verksamhet. Det fanns sammanlagt 134 hilsocentraler 2021, av
vilka 75 upprittholls av kommuner, 33 av samkommuner och 26 av ansvariga kommuner. Av
hilsocentralerna har 69 ett befolkningsunderlag under 20 000 invanare och 65 ett befolknings-
underlag 6ver 20 000 invénare. (https://www.kommunforbundet.fi/social-och-halsovard/till-
handahallande-och-produktion-av-tjanster/kommunernas-social-och-halsovardsforvaltning).

En del kommuner har lagt ut produktionsansvaret till privata tjdnsteproducenter utgaende fran
avtal som till sitt innehall och sin omfattning skiljer sig fran varandra. En kommun, framdver
ett vilfirdsomrade, kan till exempel ha ingatt ett avtal enligt vilket en privat aktor ansvarar for
den praktiska verksamheten pa en eller flera av kommunens hélsostationer.

Enligt enkdten Hélsocentralernas arrangemang av den 6ppna sjukvarden, som Institutet for hélsa
och vilfird genomforde 2019, fanns det 58 utkontrakterade hilsostationer och deras befolk-
ningsunderlag var cirka 430 000 invénare.

En kommun och en tjdnsteproducent kan ocksa ha grundat ett gemensamt foretag eller s& kan
kommunen ha lagt ut sina social- och hélsovardstjanster helt och hallet med undantag fér myn-
dighetsuppgifterna.

(https://www.kommunforbundet.fi/social-och-halsovard/halso-och-sjukvard/halsocentralens-
mottagningsverksamhet)



https://www.kommunforbundet.fi/social-och-halsovard/halso-och-sjukvard/halsocentralens-mottagningsverksamhet
https://www.kommunforbundet.fi/social-och-halsovard/halso-och-sjukvard/halsocentralens-mottagningsverksamhet

2.1.5 Specialiserad sjukvérd och sjukvardsdistrikt

Kommunerna ansvarar for att invnarna far behovlig specialiserad sjukvard. Den specialiserade
sjukvarden ar en kommunal uppgift, men for att genomfora den ska kommunen héra till en
samkommun for ett sjukvardsdistrikt. For ordnandet av den specialiserade sjukvarden &r landet
indelat i 20 sjukvardsdistrikt. En kommun kan avtala med en samkommun for ett sjukvardsdi-
strikt om till vilket sjukvérdsdistrikt den ska hora, men fordndringarna i frdga om sjukvérdsdi-
striktens medlemskommuner har varit relativt sma.

P4 Aland hor ordnandet av social- och hiilsovarden till landskapets lagstiftningsbehdrighet. Med
stdd av den ordnar myndigheten Alands hilso- och sjukvérd som &r understilld Alands land-
skapsregering savil den specialiserade sjukvarden som primérvarden.

En samkommun for ett sjukvardsdistrikt ansvarar pé sitt omrade for att specialiserad sjukvard
ordnas pé enhetliga medicinska och odontologiska grunder. Varden vid sjukvérdsdistriktet leds
och Overvakas samt beslut om den fattas av en ledande ldkare eller ndgon annan lékare vid
samkommunen. Sjukvardsdistriktet ska ordna vard for patienter som remitterats till den specia-
liserade sjukvérden eller som &r i akut behov av specialiserad sjukvard, men till Gvriga delar
kvarstar ansvaret hos kommunen.

Varje sjukvardsdistrikt har ett centralsjukhus. Fem av dem &r ocksa universitetssjukhus som
tillhandah&ller hogspecialiserad sjukvérd (Helsingfors, Tammerfors, Abo, Uleaborg och Kuo-
pio). Sjukvardsdistriktet ska ordna och producera specialiserade sjukvardstjanster for sitt omra-
des befolkning. Sjukvérdsdistriktens sjukhus utnyttjas framst for sjukvérd for invanare i sam-
kommunernas medlemskommuner

Undantag &r den hdgspecialiserade sjukvarden och eventuella andra avtalsbaserade arrange-
mang. Dessutom har patienten enligt hdlso- och sjukvardslagen ritt att vélja vardstille ocksa
bland andra sjukvardsdistrikts sjukhus.

For ordnande av hogspecialiserad sjukvérd indelas landet i fem specialupptagningsomraden.
Till varje specialupptagningsomride ska hora ett sjukvardsdistrikt med ett universitet som ger
lakarutbildning. I statsradets forordning om specialupptagningsomraden inom den hogspeciali-
serade sjukvarden (156/2017) finns bestimmelser om vilka specialupptagningsomradena ar och
om vilka sjukvardsdistrikt som hor till ett visst specialupptagningsomrade. Enligt gillande lag-
stiftning &r specialupptagningsomradena inga juridiska personer, utan deras forvaltning baserar
sig pa forvaltningen i samkommunerna for sjukvardsdistrikt.

Sjukvardsdistrikten inom ett specialupptagningsomréde ska tillsammans ordna specialiserad
sjukvard inom sitt omrdde. En samkommun for ett sjukvardsdistrikt som har ett universitets-
sjukhus ska ordna hogspecialiserad sjukvérd inom sitt specialupptagningsomrade.

Sjukvardsdistrikten inom ett specialupptagningsomrade ska tillsammans sorja for den styrning
och radgivning som de kommuner och sjukvérdsdistrikt som hor till samma specialupptagnings-
omrade behdver nir det giller att tillhandahalla specialiserad sjukvérd och fortbildning for
hélso- och sjukvérdspersonalen och att organisera den vetenskapliga forskningen och utveckl-
ingen. Sjukvardsdistrikten inom ett specialupptagningsomrade ska tillsammans planera och
samordna tjansteproduktionen, informationssystemlosningarna, den medicinska rehabilite-
ringen och anskaffningarna inom den specialiserade sjukvérden inom sitt omrdde samt tillsam-
mans med utbildningsmyndigheterna och arbetsforvaltningen samordna hélso- och sjukvards-
personalens grundldggande utbildning, fortsatta utbildning och fortbildning samt tillsammans
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med landskapsférbunden samordna efterfragan pé arbetskraft och utbildningsutbudet. I prakti-
ken sker det i det avtal om ordnande av specialiserad sjukvard som sjukvérdsdistrikten inom ett
specialupptagningsomrade ingar.

Dessutom ska sjukvardsdistrikten inom ett specialupptagningsomrade avtala om hur den
prehospitala akutsjukvérden ska skotas.

I samband med strukturreformen av ordnandet av social- och hélsovérdstjanster (social- och
hilsovardsreformen) 6verfors organiseringsansvaret for social- och hélsovarden, rdddningsva-
sendet samt andra sérskilt foreskrivna tjdnster och uppgifter fran kommunerna till de nya vél-
fardsomradena, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen fran ingangen av ar 2023. I och
med social- och hélsovardsreformen inrdttas fem samarbetsomrédden for regional samordning,
utveckling och samarbete inom social- och hilsovarden. Varje vilfardsomrade hor till ett sam-
arbetsomrade som preciseras i statsrddets forordning om samarbetsomrédena for social- och
hilsovarden (91/2022). Varje samarbetsomrade har ett vélfairdsomrade som upprétthaller ett
universitetssjukhus (med undantag for Helsingfors stad och Nylands vélfairdsomraden). Stats-
radsforordningen har utfdrdats med stdd av 35 § 1 mom. i lagen om ordnande av social- och
hélsovérd.

2.1.6 Hélso- och sjukvard for fangar

Enheten for hélso- och sjukvard for fangar som ar understélld Institutet for hélsa och vélfard
ordnar hélso- och sjukvard for fangar och héktade i hela landet i enlighet med det som foreskrivs
i 10 kap. i fangelselagen (767/2005) och i 6 kap. i hdktningslagen (768/2005). Enligt dessa lagar
svarar enheten for hilso- och sjukvérd for fingar for ordnandet av hilso- och sjukvéird samt
medicinsk rehabilitering som motsvarar fingarnas och de hiktades medicinska behov. Lagarna
innehéller inga ndrmare bestimmelser om hélso- och sjukvérdens innehall. Enligt lagarna om
en fange eller hiktad &r sjuk eller skadad och inte pa tillborligt sitt kan vardas eller undersokas
vid Enheten for hilso- och sjukvard for fingar, ska han eller hon under behdvlig bevakning
temporirt sindas for vard eller undersokning utanfor fangelset. Enligt lagarna har fingar och
hiktade rétt att med tillstind av en ldkare vid Enheten for hélso- och sjukvard for fingar pa egen
bekostnad f4 medicinering, undersokningar och annan hilso- och sjukvérd i faingelset. Bestim-
melser om Enheten for hilso- och sjukvérd for fangar finns i lagen om Enheten for hilso- och
sjukvard for fangar (1635/2015).

En utgangspunkt for faingvarden ar den sa kallade normalitetsprincipen. Enligt den ska fangar-
nas forhallanden sa l&ngt det &r mojligt motsvara de forhallanden som réder i samhéllet och den
enda begriansningen med fingelse ska vara forlusten av frihet. Bestimmelser om dessa principer
finns i 1 kap. 3 § i fingelselagen. Enligt 1 mom. innebér fangelse frihetsberdvande. Fangelse
fér inte medfora andra begridnsningar i fangarnas réttigheter och forhallanden 4n de som bestdms
i lag eller som nodvindigtvis foljer av sjélva straffet. Enligt 2 mom. ska forhallandena i fangel-
serna ordnas s att de i sd hog grad som mojligt motsvarar de forhallanden som rader i samhallet.
Enligt 3 mom. ska fingarnas mojligheter att bevara sin hélsa och handlingsférmaga stodjas. De
skador som orsakas av forlusten av frihet ska om mojligt forebyggas.

Enheten for hilso- och sjukvérd for fangar har den 13 februari 2017 utfardat en foreskrift om
ordnande av hilso- och sjukvard for fangar med narmare foreskrifter om vissa omstiandigheter
om hur varden ska genomforas.

Genomforandet av hilso- och sjukvérden for fingar omfattas forutom av nationella lagar och
bindande bestimmelser enligt konventionen om skydd for de ménskliga réttigheterna och de
grundldggande friheterna dven av instrument av rekommendationsnatur. Viktig dr Europaradets
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ministerkommittés rekommendation Rec (2006) 2 till medlemsstaterna avseende de europeiska
fangelsereglerna. Enligt artikel 1 i de europeiska fingelsereglerna ska fingar behandlas med
respekt for sina ménskliga réttigheter. I artikel 2 konstateras att frihetsberdvade personer behal-
ler alla réttigheter som inte lagligen frantagits dem till {6ljd av fingelsedom eller beslut om
haktning. Forhéllandena i fangelse ska dessutom sa langt som mdjligt efterlikna de normala
forhéllandena i samhillet och fingarnas ateranpassning i samhéllet ska framjas. Det ar alltsa
frdga om den normalitetsprincip som &ven beskrivs ovan.

I artikel 39 i de europeiska fangelsereglerna konstateras att fingelsemyndigheterna ska virna
om alla intagnas hilsa. Enligt artikel 40 i fangelsereglerna ska hilso- och sjukvarden pa fangel-
set anordnas i nira samarbete med den lokala eller nationella allménna hilso- och sjukvarden,
och den ska dessutom vara integrerad i och forenlig med den nationella hilso- och sjukvérds-
policyn. De intagna ska ha tillgang till den hélso- och sjukvard som ér tillgénglig i landet utan
sdrbehandling pd grund av deras rittsliga situation. Alla nddvindiga allmdnmedicinska, kirur-
giska och psykiatriska resurser som dr tillgéingliga for allménheten ska stéllas till de intagnas
forfogande. Enligt artikel 41 i rekommendationen ska alla fangelser ha tillgang till minst en
kompetent allménpraktiserande likare och personal med 1dmplig sjukvérdsutbildning. En kom-
petent ldkare ska alltid finnas tillgénglig i akuta fall. De intagna ska ocksé ha tillgang till tand-
lakare och optiker. Enligt artikel 42 i rekommendationen ska en lékare eller sjukvérdare ska ta
emot varje intagen sa fort som mojligt efter inskrivning och underséka honom eller henne, sa-
vida det inte dr uppenbart onddigt. I 6vrigt ska de intagna vardas med iakttagande av de all-
méinna reglerna om hélso- och sjukvard. Halso- och sjukvéardspersonalen ska folja de normala
sekretessbestimmelserna. Sarskild uppméarksamhet ska fastas vid bland annat effekterna av
straff i enrum och andra sirskilda omstdndigheter som kan orsaka osunda forhallanden i fang-
elset. Enligt artikel 46 i rekommendationen ska intagna som behdver specialistbehandling flytt-
tas till andra anstalter eller civila sjukhus, om behandlingen inte kan ges i fangelset.

I fangelselagen och hiktningslagen finns en bestimmelse, enligt vilken bestimmelserna i lagen
om patientens stdllning och rittigheter (785/1992), lagen om yrkesutbildade personer inom
hilso- och sjukvarden (559/1994), mentalvardslagen (1116/1990), lagen om smittsamma sjuk-
domar (1227/2016) och lagen om foretagshélsovéard (1383/2001) ska iakttas nér hilso- och sjuk-
véarden ordnas.

Halsovard, sjukvard och medicinsk rehabilitering enligt fangarnas och de hidktades medicinska
behov betalas enligt fingelselagen och haktningslagen med statsmedel. For att staten ska vara
betalningsskyldig kriavs det att den undersokning eller vard som ordnas utanfor fingelset ska
vara ordinerad eller godkédnd av en ldkare vid Enheten for hélso- och sjukvard for fangar.

I3 kap. i lagen om Enheten for hilso- och sjukvard for fangar finns bestimmelser om styrning
av och tillsyn 6ver hélso- och sjukvarden for fangar. Regionforvaltningsverket i Norra Finland
och Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden dvervakar den héilso- och sjukvérd
som ordnas av Enheten for hilso- och sjukvérd for fangar. Regionforvaltningsverket 6vervakar
lagenligheten i den hilso- och sjukvard for fangar som Enheten for hilso- och sjukvard for
fangar ordnar och producerar samt ger anknytande styrning. Tillstinds- och tillsynsverket for
social- och hilsovarden styr & sin sida den verksamhet vid regionfoérvaltningsverken som syftar
till att genomfora, samordna och férenhetliga tillsynen och anknytande styrning. I 3 kap. 1 den
ovan ndgmnda lagen finns bestimmelser om tillsynsmyndigheternas styrnings- och utvirderings-
besok, inspektionsritt, administrativa styrning och uppmaning, foreskrifter och tvangsmedel
samt behandling av tillsynsérenden och om tillsynsmyndigheternas rétt att fa information.
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2.1.7 Hélso- och sjukvard som ordnas av Forsvarsmakten

Enligt lagen om hélsovirden inom forsvarsmakten (322/1987) anordnar Forsvarsmakten hilso-
vard for dem vars hélsovard den ansvarar for. Kompletterande bestdmmelser finns i forord-
ningen om hélsovarden inom forsvarsmakten (371/1987). Forsvarsmakten ansvarar for hélso-
véarden for dem som med stdd av varpliktslagen (1438/2007) och lagen om frivillig militértjanst
for kvinnor (194/1995) tjanstgor inom Forsvarsmakten och Griansbevakningsvisendet under de-
ras tjanstgoringstid samt for sidana studerande som skall utbildas for militéra tjénster. Sjukvérd
ges nér sjukdom, skada eller lyte har yppat sig, konstaterats eller forvérrats under tjdnstgoringen
eller ndr det ar fraga om sjukdom, skada eller lyte som pakallar behandling eller vard och som
har konstaterats nir den som varden géller tritt i tjinst, men som inte hindrat att han godkénts
for tjénstgoring. Hélsovardstjansterna ar avgiftsfria for dem som omfattas av Férsvarsmaktens
organiseringsansvar. Enligt forsvarsministeriets beslut kan hilsovardstjinster av sérskilda skél
ocksa tillhandahallas andra personer.

Enligt 2 § i lagen omfattar hdlsovarden inom Forsvarsmakten egentlig hdlsovard och sjukvard.
Till den egentliga hilsovarden hor individuell hilsovérd, hilsovérd for trupp samt miljohélso-
vard. Aven mun- och tandvard omfattas av organiseringsansvaret. Sjukvarden omfattar forsta
hjilp, sjuktransport, 6ppen vard och sjukhusvérd.

Enligt 6 § ska den allméinna planeringen och styrningen av samt tillsynen dver hilsovarden inom
forsvarsmakten skotas av huvudstaben. For anordnandet av hdlsovérd inom forsvarsmakten sva-
rar Forsvarsmaktens logistikverk. Centralen for militdrmedicin svarar enligt 3 § i forordningen
(371/1987) for att i praktiken ordna hélsovarden vid logistikverket. Halsostationen hor till Cen-
tralen for militirmedicin, leds av en allménldkare och dr verksamhetsstélle for den lokala hél-
sovarden vid garnisonen. Det finns 18 hilsostationer och de finns vid garnisoner pé olika hall i
Finland. Inom f6rsvarsmakten kan det dessutom finnas tillfélliga vardplatser. Till exempel an-
vénds faltmedicinska vérdplatser som inréttats i anslutning till militéra Ovningar.

Enligt 8 § 1 lagen om hdlsovarden inom forsvarsmakten kan héalsovéard anordnas genom att tjans-
ter anskaffas hos en kommun, en samkommun (framdver ett vilfardsomride) eller ndgon annan
offentlig eller privat serviceproducent, pa det sétt som sérskilt avtalas.

I fraga om tillsynen 6ver den hilso- och sjukvard som Forsvarsmakten ordnar foreskrivs i lagens
(322/1987) 6 och 10 a—10 f §. Regionforvaltningsverket i Norra Finland Gvervaka lagenligheten
i den hélso- och sjukvérd som ordnas och produceras av Forsvarsmakten och ger handledning i
anslutning till den. Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden styr regionforvalt-
ningsverkets verksamhet vid verkstilligheten av tillsynen och styrningen i anslutning till den
samt dvervakar i de situationer som avses i 6 § 4 mom. lagenligheten i den hélso- och sjukvard
som ordnas och produceras av Forsvarsmakten och ger styrning i anslutning till den. I lagen
finns bestimmelser om tillsynsmyndigheternas styrnings- och utvarderingsbesok, inspektions-
ratt, meddelande av foreskrifter och tvangsmedel samt tillsynsmyndigheternas ratt att trots sek-
retessbestimmelserna f& sidana uppgifter och utredningar om ordnandet och genomforandet av
hilsovarden inom Foérsvarsmakten som dr nodvéndiga for deras styrnings- och tillsynsuppgifter.

2.1.8 Studerandehélsovarden for hdgskolestuderande

Enligt 6 § 1 mom. i lagen om studerandehélsovard for hdgskolestuderande (695/2019) ska Folk-
pensionsanstalten svara for ordnandet av studerandehélsovard for hogskolestuderande i hela
landet. Folkpensionsanstalten svarar for en tillracklig tillgang pé studerandehélsovardstjanster
for hogskolestuderande i hela landet och for tjénsternas tillgdnglighet samt godkanner service-
nitet for studerandehidlsovard. Folkpensionsanstalten ska folja och bedoma kvaliteten pa och
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genomslaget hos den studerandehélsovérd for hogskolestuderande som den ordnar samt dess
kostnader, produktivitet och 16nsamhet och dessutom se till att uppgifterna om verksamhetens
kvalitet, genomslag och kostnader anvinds vid planeringen och ledningen av produktionen av
studerandehélsovardstjinster.

Studerandehilsovardstjinsterna for hogskolestuderande produceras nationellt av Studenternas
hilsovardsstiftelse (SHVS). Studenternas hilsovardsstiftelse ska huvudsakligen producera stu-
denthélsovirden som egen verksamhet. Om produktionsskyldigheten enligt denna lag inte kan
genomforas pd nagot annat sétt, kan Studenternas hilsovardsstiftelse kopa kompletterande stu-
derandehélsovard av ndgon annan tjansteproducent med iakttagande av lagen om offentlig upp-
handling och koncession (1397/2016). Studenternas hélsovardsstiftelse svarar for underleveran-
torens tjanster till en enskild studerande och har det 6vergripande ansvaret for den studerande-
hilsovard varje enskild studerande far.

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hédlsovarden 6vervakar lagenligheten i Studenternas
hélsovérdsstiftelses och dess underleverantdrers verksamhet.

2.1.9 Skyddshem

Enligt lagen om ersittning som betalas av statens medel till producenter av skyddshemstjénster
(1354/2014, nedan lagen om skyddshem) viljer Institutet for hilsa och vélfiard genom 6ppen
ansokan ett behovligt antal producenter av skyddshemstjanster sé att det finns tillrackligt med
skyddshemstjéinster tillgidngliga pa olika hall i landet. En privat aktor som véljs till tjinstepro-
ducent ska ha sadant tillstdnd som avses i lagen om privat socialservice. Institutet for hilsa och
vélfiard svarar for styrningen, utvirderingen, utvecklingen och den riksomfattande samord-
ningen av skyddshemsverksamheten. Skyddshemsverksamheten dvervakas av Tillstdnds- och
tillsynsverket for social- och hilsovarden och regionforvaltningsverken inom deras verksam-
hetsomrade.

Pé tillsynen Over skyddshemsverksamheten tillimpas i friga om kommunalt producerad
skyddshemsverksamhet bestimmelserna i 55 och 56 § i socialvirdslagen (710/1982) samt i
frdga om privata producenter av socialtjénster lagen om privat socialservice.

2.1.10 Produktionen av social- och hélsovardstjanster samt kopta tjanster

Enligt 9 § i kommunallagen (410/2015) kan kommunen eller ssmkommunen antingen sjilv pro-
ducera de tjinster som omfattas av dess organiseringsansvar eller enligt avtal skaffa dem av
andra tjédnsteproducenter. Sérskilda bestimmelser om anvéndningen av servicesedlar finns i la-
gen om servicesedlar inom social- och hilsovarden (569/2009, nedan lagen om servicesedlar).
Kommunen kan dock anfortro offentliga forvaltningsuppgifter at andra d&n myndigheter endast
om det foreskrivs sirskilt om det genom lag. Nar kommunen eller samkommunen skaffar
lagstadgade tjanster av ndgon annan tjansteproducent kvarstar det organiseringsansvar som av-
ses 1 8 § 2 mom. i kommunallagen hos kommunen eller samkommunen. Tjansteproducentens
ansvar for tjdnsterna bestims dessutom i enlighet med vad som foreskrivs i kommunallagen
eller annanstans samt enligt vad som kommunen eller samkommunen och tjénsteproducenten
avtalat om.

Enligt 4 § i lagen om planering av och statsunderstdd for social- och hilsovérden kan en kom-
mun och samkommun ordna de uppgifter som hor till social- och hélsovérden bland annat ge-
nom att anskaffa service fran staten, en annan kommun, en samkommun eller nigon annan of-
fentlig eller privat serviceproducent. Dessutom kan serviceanvidndaren ges en servicesedel, med
vilken kommunen eller samkommunen forbinder sig att, upp till det varde som faststéllts for
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sedeln enligt kommunens eller samkommunens beslut, betala de tjdnster som serviceanvéndaren
kdper av en privat tjinsteproducent som kommunen eller samkommunen godkant.

Anskaffning av tjénster fran privata tjdnsteproducenter begrénsas genom 124 § i grundlagen.
Enligt den paragrafen kan offentliga forvaltningsuppgifter anfortros andra én myndigheter end-
ast genom lag eller med stod av lag, om det behovs for en d&ndamalsenlig skotsel av uppgifterna
och det inte dventyrar de grundldggande fri- och rittigheterna, réttssikerheten eller andra krav
pa god forvaltning. Uppgifter som innebér betydande utévning av offentlig makt far dock ges
endast myndigheter.

Lagen om temporér begransning av vissa av kommunernas och samkommunernas réttshand-
lingar inom social- och hilsovarden (548/2016, nedan begrinsningslagen) begrinsar kommu-
nernas och samkommunernas mdjlighet att ingd entreprenadavtal. Syftet med lagen ar att de av
kommunernas och samkommunernas rittshandlingar som dr odndamalsenliga med tanke pa
social- och hilsovardens servicesystem begrinsas och att de kommande nya vélfardsomradenas
mdjligheter att besluta om tjansteproduktionen pa lika villkor tryggas nér ansvaret for ordnandet
av social- och hélsovarden 6verfors pa dem. I begridnsningslagen anges att niar en kommun eller
samkommun ingar ett avtal om produktion av social- och hilsovardstjdnster med ett privat fo-
retag eller en privat ssmmanslutning ska avtalet inkludera en uppsidgningsklausul, om avtalets
virde Overstiger femton procent av de arliga driftsutgifterna for den social- och hélsovard som
kommunen eller samkommunen har organiseringsansvar for och avtalet fortsétter att gélla efter
utgéngen av 2025.

Enligt statistiska uppgifter 6ver kommunekonomin 2018 uppgick andelen kopta social- och hil-
sovardstjanster grovt taget till cirka 17 procent 2018. Sarskilt mycket koptes foljande social-
vardstjénster: institutions- och familjevird inom barnskyddet (cirka 66 procent), Oppenvards-
tjénster inom barnskyddet (cirka 31 procent), tjdnster inom heldygnsomsorg for dldre (cirka 37
procent), tjdnster inom heldygnsomsorg for personer med funktionsnedsittning (cirka 51 pro-
cent) och andra tjénster for personer med funktionsnedséttning (cirka 23 procent). Inom &ppen-
vardstjansterna inom primarvarden utgjorde kopta tjanster cirka 8 procent, inom mun- och tand-
varden inom primérvarden cirka 7 procent och inom den specialiserade sjukvarden cirka 6 pro-
cent.

I Fastlandsfinland fanns det 2017 sammanlagt 150 kommuner eller samarbetsomraden med or-
ganiseringsansvar, av vilka 27 (18 procent) antingen helt eller delvis hade lagt ut hilsostations-
verksamheten pa entreprenad. Av tjansteanordnarna hade 13 lagt ut tjdnsterna i fraga helt och
14 delvis. Vid den tidpunkt som uppgifterna géller hade 9,2 procent av Finlands alla hélsostat-
ioner lagts ut. De utlagda hilsostationstjénster som beskrivs i rapporten omfattade 6,8 procent
av befolkningen och de totala utldggningarna 2 procent av befolkningen. I borjan av 2017 om-
fattades ca 54 procent av befolkningen i Péijanne-Tavastland av hilsostationstjanster som hade
lagts ut. Foljande landskap i ordningen nér det giller den andel av befolkningen som omfattades
av utlagda hélsostationer var Kymmenedalen (cirka 23 procent), Sodra Osterbotten (cirka 14
procent) och Mellersta Finland (cirka 13 procent). (Terveysasemien ulkoistukset Suomessa -
Tilanne alkuvuonna 2017, Utldggning av hilsostationer i Finland - Situationen i borjan av 2017,
pa finska, Institutet for hilsa och vélfard 2017). Av uppgifterna for 2017 framgar det att utligg-
ningen av hélsostationer géllde en betydande andel av befolkningen endast i nagra fa landskap.

Enligt de uppgifter som Finlands Kommunf6érbund sammanstéllde varen 2019 hade 13 kommu-
ner gjort en total utliggning av social- och hélsovarden. For tre av dem har entreprenadavtalet
overforts till en samkommun som kommunen har blivit medlem av med tanke p& ordnandet
eller produktionen av social- och hélsovérdstjénster. | 6 kommuner ansvarade ett saméagt foretag
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mellan kommunen eller samkommunen och en privat tjansteproducent for social- och hélso-
vardstjinsterna. | Havslappland har man dessutom lagt ut primérvarden i fyra kommuner och
den specialiserade sjukvérd som ordnas av Lénsi-Pohja sjukvardsdistrikt pa ett samégt foretag
mellan kommunerna och en privat tjédnsteproducent. I 2 kommuner producerades social- och
hilsovardstjansterna av ett av staden 4gt dotterbolag (Utldggning av social- och hélsovard 2019,
Finlands Kommunforbund — laget 4/2019).

2.1.11 Privata hélso- och sjukvardstjénster

Om privata hélsovardstjanster foreskrivs i lagen om privat hilso- och sjukvard som tradde i
kraft den 1 januari 1991. Om privat hélso- och sjukvard foreskrivs ocksa i statsradets férordning
om privat hilso- och sjukvard (744/1990) och i social- och hilsovardsministeriets forordning
om privat hilso- och sjukvard (7/2006).

I lagen om privat hilso- och sjukvard foreskrivs om rétten att tillhandahélla befolkningen pri-
vata hilso- och sjukvardstjanster. Enligt lagen om privat hilso- och sjukvard avses med hélso-
och sjukvardstjinster laboratorieverksamhet, radiologisk verksamhet och andra ddrmed jamfor-
bara bildatergivnings- och undersdkningsmetoder, andra undersékningar och dtgirder som vid-
tas for att konstatera ndgons hélsotillstand eller sjukdom eller for att bestimma varden, fysiote-
rapeutisk verksamhet samt andra atgédrder och annan terapi som forbéttrar och upprétthaller pre-
stationsformagan, foretagshélsovard, lakar- och tandlakartjanster och annan hélso- och sjukvard
samt tjanster som kan jamstillas med dem, massage, samt sjuktransporttjanster. I nuldget &r
transport av patienten till en vardenhet en del av den prehospitala akutsjukvarden enligt 40 § i
hilso- och sjukvéardslagen (1326/2010).

Med tjansteproducent avses en sddan enskild person eller ett bolag, andelslag, en férening eller
nagon annan sammanslutning eller stiftelse som har en enhet som tillhandahéller hélso- och
sjukvardstjanster samt en sjalvstindig yrkesutdvare som tillhandahaller sjuktransporttjdnster.
Som tjansteproducent anses inte en annan sjilvstindig yrkesutovare eller en arbetsgivare som
sjilv ordnar sddana foretagshilsovardstjanster som avses i lagen om foretagshilsovard. Med
sjdlvstindig yrkesutovare avses en sadan yrkesutbildad person inom hilso- och sjukvarden som
avses 12 § 1 mom. i lagen om yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvérden (559/1994)
och som sjélvstindigt utovar sitt yrke. Hélso- och sjukvérdstjanster som erbjuds av tjénstepro-
ducenter ar tillstandspliktiga enligt lag och sjdlvstindiga yrkesutovare ska gora en anmélan dver
sin verksamhet.

Den som tillhandahaller hilso- och sjukvérdstjanster ska ha andamalsenliga lokaliteter och an-
ordningar. Den som tillhandahaller sjuktransporttjanster ska ha ett &ndamaélsenligt sjuktrans-
portfordon jamte utrustning. Dessutom ska tjédnsteproducenten ha sadan dndamalsenligt utbil-
dad personal som verksamheten forutsitter. Verksamheten ska bedrivas pa behdrigt sétt och ta
hénsyn till patientsédkerheten.

Tillstdindsmyndigheter &r regionforvaltningsverken samt Tillstdnds- och tillsynsverket for
social- och hilsovarden. Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovérden beviljar till-
stdnd for tjédnsteproducenter som ar verksamma eller har stationsplats inom tva eller flera reg-
ionforvaltningsverks verksamhetsomrdden. Regionforvaltningsverket beviljar tillstind for
tjansteproducenter som ar verksamma eller har stationsplats inom ett enda regionférvaltnings-
verks verksamhetsomréde.

En tjénsteproducent ska ha beviljats tillstdnd av tillstindsmyndigheten for att fa tillhandahélla
hélso- och sjukvardstjinster. Av tillstindet ska framgé tjansteproducentens servicebransch. Till-
standet kan forenas med villkor som dr nddvandiga for att trygga patientsdkerheten och avser
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méngden tjinster, de anstillda, lokaliteterna, sjuktransportfordonet och dess utrustning, anord-
ningarna och tillbehéren samt arbetsmetoderna. En serviceproducent som uppfyller verksam-
hetsforutsittningarna enligt lagen beviljas tillstand pa skriftlig och undertecknad ansdkan.

En serviceproducent ska ha en av tillstindsmyndigheten godkind forestdndare som ansvarar for
hilso- och sjukvardstjdnsterna. Som ansvarig forestandare godkdnns pa skriftlig ansdkan av
serviceproducenten den som uppfyller de krav som i forordning stélls pd en ansvarig forestan-
dare. Den ansvariga forestdndaren ska vara en i lagen om yrkesutbildade personer inom hilso-
och sjukvarden avsedd yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden och ska, med beak-
tande av verksamhetens omfattning och de tjanster som tillhandahalls, ha en for tjanstens fram-
gangsrika handhavande ldmplig utbildning och tillrdcklig praktisk erfarenhet.

Den ansvariga forestdndaren ska svara for att verksamheten i samband med tillhandahéllande
av hélso- och sjukvardstjénster uppfyller kraven enligt lagen om privat hilso- och sjukvérd eller
de bestimmelser och foreskrifter som meddelats med stéd av den. D4 serviceproducenten be-
driver verksamhet vid flera &n ett verksamhetsstélle ska den ansvariga forestdndaren for siker-
stdllande av verksamhetens kvalitet utarbeta en plan for egenkontroll som omfattar hela den
verksamhet som serviceproducenten bedriver. Férsummar forestandaren sin tillsynsuppgift eller
ar han annars oférmdgen att skota sina aligganden, kan godkidnnandet &terkallas.

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hédlsovarden har meddelat foreskrifter om innehal-
let och uppréttandet av planer for egenkontroll for serviceproducenter inom den privata hélso-
och sjukvarden (foreskrift 2/2012).

Innan de lokaliteter och anordningar samt det sjuktransportfordon jamte utrustning som kommer
att anvéndas vid tillhandahallandet av hilso- och sjukvardstjinster tas i bruk, ska serviceprodu-
centen forevisa dem i funktionsdugligt skick vid hilsovardsndamndens inspektion. En tjénstein-
nehavare som &r understilld hdlsovardsndmnden ska inspektera lokaliteterna och anordningarna
samt sjuktransportfordonet och dess utrustning och utan dréjsmal tillstilla serviceproducenten
en inspektionsberittelse.

Serviceproducenten ska gora en skriftlig anmélan om verksamheten till tillstdindsmyndigheten
innan verksamheten inleds. Till anmailan ska inspektionsberéttelsen eller av sérskilda skil nagon
annan tillrdcklig utredning fogas samt planen for egenkontroll. Till en startanmélan ska fogas
en inspektionsberittelse som giller inspektion av lokaliteter och utrustning samt sjuktransport-
fordonet och dess utrustning och dr undertecknad av hilsovérdscentralens ansvariga lékare eller
ansvariga tandlékare, och en korrigerad verksamhetsplan, om adndringar har gjorts i den verk-
samhetsplan som ldmnades in tillsammans med ansdkan. En inspektionsberittelse behdver lik-
vél inte ldggas fram nér tjdnster tillhandahdlls i en annan tillstdndspliktig verksamhetsenhets
eller ett annat verksamhetsstélles lokaliteter for hédlso- och sjukvérden eller ndgon annanstans
an vid en verksamhetsenhet eller ett verksamhetsstille, och om de tjénster som tillhandahalls
enligt den utredning som serviceproducenten har lagt fram inte dr beroende av nagon sirskild
utrustning.

Om en serviceproducent ldgger om sina hélso- och sjukvardstjénster eller upphor att tillhanda-
hélla dem, ska serviceproducenten skriftligen anméla detta till tillstindsmyndigheten. Med an-
ledning av en anmédlan om omlédggning av verksamheten kan tillstindsmyndigheten av sirskilda
skél forplikta serviceproducenten att ansdka om nytt tillstand.

En sjélvstandig yrkesutdvare ska ldmna in en skriftlig anmélan om verksamheten till regionfor-
valtningsverket innan verksamheten inleds. Anmaélan ska goras till det regionforvaltningsverk

17



inom vars omrédde tjédnsterna huvudsakligen tillhandahalls. En sjélvstiandig yrkesutovare ska an-
mala till regionforvaltningsverket om omléggning eller avslutande av verksamheten.

Serviceproducenterna och de sjdlvstindiga yrkesutvarna ska arligen 1amna tillstdindsmyndig-
heten en verksamhetsberéttelse. [ berittelsen ska det ges upplysningar om verksamheten med
hélso- och sjukvérdstjénster samt anges vilka dndringar som har skett i friga om personalen,
lokaliteterna och verksamheten. Verksamhetsberéttelsen Idmnas pa en blankett som social- och
hilsovardsministeriet faststiller genom forordning. Verksamhetsberittelsen ska avges for re-
spektive kalenderér fore utgangen av februari foljande ar.

Uppgifter om séavil serviceproducenter som sjélvstandiga yrkesutGvare registreras i registret
over tillhandahéllare av privat service (Valveri), som Tillstdnds- och tillsynsverket for social-
och hilsovarden och regionforvaltningsverken tillsammans upprétthaller for handlaggning av
tillstinds- och anméilningsdrenden enligt lagen om privat héilso- och sjukvérd samt tillsyn och
statistikforing 6ver verksamheten. Registren dver privata serviceproducenter inom hilso- och
sjukvarden, over sjalvstindiga yrkesutovare samt 6ver producenter av privat socialservice enligt
lagen om privat socialservice utgor separata delar av datasystemet. | registret kan utéver upp-
gifter om tillstind och anmélningar foras in uppgifter som behdvs for tillsynen.

Den allménna styrningen av och tillsynen 6ver den privata hélso- och sjukvérden hor till social-
och hilsovardsministeriet. Servicen styrs och Overvakas av regionforvaltningsverket. Till-
stands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden styr regionforvaltningsverkens verksam-
het i syfte att forenhetliga deras verksamhetsprinciper, tillvigagdngssitt och beslutspraxis vid
styrningen och tillsynen dver den privata hélso- och sjukvarden samt vid tillstdindsforfarandena.
Dessutom styr och dvervakar Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden den pri-
vata hilso- och sjukvarden i synnerhet i drenden som é&r principiellt viktiga eller vittsyftande
arenden, som giller flera regionforvaltningsverks verksamhetsomréade eller hela landet, som har
samband med dvervakningsérenden som behandlas av Tillstands- och tillsynsverket for social-
och hélsovarden och som géller yrkesutbildade personer inom hilso- och sjukvarden eller som
regionforvaltningsverket ar javigt att behandla. Den kommunala hélsovardsndmnden ska till
regionforvaltningsverket anmaéla bristfalligheter och missforhdllanden som kommit till dess
kédnnedom.

Regionforvaltningsverken och Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden har
trots sekretessbestimmelserna rétt att f upplysningar och foreta inspektioner for att fullgéra sin
tillsynsuppgift samt att meddela foreskrifter och utfarda vite och paféljder for serviceproducen-
ter och sjdlvstindiga yrkesutdvare. De lindrigaste atgdrderna dr anmérkning och uppmairksam-
gorande. De kan anvidndas om en serviceproducent eller sjélvstindig yrkesutovare har begétt fel
eller underlétit att fullgora sin skyldighet, och drendet inte foranleder andra atgirder. Upptécks
det brister eller andra missforhdllanden som dventyrar patientsdkerheten i tillhandahallandet el-
ler genomforandet av hilso- och sjukvardstjanster eller strider verksamheten i dvrigt mot lagen
om privat hélso- och sjukvard, kan Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovéarden
eller regionforvaltningsverket meddela foreskrifter om hur de ska avhjélpas inom en given tids-
frist. En foreskrift kan forstirkas med vite eller hot om att verksamheten avbryts eller att an-
viandningen av en verksamhetsenhet eller en del av den, av ett sjuktransportfordon eller dess
utrustning eller av en anordning forbjuds. Om patientsdkerheten sé kréver kan det bestimmas
att verksamheten ska avbrytas eller anvandningen av en verksamhetsenhet eller en del av den,
av ett sjuktransportfordon eller dess utrustning eller av en anordning forbjudas omedelbart. Ett
tillstdnd att tillhandahélla héilso- och sjukvardstjénster kan aterkallas om en grov dvertrédelse
av lagen om privat hélso- och sjukvérd eller bestimmelser eller foreskrifter som meddelas med
stod av den har skett i en serviceproducents verksamhet.
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Att utan tillstind erbjuda privata hélso- och sjukvérdstjanster kriminaliseras i strafflagen
(39/1889).

Tillstdnd for serviceproducenter och anmilan for sjdlvstindiga yrkesutévare ér avgiftsbelagda
och dessutom tas det ut en arsavgift av serviceproducenterna. Om avgifter for regionforvalt-
ningsverkens prestationer foreskrivs i statsradets forordning om avgifter till regionférvaltnings-
verken &r 2022 (201/2022) och om avgifter for Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och
hilsovardens prestationer i social- och hélsovardsministeriets forordning om Tillstands- och
tillsynsverket for social- och hilsovardens avgiftsbelagda prestationer under aren 2022 och
2023 (1370/2021) med beaktande av det som foreskrivs om avgifter i lagen om grunderna for
avgifter till staten (150/1992) och med stdd av den. Regionforvaltningsverken ska till Tillstands-
och tillsynsverket for social- och hélsovarden betala en andel av arsavgifterna som técker kost-
naderna for att upprétthalla registret 6ver tillhandahéllare av privat service. Till avgifter som tas
ut for prestationer i enlighet med lagen om smittsamma sjukdomar (1227/2016) laggs en avgift
for ett utlatande av Institutet for hélsa och vélfard enligt 18 § i den lagen.

2.1.12 Privat socialservice

Om privat socialservice foreskrivs i lagen om privat socialservice som triadde i kraft den 1 ok-
tober 2011 samt i social- och hélsovardsministeriets forordning om privat socialservice
(1053/2011).

Lagen om privat socialservice tillampas pa produktion, genomférande och dvervakning av pri-
vat socialservice. Med privat socialservice avses de former av socialservice som nimns i 14 § i
socialvardslagen (1301/2014) och den professionella handledning och rddgivning inom det so-
ciala omradet i anslutning till anordnandet av dem som en enskild person, en sammanslutning
eller en stiftelse eller ett affarsforetag bildat av ett offentligt samfund producerar mot erséttning
genom drivande av rorelse eller yrkesutovning.

Privat socialservice ska basera sig pa ett avtal eller pa ett forvaltningsbeslut av kommunen samt
pa en service-, vard-, omsorgs- eller rehabiliteringsplan eller ndgon annan motsvarande plan
som utarbetats i enlighet med 7 § i lagen om klientens stéllning och réttigheter inom socialvar-
den (812/2000).

Varje producent av privat socialservice som fortlopande producerar socialservice dygnet runt
ska ha fatt tillstdndsmyndighetens tillstand till produktion av service innan verksamheten inleds
eller andras visentligt. Tillstandet beviljas av det regionforvaltningsverk inom vars verksam-
hetsomrade servicen produceras. Om servicen produceras inom fler &n ett regionforvaltnings-
verks verksamhetsomréde, beviljas tillstindet av Valvira.

Varje producent av privat socialservice som producerar annan socialservice &n socialservice
dygnet runt ska ldmna in en skriftlig anmélan om verksamheten innan den inleds eller dndras
vésentligt till det kommunala organet i den kommun dér tjénsterna produceras. Kommunen ska
foga sitt utldtande till anméilan och sdnda den till regionférvaltningsverket, som for register Gver
anmilningspliktig service. Kommunen ger dock inte regionforvaltningsverket nagra uppgifter
som sddana serviceproducenter som endast producerar stodtjanster for hemservice enligt 14 § 1
mom. 5 punkten i socialvardslagen eller tjanster som kan jaimforas med dem. Varje servicepro-
ducent som ansdker om tillstand kan géra anmdlan om anmélningspliktig socialservice i sam-
band med tillstdndsansokan.
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Varje verksamhetsenhet som producerar privat socialservice ska ha tillrackliga och d&ndamaéls-
enliga lokaler och tillrdcklig och &ndamalsenlig utrustning samt den personal verksamheten for-
utsétter. Lokalerna ska till sina sanitdra och 6vriga forhillanden vara ldmpliga for den vard,
fostran och Ovriga omsorg som tillhandahalls dér. Antalet anstéllda ska vara tillrackligt med
avseende pa servicebehovet och antalet klienter. Varje verksamhetsenhet ska ha en ansvarig
person som svarar for att de tjdnster som genomfors vid verksamhetsenheten uppfyller de krav
som stélls p4 dem. Bestimmelserna om verksamhetsforutséttningar och ansvarig person géller
bade tillstdndspliktig och anmélningspliktig privat socialservice.

For att sdkerstélla att verksamhetsforutsattningarna enligt lagen uppfylls ska regionforvaltnings-
verket inspektera en verksamhetsenhet som tillhandahaller socialservice dygnet runt s& snart
som mojligt efter det att tillstdndsans6kan om inledande eller dndring av verksamheten har 1am-
nats in till regionfoérvaltningsverket. P4 begiran av Tillstands- och tillsynsverket for social- och
hilsovarden ska regionforvaltningsverket dessutom inspektera en sddan verksamhetsenhet for
vilken en tillstindsansdkan har ldmnats in till Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hél-
sovarden. Pa begiran av regionforvaltningsverket far en representant for den kommun dér det
ar meningen att socialservice ska produceras delta i inspektionen. Lokaler som anvénds for per-
manent boende fér inte inspekteras utan samtycke fran serviceproducenten.

En serviceproducent ska ha beviljats tillstdnd av tillstindsmyndigheten for att fa tillhandahélla
privat socialservice. Tillstand beviljas varje serviceproducent vars verksamhetsenheter uppfyll-
ler verksamhetsforutséttningarna enligt lagen och som kan svara for sina ekonomiska forplik-
telser pa behorigt sitt. Av tillstdndet ska innehéllet i servicen, verksamhetens omfattning och
produktionssittet for servicen framga. Tillstindet kan forenas med villkor som &r nédvéndiga
for att trygga klientsidkerheten och som géller mingden tjénster, de anstéllda, lokalerna, anord-
ningarna och tillbehoren samt arbetsmetoderna.

For sdkerstédllande av att verksamheten &r tillborlig ska varje producent av privat socialservice
utarbeta en plan for egenkontroll som omfattar serviceproducentens alla former av socialservice
och samlad service. Serviceproducenten ska halla planen for egenkontroll offentligt framlagd
och f6lja hur den forverkligas.

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden har meddelat en foreskrift om planen
for egenkontroll: Foreskrift om planen for egenkontroll for privat socialservice och offentlig
dldreomsorg: innehéll, uppgoérande och uppfoljning (foreskrift 1/2014).

Varje serviceproducent ska ldmna in en skriftlig anmélan om att ansvarspersonen byts ut och
om att verksamheten upphor till den myndighet som beviljat tillstdndet eller till det kommunala
organ som tagit emot anméilan.

Uppgifter om sdvil producenter av tillstdndspliktig som anmélningspliktig socialservice ska in-
foras i registret over tillhandahallare av privat service. I registret inférs dock inga uppgifter om
sédana serviceproducenter som endast producerar stodtjanster for hemservice enligt 14 § 1
mom. 5 punkten i socialvardslagen eller tjdnster som kan jimforas med dem. I registret kan
ocksa foras in sddana uppgifter som behdvs for overvakningen.

Privata serviceproducenter som erhallit tillstind ska arligen ldmna tillstindsmyndigheten en

verksamhetsberittelse. De dndringar som har skett betrdffande personalen, lokalerna och verk-
samheten ska ndmnas i verksamhetsberéttelsen.
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Verksamhet enligt lagen om privat socialservice dvervakas av kommunerna, regionforvalt-
ningsverken och Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovéarden. Enligt lagen om pri-
vat socialservice har regionforvaltningsverken och Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och
hélsovérden ritt att f4 upplysningar och foreta inspektioner for att fullgdra sin tillsynsuppgift
samt att meddela foreskrifter och utfarda vite och pafoljder for serviceproducenter. Enligt lagen
om privat socialservice ska tillsynsmyndigheterna samarbeta nér de fullgor sina uppgifter. Till-
synsmyndigheterna dr bland annat skyldiga att underrétta varandra om bristfélligheter eller
missforhallanden som kommit till deras kinnedom i samband med tillsynen samt om foretagna
inspektioner.

Tillstdnd for produktion av privat socialservice och registreringen av anmédlningar ar avgiftsbe-
lagda. Dessutom tas det ut en arsavgift av serviceproducenterna. Avgifterna baserar sig pa
social- och hélsovardsministeriets férordning om Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och
hilsovardens avgiftsbelagda prestationer samt pa statsradets forordning om avgifter till region-
forvaltningsverken. Avgifter for dtgirder i samband med tillstdnd och registrering kan helt eller
delvis tas ut som arsavgifter. Regionforvaltningsverken ska till Tillstdnds- och tillsynsverket for
social- och hélsovarden betala en andel av arsavgifterna som tacker kostnaderna for atgirder for
registrering av tillhandahéllare av privat service.

Om produktion av privat socialservice foreskrivs ocksa i barnskyddslagen (417/2007), familje-
vardslagen (263/2015) och lagen om ersittning som betalas av statens medel till producenter av
skyddshemstjanster (1354/2014).

Enligt 80 § 2 mom. i barnskyddslagen ska en privat serviceproducent som fortlopande tillhan-
dahaller service inom barnskyddet dygnet runt genom drivande av rorelse eller genom yrkesut-
Ovning ha ett i lagen om privat socialservice avsett tillstind innan verksamheten inleds, utvidgas
eller dndras vésentligt. | friga om ansdkan om och beviljande av tillstdnd samt tillsyn dver pri-
vata verksamhetsenheter foreskrivs i den lagen. I 13 kap. i barnskyddslagen foreskrivs om sir-
skilda skyldigheter i friga om Gvervakning av barnskyddet. Enligt 78 § ska placerarkommunen
i sddana situationer som avses i 16 § 2 mom. dér ett barn har placerats inom nadgon annan kom-
mun dn den som gjort placeringen for att de tjanster och stodatgirder som barnet behdver ska
kunna ordnas samt dvervakningen av platsen for vard utom hemmet ska kunna genomforas
meddela barnets placering och nér placeringen avslutas till det organ som ansvarar for social-
varden i placeringskommunen och som ska fora register 6ver barn som placerats inom dess
omréade.

14 § i familjevardslagen definieras professionell familjevard som familjevard som ges i pro-
fessionella familjehem med stod av tillstdnd enligt lagen om privat socialservice. I familjevérd-
slagen foreskrivs bland annat om antalet personer som fér véras i familjehem, om tillsyn samt
om det avtal som ingés mellan kommunen eller ssamkommunen och en producent av privat fa-
miljevard.

Lagen om ersittning som betalas av statens medel till producenter av skyddshemstjanster inne-
haller bestimmelser om de grunder som iakttas vid betalning av ersittning med statsmedel till
aktorer som producerar skyddshemstjanster. Lagen tillimpas ocksa pa privata tjansteproducen-
ter. Enligt 8 § 1 mom. i den lagen ska Institutet for hilsa och vélfard som producenter av skydds-
hemstjinster vilja sddana aktdrer som har ett giltigt tillstdnd enligt lagen om privat socialser-
vice. Enligt 12 § 3 mom. ska Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden samt
regionforvaltningsverken dvervaka skyddshemsverksamheten inom sitt verksamhetsomrade. Pa
tillsynen 6ver skyddshemsverksamheten tillimpas i frdga om privata producenter av socialtjéns-
ter lagen om privat socialservice. Om behorighet och kompetens hos skyddshemspersonal samt
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om utbildning av personalen foreskrivs ocksa i statsradets forordning om forutséttningar for
produktion av skyddshemstjénster (598/2015).

112 § i lagen om ordnande av social- och hilsovard foreskrivs det om vilfardsomradets moj-
lighet att med stod av ett avtal om kopta tjénster av en privat tjdnsteproducent skaffa sddana
social- och hélsotjanster som omfattas av dess organiseringsansvar. Med stod av den bestdm-
melsen ar det mojligt att av en privat tjansteproducent skaffa alla social- och hélsovardstjénster
vars anskaffning inte sérskilt har begrinsats i paragrafen. Bestimmelserna om upphandling av
tjénster preciserades jaimfort med de géllande bestimmelserna om upphandling av social- och
hélsovérdstjanster i kommuner och samkommuner sé att de uppfyller kraven i 124 § i grundla-
gen. Den social- och hilsovérd som omfattas av vélfairdsomradets organiseringsansvar och fi-
nansieras av vélfardsomradet och som avses i 19 § i grundlagen kan forstds som en sadan of-
fentlig forvaltningsuppgift som avses i 124 § i grundlagen, eftersom det ar fraga om att tillgo-
dose individens grundlidggande fri- och rittigheter. For att produktionen av social- och hélso-
vardstjénster ska kunna anfortros en privat tjdnsteproducent maste kraven i 124 § i grundlagen
pa overforing av offentliga forvaltningsuppgifter pa andra dn myndigheter uppfyllas. Detsamma
giller overforing av uppgifter pa ett bolag, ett andelslag eller ndgon annan sammanslutning
inom vilfardsomradet, eftersom inte heller ett bolag, ett andelslag eller ndgon annan samman-
slutning som &gs av vélfairdsomradet dr en myndighet. Enligt 124 § i grundlagen kan offentliga
forvaltningsuppgifter endast genom lag eller med stod av lag anfortros andra én myndigheter,
om det behdvs for en dndamalsenlig skotsel av uppgifterna och om det inte &ventyrar de grund-
laggande fri- och rdttigheterna, réttssikerheten eller andra krav pa god forvaltning. Uppgifter
som innebér betydande utdvning av offentlig makt kan emellertid bara anfortros myndigheter.

2.1.13 De privata social- och hilsovardstjidnsternas omfattning

Vid utgingen av 2021 fanns i registret dver tillhandahallare av privat service 1105 producenter
av tillstdndspliktiga socialtjanster med 2535 verksamhetsenheter. Det fanns 3560 producenter
av anmaélningspliktiga socialtjanster med 5285 verksamhetsenheter. Det fanns 6261 producenter
av tillstandspliktiga hilso- och sjukvardstjanster med 19884 verksamhetsenheter. I registret
ingick 24340 sjélvstindiga yrkesutdvare inom hilso- och sjukvarden med 42444 verksamhets-
stillen. Man bor beakta att siffrorna ocksa innehéller sddana tjidnsteproducenter och sjélvstin-
diga yrkesutovare samt deras verksamhetsstillen som alltjimt ingar i registret men vilkas verk-
samhet av nagon anledning avbrutits eller upphort utan att tjansteproducenten eller den sjalv-
standiga yrkesutdvaren har anmalt det.

D4 man tolkar statistikuppgifter fran registret 6ver tillhandahéllare av privat service bor man
beakta att de antal som anges ovan é&r riktgivande i friga om anméilningspliktig verksambhet.
Vidare bor man beakta att en 6kning i antalet verksamhetsstéllen eller verksamhetsenheter inte
i sig betyder att verksamheten eller omséttningen okat.

2.1.14 Smébarnspedagogik

Enligt 52 § i lagen om smébarnspedagogik (540/2018) tillsynsmyndigheter fér smabarnspeda-
gogik som ordnas och tillhandahills av kommunen eller samkommunen dr regionfoérvaltnings-
verket samt Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden. Tillsynsmyndigheter for
smabarnspedagogik som ordnas och tillhandahalls av privata serviceproducenter ar regionfor-
valtningsverket, Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden samt ett kollegiala
kommunala organ eller en av detta organ utsedd tjénsteinnehavare.

Numera upprétthéller Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden och regionfor-
valtningsverken tillsammans ett riksomfattande informationssystem (Valveri-registret) for
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handlaggning av tillstdinds- och anmélningsérenden enligt lagen om privat hélso- och sjukvérd
samt tillsyn och statistikforing 6ver verksamheten. Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och
héilsovarden ar ocksé registeransvarigt i fraga om privat barndagvérd och regionfoérvaltnings-
verken skoter pa sina verksamhetsomraden registreringen av uppgifter om anmélningar fran
privata producenter av barndagvard.

I riksdagen dr regeringens proposition med forslag till lag om &ndring av lagen om smabarns-
pedagogik (RP 224/2021 rd). I propositionen foreslas att lagen om smébarnspedagogik dndras
sé att det i stdllet for det nuvarande anmalningsforfarandet foreskrivs om tillstdndsplikt for pri-
vat daghemsverksamhet. For att inleda sadan verksambhet eller véasentligt éndra den krévs enligt
forslaget tillstdindsmyndighetens godkédnnande.

2.2 Tillsynen over social- och hélsovirden
2.2.1 Tillsynsmyndigheterna och deras uppgifter

Regionforvaltningsverken styr och &vervakar inom sina verksamhetsomraden socialvéarden,
folkhélsoarbetet och den specialiserade sjukvarden samt den privata hélso- och sjukvarden och
den privata socialservicen samt yrkesutdvningen i friga om yrkesutbildade personer inom
social- och hélsovérden.

I speciallagstiftningen om social- och hilsovérden ingér mer &n hundra bestimmelser om reg-
ionforvaltningsverkens uppgifter. Styrningen av regionforvaltningsverkens verksamhet i an-
knytning till dessa uppgifter hor till social- och hilsovardsministeriet.

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovérden ir ett centralt ambetsverk under social-
och hélsovardsministeriet. Enligt lagen om Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélso-
varden (669/2008) har Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hédlsovarden som ansvars-
omrade att genom styrning och tillsyn framja tillgodoseendet av rattsskyddet och tjansternas
kvalitet inom social- och hédlsovarden samt hanteringen av halsorisker i livsmiljon och hos be-
folkningen. Verket ska sorja for den tillstdndsforvalting, styrning och tillsyn som verket har
enligt social- och hilsovardslagstiftningen. Dessutom ska Tillstinds- och tillsynsverket for
social- och hélsovéirden skdta de uppgifter som det har enligt bestimmelser 1 lagstiftningen om
abort, sterilisering, assisterad befruktning och adoption samt uppgifter som det har enligt nigon
annan lag eller forordning. Verket ska dessutom skota de uppgifter som med stéd av social- och
hélsovérdslagstiftningen hor till dess ansvarsomrade och som social- och hélsovardsministeriet
alagger verket.

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden, som &r understéllt social- och hélso-
vardsministeriet, styr regionforvaltningsverkens verksamhet i syfte att forenhetliga deras verk-
samhetsprinciper, forfaringssitt och beslutspraxis vid styrningen av och tillsynen dver social-
vard, folkhilsoarbete, specialiserad sjukvard och privat hilso- och sjukvard och socialservice.
Bestimmelser om arbetsfordelningen mellan Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hil-
sovarden och regionforvaltningsverken vid styrningen och tillsynen ingér i flera lagar som géller
den offentliga och privata social- och hélsovérden.

For tillsynen dver social- och hilsovarden ansvarar framst regionforvaltningsverken, medan
Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden behandlar drenden som sérskilt anges
i lag. Regionforvaltningsverken beviljar tillstdnd att producera privata social- och hélsovérds-
tjénster nér tjdnsteproducenten &r verksam inom ett enda regionforvaltningsverks omrade. Reg-
ionforvaltningsverken styr och overvakar den verksamhet som producenter av socialvard och
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av halso- och sjukvérdstjdnster samt tjansteenheter samt yrkesutbildade personer inom social-
varden respektive hilso- och sjukvirden bedriver. Genom tillsynen och styrningen i samband
med den tryggas och frimjas tjdnsternas kvalitet samt klient- och patientsdkerheten. Syftet ar
att redan pa forhand forhindra att forhéllanden och praxis som dventyrar klient- och patientsé-
kerheten uppstar. Nar det géller tillsynen 6ver organisationer och yrkesutbildade personer ger
regionforvaltningsverket ocksé rikligt med radgivning per e-post och telefon for att frimja,
stddja och sikerstilla egenkontrollen.

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hédlsovarden styr och dvervakar socialvarden och
folkhilsoarbetet i synnerhet nér det ar frdga om principiellt viktiga eller vittsyftande drenden,
arenden som géller flera regionforvaltningsverks verksamhetsomrade eller hela landet, drenden
som har samband med andra tillsynsérenden som behandlas vid Tillstdnds- och tillsynsverket
for social- och hilsovarden, eller d&renden som regionforvaltningsverket &r javigt att behandla.

Tillsynen over social- och hélsovérden ér till sin karaktir laglighetsovervakning och dess pri-
mara syfte ar att sdkerstilla att verksamheten uppfyller kraven i lagstiftningen. Tillsynen sidker-
stéller och frdmjar ocksa genomforandet av organisationernas egen tillsyn. Varje organisation
leder sjalv sin egen verksamhet och har sjélv det primira ansvaret for att f6lja och 6vervaka den
egna verksamheten. Tillsynen fridmjar dven rittsskyddet for de yrkesutbildade personer inom
social- och hélsovérden som arbetar i organisationen i friga.

Genom tillsynen och styrningen i samband med den tryggas och frimjas tjadnsternas kvalitet
samt klient- och patientsdkerheten. Syftet r att redan pa forhand forhindra att forhallanden och
praxis som &dventyrar klient- och patientsdkerheten uppstar. Styrningen kan ocksa kallas for-
handstillsyn. Den inbegriper bland annat radgivning, information, styrningsbesok i de verksam-
hetsenheter som dvervakas och utbildningsverksamhet. Genom en vil fungerande styrning gér
det ofta att undvika att tillsynsmyndigheterna genom tillsyn i efterhand eller genom foreldggan-
den maéste ingripa i verksamheten vid verksamhetsenheten i fraga.

Den organisationstillsyn som utdvas av regionforvaltningsverken och Tillstands- och tillsyns-
verket for social- och hilsovarden kan i praktiken fokusera pa till exempel om organisationen
har tillrdckliga planer och instruktioner som sékerstiller kvalitetsledningen och klient- och pa-
tientsdkerheten, eller till exempel p4 om de utfirdade anvisningarna om forfaringssétt och in-
struktionerna uppfyller kraven enligt lagstiftningen. Tillsynen kan dven fokusera bland annat pa
att genomforandet av lakemedelsbehandling eller hanteringen av klient- och patientuppgifter ar
dandamalsenlig i organisationen, eller pa tillgdngen till vard eller omsorg och andra fragor som
ror klientens eller patientens réttigheter.

2.2.2 Metoder och péafoljder inom myndighetstillsynen

Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovéarden och regionforvaltningsverken kan vid
behov gora inspektioner i lokaler hos producenter av socialservice och hos sjalvstindiga yrkes-
utovare och verksamhetsenheter inom hélso- och sjukvarden. Bestimmelser om inspektionerna
finns 1 55 § 1 1982 ars socialvardslag, 75 § i specialomsorgslagen, 42 § i folkhilsolagen, 51 § i
lagen om specialiserad sjukvard, 33 a § i mentalvardslagen, 11 § i lagen om Enheten for hilso-
och sjukvard for fangar, 10 b § i lagen om héilsovéarden inom férsvarsmakten, 17 § i lagen om
privat socialservice (922/2011) och i 17 § i1 lagen om privat hdlso- och sjukvard (152/1990).
Enligt dessa bestimmelser kan verksamheten och de verksamhetsenheter och lokaler som an-
vénds vid ordnandet av verksamheten inspekteras nir det finns grundad anledning att forrétta
en inspektion. Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovérden kan dessutom av grun-
dad anledning &ldgga regionforvaltningsverket att forratta en inspektion.
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Om brister eller andra missforhdllanden som adventyrar klient- eller patientsdkerheten uppticks
i ordnandet eller genomf6randet av verksamheten eller om verksamheten strider mot lagstift-
ningen om den, kan Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovérden eller regionfor-
valtningsverket meddela ett foreldggande om att bristerna ska avhjélpas eller missforhallandena
undanrdjas. Foreldggandet kan forenas med vite eller med hot om att verksamheten avbryts eller
att anvandningen av en verksamhetsenhet eller en del av den eller av en anordning forbjuds. Om
klient- eller patientsékerheten sé kréver, kan det d&ven bestimmas att verksamheten omedelbart
ska avbrytas, eller att anvindningen av en verksamhetsenhet, en del av den eller av en anordning
forbjudas omedelbart. Ett tillstind som beviljats en privat socialservice- eller hdlso- och sjuk-
véardsproducent kan @ven helt eller delvis aterkallas vid vdsentlig 6vertradelse av lag i verksam-
heten. Till f6ljd av ett felaktigt forfarande eller en forsummelse som Tillstands- och tillsynsver-
ket for social- och hélsovarden eller regionforvaltningsverket konstaterat kan de i lindrigare fall
ge en anmirkning till den organisation som ordnar eller genomfor den berérda verksamheten
eller till den person som ansvarar for verksamheten eller uppmérksamgora den 6vervakade pé
att verksamheten ska ordnas péd behorigt sétt och att god forvaltningssed ska iakttas.

Tillsynsérenden kan inledas till exempel pé basis av klienternas, patienternas eller deras anho-
rigas anmélningar eller klagomal, pa basis av information frén andra myndigheter, till f6ljd av
anmilningar fran apotek, yrkesutbildade personers arbetsgivare, chefer eller domstolar samt pé
basis av olika myndigheters begidranden om utlatande. Tillstdnds- och tillsynsverket for social-
och hilsovarden och regionforvaltningsverken kan dven borja utreda ett drende pé eget initiativ.

Bestdmmelser om behandlingen av en forvaltningsklagan finns i forvaltningslagen. Enligt for-
valtningslagen ska en forvaltningsklagan som géller en omsténdighet som ligger mer &n tva ar
tillbaka i tiden inte provas, om det inte finns sérskilda skil till det. Om anmérkning inte har
framstéllts i ett drende, och tillsynsmyndigheten bedomer att det dr ldmpligast att behandla ett
klagomal som en anmérkning, fir myndigheten enligt klientlagen och patientlagen 6verfora
arendet till den verksamhetsenhet som klagomalet géller. Verksamhetsenheten ska underrétta
den Gverforande tillsynsmyndigheten om svaret pa det dverforda drendet.

Antalet tillsynsdrenden som Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden och reg-
ionforvaltningsverken handlédgger inom hélso- och sjukvarden har kontinuerligt 6kat. Vid Till-
stdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovérden inleddes 2021 totalt 1627 tillsynsérenden
inom hélso- och sjukvarden och 826 tillsynsdrenden inom socialvarden. Tillstands- och tillsyns-
verket for social- och hilsovarden har 1dmnat 6ver anmélningar som gjorts till Tillstdnds- och
tillsynsverket for social- och hélsovarden for behandling vid regionforvaltningsverken, det
fanns 532 remisser inom hilso- och sjukvarden och 458 inom socialvirden. Ar 2020 inleddes
totalt 2 558 tillsynsdrenden inom hélso- och sjukvarden vid regionforvaltningsverken, varav 546
var planbaserad tillsyn och reaktiv tillsyn 2012. Ar 2020 inleddes totalt 1 286 socialvardstill-
synsdrenden vid regionforvaltningsverken. varav 452 var planerade och 834 var reaktiva.

2.2.3 Avgifter som ska betalas till tillsynsmyndigheterna

De avgifter som tas ut hos serviceproducenter och sjilvstindiga yrkesutovare baserar sig pé
lagen och forordningen (211/1992) om grunderna for avgifter till staten, lagen om privat hilso-
och sjukvard, lagen om privat socialservice och de forordningar av statsradet och social- och
hilsovardsministeriet som utfardats med stod av dem. De avgifter som tas ut for prestationer
ska s& bra som mdjligt motsvara de kostnader behandlingen av tillstind och anmélningar orsakar
staten (sjilvkostnadsvirde). De priser som anges i forordningarna om avgifter till regiontill-
stdndsverken och Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovéarden ar fasta avgifter som
motsvarar den genomsnittliga kostnaden for prestationerna. Da avgifternas storlek bestdmts har
man bland annat utnyttjat information fran tillstindsmyndigheternas arbetstidsuppf6ljning.
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I den nuvarande avgiftsforordningen foreskrivs det om regionforvaltningsverkets tillstdnd som
géller tillhandahallande av privata hélso- och sjukvéardstjanster att tillstdnd for sjukhus eller re-
habiliteringsinréttning kostar 4 200 euro/verksamhetsenhet eller verksambhetsstille eller 3 500
euro/verksamhetsenhet eller verksamhetsstélle, om ansdkan har anhéngiggjorts 1 det elektro-
niska drendehanteringssystemet, for 6vrig verksamhet dygnet runt 2 400 euro for hogst 1-5
verksamhetsenheter, verksamhetsstillen eller stationer och dessutom 600 euro for vart femte
verksamhetsstille eller var femte verksamhetsenhet eller station eller 2 000 euro for hogst 1-5
verksamhetsenheter, verksamhetsstillen eller stationer och dessutom 500 euro for vart femte
verksamhetsstille eller var femte verksamhetsenhet eller station, om ansdkan har anhéngig-
gjorts i det elektroniska drendehanteringssystemet, och andra tillstand 1 440 euro for hogst 1-5
verksamhetsenheter eller verksamhetsstéllen och dessutom 600 euro for vart femte verksam-
hetsstélle eller var femte verksamhetsenhet eller station eller 1 200 euro for hogst 1-5 verksam-
hetsenheter eller verksamhetsstéllen och dessutom 500 euro for vart femte verksamhetsstille
eller var femte verksamhetsenhet, om ansdkan har anhéngiggjorts i det elektroniska drendehan-
teringssystemet. Ett beslut om dndring for ett nytt sjukhus eller rehabiliteringsinrittning kostar
4 200 euro/verksamhetsenhet eller verksamhetsstille eller 3 500 euro/verksamhetsenhet eller
verksamhetsstille, om ans6kan har anhingiggjorts i det elektroniska &rendehanteringssystemet,
for andra nya verksamhetsenheter, verksamhetsstéllen eller stationer 960 euro for hogst 1-5
verksamhetsenheter, verksamhetsstillen eller stationer och dessutom 600 euro for vart femte
nytt verksamhetsstille eller var femte ny verksamhetsenhet eller station eller 800 euro for hogst
1-5 verksamhetsenheter, verksamhetsstillen eller stationer och dessutom 500 euro for vart
femte nytt verksamhetsstille eller var femte ny verksamhetsenhet eller station, om ansdkan har
anhingiggjorts i det elektroniska drendehanteringssystemet, inrdttande av ett nytt verksamhets-
stélle i lokaler som dgs av en annan privat serviceproducent som idkar motsvarande tillstdnds-
pliktig verksamhet 600 euro for hogst 1-5 verksamhetsenheter eller verksamhetsstéllen och
dessutom 300 euro for var femte ny verksamhetsenhet eller vart femte nytt verksamhetsstélle
eller 500 euro for hogst 1-5 verksamhetsenheter eller verksamhetsstillen och dessutom 250
euro for var femte ny verksamhetsenhet eller vart femte nytt verksamhetsstille, om ansdékan har
anhingiggjorts i det elektroniska drendehanteringssystemet, 288 euro for godkidnnande av di-
rektdr som svarar for privata hilso- och sjukvéardstjanster eller 240 euro om ansdkan har an-
hingiggjorts i det elektroniska drendehanteringssystemet, annat beslut om éndring av tillstdnd
kostar 480 euro eller 400 euro, om ansokan har anhingiggjorts i det elektroniska drendehante-
ringssystemet. [ avgiftsforordningen konstateras det att da flera serviceproducenter som &r verk-
samma i samma lokaler samtidigt flyttar till nya lokaler tas en avgift ut hos den serviceproducent
som innehar lokalerna for ett beslut om dndring av tillstdnd som géller inrdttande av ett nytt
verksambhetsstélle. Hos de dvriga serviceproducenterna som flyttar med tas en avgift pa 300
euro ut for beslut om éndring av tillstdnd eller 250 euro, om ansdkan har anhéngiggjorts i det
elektroniska drendehanteringssystemet.

Ett beslut om tillstdnd som géller tillhandahéllande av privat socialservice kostar 3 600 euro
eller 3 000 euro, om ansdkan har anhéngiggjorts i det elektroniska drendehanteringssystemet,
beslut om éndring av tillstdnd kostar 2 750 euro eller 2 250 euro, om ansdkan har anhéngiggjorts
i det elektroniska drendehanteringssystemet, da det ar fridga om inrdttande av en ny verksam-
hetsenhet, och for andra beslut om dndring 900 euro eller 750, om ansdkan har anhidngiggjorts
i det elektroniska drendehanteringssystemet. Inspektion av verksamhetsenhet i samband med
tillstand som géller tillhandahallande av privat socialservice dygnet runt, beslut om &ndring av
tillstdnd som géller inrdttande av en ny verksamhetsenhet eller ndgot annat beslut om &ndring
av tillstdnd kostar 1 500 euro/verksamhetsenhet. Om inspektionen gors i form av en distansin-
spektion sé kostar den 1 000 euro/verksamhetsenhet.
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Enligt forordningen om avgifter till regiontillstindsverken debiteras 288 euro for registrering
av anmélan av sjdlvstidndiga yrkesutovare eller 240 euro, om ansdkan har anhdngiggjorts i det
elektroniska drendehanteringssystemet. For registrering av dndringar debiteras 96 euro, om det
ar fraga om att ligga till ett nytt verksamhetsstille eller en ny verksamhetslokal eller att dndra
laget eller att ldgga till servicebranscher eller 80 euro, om ansdkan har anhéngiggjorts i det
elektroniska drendehanteringssystemet. For registrering av anmélan i registret Gver privata so-
cialserviceproducenter debiteras 1200 euro, da det dr frdga om serviceboendeavgift och 670
euro da det ar frdga om registrering av 0vrig verksamhet. For registrering av dndring debiteras
750 euro, da det dr friga om tilligg av en enhet for serviceboende, 150 euro da det &r frdga om
tilligg av en ny kommun, och 370 euro for annan #ndring. Arsavgiften for privata socialservice-
producenter ar 370 euro och arsavgiften for privata producenter av hélso- och sjukvardstjinster
ar 200 euro. En del av intékterna fran arsavgifterna intaktsfors till Tillstdnds- och tillsynsverket
for social- och hélsovarden (kostnader for att uppratthélla och gora anteckningar i registret Gver
privata serviceproducenter).

Behandlingen av den anmélan som avses i 10 § 1 mom. i lagen om elev- och studerandevérd
kostar 600 euro, behandling av en dndring av en sddan anmélan kostar 200 euro och godkén-
nande av en sddan ansvarsperson som avses i lagen om elev- och studerandevard kostar 240
euro.

Enligt forordningen om Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovardens avgiftsbe-
lagda prestationer kostar ett tillstdnd for ett sjukhus eller en rehabiliteringsinrdttning inom den
privata hélso- och sjukvérden 4200 euro eller 3 500 euro, om ansdkan har gjorts elektroniskt.
Ett tillstand for 6vrig verksamhet dygnet runt kostar 3 000 euro for hogst fem verksamhetsen-
heter, verksamhetsstillen eller stationer och dartill 600 euro for vart femte nytt verksamhets-
stélle, var femte ny verksamhetsenhet eller station eller 2 500 euro for hogst fem verksamhets-
enheter, verksamhetsstéllen eller stationer och dértill 500 euro for vart femte nytt verksamhets-
stélle, var femte ny verksamhetsenhet eller station, om ansdkan har gjorts elektroniskt. Annat
tillstand kostar 2 640 euro for hogst fem verksamhetsenheter, verksamhetsstéllen eller stationer
och dartill 600 euro for vart femte nytt verksamhetsstélle, var femte ny verksamhetsenhet eller
station eller 2 200 euro for hogst fem verksamhetsenheter, verksamhetsstéllen eller stationer ert
verksambhetsstélle och dértill 500 euro for vart femte nytt verksamhetsstille, var femte ny verk-
samhetsenhet eller station, om ansdkan har gjorts elektroniskt. Ett beslut om dndring av tillstdnd
for ett nytt sjukhus eller ny rehabiliteringsinrittning kostar 4200 euro eller 3 500 euro, om an-
sOkan har gjorts elektroniskt. Ett beslut om éndring av tillstdnd for 6vrig verksamhet dygnet
runt kostar 3 000 euro for hogst fem verksamhetsenheter, verksamhetsstillen eller stationer och
dértill 600 euro for var femte ny verksamhetsenhet, nytt verksamhetsstille eller ny station eller
2500 euro for hogst fem verksamhetsenheter, verksamhetsstéllen eller stationer och dértill 500
euro for vart femte nytt verksamhetsstille, var femte ny verksamhetsenhet eller station, om an-
sOkan har gjorts elektroniskt. Ett beslut om adndring av tillstand for andra nya verksamhetsen-
heter, verksamhetsstillen eller stationer kostar 960 euro for hogst fem verksamhetsenheter,
verksambhetsstéllen eller stationer och dartill 600 euro for vart femte nytt verksamhetsstille, var
femte ny verksamhetsenhet eller station eller 800 euro for hogst fem verksamhetsenheter, verk-
samhetsstillen eller stationer och dértill 500 for vart femte nytt verksamhetsstille, var femte ny
verksamhetsenhet eller station, om ansdkan har gjorts elektroniskt. Inrdttande av en ny verk-
samhetsenhet eller ett nytt verksamhetsstille 1 lokaler som dgs av en annan privat eller offentlig
serviceproducent som idkar motsvarande tillstandspliktig verksamhet kostar 600 euro for hogst
fem verksamhetsenheter, verksamhetsstéllen eller stationer och dartill 600 euro for vart femte
nytt verksamhetsstélle, var femte ny verksamhetsenhet eller station eller 500 euro for hogst fem
verksamhetsenheter, verksamhetsstéllen eller stationer och dértill 500 euro for vart femte nytt
verksambhetsstélle, var femte ny verksamhetsenhet eller station, om ansokan har gjorts elektro-
niskt. Beslut om godkdnnande av den forestandare som ansvarar for hédlso- och sjukvardstjanster
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kostar 500 euro och annat beslut om dndring av tillstind 480 euro eller 400 euro, om ansdkan
har gjorts elektroniskt. Dé flera serviceproducenter som dr verksamma i samma lokaler flyttar
till nya lokaler tas en avgift ut hos den serviceproducent som innehar lokalerna for ett beslut om
andring av tillstdnd som géller inrdttande av ett nytt verksamhetsstille. Av andra tjansteprodu-
center som flyttar med tas en avgift p4 300 euro ut for beslut om éndring av tillstand eller 250
euro, om ansdkan om andring av tillstdnd har gjorts anhéngig inom tvd ménader fran dndringen
i friga om den tjansteproducent som innehar lokalerna. En serviceproducents arsavgift dr 500
euro for vart femte nytt verksamhetsstille.

Enligt forordningen om Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovérdens avgiftsbe-
lagda prestationer kostar ett tillstdnd att tillhandahalla privat socialservice dygnet runt 4 200
euro for hogst fem verksamhetsenheter och dartill 720 euro for var femte ny verksamhetsenhet
eller 3 500 euro for hogst fem verksamhetsenheter och dartill 600 euro for var femte ny verk-
samhetsenhet, om ansdkan har gjorts elektroniskt. Ett beslut om &ndring av tillstand for en ny
verksamhetsenhet kostar 3 000 euro eller 2 500 euro, om ansdkan har anhéngiggjorts i elektro-
niskt. Andra beslut om dndring kostar 1 200 euro eller 1000 euro, om ansdkan har gjorts elektro-
niskt. Arsavgiften for serviceproducenter med tillstdnd dr 500 euro for var femte ny verksam-
hetsenhet. Registrering av serviceboendeverksamhet i Valveri-registret kostar 1650 euro eller 1
380 euro, om anmélan har gjorts elektroniskt. Registrering av annan verksamhet kostar 1 200
euro eller 1 000 euro, om anmalan har gjorts elektroniskt. Registrering av dndringar kostar som
géller tillagg av en enhet for serviceboende kostar 1 200 euro eller 1 000 euro, om anmélan har
gjorts elektroniskt. Tilligg av en ny kommun kostar 220 euro eller 180 euro, om anméilan har
gjorts elektroniskt och annan &ndring kostar 480 euro eller 430 euro, om anmélan har gjorts
elektroniskt. En inspektion, som regionforvaltningsverket utfor pa begiran av Tillstdnds och
tillsynsverket for social- och hélsovéirden i en verksamhetsenhet som tillhandahaller socialser-
vice dygnet runt kostar 1 500 euro.

Avgifterna for behandling av tillstinds- och anmélningsirenden har kritiserats och delvis ansetts
ordttvisa och oskéliga. I synnerhet har det betonats att skillnader i verksamhetens art och om-
fattning inte beaktats i tillstinds- och anmélningsforfarandet och i de avgifter som tas ut. Det
missforhallandet har man forsokt korrigera i de avgiftsforordningar som trétt i kraft vid in-
gingen av 2016 bland annat genom att gradera avgifterna for behandling av tillstind och an-
mélningar enligt verksamheten. De nya forordningarna om avgifterna till regionférvaltnings-
verken och Tillstands och tillsynsverket for social- och hilsovarden liknar varandra mer &n ti-
digare forordningar, vilket ansetts bra med tanke pa likvardigheten mellan tjansteproducenterna.

2.3 Vilfardsomradets organiseringsansvar och tillsyn
2.3.1 Lagstiftningen om organiseringsansvaret

I samband med strukturreformen av ordnandet av social- och hélsovérdstjanster (social- och
hilsovardsreformen) Gverfors organiseringsansvaret for social- och hilsovarden, raddningsva-
sendet samt andra sérskilt foreskrivna tjénster och uppgifter frin kommunerna till de nya vél-
férdsomradena, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen fran ingdngen av 2023. Verksam-
heten i samkommunerna for sjukvéardsdistrikten och specialomsorgsdistrikten overfors likasé
till vilfairdsomradena. For den regionala samordningen och utvecklandet av samt for samarbetet
kring den social- och hélsovard som ordnas av vilfirdsomradena inréttas fem samarbetsomra-
den. I och med reformen far den offentliga forvaltningen tre organisatoriskt sjalvstdndiga akto-
rer: staten, vilfardsomradena och kommunerna.

Social- och hélsovérdsreformens syfte ér att tjinsterna dr samordnade och vardkedjorna smidiga
och att alla far behovsenliga och verkningsfulla tjdnster vid rétt tidpunkt. Tyngdpunkten inom
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social- och hilsovarden flyttas fortsatt till tjansterna pa basniva och till forebyggande verksam-
het. Strdvan med reformen dr att forbattra social- och hilsovardstjidnsternas verkningsfullhet
och produktivitet, ddmpa kostnadsdkningen och 6ka kostnadernas transparens och 6ppenhet.

Genom social- och hélsovardsreformen vill samhéllet svara pd de utmaningar som bl.a. den
splittrade kommun- och servicestrukturen i Finland, den splittrade lagstiftningen om ansvaret
for att ordna social- och hilsovard, kommunernas ekonomiska situation och férédndringen i be-
folkningens &ldersstruktur medfor. Syftet med reformen &r att pa ldngt sikt sékerstélla enhetliga
social- och hélsovérdstjanster pd lika villkor i hela landet.

Genom reformen bildas det 1 Finland 21 vélfardsomraden, i huvudsak utifran den nuvarande
landskapsindelningen. I Nyland kommer ansvaret for att ordna social- och hélsovérden och
rdddningsvasendet att organiseras pa ett annat sitt &n i landet i 6vrigt. Helsingfors stad kommer
dédrmed fortfarande att ha ansvaret for att ordna tjdnsterna. I Nyland ansvarar dessutom fyra
vilfardsomriden for ordnandet av tjidnsterna. I Nyland finns det ocksa framover en HUS-sam-
manslutning som svarar for de uppgifter inom den specialiserade sjukvérden som foreskrivs for
den i lag och som 6verenskommits i organiseringsavtalet for HUS. Ansvaret for att ordna hélso-
och sjukvérden fordelas mellan vélfardsomradena, Helsingfors och HUS-sammanslutningen pé
det sétt som faststills i lag och 1 organiseringsavtalet. P& vilfardsomrédena i Nyland och
Helsingfors stad tillimpas lagen om ordnande av social- och hélsovarden och raddningsvésen-
det i Nyland (615/2021, nedan Nylandslagen) och dessutom vad som foreskrivs om vélfards-
omraden och ordnandet av social- och hélsovarden i lagen om ordnande av social- och hélsovérd
eller ndgon annanstans i lag, om inte nagot annat foreskrivs i den s.k. Nylandslagen.

Vilfardsomradena ar offentligrittsliga samfund med sjilvstyre inom sitt omréde och ett full-
maiktige som viljs genom vélfardsomradesval. Vilfardsomradena inréttades genom lagen om
genomforande av reformen av social- och hilsovarden och rdddningsvisendet och om inférande
av den lagstiftning som géller reformen (616/2021), nedan inférandelagen). Lagen trddde hu-
vudsakligen i kraft den 1 juli 2021.

Bestimmelser om vélfardsomradets verksamhet, ekonomi och foérvaltning samt om granskning
av ekonomin och forvaltningen finns i lagen om vélfardsomraden, som triddde i kraft den 1 juli
2021. En del av bestimmelserna ska dock tillimpas forst efter en senare tidpunkt. Vilfardsom-
raddenas fullmiktige inledde sin verksamhet i mars 2022. HUS-sammanslutningen bildas genom
ett grundavtal som godkénns av Nylands vélfairdsomraden och Helsingfors stads fullméktige.

Bestimmelser om anskaffning av tjanster fran privata tjinsteproducenter finns i 3 kap. i lagen
om ordnande av social- och hilsovard. Ett vilfairdsomrade kan enligt lagens 12 § skaffa social-
och hilsovardstjénster for en klient av en privat tjansteproducent, om det behdvs for en dnda-
malsenlig skotsel av uppgifterna. Det dr mojligt att av en privat tjansteproducent skaffa alla
social- och hilsovardstjanster vars anskaffning inte har forbjudits sérskilt i lagen. Som kopta
tjénster far bland annat inte anskaffas tjanster som innebér utovning av offentlig makt, om inte
nagot annat sirskilt foreskrivs i ndgon annan lag, dygnet runt jour inom hélso- och sjukvarden
eller ordnande av prehospital akutsjukvard. Valfardsomradet ska uppfylla sitt organiseringsan-
svar och sorja for att de social- och hélsovardstjanster som omfattas av dess organiseringsansvar
tillhandahalls jamlikt ocksa nér det skaffar tjanster. De tjdnster som skaffas ska till innehall,
omfattning och kvantitativ andel vara saddana att vilfirdsomradet under alla omsténdigheter kan
fullgora sitt organiseringsansvar dven nér det géller dessa tjénster.

Vilfardsomradet ska sorja for bedomningen av servicebehovet och andra uppgifter som hor till
organiseringsansvaret ocksa i friga om kopta tjénster. En privat tjénsteproducent kan dock som
en del av den vard som ges till kunden ges 1 uppgift att bedoma vardbehovet och fatta vardbeslut
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i anslutning till det inom primérvardstjdnsterna samt inom de tjénster inom den specialiserade
sjukvarden som tillhandahélls i samband med dem och som har nira anknytning till dem och
dér vardansvaret for kunden kvarstar inom priméirvarden och som inte kraver sjukhusférhéllan-
den eller polikliniker inom den specialiserade sjukvarden.

Enligt 13 § kan vélfirdsomradet under motsvarande forutséttningar i friga om kopta tjénster
ocksa skaffa arbetskraft inom social- och hilsovarden av en serviceproducent och hyra in yr-
kesutbildad personal inom social- och hélsovarden som hyrd arbetskraft for tjanster som det
sjélv producerar. En lékare eller tandldkare som &r anskaffad eller inhyrd arbetskraft kan be-
doma vardbehovet och triaffa vardbeslut ocksa i friga om en patient i samband med tjénster
inom bradskande vérd och jour dygnet runt och i samband med tjénster inom den specialiserade
sjukvarden.

Privata tjédnsteproducenter och deras underleverantorer ska i sin verksamhet enligt 18 § i lagen
om ordnande av social- och hilsovérd bland annat iaktta de lagstadgade krav pa innehall och
kvalitet som géller offentliga social- och hélsovérdstjénster samt de tjanstehelheter och service-
kedjor som vilfardsomradet faststéllt och samarbeta med valfardsomradet och andra tjénstepro-
ducenter pa det sitt som integrationen kraver. I avtalet mellan vélfairdsomradet och en privat
tjdnsteproducent ska det enligt 15 § bland annat avtalas om genomforande av innehall, kvantitet
och kvalitet for de tjanster som skaffas.

Bestdmmelser om tillsynen 6ver och styrningen av vilfirdsomradena finns bade i lagen om
vélfardsomraden och i lagen om ordnande av social- och hilsovérd. I 6 kap. i lagen om ordnande
av social- och hélsovérd foreskrivs det om egenkontroll och myndighetstillsyn. Valfardsomra-
dena och de privata tjédnsteproducenterna ska genom egenkontroll sékerstélla att de skoter sina
uppgifter i enlighet med lag. Vilfardsomrddena ska styra och &vervaka sina producenter av
kopta tjanster och deras underleverantorer.

Tillsynsmyndigheterna far en ny och mer sérskiljande uppgift nir det géller att dvervaka att
organiseringsansvaret uppfylls. Tillsynen kommer att riktas in pd egenkontroll, dess styrning
och stodjande av den. Den aktér som anordnar tjdnsterna ska tydligare @n tidigare 6vervaka
tjdnsteproducenternas verksamhet. Vélfirdsomradenas egenkontroll som en bred process som
tacker hela organiserings- och produktionsansvaret betonas. De statliga tillsynsmyndigheternas
uppgift omfattar laglighetsdvervakning och till den hdérande styrning. Enhetlighet i styrningen
och 1 16sningarna for laglighetsovervakning kommer att vara av storsta vikt i den hir nya situ-
ationen sd att den for sin del stddjer att social- och hilsovardsreformen ska bli framgéngsrik.

Social- och hilsovérdsreformen och éndringarna i organiseringsansvaret géller inte Aland, ef-
tersom ordnandet av social- och hilsovirden p4d Aland enligt sjilvstyrelselagen for Aland
(1144/1991) hér till Alands egen behorighet.

2.3.2 Finansieringen av vélfardsomréddena

I lagen om vilfardsomradenas finansiering (617/2021, nedan finansieringslagen) foreskrivs om
beviljande av statlig finansiering for att ticka kostnaderna for de uppgifter som enligt lagen om
vélfardsomraden hor till vélfirdsomradenas organiseringsansvar.

Syftet med statens finansiering &r att sdkerstilla att alla landskap trots skillnader i forhallanden

och servicebehov bland invénarna i landskapet ska ha tillriackliga ekonomiska forutséttningar
att fullgora sina lagstadgade uppgifter. Finansieringen av vélfdrdsomridena baserar sig pa stat-
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lig finansiering och pa avgifts- och forséljningsintikter. Vélfirdsomradena har inte egen be-
skattningsritt. Den statliga finansieringen &r enligt finansieringslagen allmént tickande och vil-
fardsomradena beslutar inom ramen for sin befogenhet hur medlen ska anvéndas och riktas.

2.4 Egenkontroll

Vid tillsynen 6ver social- och hélsovérdstjdnsterna framhéavs tjdnsteanordnarnas och tjanstepro-
ducenternas eget ansvar for att verksamheten dr &ndamaélsenlig och for kvaliteten pa de tjanster
som de ordnar eller producerar samt for klient- och patientsékerheten. Tjénsternas kvalitet och
klient- och patientsikerheten kan forbéttras genom riskanalys, forbattrade omsorgs- och vard-
processer och strukturer for verksamheten samt genom att man tar lardom av avvikelser. Detta
forutsdtter att egenkontroll utfors vid verksamhetsenheterna inom social- och hélsovarden.

Grundtanken med planen for egenkontroll &r att en skriftlig plan har utarbetats for verksamhets-
enheten med hjélp av vilken missforhallanden i frdga om tjénster for en patient eller klient och
situationer som medfor osékerhet och risker betraffande huruvida en tjanst ska lyckas kan iden-
tifieras, forebyggas och atgirdas snabbt. Egenkontrollen baserar sig pa riskhantering i verksam-
hetsenheten, dér serviceprocesserna utvarderas med avseende pa kvaliteten och klient- och pa-
tientsdkerheten.

For narvarande foreskrivs det om egenkontroll i 47 § i socialvardslagen, 8 § i hilso- och sjuk-
vardslagen och 23 § i dldreomsorgslagen. Enligt 47 § i socialvardslagen ska en verksamhetsen-
het inom socialvarden eller en annan aktdr som ansvarar for den samlade verksamheten gora
upp en plan for egenkontroll for att sékerstilla socialvardens kvalitet, sdkerhet och d&ndamals-
enlighet. Syftet med planen &r att for sin del stodja socialvirdspersonalen vid tillhandahéllandet
av hogklassiga, sikra och d&ndamélsenliga tjanster, frimja utvecklingen av verksamheten, gora
det mojligt att ingripa i missforhéllanden tidigare och forebygga behovet av rittsskydd i efter-
hand. Egenkontrollen bor vara en del av hela personalens dagliga verksamhet. Enligt 8 § 3 mom.
i hdlso- och sjukvardslagen ska en kommunal verksamhetsenhet inom hilso- och sjukvarden
gora upp en plan for kvalitetsledningen och for hur patientsikerheten tillgodoses. I planen ska
samarbetet med serviceproducenterna inom socialvarden beaktas i syfte att frimja patientséker-
heten. Ockséd i 6 § i lagen om privat socialservice och i 6 och 8 § i lagen om privat hélso- och
sjukvard foreskrivs det om egenkontroll.

2.5 Bedomning av nuléget

Inom social- och hilsovarden &r kraven pé och tillsynen 6ver offentlig och privat tjénstepro-
duktion for nérvarande olika. For privat produktion av hilso- och sjukvérdstjdnster och av so-
cialservice dygnet runt krivs tillstand av en tillsynsmyndighet, inspektion av lokaler och an-
laggningar samt en plan for egenkontroll, medan inga motsvarande forfaranden finns inom den
offentliga tjansteproduktionen. Darfor ar det inte majligt att utdva lika regelbunden och syste-
matisk forhandstillsyn 6ver offentliga tjdnster som over privata. Det har ocksa kunnat leda till
att olika krav pa lokaler och personal eller andra kvalitetsfaktorer har stillts pa privata och of-
fentliga aktorer. For ndrvarande 4r inte heller forutsittningarna for en riskbaserad tillsyn lika i
den offentliga och privata social- och hilsovarden, eftersom det inte finns nagot register dver
offentliga verksamhetsenheter och det inte 4&r mdjligt att producera enhetliga riskprofiler for alla
enheter.

Omstruktureringen av tjénsterna inom social- och hélsovéarden i samband med social- och hil-
sovardsreformen forutsitter ocksa att tjansteproducenternas verksamhetsforutséttningar be-
doms pé nytt. Tjansteproducenternas mojligheter och skyldigheter bor anpassas till den fordnd-
rade servicestrukturen. Det bor finnas en smidig koppling mellan strategisk styrning frén statens
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sida av vilfardsomradena och av de uppgifter som dvergér till dem samt tillsynsmyndigheternas
laglighetsdvervakning. Ocksa en sddan kontroll av organiseringsansvaret som dr enhetlig pé
riksplanet bor kunna byggas upp proaktivt for att svara mot behoven, och samtidigt giller det
att trygga att tillsynen 6ver tjdnsteproduktionen &r kontinuerlig, aktiv och samordnad.

Det har skett betydande fordndringar i sétten att producera hélso- och sjukvardstjanster under
de senaste aren. I flera ars tid har den privata serviceproduktionen koncentrerats allt mer till
stora tiksomfattande tjansteproducenter. Dessa producenter utvecklar och dvervakar sin egen
verksamhet pé riksplanet och behdver riksomfattande styrning. Aven efter social- och hélso-
véardsreformen skulle tjansteproducenterna vilja folja riksomfattande principer i sin verksamhet
i stillet for sadana principer som giller i respektive valfardsomrade. Utldggning pa entreprenad
av hilso- och sjukvardstjanster som hor till kommunernas organiseringsansvar samt kop av
tjénster dr aktuella fenomen liksom ocksé underleveranser i samband med utldggning pa entre-
prenad. Underentreprenader forekommer ocksa i vixande grad mellan tjdnsteproducenter.

Privata serviceproducenter far ocksé producera tjanster som hor till kommunernas eller sam-
kommunernas organiseringsansvar gemensamt eller solidariskt (HFD:2012:87). Tolkningen har
i synnerhet forsvarats av att det i lagen om privat hélso- och sjukvard foreskrivs om rétten att
tillhandahélla befolkningen privata hilso- och sjukvérdstjanster (HFD:2004:42). 1 det sist-
ndmnda fallet ansdg hogsta forvaltningsdomstolen att verksamhet som gér ut pa att hyra ut ar-
betskraft s& att bolaget inte erbjuder sina tjanster direkt till patienterna utan till en enhet inom
den offentliga hilso- och sjukvérden inte kan betraktas som ett sddant tillhandahallande av pri-
vata hélso- och sjukvérdstjénster till befolkningen som avses i lagen om privat hélso- och sjuk-
vard och inte heller att bolaget kan betraktas som en sadan tjdnsteproducent som avses i lagen
och som kan beviljas tillstand att tillhandahélla hélso- och sjukvardstjénster.

I friga om privat hilso- och sjukvard har kop av tjénster ansetts innebéra att en kommun koper
tjdnster av en utomstdende aktdr. Den utomstaende aktdren kan vara en annan kommun, en
samkommun, staten, en producent inom tredje sektorn eller en privat tjansteproducent. Om en
privat tjansteproducent eller tredje sektorn skaffar en del av den tjdnst som definieras i ett avtal
om koOp av tjanster av en annan privat tjdnsteproducent har det ansetts vara fraga om underent-
reprenad. D4 tjanster produceras som underentreprenad, utfér en annan tjdnsteproducent arbetet
utan att den som koper tjanster deltar i sjilva arbetsinsatsen. Det foretag som anskaffar tjénster
har ingen direktionsratt i forhallande till underleverantorsforetagets arbetstagare. Underleveran-
torsforetagets personal arbetar under det foretagets ledning och 6vervakning.

Med utldggning pa entreprenad avses en storre helhet 4n med kdp av tjénster, ddr en kommun
genom ett avtal dverfor tjdnster som den tidigare producerat sjilv att produceras av en utomsta-
ende. Begreppet utliggning pa entreprenad anvénds vanligen da tjanster bestélls av privata pro-
ducenter. Kommuner som lagger ut tjadnster pa entreprenad overldter produktionsansvaret for
tjénsterna helt eller delvis till utomstaende. Utkontraktering frantar dock inte kommunen, fram-
over vilfardsomradet, dess lagstadgade organiseringsansvar, myndighetsansvar eller tillsynsan-
svar till exempel i frdga om tjénsternas tillgénglighet eller kvalitet.

Bestimmelser om hyrda arbetstagare finns i lagen om bestillarens utredningsskyldighet och
ansvar vid anlitande av utomstaende arbetskraft (1233/2006) och i arbetsavtalslagen (55/2001).
Vid uthyrning av arbetstagare ar de uthyrda arbetstagarnas arbetsgivare det féretag som hyr ut
arbetstagarnas arbetsinsats till ndgon annan. De foretag som bedriver uthyrning av arbetstagare
ansvarar for villkoren i de uthyrda arbetstagarnas anstallningsforhallande, sdsom lonebetalning
och beviljande av semester. Uthyrningsforetaget sluter ett avtal med kundforetaget om att ar-
betstagaren Overgar till att arbeta for kundforetaget.
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Tillstdndsforvaltningen far allt fler ansokningar som géller helt nya sétt att producera tjénster,
till exempel via kontakt 6ver internet eller telefon. Det &r inte ldngre som en yrkesutbildad per-
son inom hélso- och sjukvarden tréffar patienten personligen. Nya inslag dr ocksa mobila en-
heter samt tjdnster som ges i hemmet. Bland tjénster som ges i hemmet har man tagit stéllning
till sadana tjanster som tidigare endast fatt ges pa det sitt som anges i lagen i forhandsgranskade
lokaler, till exempel tandvérd och optikertjénster. De tillimpningsomréden for lagarna om pri-
vat hilso- och sjukvard och privat socialservice som anges i lagarna och bestimmelserna om
vilka tjanster de tillaimpas pa lampar sig illa f6r de nya sétten att producera tjénster (till exempel
virtuella tjdnster).

Lagen om privat hélso- och sjukvard tridde i kraft den 1 januari 1991 och regeringens propo-
sition med forslag till lagen skrevs pa 1980-talet. Lagen har dndrats ménga ganger men framst
i friga om enskilda paragrafer och i samband med &ndringarna har lagen inte utvirderats som
helhet eller i ett vidare perspektiv. Det finns ocksa behov av att dndra lagen om privat social-
service som tradde i kraft hosten 2011. Behovet att éndra de bagge lagarna beror till stor del pa
att sddana situationer som blir aktuella i tillstdnds- och anmélningsforfarandet inte i tillrdcklig
grad beaktats i lagarna. Darfor har man blivit tvungen att tolka lagarnas innehall och tillamp-
ningspraxisen har inte till alla delar varit enhetlig.

Lagen om privat hélso- och sjukvard motsvarar inte den nuvarande serviceproduktionen inom
hilso- och sjukvarden eller dess behov av utveckling och fordndring. Bland annat dérfor har
Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden och regionforvaltningsverken varit
tvungna att meddela riktlinjer for tillstandsforvaltningen. Behovet av riktlinjer har ofta berott
pa att lagen inte i tillrdcklig grad motsvarar de fragor som aktualiseras eftersom man ar tvungen
att tillimpa en gammal lag.

Allt fler tjénster av allt fler slag ges i hemmet ocksa inom den privata socialservicen. D& mélet
ar att minska institutionsvarden och att gora det mgjligt for klienterna att bo i det egna hemmet
innebér det att de tjanster som ges i hemmet Okar ytterligare. Da olika sétt att producera tjanster
inom socialvarden inte har beaktats i tillrdcklig grad i lagen om privat socialservice har till-
stdndsmyndigheterna ocksé till den delen varit tvungna att meddela riktlinjer.

Enligt 1dkemedelslagen (395/1987) far vid apoteken och filialapoteken dven bedrivas annan ser-
viceverksamhet for frimjande av hélsa och vilbefinnande och forebyggande av sjukdomar (till
exempel astma- och diabetestjinster, kontroll av medicinering och hélsokontrolltjanster). Den
som erbjuder tjansterna maste dock ocksa ha tillstand enligt lagen om privat hilso- och sjukvéard.
Inom tillstdndsforvaltningen for privat hélso- och sjukvérd har det ansetts att tillstdnd inte far
beviljas apotek direkt men nog till exempel sérskilda bolag. For tillstind har krévts att de lokaler
dér hilso- och sjukvardstjanster tillhandahélls ar atskilda fran apotekets lokaler, till exempel i
form av ett sdrskilt mottagningsutrymme i samband med apoteket. Sddan mottagningsverksam-
het far inte stora utgivandet av eller radgivningen om ldkemedel eller i onédan 6ka anvind-
ningen av lakemedel. Tillstinden for apotekens verksamhet beviljas av Fimea.

Enligt lagen om privat hélso- och sjukvérd ska en serviceproducent ha beviljats tillstind av
tillstindsmyndigheten for att fa tillhandahélla hilso- och sjukvardstjénster. En del tjdnsteprodu-
center inleder dndéa verksamheten redan innan tillstdnd beviljats. Sddan olovlig verksamhet ut-
gor en patientsdkerhetsrisk eftersom verksamhetens forutsattningar inte bedomts. Tillstands-
myndigheten har inget snabbt och effektivt sétt att ingripa mot eller genast forbjuda olovlig
verksamhet. Det dr mojligt att gora en brottsanmélan for tillhandahéllande av privata hilso- och
sjukvardstjénster utan tillstind, men Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden
och regionforvaltningsverken har néistan inte alls utnyttjat den mdjligheten.
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Likasa far en privat producent av socialservice inleda tillstdndspliktig verksamhet forst sedan
tillstdnd beviljats. Samma problem som ovan beskrivits i friga om privat hélso- och sjukvéird
géller ocksa olovlig verksamhet hos producenter av privat socialservice. Tillhandahallande av
privat socialservice utan tillstdnd &r inte straffbart.

Sjalvstandiga yrkesutdvare inom hélso- och sjukvarden och producenter av anmélningspliktig
socialservice fér inleda verksamheten sedan de gjort en anmélan till myndigheten.

Bestimmelserna om tillstdnds- och anmélningsplikt ar olika i lagen om privat hélso- och sjuk-
vard och lagen om privat socialservice.

Produktion av privata hilso- och sjukvardstjanster ar alltid tillstdndspliktig om verksamheten
utovas i form av bolag eller sammanslutningar, medan verksamhet som yrkesutbildade personer
inom hélso- och sjukvarden utdvar sjilvstindigt 4r anméilningspliktig (privat ndringsidkare, en-
skild firma). Enligt lagen géller alltsé olika forfaranden beroende pé i vilken juridisk form pri-
vata hilsotjanster produceras. I praktiken kan till exempel ett s& kallat enmansbolags verksam-
het vara vildigt likadan som en sjélvstindig yrkesutdvares. A andra sidan kan flera sjilvstindiga
yrkesutdvare arbeta pa samma verksamhetsstélle och dé kan verksamheten likna verksamhet i
bolagsform. Ur ett konkurrensperspektiv kan det inte anses bra att tillstdnds- och anmélnings-
forfarandet for olika verksamhetsutévare ar olika beroende pa i vilken juridisk form tjénsterna
produceras.

Enligt lagen om privat socialservice ar privat produktion av socialservice dygnet runt tillstands-
pliktig och annan verksamhet 4r anmélningspliktig. Den indelningen géller alla serviceprodu-
center som avses i lagen om privat socialservice, och aktorens juridiska form har ingen betydelse
for tillstands- eller anmélningsplikten. Verksamhetsforutsittningarna enligt lagen om privat so-
cialservice giller savil tillstindspliktig som anmélningspliktig verksamhet. I anméilan ska ges
motsvarande uppgifter som i tillstandsansdkan och till anmailan ska fogas samma bilagor som
till tillstdndsansokan. I praktiken sker behandlingen av anmédlningar och provningen av registre-
ring i stort sett pd motsvarande sétt som for tillstdndsansokningar, i synnerhet i fraga om boen-
deservice.

Huruvida en verksamhetsenhet inom socialservicen har verksamhet dygnet runt bedoms utifran
klienternas servicebehov. I tillstdndsfoérvaltningen har det ansetts att det dr fraga om verksamhet
dygnet runt om klienterna annat &n tillfélligt behover service alla tider pa dygnet. Det att till-
stdnds- och anméilningsplikten bundits till definitionen av service dygnet runt har orsakat pro-
blem bland annat dé klienternas vardbehov fordndrats vid enheter som tillhandahéller boende-
service. Om enhetens verksamhet ér knuten till innehéllet i ett beviljat tillstand eller en registre-
rad anmélan kan det leda till att en invénare blir tvungen att flytta till en annan enhet dé service-
behovet fordndras.

I lagen om privat hdlso- och sjukvard och lagen om privat socialservice och i férordningar som
utfardats med stdd av dem foreskrivs om tillstindsforfarandet samt de uppgifter som ska ges i
ansokningen och om bilagor till den. Det foreskrivna forfarandet giller all verksamhet som hor
till de lagarnas tillimpningsomrade och verksamhetens art, de tjdnster som erbjuds eller klien-
telet inverkar i regel inte pa tillstdndsforfarandet eller tillstindsprocessen. I en del situationer
har processen for att ansoka om och behandla tillstand ansetts onddigt betungande. S& har det
upplevts till exempel om en tjansteproducent som verkar i en annan tjansteproducents lokaler
borjar erbjuda motsvarande tjanster som tidigare i andra befintliga lokaler.

Enligt lagen om privat hélso- och sjukvard och lagen om privat socialservice dr tjansteprodu-
centen skyldig att meddela om viasentliga forandringar i verksamheten. I lagarna definieras dock
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inte nér det dr fraga om en visentlig dndring eller i1 vilka situationer man ska anséka om &nd-
ringstillstind. Géllande lagstiftning &dr oklar och @ndringstillstind ndmns inte alls. Tillstdnds-
myndigheterna har i ndgon man haft olika asikt om vad som utgér en sadan vésentlig forandring
som kréver tillstand.

Bestdmmelserna om anmélningspliktig socialservice har till ménga delar visat sig vara oklara
och ldmna utrymme for tolkning. Enligt lagen om privat socialservice ska anmélan goras till
kommunen och i samband med ansdkan om tillstand far ocksd anmélningspliktig service anmai-
las till tillstindsmyndigheten. Eftersom alla kommuner inte sédnder vidare anmélningarna till
regiontillstaindsverket registreras inte all service. Ocksa behdrighetsfordelningen mellan region-
forvaltningsverket och Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden har orsakat
oklarheter sévél i kommunerna som hos tjdnsteproducenterna och tillstindsmyndigheterna. Be-
handlingen av sma éndringar belastar tillstindsmyndigheterna och verksamheten é&r till stor del
overlappande. I praktiken har det till exempel forekommit att tiotals kommuner gett utlatanden
till regionforvaltningsverket om en serviceproducents identiska verksamhet i de olika kommu-
nerna. Det har varit oklart nér det ar friga om anmilningspliktiga tjdnster som ska inforas i
registret Over tillhandahéllare av privat service respektive sa kallade stddtjanster for boende-
tjanster, som bildar egna kommunvisa register. Kommunernas registreringspraxis ér varierande.

Det finns verksamhetsenheter eller verksamhetsstillen dir det finns behov av att producera bade
socialservice och hilso- och sjukvardstjdnster. Sddana &r till exempel boendeserviceenheter
inom socialvarden ddr klienternas servicebehov ocksé kriaver att hilso- och sjukvardstjanster
erbjuds i enheten. Det 4r frdga om tva olika tillstdnd enligt olika lagar. Tillstdindsmyndigheternas
asikter om nér bagge tillstdinden krdvs och om kriterierna for att bevilja tillstdinden ar inte alltid
enhetliga dven om strivan varit att forenhetliga forfarandena och antalet sddana tillstdnd har
minskat fastéin invénare i allt simre skick bor i synnerhet i enheter med socialservice dygnet
runt. Gransdragningen for nir det ar fraga om hemservice och nér det &r fraga om hemsjukvard
ar ofta inte entydig. D4 olika tillstand ska tillimpas pa tjdnsterna kan det leda till att de tjanster
enheten producerar inte kan bedomas utifran klienternas servicebehov och att klienterna inte far
de tjanster de behover.

Enligt lagen om privat socialservice ska verksamhetsenheter inom socialvarden ha en ansvarig
person som svarar for att de tjdnster som genomfors vid verksamhetsenheten uppfyller de krav
som stélls pa dem. Tillstindsmyndigheten bedomer behorigheten hos den som foreslas bli an-
svarig person (utbildning, erfarenhet, ledningsférméga) och sikerstiller att den ansvariga per-
sonen i praktiken formér ansvara for verksamhetens verksamhet. Det motsvarar forfarandet en-
ligt lagen om privat hélso- och sjukvérd da en ansvarig forestdndare godkidnns for hélso- och
sjukvardstjénster. Enligt en etablerad tolkning har byte av ansvarig person inom socialvarden
ansetts vara ett anmédlningsirende trots att tillstindsmyndigheten i sin provning av den ansvariga
personens behdrighet ocksa kan komma fram till ett negativt beslut. Ingen avgift far tas ut for
ett tillstdindsmyndighetens beslut om ansvarig person enligt lagen om privat socialservice. Dér-
emot tas en avgift ut for tillstindsmyndighetens beslut om ansvarig forestandare enligt lagen
om privat hilso- och sjukvéard.

Inom socialvarden 4r den ansvariga personen knuten till verksamhetsenheten. Hogsta forvalt-
ningsdomstolen har i avgdrandet 2004 T 1344 ansett att den ansvariga personen ska arbeta i
verksamhetsenheten och att de behdrighetsvillkor som géller personalen vid enheter som till-
handahéller privat socialservice ocksé kan tillimpas pa den ansvariga personen. En ansvarig
forestdndare for hélso- och sjukvérdstjinster kan ddremot ansvara for flera verksamhetsenheter
och forutsitts i regel inte arbeta p& nagot verksamhetsstélle. Det har véckts frdgor om huruvida
behorigheten for den ansvariga personen ocksd framover ska bedomas utifran de social- och
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hilsovardstjinster som ska produceras eller om uppgiften som ansvarig person ska vara mer
administrativ.

Privata producenter av hélso- och sjukvardstjanster och sjilvstindiga yrkesutovare samt ser-
viceproducenter som producerar socialservice dygnet runt ska arligen ldmna tillstindsmyndig-
heten en beréttelse 6ver sin verksamhet. Géllande lagstiftning har lett till osdkerhet om vad som
kan meddelas i verksamhetsberittelsen och nir en ans6kan om &ndringstillstand eller en dnd-
ringsanmélan krdvs. Om formerna for och innehallet i verksamhetsberattelser for privat hélso-
och sjukvard foreskrivs i social- och hilsovardsministeriets forordning. Det hindrar tillstdnds-
myndigheterna att utéver basuppgifterna i verksamhetsberittelsen fraga om sddant som for nér-
varande &r aktuellt ur tillsynens perspektiv. Det finns inga foreskrifter om formen for eller in-
nehallet 1 verksamhetsberéttelser for privat socialservice vilket mojliggjort att man i verksam-
hetsberittelserna kunnat stélla frdgor som dr relevanta for tillsynen, till exempel frdgor om hur
sjdlvbestimmanderitten forverkligas.

Att avge en arlig verksamhetsberittelse i nuvarande form motsvarar inte tillsynens eller sta-
tistikforingens behov och &r arbetsamt bade for den som avger beréttelsen och for tillstands-
myndigheten. Tillstdindsmyndigheternas &sikt har varit att skyldigheten for sjalvstindiga yrkes-
utOvare att avge en verksamhetsberittelse borde ha avskaffats redan i géllande lagstiftning.
Trots den lagstadgade skyldigheten att avge en verksamhetsberittelse later varje &r en del tjéns-
teproducenter och sjélvstindiga yrkesutdvare bli att [imna in en verksamhetsberéttelse. Enligt
gillande lag kan inga sanktioner utfirdas for den som later bli att ldmna in en verksamhetsbe-
réttelse.

Enligt lagen om privat socialservice forutsitts det att varje serviceproducent ska svara for sina
ekonomiska forpliktelser pa behorigt sitt. En serviceproducent som har forsatts i konkurs eller
som har till betalning forfallna skatteskulder eller fordringar som ar foremél for utsokning och
som ér storre én ringa i forhéllande till betalningsformagan anses inte kunna svara for sina eko-
nomiska forpliktelser pa behorigt sitt. Med stod av den bestimmelsen utreder tillstindsmyndig-
heten da tillstand soks den ekonomiska situationen utifrén soliditetsintyg och utdrag ur utsok-
ningsregistret for tjansteproducenten (FO-nummer). Det dr inte tillatet att utreda den ekono-
miska situationen till exempel for ansvariga personer eller personer som utdvar bestimmande-
ratt. Tillstindsmyndigheten kan inte heller 6vervaka tjansteproducenternas ekonomiska situat-
ion medan verksamheten &r i gdng. Enligt gdllande lagstiftning far den ekonomiska situationen
for privata producenter av hélso- och sjukvard eller sjdlvsténdiga yrkesutovare inte alls utredas.
I praktiken fér tlllstandsmyndlgheten ingripa i verksamheten forst om den ekonomiska situat-
ionen paverkar verksamheten sa att klient- eller patientsékerheten dventyras. Skatteforvaltning-
ens enhet for utredning av grd ekonomi har genomfort fenomenutredningar av socialser-
vicebranschen (nr 32/2011), féretag inom privat hilso- och sjukvard (nr 9/2014) och sjuktrans-
porter (nr 10/2014).

I lagen om privat hélso- och sjukvérd och lagen om privat socialservice foreskrivs om vilka
uppgifter serviceproducenter ska ldmna till registret Gver tillhandahallare av privat service. Re-
gistrets faktainnehéll 4r omfattande och stora myndighetsresurser krévs for att halla det uppda-
terat. En del av uppgifterna i registret 4r sddana som kan uppdateras fran andra kéllor (till ex-
empel handelsregistret, befolkningsregistret). Registrets faktainnehall inverkar ocksé pa vilka
uppgifter som behover samlas in i verksamhetsberittelserna och i vilken omfattning. Uppgifter
frén registret Over tillhandahéllare av privat service anvénds for att uppdatera organisationsre-
gistret for social- och hélsovarden (SOTE), som drivs av verksamhetsenheterna inom hélso- och
sjukvarden och Institutet for hélsa och vélférd och som utnyttjas bland annat for individuali-
sering, lagring och dverlatelse av elektroniska lakemedelsordinationer och patienthandlingar ur
receptcentralen och patientdataarkivet.
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Verksamhetsstillen for privat hélso- och sjukvard och verksamhetsenheter for socialservice
dygnet runt ska i regel inspekteras pé plats innan tillstind kan beviljas. Verksamhetsstillen for
hilso- och sjukvard inspekteras av en tjansteinnehavare som &r understilld hilsovardsndmnden
(i allménhet kommunens ledande ldkare eller en tjansteinnehavare likaren delegerat uppgiften
till) och verksamhetsenheter inom socialvarden av regionforvaltningsverket. Pa begéran av reg-
ionforvaltningsverket far en representant for den kommun dér det & meningen att socialservice
ska produceras delta i inspektionen av verksamhetsenheter inom socialvarden. Pa begéran av
Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden ska regionforvaltningsverket dessutom
inspektera en sddan verksamhetsenhet inom socialvirden for vilken en tillstindsansékan har
lamnats in till Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden. Vid inspektioner som
foretagits pa begéran av Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden ska region-
forvaltningsverket sitta sig in i tillstdndshandlingarna och efter inspektionen skriva en inspekt-
ionsberéttelse. Da inspektioner och annan behandling av tillstdndsanskningar skéts av olika
myndigheter uppstar dverlappande myndighetsarbete och dkar kostnaderna for tillstdndsforfa-
randet. Serviceproducenten &r tvungen att vara i kontakt bAde med Tillstands- och tillsynsverket
for social- och hélsovarden som ér tillstindsmyndighet och regionfoérvaltningsverket som utfor
inspektionen och betala for bigge myndigheternas arbete. Ocksa skotseln av drenden hos kom-
munen orsakar dverlappande myndighetsarbete, bland annat inspektion av verksamhetsstillen
for hélso- och sjukvéard samt kommunens utldtande om socialservice.

Béde serviceproducenternas och tillstindsmyndigheternas asikt har varit att inspektioner av lo-
kaler och anordningar i nuvarande omfattning inte dr nédvéndiga eller &andamélsenliga utan att
inspektionerna bor vara provningsbaserade. Ett viktigt kriterium d4 man bedéomer om en in-
spektion dr nodvandig ska vara tryggandet av klient- och patientsdkerheten. Att verksamheten,
lokalerna och anordningarna ar &ndamélsenliga kan i ménga fall kontrolleras utifrdn dokument
och riskbeddmning. Man har ocksd betonat att inspektdren bor ha tillrdcklig yrkeskunskap.
Ocksé andra myndigheter genomf6r inspektioner, till exempel rdddnings-, byggnadstillsyns-
och hélsoskyddsmyndigheterna.

Mellan tillstindsmyndigheterna har behorigheten fordelats sé att Tillstdnds- och tillsynsverket
for social- och hélsovirden behandlar drenden som giller tillstind for privata producenter av
social- och hélsovérdstjanster med verksamhet pa tva eller flera regionforvaltningsverks omra-
den. Regionforvaltningsverket behandlar tillstindsérenden for serviceproducenter som ar verk-
samma inom ett enda regionforvaltningsverks verksamhetsomrade. Anmélningar fran sjalvstan-
diga yrkesutdvare inom hélso- och sjukvarden registreras vid regionforvaltningsverket. Anmal-
ningspliktig socialservice registreras av regionforvaltningsverket utom sddan anmalningspliktig
socialservice som serviceproducenten anméler for registrering hos Tillstands- och tillsynsverket
for social- och hilsovarden i samband med en tillstdndsansokan.

Bestimmelserna om privat social- och hilsovard ar till stor del ramlagstiftning och tillstands-
myndigheterna har provningsrétt da de beddmer verksamhetsforutsittningarna. Det finns flera
tillstdandsmyndigheter, vilket i ndgon mén lett till en oenhetlig tillstindspraxis. Enligt lagen om
privat socialservice styr Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovéarden regiontill-
stdndsverken vid skotseln av deras uppgifter enligt ndmnda lag. Styrningen syftar till enhetliga
verksamhetsprinciper och tillvigagingssitt och en enhetlig avgérandepraxis bland regionfor-
valtningsverken. Enligt lagen om privat hilso- och sjukvard styr Tillstands- och tillsynsverket
for social- och hélsovarden likasa regionforvaltningsverkens verksamhet i syfte att forenhetliga
deras verksamhetsprinciper, tillvigagdngssitt och beslutspraxis vid styrningen av och tillsynen
over den privata hélso- och sjukvéarden samt vid tillstindsforfarandena. I syfte att skapa en en-
hetlig tillstdndspraxis har Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden tillsammans
med regionforvaltningsverken dragit upp riktlinjer for forfarande och tolkningspraxis vid tillsy-
nen och behandlingen av tillstdnds- och anmélningsdrenden.
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Manga tjdnsteproducenter som verkar med Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélso-
vardens tillstdnd skoter sina dotterbolags tillstdndsérenden vid olika regionforvaltningsverk.
Béde serviceproducenterna och tillstdindsmyndigheterna har tagit upp vikten av att servicepro-
ducenterna och darmed ocksa klienterna och patienterna behandlas likvardigt. Saval Tillstands-
och tillsynsverket for social- och hilsovarden som regionforvaltningsverken och kommunerna
har tillsynsbehorighet. Vem som dr primér tillsynsmyndighet och behdrigheten for respektive
myndighet har varit oklart och ldmnat utrymme for tolkning i synnerhet i fraiga om de service-
producenter som verkar med Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovardens tillstdnd.
I en del situationer har det varit svart att utreda behorigheten och det har funnits avsevérda
skillnader mellan myndigheternas &sikter. Kommunens roll som tillsynsmyndighet har ofta bli-
vit oklar och kan vara konfliktfylld till exempel om kommunen 6vervakar tjdnster som den sjalv
kdper av en privat serviceproducent.

For offentlig organisering och produktion av social- och hélsovérd giller inget motsvarande
tillstands- eller anmélningsforfarande som krévs av privata producenter av social- och hélso-
vardstjénster. I olika sammanhang har det dock betonats att tillsynen bor vara sé enhetlig som
mojligt oberoende av om det &dr fraga om en privat eller offentlig aktor.

Troskeln for att aterkalla tillstand har satts mycket hogt d& det forutsétter att lagen Gvertrétts
grovt (privat hélso- och sjukvard) eller visentligt (privat socialservice). I vissa fall kan service-
producenten verka lédnge utan att de verksamhetsforutséittningar som anges i tillstdndet uppfylls
men tillstdndet kan inte aterkallas eftersom gransen for en grov eller vasentlig 6vertradelse inte
overskrids. Det har ocksa uppstatt problem i sidana fall da verksamheten avbrutits eller upphort
men ingen anmélan gjorts. Lagarna innehaller ingen bestimmelse enligt vilken myndigheten i
sédana fall kan avfora serviceproducenten ur registret pa eget initiativ.

Fragor som giller privata aktorers klient- och patientregister har till vissa delar visat sig proble-
matiska. [ synnerhet fragor som géller registeransvaret har sysselsatt myndigheterna. Fragor har
uppstatt bland annat om registeransvaret och om dataskyddsombudet med anledning av att varje
tjansteproducent och sjalvstandig yrkesutovare anses vara en sjilvstandig personuppgiftsansva-
rig. Det har inte alltid ansetts d&ndamalsenligt, till exempel i fridga om registeransvaret for en
tjdnsteproducent som verkar i en annan tjdnsteproducents lokaler, en sjilvstindig yrkesutovare
eller flera tjinsteproducenter som hor till samma koncern. A andra sidan har det uppstatt frigor
kring att kommunen &r registeransvarig for de tjanster den sjalv kdper. I lagstiftningen sigs inte
hur férvaringen av klient- och patienthandlingar ska ordnas déa verksamheten upphor, vilket har
orsakat svéra problem. Det 4r meningen att foreskriva om detta vid reformen av lagstiftningen
om kunduppgifter inom social- och hélsovarden.

Olika léroinréttningar, till exempel yrkeshdgskolor, producerar social- och hélsovérdstjénster
som séljs till kunder. Tjansterna kan produceras antingen av studerande vid laroinrédttningen
eller till exempel av yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvéarden. De har bolagiserat sin
verksamhet och de yrkesutbildade personerna ansvarar for verksamheten, det vill sdga Gverva-
kar de studerandes verksamhet.

Tidigare publicerade Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden sektorvisa till-
synsprogram for social- och hdlsovarden med ytterst detaljerade rekommendationer till exempel
i fraga om lokaler och personal. Man har dock frangéatt sddana tillsynsprogram. Tillstands- och
tillsynsverket for social- och hilsovarden har tillsammans med regionforvaltningsverken berett
det riksomfattande tillsynsprogrammet for social- och hélsovarden 2020-2023. Syftet med till-
synsprogrammet &r att 6ka den planenliga tillsynens effekt genom att inrikta tillsynen pa till-
synsobjekt som valts utgéende fran en riskbedomning.
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Social- och hélsovirdsministeriet har gjort upp kvalitetsrekommendationer for olika tjadnster ut-
ifrn den riksomfattande kvalitetsrekommendationen frén 1999. Kvalitetsrekommendationernas
syfte har varit att frimja en klientorienterad verksamhet, stdda en god tjansteproduktion och
sporra till verksamhet enligt godkénda mal och principer. De nyaste som publicerats ar kvali-
tetsrekommendation for barnskyddet (SHM publikationer 2019:8) och kvalitetsrekommendat-
ion for att trygga ett bra &ldrande och forbéttra servicen (SHM publikationer 2020:31).

Kritik har riktats mot avgifterna for behandling av tillstdnds- och anmélningsidrenden, och de
har till vissa delar ansetts vara oréttvisa och orimliga. I synnerhet har det framforts att det i
anmélnings- och tillstdndsforfarandet och de avgifter som tas ut inte beaktas skillnader som
géller verksamhetens art och omfattning. Detta missforhallande har man forsokt avhjélpa redan
i de avgiftsforordningar som tradde i kraft vid ingédngen av ar 2016, bland annat genom att be-
roende pa verksamheten gradera priset for behandling av tillstind och anméilningar. De nya
forordningarna om avgifter som regionforvaltningsverken och Tillstands- och tillsynsverket for
social- och hédlsovarden tar ut motsvarar varandra till sin uppbyggnad mer 4n de tidigare av-
giftsforordningarna, négot som &r att betrakta som bra med avseende pé likabehandlingen av
tjansteproducenter.

3 Malséittning

Syftet ar att dven i fortsdttningen mdjliggora hogklassiga, effektiva och trygga social- och hél-
sovardstjanster med beaktande av den fordndrade verksamhetsmiljon och nya serviceformer. I
reformen av social- och hélsovarden Gverfors ansvaret for att ordna social- och hilsovardstjéns-
ter till véalfirdsomradena. Utover lagen om ordnande av social- och hilsovard behovs ocksé en
sérskild lag om tillsynen dver social- och hélsovirden. Lagforslaget omfattar bade bestimmelser
om tjdnsteproducenternas egenkontroll och tillsyn och bestimmelser om privata och offentliga
tjdnsteproducenter, deras verksamhetsforutsittningar, registreringen, egenkontroll och tillsyn. I
lagen foreskrivs det om grundlaggande krav for alla tjansteproducenter inom social och halso-
vard, enligt vilka tjansteproducenterna och tjansteenheterna registreras.

Tillsynen 6ver social- och hilsovarden blir klarare och enhetligare jamfort med nuldget. Syftet
med tillsynsmyndighetens styrning och dvervakning ar att sikerstilla att till exempel de sjélv-
styrande vilfardsomriddena ska ha formaga att sdkerstélla att de grundldggande fri- och rittig-
heterna for invanarna i vilfardsomradet tillgodoses. Syftet ar att trygga jamlikt tillgodoseende
av hogklassig, effektiv och trygg social- och hélsovard i rétt tid i hela landet.

Syftet &r att gora den nuvarande lagstiftningen enhetligare och starka tjédnsternas kvalitet samt
klient- och patientsékerheten med beaktande av férnyade sétt att producera tjinster. I lagforsla-
get preciseras ocksa tjansteanordnarnas och tjansteproducenternas egenkontroll, vilket méjlig-
gor andamalsenlig fordelning av tillsynsmyndigheternas tillgdngliga resurser. Malet ar att bade
privata och offentliga tjinsteproducenter och tjénsteenheter inom social- och hilsovérden i och
med den foreslagna lagen registreras i samma rikstdckande register over tjansteproducenter.

Genom tillsynsreformen gors tillsynen mer forutsebar, riskbaserad, interaktiv och jémlik. Till-
syns- och styrningsmalen bor vara tydliga och kunskapsbaserna for tillsyn bor vara heltickande
och mdjliga att utnyttja. Det &r meningen att tillsynens enhetlighet, metoder och kvalitet ska
utvecklas systematiskt.
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4 Forslagen och deras konsekvenser
4.1 De viktigaste forslagen
4.1.1 Inledning

I propositionen foreslds det att det stiftas en ny lag om verksamhetsforutséttningarna for, regi-
strering och egenkontroll av samt tillsyn 6ver privata och offentliga tjinsteproducenter inom
social- och hilsovarden.. I lagforslaget preciseras bestimmelserna om egenkontroll for och till-
synen over tjdnsteproducenter inom social- och hilsovérden i forhallande till den géllande lag-
stiftningen. Alla tjdnsteproducenter och tjdnsteenheter inom social- och hélsovarden ska inga i
samma register, varvid tjdnsteanordnare, kunder som anlitar tjdnsterna och tillsynsmyndighet-
erna har battre mojligheter 4n tidigare att bedoma olika tjénster. Registreringsskyldigheten for
tjdnsteproducenter har tidigare inte omfattat offentliga producenter av social- och hélsovards-
tjénster. Lagforslaget innehéller en principiell dndring, eftersom verksamhetsforutsittningarna
for och registreringen av offentliga och privata tjansteproducenter forenhetligas i och med det.
De offentliga tjédnsteproducenterna &r i praktiken vélfirdsomraddena och statens enheter eller
sjalvstandiga offentligrattsliga inrattningar. Genom lagforslaget upphévs ocksé den géllande la-
gen om privat socialservice och lagen om privat hilso- och sjukvédrd samt bestimmelserna om
egenkontroll och tillsyn i lagen om ordnande av social- och hilsovard. Aven i andra lagar om
social- och hélsovéird upphévs bestimmelser om egenkontroll och tillsyn.

I lagforslaget betonas sékerstillande av klient- och patientsékerheten for de personer som anlitar
tjdnsterna och rétt till hogklassiga tjanster pa det sétt som foreskrivs framforallt i lagen om pa-
tientens stillning och réttigheter och i lagen om klientens stillning och réttigheter inom social-
varden. Lagens syfte dr dessutom att frimja samarbetet mellan tjdnsteanordnaren, tjdnsteprodu-
centen och tillsynsmyndigheten.

Tilldimpningsomradet for lagforslaget och bestimmelserna om definition av social- och hélso-
vardstjanster skiljer sig i ndgot fran nuvarande och dr mera exakta an i nuldget. Tjansteprodu-
center avser alla aktorer som producerar social- och hilsovérdstjanster, det gors inte langre na-
gon sérskild definition av sjédlvstindiga yrkesutdvare inom hilso- och sjukvérd utan de &r ocksa
tjdnsteproducenter.

4.1.2 Tjansteanordnarens och tjansteproducentens ansvar for tjansternas kvalitet och egenkon-
troll

Det foreslas att tjinsteanordnarnas och tjinsteproducenternas eget ansvar for att tjinsterna ar av
god kvalitet, trygga och dndamalsenliga ska stirkas och att det sérskilt ska foreskrivas om kra-
ven pa ledningen av verksamheten samt om ansvarspersoner. Tjansteanordnare och tjénstepro-
ducenter, som verkar vid tva eller flera tjinsteenheter ska utarbeta ett program for egenkontroll
som fungerar som ett strategiskt verktyg och anvisning for de planer for egenkontroll som gors
for varje tjdnsteenhet. Tjansteproducenten ska for sina dagliga funktioner géra upp en plan for
egenkontroll till varje tjdnsteenhet och den innehéller alla centrala atgédrder genom vilka tjans-
teproducenterna sjdlva dvervakar sin tjdnsteenhet, personalens verksamhet samt kvaliteten pa
och sikerheten for de tjanster de producerar. Syftet med egenkontrollen &r att sékra att klienten
eller patienten far trygga social- och hilsovardstjanster av god kvalitet. Pa sa vis kan man fram-
for allt forebygga brister som yppas i tjansteverksamheten och minska behovet for tillsynsmyn-
digheterna att gripa in genom tillsyn i efterhand. Det ligger savél i klienternas och patienternas
som i tjdnsteproducenternas intresse. Vidare foreslds det att planen for egenkontroll ska omfatta
alla de tjanster som tjansteproducenten tillhandahéller och for vilka tjansteproducenten och an-
svarspersonen ansvarar.
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Planen f6r egenkontroll &r ett dagligt verktyg for kvaliteten pa och utvecklingen av tjdnsterna. .
I planen for egenkontroll ska det kommas dverens om metoder for att férebygga och korrigera
risker, farliga situationer och kvalitetsbrister som uppdagats i tjansteproduktionen samt for att
sékra yrkeskunnandet hos yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvarden. Ju mer komplex
och riskutsatt tjénsteproducentens verksambhet ér, desto mer omfattande och detaljerad ska pla-
nen vara. | planen for egenkontroll ska bland annat definieras de arbetsséitt som tillimpas i tjéns-
teenheten och hur man foljer upp att de tilldmpas. Tjénsteproducenten ska sédkerstélla att den
har yrkesskicklighet, kunskap och erfarenhet for att beddma genom hurudan egen styrning och
tillsyn verksamhetens kvalitet och laglighet ska sékras. Propositionen innebér en mer enhetlig
reglering av planen for egenkontroll dn géllande bestimmelser, som stéller upp olika skyldig-
heter for olika producenter av social- och hilsovardstjanster och samtidigt utvidgas skyldig-
heten till att gilla alla producenter av hilso- och sjukvardstjénster oberoende av juridisk form.

I egenkontrollen ingér ocksa en skyldighet for tjdnsteproducenten att i friga om personer som
har for avsikt att arbeta med &dldre och personer med funktionsnedséittning kontrollera straffre-
gisterutdraget, om arbetet permanent och visentligt omfattar vard av eller annan omsorg om
dldre eller personer med funktionsnedséttning eller annat arbete i personlig kontakt med en éldre
person eller en person med funktionsnedsattning. Egenkontroll utgdr ocksa tjdnsteproducentens
och personalens skyldighet att gora anmélan, om de i en tjansteenhets verksamhet upptécker
missforhallanden eller brister vid tillhandahallandet av social- och hélsovérd for klienter eller
patienter.

4.1.3 Register over tjansteproducenter och registrering

Det foreslas att tillsynsmyndigheten ska fora ett gemensamt register 6ver tjansteproducenter for
registrering, tillsyn och statistikforing. Tekniskt forslas uppgifter om producenter av socialser-
vice och hélso- och sjukvardstjénster ingd i samma datasystem, registret Soteri. Det foreslés att
savil privata som offentliga foretag som offentliga tjansteproducenter och tjansteenheter ska
ingd i samma register och att i huvudsak samma verksamhetsforutsittningar ska gélla for dem.

Avsikten &r att utifran registret 6ver tjansteproducenter skapa en uppdaterad offentlig informat-
ionstjinst som nas via det allménna datanitet och som bland annat innehéller tjansteproducen-
ternas namn och kontaktuppgifter for foretags- eller yrkesverksamheten. Registret Soteri betja-
nar ocksé det lagstadgade informationsbehovet hos bland annat offentliga anordnare av social-
och hélsovardstjéanster, Folkpensionsanstalten, Institutet for hélsa och vilfard, Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata och andra myndigheter. Genom den offentliga databasen for-
battras sdvil klienternas och patienternas som andra aktdrers tillgang till information om social-
och hélsovérdstjanster. De som anlitar tjdnsterna kan forsikra sig om att en tjdnsteproducent
ingér 1 tillsynsmyndighetens register. Ur tjansteproducentens perspektiv skapar en offentlig da-
tabas Over alla social- och hilsovardstjanster i Finland en ny kanal for att informera intresserade
om de tjanster man producerar. En tickande och gemensam offentlig informationstjénst gor det
mojligt att f4 en mer tillforlitlig bild av arten och omfattningen av de tjénster som produceras
inom social- och hélsovarden.

Avsikten dr att de nuvarande tillstdnds- och anmélningsforfarandena ska frangas och att det
utfdrdas bestdimmelser om verksamhetsforutsittningar och ett registreringsforfarande som ska
gilla alla tjansteproducenter, oberoende av deras juridiska form. Det &r meningen att tjanstepro-
ducenter och tjénsteenheter ska registreras genom sérskilda forvaltningsatgirder, men i prakti-
ken ska de kunna omfattas av en gemensam registreringsanmaélan.

41



Syftet med att tjdnsteproducenter och tjdnsteenheter registreras separat ér att administrativt ldtta
upp tillstdnds- och anmélningsforfarandet och klarldgga forhallandet mellan olika kriterier. Av-
sikten dr delvis ocksa att myndigheternas substanskunnande ska kunna koncentreras pa gransk-
ningen av om kraven pa sjélva tjansteverksamheten uppfylls. Det foreslas att tjidnsteproducenten
ska registreras forst, vilket ger en allmén behorighet att verka som tjdnsteproducent. Tjansteen-
heten registreras i ett forfarande som avgrénsas utifran en riskbedémning sé att experterna kon-
centrerar sig pa att granska de substantiella forutséttningarna for social- och hélsovérd. En tjéns-
teenhet som registrerats pd det foreslagna séttet kan som séddan 6verforas pa en annan tjénste-
producent eftersom registreringen inte ar knuten till en bestimd tjénsteproducent. Nuvarande
forvaltningstillstdnd eller registreringar kan inte séljas eller annars overforas. En tudelad regi-
strering gor det ocksé mdjligt att genomfora till exempel uppdelningar, fusioner och andra f6-
retagsarrangemang utan ett nytt sérskilt forfarande. Till exempel dé afférsverksamheten over-
fors pé ett nytt bolag som bildas ska det nya bolaget, om kriterierna uppfylls, fa registreras som
tjdnsteproducent fast det inte &nnu har nagon tjansteverksamhet. Till skillnad frén nuldget gor
skilda registreringar det ocksd mdjligt att rikta sanktioner i tillsynen direkt till en tjansteenhet.
Tillsynsatgirder som giller en tjdnsteenhet "foljer med" om tjdnsteproducenten byts ut. Da be-
hover inte tillsynsmyndigheten inleda processen pa nytt genom ett nytt beslut som géller den
nya tjédnsteproducenten och dverforbarheten gor det inte mdjligt att kringga tillsynen.

For registrering som tjénsteproducent kriavs bland annat att de ekonomiska forutsittningarna
uppfylls Hittills har granskningen av ekonomiska omstandigheter endast gillt privata producen-
ter av socialservice dygnet runt. Avsikten &r ocksd att specificera bestimmelserna. Tjdnstepro-
ducenten ska limna vissa grunduppgifter sisom namn och kontaktuppgifter och myndigheten
far andra uppgifter pé tjénstens véignar av andra myndigheter. Registreringen av en tjanstepro-
ducent ska alltsa inte vara knuten till de tjdnster som produceras utan ska ge en grundlidggande
behorighet att producera social- och hélsovardstjanster. Produktion av tjénster kraver ocksa re-
gistrering av tjdnsteenheten.

Det foreslas att det nya begreppet tjdnsteenhet tas in i lagen, och det avser en administrativt
organiserad helhet dir det produceras social- och hilsovardstjanster. I begreppet tjansteenhet
ingar det nuvarande begreppet verksamhetsenhet, som forekommer frekvent i social- och hal-
sovardslagstiftningen, men beaktas ocksa nya serviceformer och det faktum att tjdnsterna inte
alltid erbjuds pé en fysisk plats. I lagforslaget foreskrivs vilka uppgifter tjinsteproducenterna
ska ge myndigheten tjdnsteenhetsvis for registreringen av en tjédnsteenhet, sisom vilka tjanster
som tillhandahalls, kund- och patientgrupp och personal. Tjansteproducenten ska dessutom
meddela att den fullg] ort vissa skyldigheter, sdsom att en plan f6r egenkontroll gjorts upp pa
behorigt sitt. I regel ska bedomningen ske uteslutande utifran de grunduppgifter tjdnsteprodu-
centen gett. Bedomningen av om de grundlidggande kraven uppfylls ska alltsa i regel basera sig
pa handlingar och pa tillit till riktigheten hos de uppgifter tjinsteproducenten meddelat.

Tillsynsmyndigheten kan dock vid behov skaffa ytterligare uppgifter fran andra myndigheter
till exempel da en det krdvs med tanke pa arten eller omfattningen av tjansteenhetens verksam-
het. Det foreslas att tillsynsmyndigheten ska fa utreda ndrmare om Verksamhetsforutsattnlng—
arna uppfylls fore registreringen av tjansteenheten ocksé genom att begéra narmare uppgifter
av tjénsteproducenten eller genomfora en forhandsinspektion i tjdnsteenheten. Det kan komma
ifrdga till exempel i situationer dér tillsynsmyndigheten bedémer huruvida de inldmnade upp-
gifterna &r pélitliga eller tillrdckliga eller om verksamheten enligt de uppgifter som lamnats in
inte uppfyller lagens krav. D4 forfarandet delas upp 1 ett 14tt forfarande som vanligen tillimpas
och ett tyngre forfarande som tillimpas utifran en riskbedémning blir tjénsteproducentens ad-
ministrativa skyldigheter ldttare och gar det snabbare att inleda verksamheten i de flesta fall.
Myndigheten kan koncentrera sig pa att granska de punkter i verksamheten som &r visentliga
ur tillsynens perspektiv.
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Tillsynsmyndigheten ska besluta om registreringen av tjinsteproducenter och tjansteenheter
samt om fOrdndringar i eller nekande av registrering. Tillsynsmyndigheten fér i beslutet om
anteckning i registret stidlla sddana villkor som géller tjansterna och som ar nédvéandiga for att
garantera klient- och patientsékerheten. En tjénsteproducent far inleda tjinsteverksamheten
forst sedan bade tjansteproducenten och tjdnsteverksamheten samt tjinsteenheten registrerats.

4.1.4 Gemensam tjinsteenhet och den befullméktigade tjinsteproducenten

En gemensam tjansteenhet foreslas ingd som ett nytt begrepp i lagen. De tjdnsteproducenter som
verkar inom den har genom ett avtal valt en bland sig att som befullméktigad tjansteproducent
som representerar dem i kontakter med tillsynsmyndigheten. Den befullmiktigade tjédnstepro-
ducenten foreslas ha en ny slags lagstadgad ritt att foretrdda de andra. I lagen anges avtalets
centrala innehall och i ett dmsesidigt avtal far tjdnsteproducenterna hdnvisa till bestimmelserna
i den lagen och det ska till exempel inte behovas nigra sérskilda fullmakter. Den som ar befull-
maktigad tjdnsteproducent enligt det Omsesidiga avtalet och enligt lagen foretrdder de andra
tjansteproducenterna inom tjénsteenheten i deras kontakter med tillsynsmyndigheten och 1dm-
nar for de andras rékning in de uppgifter som krévs for registrering. Den befullméktigade tjans-
teproducenten ansvarar ocksa pé de andra tjansteproducenternas vignar for riktigheten i de upp-
gifter den ldmnat in.

Avsikten dr att fortydliga nuldget och att forenkla bade tjinsteproducenters kontakter med till-
synsmyndigheten i registreringsforfarandet och myndighetens tillsynsuppgifter. Forfarandet un-
derlattar tillsynsmyndighetens arbete i och med att de uppgifter som behovs for registrering av
enskilda tjédnsteproducenter inom en och samma tjansteenhet limnas samtidigt till tillsynsmyn-
digheten for att behandlas. Det &r friga om en helt frivillig form av registrering. Den befullméak-
tigade tjdnsteproducenten far ingen direktionsratt (ledning och vervakning av arbetet) i forhal-
lande till de andra tjansteproducenterna utan alla parter behéller sin réttsliga stdllning och an-
svarar sjalvstandigt for sina aligganden. Den befullméiktigade tjansteproducenten fungerar som
kontaktperson mellan tjansteproducenterna inom en tjansteenhet och tillsynsmyndigheten.

4.1.5 Myndigheternas behorighet och tillsyn

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden och regionforvaltningsverken ar till-
synsmyndigheter. Enligt lagforslaget lamnar tjdnsteproducenten de uppgifter som géller regi-
streringen till Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden, som &verfor drenden
som giller registrering av tjdnsteenheter till det behoriga regionforvaltningsverket. Arendet be-
handlas av det regionforvaltningsverk inom vars omréde tjdnsterna produceras. Om tjénster pro-
duceras inom flera regionforvaltningsverks omraden behandlas drendet av Tillstdnds- och till-
synsverket for social- och hilsovarden. Kommunernas nuvarande uppgifter som ar forknippade
med tillstdnds- och tillsynsforfarandet faller bort. Bestimmelserna om vilfirdsomraden trader
i huvudsak i kraft ar 2023, sa de uppgifter som ar forknippade med tillstdnds- och tillsynsforfa-
randet overfors till valfirdsomradena fran kommunerna. Dessa uppgifter upphdr vid ingadngen
av ar 2024, nér lagen om tillsynen 6ver social- och hélsovérden tréder i kraft.

I lagen om ordnande av social- och hélsovérd foreskrivs redan for ndrvarande om skyldigheten
for valfardsomradena att 6vervaka de tjansteproducenter som producerar tjanster for dem. I f6r-
slaget till tillsynslag preciseras bland annat vilfardsomradets egenkontroll i egenskap av bade
tjansteanordnare och tjansteproducent.

De foreslagna metoderna for reaktiv tillsyn motsvarar i huvudsak de nuvarande.
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4.2 De huvudsakliga konsekvenserna
4.2.1 Ekonomiska konsekvenser
4.2.1.1 Konsekvenser for foretagen

Propositionen samordnar tillstinds- och tillsynspraxisen for privata tjédnsteproducenter inom
social- och hilsovard mellan olika privata tjdnsteproducenter inom social- och hélsovérd och i
forhéllande till vélfirdsomradenas (samt Helsingfors stads och HUS-sammanslutningens) tjans-
teproduktion. Tillstdnds- och anmélningsforfarandena som i nuldget 4r en forutsittning for de
privata tjansteproducenternas verksamhet inom social och hélsovard och som beskrivs i avsnitt
2.2.1 i propositionen ska erséttas med det foreslagna registreringsforfarandet.

Det ska vara avgiftsfritt att &ndra géllande tillstand och anmélningar fran registrerade till regi-
streringar i enlighet med den nya lagen. Registrets informationsinnehall som numera anges pé
lag- och forordningsniva utokas négot, till exempel nér det géller uppgifter om personalen, re-
gister over kund- och patientuppgifter samt tillimpningen av dataskyddsférordningen. For att
utdka informationsinnehallet krévs det sannolikt att privata tjansteproducenter ldmnar in ytter-
ligare uppgifter under tre &r fran det att lagen har tritt i kraft, vilket medf6r en viss administrativ
borda. K andra sidan kan den mojlighet som propositionen ger tjinsteproducenter att registrera
en gemensam tjdnsteenhet redan i detta skede ldtta den administrativa bordan i synnerhet for
sma tjansteproducenter.

Enligt propositionen ldmnar tjédnsteproducenterna in uppgifter om registreringen elektroniskt till
Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovirden som uppritthéller Soteri eller alterna-
tivt skriftligen till regionforvaltningsverket, om tjansteproducenten producerar tjénster endast
pa ett regionforvaltningsverks omréde. I nuldget skoter tjdnsteproducenterna drenden och ldm-
nar in uppgifter i tillstdnds- och tillsynsérenden oberoende av vilket drende det giller antingen
till Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden, regionforvaltningsverket i reg-
ionen eller social- och socialhdlsovardsndmnden i kommunen. Ett samordnat forfarande skapar
forutsattningar for smidigare drendehantering. Regionforvaltningsverket i det omréde dér tjéns-
terna produceras dr handlaggare i registreringsdrendet eller alternativt Tillstands- och tillsyns-
verket for social- och hdlsovarden, om tjanster produceras pé flera &n ett regionforvaltnings-
verks omraden. Mojligheten att registrera en gemensam tjénsteenhet minskar den administrativa
bordan i synnerhet fér mindre tjdnsteproducenter.

Forhandsinspektionerna av tjénsteenheter som i nuldget hinfor sig till tillstdnds- och tillsynsa-
renden kommer i och med propositionen att minska betydligt. Enligt propositionen ska nya re-
gistreringar av sjukhus och tjdnsteenheter for krdvande socialvard granskas regelbundet precis
som nu. | samband med registreringen av sa kallade tjansteenheter pa primarniva inom hélso-
och sjukvarden och inom socialvarden genomfors férhandsinspektionen endast om den bedoms
vara behovlig for att sidkerstdlla verksamhetsforutsittningarna eller klient- och patientsiker-
heten. Genom att dndra férhandsinspektionerna av tjansteenheter pa primérniva inom social el-
ler hilso- och sjukvérden sa att de blir riskbaserade minskar den administrativa boérdan jamfort
med nuldget till foljd av att forhandsinspektioner av privata tjdnsteproducenter mojliggors.

Informationsinnehallet i det rikstdckande registret 6ver tjansteproducenter dr ndgot mera omfat-
tande dn nuvarande tillstands- och anmalningsfoérfaranden, vilket i viss man 6kar den administ-
rativa bordan for privata tjansteproducenter 1 en etablerad situation. I samband med registre-
ringen ska de privata tjansteproducenterna till Tillstands- och tillsynsverket for social- och hél-
sovérden ocksa lamna in information om de allménna forutsdttningarna, som uppgifter som gal-
ler solvens och verksamhetsbetingelser till den del de inte erhalls direkt i informationsutbytet
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mellan myndigheterna. De allmidnna forutsédttningarna som avses i forordningen kommer i alla
fall att tillampas pa vélfairdsomradenas upphandling av social- och hilsovardstjénster fran pri-
vata tjansteproducenter och darfor bedéoms inldmning av uppgifter om kraven inte medftra
oskilig administrativ borda. Den administrativa bérda som inldmningen av uppgifter medfor
kan 1 vésentlig grad paverkas genom att satsa pd anvindbarheten hos den elektroniska drende-
hanteringskanalen.

Den mojlighet som tas i bruk i registreringsforfarandet att registrera en gemensam tjansteenhet
undanréjer dverlappande tillstands- och anmélningskrav samt underléttar och férenklar admi-
nistrativa forfaranden nér tjénster produceras av flera aktorer. Det bidrar till att minska den
administrativa borda, de drojsmal och kostnader for privata foretag som foranleds av lagstift-
ningen.

I etablerade situationer ticks kostnaderna for registreringsforfarandet med avgifter som tas ut
av tjansteproducenterna. Enligt bedomning finns det bade faktorer som sénker och som hojer
den framtida nivan pa avgifterna som hanfor sig till registreringsforfarandet. Den storre dimens-
ionen i och med att offentliga tjansteproducenter ansluts och det nya och enhetligare registre-
ringsforfarandet bedoms sénka nivan pa de avgifter som tas ut for registrering. I samband med
registreringen tillimpas riskbaserade férhandsinspektioner annat 4n for nya sjukhus och enheter
for krdvande socialvard, av vilka det enligt propositionen alltid gors en férhandsinspektion och
farre forhandsinspektioner minskar samtidig de kostnader som avgifterna ska ticka. Kostna-
derna for att planera och genomfora Soteri finansieras med medel i statsbudgeten och dérfor
periodiseras inte dessa investeringskostnader i initialskedet s att de finansieras genom tjénste-
producenternas avgifter. A andra sidan #r informationsinnehallet i registret 6ver tjinsteprodu-
center mera omfattande och i och med propositionen ér tillsynsmyndigheten skyldig att i sam-
band med registreringen av en ny producent beddma huruvida de allménna forutséttningarna for
privata tjansteproducenter uppfylls. De sistnimnda faktorerna kan 6ka tillsynsmyndigheternas
kostnader som ska tickas genom tjansteproducenterna avgifter. Enligt beddmning kommer dock
avgiftsbelastningen for de privata tjansteproducenterna i sin helhet att minska. Ar 2020 har pri-
vata tjansteproducenter betalat lite Over fem miljoner euro i avgifter som hanfor sig till till-
stdnds- och anmélningsédrenden till tillsynsmyndigheterna.

Utover bestimmelserna om registreringsforfarandet innehaller propositionen andra bestdmmel-
ser som far konsekvenser for tjansteproducenter. Kvalitetskraven i propositionen &r jimforbara
med de nuvarande kvalitetsnormerna som register- och tillsynsmyndighetens faststillt och som
privata social- och hélsovardstjanster foljer. Regleringen av egenkontroll ska preciseras i lagen,
men preciseringarna bedoms inte fordndra kravnivan som stills for egenkontroll enligt Till-
stdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovardens nuvarande bestimmelser. Enligt propo-
sitionen géller kravet pa egenkontroll dock alla tjédnsteproducenter och deras tjidnsteenheter.
Salunda ska ocksa de privata tjdnsteproducenterna inom hélso- och sjukvarden, som endast har
en tjansteenhet, och de numera anmélningspliktiga sjalvstindiga yrkesutovarna inom hélso- och
sjukvarden enligt lag genomfora egenkontroll genom att planera den. Da kraven pa en plan for
egenkontroll utvidgas till att omfatta ocksa sddana sma tjansteproducenter inom hélsovarden
som driver endast en enhet, kommer deras administrativa borda att 6ka. Men ocksa sma tjans-
teproducenter har nytta av egenkontroll, eftersom egenkontrollen &r ett redskap i den dagliga
verksamheten som gor det mojligt att erbjuda klienterna allt battre och sékrare tjanster. En viktig
fordel med egenkontroll &r tryggandet av patient- och klientsdkerheten och dess kontinuerliga
utveckling i det dagliga arbetet. Foretagaren kan ocksa utnyttja egenkontrollen som ett redskap
for riskhantering. En vél genomford egenkontroll i det praktiska arbetet &r i bista fall en faktor
som minimerar riskerna i verksamheten. Genom att forsikra sig om att det inte forekommer
sédana brister som i vérsta fall skulle kunna leda till avbrott i verksamheten kan tjansteprodu-
centen pé detta sétt sikerstilla en fortlopande verksamhet.
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Propositionen medfor en ny skyldighet for alla tjdnsteproducenter att utreda den brottsliga bak-
grunden hos personal som anstills eller utses till tjanster inom social- och hilsovardsservice for
aldre och personer med funktionsnedséttning. Den brottsliga bakgrunden utreds genom att kon-
trollera straffregisterutdraget for potentiella arbetstagare. Detta utdrag kan endast bestillas av
arbetstagaren sjalv och darfor bedoms den administrativa bordan for tjénsteproducenterna till
foljd av kravet vara tdmligen liten.

I och med propositionen blir kraven och praxisen for privata tjdnsteproducenter inom social-
och hilsovarden och vélfardsomradets tjdnsteproducenter betydligt enhetligare dn i nulédget.
Inom de tjénster som overfors till valfairdsomrddena bedoms detta frémja en fortsatt tillvaxttrend
for tjénster som upphandlas hos privata tjédnsteproducenter.

4.2.1.2 Konsekvenser for vilfardsomraddenas och Helsingfors stads ekonomi

De viktigaste konsekvenserna av propositionen for vilfardsomrddenas (och Helsingfors stads)
ekonomi 4r att vissa uppgifter som 6verfors pa véalfairdsomradena fran borjan av 2023 faller bort
och en skyldighet att registrera vélfairdsomradets, Helsingfors stads och HUS-sammanslutning-
ens egna tjansteproducenter och tjdnsteenheter i det rikstdckande registret over tjansteproducen-
ter, Soteri.

I och med propositionen bortfaller valfardsomradets uppgift som mottagare och handldggare av
anmélningar om anmélningspliktiga tjédnster inom socialvarden samt som allmén dvervakare av
den privata socialvarden da lagen triader i kraft. Uppgiften har omfattat bland annat att ge utla-
tanden utifrdn de uppgifter som ldmnats i anmélan och att 1dmna in uppgifterna och utlatandet
till regionforvaltningsverket. Dessutom frantar propositionen vilfardsomradet skyldigheten att
inspektera lokaliteterna och anordningarna for privata tjdnsteproducenter inom hilso- och sjuk-
varden innan de tas i bruk. Kommunerna och samkommunerna har numera inte tagit ut avgifter
av tjansteproducenterna for de uppgifter som nidmns ovan. Vilfardsomradet och dess organ 4r i
och med propositionen inte ldngre de tillsynsmyndigheter som avses i lagen, dven om véalfards-
omrédet som en del av tjansteanordnarens egenkontroll ska utdva tillsyn 6ver de tjdnster som
det ordnar. I regeringens proposition RP 52/2017 rd foreslogs det att samma skyldigheter ska
avforas frdn kommunerna och da beddmdes de arliga kostnaderna for dessa skyldigheter uppga
till cirka 1,6 miljoner euro 2023.

Enligt propositionen ska tjdnsteproducenterna och tjénsteenheterna i vélfardsomradena vara en
del av registret Soteri precis som de privata tjansteproducenterna inom social- och hilsovarden.
I fraga om tjénsteproduktionen inom vélfirdsomradenas verksamhet ska registreringen ske ge-
nom att skapa uppgifter i registret Gver tjansteproducenter. Valfardsomradena ska ldémna in de
uppgifter som kravs for registrering fore utgangen av 2025 och uppgifter vélfirdsomradets
tjansteproducenter och tjansteenheter ska vara en del av registret fore utgangen av 2028. Regi-
streringen av verksamma tjansteproducenter och tjansteenheter ar avgiftsfri for valfardsomra-
dena och det gors inga forhandsinspektioner av verksamma sjukhus eller tjansteenheter for kra-
vande socialvard inom vélfirdsomradena. Det medfor dock en administrativ borda for valfards-
omradena att samla och ldmna in de uppgifter som ska ldmnas in till registret Gver tjénstepro-
ducenter om verksamma tjansteproducenter och tjinsteenheter. I organisationsregistret for
social- och hilsovarden (SOTE) som forvaltas av Institutet for hidlsa och valfard fanns det nastan
28 000 verksamma organisationsenheter. Detta antal enheter bedoms vara storre dn valfardsom-
radenas tjansteproducenter och tjdnsteenheter som ska registreras i Soteri, eftersom ett minskat
antal anordnare i och med att social- och hélsovarden overfors till valfairdsomradena sannolikt
kommer att minska antalet organisationsenheter. I organisationsregistret for social- och hélso-
varden (SOTE) har det dessutom forts in ett betydande antal organisationsenheter, som bedoms
vara sa kallade servicestillen i stillet for tjansteenheterna enligt den foreslagna lagen. Om det
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emellertid ska lamnas in uppgifter om till exempel 10 000 tjénsteenheter och det i genomsnitt
tar 3 timmar att samla och ldmna in uppgifterna till en kostnad pa 80 euro per timme, dr den
administrativa bordan for vilfardsomrddena till denna del cirka 2,4 miljoner euro ar 2025.

Fran och med 2026 tillimpas 3 kap. i den foreslagna lagen om tillsynen &ver social- och hélso-
varden pa registreringsforfarandet for nya tjdnsteenheter inom vélfairdsomradena och pa forand-
ringar i verksamheten, vilket leder till att vilfirdsomradena precis som privata tjdnsteproducen-
ter ska betala avgifter till tillsynsmyndigheterna for att ticka kostnaderna. Avgiftsbérdan for
vilfardsomrddena kommer att bero pé kostnadseffektiviteten for tillsynsmyndighetens registre-
ringsverksamhet, som &r forknippad med faktorer som potentiellt kan hoja eller sédnka kostna-
derna. Genomforandet av registreringsforfarandet pa processniva kommer att preciseras forst
efter att lagen har trétt i kraft. For att askadliggora detta kan det dock konstateras att Tillstands-
och tillsynsverket for social- och hdlsovarden och regionforvaltningsverkens nuvarande kostna-
der for tillstdnds- och anmélningsérenden som ror privat tjdnsteproduktion var cirka sex miljo-
ner euro 2020. En mycket grov uppskattning av den offentliga tjinsteproduktionens volym ar
cirka det dubbla jamfort med den privata tjansteproduktionen inom social- och hélsovarden och
darfor ar betalningsbdordan per ar uppskattad med hjélp av dessa uppgifter i storleksklassen cirka
12 miljoner euro. Den beddmning som beskrivs ovan beaktar dock inte till exempel risker eller
en potentiell effektivisering av det nya registreringsforfarandet jamfort med nulidget och inte
heller det att storleken pé organisationsenheterna inom den offentliga tjdnsteproduktionen i ge-
nomsnitt sannolikt dr storre d4n inom den nuvarande privata tjinsteproduktionen.

Fran 2026 medfor registreringsforfarandet administrativ borda for vélfardsomradena i och med
att uppgifter ska lamnas in och férhandsinspektioner av tjansteenheter ska mojliggoras. Det hiar
bidrar & andra sidan sannolikt till att i motsvarande mén minska vélfirdsomradenas administra-
tiva arbete som hanfor sig till andra datalager med uppgifter om organisationer och organisat-
ionsenheter, sdsom organisationsregistret for social- och hélsovirden (SOTE) som forvaltas av
Institutet for hilsa och vilfard och vardanmilningsregistret. Forhandsinspektioner av sjukhus
och enheter for krdvande socialvard samt riskbaserade inspektioner av andra tjansteenheter le-
der till en érlig kostnad pa uppskattningsvis 1,4 miljoner euro for vélfardsomradena fran och
med 2026.

4.2.1.3 Konsekvenser for tillsynsmyndigheternas ekonomi

I och med propositionen dr Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden och reg-
ionforvaltningsverken tillsynsmyndigheter for social- och hélsovarden. Nuvarande tillstands-
och anmélningsforfaranden ersitts av ett registreringsforfarande som enhetligt géller tjdnstepro-
ducenter och tjdnsteenheter inom socialvarden och inom hélso- och sjukvarden. Aven valfards-
omradenas tjdnsteproducenter och tjinsteenheter ska registrera sig precis som privata tjanste-
producenter. Tillstands- och tillsynsverket for social- och hdlsovarden forvaltar det rikstéckande
registret dver tjénsteproducenter, Soteri, och uppgifter som hanfor sig till registreringsforfaran-
det for tjansteproducenter ldamnas i princip in via elektroniska kanaler till Tillstands- och till-
synsverket for social- och hélsovarden. Vilfairdsomréddena har inte liangre i uppgift att gora
ibruktagningskontroller av lokaler och anordningar for privat hélso- och sjukvard, utan Till-
stdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden och regionforvaltningsverken utfor for-
handsinspektioner av nya sjukhus och tjédnsteenheter for krivande socialvard och riskbaserat av
andra tjinsteenheter.

Enligt bedomningen kréver propositionen i sin helhet att tillsynsmyndigheterna permanent till-

delas storre resurser én tidigare for tjénsteproducenternas registreringsforfarande som ska er-
sdtta tillstdnds- och anmélningsdrenden. Behovet av utdkade resurser medfor for det forsta och
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huvudsakligen det att vélfirdsomradena i framtiden ska registrera tjdnsteproducenter och tjéns-
teenheter precis som privata tjansteproducenter. For det andra dkar informationsinnehéallet i re-
gistreringsforfarandet i viss mén jamfort med nuvarande forfaranden. For det tredje &r tillsyns-
myndigheterna skyldiga att i samband med registreringen av en ny tjansteproducent bedéma de
allménna forutsittningarna for privata tjansteproducenter.

Resursbehovet for behandlingen av enskilda registreringsdrenden underlittas dock av att den
utredning som utfors i samband med registreringsforfarandet ar riskbaserad, av att forfarandet i
sin helhet dr enhetligare &n nuvarande forfaranden inom olika typer av social- och hélsovérds-
tjénster och av att uppgifterna till storsta delen ska l&dmnas in via en kanal pé sé sitt att uppgif-
terna lamnas in elektroniskt till Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovéarden. Ge-
nom att ansluta valfdrdsomradena till registreringsforfarandet kan det bidra till skalfordelar, som
minskar resursbehovet for behandlingen av enskilda registreringsdrenden. Enligt propositionen
utfors inom registreringsforfarandet dessutom den regelbundna férhandsinspektionen endast i
samband med registreringen av nya sjukhus och enheter inom krivande socialvard. Registre-
ringsforfarandet ar en offentligrittslig prestation for tjdnsteproducenterna enligt lagen om grun-
derna for avgifter till staten och darfor ska kostnaderna for forfarandet i princip finansieras med
avgifter som samlas upp av tjansteproducenterna. I nivan pa de avgifter som regionfoérvaltnings-
verket tar ut ska hiansyn tas till kostnaderna f6r Soteri som uppritthélls av Tillstdnds- och till-
synsverket for social- och hilsovarden. Dessa kostnader ska regionforvaltningsverket alltjaimt
intdktsfora till Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovérden.

Da lagen trader i kraft medfor det fordndringskostnader for tillsynsmyndigheterna for over-
gangen till registreringsforfarandet. For det forsta berdknas konfigurationen och genomforandet
av registret over tjidnsteproducenter, Soteri, utdver tjanstearbete vid Tillstdnds- och tillsynsver-
ket for social- och hélsovirden och regionforvaltningsverket kosta cirka 5 miljoner euro. For
det andra blir tillsynsmyndigheten tvungen att dndra de nu géllande tillstdnden och registrerade
anmélningarna i enlighet med den nya lagen under aren 2024, 2025 och 2026. Overforingen av
nuvarande tillstdnd och uppgifter om registrerade anmélningar frén de nuvarande registren kan
enligt de uppgifter som inkommit till stérsta delen automatiseras, men arbetet bidrar dock till
att tillaggsuppgifter maste samlas in om tjansteproducenter och om beslut om registreringar.
Uppgifterna om vélfardsomrédenas tjdnsteproducenter och deras tjédnsteenheter fors in i Soteri-
registret under aren 2026 och 2027. I och med att regionforvaltningsverken och Tillstands- och
tillsynsverket for social- och hilsovarden anvinder olika drendehanteringssystem &r forand-
ringsprocessens effektivitet forknippad med betydande osékerhet. Enligt en preliminir bedom-
ning uppgér antalet registreringsarenden for privata tjinsteproducenter till cirka 68 000, som
med en handldggningskostnad pa i genomsnitt 100 euro medfor kostnader pa cirka 6,8 miljoner
euro fordelat over aren 2024, 2025 och 2026. Enligt den preliminira beddmningen fors det in
uppgifter om vélfardsomradenas tjinsteproducenter och tjansteenheter for 10 000 organisations-
enheter, som med en genomsnittlig handlaggningskostnad pa 100 euro medfor en kostnad pa en
miljon euro fordelad dver &ren 2026-2028.

4.2.1.4 Konsekvenser for 6vriga myndigheters ekonomi

Utférdandet av utdrag om brottslig bakgrund nér det géller personer som arbetar med &ldre och
med personer med funktionsnedsittning foranleder Rittsregistercentralen kostnader vars storlek
ar beroende av antalet utfirdade utdrag. Enligt Institutet for hdlsa och valfards statistik Gver
personalen inom hilso- och socialvarden arbetade vid tvérsnittstillféllet &r 2018 cirka 112 000
personer inom socialvérdstjénsterna for dldre och personer med funktionsnedséttning. Utgéende
frén ovanndmnda statistik dver personalen inom smébarnspedagogiken och uppgifter som Kom-
mun- och vélfirdsomradesarbetsgivarna KT har publicerat om antalet personer vid grundsko-
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lorna som omfattas av det kommunala tjénste- och arbetskollektivavtalet fér undervisningsper-
sonal kan man bedéma att de som arbetar med dldre och med personer med funktionsnedséttning
ar nagot farre 4n de som arbetar med barn.

Ar 2021 utfirdade Rittsregistercentralen strax under 80 000 straffregisterutdrag till personer
som arbetar med barn. I RP 4/2021 rd beddmdes det att en tilldggsresurs pé ett arsverke mojlig-
g0r att cirka 40 000 nya straffregisterutdrag utfirdas. Om man antar att den arbetsmédngd som
utfardandet av straffregisterutdrag for personer som arbetar med 4ldre och med personer med
funktionsnedsattning &r likadan som arbetsmingden vid utfairdande av straffregisterutdrag for
personer som arbetar med barn och att utfirdandet av straffregisterutdrag 6kar med 40 000—80
000 stycken, forutsatter detta att Réttsregistercentralens personal utdkas med ett till tva arsver-
ken. Nar tjanstebeteckningen &r servicesakkunnig motsvarar den kostnadseffekt som personal-
behovet utgor i och med 6kningen av antalet utfirdade straffregisterutdrag cirka 54 000—108
000 euro per ar.

Med anledning av propositionen ska Rattsregistercentralen ocksé framstilla i lagen om lagring
av straffregisteruppgifter och om utlimnande av sddana uppgifter mellan Finland och de 6vriga
medlemsstaterna i Europeiska unionen (214/2012, nedan EU-straffregisterlagen) avsedda bega-
randen om utldmnande av registeruppgifter till andra medlemsstater i EU, om en person som &r
avsedd att utndmnas till ett arbete eller en tjanst ddr personen kommer att ha personlig kontakt
med dldre och personer med funktionsnedsittning dr medborgare i en annan av EU:s medlems-
stater. Dessutom ska Réttsregistercentralen till andra medlemsstater i EU ldmna ut motsvarande
utdrag som géller registeruppgifter som ska utldmnas till personer som i dessa andra medlems-
stater arbetar med éldre och personer med funktionsnedséttning. Utstrdckandet av det i EU-
straffregisterlagen dlagda informationsutbytet till personer som arbetar med dldre och personer
med funktionsnedséttning forutsitter vid Réattsregistercentralen uppskattningsvis arbetsinsatsen
for en tjénst som servicesakkunnig utdver de ovannidmnda tjansterna som servicesakkunnig.
Diarmed ar propositionens permanenta inverkan pa Réttsregistercentralens personalkostnader
uppskattningsvis cirka 108 000—162 000 euro. RP 106/2022 rd som behandlas i riksdagen utokar
och effektiviserar informationsutbytet i friga om EU-straffregister for tredjelandsmedborgare.
Vid begiran om straffregisterutdrag ska det for tredjelandsmedborgare goras en Ecris-TCN-
forfragan, vilket 6kar Réttsregistercentralens arbetsméngd. Det gar inte i detta skede att bedoma
personalbehovet till f6ljd av den 6kade arbetsmidngden. Den nationella tillimpningen av propo-
sitionen medfor kostnader for Réttsregistercentralen for att skapa en ny typ av utdrag och in-
formationssystemkostnaderna for att géra de dndringar som kravs i det elektroniska drendehan-
teringssystemet vintas uppga till 9500 euro. Till f61jd av det informationsutbyte som EU-straff-
registerlagen &lagger méste det goras systeméindringar i straffregistret och i CRIS-systemet som
anvinds for informationséverforing och kostnaderna for dem véntas uppga till 15 000 euro. De
Ecris-TCN-forfragningar om tredjelandsmedborgare som forutsitts enligt RP 106/2022 rd kri-
ver systeméndringar som medfor en kostnad pa uppskattningsvis 5 000 euro. Dessa dkade per-
sonal- och informationssystemkostnader och 6vriga kostnader for utfardande av straffregisterut-
drag som Réttsregistercentralen foranleds ska enligt lagen om grunderna for avgifter till staten
i princip tdckas genom avgifter som tas ut hos dem som ansoker om straffregisterutdrag. Rétts-
registercentralens omkostnader har bruttobudgeterats vad betriffar besvarandet av begéranden
om utdrag, s Rattsregistercentralen bor i statsbudgeten sérskilt anvisas anslag med anledning
av de kostnader som propositionen féranleder. Inkomsterna av avgifter som tas ut med anled-
ning av begédranden om utdrag budgeteras for sin del under ett inkomstmoment i budgeten. Hos
dem som arbetar med barn tas det for nirvarande ut en avgift pa 12 euro for 6verforing av
straffregisterutdrag. Vid motsvarande avgiftsnivé stiger inkomsterna inom justitieministeriets
forvaltningsomréde i statsbudgeten med uppskattningsvis 480 000960 000 euro. Vid justitie-
ministeriet bereds en ny justitieministeriets forordning om avgiftsbelagda prestationer som till-
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handahalls av justitieministeriet och vissa myndigheter inom dess forvaltningsomrade. Forord-
ningen avses trida i kraft den 1 januari 2023. Det dr mojligt att en del av de avgifter som tas ut
med stod av forordningen om avgiftsbelagda prestationer som tillhandahélls av justitieministe-
riet och vissa myndigheter inom dess forvaltningsomrade sénks och dérfor kan intékterna inom
justitieministeriets forvaltningsomrade dka betydligt mindre &n vad som nédmns ovan.

Propositionen gor det mdjligt att anvidnda ett tekniskt granssnitt for 6verforing av information
frén Réttsregistercentralen till tillsynsmyndigheten nar det géller straffregisteruppgifter om per-
soner som vasentligt hanfor sig till verksamheten for tjdnsteproducenter inom social- och hél-
sovarden samt om tjénsteproducenter som &r néringsidkare. Kostnaderna for Réttsregistercen-
tralen for att skapa ett granssnitt av detta slag uppskattas till cirka 50 000 euro.

4.2.1.5 Konsekvenser for statens ekonomi

Propositionen medfor kostnader for staten i och med de forandringskostnader for det rikstéck-
ande registret over tjansteproducenter och registreringsforfarandet samt de kontinuerligt 6kande
kostnaderna for valfardsomradenas tjansteproducenter.

Utdver tjdnstearbete vid Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden och region-
forvaltningsverket beriknas konfigurationen och genomforandet av registret over tjénsteprodu-
center, Soteri, kosta cirka 5 miljoner euro. For konfiguration och genomforande av det rikstick-
ande registret over tjansteproducenter har det i statsbudgeten for 2022 anvisats 1 855 000 euro,
och i budgetpropositionen for 2023 ingar ett forslag pa 315 000 till projektet Soteri.

Enligt propositionen ska det vara avgiftsfritt for tjinsteproducenter att &ndra de nuvarande till-
stdnden och anmélningarna av registrerade for privata tjdnsteproducenter till registreringar i en-
lighet med den nya lagen och det ska dirfor finansieras med medel i statsbudgeten. De dkade
kostnaderna for valfardsomradena ska ocksa finansieras av staten, eftersom de forandrade upp-
gifterna pa det sétt som avses i 9 § i lagen om vélfardsomradenas finansiering ska beaktas da
nivan pa den statliga finansieringen bestédms. I tabellen nedan finns en sammanstéllning av de
faktorer i propositionen som fa konsekvenser for statsbudgeten. Konsekvenserna anges i miljo-
ner euro pa 2024 érs niva.
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2024 2025 2026 2027 2028 2029-

Vilfiardsomriadenas och HUS-sammanslutningens
finansiering av social- och hélsovarden samt ridd-
ningsvisendet
Vilfardsomradets avgiftsutgifter for registreringsforfa-
randet 13 13 13 13
Vilfardsomradenas administrativa utgifter till foljd av
registreringsforfarandet

Inldmning av uppgifter till registret om verk-

samma tjénsteproducenter och tjansteenheter 24
Forhandsinspektioner av sjukhus och tjénsteen-
heter for kravande socialvard 1,2 1,2 1,2 1,2
Forhandsinspektioner av enheter pa primarniva 0,2 0,2 0,2 0,2
Minskade uppgifter for vilfairdsomradena -1,6 -1,6 -1,6 -1,6 -1,6 -1,6

Regionforvaltningsverkets omkostnader

Andring av gillande tillstind och anmilningar till regi-
streringar i enlighet med den nya lagen 2,3 2,3 2,3
Tillstinds- och tillsynsverket for social- och hilso-
vardens omkostnader

Andring av gillande tillstind och anmélningar till regi-

streringar i enlighet med den nya lagen 0,1 0,1 0,1
Fora in uppgifter for valfardsomradenas tjédnsteprodu-
center och tjénsteenheter i Soteri 0,3 0,3 0,3
Totalt 0,8 32 15,5 13,1 13,1 12,8

4.2.2 Konsekvenser for myndigheternas verksamhet

Den foreslagna lagstiftningen far konsekvenser i synnerhet for tillsynsmyndigheternas verksam-
het. D4 det foreslas att bestimmelserna om tillsynen dver social- och hilsovardstjanster och om
det registreringsforfarande som ersétter tillstinds- och anméilningsforfarandena ska inga i
samma lag blir myndigheternas tillvigagangssétt vid behandlingen av drenden som géller
social- och hélsovarden mer enhetligt.

Enligt lagforslaget preciseras innehéllet i tillsynen och anges nya prioriteringar och tillsynen
omdisponeras. Tyngdpunkten inom tillsynen Gver social- och hdlsovarden inriktas pa tillsyn
over ordnandet och proaktiv tillsyn ver produktionen i och med en enhetligare registrering och
pa tillsyn 6ver den egenkontroll som hor till tjinsteanordnare och tjansteproducenter. Tillsynen
Over organiseringsansvaret ir inte en ny uppgift for tillsynsmyndigheterna. Tillsynsmyndighet-
ens kompetens och roll ska dock stdrkas i synnerhet inom uppgifter som hanfor sig till styr-
ningen av och tillsynen dver organiseringsansvaret dir det utover den reaktiva tillsynen finns
ett nytt behov av omfattande proaktiv och interaktiv tillsynsverksamhet. Rollen ska ocksa star-
kas nér det géller att frimja och stdodja den foregripande styrningen, den riskbaserade tillsynen
och egenkontrollen som hénfor sig till ansvaret for produktionen och nér det géller att vidta
atgdrder inom myndighetstillsynen i situationer dér egenkontrollen av en eller annan orsak inte
réacker till for att sékerstilla tillrdckliga, &ndamalsenliga och trygga tjanster. Tillsynsmyndig-
heten ska ha formaga att vid behov dven med kraftiga metoder ingripa i rétt tid i verksamhet
som dventyrar klient- och patientsdkerheten. Reformen kraver att tillsynsmyndigheten ocksa
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utvecklar nya rutiner och forbéttrar formagan att rapportera om den tillsynsinformation som
uppkommer inom tillsynen 6ver social- och hélsovdrden. Tillsynen omfattar ocksé styrning av
tjédnsteproducenter och utvirderingsbesok som hanfor sig till den.

For nérvarande har kommunerna och fran borjan av 2023 vilfdrdsomradena flera uppgifter i
anslutning till tillsynen 6ver social- och hélsovarden. Den foreslagna lagen minskar betydligt
dessa uppgifter. Till skillnad frdn nuldget ska vilfairdsomridena inte ldngre utféra féorhandsin-
spektioner som galler tillstdnd for privat hilso- och sjukvard eller ge utldtanden till tillstdnds-
myndigheterna om tillstdndspliktig socialvardsverksamhet. Anmélningar om socialservice ska
inte heller ldmnas till valfairdsomradet och valfirdsomradet ska inte heller langre ge utlatanden
om dem till tillstdndsmyndigheterna eller vara allmén Gvervakare av den privata socialvarden
inom sitt omrade. Valfardsomradets tillsynsuppgifter i frdga om privata social- och hélsovards-
tjédnster minskar betydligt d& vilfardsomridet inte ldngre &r en tillsynsmyndighet enligt denna
lag och endast 6vervakar den tjansteproduktion som sker inom ramen for det egna organisering-
sansvaret. D4 man Overgér till ett lattare registreringsforfarande for sddan verksamhet dér ris-
kerna bedoms som sma har myndigheterna méjlighet att rikta sina resurser till verksamhet som
bedoms vara kritisk ur klient- och patientsékerhetens perspektiv. Myndighetens rutinarbete
minskar och expertisen kan anvéndas effektivare.

Enligt bedomningen minskar antalet férhandsinspektioner betydligt jamfort med nulédget, ef-
tersom behovet av forhandsinspektion ska bestimmas utgdende frén dokument och bedémning
av risker. Det hér kan & andra sidan kréva ett nytt slags kunnande av tillsynsmyndigheterna om
beddmning av risker och en Gversyn av inriktningen av de tillgéngliga personalresurserna. Det
ska ocksa féstas vikt vid kunnandet hos den tjansteman som utfor inspektionen och vid behov
anlitas en expert for att bistd vid inspektionen. Det kan 6ka kostnaderna for inspektionen, men
ocksa den tid som anvénds for resor da avstdnden ir langre &n da vélfardsomradet utfor inspekt-
ionen.

Forhandsinspektioner av den sjukhusverksamhet som vélfairdsomradet producerar eller vil-
fardsomradets tjdnsteenhet for krivande socialvard &r en ny uppgift for tillsynsmyndigheten.
For nérvarande utfor regionforvaltningsverken proaktiv tillsyn hos de tjinsteenheter som ndmns
ovan, men besokens innehéll utgdrs av handledning och radgivning. I det nuvarande systemet
har kommunerna i synnerhet traffat producenter av anmalningspliktig socialservice och erbjudit
mycket handledning och radgivning. Da valfardsomréadets roll faller bort 6vergar de uppgifterna
till tillsynsmyndigheten.

Ibruktagande av Soteri-registret

Ibruktagandet av registret Soteri vid beredningen av lagen om tillsynen 6ver social- och hélso-
véarden forutsitter bland annat att Soteris informationsmodell och informationsinnehall faststélls
i samarbete med intressegrupperna, att de behovliga myndighetsgrianssnitten och integration-
erna bereds och genomfors samt att systemet Sampo som forvaltas av Tillstdnds- och tillsyns-
verket for social- och hilsovarden (Valvira) vidareutvecklas for att anvindas ocksa vid registre-
ring och tillsyn enligt lagen om tillsynen Sver social- och hélsovarden. For uppbyggnaden av
Soteri-registret dr fyra olika helheter viktiga; s6k- och visningsegenskaper, registrering, tillsyn
samt uppbyggnad och testning av funktionerna for informationsutbyte innan lagen om tillsynen
over social- och hilsovéarden triader i kraft.

I Soteri-registret finns tva separata helheter och det ar &ndamalsenligt att utveckla dem samti-

digt. Registret byggs upp for forvaltning och sdkning av register- och tillsynsuppgifter om pri-
vata och offentliga tjdnsteproducenter inom social- och hilsovarden samt f6r mojliggérande av
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en offentlig informationstjinst. Systemet Sampo som forvaltas av Tillstdnds- och tillsynsverket
for social- och hélsovarden vidareutvecklas sé att det blir mgjligt for tjinsteproducenter att ut-
ritta elektroniska drenden och for handldggare att skota uppgifter i anknytning till Soteri-regi-
streringen och tillsynen med hjélp av ett elektroniskt arbetsbord. Utvecklingen och ibruktagan-
det av de bada helheterna sker i etapper sa att verksamheten enligt den nya malbilden kan inledas
senast ndr den nya lagen trader i kraft den 1 januari 2024.

Konsekvenser av Soteri-registret for andra register och informationssystem inom social-
och hiilsovarden

Konsekvenser av bildandet av ett master-register

Det dr meningen att Soteri-registret ska bli ett si kallat master-register, ddr man centraliserat
och pa en gang kan samla behovliga basuppgifter om alla tjansteproducenter inom social- och
hilsovarden sa att uppgifterna i fraga kan ldmnas ut via tekniska granssnitt till andra myndig-
heter som behover dem och pé sé sétt behover samma uppgifter inte begéras pa nytt av tjénste-
producenterna.

Numera ldmnas det ur registret over tillhandahallare av privata social- och hilsovardstjanster
(Valveri) ut uppgifter till Folkpensionsanstalten och Institutet for hilsa och vélfard. Da Soteri
blir ett enhetligt master-register, ingar dar ocksa alla uppgifter om de organisationer som behovs
i Institutet for hélsa och vélfards informationsproduktion och i Kanta-tjinsterna. Mélet ar att
avsta fran parallella organisationsregister, saisom Institutet for hélsa och vélfards register Gver
verksamhetsenheterna inom social- och hélsovirden (TOPI), organisationsregistret for social-
och hilsovarden (SOTE) och de kontaktuppgifter som behdvs for uppfoljning av dldreomsorgs-
lagen, och frén att sérskilt forvalta dem. Institutet for hélsa och vilfdrd producerar aktuell in-
formation som behdvs for styrning, bedomning, uppfoljning, statistikforing, forskning och till-
syn.

I sitt utlitande om lagutkastet konstaterar Folkpensionsanstalten bland annat att Kanta-tjéns-
terna kan Overga till att anvinda Soteri-registret som ett master-register forst da alla offentliga
tjansteproducenters uppgifter finns tillgingliga i Soteri-registret. P4 grund av den langa ver-
gangsperioden for registreringen av offentliga tjansteproducenter maste Institutet for hélsa och
vilfard sdrskilt forvalta dven uppgifterna i organisationsregistret SOTE och i registret TOPI
ocksa efter det att lagen om tillsynen ver social- och hélsovarden har trétt i kraft. [ sitt utlatande
framfor Folkpensionsanstalten ett onskemal om att losningarna for dverforingen av uppgifter
under 6vergangsperioden ska vara sadana att de inte medfor extra arbete for de offentliga akto-
rerna inom social- och hilsovarden. Det kan undvikas exempelvis pé sa sitt att det redan under
overgangsperioden blir mojligt att ldmna uppgifter fran Soteri-registret till Institutet for hélsa
och vilfards organisationsregister SOTE om de offentliga aktorer som har l[dmnat sina uppgifter
till registret under 6vergangsperioden. Pa motsvarande sétt behdver dessa offentliga aktérer som
redan ldmnat sina uppgifter till Soteri-registret inte ldngre separat limna dem till Institutet for
hilsa och valfards organisationsregister.

Konsekvenserna av faststillandet av informationsinnehdllen i registret
Informationsinnehéllet i Soteri-registret ska i samarbete med de centrala myndigheterna beredas

redan under behandlingen av lagutkastet och riksdagsbehandlingen av lagforslaget samt da la-
gen verkstélls innan den trader i kraft.
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Centrala innehdll som till denna del faststills dr organisationshierarkin for tjansteproducenter
inom social- och hilsovéarden (inklusive information om social- och hélsocentralerna), inform-
ationsbehoven hos Institutet for hélsa och vélfard (THL), Folkpensionsanstalten (FPA), Myn-
digheten for digitalisering och befolkningsdata (MBD), undervisnings- och kulturministeriet
(UKM)/Utbildningsstyrelsen (UBS) samt Fimea och beaktandet av dem i Soteris informations-
innehall. Ocksa interaktionen mellan systemen och faststéllandet/beredningen av informations-
flodena hos olika myndigheter, sdsom THL, FPA, UKM/UBS och Fimea samt eventuellt milj6-
och hélsoskyddets Vati-system och Soteri-registret ska inledas i lagens beredningsskede.

For att uppna malbilden for Soteri-registret krévs det att manga grénssnitt/integrationer faststélls
i ett tidigt skede som en del av verkstélligheten av lagen om tillsynen 6ver social- och hélsovar-
den. Det hir arbetet omfattar insamling av organisations- och tjansteuppgifter till ett centrali-
serat informationslager, dar uppgifter kan lésas i (eller vid behov 6verforas till) intressegrup-
pernas system (MBD, FPA, THL, UKM/UBS, Fimea /apoteken), s att Soteri-registret fungerar
som ett master-informationslager for uppgifter. I och med Soteri-registret behdver Institutet for
hélsa och vilfird inte langre forvalta flera register, och inte heller granssnitt som byggts upp for
tjansteproducenter eller anvandargrénssnitt for forvaltning eftersom det finns heltdckande upp-
gifter i Soteri. [ och med reformen far Folkpensionsanstalten enhetliga och uppdaterade uppgif-
ter om tjansteproducenterna i Kanta-tjdnsten samt i forménssystemen och Myndigheten for di-
gitalisering och befolkningsdata fir p4 motsvarande sitt uppgifter i servicedatalagret, liksom
ocksd undervisnings- och kulturministeriet/Utbildningsstyrelsen i Varda-registret. Tack vare
Soteri kan ocksa det riksomfattande underlaget for geodata och byggd miljo anvindas pa ett
heltickande sétt for uppgifterna om tjénsteproducenterna inom social- och hilsovéarden.

4.2.3 Sambhilleliga konsekvenser

Enligt lagforslaget ska man inte ldngre gora skillnad pa tillstandspliktiga och anmélningsplik-
tiga tjanster. Registreringsforfarandet ska vara detsamma oberoende av tjansteproducentens ju-
ridiska form. Det forbéattrar likvardigheten mellan tjdnsteproducenterna och framjar foretagan-
det, konkurrensneutraliteten och verksamhetsforutsittningarna i branschen.

Da registreringsforfarandet underléttas for sidana tjansteproducenter vilkas verksamhet bedoms
innefatta sma risker kan en tjénsteproducent ofta inleda verksamheten snabbare dn i nuldget
inom ramen for géllande tillstindssystem. Enligt géllande lagstiftning far anmélningspliktig
verksamhet bade inom socialvard och hilso- och sjukvérd inledas sedan anmélan inldmnats. Till
den delen forsenas tidpunkten da verksamheten kan inledas i forhallande till nuldget eftersom
verksamheten far inledas forst di beslutet om registrering fattats. A andra sidan 4r det dock
sannolikt att storsta delen av den verksamhet som anmdls for registrering enligt riskbedom-
ningen ska vara sédan pa vilken det littare forfarandet ska tillimpas och registreringsbeslutet
ska goras utan drojsmal. Betydelsefullt dr ocksa att redan enligt gallande lagstiftning tillimpas
samma innehdllsliga krav pad anmélningspliktig verksamhet och offentlig tjadnsteverksamhet
som pa tillstandspliktig verksambhet, sa det sker inga vésentliga férandringar som hanfor sig till
de egentliga grundldggande skyldigheterna. Genom forédndringen forbéttras alltsd patient- och
klientsédkerheten, kvaliteten och jimlikheten da ett proaktivt och omfattande men riskbaserat
ingripande i verksamheten blir mojligt.

4.2.4 Konsekvenser for ménniskor — konsekvenser for barn, personer med funktionsnedsatt-
ning och éldre

Enligt géllande lagstifining dr verksamhet dygnet runt inom socialvarden tillstdndspliktig och
annan verksamhet &r anmélningspliktig. Det har till exempel i fraga om éldre personer kunnat
innebdra att de blivit tvungna att flytta fran en verksamhetsenhet till en annan déa de fatt behov
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av tjinster dygnet runt. Enligt den foreslagna lagen ska alla social- och hilsovardstjénster om-
fattas av samma registreringsforfarande, vilket mdjliggor flexibilitet och att klienternas och pa-
tienternas behov av tjinster beaktas bittre &n tidigare samt att de administrativa skyldigheterna
som varierar efter verksamhetens art inte langre har konsekvenser for genomforandet av behov-
liga &ndringar. Ocksa den offentliga informationstjénst som ingéar i lagforslaget forbéttrar 6p-
penheten i bade klienternas och patienternas eller deras anhorigas och nérstaendes tillgang till
information till stod for deras val av tjansteproducenter och de tjénster de producerar. Det &r
meningen att vilfardsomrddena och andra tjinsteanordnare ska kunna anvinda uppgifter som
ingar i registret Soteri nér de planerar social- och hilsovardstjénster for exempelvis barn, per-
soner med funktionsnedsittning eller dldre. Registret kommer att uppta alla producenter av
social- och hilsovardstjanster och alla tjdnsteenheter, vilket innebar att tjdnsteanordnaren har
bittre mojligheter dn forr att for klienter, patienter och i synnerhet ovannidmnda ménniskogrup-
per i enlighet med deras individuella behov ordna tjanster som ldmpar sig bést for dem och ar
forebyggande.

I en gemensam lag foreskrivs om skyldigheten for tjansteproducenter, som &r verksamma vid
tva eller flera tjdnsteenheter, att géra upp ett program for egenkontroll for respektive tjanstepro-
ducent och en plan for egenkontroll for respektive tjdnsteenhet. Av planen for egenkontroll ska
framga hur man i enheten sékerstiller att tjdnsterna genomfors med god kvalitet och med beak-
tande av klient- eller patientsékerheten. Som en del av planen ska tjédnsteproducenten definiera
vilka resurser sikra tjdnster forutsatter, inklusive kunnande, och sédkerstélla att de &r tillgingliga.
De personer som samordnar patient- och klientsdkerheten och kvaliteten ska utses och deras
uppgifter definieras. Planeringen och genomforandet av dem kan beddmas i olika skeden av
processen. Det dr inte nodvandigtvis sé att till exempel barn, personer med funktionsnedséttning
och dldre som anlitar social- och hilsovardstjinster sjdlva kan eller vigar fora fram brister i
kvaliteten pa tjdnsterna eller missforhéllanden som framkommit i tjénsterna, vilket gor att tjans-
teproducenternas allt mer systematiska egenkontroll och i sista hand tillsynsmyndigheternas
tillsyn och ingripande i missforhéllanden spelar en viktig roll. De foreslagna bestimmelserna
om egenkontroll forutsatter att tjansteproducenten och ocksa dess personal battre dn forr produ-
cerar hogklassiga och trygga tjanster. | bésta fall forebygger den planmissiga framforhallning
som egenkontrollen forutsitter brister, missforhéllanden och farosituationer. Den grundlig-
gande tanken bakom egenkontroll &r att det med avseende pa tjdnsterna och inom tjansteenheten
har genomforts och utarbetats en skriftlig plan for egenkontroll med vars hjilp missforhéllanden
i de tjanster som klienten eller patienten tillhandahalls och situationer som ger upphov till osé-
kerhet betraffande hur tjansterna lyckas eller medfor risker géar att identifiera och forebygga
eller snabbt kan atgidrdas. Egenkontrollen bygger pa riskhantering inom tjansteenheten, dér
tjdnsteprocesserna bedoms ur kvalitetsperspektiv och ur klient- och patientsékerhetsperspektiv.
Avsikten &r dels att forebygga att risker realiseras, dels att planméssigt och snabbt reagera pé
upptéckta kritiska arbetsmoment eller pd sdidant som behdver utvecklas. Planen for egenkontroll
ar ett dokument dér man for in alla viktiga atgdrder genom vilka tjansteproducenten sjélv over-
vakar sin tjdnsteenhet, personalens agerande och tillrdcklighet samt kvaliteten pa de tjanster
som produceras. Planen for egenkontroll ar ett verktyg for den dagliga verksamheten. Tjanste-
producenten, ansvarspersonen och hela personalen ar viktiga aktorer nér det géller att genom-
fora och f6lja upp den verksamhet som presenteras i planen for egenkontroll. Ocksa responsen
frén klienter och patienter eller deras anhoriga och nérstiende bor beaktas nir den i planen for
egenkontroll nimnda verksamheten genomfors.

For tjansteproducenten och personalen dr egenkontrollen ett verktyg med vars hjélp kvaliteten
pa tjansterna utvecklas och f06ljs, liksom ocksa klient- och patientsdkerheten i tjénsterna och i
tjansteenheternas dagliga klientarbete. Vid uppfdljningen av planen for egenkontroll ska hdansyn
tas till klienternas och patienternas samt deras anhdrigas och nérstdendes erfarenheter. Respons
bor regelbundet samlas in ocksé hos tjansteenhetens personal.
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Syftet med propositionen &r att férenhetliga och underlétta tillstdnds- och tillsynsforfarandena,
utdka och stodja egenkontrollen, stirka den proaktiva tillsynen och forbéttra identifieringen av
olika risker sé att mdjligheterna for klienter och patienter i olika delar av landet att fa likvérdiga
tjénster av hog kvalitet forbéttras.

Den offentliga informationstjansten framjar tillgodoseendet av de sprékliga réttigheterna, dé
kunderna har béttre mdjligheter an tidigare att jimfora olika tjdnsteproducenter och de tjdnster
de producerar pé olika sprék. Klienterna och patienterna eller deras anhdriga och nérstdende har
mojlighet att vilja en tjdnsteproducent som producerar tjdnster ocksé pa klientens eller patien-
tens modersmal eller pa ett sprak som klienten eller patienten anvénder.

I och med lagen om ordnande av social- och hélsovard har vilfardsomradena battre mdojligheter
an forr att ordna till exempel specialiserade tjanster for dldre eller for personer med funktions-
nedséttning och att béttre dn forr beakta deras individuella servicebehov. Tack vare registre-
ringen av alla tjdnsteproducenter och tjdnsteenheter inom social- och hilsovarden forbattras
tjdnsteanordnarnas och tjansteproducenternas mojligheter att genomfora tjansterna ocksa i prak-
tiken. Tack vara den gemensamma registreringen och Soteri far tillsynsmyndigheterna battre
mojligheter att ha proaktiv tillsyn &ver tjdnsteanordnarens och tjansteproducentens ordnande
och produktion av tjénster samt over tjdnsternas lagenlighet och jamlikhet. Ocksa den styrning
och radgivning som tillsynsmyndigheten bedriver visavi tjdnsteanordnare och tjansteproducen-
ter i frdga om till exempel egenkontroll 6kar mojligheten att astadkomma sadana tjénster for
dldre eller for personer med funktionsnedséttning som ar béttre &n forr.

Aven for barn, unga och familjer ir det angeléget att fi social- och hilsovérdstjinster som i
forhéllande till behoven é&r rittidiga, tillrickliga, effektiva och hogklassiga. I tjansterna for barn
och unga férekommer nu regionala skillnader i friga om bland annat socialservicen, mental-
vardstjénsterna for barn och unga, barnskyddet samt tjansterna for barn med funktionsnedsétt-
ning och deras familjer. I och med forslaget till lag om tillsynen &ver social- och hélsovarden
far ocksa tillsynsmyndigheterna tack vare registreringen av tjansteproducenter och tjansteen-
heter samt den proaktiva styrningen och radgivningen béttre mojligheter &n forr att styra tjans-
teproducenten och tjénsteenheten si att hogklassiga tjanster genomfors i landets olika delar.
Den tillsynsreform som lagforslaget innebér har positiva konsekvenser for séttet att producera
social- och hélsovérdstjanster och for tjansternas innehéllsméassiga kvalitet och sékerhet.

4.2.5 Konsekvenser for de grundlaggande och ménskliga réttigheterna

Niér social- och hilsovard ordnas och produceras géller det att ta hiansyn till manga grundlag-
gande rattigheter. [ synnerhet accentueras klienternas och patienternas jamlikhet, rtt till liv och
ratt till social trygghet, vari ingér ocksa tillrdckliga social- och hilsotjanster. I 19 § i grundlagen
tryggas rétten till nodvéndig omsorg och tillrdckliga social-, hdlsovards- och sjukvardstjénster
enligt vad som ndrmare bestdms genom lag. Vid bedomningen av om tjénsterna ar tillrdckliga
betraktas som utgangspunkt en sddan niva pa tjansterna som ger alla méanniskor forutsittningar
att fungera som fullvirdiga medlemmar i samhéllet.

I lagen om ordnande av social- och hélsovérd foreskrivs om forutséttningarna for att ordna
social- och hélsovardstjdnster. Bestimmelser om social- och hélsovérdstjanster finns i bland
annat socialvardslagen, hélso- och sjukvardslagen, barnskyddslagen och handikappservice-
lagen. Syftet med forslaget till lag om tillsynen 6ver social- och hélsovarden &r att se till att
social- och hélsovérdstjénster sd som foreskrivs i lagen om ordnande av social- och hélsovard
och pé annat hall i lagstiftningen om social- och hilsovérd ordnas jamlikt, hogklassigt och tryggt
for de olika klient- och patientgrupperna. I tillsynen ingér ocksa att se till att klienternas och
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patienternas grundldggande och ménskliga réttigheter tillgodoses inom social- och hilsotjéns-
terna.

Enligt 6 § i grundlagen é&r alla lika infor lagen, och ingen far utan godtagbart skal sérbehandlas
pa grund av kon, alder, ursprung, sprak, religion, vertygelse, asikt, hélsotillstand eller handi-
kapp eller av ndgon annan orsak som géller hans eller hennes person. Nu for tiden finns det
betydande skillnader i frdga om genomf6randet av tjdnster. Lagforslaget preciserar och betonar
den proaktiva tillsynen, eftersom alla producenter av social- och hélsovardstjanster ska regi-
strera sig innan tjinsterna inleds. Detta mojliggor ett ingripande i rétt tid och sikerstdllande av
de centrala kraven oberoende av verksamhetens réttsliga art och den aktor som har produktions-
ansvaret, vilket bidrar till att frimjandet av de grundldggande rittigheterna uppfylls pa ett jam-
likt satt. Likasa mdojliggor det riskbaserade forfarandet béttre 4n tidigare att tillsynen inriktas pa
och betonar de méal och omsténdigheter som &r mest betydelsefulla for att sarskilt de grundlag-
gande rittigheterna ska tillgodoses, och stirker dirmed for sin del tillgodoseendet av dessa rit-
tigheter. Tjinsteproducenten och tjénsteenheten registreras i ett och samma register, varvid
ocksa tjansteanordnaren har béttre mdjligheter att ordna tjénster i tillrdcklig mdngd och jamlikt.
Ocksa klienterna och patienterna eller deras anhdriga och nérstdende kan med hjilp av en of-
fentlig informationstjénst fa uppgifter om olika tjansteproducenter och tjdnsteenheter. Lagfor-
slaget framjar tjédnsteproducentens egenkontroll, i och med vilken det &r mojligt att béttre dn
tidigare frdmja ocksé att klienternas och patienternas jaimlikhet samt tjansternas tillracklighet,
kvalitet och sékerhet realiseras och stérks. Likasé framjas tillgdngen till jaimlika och tillrdckliga
tjanster samt tillgodoseendet av de grundldggande och ménskliga rattigheterna inom social- och
hélsovarden genom att praxisen inom tillsynen 6ver social- och hilsovdrden omdanas och tyd-
liggors.

Grundldggande rittigheter som &r viktiga for tjdnsteproducenterna ar utdver likabehandlingen
egendomsskyddet, som foreskrivs 1 15 § i grundlagen, och den i 18 § i grundlagen foreskrivna
naringsfriheten och ratten till arbete. Vissa néringar ar dock tillstdndspliktiga, s& utdovandet av
dem kraver myndighetstillstand eller registrering. Registreringen av tjansteproducenter och
tjansteenheter och forutsdttningarna for registrering ar maojliga sérskilt vid produktion av social-
och hilsovardstjinster for att klienternas och patienternas allmidnna sékerhet ska garanteras. I
och med att det i en och samma lagstiftning foreskrivs om stillningen for alla tjansteproducenter
blir tjdnsteproducenternas stéllning jimlik, samtidigt som lagstiftningen och tillsynen 6ver ser-
vicesystemet forenklas.

4.2.6 Konsekvenser for dataskyddet

Genom propositionen dndras inte regleringen om skydd for personuppgifter. Enligt 3 kap. i
dataskyddslagen (1050/2018) overvakar dataombudsmannen efterlevnaden av den allménna
dataskyddsforordningen. Lagforslaget om tillsynen Gver social- och hilsovarden édndrar till
denna del inte tillsynen &ver dataskyddet. I samband med registreringen av tjansteenheter inom
social- och hélsovarden kommer det att bes om uppgifter om dataskyddsombudet enligt artik-
larna 37-39 i dataskyddsfoérordningen for att tjansteproducenten och tjansteenheten redan i re-
gistreringsskedet ska beakta dataskyddsregleringen.

Sadana bestimmelser i propositionen som &r av betydelse for dataskyddet dr de bestimmelser
som hénfor sig till behandlingen av uppgifter, bland annat de foreslagna bestimmelserna om
register Over tjansteproducenter (11 §), uppgifterna som behandlas i registret (12 och 16 §),
tiden for bevarande av uppgifter (12 §), gemensamt personuppgiftsansvariga (11 §), behandling
av uppgifter i straffregistret (28 §) och tillsynsmyndighetens rétt till information (45 §) samt
utldimnande av uppgifter (46 och 47 §).
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I lagforslaget ingédr en bestimmelse om tillsynsmyndighetens rétt att trots sekretessbestimmel-
serna av olika myndigheter och andra aktorer som det foreskrivs om fa uppgifter som ar nod-
vindiga for tillsynsmyndighetens skotsel av tillsynsuppgifter och géller ordnande, produktion
eller genomforande av social- och hélsovérdstjénster, uppgifter om klienter eller patienter samt
uppgifter om registerforingen av klient- och patientuppgifter som uppkommer i tjinsteanord-
narnas verksamhet.

Bestimmelserna i 45, 46 och 47 § i lagforslaget géller ocksé behandling av personuppgifter som
hor till sérskilda kategorier av personuppgifter samt sidana personuppgifter som i dvrigt ar att
betrakta som kénsliga. Det kan ocksé bedomas att behandlingen av personuppgifter som avses
i nimnda paragrafer ér forknippad med sérskilda risker med avseende pa skyddet av personupp-
gifter som géller registrerade personer. I artikel 35.1-35.7 i EU:s allménna dataskyddsforord-
ning foreskrivs det om skyldigheten for den personuppgiftsansvarige att utféra en konsekvens-
beddmning. Den personuppgiftsansvarige ska utféra en bedomning av den planerade behand-
lingens konsekvenser for skyddet av personuppgifter om en typ av behandling, sirskilt med
anviandning av ny teknik, sannolikt leder till en hog risk for fysiska personers rattigheter och
friheter. I enlighet med grundlagsutskottets riktlinjer kan behandlingen av till exempel hilso-
uppgifter bedomas vara forenad med sérskilda risker nér det géller fysiska personers réttigheter
(GrUU 15/2018 rd, dven GrUU 13/2016 rd och GrUU 14/2009 rd).

4.2.7 Dataskyddskonsekvenser till f6ljd av dndringarna i lagen om smabarnspedagogik

I lagen om smabarnspedagogik foreslas édndringar av teknisk natur som géller registrets namn
och som inte har nigra egentligen konsekvenser for dataskyddet. [ 47 § 3 mom. foreslas dessu-
tom en precisering i friga om offentliggdrande och utlimnande av uppgifter ur registret i en
situation dér tjdnsteproducentens tillstdnd helt eller delvis har aterkallats. Uppgifter om en ser-
viceproducent som upphort med sin verksamhet enligt lagen om sméabarnspedagogik far publi-
ceras och ldmnas ut i en offentlig informationstjanst i hdgst 12 manader fran det att anmélan om
att verksamheten upphor eller fran det att tillstdindsmyndigheter har aterkallat tillstandet. Preci-
seringen fortydligar tolkningen av bestimmelsen och utvidgar den till att gélla situationer dar
tjdnsteproducenten inte sjdlv har meddelat att verksamheten upphor men dér tjénsteproducen-
tens tillstdnd har aterkallats.

5 Alternativa handlingsvégar
5.1 Alternativen och deras konsekvenser

Vid sidan om beredningen av lagstiftningen har utvecklingsbehoven och omorganiseringsmoj-
ligheterna for tillstands-, styrnings- och dvervakningsuppgifter inom ministeriets verksamhets-
omrade utretts i en arbetsgrupp tillsatt av social- och halsovardsministeriet for att utveckla till-
synen. I forsta skedet granskades de utvecklingsbehov som var bradskande med tanke pa social-
och hélsovardsreformen och i andra skedet en helhet som bestod av tillstands-, styrnings- och
overvakningsuppgifter inom ovriga forvaltningsomraden. Arbetsgruppen foreslog att ett riks-
omfattande dmbetsverk for tillsyn av social- och hélsovardsbranschen ska grundas, till vilken
Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovardens nuvarande uppgifter samt regionfor-
valtningsverkens basservice och uppgifterna inom ansvarsomradet rattssdkerhet och tillstdnd
avses bli anslutna till den del de styrs av social- och hélsovardsministeriet. Det ar fraga om
social- och hilsovérdens, miljohélsovardens och alkoholforvaltningens tillsynsuppgifter som
sdkerstiller klient- och patientsdkerheten samt livsmiljosékerheten. Arbetsgruppen avgav sin
rapport i oktober 2021 (SHM rapporter 2021:26).
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Arbetsgruppens forslag om att grunda ett tillsynsverk skulle vad géller tidtabellen ha forutsatt
att riktlinjerna i drendet utarbetas direkt efter arbetsgruppens forslag i mars 2021. Efter arbets-
gruppens forslag tillsatte finansministeriet i augusti 2021 ett utredningsprojekt rorande dmbets-
verksstrukturen inom statens regionforvaltning och en utredning om uppgiftsfordelningen.
Mandatperioden for utredningsprojektet upphorde den 31 mars2022. Social- och hilsovardsmi-
nisteriets arbetsgrupp har vidare konstaterat i en rapport som utarbetades efter att finansministe-
riet tillsatte utredningsprojektet, att det i varje fall 4r nddvandigt och motiverat att sa snart som
mdjligt grunda tillsynsverket inom social- och hilsovardsministeriets forvaltningsomrade. Ett
gemensamt, riksomfattande tillsynsverk inom forvaltningsomradet kan péverka béttre, i synner-
het inom etableringen av vélfirdsomradenas verksamhet, den nationella styrningen och tillsy-
nen. Arbetsgruppen har bedomt att den gemensamma tillsynsmyndighetsstrukturen bland annat
forbattrar den nationella styrningen, tillsynen och stddet. Detta avses for sin del frimja genom-
forandet av klient-, patient och livsmiljosédkerheten.

Ett alternativ till det riksomfattande tjdnsteproducentregistret som foreslas i lagforslaget, dar
alla offentliga och privatrittsliga tjansteproducenter, tjansteenheter och tjanster inom social-
och hilsovarden avses inga, skulle vara att fortsitta med tjdnsteproducentregistret som endast
omfattar privata tjansteproducenter och sjalvstindiga yrkesutovare inom social- och hilsovar-
den enligt den gillande lagstiftningen. Offentliga tjansteproducenter skulle da inte ing i regist-
ret. Forhandsbeddmningen av offentliga tjansteproducenter skulle fortsittningsvis huvudsakli-
gen ligga pé tillsyn i efterhand. Om offentliga tjéinsteproducenter och tjdnsteenheter inte inklu-
deras 1 registret Over tjdnsteproducenter ar det svart aven for klienter, patienter, deras anhdriga
och nérstdende att bedoma kvaliteten pa tjansterna eller genomforandet av klient- och patient-
sdkerheten.

Som ett alternativ till lagstiftning skulle man kunna utfarda foreskrifter eller rekommendationer
om planer for egenkontroll. Utmaningen med detta alternativ dr dock att uppféljningen och be-
domningen av hur planerna har f6ljts inte har genomforts val under tiden den géllande lagstift-
ningen varit i kraft. I nuldget har man inte heller tillrdckligt utnyttjat klienternas, patienternas,
deras anhdrigas och nérstdendes erfarenheter av hur tjénsterna fungerar nér planer for egenkon-
troll har utarbetats.

5.2 Utléindsk lagstiftning och andra metoder som anviinds utomlands

I Norden har anordnaransvaret for hélso- och sjukvard under 2000-talet 6verforts till aktorer
som dr storre befolkningsmassigt i syfte att forstarka anordnarnas ekonomiska barkraft och an-
ordnarkompetensen. Anordnandet och produktionen av tjanster i allt hogre grad differentierats
frén varandra och tjansteproducentkaren har blivit bredare och méngsidigare. I alla nordiska
lander produceras tjanster av privata tjansteproducenter utdver de offentliga tjansteproducen-
terna. Man har efterstravat att forstiarka klienternas och patienternas stéllning och réttigheter. 1
Norden har kommunerna ett centralt ansvar for ordnandet av socialtjanster.

I manga ldnder har man tagit i bruk en lagstadgad valfrihet rorande val av tjansteproducent, till
exempel betriffande sjukhus eller ldkare. I Nederlinderna mérks valfriheten som en mojlighet
att vilja forsidkringsbolag. Transparensen i systemen har utokats genom att producera jamforel-
sedata om tjansternas kvalitet, tillgdnglighet och kostnadseffektivitet och genom att distribuera
denna information bland annat via webbtjanster som ar riktade till befolkningen.

Systemet i Nederldnderna avviker fran de nordiska hdlsovardssystemen i och med att det &r
forsdkringsbaserat. Alla tjénsteproducenter &r privata och har avtal med ett forsékringsbolag.
Invénarna ska av det forsékringsbolag de valt skaffa en obligatorisk hélsoforsdkring, via vilken
de far de hilsotjanster de behdver. Landskapen och kommunerna &r liksom i Norden ansvariga
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for socialtjansterna. Kommunerna producerar dock inte sjilva nagra tjinster, utan en tredje part
producerar tjinsterna. De privata tjdnsteproducenterna har dirmed en storre roll i Nederldnderna
jamfort med andra lander.

I alla ovan angivna ldnders system finns det separata &mbetsverk som regionalt 6vervakar tjans-
terna och tjansteproducenterna. I tillstdnds- och anmélningsférfarandena finns det landsvisa
skillnader. Gemensamt for tillstdndspraxisen &r att en del av tjansterna kraver ett separat till-
stdnd. Aven om det finns landsvisa skillnader mellan tillstinds- och anmélningspraxis ar regi-
streringen av tjdnsteproducenterna enhetlig i linderna.

6 Remissvar
6.1 Tillimpningsomrade

Det gavs inalles 110 utldtanden om regeringens propositionsutkast. I friga om lagforslagets
tillimpningsomrade anser flera remissinstanser, sdsom Tillstands- och tillsynsverket for social-
och hdlsovdarden, Helsingfors och Nylands sjukvdardsdistrikt (HUS), Konkurrens- och konsu-
mentverket, Esbo stad, Uleiborgs stad, Bjorneborgs grundtrygghet, Finlands ldkarforbund,
Centralforbundet for barnskydd, Handikappforbundet, Samarbetsforbundet kring funktionshin-
der rf (SAMS), likarforetagen rf, FDUV och Attendo Finland Ab, Finlands studerandekarers
forbund SAMOK rf, att det &r viktigt att alla tjdnsteproducenter omfattas av den foreslagna la-
gens tillimpningsomrade oberoende av deras juridiska form. Detta for att tillsynen &ver tjans-
teproducenterna ska vara sé enhetlig som mdjligt och oberoende av om det ér frdga om en of-
fentlig eller privat tjansteproducent. Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovdrden
foreslar att man dvervéger att ocksa statens skolhem ska omfattas av tillsynslagens tillimpnings-
omrade. HUS, det riksomfattande universitetsndtverket for socialt samarbete och SAMOK kon-
staterade att det inte &r klart om lagforslaget betraktar ocksé Folkpensionsanstalten och Studen-
ternas hélsovardsstiftelse som serviceanordnare. Sédra Karelens social- och hdilsovardsdistrikt
(Essote) anforde att skyldigheten for de offentliga tjdnsteenheterna att registrera sig ar en bety-
dande ny uppgift som kommer att medfora administrativt arbete for bade tillsynsmyndigheterna
och vilfardsomradena. Myndighetstillsynen skulle kunna genomforas ocksd genom mindre
tungrodda forfaranden, till exempel genom kvalitetsrevisioner, enkéter, stickprov och reaktiv
tillsyn som riktas mot vélfardsomradena. Om registreringsskyldigheten kvarstér i lagforslaget
ar det motiverat att den tréder i kraft stegvis inom de olika vélfardsomradena, till exempel under
aren 2026-2028. Detta skulle bidra till att trygga ocksa tillsynsmyndigheternas verksamhet i
overgangsskedet.

Essote, Hyvinvointialan liitto HALI ry, Centralforbundet for mental hélsa, Autismforbundet rf,
Kehitysvammaliitto, Kehitysvammaisten tukiliitto ry, SAMS och FDUYV anser att det ér proble-
matiskt att andra tjanster som ordnats for att stodja vélbefinnandet enligt 14 § 1 mom. 14 punk-
ten i socialvdrdslagen enligt propositionen inte ska omfattas av denna lags tillimpningsomréde.
Aven i fraga om dessa tjanster behovs bade egenkontroll och myndighetstillsyn for att trygga
klientsédkerheten och tjénsternas kvalitet. Enligt Autismforbundet rf bor lagens tillampningsom-
rade ocksa omfatta familjevird som ges genom uppdragsavtal och personlig assistans som ord-
nas enligt arbetsgivarmodellen. Enligt Kehitysvammaliitto bor personer som behover stod ocksa
i familjevard eller dr arbetsgivare for en personlig assistent, och det bor ocksé féstas vikt vid
kvaliteten pa den service dessa personer far samt vid patientsikerheten. Centralforbundet for
barnskydd konstaterar dock att formerna av vard utom hemmet inom barnskyddet i friga om
tillsynen forsitts i olika stéllning eftersom familjevérd enligt uppdragsavtal inte omfattas av
lagens tillimpningsomrade. Det hér innebdr att tillsynen dver familjevérd i uppdragsforhallande
dven i fortsittningen i huvudsak bygger pa socialarbetare som ansvarar for barnets angeldgen-
heter och med tanke pa tillsynen ar det av avgdrande betydelse att dimensioneringen verkstalls
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pa ett tillfredsstillande sétt. Ocksd Samkommunen for Mellersta Finlands sjukvérdsdistrikt lyf-
ter fram fragan om hur myndighetstillsynen ska genomforas nér det giller nérstdendevard och
familjevard (2 § 3 mom.) och om myndighetstillsynen 6ver den som ordnar tjdnster enligt spe-
ciallagar 4r tillrédcklig, nér kunderna i allménhet behover sérskilt stod.

Essote konstaterar att tillimpningen av lagen pa organiseringsansvaret begréinsar tillsynen dver
vilfardsomrddena jamfort med nuldget. Tillsynen dver vélfirdsomradena ska i fortséttningen
fokusera pa tillsynen 6ver den egna produktionen och dver avtalsparterna. Bland annat Akava
rf, Akavalaiset yrittdjdt ry (AKY), Finlands Fysioterapeuter rf och Finlands Talterapeutforbund
rf konstaterar att tjansteproducenterna dr mycket olika sinsemellan och att samma reglering dér-
for lampar sig déligt for dem. Finlands tandldkarforbund rf och Suomen Psykologiliitto ry kon-
staterar att den foreslagna édndringen medfor en stod administrativ borda for sjdlvstindiga yr-
kesutdvare som inte kan motiveras med tillsynsbehovet och att det i lagfrslaget inte i tillrdcklig
utstrackning har bedomts vilka konsekvenser de foreslagna éndringar har for sma tjansteprodu-
center och for egenforetagare. Enligt Tehy ry:s syn bor man i registreringsprocessen se till att
registreringen av egenforetagare inte fordrojer inledandet av verksamheten jaimfort med det nu-
varande anmélningsforfarandet och att registreringen inte fér bli dyrare for en sjdlvstindig yr-
kesutdvare.

6.2 Gemensam tjinsteenhet och den befullmiiktigade tjinsteproducenten

I fraga om gemensamma tjinsteenheter konstaterade remissinstanserna bland annat att &nd-
ringen gor det lattare &n for ndrvarande for flera sjalvstindiga yrkesutovare att verka i gemen-
samma enhetliga lokaler, men den kan 6ka den odnskade underleverantdrsstatusen och gynna
stora aktorer inom den privata sektorn (Akavalaiset yrittdjit AKY ry, Finlands fysioterapeuter
rf). Finlands studerandekdrers forbund SAMOK rf och Finlands ldikarforbund anser ocksé att
lagforslaget inte dr helt entydigt i frdga om i vilka situationer en gemensam tjdnsteenhet i prak-
tiken kan existera och det ar viktigt att den gemensamma tjénsteenhetens verksamhet och upp-
gifter beskrivs mer detaljerat &n nu i motiveringen. Det finns skél att se till att den befullmakti-
gade tjansteproducentens befogenheter inte i framtiden utvidgas sa att sma aktorers autonomi
och sjélvstandighet dventyras. Suomen Kuntoutusyrittdjdt ry konstaterade att det &r bra att for-
farandet &r frivilligt. Suomen Psykologiliitto konstaterade att dndringen inte far leda till att det
ar nodvindigt att dela lokaler med andra aktorer for att kunna vara en sjélvstiandig yrkesutovare.
Finlands néarvéardar- och primarvardarforbund Super rf konstaterade att man i fraga om definit-
ionen av en gemensam tjansteenhet maste dverviaga vad det innebér t.ex. i frdga om ett foretag
med hundratals olika verksamhetsenheter. I ménga utlatanden uttrycktes dessutom en oro bland
annat over att en gemensam tjinsteenhet kan férsvaga mojligheterna att utdva tillsyn 6ver verk-
samheten som helhet, att det finns en risk for att tillsynen inte genomfors med jimn kvalitet och
lika effektivt via en befullméktigad tjdnsteproducent och att det kan uppsta oklarheter i fraga
om ansvar och informationsformedling. Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hdlsovar-
den menar att det i praktiken kan vara svart att exakt sérskilja vilken tjénst som faktiskt tillhan-
dahalls for kunder/patienter och vilken tjansteproducent som ansvarar for den, i synnerhet om
samma tjanst produceras av flera tjdnsteproducenter och de eventuellt delar pd samma perso-
nal/arbetskraft i tjansteproduktionen. Essote framférde bedomningen att en gemensam tjénste-
enhet kan leda till att en del av tjdnsteproducenterna blir avldgsna for tillsynen, om kontakt halls
niarmast via den befullmiktigade tjdnsteproducenten. Att tillsynsutdvningen riktas mot en ge-
mensam tjansteenhet underldttar inte nddvandigtvis tillsynsarbetet, om tillsynen riktas mot bade
den gemensamma tjénsteenhetens verksamhet och enskilda tjansteenheter.

Uledborgs stad/Vilfardstjinster konstaterade att begreppet befullméktigad tjansteproducent ar
begripligt men att den befullméiktigades faktiska mojlighet att skota en hel tjdnsteenhetens éren-
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den hos myndigheterna forblir 6ppen. Stiftelsen Diakonissanstalten i Helsingfors anser att be-
greppet befullmiktigad tjdnsteproducent kunde fortydligas ytterligare om det definieras under
en egen punkt i 4 §. Uppgiftsbeskrivningen dr nagot oklar och kunde preciseras i 22 §, bland
annat i friga om uppgiftens varaktighet och det ndrmare substantiella innehallet i fullmakten.
Finlands ldkarférbund konstaterade att mdjligheten att avtala om en befullméktigad tjénstepro-
ducent som foretrdder andra tjénsteproducenter hos myndigheten kan underlitta byrakratin men
ocksad medfora risker. Den befullméktigade tjdnsteproducenten ska inte ha direktionsrétt i for-
hallande till de andra tjénsteproducenterna utan alla ska bibehélla sin sjélvstindiga, juridiska
status. Esbo stad att uppgifterna for den befullmiktigade tjdnsteproducenten méiste preciseras
nirmare. Att Overfora ansvaret pa den befullmiktigade tjansteproducenten kan leda till miss-
bruk, oklarheter och minska den enskilda tjansteproducentens vetskap, engagemang och ansvar
for att de egna tjansterna &r lagliga, av god kvalitet och sikra.

Remissinstanserna lade fram nagra forslag som alternativ till begreppet befullmiktigad tjénste-
producent. Samkommunen for Mellersta Finlands sjukvdrdsdistrikt foreslog “representant for
funktionellt sammanslagna tjdnsteenheter”, Tehy ry foreslog “befullmiktigat ombud for tjans-
teproducenter”, Essote foreslog “centraliserad tjansteproducent eller administrativ tjanstepro-
ducent” och Olycksutredningscentralen foreslog ”godkénd tjansteproducent”.

6.3 Egenkontroll

HUS foreslér en precisering av bestimmelserna om programmet och planen for egenkontroll till
den del det géller vilka enheter som ska gora upp planen och t.ex. om utarbetandet av planen
berér dem som indirekt deltar i patientvarden sisom med hjalpmedelsservice, logistik och fas-
tigheter. HUS stéllde ocksa frdgan om hur man ska agera nir de uppstillda malen inte uppnas
eller nér patientsdkerheten inte forverkligas. Utover klienterna och patienterna bor ocksé perso-
nalen informeras om iakttagelserna vid uppfoljningen av programmet fér egenkontroll.

Enligt Finlands tandldkarforbund rf ar bestimmelserna tillrdckliga och snarare dverdrivna. Fin-
lands talterapeutforbund rf, Finlands likarforbund, Akava rf och Finlands fysioterapeuter rf
delar uppfattningen att den administrativa bordan 6kar sirskilt hos privata, smé aktorer. Hittills
har endast tjdnsteproducenter med fler dn ett verksamhetsstélle varit skyldiga att utarbeta en
plan for egenkontroll. Nér den administrativa boérdan 6kar blir det svérare att producera tjénster
1 liten skala, sérskilt eftersom foretagaren sjalv ocksé maste skota byrakratin.

Akava rf papekar att den planmaéssighet, kravet pa hur servicen forverkligas, uppfoljningen och
forfarandena i anslutning till egenkontrollen méaste framga tydligt for att man ska kunna bedoma
de totala kostnaderna (och den arbetstid) som atgar for foretagarna. Det dr viktigt att den skdrpta
egenkontrollen innebér att tillsynsmyndigheternas resurser i fortsittningen kan inriktas pa ett
andamalsenligt sitt. [ propositionsutkastet forenhetligas de nuvarande bestimmelserna for egen-
kontroll och planen for egenkontroll.

Abo stad konstaterar att man enligt lagforslaget forsoker ritta till missforhallanden i hog grad
genom egenkontroll och att missforhallanden som vésentligt dventyrar klientsdkerheten anmals
till tjansteanordnaren och tillsynsmyndigheten. Detta kan innebéra en risk for att missforhéllan-
den behandlas allt for linge inom ramen for egenkontroll och att troskeln fér anmélan av vé-
sentliga missforhdllanden laggs pa en hog niva. SOSTE Finlands social och hdlsa rf konstaterar
att egenkontrollen kraver forvaltningskompetens av tjansteanordnaren och tjansteproducenten
och en klar ansvarsfordelning och utndmning av ansvarspersoner. Det gér inte att ersitta en
regelritt myndighetstillsyn med egenkontroll. Tillrdckliga resurser méste avséttas for egenkon-
trollen.

62



Enligt Kehitysvammaliitto och Kehitysvammaisten tukiliitto rf krévs det att tjansteproducenterna
rapporterar om pa vilket sitt klienterna och nérstdende har beaktats i uppfoljningen och utveckl-
ingen av tjdnsternas kvalitet. Nya kunder ska pa ett begripligt sitt informeras om innehéllet i
planen for egenkontroll och uppfoljningen av den. Alla anstéllda ska aktivt delta i utarbetandet
av planen for egenkontroll och uppfoljningen av den, inte bara cheferna. Enligt Tehy ry och
FTFCbor 26 § i tillsynslagen kompletteras med en bestimmelse om att arbetsgivaren ska ordna
introduktion och fortbildning i egenkontroll f6r yrkesutbildade personer inom social- och hil-
sovarden och andra anstillda.

HUS, Bjorneborgs grundtrygghet, AKY-Akavalaiset yrittdjdt ry, Autismforbundet, Suomen kun-
toutusyrittdjdt ry, Tehy ry, Finlands ldkarforbund, Tillstdands- och tillsynsverket for social- och
héllsovdrden, Valtakunnallinen sosiaalityon yliopistoverkosto, Finlands fysioterapeuter rf och
Esbo stad anser att den offentliga rapporteringsskyldigheten som géller egenkontroll och som
ska ske med tre ménaders mellanrum ar kort och avsevért dkar utgifterna.

6.4 Myndighetstillsyn

Enligt Essotes och Birkalands sjukvardsdistrikt dr de metoder som namns i lagforslaget tillrack-
liga och bor utnyttjas pa ett &ndamélsenligt sitt. Centralforbundet for barnskydd, Essote och
Lddkdripalveluyritykset ry fann det motiverat att tillsynsmyndigheterna har ratt att i anslutning
till tillsynen prioritera atgérderna enligt hur bradskande och viktiga de ar nir klient- och pati-
entsikerheten eller andra omsténdigheter kraver det. Enligt Lddkdripalveluyritykset ry forutsit-
ter en réttvis behandling av tjdnsteproducenterna dock att det skapas sa tydliga nationella krite-
rier som mdjligt for myndigheternas riskbedomning.

Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden anser att det i tillsynslagen tydligt bor
foreskrivas att tjinsteanordnaren alltid har den primédra skyldigheten att ingripa i verksamhet
som #ventyrar patient- och klientsédkerheten och att med tillbudsstaende medel forsoka styra
tjansteproducenterna. Enligt Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hdlsovdrden forblir
det dock oklart vilka missforhéllanden eller handelser som allvarligt &ventyrar patient- och kli-
entsikerheten och som serviceanordnare omedelbart ska rapportera till tillsynsmyndigheterna.

Ryggmdrgsskadades forening Akson rf, Finlands réntgenskétarforbund rf och Finlands fysiote-
rapeuter rf anser att tillsynsmyndighetens verksamhet och verksamhetssatt behover fortydligas.
Av motiveringen bor det tydligt framgéd hur myndigheten reagerar pa begiranden om inspekt-
ioner och anméarkningar, sirskilt nér det giller aktorer inom den offentliga sektorn. Ryggmdirgs-
skadades forening Akson rf, Finlands talterapeutforbund rf,, Finlands psykologforbund, AKY-
Akavalaiset yrittdjdt rf och Finlands fysioterapeuter rf anser att lagen bor ha en tydligare skriv-
ning om vilka atgirder som riktas till en offentlig tjdnsteproducent om det upptécks brister i
dess verksamhet. Eftersom tillsynsétgérderna eller eventuella sanktioner inte undanrdjer skyl-
digheten att ordna tjanster, forblir det oklart hur man ska ga till viga i situationer dir en offentlig
tjansteproducent inte uppfyller kraven och inte avhjélper situationen inom en skélig tid.

Essote papekar att samarbetet och informationen mellan tillsynsmyndigheterna och tjanste-
anordnarna bor preciseras. Vélfairdsomradena har mycket information om verksamheten inom
social- och hélsotjansterna i omradet och om tjansteenheterna, och det &r viktigt att informat-
ionen och samarbetet kommer till synes ocksé i de samarbetsformer som definieras i lagforsla-
get. Eftersom regionforvaltningsverken och Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélso-
vérden i lagforslaget har definierats som tillsynsmyndigheter, kan detta inverka pa resurserna
for vilfdirdsomrédenas tillsynssamordnare, vilket i sin tur direkt kan péverka mojligheterna till
och det faktiska genomforandet av tillsynen i vilfirdsomrddena och pa lokal niva. Lehti ja
kumppanit Oy papekar att lagforslaget och motiveringen inte beskriver hur samordningen av
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tillsynen over kopta tjdnster (véilfirdsomradena) och myndighetstillsynen (tillsynsmyndighet-
erna) samt kontakten och uppstéllandet av gemensamma mél mellan vilfdrdsomridena och till-
synsmyndigheterna ska forverkligas.

Autismforbundet rf haller med Kehitysvammaisten tukiliitto om att sanktionerna for forsummel-
ser bor skdrpas. Ocksa SAMS-Samarbetsforbundet kring funktionshinder rf anser att det med
tanke pa klienternas réttssdkerhet ar viktigt att det faststills tydliga och fungerande sanktioner
for tjansteproducenternas forsummelser, s att det finns en faktisk mojlighet att ingripa i dem.
Enligt FTFC rf bor man mojliggéra ekonomiska sanktioner som pafors av tillsynsmyndigheter
i situationer ddr man brutit mot lagstiftning eller myndighetsbeslut for att f& ekonomisk eller
annan nytta. Férsummelseavgiften i det tidigare forslaget till lag om tillsyn &ver social- och
hilsovarden bor enligt Kehitysvammaisten tukiliitto ry, Autismforbundet rf och FDUYV tas in
ocksa i den nuvarande propositionen. Forsummelseavgiften kan betalas till den klient som drab-
bats av en forsummelse eller anvéndas for utveckling av tjdnsten, vilket skulle gynna bade tjéns-
teproducenterna och klienterna.

7 Specialmotivering
7.1 Lagen om tillsynen over social- och hilsovarden
1 kap. Allménna bestimmelser

1 §. Lagens tillimpningsomrade och syfte. Enligt 1 mom. ska det i lagen foreskrivas om tillsy-
nen &ver statens, vélfirdsomradets, Helsingfors stads och HUS-sammanslutningens ordnande
av social och hélsovarden samt tillsynen over social- och hélsovérdstjanster som tillhandahélls
offentligt eller i privatrittslig form. I lagen foreskrivs det ocksd om verksamhetsforutsittningar
for och registrering av tjdnsteproducenter inom social- och hilsovarden samt om tjénsteprodu-
centens egenkontroll. Regeringens proposition om reformen av social och hdlsovarden (RP
241/2020) godkindes i riksdagen den 23 juni 2021. Ansvaret for att ordna social- och hélsovér-
den overfors fran kommunerna och samkommunerna till vélfirdsomréddena den 1 januari 2023.
Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen jamstills med vélfirdsomradden. Bestimmelser
om vélfirdsomradena finns i lagen om vilfardsomraden (611/2021) och lagen om ordnande av
social- och hélsovard (612/2021).

Aven om kommunerna och samkommunerna med undantag for Helsingfors stad och HUS-sam-
manslutningen frigors frén organiseringsansvar, kan kommuner och samkommuner verka som
tjdnsteproducenter inom social- och hélsovardstjdnster och som tjansteproducent enligt 7 § 1
mom. 2 punkten i lagen om foretagshélsovard (1383/2001). Den foreslagna lagen tillimpas dé
pa verksamheten som tjinsteproducent fér kommunen, samkommunen eller ett annat kommu-
nalt offentligrittsligt samarbetsorgan samt deras verksamhet for att uppfylla skyldigheterna en-
ligt lagen om foretagshilsovard. Kommunen och samkommunen ska dock i egenskap av tjéns-
teproducent bolagisera tjansteproduktionen.

Lagens tillimpningsomrade omfattar saledes alla aktorer som ordnar social- och hédlsovard och
alla tjéinsteproducenter och tjénsteenheter som producerar social- och hilsovardstjénster. En de-
finition av tjansteanordnare och tjansteproducent finns i 4 § 1, 2 och 5 punkten i den féreslagna
lagen. I den foreslagna lagen foreskrivs det om de grundldaggande krav som tjansteanordnarna
och tjansteenheterna ska uppfylla for att bli registrerade. Lagens tillimpningsomrade omfattar i
princip alla tjénsteproducenter och tjdnsteenheter som producerar social- och hélsovardstjénster,
offentliga, privata och tjdnsteproducenter inom tredje sektorn. Bestimmelser om begréansningar
av tillampningsomradet finns i 2 §. Lagens tillimpningsomrade omfattar ocksa tjénsteprodu-
center som helt och hallet verkar inom den privata sektorn. Deras finansiering kommer i sin
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helhet fran den privata sektorn, huvudsakligen frén en privat socialforsikring, privata forsak-
ringsbolag och enskilda hushéll som anvéinder tjénsterna.

Uttrycket ordnande och produktion av social- och hilsovérdstjinster ticker badde den administ-
rativa verksamheten samt produktionen och genomférandet av tjdnster. Lagen ska alltsé till ex-
empel tillimpas da staten, valfardsomradet, ett foretag eller en annan sammanslutning upphand-
lar produktionen och genomforandet av tjdnsterna som underentreprenad s att de inte alls har
egen personal eller besitter infrastruktur men administrativt producerar tjénsterna. Lagen till-
lampas ocksa pé sédan produktion av tjanster som omfattar bade administrativ verksamhet och
dgande eller annan besittning av utrustning som utnyttjas i produktionen. Tillimpningsomradet
omfattar ocksd dem som endast genomfor tjénster, vilket avser yrkesutbildade personer inom
socialvarden eller hilso- och sjukvarden som konkret genomfor tjanster till exempel som unde-
rentreprenad.

Ordnande och produktion av social- och hilsovardstjanster i Finland hor som sadan till lagens
tillimpningsomrade och omfattas darfor av registreringsforfarandet enligt lagen. Lagen skulle
tillimpas pa alla tjansteanordnare och tjdnsteproducent som ar verksamma i Finland och som
organiserar och produceras socialservice och hélso- och sjukvéardstjénst. Allt ordnande och all
produktion av tjdnster i Finland omfattas sdledes av lagens tillimpningsomréde oberoende av
om tjdnsten produceras sjilvstindigt eller till exempel som underentreprenad i hemlandet eller
utomlands. Ocks& om underleverantdrer finns utomlands ska tjansteproducenten sorja for att
underleveransen i sin helhet uppfyller kraven i denna lag och annan nationell lagstiftning, sésom
lagar om yrkesutbildade personer inom socialvarden och inom hélso- och sjukvérden. Samtidigt
ska det ocksé tas hidnsyn till bestimmelserna i Europeiska unionens dataskyddsforordning om
utlimnande av personuppgifter utanfér Europeiska unionen och Europeiska ekonomiska sam-
arbetsomradet.

Lagens tillampningsomrade ska ocksa omfatta tillfalliga tjanster, da tjansten erbjuds mot ersatt-
ning, det vill sdga ordnas i fortjanstsyfte, hor den till lagens tillimpningsomrade.

Enligt 2 mom. ar syftet med lagforslaget att reglera tillhandahallandet av social- och hélsovérds-
tjénster sa att sidkerheten for de kunder eller patienter som anvénder tjdnsterna tryggas i alla
dessa situationer, déar lagen tillimpas. Klient- och patientsikerheten avser de principer och
funktioner hos personer och organisationer som verkar inom social- och hélsovarden genom
vilka sdkerheten for vard, omsorg och tjanster garanteras och klienter eller patienter skyddas
mot skador. Klient- och patientsidkerhet dr for organisationerna inom social- och hélsovéarden
ett grundlidggande véirde och en verksamhetsmodell som styr minniskornas beteende sé att kli-
enterna och patienterna inte dsamkas oldgenhet. Med oldgenhet avses fysisk eller icke-fysisk
oldgenhet (emotionell, psykisk och social oldgenhet) som drabbar klienten, patienten eller en
nérstdende. Mélet for att utveckla servicekulturen inom social- och hilsovarden ér att sdkerstélla
klientens fortroende for tjansteproducenten. Sakerhetskulturen avspeglar formagan hos organi-
sationerna inom social- och hilsovéarden att se till att verksamheten é&r tillforlitlig. Sakerstéllan-
det av klient- och patientsdkerheten ar en viktig del av den dagliga kvalitetsledningen for social-
och hélsovardstjanster, sa att ménniskorna kan lita pa att tjansterna &r sékra. Syftet med bestdm-
melserna om egenkontroll for anordnare och tjinsteproducenter inom social- och hélsovard i
denna lag &r att sdkra klient- och patientsidkerheten samt verksamhetens lagenlighet och konti-
nuitet under alla forhallanden. Alla beslut ska fattas med avsikt att sdkra klient- och patientsé-
kerheten. Dessutom ska anordnare och tjdnsteproducenter ta hiansyn till bestimmelser om stall-
ningen och réttigheter for klienter inom socialvarden och patienter inom hélso- och sjukvérden.
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Social- och hilsovardsministeriet har i samarbete med institutioner inom forvaltningsomradet
och Patientsékerhetsforeningen i Finland samt aktorer pa féltet uppdaterat patientsdkerhetsstra-
tegin (SHM publikationer 2022:3) till en patient- och klientsdkerhetsstrategi. I verkstéllighets-
planen betonas foregripande riskhantering, sikrande av kompetens inom patient- och klientsa-
kerhet samt egenkontrollen betydelse for patient- och klientsékerheten. De nationella och reg-
ionala atgéardsforslag som samlats i verkstillighetsplanen utgor fardplanen for frimjandet av
patient- och klientsdkerheten. I det hir handlingsprogrammet behandlas kvaliteten och patient-
och klientsdkerheten ur fyra perspektiv, nimligen sékerhetskultur, ansvar, ledning och bestdm-
melser. Frimjandet av patient- och klientsékerheten och kvaliteten 4r en del av social- och hil-
sovardens organiseringsansvar. Till tjansteproducenternas ansvar hor att se till att patient- och
klientsdkerheten sékerstélls i praktiken.

Enligt 4 § i lagen om klientens stillning och réttigheter inom socialvirden har en klient ritt till
socialvard av god kvalitet och gott bemotande utan diskriminering fran den som ldmnar social-
vard. Enligt 2 § i lagen tillimpas lagen om klientens stillning och rittigheter inom socialvarden
bade pa den socialvard som myndigheter ordnar och producerar och pa socialvard som produ-
ceras av privata aktorer. [ 3 § i lagen om patientens stdllning och rittigheter finns det ocksa en
bestimmelse om patientens ratt till vard av god kvalitet och gott bemotande utan diskriminering.
Dessutom ér syftet enligt 1 § i den nu géllande lagen om privat socialservice att sdkerstélla att
ratten till socialservice av god kvalitet tillgodoses for de klienter som anlitar privat socialservice.

Social- och hilsovérdstjénster som tillhandahalls privat baserar sig pé ett avtal mellan klienten
eller patienten och tjansteproducenten, pa vars form mellan parterna tillimpas allménna avtals-
rittsliga principer. Den allménna lagen ar lagen om réttshandlingar pa formogenhetsréttens om-
rade (228/1929). En tjansteproducent kan ocksa skota en offentlig uppgift pa en offentlig tjéns-
teanordnares vignar. Tjinsten genomfors da med stod av ett skriftligt avtal mellan en offentlig
tjinsteanordnare och en tjansteproducent till exempel sa att klienten fér ett forvaltningsbeslut i
fragan. I en del fall kan ett avtal vara slutet redan innan ett forvaltningsbeslut fattas, till exempel
om en offentlig tjansteanordnare har konkurrensutsatt upphandlingen av en tjanst som en del av
en storre helhet och direfter fattar ett beslut om en klients eller patients placering i den tjansten.
En klient eller patient kan ocksa genom ett myndighetsbeslut till exempel f& en betalningsfor-
bindelse eller servicesedel for en tjdnst om vilken en offentlig tjinsteanordnare och en tjénste-
producent har slutit ett skriftligt avtal. En offentlig tjdnsteanordnare har ocksé kunnat ldgga ut
social- och hilsovardstjansterna som helhet, utom de uppgifter som anses innefatta utévande av
offentlig makt, pa entreprenad till en privat tjansteproducent eller en sammanslutning med st6d
av ett avtal. D4 ges patienten eller klienten inte nddvandigtvis ndgon betalningsforbindelse eller
servicesedel for en bestdmd tjanst. Bestimmelser om vilfardsomradets mojlighet att ligga ut
social- och hélsovérdstjanster finns i lagen om ordnande av social- och hilsovard.

Syftet med den foreslagna lagen ar att sdkerstilla att den rétt till tjanster av god kvalitet som
foreskrivs i lagen om klientens stéllning och réttigheter inom socialvarden och patientlagen for-
verkligas i alla de fall som ndmns ovan. I frdga om hélso- och sjukvard foreskrivsi2 § 3 punkten
i hilso- och sjukvardslagen att lagens syfte ar att sorja for lika tillgdng, kvalitet och patientsé-
kerhet nér det giller den service som befolkningen behdver. Likasé foreskrivs i 1 § 3 punkten i
socialvardslagen, att lagens syfte &r att pé lika grunder trygga behovlig, tillrdcklig och hogklas-
sig socialservice samt andra atgarder som framjar valfarden. Avsikten ar att vid produktionen
av social- och hilsovérdstjanster ska tillimpas samma kvalitetskrav som stills pa tjanster i
social- och hdlsovardslagstiftningen i 6vrigt. Det dr darfor ocksa motiverat att syftet med denna
lag dr att trygga tjénster av god kvalitet.

Social- och hélsovardstjanster av god kvalitet innebér framfor allt att tjansterna &r effektiva och
kundorienterade samt att de genomfors pé ett sdkert och &ndamalsenligt sétt. Trygga tjénster ar
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effektiva och genomfors vid rétt tidpunkt. Social- och hélsovérdspersonalen ansvarar for klient-
och patientsékerheten. Social- och hélsovérdstjanster av god kvalitet &r till exempel tjdnster som
baserar sig pa evidens och god vard- och verksamhetspraxis, i vilka man bland annat garanterar
att grunderna for medicinsk eller odontologisk véard foljs.

Till klient- och patientsékerheten och tjénsternas kvalitet hor ocksé att man sorjer for tjansternas
kontinuitet vid eventuella kriser och storningar. For att sdkerstélla tjansternas tillganglighet och
kontinuitet ska tjansteproducenten bereda sig pa stérningar genom att gora upp en plan for be-
redskap och kontinuitetshantering. Med kontinuitetshantering avses alla sidana atgérder genom
vilka en organisation med pa forhand planerade och genomforda arrangemang och ledningsmo-
deller hanterar olika stérningar som hotar dess verksamhet. Planerna for beredskap och konti-
nuitetshantering ska goras upp i samarbete med tjdnstebrukarna och deras anhdriga och tjénste-
producenternas planer ska samordnas med tjdnsteanordnarens planer. Det forutsitter ett gott
samarbete bade med myndigheterna och andra regionala aktorer, bland annat frivilligorganisat-
ioner. Den organisation som bestillt tjdnsten eller tjdnsteanordnaren ska underrittas om even-
tuella storningar i tjansteproduktionen.

Om kvalitetsméssiga krav pa tjénsten foreskrivs ndrmare i 10 § i lagforslaget.

Ett syfte med forslaget ar att frimja samarbete mellan tjidnsteanordnare, tjinsteproducenter och
myndigheter med borjan redan d& man planerar inleda tjdnsteverksamheten. I den foreslagna
lagen betonas 0msesidigt fortroende och samarbete mellan tjansteanordnare, tjansteproducenter
och tillsynsmyndigheten. Det ar viktigt att styrningen av tjansteverksamheten genomfors i ett
sé tidigt skede som mojligt sa att kraftigare atgarder for tillsyn i efterhand blir aktuella endast i
undantagsfall. Vid styrning, bedomning och tillsyn enligt den foreslagna lagen ska tillsynsmyn-
digheten framfGr allt agera konsekvent och systematiskt. S& garanteras tjdnsteproducenterna
likvardiga mojligheter att producera tjinster. Styrningen och beddmningen av verksamheten
genomfors bade pa tjansteanordnarens, tjansteproducentens och tillsynsmyndighetens eget ini-
tiativ och genom samarbete. Ut6ver allmén radgivning, till exempel i friga om kravnivan for
verksamhetens innehéll, kan tillsynsmyndigheten vid behov genomféra inspektionsbesok i
verksamhetslokalerna innan tjansteproducenten infors i registret enligt 18 § i denna lag. Till-
synsmyndigheten kan ocksa genomfora gemensamt 6verenskomna styrnings- och utvirderings-
besok i en tjansteproducents tjdnsteenheter med stdd av 30 § i denna lag.

I 3 mom. foreslas av tydlighetsskél en bestimmelse om att vad som foreskrivs i 4 och 5 kap.
tillimpas ocksa pa den egenkontroll som bedrivs inom social- och patientombudsmannaverk-
samheten och pd myndighetstillsynen 6ver den. Verksamheten som social- och patientombuds-
man, alldeles radgivningen till klienter, &r inte en form av social- och hélsovardstjénst, utan
snarare stod som hanfor sig till anlitandet av tjénster. Bestimmelser om socialombudsmanna-
verksamheten finns for ndrvarande i 24 § i lagen om klientens stéllning och réttigheter inom
socialvarden (klientlagen), dir det sdgs att kommunen ska utse en socialombudsman. Den av
kommunen utsedda socialombudsmannen tjdnstgdr utan separat utndmning som socialombuds-
man ocksa i friga om de privata verksamhetsenheter inom socialvarden som &r verksamma pa
kommunens omrade. Bestimmelser om patientombudsmannaverksamheten finns i 11 § i pati-
entlagen, enligt vilken en patientombudsman ska utses vid en verksamhetsenhet for hilso- och
sjukvard. Skyldigheten att utse en patientombudsman géller bade den offentliga och den privata
hilso- och sjukvarden. De social- och patientombudsmén som ar i kommunernas och samkom-
munernas tjanst overgar i valfardsomradenas tjanst vid ingdngen av ar 2023, nér ansvaret for att
organisera social- och hélsovarden overfors till valférdsomradena. I en proposition (RP 56/2021
rd) som dr anhéngig i riksdagen och som anknyter till social- och hélsovardsreformen foreslés
det att vilfardsomradet i fortséttningen ska utse en socialombudsman. Frdn och med ingangen
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av ar 2023 ir vilfardsomrddena pd motsvarande sitt ansvariga for att patientombudsmén utses
vid deras verksamhetsenheter for hélso- och sjukvard.

Enligt 3 mom. ska pé social- och patientombudsmannaverksamheten tillimpas bestimmelserna
om egenkontroll i 4 kap. Det 4r meningen att tjinsteanordnaren ska ansvara for den egenkontroll
som bedrivs inom social- och patientombudsmannaverksamheten. Om tjénsteanordnaren till ex-
empel skaffar social- eller patientombudsmannaverksamhet fran en privat tjdnsteproducent med
stdd av 12 § i1 lagen om ordnande av social- och hélsovérd, ska tjansteanordnaren styra och
overvaka den berdrda tjéinsteproducenten pa det sitt som avses i 4 kap. Tjénsteproducenter inom
hilso- och sjukvarden ska ombesorja egenkontrollen betrdffande sin egen patientombudsman-
naverksamhet, och om négon tjansteproducent producerar social- eller patientombudsmanna-
verksambhet i form av en kopt tjanst, omfattar tjinsteproducentens egenkontrollskyldighet ocksa
den verksamheten. I 5 kap. foreskrivs om myndighetstillsynen 6ver ordnande och produktion
av social- och hélsovérdstjanster. Motsvarande bestimmelser foreslas bli tillimpade ocksé pé
myndighetstillsynen 6ver ordnande och produktion av social- och patientombudsmannaverk-
sambhet.

Vid social- och hélsovardsministeriet bereds som bist en reform av lagstifiningen om social-
och patientombudsmén och avsikten dr att regeringens proposition ska ldmnas till riksdagen
under hosten 2022. Den nya lagen om patientombud och socialombud avses trdda i kraft vid
ingangen av 2024. I fortsittningen ska patientombudens och socialombudens verksamhet ord-
nas av valfairdsomradena och Helsingfors stad i friga om den offentliga och privata social- och
hilsovarden, foretagshilsovarden samt smabarnspedagogiken. Dessutom ska HUS-samman-
slutningen, statens sinnessjukhus, Forsvarsmakten, Enheten for hilso- och sjukvard for fangar
samt Arbetshilsoinstitutet ordna patientombudens verksamhet i friga om den hilso- och sjuk-
vard som de ordnar och producerar. Tjansteproducenter inom den privata hélso- och sjukvéarden
ska i fortséttningen inte ldngre ordna patientombudens verksamhet. De @ndringar som behovs
med anledning av reformen fors i fortsdttningen in ocksa i den foreslagna lagen efter att den har
antagits och blivit stadfést.

2 §. Begrdnsningar av tillimpningsomrddet. Enligt I mom. tillimpas lagforslaget inte pa tjéns-
ter som r avgiftsfria for kunden. Lagen ska dock tillimpas p& ordnande av sadan social- och
hilsovard och produktion av tjinster som &r avgiftsfria enligt lagen om klientavgifter inom
social- och hélsovérden (734/1992) eller beslut som meddelats med stéd av den. Huruvida tjans-
terna erbjuds mot erséttning paverkas inte av om verksamheten genomfors i fortjanstsyfte, om
verksamheten 1 sjdlva verket ger vinst eller om tjansten har kunder regelbundet. Avgiftsfria
tjénster produceras ofta sporadiskt, men om en sporadisk tjénst produceras mot ersittning om-
fattas den av lagens tillimpningsomrade.

Enligt 2 mom. omfattas inte s kallade bemanningsforetag som formedlar personal inom social-
och hélsovard inte av lagens tillimpningsomrade, eftersom det i deras verksamhet inte &r fraga
om att producera eller genomfora social- och hilsovardstjanster. Social- och hélsovardstjanster
definieras i 4 § i lagen.

Enligt 3 mom. ska lagen inte tillimpas pa annan service som avses i 14 § 1 mom. i den géllande
socialvardslagen och som tillgodoser de behov som avses i 11 §. Genom édndringen av social-
vardslagen 790/2022 flyttas motsvarande bestimmelse och blir ett nytt 14 § 2 mom. Det 2 mom.
som fogats till triader i kraft den 1 januari 2023. Nya tjanster som tillhandahalls faller alltsa inte
automatiskt inom denna lags tillimpningsomrade d4ven om de eventuellt omfattas av social-
vérdslagen, utan om saken ska foreskrivas sérskilt. Det ér svart for en myndighet att i enskilda
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fall bestimma vilka kriterier som ska tillimpas pé saddana nya tjinster enligt denna lag i synner-
het sé att man kan garantera att de forvaltningsrattsliga principerna fo6ljs. Ifall de ska ordnas som
offentlig socialservice med stdd av socialvardslagen géller sarskilda forutséttningar.

Socialvardslagen har dndrats (790/2022) som ett led i den sé kallade andra fasen av reformen
av tjansterna for dldre I lagen ingér en separat och sjéalvstindig bestimmelse om stodtjanster
som ingdr i socialvardstjénsterna (19 §). Enligt bestimmelsen avses med stodtjdnster tjdnster
som skapar och uppritthaller sidana forhéllanden i en persons hem att personen sé sjalvstandigt
som mdjligt kan klara av de funktioner som hor till det dagliga livet samt tjanster med hjélp av
vilka personen kan fa ett innehéll som ger vélbefinnande i livet. Enligt den ndmnda &ndringen
av socialvardslagen ordnas enligt personens individuella behov maltids-, klddvérds- och stad-
tjénster, utrdttande av drenden och tjénster som framjar eller stoder delaktighet och socialt um-
ginge. Stodtjanster ordnas for personer som behdver dem pd den grunden att deras funktions-
forméga ar nedsatt pd grund av hog alder, sjukdom eller skada eller av ndgon annan motsvarande
orsak. Dessutom ordnas stodtjénster for personer som behdver dem pé grund av en sérskild
familje- eller livssituation. Stodtjansterna omfattas av denna lags tillimpningsomrade nér de
utgor en del av annan socialservice som ingar i en klient- eller serviceplan. Tjénsteproducen-
terna ska ocksé registrera stodtjansterna som sjéalvstandiga socialvardstjanster. Om en producent
av stodtjanster tillhandahéller tjanster ocksé pa annat sitt 4n med stdd av ett beslut om socialvard
inom socialvardstjanster, ska tjdnsteproducenten specificera den andel av tjansteproduktionen
som socialvardstjinster och registrera den andelen. Stddtjanster inom hilsovarden &r bland an-
nat laboratorietjanster och bilddiagnostiska tjanster.

Bestimmelser om mervérdesbeskattning av socialvarden finns i 37 och 38 § i mervirdesskatte-
lagen (1501/1993) och i 38 a och 38 b i den lag som trddde i kraft den 1 januari 2019. I mervér-
desskattedirektivet (2006/112/EG) foreskrivs det om mervérdesbeskattning av socialvérdstjans-
ter i artikel 132.1 underpunkt g. For forséljning av tjdnster och varor i form av socialvard betalas
ingen mervérdesskatt (37 § i mervirdesskattelagen). Med socialvard avses verksamhet som be-
drivs av staten, vélfardsomradet eller kommunen samt verksamhet som bedrivs av nagon annan
producent av socialvardstjanster under 6vervakning av socialmyndigheterna, nar verksamheten
har till syfte att sorja for omvardnaden av barn och ungdomar och &ldre personer samt omvard-
nad och andra tjdnster och stodatgarder for personer med funktionsnedsittning, missbrukarvard
och annan motsvarande verksamhet (38 § 1 mom. i mervérdesskattelagen). Tjdnster som séljs
av privata producenter av socialvardstjanster kan vara mervardesskattefria endast om verksam-
heten Gvervakas av en myndighet. Det ndrmare innehéllet i begreppet socialvard bestams enligt
socialvardslagen och de speciallagar som géller socialvarden. Avsikten dr inte att i detta lagfor-
slag ingripa i mervirdesbeskattningen av tjanster enligt socialbardslagen.

Utanfor lagens tillimpningsomréde faller ocksa nérstdendevard enligt lagen om stod for nérsta-
endevard (937/2005) samt familjevard enligt familjevardslagen (263/2015), som bagge genom-
fors enligt ett uppdragsavtal mellan kommunen och vardaren. Daremot ska lagen tillimpas pa
professionell familjevard enligt 4 § i familjevardslagen, som inte baserar sig pé ett uppdragsav-
tal utan till exempel pa ett avtal om kdp av tjdnster mellan kommunen och en tjansteproducent.
Det motsvarar géllande bestimmelser. Utanfor lagens tillimpningsomrade faller ocksé arbets-
givarmodellen enligt 8 d § 2 mom. 1 punkten i lagen om service och stdd pa grund av handikapp
(380/1987) som ett sitt att ordna personlig assistans. Vid social- och hilsovardsministeriet be-
reds ny lagstiftning om service for personer med funktionsnedsittning, och avsikten &r att rege-
ringens proposition ska ges till riksdagen under hostsessionen 2022. I det lagforslag som ar
under beredning foreslés att arbetsgivarmodellen ska finnas kvar som sétt att ordna personlig
assistans.
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Enligt 4 mom. kan pé finskt territorium befinna sig personer som utstationerats av andra stater
eller internationella organisationer tillsammans med yrkesutbildade personer inom social- och
hilsovarden, t.ex. ldkare, som skdter de utstationerade personernas socialvard eller hilso- och
sjukvard. Rétten att vistas i Finland grundar sig i allménhet pa en internationell Gverenskom-
melse. Med stod av exempelvis avtalet mellan de stater som é&r parter i Nordatlantiska fordraget
och de andra stater som deltar i Partnerskap for fred om status for deras styrkor (FordrS 64-
65/1997) anvinder sig frimmande makters styrkor i Finland av sin eventuella medféljande egna
hélso- och sjukvérdspersonal. Det &r inte forenligt med detta lagprojekts syfte att lagstifta om
produktion av sadana tjénster och foljaktligen 1dmnas de utanfor lagens tillimpningsomrade.

3 §. Forhallande till annan lagstiftning. 1 1 mom. foreskrivs att utover den foreslagna lagen ska
bestimmelserna om social- och hélsovardstjanster i géllande lagstiftningen om social- och hél-
sovard iakttas. Olika lagar blir tillimpliga parallellt. Det innebir att denna lag och eventuellt
forutsittningarna enligt ndgon annan lag blir tillimpliga samtidigt.

Forutom verksamhetsforutsittningarna och registreringen enligt denna lag ska som komplette-
rande forfarandelagstiftning exempelvis lagen om smittsamma sjukdomar (1227/2016) beaktas.
Enligt 18 § i lagen utfors laboratorieundersokningar och laboratorieuppgifter som behovs for
att konstatera smittsamma sjukdomar vid Institutet for hélsa och valfird och i laboratorier som
har beviljats tillstdnd for det eller vid verksamhetsenheter som &vervakas av dessa. Nar ett la-
boratorium som beviljats tillstind later utféra undersdkningar som kdp fran en underleverantor
vid ett annat laboratorium eller Gvervakar undersokningar vid en verksamhetsenhet, ska det for-
sékra sig om att den underleverantdr som laboratoriet anlitar eller verksamhetsenheten uppfyller
de krav som enligt 18 § 3 mom. i lagen om smittsamma sjukdomar stélls pé laboratorier.

Regionforvaltningsverket beviljar tillstand for laboratorierna. Regionforvaltningsverket ska be-
géra utlatande av Institutet for hélsa och vélfard innan ett laboratorium beviljas tillstand. Till-
standet kan forenas med nodvéndiga villkor som géller tjdnsternas omfattning, personal, lokaler,
produkter och utrustning samt forfaranden. Ett villkor for att ett laboratorium ska beviljas till-
stand &r att laboratoriet har lampliga lokaler och ldmplig utrustning samt sddan yrkeskunnig
personal som behdvs for verksamheten och att kvalitetssidkringen vid laboratoriet och dvervak-
ningen av de underleverantorer som laboratoriet anlitar och de verksamhetsenheter som det
Overvakar har ordnats pé ett &ndamalsenligt sitt.

Regionforvaltningsverket overvakar laboratorierna med hjélp av expertstod fran Institutet for
hélsa och vilfird. Regionforvaltningsverket kan aterkalla ett tillstind, om det efter att tillstandet
beviljats uppdagas att laboratoriet, dess laboratorium péa underentreprenad eller den verksam-
hetsenhet som laboratoriet 6vervakar inte uppfyller de relevanta villkoren for tillstdnd och om
det forekommer allvarliga brister i dess verksamhet och bristerna inte har avhjilpts trots fore-
laggande fran regionforvaltningsverket. For regionforvaltningsverkets uppgifter och befogen-
heter géller i Ovrigt vad som sérskilt bestims om dem.

Regionforvaltningsverket och Institutet for hilsa och vélfard har f6r 6vervakningen av lagen
om smittsamma sjukdomar och de bestimmelser som utfardats med stdd av den iakttas ratt att
fa inspektera laboratoriernas lokaler, verksamhet och de handlingar som behovs for 6vervak-
ningen samt att kostnadsfritt och oberoende av sekretessbestimmelserna fa tillgang till behov-
liga uppgifter, utredningar, handlingar och annat material. Rétten att fa tillgdng till uppgifter
géller ocksa uppgifter om foretagshemligheter som behdvs for 6vervakningen. Uppgifter, ut-
redningar, handlingar och annat material ska ldmnas till regionforvaltningsverket eller Institutet
for hélsa och vélfard inom en skélig utsatt tid. Om uppgifter, utredningar, handlingar och annat
material inte ldmnas inom den angivna tiden, kan regionforvaltningsverket alédgga laboratori-
erna vid hot om vite att komma in med dem.
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I lagen om anvindning av mainskliga organ, vdvnader och celler for medicinska &ndamél
(101/2001) avses med vivnadsinréttning en vdvnadsbank, en verksamhetsenhet inom hélso- och
sjukvarden eller en del av en sadan eller en annan enhet som bearbetar, konserverar, forvarar
eller distribuerar ménskliga vavnader och celler eller som ansvarar for inforskaffande eller kon-
troll av viavnader och celler. Enligt 20 b § i den lagen ska vdvnadsinrattningar ha ett av Saker-
hets- och utvecklingscentret for likemedelsomradet beviljat verksamhetstillstand. I frédga om
producenter av privata hélso- och sjukvardstjénster enligt denna lag ska alltsa ocksa bestammel-
serna i denna lag tillimpas samtidigt. Detsamma géller for inréttningar for blodtjénst enligt
blodtjénstlagen (197/2005) som ska ha ett av Sikerhets- och utvecklingscentret for likemedels-
omrédet beviljat tillstdnd.

[ 2 mom. finns en hdnvisning till lagen om ordnande av social- och héilsovérd, dir det foreskrivs
om vialfardsomrédets skyldighet att ordna social- och hilsovardstjanster. Ordnandet av social-
och hélsovarden dverfors till vilfirdsomradena den 1 januari 2023. Med vélfardsomrdden jam-
stélls ocksé Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen.

I 3 mom. konstateras att i fraga om utdvandet av yrken och uppgifter inom social- och hélsovér-
den i Finland géller det som foreskrivs i lagen om yrkesutbildade personer inom socialvarden
(817/2015) och lagen om yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvarden (559/1994). Yr-
kesutbildade personer inom social- och hélsovirden omfattas i sin verksamhet alltid av lagstift-
ningen om yrkesutbildade personer. Lagarna om yrkesutbildade personer inom social- och hil-
sovarden blir tilldimpliga parallellt med den foreslagna lagen. Det innebér att denna lag och
eventuellt forutsattningarna enligt lagstiftningen om yrkesutbildade personer blir tillimpliga
samtidigt. Om en tjansteproducent i en annan EU-medlemsstat tillhandahéller telemedicinska
hilso- och sjukvardstjanster till en patient i Finland ska hélso- och sjukvarden enligt artikel 3 d
i Europaparlamentets och rddets direktiv 2011/24/EU anses tillhandahallen i den medlemsstat
dér vardgivaren &r etablerad.

Om en fysisk person arbetar med stod av ett tjanstgoringsforhéallande, det vill sdga for en ar-
betsgivares riakning och under dess ledning och dvervakning, ér det inte friga om tjénstepro-
duktion enligt denna lag. Daremot ska lagen tillimpas pé arbetsgivaren i vars tjénst personen
ar. Den foreslagna lagen ska speciellt tillimpas pé en fysisk person dé en yrkesutbildad person
inom social- och hélsovérden verkar som tjansteproducent i form av enskild niringsidkare eller
en annan fysisk person verkar som en privat niaringsidkare som administrativt producerar social-
och hélsovardstjanster.

I 4 mom. konstateras att i friga om stéllningen och rittigheterna for patienter inom hilso- och
sjukvarden och klienter inom socialvarden géller vad som foreskrivs i lagen om patientens still-
ning och réttigheter och i lagen om klientens stillning och réttigheter inom socialvarden.

4 §. Definitioner. | paragrafen definieras de viktigaste begreppen for tillimpningen av lagen.

I 1 punkten avses med tjinsteanordnare vélfairdsomrade enligt lagen om vilfardsomrdden med
ansvar for att ordna social- och hélsovérd i enlighet med lagen om ordnande av social- och
hilsovard. En definition av vilfardsomraden finns i lagen om valfiardsomréden. I lagstiftningen
jamstélls Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen med valfardsomraden. Vélfardsomradet
ansvarar for att ordna den lagstadgade, offentligt finansierade social- och hélsovarden pa sitt
eget verksamhetsomrade. Vilfardsomradet har organiseringsansvar for social- och hilsovarden
for sina invanare. Bestimmelser om de uppgifter som omfattas av vélfairdsomrédets organise-
ringsansvar for social- och hélsovarden finns i lagen om ordnande av social- och hélsovard samt
i flera andra speciallagar inom social- och hélsovard. Organiseringsansvar for tjénster har dess-
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utom statens sinnessjukhus, Forsvarsmakten for att ordna sjukvard och hélsovérd for varnplik-
tiga och Forsvarsmaktens personal och Enheten for hilso- och sjukvérd for fangar for hélso-
och sjukvérden i fangelser.

Enligt lagen om ersittning som betalas av statens medel till producenter av skyddshemstjénster
(1354/2014, nedan skyddshemslagen) véljer Institutet for hélsa och vilfard genom Gppen anso-
kan ett behovligt antal producenter av skyddshemstjanster sa att det finns tillrdckligt med
skyddshemstjanster tillgdngliga pa olika héll i landet. En privat aktor som viljs till tjanstepro-
ducent ska ha sddant tillstind som avses i lagen om privat socialservice. Institutet fér hélsa och
vélfard svarar for styrningen, utvdrderingen, utvecklingen och den riksomfattande samord-
ningen av skyddshemsverksamheten. Skyddshemsverksamheten vervakas av Tillstands- och
tillsynsverket for social- och hilsovarden och regionforvaltningsverken inom deras verksam-
hetsomrade. Lagens tillimpningsomrade omfattar i enlighet med nedanstiende definition pa
tjdnsteproducent alla de aktorer som producerar skyddshemstjénster.

Folkpensionsanstalten svarar for ordnandet av studerandehilsovérd for hogskolestuderande i
hela landet. Folkpensionsanstalten svarar for en tillracklig tillgdng pé studerandehélsovards-
tjénster for hogskolestuderande i hela landet och for tjénsternas tillgdnglighet samt godkédnner
servicenitet for studerandehélsovérd. Folkpensionsanstalten ska folja och bedéma kvaliteten pa
och genomslaget hos den studerandehilsovard for hogskolestuderande som den ordnar samt
dess kostnader, produktivitet och I6nsamhet och dessutom se till att uppgifterna om verksam-
hetens kvalitet, genomslag och kostnader anvédnds vid planeringen och ledningen av produkt-
ionen av studerandehilsovardstjanster. Lagens tillimpningsomradde omfattar i enlighet med
nedanstdende definition pa tjansteproducent bland annat Studenternas hilsovardsstiftelse
(SHVS) som producerar de ndmnda tjénsterna.

I 2 punkten definieras begreppet tjansteproducent. Avsikten med den foreslagna lagen ar att
begreppet tjansteproducent ska anvéndas for att beskriva alla fysiska personer och sammanslut-
ningar som producerar socialservice och hélso- och sjukvardstjanster, bade offentliga och pri-
vata tjansteproducenter oberoende av deras juridiska form. Begreppet omfattar ocksa tjénste-
anordnarens egen tjansteproduktion. Tjansteproducenter som é&r fysiska personer som sjilva
producerar tjdnsterna ska uppfylla eventuella kriterieenligt lagen om yrkesutbildade personer
inom socialvarden eller lagen om yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvarden. Tjans-
teproducenter som dr enskilda néringsidkare men som inte sjélva tillhandahéller tjénster kan
ocksa vara andra dn yrkesutbildade personer inom socialvarden eller hilso- och sjukvarden,
eftersom yrkeskompetens da inte krdvs. Enskilda néringsidkare ska ha ett foretags- eller orga-
nisationsnummer enligt 6 § 1 mom. 3 punkten i den foreslagna lagen, det vill séga ett FO-num-
mer. Kravet pa ett FO-nummer hérrér fran lagen angéende réttighet att idka néring (122/1919)
och handelsregisterlagen (129/1979). Innan néringsverksamhet inleds ska niringsidkaren gora
en anmélan om sin verksambhet till registermyndigheten (Patent- och registerstyrelsen). I sam-
band med detta ges néringsidkaren ett FO-nummer. Utan FO-nummer &r det inte heller mojligt
att verka som lattforetagare inom hélso- och socialvarden. Med littforetagare avses en person
som arbetar under eget namn och fakturerar for sitt arbete via en faktureringstjanst. Eftersom
tillhandahéllande av tjénster inom social- och hélsovirden enligt detta lagforslag kriver regi-
strering for att verksamheten ska kunna Gvervakas och péd det viset garantera att klient- och
patientsidkerheten tillgodoses, kraver registreringen ett eget FO-nummer. Med tjansteproducent
avses ocksé juridiska personer, det vill sdga aktiebolag, kommanditbolag, 6ppna bolag, an-
delslag, foreningar eller andra sammanslutningar eller stiftelser, &ven offentligréttsliga personer
som tillhandahaller social- och hélsotjanster. Avsikten dr att ocksa arbetsgivare som sjilva pro-
ducerar foretagshilsovérd enligt lagen om foretagshélsovard ska vara en producent enligt denna
lag, till skillnad frén vad som foreskrivs i den gillande lagen om foretagshélsovard.
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Aktorer inom tredje sektorn som producerar socialservice eller hilso- och sjukvardstjanster ar
ocksd tjansteproducenter enligt denna lag. Studerandehilsovardstjénsterna for hogskolestu-
derande produceras nationellt av Studenternas hilsovérdsstiftelse (SHVS). Studenternas hélso-
vardsstiftelse ska huvudsakligen producera studenthélsovarden som egen verksamhet. Om pro-
duktionsskyldigheten enligt den foreslagna lagen inte kan genomf6ras pa nagot annat sitt, kan
Studenternas hélsovardsstiftelse kopa kompletterande studerandehilsovard av ndgon annan
tjdnsteproducent med iakttagande av lagen om offentlig upphandling och koncession
(1397/2016). Studenternas hilsovardsstiftelse svarar for underleverantdrens tjénster till en en-
skild studerande och har det 6vergripande ansvaret for den studerandehélsovard varje enskild
studerande far.

1 3 punkten definieras begreppet socialservice. Definitionen av socialservice ar kopplad till 14
§ isocialvirdslagen. I 1 mom. i den paragrafen ndmns den socialservice om vilken det foreskrivs
nirmare i sjilva socialvardslagen. De dr socialt arbete, social handledning, social rehabilitering,
familjearbete, hemservice, hemvard, boendeservice, service pé en institution, service som stdder
rorlighet, alkohol- och drogarbete, mentalvéardsarbete, radgivning i uppfostrings- och familje-
fragor, 6vervakning av umgénge mellan barn och forélder, ledighet for personer som vardar en
anhorig eller nérstdende och elevhilsans kuratorstjénster samt annan socialservice som ar ndd-
vindig for klienternas vilfard och tillgodoser deras behov. I regeringens proposition 231/2021
rd ingar dndringar av bestimmelserna om hemservice och boende. Under beredning &r ocksé en
reform av lagstiftningen om tjénster inom mentalvérdsarbete och alkohol- och drogarbete, vilket
innebér dndringar i 14 §. Avsikten &r att precisera forteckningen dver socialvardstjanster som
svarar mot stoddbehovet, Genom socialservice framjas och uppratthalls individens, familjens och
gemenskapens funktionsférmaga, sociala valfard, trygghet och delaktighet. Tjinster inom soci-
alvérden tillhandahélls av yrkesutbildade personer inom socialvarden samt annan personal som
deltar i klientarbetet. Socialservice kan produceras antingen vid en tjénsteenhet, som mobil
tjénst, via fjarranslutning eller digital anslutning eller hos klienten. For att f& socialvérd krivs
det alltid ett forvaltningsbeslut, vilket innebér utovning av offentlig makt. Inom socialtjdnsterna
fattas ménga beslut som géller individen och som innebér utdévning av offentlig makt eller be-
tydande utovning av offentlig makt och som ocksa pa ett betydande sétt ingriper i individens
grundldggande fri- och réttigheter. Beddmningen av servicebehovet inom socialvarden hinger
s& nira ihop med beslut om beviljande av tjénster att man ocksé kan anse att dir finns drag av
utovande av offentlig makt.

Bestimmelser om begransningar av tillimpningsomréadet for denna lag nir det géller tjanster
inom socialvarden finns i 2 § 3 mom. I Gvrigt tacker definitionen i 3 punkten i tillimpliga delar
den socialservice som ndmns i 14 § 2 mom. och om vilken foreskrivs i speciallagar. Den fore-
slagna lagen giller saledes i princip all den socialservice som nimns men i praktiken tillimpas
lagen endast pa sddana tjénster som med beaktande av tjdnstens art kan produceras av sddana
tjansteproducenter som avses i denna lag. Till exempel ar atgirder for att utreda och faststélla
faderskap samt for att faststilla underhallsbidrag uppdrag som inrymmer utévande av offentlig
makt och som endast kan skdtas av myndigheter. I 12 § i lagen om ordnande av social- och
hilsovard foreskrivs om forutséttningarna for anskaffning av tjanster som ett vélfairdsomrade
far skaffa fran privata tjdnsteproducenter. Exempelvis socialjour hor till de tjanster som inte far
skaffas fran en privat tjinsteproducent.

1 4 punkten definieras begreppet hilso- och sjukvardsvardstjanster. Definitionen av hilso- och
sjukvardsvardstjanster omfattar for det forsta sdédana atgarder for faststillande av patientens hal-
sotillstand eller for aterstéllande eller upprétthallande av hilsan, hédlso- och sjukvard eller ndgon
annan behandling med medicinska eller odontologiska metoder eller hédlsovardstjansten grundar
sig pé ldkarvetenskap eller tandlékarvetenskap och som utfors av yrkesutbildade personer inom
halso- och sjukvarden. Halso- och sjukvardstjanster kan produceras antingen vid en tjansteenhet
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inom hélso- och sjukvérd, som mobil tjénst, via fjarranslutning eller digital anslutning eller hos
patienten. Aven prehospital akutsjukvérd enligt 40 § i hilso- och sjukvardslagen 4r en hélso-
och sjukvardstjanst. Medicinsk forskning kan ocksé bedrivas som en del av hilso- och sjukvar-
den och t.ex. en cancerpatient kan delta i forskningen vid sidan av varden. Medicinsk forskning
kan ocksa bedrivas separat fran servicesystemet.

Definitionen motsvarar i huvudsak definitionen pa hilso- och sjukvard i 2 § 2 punkten i den
géllande lagen om patientens stillning och réttigheter. Enligt forarbetena till patientlagen (re-
geringens proposition med forslag till lag om patientens stdllning och rittigheter 185/1991 rd.)
hor till hélso- och sjukvard bland annat av ldkare utford undersokning, behandling som ges eller
overvakas av ldkare, medicinsk rehabilitering samt forsta hjélp som ges av nagon som hor till
hélso- och sjukvérdspersonalen, tandvard, preventiv vard, vaccinering, blodgivning, fysioterapi
och annan fysikalisk behandling.

I den gillande lagen om privat hdlso- och sjukvérd foreskrivs om rétten att tillhandahélla be-
folkningen privata hélso- och sjukvérdstjéanster. I forarbetena till lagen (regeringens proposition
med forslag till lag om privat hélso- och sjukvard och till lagar om dndring av vissa lagar som
har samband med den 46/1989 rd.) kopplas hilso- och sjukvardstjanster samman med tjanster
som utfors av yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvérden. I 2 § i den géllande lagen
definieras omradena for sddana privata hélso- och sjukvardstjénster som avses i lagen. De &r
laboratorieverksamhet, radiologisk verksamhet och andra ddrmed jamforbara bildatergivnings-
och undersokningsmetoder, andra undersokningar och atgirder som vidtas for att konstatera
nagons hélsotillstdnd eller sjukdom eller for att bestimma varden, fysioterapeutisk verksamhet
samt andra atgirder och annan terapi som forbéttrar och upprétthaller prestationsférmégan, fo-
retagshdlsovard, ldkar- och tandlékartjénster och annan hélso- och sjukvard samt tjénster som
kan jdmstéllas med dem, massage samt sjuktransporttjanster. Avsikten &r att motsvarande tjéns-
teomraden ocksa ska omfattas av definitionen av hilso- och sjukvardstjénster enligt denna lag.
Vid tillimpningen av géllande lag ar det inte entydigt om atgarder som yrkesutbildade personer
inom hélso- och sjukvérden helt eller delvis pa estetiska grunder genomfor enligt medicinska
metoder ska anses omfattas av definitionen av hélso- och sjukvérdstjanster och darfor har fragan
kréavt myndighetstolkning.

Med annan motsvarande behandling, som ingér i definitionen, avses till exempel atgirder som
handlar om rent estetisk medicin eller ndgot annat sddant forfarande, som enligt en medicinsk
beddmning inte dr nodvandigt for faststillande av patientens hélsotillstand eller for aterstdllande
eller uppratthéllande av patientens hilsa. Lagen ska dé ocksa tillimpas pé sddana forfaranden.
Bestdmmelsen motsvarar nuvarande tillimpningspraxis. Sddana krdavande &tgérder som kréver
medicinsk kompetens och som yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvéarden utfér med
stdd av sin egen utbildning och sitt kunnande ér till exempel estetisk kirurgi, vissa injektioner
samt anvandning av stralning och potentiellt farliga ldkemedel och medicinska anordningar. Det
ar andamalsenligt att sddana tjanster omfattas av tillsynen. Det kan vara fraga om omfattande
atgarder som till exempel kan genomfGras under anestesi. Vissa atgirder kan vara forknippade
med betydande risker for patientsékerheten. Till exempel genomforandet av perforeringar eller
tatueringar ska dock inte anses ingd i definitionen pé atgérder som kraver hogklassigt medicinskt
kunnande.

Den foreslagna definitionen géller hdlso- och sjukvard som ges vid alla tjdnsteenheter inom
hélso- och sjukvérden. Utanfor tjédnsteenheter inom hélso- och sjukvirden omfattar den endast
yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvéarden. Ocksé vard som inte tillhandahélls vid
egentliga verksamhetsenheter inom hélso- och sjukvarden omfattas alltsa av definitionen, om
den tillhandahalls av yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvarden, sdsom en farmaceuts
tjanster vid ett apotek. Definitionen omfattar hédlsovérd eller sjukvard som tillhandahélls av en
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yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden till exempel vid en verksamhetsenhet inom
socialvarden om atgédrden utgér renodlad sjukvard och inte till exempel assistens vid dagliga
omsorgstjinster i ett aldringshem.

Till verksamhet som utdvas av yrkesutbildade personer inom hilso- och sjukvéarden hor bland
annat undersokningar som utfors av ldkare, vard som en lékare ger eller Overvakar, medicinsk
rehabilitering samt forsta hjdlpen som ges av en yrkesutbildad person inom hilso- och sjukvér-
den. Sddan verksamhet som avses i lagen dr vidare mun- och tandhélsa, forebyggande vérd,
vaccinering, blodgivning, fysioterapi och annan fysikalisk vard, ordination av glaségon och an-
nan motsvarande verksamhet.

I 6vrigt ar avsikten att tilldimpa befintlig tolkningspraxis i friga om definitionen i patientlagen.
Sa kallade alternativa vardformer anses till exempel inte omfattas av definitionen pé hélso- och
sjukvardstjénster enligt denna lag eftersom de inte kan anses vara medicinskt motiverade. I fraga
om rétten att utéva yrken och uppgifter inom hélso- och sjukvérden giller det som foreskrivs i
lagen om yrkesutbildade personer inom hilso- och sjukvarden.

134 § i mervardesskattelagen foreskrivs om mervardesskattefrihet for hédlso- och sjukvard. Av-
sikten med definitionen av hilso- och sjukvardstjénster i denna lag ar inte att ingripa i mervér-
desskattefriheten for hélso- och sjukvard.

I 5 punkten definieras en tjansteenhet som en funktionellt och administrativt organiserad helhet
dér det produceras socialservice och/eller hélso- och sjukvardstjanster. En tjansteenhet behdver
inte vara bunden till fysiska lokaler. En tjdnsteenhet kan enligt tjdnsteproducentens eget beslut
bestd av en eller flera social- och hilsovérdstjanster och flera fysiska verksamhetsstéllen eller
sé& kan den vara helt utan fysiskt verksamhetsstélle. En tjdnsteenhet ska alltsa inte ldngre uteslu-
tande vara knuten till begreppet verksamhetsenhet eller verksamhetsstille enligt gillande lag-
stiftning eller till en fysisk placering.

Bland definitionerna i 2 § i den gillande lagen om privat hélso- och sjukvard (152/1990) finns
ingen sérskild definition av verksamhetsenhet. Begreppen verksamhetsenhet och verksamhets-
stélle har fogats till 4 § i den lagen genom en dndring som trddde i kraft den 1 januari 2006 da
man foreskrev ndrmare om vilka uppgifter om tjansteproducenten som behovs i tillstdndsanso-
kan. I forarbetena till lagéndringen (regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagar
om andring av lagen om privat hilso- och sjukvérd, lagen om yrkesutbildade personer inom
hilso- och sjukvarden samt lagen om tillsyn Gver privat socialservice 34/2005 rd) definieras de
begreppens inte ndrmare. Vid tillimpningen av lagen har med ett verksamhetsstélle som produ-
cerar hilso- och sjukvard avsett en funktionell helhet som tillhandahaller sddana tjénster som
avses i1 lagen. En tjansteproducent som tillhandahéller hélso- och sjukvardstjinster vid flera
verksamhetsstillen har varit skyldig att bifoga uppgifter om och namn for varje enskilt verk-
samhetsstille.

13 § 2 punkten i den géllande lagen om privat socialservice definieras en verksamhetsenhet som
en funktionell helhet dir klienten tillhandahélls tjanster som avses i den lagen. I forarbetena till
lagen (regeringens proposition till riksdagen med forslag till revidering av lagstiftningen om
privat socialservice 302/2010 rd) konstateras i fraiga om den bestimmelsen att den 1 ovrigt mot-
svarar definitionen i 2 § 2 punkten i den gillande lagen, bortsett fran att den dndras sa att den
motsvarar nuvarande tolkningspraxis, det vill sdga att begreppet verksamhetsenhet inte begrin-
sas till verksamhet utanfor klientens hem. Dagens uppfattning &r att klienten har sitt hem dér
han eller hon faktiskt &r bosatt, till exempel i ett privat servicehus som tillhandahéaller boende-
service eller i ett alderdomshem. Den funktionella helhet som begreppet verksamhetsenhet avser
ar dock inte bunden till ett visst fysiskt verksamhetsstélle, utan den kan avse till exempel ett
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foretag som producerar hemservice. I regeringens proposition RP 231/2021 rd foreslas det att
det till 3 § i socialvardslagen fogas en ny 7 punkt, enligt vilken med verksamhetsenhet avses en
funktionell helhet som uppritthalls av en offentlig eller privat serviceproducent och som till-
handahaller socialservice i serviceproducentens lokaler eller i klientens hem.

I fraga om offentligt producerade hélso- och sjukvardstjanster anvinds begreppet verksamhets-
enhet i hilso- och sjukvérdslagen. Likasd anvidnds begreppet verksamhetsenhet i socialvérdsla-
gen i friga om socialvard.

Enligt 2 § 4 punkten i lagen om patientens stillning och réttigheter avses med verksamhetsenhet
for hélso- och sjukvérd en hdlsovéardscentral enligt folkhélsolagen (66/1972) och andra kommu-
nala verksamhetsenheter som skoter uppgifter enligt folkhélsolagen, sjukhus och separata verk-
samhetsenheter for sjukvard samt andra helheter med ansvar for varden som samkommunen for
sjukvardsdistriktet bestimmer enligt lagen om specialiserad sjukvard, enheter som tillhandahal-
ler hilso- och sjukvardstjénster enligt lagen om privat hélso- och sjukvard, arbetshilsoinstitutet
till den del det tillhandahaller hélso- och sjukvardstjanster enligt lagen om arbetshélsoinstitutets
verksamhet och finansiering, statens sinnessjukhus enligt lagen om statens sinnessjukhus, en-
heter inom forsvarsmakten som svarar for att ordna hélso- och sjukvard enligt lagen om hélso-
varden inom forsvarsmakten till den del de producerar hélso- och sjukvardstjénster samt En-
heten for hélso- och sjukvard for fingar enligt lagen om Enheten for hilso- och sjukvard for
fangar. Avsikten &r att den nya definition av ett verksamhetsstélle som foreslas ing i denna lag
ocksa ska innefatta den definition av en verksamhetsenhet som hittills anvénts i lagstiftning och
tillimpningspraxis om bade privata och offentliga social- och hilsovérdstjénster och som avser
en fysisk placering. Avsikten &r att fortydliga lagstiftningen om social- och hélsovardstjénster
med beaktande av att tjdnster i nuldget inte alltid tillhandahalls utifran ett fysiskt verksamhets-
stélle. Det dr ocksad meningen att den nya definitionen flexibelt ska omfatta sddana former av
tjédnsteverksamhet som kan uppsté i framtiden. Tjénsteproducenten beslutar sjdlv om den admi-
nistrativa och funktionella organiseringen av sin verksamhet till tjansteenheter och anméler dem
for registrering i enlighet med detta. Om det i denna eller ndgon annan lagstiftning stélls sér-
skilda krav pa tjansteenheterna eller organiseringen av tjdnsterna ska de fortfarande iakttas. Sa-
dana krav finns det exempelvis i 34 § i lagen om ordnande av social- och hilsovard om univer-
sitetssjukhus och i 50 § 1 hilso- och sjukvérdslagen och i de med stéd av den utfardade bestdm-
melserna om organisering av bradskande sjukvard. Likasa tillimpas pa exempelvis anvindning
och utlamnande av klient- och patientuppgifter lagstiftningen om detta. Nedan i punkt 6-8 fore-
skrivs det om definitioner pa vissa tjansteenheter eller delar av deras helheter. I 16 § foreslés en
bestammelse enligt vilken tjansteproducenten ska uppge bade tjansteenheter och eventuella lo-
kaler utifrdn vilka tjdnsterna tillhandahalls. Det viktiga &r att verksamhetens organisering och
ansvarsforhéllanden askadliggors genom tillsynsmyndigheten och de uppgifter som fors in i det
offentliga registret.

1 6 punkten ar det fraga om gemensamma tjansteenheter, med vilket avses tjansteenhet dar de
tjansteproducenter som verkar inom dem genom ett avtal bland sig har valt en befullmiktigad
tjdnsteproducent att foretrdda dem hos tillsynsmyndigheterna samt att for deras rdkning svara
for skyldigheter enligt vad som sérskilt foreskrivs i denna lag.

Om gemensamma tjansteenheter och den befullmiktigade tjdnsteproducentens uppgifter fore-
skrivs i 22 § i denna lag samt i vissa andra bestdimmelser. Lagen ger tjansteproducenter mojlig-
het att registrera gemensamma tjénsteenheter i olika situationer da flera registrerade tjanstepro-
ducenter producerar tjénster inom samma tjénsteenhet. En sddan kan till exempel vara en likar-
central eller ett servicecampus dér flera producenter verkar inom en funktionell helhet. I nuldget
verkar manga tjdnsteproducenter sé att deras interna avtal till exempel géller gemensamma lo-
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kaler, anordningar, stddpersonal, tekniskt registeransvar och fakturering, men s att varje tjans-
teproducent agerar sjélvstindigt i férhallande till kunder och patienter och sjélv ansvarar for
kontakter med myndigheten. A andra sidan kan det mellan tjdnsteproducenterna utdver ett sa-
dant samarbetsavtal forekomma interna underentreprenader i den egentliga tjinsteproduktionen.
[ registret &r det da frdga om en tjénsteenhet som omfattar flera tjansteproducenter.

Det foreslas att mojligheten att registrera en gemensam tjdnsteenhet inte begréinsas till nagon
viss intern avtalsform eller enskild fysisk placering utan alltid géller om producenterna kommer
overens om det. Arrangemanget ska alltid vara frivilligt, s producenter som si onskar ska
alltjaimt kunna registrera egna tjénsteenheter ocksa i sddana situationer. Myndigheten ska inte
sérskilt utreda andra interna avtalsarrangemang mellan producenterna, utan ett avtal om att ta i
bruk en gemensam tjansteenhet och om dess innehall ska vara tillrdckligt. Producenterna kan i
samma eller ndgot annat sammanhang avtala ocksa om sin interna ansvarsfordelning. Till myn-
digheten ska dnda alltid anmélas uppgifter om vilka tjanster respektive tjdnsteproducent som
verkar inom tjdnsteenheten ansvarar for.

Den befullméktigade tjansteproducenten foreslas ha en ny slags lagstadgad ritt att foretrada de
andra tjansteproducenterna enligt vad som bestdms i 22 § i denna lag. I lagen anges represen-
tationens centrala innehall och i ett 6msesidigt avtal fir tjansteproducenterna hinvisa till be-
stimmelserna i denna lag och det ska inte behovas négra sirskilda avtal, andra forbindelser eller
fullmakter. Den som &r befullméktigad tjdnsteproducent enligt det dmsesidiga avtalet och enligt
lagen foretrader de andra tjansteproducenterna inom tjansteenheten i deras kontakter med myn-
digheterna och lamnar for de andras rikning in de uppgifter som avses i 16 §. Den befullmékti-
gade tjénsteproducenten ansvarar ocksa for riktigheten i de uppgifter den ldmnat in i enlighet
med 16 §.

Den befullmiktigade tjansteproducenten fir ingen direktionsrétt i forhéllande till de andra tjéns-
teproducenterna med stod av denna lag utan alla parter behaller sin rattsliga stdllning och an-
svarar sjalvstandigt for sina forpliktelser. Den befullmaktigade tjansteproducenten ar endast de
andra tjdnsteproducenternas representant och ér till exempel skyldig att lamna tillsynsmyndig-
heten de uppgifter och utredningar den begir for de andra tjansteproducenter som ingar i den
gemensamma tjdnsteenheten. Representationen géller uttryckligen verksamheten inom den ge-
mensamma tjénsteenheten.

Avsikten ar att fortydliga nuldget och att forenkla bade tjdnsteproducenternas kontakter med
myndigheten och myndighetens uppgifter i friga om registerforing och tillsyn. Enligt gdllande
lagstiftning ska skilda tillstind, beroende pa situationen, sokas for olika tjdnsteproducenter inom
hilso- och sjukvarden som sakligt sett utovar likadan verksamhet, dé tjinsteproducenten verkar
vid flera verksamhetsstillen. Varje tjdnsteproducent och sjilvsténdig yrkesutdvare ansvarar en-
sam for sina egna tillstind och anmilningar, och dé& kontrollera myndigheten flera ganger ex-
empelvis uppgifterna om de lokaler som anvinds i tjansterna. Eftersom den befullméktigade
tjansteproducenten i en gemensam tjansteenhet foreslas foretrada de andra producenterna direkt,
kan registreringar av tjansteenheter enligt denna lag som géller samma helhet behandlas pa en
ging och i ett forfarande sedan varje tjdnsteproducent forst har registrerats genom en annan
forvaltningsatgérd én registreringen av tjansteenheten. Det gor forvaltningen mer effektiv savil
ur tillsynsmyndighetens som tjdnsteproducenternas perspektiv och gor det majligt att ocksa vid
tillsynen se verksamheten som en helhet.

Det &r meningen att arrangemanget med en gemensam tjénsteenhet ocksé for patienterna och
kunderna ska vara tydligare &n nuvarande arrangemang, da en gemensam tjdnsteenhet ocksa i
myndighetsregistret framstar i en form som motsvarar dess faktiska verksamhet. Da framstar
till exempel en ldkarcentral eller en serviceboendeenhet med flera aktdrer som en helhet.

77



Arrangemanget syftar till att frimja en effektivare uppdatering av uppgifterna i myndighetsre-
gistret. Genom att koncentrera skyldigheten att lamna uppgifter till befullméktigade tjénstepro-
ducenter kan man framja uppdateringen av uppgifterna i synnerhet for sma, rorliga aktorer till
exempel da en enskild nédringsidkare eller ett litet aktiebolag forldgger verksamhet i ndgon an-
nan tjansteproducents lokaler. Det &r viktigt ocksa for aktdrerna sjilva, med beaktande av pa-
foljderna enligt denna lag for att utdva verksamhet utan uppdaterad registrering. I arrange-
manget ska den befullméktigade tjdnsteproducenten ha en uttrycklig skyldighet att sorja for
uppgifterna om den gemensamma tjénsteenheten. Skyldigheten &r begridnsad och arrange-
manget géller endast en viss tjdnsteenhet som inforts i registret, inte tjdnsteproducentens eller
tjénsteproducenternas eventuella 6vriga verksamhet eller andra tjénsteenheter. Eftersom det
endast dr frdga om en representant ansvarar dock varje tjdnsteproducent fortfarande for sin verk-
samhet och ska alltsa forsékra sig om att den befullméktigade tjdnsteproducent den valt till sin
representant har fullgjort sina uppgifter. Om den befullméktigade tjdnsteproducenten till exem-
pel har férsummat sin skyldighet att anméla en ny tjénsteproducent i tjinsteenheten och myn-
digheten dirfor avbryter den tjénsteproducentens verksambhet eller Folkpensionsanstalten nekar
tjansteproducenten rétt till direktersittning enligt sjukforsdkringslagen, kan den befullméakti-
gade tjansteproducenten bli skadestandsskyldig gentemot den nya tjansteproducenten enligt
skadestandslagen (412/1974).

Arrangemanget med gemensamma tjdnsteenheter dr ocksa avsett att effektivera tillsynen. Da
verksamheten faktiskt bildar en sammanhéngande helhet for vilken flera tjansteproducenter sva-
rar ar det andamaélsenligt att ocksd myndigheten kan 0vervaka den som en helhet genom ett
forvaltningsarende som samtidigt beror flera parter. Arrangemanget innebér ocksa att den be-
fullmaktigade tjansteproducentens fullmakt omfattar tillsyn i efterhand och tillsynsmyndigheten
riktar en begidran om utredning som géller en eller flera tjinsteproducenter i en gemensam tjéns-
teenhet till den befullméiktigade tjansteproducenten om tillsynen géller verksamhet som utévas
inom den gemensamma tjédnsteenheten. Arrangemanget ger ocksa den befullméktigade tjanste-
producenten sjalvstindig taleratt i friga om sina egna skyldigheter i tillsynsarenden och den ska
dessutom sorja for att tillsynsmyndigheten far de uppgifter den begér om alla de tjansteprodu-
center som ansvarar for den fréga tillsynen géller. Det bidrar till en effektivare behandling av
tillsynsarenden hos tillsynsmyndigheterna och ocksa i relationen mellan tjansteproducenterna.

Det foreslas att till paragrafen fogas som punkterna 7 och 8 definitioner av sjukhus och av tjéns-
teenhet for krdvande socialvard. Definitionerna behévs for att den obligatoriska forhandsin-
spektion som avses i 20 § 1 mom. ska kunna inriktas pa ett &andamalsenligt sitt.

1 7 punkten definieras begreppet sjukhus. I géllande lagstiftning har begreppet sjukhus inte de-
finierats. Med sjukhus avses for det forsta en enhet for hilso- och sjukvérdstjanster som har
operationsverksamhet. Med operationsverksamhet avses siddana ingrepp som pa grund av de
anestesimetoder som anvinds kraver specialkunskaper i anestesiologi och som sdlunda forut-
sétter att en anestesiolog dr nirvarande vid operationen eller i uppfoljningen efter ingreppet.
Anestesimetoder som anvinds vid dessa operationer dr bland annat allmén anestesi, det vill siga
sovning, eller ngon annan stark sedation vid operation, det vill sdga latt narkos som ges av
anestesildkare. Aven omfattande bed6vning som ryggbeddvning, ryggmérgsbeddvning och epi-
duralbeddvning samt plexus brachialisanestesi dr sddana. Intravends lokalanestesi vid ingrepp
som kraver blodtomhet kan ockséd jamstillas med dessa metoder. De operationsatgirder som
avses 1 definitionen omfattar inte atgirder vid lokal- eller ledningsanestesi dér det inte behovs
anestesiologi. Vid sddana atgérder kan vid behov ocksé anvidndas mild sedation med avslapp-
nande ldkemedel och ges smértlindring under uppsikt av den lékare som utfor atgiarden.

For det andra avses med sjukhus en enhet for hélso- och sjukvardstjénster dir ingrepp utfors
med allmén anestesi, det vill siga under nedsdvning. Sédana ingrepp som utfors med allméin
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anestesi, som dock inte utgér operationsverksamhet, kan till exempel vara plombering eller ut-
dragning av tander vid svar tandvérdsskrack.

For det tredje avses med sjukhus en enhet for hilso- och sjukvérdstjénster dér medicinsk vard-
verksamhet utdvas dygnet runt. Med medicinsk dygnetruntvardverksamhet avses medicinsk
vard av patienter eller att deras tillstdnd f6ljs upp av yrkesutbildade personer inom hélso- och
sjukvarden eller vid en tjénsteenhet inom halso- och sjukvirden. Sddana enheter ar bland annat
universitetssjukhusen, centralsjukhusen, de psykiatriska sjukhusen samt enheterna for speciali-
serad sjukvard dygnet runt och hilsovardscentralernas vardavdelningar. Aven enheter dir pati-
enternas maende och hilsotillstdnd efter en vardatgérd kan foljas upp av yrkesutbildade perso-
ner inom hélso- och sjukvarden till exempel fram till ndsta morgon ska betraktas som sjukhus.

1 8 punkten definieras begreppet tjdnsteenhet for kravande socialvard. De tjanster som produce-
ras i en tjdnsteenhet for krdvande socialvard forutsétter att enhetens personal utover grundlag-
gande yrkesutbildning har vidareutbildning, kompletterande utbildning eller pdbyggnadsutbild-
ning som sékerstiller vittomfattande specialkunskaper. Tjansteenheterna for krdvande social-
vard producerar vanligen tjanster dygnet runt, men det kan ocksa rdra sig om andra tjansteen-
heter som uppfyller de kriterier som anges i definitionen. Tjénstens varaktighet kan vara kort-
eller 14ngvarig och den kan besta av till exempel utvérderings-, rehabiliterings-, intervall- eller
krisperioder.

Tjansteenheter for krdvande socialvéard ar exempelvis enheter som producerar tjanster for per-
soner som behdver sérskilt stod 1 enlighet med definitionen i 3 § 1 mom. 3 och 6 punkten i
socialvardslagen (1301/2014). De tjanster som avses i bestimmelsen kraver specialkompetens
inom fler omraden och tillricklig upprepning for att upprétthélla tillricklig kompetens och
skicklighet. De krivande tjanster det &r frdga om inom socialvirden &r ndstan utan undantag
integrerade i synnerhet med hélso- och sjukvard och rehabilitering, men eventuellt ocksd med
tjénster inom andra sektorer. Sddana krivande tjanster &r till exempel vissa tjénster inom men-
tal- och missbrukarvérd, vissa boende- och rehabiliteringstjanster for personer med funktions-
nedséttning, tjdnster inom barnskyddet samt specialiserade tjanster for hjalp till offer for miss-
handel och sexualbrott.

Tjansteenheter for krdvande socialvard ar ocksd sddana tjénsteenheter dar man nér villkoren
enligt den lagstiftning som tilldimpas i forekommande fall uppfylls kan ge vérd eller omvérdnad
oberoende av egen vilja eller vidta atgiarder som begrinsar klientens sjalvbestimmanderétt. For
sadana tjénsteenheter géller sirskilda forutsdttningar som stélls upp i den lagstiftning som till-
lampas i1 forekommande fall, och som bland annat géller mangprofessionella arbetsgrupper och
mangprofessionellt beslutsfattande. For att genomfora den kravande vird och omvardnad som
ges vid enheten maste det darfor utdver socialarbete finnas tillgang till tillrdckliga kunskaper
inom behovliga specialomraden nér det giller bland annat medicin och psykologi.

Enligt gillande lagstiftning kan till exempel vissa enheter for effektiverat serviceboende enligt
21 § 4 mom., (som i och med regeringens proposition RP 231/2021 rd i 21 c § i socialvardslagen
bendmns serviceboende med heldygnsomsorg) eller service pé en institution enligt 22 § i soci-
alvérdslagen utgora sddana tjdnsteenheter for kravande socialvard vid vilka atgédrder som be-
gransar klientens sjélvbestimmanderétt kan utforas. Det kan ocksé vara friga om tjansteenheter
som producerar arbetsverksamhet enligt 27 ¢ § i socialvardslagen (710/1982) eller 35 § 2 mom.
i lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstorda (519/1977, nedan specialomsorgsla-
gen) eller dagverksamhet enligt lagen om service och stdd pa grund av handikapp (380/1987,
nedan handikappservicelagen), eller tjdnsteenheter som producerar motsvarande verksamhet
enligt 35 § 2 mom. i specialomsorgslagen, och vid vilka verksamheten kréver sédan kompetens
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som yrkesutbildade personer inom social- och hélsovirden har. De ovannimnda bestimmel-
serna i socialvardslagen och bestimmelserna om arbetsverksamhet foreslds bli dndrade i sam-
band med forslaget till lag om service och stdd pa grund av handikapp.

149 § i barnskyddslagen (417/2007) foreskrivs om vard utanfor hemmet, i 61 § om att tillgripa
begransningar i vard utanfor hemmet och i 71 § om sédrskild, multiprofessionell vard och omsorg
som ordnas vid en barnskyddsanstalt for ett barn som fyllt 12 r och under vilken begrédnsande
atgirder kan anviandas pa det sdtt som nirmare anges i lagen. Enheter for krdvande socialvard
ar enligt de ovan nimnda bestdmmelserna barnskyddsanstalter som producerar sddan vard ut-
anfor hemmet som kréver omfattande specialkunnande.

Kriavande socialvardstjanster produceras bland annat vid enheter for boendeservice och rehabi-
litering som kraver omfattande specialkunnande inom barnskyddet, missbrukarvirden och ser-
vicen for personer med funktionsnedséttning, samt i vissa motsvarande, hogt specialiserade
tjéinsteenheter for dldre. Definitionen innefattar ocksa enheter som producerar tjanster for utre-
dande av sexuellt utnyttjande av barn eller tjénster i anslutning till utdragna tvister som géller
vardnad om barn och umgéngesritt. Definitionen kan ocksa senare komma att omfatta andra
enheter for krdvande socialvard, bland annat till f6ljd av den lagstiftning om sjdlvbestimman-
derédtt som dr under beredning.

Sadana enheter dr antingen tjdnsteenheter med verksamhet dygnet runt eller gemensamma so-
cialvardstjanster eller hilso- och sjukvardstjinster avsedda for personer som annars behdver
sarskilt stod eller kompetens.

1 9 punkten avses med tillsynsmyndighet de for ndrvarande inom tillsynen verksamma region-
forvaltningsverken och Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden.

2 kap. Krav som giiller tjéinsteproducenter och verksamheten

5 §. Rdtt att producera social- och hdlsovardstjdnster. Enligt 1 mom. ska rétten att producera
tjénster knytas till att tjinsteproducenten har registrerats i enlighet med denna lag och att tjéns-
teenheterna &r registrerade i det riksomfattande registret over tjansteproducenter (Soteri) som
forvaltas av Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hidlsovarden och att det fattats ett beslut
om registrering enligt 21 § i den foreslagna lagen. Registreringen innebér att tjdnsteproducenten
har ldmnat behdvliga uppgifter bade om tjénsteproducenten och tjénsteenheten och att de enligt
tillsynsmyndighetens bedomning uppfyller forutsttningarna for registrering enligt denna lag.
Fore registreringen far tillsynsmyndigheten vid behov begira att tjinsteproducenten lamnar nér-
mare uppgifter om tjénsteenheten i enlighet med 16 § 3 mom. i denna lag samt vid behov utféra
en forhandsinspektion enligt 20 §.

Enligt 2 mom. far tjansteverksamheten inledas eller forandringarna genomforas da tillsynsmyn-
digheten registrerar och ger tjansteproducenten ett beslut enligt 21 § om registreringen. Tjans-
teproducenten och tjdnsteenheten ska uppfylla villkoren for registrering under hela den tid da
tjénster produceras.

6 §. Allmdéinna krav pd tjdnsteproducenten. 1 paragrafen foreslas bestimmelser om verksamhets-
forutsattningarna for sddana tjansteproducenter som avses i 3 § 2 punkten i denna lag. I 1 mom.
1-5 punkten fortecknas de verksamhetsforutsattningar som géller tjansteproducenter och som
ska uppfyllas hela den tid da tjénster produceras. I 7 § 3 mom. konstateras det om bestdmmelsen
16 § att utover tjansteproducenten géller bestimmelsen dven den som med stdd av dganderitt,
avtal eller andra arrangemang utdvar bestimmande inflytande for en tjdnsteproducents rakning.
Forutséttningarna bedéms i enlighet med de faktiska forhdllandena, om det av férhallandena
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annars tydligt framgér att tjdnsteproducentens verksamhet leds eller dess forvaltning skots av
nagon annan person eller sammanslutning 4n den som angetts som tjénsteproducent i ansdkan
och att arrangemangen i anslutning till forfarandet har framstallts i strid med de faktiska férhal-
landena i syfte att kringga bestimmelserna om forutséttningarna for verksamheten.

Enligt 1 mom. I punkten ska tjansteproducenten vara tillforlitlig for att kunna skéta verksam-
heten och std for dess kontinuitet samt se till att de lagstadgade skyldigheterna uppfylls. En
tjédnsteproducent ska ha sddana grundldggande forutsittningar med avseende pa tillforlitlighet
att den formér producera de tjinster som skaffas frdn den pé ett korrekt sétt. I 7 § foreskrivs det
nédrmare om de absoluta kraven pa tjdnsteproducentens tillforlitlighet.

Enligt I mom. 2 punkten far tjénsteproducenten inte vara forsatt i likvidation eller i konkurs. En
producent som &r i en sadan situation har inte faktiska Verksamhetsfomtsattmngar att ansvara
for verksamheten och dess kontinuitet. Likvidation och konkurs &r metoder for att uppldsa ett
bolag. Det ér fraga om en likvidation da dgarna vill upplosa bolaget av andra orsaker &n att
bolaget dr 6verskuldsatt. Likvidation &r ett enklare forfarande an konkurs. Vid likvidation klar-
laggs bolagets tillgangar och skulderna betalas. Konkurs innebér daremot att bolaget har forlorat
sin betalningsformaga och darfor maste upplosas. Bestimmelser om konkurs finns i konkursla-
gen (120/2004). Konkurs &r ett insolvensforfarande som omfattar géldenédrens samtliga skulder
och som innebdr att gildenidrens egendom anvénds till att betala konkursfordringarna. Domsto-
len beslutar p& ansdkan av gédldendren eller en borgenir om huruvida géldeniren ska forsattas i
konkurs. Fysiska personer samt sammanslutningar, stiftelser och andra juridiska personer kan
forsittas i konkurs.

Enligt / mom. 3 punkten ska en tjansteproducent som ar en enskild person ha fyllt 18 &r. Perso-
nens handlingsbehorighet far inte vara begransad med stéd av lagen om formyndarverksamhet
(442/1999). Personen far inte heller vara forsatt i konkurs eller niaringsforbud med stéd av kon-
kurslagen (120/2004) och lagen om néringsforbud (1059/1985). Om tjansteproducenten ar en
enskild person, ska han eller hon till sina personliga egenskaper vara lamplig att verka som
tjansteproducent. I 7 § i lagen foreskrivs det om tillforlitlighet. Enligt 18 § i den foreslagna lagen
far tillsynsmyndigheten av Enheten for utredning av gra ekonomi for att utreda tjansteprodu-
centens tillforlitlighet begéra en fullgdranderapport enligt 5 § i lagen om Enheten for utredning
av gra ekonomi (1207/2010) om en tjinsteproducent eller personer som avses i 6 § 1 mom. 4
punkten i denna lag samt av en ndringsidkare som verkar som tjansteproducent krdva uppvi-
sande av ett straffregisterutdrag enligt 6 § 2 mom. i straffregisterlagen (770/1993), da tjanste-
producenten producerar tjanster som permanent eller visentligt omfattar vard av eller annan
omsorg om eller annan service for dldre eller personer med funktionsnedsittning i personlig
kontakt med den dldre eller personen med funktionsnedsittning. Bestimmelser om tillsynsmyn-
dighetens ritt till information finns i 45 §.

En enskild néiringsidkare ska ha ett foretags- eller organisationsnummer, det vill sdga ett FO-
nummer. Kravet pad ett FO-nummer hérror fran lagen angdende rittighet att idka néring
(122/1919) och handelsregisterlagen (129/1979). Innan néringsverksamhet inleds ska néringsid-
karen gora en anmélan om sin verksamhet till registermyndigheten (Patent- och reglsterstyrel—
sen). I samband med detta ges néringsidkaren ett FO-nummer. Utan FO-nummer ar det inte
heller mgjligt att verka som léttforetagare inom hélso- och socialvarden. Med lattforetagare av-
ses en person som arbetar under eget namn och fakturerar for sitt arbete via en faktureringstjanst.
Eftersom tillhandahéllande av tjanster inom social- och hélsovarden enligt detta lagforslag kréa-
ver registrering for att verksamheten ska kunna dvervakas och pa det viset garantera att klient-
och patientsikerheten tillgodoses, kriver registreringen ett eget FO-nummer.
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Enligt / mom. 4 punkten ska personer som ingér i tjansteproducentens forvaltningsorgan och
den verkstéllande direktéren samt bolagsménnen i ett 6ppet bolag och de ansvariga bolagsmén-
nen i ett kommanditbolag ska uppfylla samma krav som anges for tjansteproducenten i 1-3
punkten.

Enligt / mom. 5 punkten ska en producent av hilso- och sjukvéardstjanster ha en forsikring i
enlighet med patientforsdkringslagen (948/2019). Enligt 6 § i patientforsékringslagen ska sam-
manslutningar, stiftelser och sjilvstindiga yrkesutdvare som bedriver hélso- och sjukvardsverk-
samhet samt arbetsgivare som har yrkesutbildade personer inom hilso- och sjukvarden som
anstillda ha forsikring for sidan ansvarighet som avses i denna lag.

Enligt 2 mom. tillampas paragrafen inte da staten, vilfardsomréadet, eller ndgot annat offentligt
organ med ansvar for att ordna tjdnster inom social- och hélsovard &r tjansteproducent. I egen-
skap av tjansteanordnare och tjansteproducent jimstélls Helsingfors stad och HUS-sammanslut-
ningen med valfardsomraden.

7 §. Faststdllande av tjidnsteproducentens tillforlitlighet. Med stod av 1 mom. uppfyller en tjans-
teproducent inte kraven pa tillforlitlighet som avses ovan i 6 §, om den tidigare verksamheten
for tjansteproducenten som en helhet betraktat visar att tjdnsteproducenten eller personen &r
uppenbart oldmplig att producera social- och hélsovardstjanster. Vid bedomningen av olamp-
lighet beaktas missforhallanden som framkommit i tjdnsteproducentens tidigare verksamhet,
bland annat tidigare grovt dventyrande av klient- och patientsikerheten samt forsummelser,
aterkallelse eller begriansning av rétten att utova yrke for personer i ansvarig stillning, brottslig
verksamhet och andra eventuella omstindigheter som kan forsdmra klient- och patientséker-
heten och genomférandet av tjdnsternas kvalitet.

Enligt / mom. I punkten ska det sékerstéllas att det i tjinsteproducentens tidigare verksamhet
inte har konstaterats allvarliga brister i klient- och patientsikerheten. Tillsynsmyndigheterna har
uppgifter om eventuella anméirkningar och foreldgganden som tillsynsmyndigheterna har med-
delat tjansteproducenten eller om andra atgdrder som tillsynsmyndigheten vidtagit. Om det
framgar att tjdnsteproducenten inte har beaktat tidigare anmérkningar eller forelagganden av
tillsynsmyndigheten och bristerna eller missforhéllandena i verksamheten inte har avhjilpts, ska
tjdnsteproducentens ldmplighet att producera tjanster bedomas. Bristens betydelse for klient-
och patientsékerheten ska alltid bedomas i det enskilda fallet och med beaktande av tjénstens
innehall.

Avsikten dr dock att beakta vad som é&r skiligt och proportionerligt, och darfor beaktas till denna
del tjansteproducentens verksamhet under de tre ar som foregar upphandlingen eller om sddana
brister har forekommit, huruvida tjansteproducenten i verksamheten har avhjilpt de brister eller
missforhallanden som tillsynsmyndigheten har anmérkt pé eller meddelat ett foreldggande om.
Trots att det i tjdnsteproducentens tidigare verksamhet kan ha funnits allvarliga eller upprepade
brister, men tjansteproducenten dock kan visa att férhallandena i tjansteverksamheten har for-
dndrats sa vésentligt och bristerna har avhjélpts pé ett andamalsenligt sétt, kan det bedomas att
tjdnsteproducenten inte ldngre &r uppenbart oldmplig att producera tjdnster. Bestimmelsen gil-
ler naturligtvis endast sddana tjédnsteproducenter som har tidigare verksamhet. For varje tjéns-
teproducent kontrolleras den tid som den hunnit verka i branschen under de foregaende tre aren.

Vid bedémningen av den tidigare verksamheten beaktas enligt / mom. 2 punkten att tjanstepro-
ducenten inte har haft bestimmande inflytande i en sammanslutning, som under de senaste tre
aren har forsatts i konkurs eller for vilken konkursen under ndmnda tid forfallit for att det sak-
nats medel. Motsvarande bestimmelser finns ocksé i annan naringsréttslig lagstiftning och dess
syfte ér att hindra kringgdende av lagstiftningen om finansiell tillforlitlighet till exempel genom
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att kontinuerligt bilda nya aktiebolag som fortsitter samma verksamhet. Utover tjénsteprodu-
centen giller bestimmelsen personer som ingér i tjinsteproducentens forvaltningsorgan och den
verkstéllande direktdren samt bolagsméinnen i ett Oppet bolag och de ansvariga bolagsménnen i
ett kommanditbolag. Kravet pa tillforlitlighet avses gélla ocksa verkstillande direktorens stéll-
foretrddare, medlemmar och suppleanter i styrelsen, medlemmar och suppleanter i forvaltnings-
radet och jimforbara organ samt andra som hor till den hdgsta ledningen.

Enligt / mom. 3 punkten foreskrivs att om en tjansteproducent under de tre ar som foregar be-
démningen i anknytning till skotseln av registrerings-, rapporterings- och betalningsitaganden
har upprepade eller en betydande méngd forsummelser som giller skatter, lagstadgade pens-
ions-, olycksfalls- eller arbetsloshetsforsiakringsavgifter eller avgifter som tas ut av Tullen, upp-
fyller producenten inte forutsattningarna. Sddana underlatelser ska bedomas utifran en prévning
dér i1 synnerhet bestimmelsernas syfte beaktas. Genom avgrénsningen sikerstélls att livskraftig
niringsverksamhet far fortsitta. De ekonomiska forutsittningarna innebar att forpliktelserna ska
skotas langsiktigt och sakligt. Regelbunden forsummelse eller forsenad skotsel av forpliktelser,
ackumulerad skatteskuld och langsamma prestationer eller till och med missforhéllanden som
upptackts vid skattegranskning samt skatter och skattepafoljder som debiterats pa grund av dem
kan tyda pa att tjdnsteproducenten agerar pa ett sitt som ocksa kan paverka patient- och klient-
sikerheten samt tjénsternas kvalitet och som inte dr godtagbart med tanke pé tjdnsternas och
bestdmmelsernas syfte.

Enligt den géillande lagen om privat socialservice ar ett hinder for att bevilja tillstdnd for pro-
duktion av socialservice dygnet runt att den privata tjansteproducenten inte kan svara for sina
ekonomiska forpliktelser pa behorigt sitt. Da avses att en tjdnsteproducent har till betalning
forfallna skatteskulder eller fordringar som &r foremal for utsokning och som &r storre &n ringa
i forhéllande till betalningsférmagan. I den géllande lagen om privat hilso- och sjukvard finns
ingen motsvarande bestimmelse. Med tanke pa den samhélleliga acceptansen for verksamheten,
trovardigheten och ett likvardigt bemétande ar det emellertid andamalsenligt att de ekonomiska
verksamhetsforutsittningarna for alla tjansteproducenter inom socialvarden och inom hilso-
och sjukvérden utreds.

Om det i utsdkning hos tjansteproducenten i friga om de forsummelser som avses i bestdm-
melsen har konstaterats ett sa kallat medelldshetshinder uppfylls inte heller verksamhetsforut-
séttningarna, eftersom det tyder pa uppenbar betalningsoforméga som allvarligt dventyrar till-
forlitligheten. Betydande offentliga skulder i utsdkning eller medelldshetshinder utgdr i regel
hinder for att verka som tjansteproducent. Det baserar sig pa erfarenheten att det att man lamnar
offentligrattsliga skulder obetalda dr en mycket allvarlig signal om aktorens forméga eller vilja
att skota sina forpliktelser. Bestimmelsens syfte dr att trygga patient- och klientsidkerheten i
tjdnsteverksamheten samt tjdnsternas kvalitet och kontinuitet genom att sikerstilla att produ-
centerna kan svara for sina forpliktelser.

Vid bedomningen ska i regel beaktas alla forsummelser som framgér av utsokningsregistret och
andra register oavsett om till exempel ett anhéngigt utsokningsérende ar foremal for dndrings-
sokande eller avbruten verkstéllighet. Avsikten ar att forhindra att rétten till &ndringssokande
utnyttjas i syfte att kringgé syftet med den foreslagna lagstiftningen. A andra sidan forutsitter
ocksa rittssdkerheten och en exakt och entydig tillimpning av bestimmelserna en séddan av-
gransning. Vid bedomningen ska tjansteproducentens verksamhet under de tre ren fére bedom-
ningen beaktas. Nér tjansteproducentens tillforlitlighet beddms bor vikt féstas vid om forsum-
melsen dr aterkommande och vid det belopp som forsummelsen géiller, om det kan beréknas.
Det &r meningen att anmélningsférsummelser som 4r enstaka eller kan jamstéllas med glomska
eller sadana betalningsforsummelser dér beloppet ér litet inte ska visa att tjdnsteproducenten ar
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otillforlitlig. Inte heller ska tjdnsteproducenten betraktas som otillforlitlig, om det till exempel
finns en betalningsplan for en skatteskuld och villkoren for den foljs.

Pa senare tid har det i lagstiftningen tagits in flera motsvarande bestdimmelser som anknyter till
tillforlitligheten hos dem som bedriver nédringsverksamhet. Saddana ar bland annat 16 a § i livs-
medelslagen (23/2006), 18 § i foderlagen (1263/2020) och 5 § i lagen om den rittsliga still-
ningen for utldnningar som plockar naturprodukter (487/2021).

Enligt 2 mom. ska tjansteproducenten ges mojlighet att reda ut de situationer som avses i 1 mom.
1-3 punkten och ges tillfille att visa att forutsattningarna som géller tjansteproducenten enligt
denna lag uppfylls och tjansteproducenten uppfyller kraven for att producera tjanster. Syftet
med forfarandet &r att sékerstélla horande av tjansteproducenten sa att tillimpning av den prov-
ning som ingér i bedomningen av tillforlitlighet blir mojlig.

I 3 mom. konstateras det att bestimmelsen utdver tjansteproducenten géller 4ven den som med
stod av dganderitt, avtal eller andra arrangemang utdvar bestimmande inflytande for en tjans-
teproducents riakning. Forutsdttningarna bedoms i enlighet med de faktiska forhallandena, om
det av forhallandena annars tydligt framgar att tjansteproducentens verksamhet leds eller dess
forvaltning skots av ndgon annan person eller sammanslutning &n den som angetts som tjanste-
producent i ansdkan och att arrangemangen i anslutning till férfarandet har framstallts i strid
med de faktiska forhdllandena i syfte att kringga bestimmelserna om forutséttningarna for verk-
samheten. Bestimmelsen géller ocksa de allmédnna kraven i 6 §.

Syftet med 4 mom. &r att i vidare bemérkelse forhindra att bestimmelserna om ekonomisk till-
forlitlighet kringgas, sd om tjinsteproducenten ir en juridisk person géller kravet pa tillforlit-
lighet ocksa verkstillande direktoren och dennes stillforetrddare, medlemmar och suppleanter i
styrelsen, medlemmar och suppleanter i forvaltningsrddet och jaimforbara organ, ansvariga bo-
lagsmén och andra som hor till den hogsta ledningen. Kravet pé tillforlitlighet géller dven per-
soner som direkt eller indirekt innehar minst 25 procent av aktierna i ett aktiebolag eller av den
rostréatt som aktierna medfor, eller motsvarande dgande- eller bestimmanderatt om det ar fraga
om en annan sammanslutning an ett aktiebolag.

Enligt 5 mom. kan for beddmning av tillforlitligheten de omsténdigheter som avses i 1 mom. 3
punkten utredas for sddana registrerade foretag och organisationer som avses i 3 § i foretags-
och organisationsdatalagen (244/2001) och som har en direkt eller indirekt koppling till en tjans-
teproducent eller till personer som avses i 3 mom.

I 6 mom. konstateras det att paragrafen inte tillimpas da staten, vélfirdsomradet eller négot
annat offentligt organ med ansvar for att ordna tjdnster inom social- och hélsovérd ar tjanste-
producent. I egenskap av tjansteanordnare och tjansteproducent jimstélls Helsingfors stad och
HUS-sammanslutningen med vélfardsomraden.

8 §. Lokaler, verksamhetsmiljé, utrustning och informationssystem. Sakinnehéllet i / mom. mot-
svarar i huvudsak 4 § 1 mom. i lagen om privat socialservice och 3 § i lagen om privat hilso-
och sjukvard i fraga om lokaler och utrustning, men avsikten &r att specificera bestimmelserna.

Enligt 30 § i socialvardslagen ska de lokaler for socialservice som stér till klienternas forfogande
stodja klienternas sociala interaktion. Vid planeringen och anvidndningen av lokaler ska klien-
ternas individuella behov och forutséttningar, tillgéingligheten och skyddet for privatlivet samt
datasdkerheten beaktas. Enligt 4 § 4 mom. i hélso- och sjukvardslagen ska kommunen eller
samkommunen for sjukvardsdistriktet for funktioner inom hilso- och sjukvéarden forfoga over
dndamalsenliga lokaler och dndamalsenlig utrustning. Avsikten dr att privata och offentliga
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tjénsteleverantdrers lokaler och utrustning ska bedémas enligt likadana kriterier. Det bidrar till
att trygga en likvérdig tillgéng till marknaden for tjinsteproducenterna och konkurrensneutrali-
tet.

I en del speciallagar inom socialvarden finns bestimmelser om krav som ska stillas pa lokaler.
Familjevérdslagen (263/2015) tillimpas pé véard av eller annan omsorg om en person under en
del av dygnet eller dygnet runt i familjevardarens privathem eller i den vidrdbehdvandes hem.
Lagen giller, om inget annat foreskrivs, ocksa professionell familjevard som ges i professionella
familjehem med stod av ett sddant tillstind som avses i 7 § i lagen om privat socialservice.
Numera kommunen eller ssmkommunen, framover véalfardsomradet, ska inga ett uppdragsavtal
med familjevérdaren eller avtal om ordnande av familjevard med en producent av privat famil-
jevard. Avsikten dr att denna lag ocksa ska tillimpas pé professionell familjevard. Om forhal-
landena i1 familjehem foreskrivs i lagens 5 §. Ett familjehem ska till sina sanitéra och 6vriga
forhéllanden vara lampligt for den vard som ges dér. Ett familjehem ska dven i frdga om upp-
byggnad, utrymmen och utrustningsniva ldmpa sig for den vard som ges dér. I 58 § i barnskydd-
slagen (417/2007) foreskrivs i fraga om anstaltsvard att en barnskyddsanstalt ska ha tillrdckliga
och dndamalsenliga lokaler och tillrédcklig och &ndamélsenlig utrustning.

I 1 mom. nimns de grundelement som ska finnas i tjinsteenheten, det vill sdga tillrdckliga och
dndamaélsenliga lokaler och tillrdcklig och &ndamélsenlig utrustning och informationssystem.
Avsikten &r att uttrycket lokaler och utrustning ska tacka verksamhetsmiljon, fordon, apparatur
och redskap. Det dr meningen att bestimmelsen inte ska stdlla orimliga krav pa utférandet av
tjdnsterna utan att tillrickligheten och 4ndamalsenligheten alltid ska bestimmas utifran de tjéns-
ter tjdnsteenheten tillhandahaller med beaktande av klienternas och patienternas behov. Till-
rackligheten och dndamalsenligheten ska bedomas i det enskilda fallet. Till exempel vid pro-
duktion av socialservice dygnet runt betonas kraven: lokalerna ska vara tillrdckligt dimension-
erade for ett tryggt boende av god kvalitet, ett flexibelt utnyttjande av lokalerna samt persona-
lens arbete. Skyldigheter pa andra stéllen i lagstiftningen beaktas till exempel i fraga om loka-
lernas minimiareal.

Social- och hélsovérdstjénster tillhandahalls inte alltid i en lokal, utan de kan till exempel utfo-
ras pa distans. Inte heller for tjdnster som tillhandahalls direkt i hemmet far sérskilda lokaler
krévas. Dock ska det beaktas att forvaringen av klient- och patienthandlingar ocksa dé ska ord-
nas pa behdrigt sétt enligt bestimmelser annanstans i lagstiftningen.

Klient- och patientsdkerheten kraver att apparater och redskap ar i behdorigt skick. Likasa forut-
sétts det att ingen bristfillig eller for tjansterna oldmplig utrustning som utgor en sidkerhetsrisk
anvénds. Servicen av apparater och redskap ska ordnas pa behdrigt sétt. Det forutsétter att en
dndamalsenlig plan for apparatservice gors upp vid behov. Ett sjuktransportfordon och dess
utrustning ska till exempel halla en niva som ur ett medicinskt perspektiv ar godtagbar.

Vidare ska lokalerna enligt 1 mom. till sina sanitéra och 6vriga forhallanden vara ldmpliga och
sékra fOr tjdnsterna i friga. Bygglagstiftningen stéller bland annat krav pa lokalerna. Till exem-
pel i fraga om ldkares mottagningsrum ska bland annat kraven pa mdjlighet att tvétta hinderna
samt ventilation och ljudisolering beaktas.

1 2 mom. forutsitts att lokalerna ska stddja klienternas och patienternas sociala interaktion. Vi-
dare ska vid planeringen och anvéndningen av lokaler, verksamhetsmiljd, fordon, apparater och
redskap klienternas och patienternas individuella behov, tillgéingligheten och skyddet for pri-
vatlivet beaktas. Det innebér till exempel i socialservice eller rehabilitering att man sorjer for
en hemlik boendemiljo, beaktar privatlivet till exempel dé lokalerna planeras samt stoder kom-
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munikation och delaktighet. Att beakta individuella behov vid en enhet for resurserat service-
boende innebdér till exempel att par ges mojlighet att bo tillsammans. Tillgdnglighet innebér till
exempel vid en enhet for resurserat serviceboende att alla omrdden som hor dit, sdsom invanar-
nas rum, gemensamma utrymmen och gardsomraden ska vara tillgdngliga och trygga.

Vikten av att beakta skyddet for klienternas och patienternas privatliv 6kar i synnerhet da tjans-
ter utfors pa distans. Med tjinster pd distans avses inom hilso- och sjukvarden vanligen att
undersokning av patienten, diagnostik, observation, uppf6ljning, vard, beslut som géller varden
eller rekommendationer baserar sig pa uppgifter och dokument som till exempel formedlats via
video Over nétet eller via smarttelefon. Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovéarden
ger pd sin webbplats anvisningar om distanstjdnster inom hélso- och sjukvarden
(https://www.valvira.fi/web/sv/halso-och-sjukvard/privata_halso- och sjukvardtjanster/tjans-
ter-inom-halso-och-sjukvarden-som-ges-pa-distans). Vid tjénster pd distans ska de datasystem
som utnyttjas for att formedla och lagra klient- och patientuppgifter uppfylla de krav som stélls
i bestimmelserna om sekretess, dataskydd och datasidkerhet. Tjénsteproducenten ansvarar alltid
for de forbindelser som anviands och behandlingen av de personuppgifter som da uppstér. Iden-
tifieringen av patienter ska fylla kraven i lagen om stark autentisering och betrodda elektroniska
tjanster (617/2009). Ocksa de fysiska lokalerna ska vara lampliga for tjanster pa distans, i syn-
nerhet i friga om datasidkerheten.

Vid anvédndningen av informationssystem ska hédnsyn tas till bestimmelser om behandlingen av
personuppgifter. Behandlingen av personuppgifter regleras av Europaparlamentets och rédets
forordning (EU) 2016/679 (allminna dataskyddsforordningen). Dataskyddslagen (1050/2018)
preciserar och kompletterar dataskyddsférordningen som nidmns ovan. I dataskyddslagen fore-
skrivs det om den réttsliga grunden for behandling av personuppgifter, tillsynen 6ver dataskyd-
det och péafoljder samt sérskilda behandlingssituationer. Bestimmelser om elektronisk behand-
ling av kund- och patientuppgifter finns i lagen om elektronisk behandling av kunduppgifter
inom social- och hélsovarden (784/2021). Syftet med lagen ar att frimja och mdjliggora att
kunduppgifter som produceras inom social- och hilsovarden och uppgifter som kunden sjélv
producerar om sitt vilbefinnande behandlas pa ett informationssékert sitt i samband med ord-
nandet och produktionen av social- och hilsovard.

9 §. Personal. I den foreslagna paragrafen stills i huvudsak samma krav pa personalen som i de
géllande lagarna om privat hélso- och sjukvéard och privat socialservice, men avsikten ar att
precisera de nuvarande bestimmelserna.

Enligt / mom. ska tjansteproduktionen ha den personal verksamheten kréver. Personalen ska
vara tillricklig med beaktande av klienternas och patienternas behov av hjélp, stéd och service
och deras antal samt tjénsteenhetens sirdrag, det kan till exempel finnas kunder pa flera va-
ningar. Vid beddmningen av personalméngden ska beaktas klienternas och patienternas behov
av hjilp, stod och vard samt hur det fordndras. I fraga om personalmingden dr avsikten att
samma krav ska tillimpas bade for privata och offentliga tjansteproducenter.

Med personal avses ocksa saddan personal som inte stir i ett direkt arbetsavtalsforhéllande i
tjédnstgoringsforhdllandet och som oavsett avtalsform utfor tjanster for tjansteproducentens rak-
ning. Till exempel arbetskraft som ett bemanningsforetag formedlat till tjansteproducenten in-
gar alltsa i tjansteproducentens personal enligt denna bestaimmelse. Ocksa tjansteproducenter
som dr enskilda personer och av vilka tjansteproducenten bestéller tjanster som underentrepre-
nad ingér i den sistndmnda tjdnsteproducentens personal. Det vésentliga &r att tjénsterna utfors
for tjansteproducentens rakning. D4 ska dnda pa det sitt som avses i bestimmelsen sorjas for
att den inhyrda eller anskaffade arbetskraften omfattas av tjdnsteproducentens direktionsritt och
att annan personal som skaffats genom underleverans och som producerar tjdnsterna omfattas
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av tillracklig styrningsritt sa att tjdnsteproducenten kan forsékra sig om att verksamheten &r
korrekt.

Kraven pa personalen bestams enligt de tjanster och den verksamhet en verksamhetsenhet till-
handahaller. Ju intensivare tjanster det ar friga om, desto hogre krav ska stillas pa personal-
méngd och yrkeskompetens. Exempelvis pa en enhet som tillhandahéller socialservice dygnet
runt eller ett sjukhus stélls alltsd andra personalkrav 4n pé ett foretag som tillhandahaller fysio-
terapitjénster. Personalbehovet kan naturligtvis 6ka om antalet klienter eller patienter dkar eller
om till exempel deras vardbehov fordndras. Om till exempel funktionsférmagan hos en person
som vardats vid en serviceenhet har forsdmrats sé att personen behdver kontinuerlig omsorg
oberoende av tiden pa dygnet, ska tillricklig personal garanteras dygnet runt. I sddana situat-
ioner ska tjinsteproducenten omprova personalmiangden och deras kunnande och registermyn-
digheten ska ocksé underrittas om visentliga forandringar i tjédnsteverksamheten enligt den f6-
reslagna bestimmelsen i 16 §.

1 2 mom. foreskrivs om dndamalsenlig utbildning, erfarenhet och yrkesskicklighet for persona-
len. Huruvida utbildningen, erfarenheten och yrkesskickligheten &r &ndamalsenlig och tillrick-
lig bedoms uttryckligen i forhallande till innehéllet i de tjédnster som produceras samt utifran
behoven hos de klienter och patienter som utnyttjar tjinsterna. Personalen ska uppfylla kragen
enligt lagen om yrkesutbildade personer inom socialvirden och lagen om yrkesutbildade perso-
ner inom social- och hélsovarden. Ocksa andra &n yrkesutbildade personer inom social- och
hélsovérden ska ha lamplig utbildning inom branschen. Om ledning av socialvarden foreskrivs
146 a § 1 socialvardslagen och avsikten &r tillimpa motsvarande kriterier ocksa pé ledning av
privat socialvard. I social- och hilsovardsministeriets forordning om prehospital akutsjukvéard
(340/2011) finns bestdammelser om personalkraven inom den prehospitala akutsjukvérden.

Tjansteproducenten ska se till att personalen i tillricklig omfattning deltar i den fortbildning
som ordnas for dem, med beaktande av grundutbildningens ldngd, arbetets kravniva och befatt-
ningsbeskrivningen. Avsikten &r att fortbildningen ska stdda yrket och vara systematisk, kort-
varig eller langvarig utbildning som motsvarar behoven och de skiftande kraven inom social-
och hélsovérden. Fortbildningen syftar till att upprétthalla, uppdatera och 6ka arbetstagarnas
yrkesskicklighet och kunnande. Uppritthallandet och utvecklandet av personalens yrkesskick-
lighet bidrar till att klienterna och patienterna far de tjanster de behdver och att de ar av god
kvalitet och effektiva. Till exempel kan det kriavas fortbildning av en person med sjukskotarut-
bildning som ger vard i livets slutskede. Dessutom ska tjansteproducenten till exempel siker-
stélla att personalen har den tillrdckliga kompetens i ldkemedelsbehandling som kravs for upp-
gifterna. For att fortbildningen ska uppfylla de mal som stillts upp for den ska den basera sig
pa en analys av personalens utbildningsbehov. Att analysera utbildningsbehoven ger en god
grund for uppfoljning och bedémning av fortbildningens effekt.

I fridga om yrkesetiska skyldigheter ségs det i 15 § i lagen om yrkesutbildade personer inom
hilso- och sjukvarden bland annat att en yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden i sin
yrkesutdvning ska tillimpa allmént godtagna och beprévade metoder enligt sin utbildning, som
han hela tiden ska forsoka komplettera. I 5 § i lagen om yrkesutbildade personer inom social-
varden foreskrivs om uppritthéllande av yrkeskompetensen och utvecklande av kunnandet. En-
ligt den paragrafen &r yrkesutbildad person inom socialvarden skyldig att uppratthélla och ut-
veckla sin yrkesskicklighet och att gora sig fortrogen med de bestimmelser och foreskrifter som
giller yrkesutdovningen. Arbetsgivaren for en yrkesutbildad person inom socialvarden ska gora
det mojligt for personen i fraga att i sitt arbete f4 behovlig handledning och delta i fortbildning
som behovs for utvecklandet av yrkesskickligheten.
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I'5 § 1 hdlso- och sjukvérdslagen (1326/2010) foreskrivs om skyldighet till fortbildning for per-
sonalen i fraga om offentligt ordnade tjinster. Enligt den paragrafen ska en kommun eller en
samkommun f0r ett sjukvirdsdistrikt se till att hélso- och sjukvardspersonalen, inklusive de
anstillda hos privata tjansteproducenter som kommunen eller samkommunen koper

tjénster av, i tillrdcklig utstrdckning deltar i fortbildning inom hélso- och sjukvérd. Den fort-
bildningen ska utformas med beaktande av langden pa den grundutbildning som personalen har,
hur krdvande arbetet dr och uppgifternas innehall. Likasd foreskrivs i 53 § i socialvardslagen
(710/1982), som forblev i kraft da lagen i huvudsak upphévdes, att kommunen ska sorja for att
socialvardspersonalen beroende pd grundutbildningens ldngd, hur kridvande arbetet ar och be-
fattningsbeskrivningen i tillrdcklig utstrickning deltar i den kompletterande utbildning som ord-
nas for den.

Ocksé i 59 § i lagen om ordnande av social- och hélsovérd foreskrivs det om fortbildning och
enligt den ska vilfardsomrédet folja hur dess social- och hilsovardspersonal, inklusive anstillda
hos privata tjdnsteproducenter som vélfairdsomradet skaffar tjénster av, utvecklas yrkesméssigt
och se till att personalen i tillricklig utstridckning deltar i fortbildning inom sitt eget yrkesom-
rade. I fortbildningen ska hinsyn tas till hur lang personalens grundutbildning &r, hur krdvande
arbetet ar samt arbetsuppgifternas innehall.

Bestimmelser om fortbildningsskyldighet finns ocksé i speciallagstiftningen. I 5 § i lagen om
foretagshdlsovard foreskrivs att arbetsgivaren for en yrkesutbildad person eller sakkunnig inom
foretagshilsovarden ar skyldig att se till att dessa i tillrdcklig utstrackning, dock minst vart tredje
ar, deltar i kompletterande utbildning som upprétthaller yrkesskickligheten. Skyldigheten att
delta i kompletterande utbildning géller d&ven yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvér-
den som arbetar som sjélvstindiga yrkesutovare i foretagshilsovardsuppgifter.

Enligt 3 mom. géller i frdga om personalméngd och behorighetsvillkor giller dessutom vad som
sdrskilt foreskrivs ndgon annanstans i lagstiftningen. I frdga om rétten att utdva yrken och upp-
gifter inom social- och hilsovarden och om arbetet inom séddana yrken och uppgifter géller det
som foreskrivs i lagen om yrkesutbildade personer inom socialvarden och lagen om yrkesutbil-
dade personer inom hilso- och sjukvérden.

Det faktiska personalmédngden bestims utifran kundernas servicebehov. Personalméngden pa-
verkas bland annat av kundernas funktionsférméga och till exempel fordndringar i kundernas
funktionsforméga. Bestimmelser om personaldimensioneringen finns bland annat i lagen om
stodjande av den dldre befolkningens funktionsforméga och om social- och hélsovardstjanster
for aldre (980/2012, nedan dldreomsorgslagen) och i barnskyddslagen (417/2007).

Enligt é&ldreomsorgslagen giller personaldimensioneringen serviceboende med hel-
dygnsomsorg och langvarig institutionsvard for dldre personer. Dimensioneringen skirps grad-
vis: Fran och med den 1 oktober 2020 ska personaldimensioneringen vara minst 0,5 anstillda
per klient. Vid ingdngen av 2021 ska personaldimensioneringen vara minst 0,55 och vid in-
géngen av 2022 minst 0,6 anstéllda per klient. Overgéngsperioden i édldreomsorgslagen upphor
den 1 april 2023, d& personaldimensioneringen pa minst 0,7 anstéllda per klient trader i kraft till
fullo. I personaldimensioneringen i dldreomsorgslagen beaktas den personal som utfor direkt
klientarbete. Indirekt arbete, det vill sdga stodtjanster beaktas inte i dimensioneringen. For stod-
tjanster ska det reserveras sérskilda resurser. Genom det vill man sékerstilla att verksamhetsen-
heterna har tillrickligt med personal som ansvarar for vard och omsorg for att omsorgsfullt
genomfora uppgifterna. I det andra skedet av reformen av dldreomsorgslagen utreds metoder
for att trygga tillrdcklig hemvard. Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagar
om éndring av socialvardslagen och lagen om stddjande av den &ldre befolkningens funktions-
forméga och om social- och hilsovardstjanster for dldre samt till lagar som har samband med
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dem (RP 231/2021 rd) lamnades till riksdagen i december 2021. Riksdagen gav sitt svar i juni
2022 (RSv 96/2022 rd).

I barnskyddslagen har inkluderats en bestimmelse om personaldimensionering for socialarbe-
tare. Enligt dndringen i 13 § b i barnskyddslagen (1276/2021) far fran den 1 januari 2022 en
socialarbetare som ansvarar for barnets angeldgenheter ansvara for hogst 35 barn och fran den
1 januari 2024 for hogst 30 barn. Under behandlingen i riksdagen av regeringen proposition
(170/2021) ansag grundlagsutskottet i sitt utldtande (GrUU 45/2021 rd) att det &r nodvéndigt att
noggrant folja konsekvenserna for barnskyddstjénsterna och betydelsen for tillgodoseendet av
barnens réttigheter. Ocksé social- och hilsovardsutskottet ansadg det vara av storsta vikt att det
foljs upp och utvérderas vilka konsekvenser personaldimensioneringen inom barnskyddet har,
dels for tillgangen till och tillhandahallandet av barnskyddstjanster och andra socialvardstjans-
ter, dels for tillgodoseendet av barnets bésta samt att det utifrén utvérderingen i forekommande
fall vidtas atgarder for att dndra lagstiftningen (Utskottets forslag till uttalande, ShUB 34/2021
rd). Ar 2022-2023 féljer och beddmer Institutet for hilsa och vilfird pa uppdrag av social- och
hilsovardsministeriet konsekvenserna av den lagstiftning som har trétt i kraft.

Tjénsteproducenten ska vid planeringen av personalmingden ocksé sékerstélla hur kort- och
langtidsfranvaro bland personalen ska ersittas med vikarier.

10 §. Kvalitetsmdssiga krav pad tjidnsten och ansvar for tjdnsternas kvalitet. 1 paragrafen fore-
skrivs om krav pa tjansternas kvalitet. I / mom. foreskrivs att tjdnsternas kvalitet ska tryggas sa
att de dr av god kvalitet, kundorienterade, sdkra och utfors pé behorigt sétt. Klient- och patient-
sdkerheten och tjdnsternas kvalitet ska ocksa sdkerstéllas genom att man sorjer for kontinuitets-
hantering vid eventuella kriser och stérningar. Organisationernas forfaranden for kontinuitets-
hantering bidrar till att trygga att tjdnster som riktas till médnniskor, foretag och organisationer
ar tillgdngliga vid storningar och undantagsférhallanden.

Kvalitet innebar kundens eller patientens upplevelse av att fa en lyckad tjanst, men ocksa pro-
fessionell och vetenskaplig kvalitet sidan den definieras av yrkesutbildade personer inom
social- och hilsovarden. Avsikten ir att i paragrafen foreskriva bade allmént om sadana kvali-
tetsfaktorer som ska beaktas och efterstrdvas vid produktion av social- och hilsotjinster och
séddana som ska bedomas for varje enskild kund och patient.

Da tjansterna tillhandahalls och utvecklas ska sérskild vikt féstas vid kundernas och patienternas
behov och dnskemal. D4 tjénsterna tillhandahalls ska ocksa lagen om klientens stéllning och
rattigheter i socialvarden samt lagen om patientens stillning och réttigheter iakttas. Enligt 4 § i
lagen om klientens stéllning och réttigheter inom socialvarden har en klient ritt till socialvard
av god kvalitet fran den som ldmnar socialvard. Klienten ska bemotas sé att hans eller hennes
manniskovérde inte kranks och sé att hans eller hennes overtygelse och integritet respekteras.
Enligt 3 § 2 mom. i patientlagen har varje patient ratt till hdlso- och sjukvard av god kvalitet
och varden ska ordnas och patienten bemétas sa att hans méanniskovirde inte krénks och att hans
overtygelse och integritet respekteras.

13 kap. i lagen om yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvérden foreskrivs om allménna
skyldigheter for yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvarden. Enligt 15 § 1 mom. i den
lagen dr mélet for yrkesutovningen i frdga om en yrkesutbildad person inom hélso- och sjuk-
varden att uppratthélla och framja hélsan, forebygga sjukdomar samt bota sjuka och lindra deras
plagor. En yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvérden ska i sin yrkesutdvning tillampa
allmént godtagna och beprovade metoder enligt sin utbildning, som han hela tiden ska forsoka
komplettera. I samband med yrkesutdvningen ska en yrkesutbildad person inom hélso- och sjuk-
varden opartiskt beakta den nytta och de eventuella oldgenheter den medfor for patienten. [ 4 §
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1 mom. i lagen om yrkesutbildade personer inom socialvarden foreskrivs att malet for yrkesut-
ovningen i frdga om en yrkesutbildad person inom socialvérden &r att frimja social funktions-
forméga, jamlikhet och delaktighet, forebygga marginalisering och 6ka vélfarden.

Om kvalitetskrav foreskrivs ocksa i nagra speciallagar inom socialvardens omrade. Enligt 11 §
2 mom. i barnskyddslagen ska barnskyddet vara av sddan kvalitet att det garanterar barn och
unga personer som dr i behov av barnskydd samt deras familjer den hjilp och det stdod de beho-
ver. Ocksé kraven pa personalens kompetens ar en viktig kvalitetsfaktor. Enligt 19 § i dldre-
omsorgslagen ska de social- och hilsovardstjénster som tillhandahalls en dldre person vara hog-
kvalitativa och garantera honom eller henne god vard och omsorg. Enligt 14 § 2 mom. i den
lagen ska dldre personer ges social- och hilsovardstjdnster som garanterar langvarig vard och
omsorg pa ett sddant sétt att de kan uppleva att deras liv ar tryggt, betydelsefullt och vérdigt och
att de kan uppritthalla sociala kontakter och delta i meningsfull verksamhet som framjar och
uppritthaller deras vilbefinnande, hilsa och funktionsférmaga. Aldre makar och sambor ska
ges mojlighet att bo tillsammans.

Avsikten dr att kraven pa tjansternas kvalitet ska vara enhetliga i den privata och offentliga
tjansteverksamheten. Om kvalitet och patientsdkerhet foreskrivs i 8 § 1 hélso- och sjukvérdsla-
gen. Enligt 1 mom. i den paragrafen ska verksamheten inom hilso- och sjukvarden baseras pa
evidens, god virdpraxis och goda rutiner. Verksamheten inom hélso- och sjukvarden ska vara
av god kvalitet och séker och bedrivas pa behorigt sitt. D4 man tar i bruk nya metoder for
undersokning och vard inom hilso- och sjukvarden samt skaffar ny utrustning ska verksamhets-
utdvaren forvissa sig om att det finns tillrdcklig forskningsbaserad kunskap om deras sékerhet
och medicinska niva. Vardpraxisen styrs med nationella vardrekommendationer som baserar
sig pa evidensbaserade forskningsresultat, de si kallade god medicinsk praxis-rekommendat-
ionerna. Om manga metoder inom hélso- och sjukvarden finns det inte och r inte alltid ens
mojligt att fa vetenskaplig evidens, vilket i regel inte ska fa hindra till exempel behandlingen av
séllsynta sjukdomar. Vid kliniskt beslutsfattande, oavsett om det géller diagnostik, vard eller
rehabilitering, utnyttjas den bésta evidens som finns tillgénglig i varje enskild situation. Till
exempel for frimjande av patientsékerheten har olika sdkerhetssystem utvecklats, till exempel
planer for likemedelsbehandling och modellen for en trygg vardenhet.

I frdga om socialvarden foreskrivs i 30 § 1 mom. i socialvardslagen att klienten har ritt att av
den som tillhandahaller socialvarden fa hogklassig socialvard och ett gott bemdtande utan dis-
kriminering. Vidare foreskrivs i 33 § i socialvardslagen att planeringen och tillhandahallandet
av socialvard ska tillses i enlighet med vad som foreskrivs i socialvardslagen eller annars och
att socialservicens innehall och kvalitet ska uppfylla kraven enligt lagstiftningen. Ocksa i 29 §
i socialvardslagen om socialjour foreskrivs det att jourenheten ska ha tillrackligt stora resurser
och tillracklig kompetens for att vardkvaliteten och klientsdkerheten ska tillgodoses. Nér verk-
samheten inom social- och hilsovarden utvecklas genom nya arbetssitt ska ocksé de arbetssit-
ten tillimpas pa behorigt sitt och sa att de dr av hog kvalitet, kundorienterade och sidkra samt
baserar sig pa tillracklig evidens. I synnerhet da tjansterna utvecklas ar tjansteproducenten alltid
skyldig att trovirdigt visa att de tjanster som erbjuds uppfyller de kraven. Bland annat dldre-
omsorgslagen innehéller flera bestimmelser (14, 19, 20 och 21 §) om kvalitet.

I 2 mom. foreskrivs om kriterier for ledningen av verksamheten. Verksamheten ska ledas med
sadan sakkunskap som stdder en helhet av trygg vard och omsorg av hog kvalitet, samarbete
mellan olika yrkesgrupper samt utvecklande av véard- och arbetsmetoderna. Det innebér att led-
ningen ska stdda en trygg helhet av vard och omsorg av hog kvalitet for patienterna och kun-
derna som innefattar sédan medicinsk, odontologisk, vardvetenskaplig och annan hélsoveten-
skaplig vard, sadant vardarbete och socialarbete samt sddan annan socialvard som motsvarar
kundens eller patientens behov. Det innebar att man utvecklar enhetlig, evidensbaserad praxis
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samt utdvar sddan personalstyrning som klient- och patientsdkerheten kréver och slir vakt om
personalens kunnande. Det ar alltsé framfor allt friga om den operativa ledningen av tjdnsteen-
heten, det vill séga ledningen av den praktiska verksamheten. Motsvarande bestimmelser om
kriterier for ledningen for en verksamhetsenhet finns i 4 § 2 mom. i hilso- och sjukvardslagen.
Om ledningen av socialvirden foreskrivs i 46 a § i socialvardslagen.

I 3 mom. foreskrivs om att tjdnsteproducenten ansvarar ocksa for de social- och hélsovardstjans-
ter som skaffats som underleverans. Utover de egna arbetstagarna ansvarar tjinsteproducenten
for de social- och hélsovérdstjanster som tillhandahalls av hyrd arbetskraft eller arbetstagare
som skaffats som underleverans. Med inhyrd arbetskraft avses personal som inte &r anstillda i
arbetsavtalsforhallande av tjansteproducenten utan av ett bemanningsforetag. Tjansteproducen-
ten avtalar om inhyrningen av arbetskraft med bemanningsforetaget. I avtalet avtalas det i all-
ménhet bland annat om den inhyrda arbetstagarens arbetsuppgifter, plats dir arbetet utfors samt
om de kunskaper och fardigheter som krévs av inhyrda arbetstagare. Bemanningsforetaget 6ver-
for arbetstagaren i tjansteproducentens bruk, vilket alltid krdver den inhyrda arbetstagarens sam-
tycke. Arbetsledningen och dvervakningen (arbetsledningsrétten) av arbetet Overgér till tjanste-
producenten nir den inhyrda arbetstagaren arbetar i tjdnster som tjansteproducenten producerar.
Inhyrd arbetskraft skiljer sig fran anlitandet av underleverantdrer i det att nér en underleverantor
anlitas avtalar parterna om arbetets resultat medan arbetsledningen och 6vervakningen blir kvar
hos underleverantoren.

Uthyrning av arbetskraft tillhandahalls inom den privata sektorn, men ocksa till exempel vissa
sjukvardsdistrikt har grundat andelslag som hyr ut arbetskraft till de aktuella sjukvéardsdi-
striktens sjukhus. I andelslagets tjanst finns ldkare fran de aktuella sjukvardsdistrikten som pa
sé sitt dr anstdllda i arbetsavtalsforhllande i andelslaget och som andelslaget hyr ut till andra
sjukvardsdistrikt som &r medlemmar i andelslagslaget. Det &r da frigan om inhyrning av arbets-
kraft, dar avtalet ingds mellan andelslaget och sjukvardsdistriktet. De ldkare som ér i tjanst hos
det aktuella andelslaget star inte i tjanst hos det sjukvardsdistrikt som hyr in arbetskraft, men de
arbetar under distriktets arbetsledning.

Arbetskraft som skaffas av privata tjdnsteproducenter &ar arbetskraft av motsvarande typ som
den ovan beskrivna inhyrda arbetskraften. Skillnaden mellan att anvénda arbetskraft som skaf-
fas och som hyrs in &r dock att bemanningsforetag inte producerar tjénster inom social- och
hilsovarden och darfor inte ar skyldiga att ansoka om registrering av sin verksamhet hos reg-
ionforvaltningsverket och 6vervakas darfor inte heller av tillsyningsmyndigheten.

I 4 mom. foreskrivs om den ansvarsperson som tjansteproducenten utser for sina tjdnster. [ den
géllande lagen om privat socialservice foreskrivs att verksamhetsenheter ska ha en ansvarig
person som svarar for att de tjdnster som genomfors vid verksamhetsenheten uppfyller de krav
som stélls pa dem. I géllande lag forutsatts att varje verksamhetsenhet har en egen ansvarig
person. I den géllande lagen om privat hélso- och sjukvérd foreskrivs att den ansvariga fore-
standaren ska svara for att verksamheten i samband med tillhandahallande av hélso- och sjuk-
vardstjanster uppfyller kraven enligt lagen om privat hilso- och sjukvérd eller de bestimmelser
och foreskrifter som meddelats med stod av den. En tjdnsteproducent ska ha en av tillstands-
myndigheten godkénd forestindare som ansvarar for hilso- och sjukvardstjénsterna och som
for sékerstéllande av verksamhetens kvalitet ska utarbeta en plan for egenkontroll om omfattar
hela den verksamhet som tjdnsteproducenten och dess olika verksamhetsstillen bedriver. I gil-
lande lag krévs inte att en ansvarig forestandare utses sirskilt for varje verksamhetsstille. Enligt
57 § 1 mom. i hélso- och sjukvérdslagen ska det vid varje verksamhetsenhet inom hélso- och
sjukvérden finnas en ansvarig lékare som ska leda och dvervaka hélso- och sjukvarden vid verk-
samhetsenheten.
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Avsikten dr att i denna lag gora kriterierna for ansvarspersoner for tjdnsteproducenter inom
social- och hilsovarden tydligare och mer enhetliga, bland annat sé att ansvarspersonerna fak-
tiskt ska ha formagan att leda tjdnsteverksamheten och Gvervaka att de krav som stélls pa den i
denna lag uppfylls. Avsikten dr ocksa att sdrskilja den operativa ledningen av verksamheten
enligt 2 mom. i denna paragraf fran ansvarspersonens skyldigheter, &ven om de uppgifterna
beroende pa verksamhetens omfattning och form ocksa kan skotas av samma person. Ansvars-
personens uppgifter kan i forsta hand vara administrativa medan den praktiska ledningen av
tjdnsteenheten dr mer operativ. Ocksé uppgiften som verkstillande direktor for ett aktiebolag
ska hallas isdr frdn de uppgifter som avses i denna lag, &ven om inget hindrar att samma person
ocksa skoter uppgiften som verkstéllande direktor. I denna lag tas inte stéllning till hur tjénste-
producenten internt ordnar sin verksambhet, utan det vésentliga dr formagan att i praktiken full-
gora skyldigheterna enligt denna paragraf.

Ansvarspersonen ska leda serviceverksamheten och dvervaka att den uppfyller de krav som
stélls pd den. Ansvarspersonen ska bland annat ansvara for att personalen ar tillrdcklig for att
tillhandahalla social- och hilsovardstjanster med hénsyn till behovet av tjanster och klienternas
och patienternas antal, och att personalens utbildningsniva och yrkesskicklighet mojliggor tjans-
ter av hog kvalitet. Enligt 27 § i den foreslagna lagen ska alla tjansteproducenter for varje tjans-
teenhet ha en plan for egenkontroll. Tjdnsteproducenten och ansvarspersonen svarar for genom-
forandet av planen for egenkontroll. Ansvarspersonens utbildning, erfarenhet och yrkesskick-
lighet ska vara lamplig for uppgiften. Till exempel for tjanster inom ndgon specialbransch ska
ansvarspersonens utbildning, erfarenhet och yrkesskicklighet vara sddan att personen kan an-
svara for tjansteverksamheten. Det kan till exempel bli aktuellt att ta stdllning till om en allmén-
lakare kan ansvara for en specialistverksamhet. Om till exempel lakemedelsbehandling utfors i
enheten ska ansvarspersonen ansvara for att sdkra ladkemedelsrutiner etableras i enheten, bland
annat enligt social- och hilsovardsministeriets nationella handbok for siker likemedelsbehand-
ling. Samtidigt ska det dock beaktas att alla yrkesutbildade personer inom social- och hélsovér-
den alltid sjdlva ansvarar for de tjanster de tillhandahéller.

I det enskilda fallet ska det bedomas om flera ansvarspersoner kriavs pa grund av verksamhetens
omfattning eller komplexitet. Till exempel for en tjansteproducent som tillhandahaller tjanster
bade inom hilso- och sjukvard och socialvérd ar det inte sékert att olika ansvarspersoner behovs
om ansvarspersonen har behdrig utbildning och erfarenhet i fraga om hela verksamheten. I regel
krévs inte olika ansvarspersoner, och inte alltid heller olika sddana forestandare for den opera-
tiva verksamheten som avses i 2 mom., for alla fysiska lokaler eller andra tjinsteenheter. A
andra sidan stér det tjdnsteproducenten fritt att utse flera ansvarspersoner till exempel for olika
tjénster. Det vésentliga dr den faktiska formagan att skota de uppgifter som avses i denna para-
graf med avseende pa tjansternas kvalitet och innehall.

I synnerhet i friga om gemensamma tjansteenheter enligt 4 § 6 punkten i denna lag och tjénster
som ddr produceras gemensamt ska det bedomas om verksamhetens omfattning eller innehall
kan kréiva flera ansvarspersoner. Tjansteproducenterna ska alltsd innan verksamheten inleds be-
déma om en ansvarsperson i praktiken kan fullgora skyldigheterna enligt denna lag i fraga om
all den tjénsteproducentens verksamhet som ingér i arrangemanget. Sedan tjénsteverksamheten
registrerats ansvarar tjdnsteproducenten och ansvarspersonen for att ansvarspersonen formar
fullgdra sina skyldigheter. Ocksé ur ett klient- och patientperspektiv ska det vara tydligt vem
som ansvarar for tjdnsterna som helhet.

I 5 mom. foreskrivs om ansvarspersonens rétt att fa information. Om patienthandlingar och be-
handlingen av dem foreskrivs i lagen om patientens stédllning och rattigheter samt i social- och
hélsovéardsministeriets forordning om patienthandlingar (298/2009). Bestimmelser om klient-
handlingar for klienter inom socialvarden och om behandlingen av klienthandlingarna finns i
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lagen om klienthandlingar inom socialvarden (254/2015). I lagen om elektronisk behandling av
kunduppgifter inom social- och hélsovarden (784/2021) finns bestimmelser om behandling av
kunduppgifter som produceras inom social- och hélsovarden och uppgifter som kunden sjdlv
producerar pé ett informationssékert sitt i samband med ordnandet och produktionen av hélso-
och sjukvard och socialtjanster. Oberoende av vad som foreskrivs om sekretess ndgon annan-
stans 1 lagstiftningen ska ansvarspersonen enligt 5 mom. i denna paragraf ha rétt att behandla
saddana uppgifter som uppstér i tjdnsteproducentens verksamhet, inklusive patient- och kund-
uppgifter, som dr nddvandiga for fullgérandet av ansvarspersonenens uppgifter enligt 4 mom.
Ansvarspersonens rétt att f4 information géller alltsa enbart sddana uppgifter som dr nddvindiga
for skotseln av uppgifterna. Till exempel i en situation som géller klagan mot en yrkesutbildad
person som star i anstillningsforhallande till tjinsteproducenten kan det vara nddvéndigt att
ansvarspersonen far sddana klient- eller patientuppgifter som har samband med klagan for att
kunna dvervaka att tjdnsteverksamheten skots pa behorigt sétt. Andra uppgifter som uppstar i
verksamheten och som dr nédvéndiga i samband med ett drende som géller klagan kan till ex-
empel gilla kontrollen av att redskap steriliserats pa behorigt sitt eller att rontgenutrustningen
anvints pa ett tryggt sitt, om klagan har samband med dem. Ansvarspersonen har motsvarande
skyldighet att 6vervaka verksamheten pa eget initiativ. Samma ansvarsperson kan ocksa fore-
trada flera tjansteproducenter. Det ar till exempel mojligt att alla tjinsteproducenter i en gemen-
sam tjdnsteenhet utndmner samma ansvarsperson eller samma ansvarspersoner for olika tjins-
ter, och da géller rétten att f4 information naturligtvis uppgifter som uppstér i alla de tjénstepro-
ducenternas verksambhet.

3 kap. Registrering av tjinsteproducenter och tjéinsteenheter

11 §. Register éver tidnsteproducenter. 1 1 mom. foreskrivs det om det rikstickande registret
over tjansteproducenter (Soteri), som forvaltas av Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och
hilsovarden. Att verket forvaltar registret innebar ndrmast att registrets tekniska funktion om-
besorjs och att registret utvecklas och sdkras. Registrets priméra syfte dr att tjana behandlingen
av de uppgifter som fors in i registret, genomforandet av tillsyn och uppgifter forknippade med
statistikforing samt lagstadgade uppgifter for andra myndigheter. I frdga om registerforingen
och de uppgifter som ska inforas i registret motsvarar bestimmelsen géllande lag, &ven om re-
gistret over privata tjdnsteproducenter inom hélso- och sjukvarden samt sjélvstindiga yrkesut-
ovare och registret 6ver producenter av privat socialservice enligt den géllande lagen om privat
socialservice utgdr separata delar av datasystemet. I registret ska foras in uppglfter som behdvs
for registrering av verksamheten och tillsynen. De uppgifter som ska registreras ar enligt for-
slaget uppgifter om tjansteproducenten och tjansteenheterna enligt registreringsanmélan. Upp-
gifterna bestims med stod av 16 §. Sddana uppgifter ar bland annat tjansteproducentens namn,
personbeteckning, foretags- och organisationsnummer, kontaktuppgifter och uppgifter om an-
svarsperson. | registret ska det dessutom foras in uppgifter om eventuella administrativa pafolj-
der samt om inspektioner som tillsynsmyndigheten har genomfort och resultatet av dem. En
anteckning om en paf6ljd som tillsynsmyndigheten har pafort ska bevaras i registret i fem 4r.
Aven andra dn de uppgifter som ndmns i bestimmelsen och som behovs i tillsynen 6ver verk-
samheten far foras in.

I registret ingér bade offentliga och privatrittsliga tjansteproducenter och tjénsteenheter som
producerar social- och hilsovardstjanster. Tillsynsmyndigheten anvinder de uppgifter som in-
kluderas 1 registret i forhandstillsynen och vid inspektioner i efterhand. Uppgifter ur registret
kan ocksa utnyttjas vid statistikforing och inom ramen for andra myndigheters lagstadgade upp-
gifter. Sddana myndigheter &r bland annat Institutet for hélsa och vélfiard, Folkpensionsanstalten
och Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata.
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Det rikstickande registret Gver tjansteproducenter (Soteri) bildar ett sa kallat master-register,
dér man centraliserat och pad en gang kan samla behovliga grundlidggande uppgifter om alla
tjdnsteproducenter inom social- och hélsovédrden, s att uppgifterna i fraga kan lamnas ut via
tekniska grénssnitt till andra myndigheter som behdver dem och pa sé sitt behdver samma upp-
gifter inte begéras pa nytt av tjdnsteproducenterna. Numera ldmnas det ur registret over tillhan-
dahéllare av privata social- och hélsovérdstjénster (Valveri) ut uppgifter till Folkpensionsan-
stalten (FPA) och till Institutet for hélsa och vilfard. Da Soteri blir till ett enhetligt master-
register, ingér dir ocksa alla uppgifter om organisationerna som behdvs i Institutet for hilsa och
vélfards informationsproduktion och i Kanta-tjédnsterna. Mélet dr att kunna avsta fran parallella
organisationsregister, sdsom Institutet for héilsa och valfards register over social- och hilsovér-
dens verksamhetsenheter (TOPI), organisationsregistret for social- och hilsovérden (SOTE) el-
ler de kontaktuppgifter for verksamhetsenheter som behévs for uppfoljning av dldreomsorgsla-
gen, och fran att sérskilt forvalta dem. Institutet for hélsa och vélfard producerar aktuell inform-
ation som behovs for bedomning, uppfoljning, statistikforing och tillsyn.

For narvarande har ingen en helhetsbild av alla tjansteproducenter och tjansteenheter som pro-
ducerar social- och hélsovardstjanster i Finland och av de tjénster som de producerar. Uppgifter
om tjansteproducenterna finns utspridda i register hos olika myndigheter, sdsom Institutet for
hilsa och vilfard, Folkpensionsanstalten och Myndigheten for digitalisering och befolknings-
data (MDB, servicedatalagret). Det gar inte att skapa en helhetsbild av spridda uppgifter om
tjansteproducenter, eftersom de informationsmodeller och datastrukturer som anvénds 1 olika
register ar olika. Aven cyklerna for uppdatering av uppgifterna varierar. Saledes har ingen upp-
daterad information om till exempel tjdnsteproducenternas kontaktuppgifter, vilket skapar en
komplicerad situation bland annat med tanke pa kommunikation till exempel i krissituationer.

Den nuvarande situationen har lett till att uppgifter om samma tjansteproducenter forvaltas pa
flera olika stillen och uppgifterna ar inbordes motstridiga. Detta strider mot den gillande lagen
om informationshantering inom den offentliga forvaltningen (906/2019, nedan informations-
hanteringslagen). For att svara for sina egna uppgifter ar tjansteproducenten numera ocksa
tvungen att kontakta flera olika myndigheter och ldmna samma uppgifter till olika myndigheter.
Enligt 20 § 1 mom. i lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen ska en
myndighet striva efter att utnyttja en annan myndighets informationsmaterial, om den forsta
myndigheten har rétt att via ett tekniskt grinssnitt eller en elektronisk forbindelse f4 den behov-
liga informationen frén den andra myndigheten. Vid utnyttjandet av informationen ska parters
och andra forvaltningskunders réttssékerhet tillgodoses.

Om en myndighet har ritt att frén en annan myndighets informationslager via ett tekniskt grins-
snitt eller en elektronisk forbindelse f4 tillforlitlig och uppdaterad information for skotseln av
sina uppgifter, far den inte kréva att dess kunder visar upp eller ldmnar in intyg eller utdrag, om
det inte dr nodvandigt for utredning av drendet.

Da registrering i det rikstdckande registret 6ver tjansteproducenter (Soteri) blir obligatorisk for
alla tjansteproducenter inom social- och hilsovard och registrering ar en forutséttning for att
producera tjénster &r registrering ocksé det tillfille dar uppgifter om tjénsteproducenter upp-
kommer i myndighetens register. Déarfor dr det kundorienterat att tjansteproducenten i samband
med registreringen ldmnar de uppgifter som olika myndigheter behdver om tjénsteproducenter
inom social- och hilsovarden for att skota sina uppgifter, s att kunden inte behdver bollas fram
och tillbaka mellan olika betjéningsstéllen. Det hir forfaringssattet dr ocksé forenligt med in-
formationshanteringslagen och digitaliseringsprinciperna.

P& samma sitt dr det forenligt med informationshanteringslagen att de myndigheter och andra
intressegrupper, som behover uppgifter om tjdnsteproducenter inom social- och hélsovarden for
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att skota sina uppgifter, utnyttjar uppgifter i Soteri sa att samma uppgifter inte i onddan forvaltas
i olika register. P4 detta sitt kan man forsékra sig om att alla intressegrupper har tillgéng till
aktuell och strukturellt enhetlig information om tjénsteproducenterna. Uppgifterna ska kunna
utnyttjas och delas genom att anvénda tekniska granssnitt pa sé sitt att ratten att fa information
for varje myndighet som soker uppgifter ur Soteri for skotseln av sina lagstadgade uppgifter
tillgodoses.

Enligt 2 mom. &r Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden och regionforvalt-
ningsverken gemensamt personuppgiftsansvariga. Géllande bestimmelser om den personupp-
giftsansvariges skyldigheter och behandlingen av personuppgifter finns i EU:s dataskyddsfor-
ordning och i dataskyddslagen (1050/2018) som stiftats i syfte att komplettera den. EU:s all-
ménna dataskyddsforordning (engelska: General Data Protection Regulation, GDPR) &r Euro-
paparlamentets, Europeiska unionens rdd och Europeiska kommissionens gemensamma mal att
samordna lagstiftningen om dataskyddet mellan alla medlemslénder i Europiska unionen. I den
allménna dataskyddsforordningen stills noggranna krav som géller insamling, lagring och for-
valtning av personuppgifter for foretag och organisationer. Genom dataskyddslagen preciseras
och kompletteras EU:s allménna dataskyddsforordning och den nationella tillimpningen av den.

Det ar fraga om gemensamt personuppgiftsansvariga om tva eller fler personuppgiftsansvariga
gemensamt faststéller &ndamélen med och medlen f6r behandlingen. Gemensamt personupp-
giftsansvariga ska under 6ppna former faststélla sitt respektive ansvar for att fullgora skyldig-
heterna enligt EU:s allménna dataskyddsforordning, sarskilt vad géller utovandet av den regi-
strerades réttigheter och sina respektive skyldigheter att tillhandahalla den information som av-
ses 1 artiklarna 13 och 14, genom ett inbordes arrangemang, savida inte de personuppgiftsan-
svarigas respektive skyldigheter faststills genom unionsritten eller en medlemsstats nationella
ritt som de personuppgiftsansvariga omfattas av. Gemensamt personuppgiftsansvariga ska i en-
lighet med artikel 26 i dataskyddsforordningen genom ett inbdrdes arrangemang faststélla sitt
respektive ansvar for att fullgora de skyldigheter enligt dataskyddsforordningen som inte fast-
stélls genom lagstiftningen.

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hidlsovarden och regionforvaltningsverken ansvarar
for de uppgifter som de fort in i registret och for lagligt utlimnande av dem. Tillstands- och
tillsynsverket for social- och hélsovérden for in i registret och ansvarar for de uppgifter som det
har fatt av tjansteproducenter och tjansteenheter for registrering. Regionforvaltningsverken for
in i registret for in i registret de tjdnsteproducenter och tjansteenheter, samt de uppgifter om
dem, som har behandlats vid regionforvaltningsverket och som ar verksamma pé regionforvalt-
ningsverkets omrade. Regionforvaltningsverken ansvarar ocksé for att de uppgifter som de for
in &r korrekta och for att utlimnandet av dem ar lagenligt.

12 §. Uppgifter som fors in i registret och avforande av dem. 1 I mom. finns en forteckning dver
de uppgifter som fors in i registret over tjansteproducenter (Soteri). Enligt 1 punkten fors i re-
gistret in de uppgifter som tjansteproducenten i enlighet med 16 § ska lamna for registrering,
dessa uppgifter behdvs ocksé for Gvervakning och statistikforing. Enligt 2 punkten fors ocksé
uppgifter om forandringar i tjdnsteproducentens verksamhet in i registret. Enligt 3 punkten ingér
i registret ocksa uppgifter om de inspektioner som tillsynsmyndigheterna har genomfort och
resultatet av dem. I registret ska det ocksa finnas uppgifter om tjansteproducenten brutit mot
bestammelserna i detta lagforslag eller om tjansteproducenten inte iakttagit de foreskrifter och
forbud som utfardats med stod av detta lagforslag.

Dessutom ska i registret inkluderas bland annat uppgifter om eventuella administrativa pafoljder
enligt 4 punkten. Séledes fors det i registret ocksa in uppgifter om den administrativa styrning
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som tillsynsmyndigheten har utévat och en uppmaning som tillsynsmyndigheten har gett. I re-
gistret ingar de foreldgganden och tvingsmedel som avses i 39 § i lagforslaget. Enligt 5 punkten
ska det fran registret ocksé kunna fés uppgifter om registreringen har avforts eller aterkallats. I
registret ingér enligt 6 punkten behdvliga uppgifter som andra myndigheter eller tjéansteprodu-
center ldmnat for registrering av och tillsyn dver tjédnsteproduktionen. Sddana uppgifter som
andra myndigheter lamnat &r till exempel en kontroll av straffregisterutdrag som gjorts med
hjdlp av ett tekniskt grinssnitt hos Réttsregistercentralen, &ven om uppgifterna i utdraget inte
far fOras in i registret eller uppgifter ur en fullgéranderapport som begérts av Enheten for utred-
ning av gra ekonomi.

Enligt 2 mom. bevaras uppgifter om tjansteproducenten och tjdnsterna i registret sé lange som
tjansteproducenten producerar tjénster. En anteckning i registret om uppgifter enligt 1 mom. 3
och 4 punkten bevaras dock i registret i fem ar. D& tjansteproducenten avslutar sin verksamhet
ska uppgifterna om tjansteproducenten och tjédnsteenheten samt pafoljderna dverforas till till-
synsmyndighetens arkiv. Uppgifterna om pafoljder avfors ocksa ur den offentliga informations-
tjdnst som anges i 14 §.

13 §. Anvindning av registeruppgifter. Enligt I mom. har de behoriga myndigheterna ratt att
anvinda och hélla registret uppdaterat i den utstrackning som krévs for skotseln av deras upp-
gifter. Behoriga myndigheter ar Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden och
regionforvaltningsverken, vilka i styrnings-, rddgivnings- och tillsynsuppgifter kan utnyttja re-
gistrerade uppgifter. Det regionforvaltningsverk inom vars verksamhetsomrade tjdnsterna pro-
duceras dr behorigt. Om tjansterna produceras inom flera regionforvaltningsverks omrade ar
Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden behdrigt att behandla drendet, och det
ska registrera en tjansteproducent om det enbart ar friga om att registrera tjansteproducenten
utan att ndgon tjansteenhet registreras.

Enligt 2 mom. har ocksa tjdnsteanordnare ratt att anvanda uppgifter ur registret till exempel nir
de utarbetar programmet for egenkontroll.

Enligt 3 mom. har statliga myndigheter rétt att anvinda uppgifter ur registret for skotseln av sina
lagstadgade uppgifter. Sddana statliga myndigheter é&r till exempel Institutet for hélsa och vél-
fard, Folkpensionsanstalten FPA och Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata MDB.
Numera lamnas det ur registret over tillhandahallare av privata social- och hilsovardstjanster
(Valveri) ut uppgifter till Folkpensionsanstalten (FPA) och till Institutet for hilsa och valfard.
Till Folkpensionsanstalten ldmnas det till exempel ut uppgifter som behovs vid beviljandet av
sjukforsékrings-, pensions- och handikappforméner om privata tjansteproducenter inom hélso-
och sjukvarden och sjélvstindiga yrkesutovare samt uppgifter ur ovan ndmnda tjansteproducen-
ters och sjdlvstindiga yrkesutdvares verksamhetsberittelser for att faststélla taxor for sjukfor-
sakringserséttningar och utveckla ersittningssystemet. Om producenter av privat socialservice
lamnas numera ocksé ut uppgifter som behovs vid beviljandet av sjukforsiakrings-, pensions-
och handikappformaner.

Enligt 20 § 1 mom. i informationshanteringslagen ska en myndighet striva efter att utnyttja en
annan myndighets informationsmaterial, om den forsta myndigheten har ritt att via ett tekniskt
granssnitt eller en elektronisk forbindelse fa den behovliga informationen fran den andra myn-
digheten. Vid utnyttjandet av informationen ska naturligtvis parters och andra forvaltningskun-
ders rattssdkerhet tillgodoses.

En myndighet har rétt att frdn en annan myndighets informationslager via ett tekniskt grénssnitt
eller en elektronisk forbindelse fé tillforlitlig och uppdaterad information for skdtseln av sina
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uppgifter. D4 registrering i det rikstdckande registret Gver tjansteproducenter (Soteri) blir obli-
gatorisk for alla tjansteproducenter inom social- och hélsovard i och med detta lagférslag och
registrering dr en forutséttning for att producera tjénster &r registrering ocksé det tillfalle dar
uppgifter om tjansteproducenter uppkommer i myndighetens register. Darfor ar det ocksa kund-
orienterat att tjdnsteproducenten i samband med registreringen lamnar alla (eller atminstone
néstan alla) de uppgifter som olika myndigheter behdver om tjénsteproducenter inom social-
och hélsovarden for att skota sina uppgifter, sa att kunden inte behdver bollas fram och tillbaka
mellan olika betjdningsstillen. Det hir forfaringsséttet ar ocksé forenligt med informationshan-
teringslagen och digitaliseringsprinciperna.

Det ér forenligt med informationshanteringslagen att de myndigheter och andra intressegrupper,
som behdver uppgifter om tjansteproducenter inom social- och hilsovarden for att skdta sina
uppgifter, utnyttjar uppgifter i Soteri sa att samma uppgifter inte i onddan forvaltas i olika re-
gister. P4 detta sétt kan man forsékra sig om att alla intressegrupper har tillgang till aktuell och
strukturellt enhetlig information om tjdnsteproducenterna. Uppgifterna ska kunna utnyttjas och
delas genom att anvinda tekniska granssnitt pa sd sitt att ratten att fa information for varje
myndighet som soker uppgifter ur Soteri for skotseln av sina lagstadgade uppgifter tillgodoses.

D4a master-registret forverkligas dr det mojligt att i Soteri specifikt for varje &mbetsverk ange
de uppgifter som dmbetsverket i fraga har ritt till med stod av bestimmelserna om ritten till
information och hur den l&dmnas ut via tekniska grénssnitt.

14 §. Offentlig informationstjdnst. 1 den géllande lagen om privat socialservice och lagen om
privat hélso- och sjukvard anvénds inte begreppet offentlig informationstjanst men i de lagarna
finns bestimmelser med liknande syfte i fraga om Overlatelse av registeruppgifter via datanét.
Ingen sadan offentlig informationstjénst har byggts upp och att fa ut uppgifter ur det nuvarande
rikstdckande datasystemet &r avgiftsbelagt. Avsikten dr att den nya bestimmelsen ska betjdna
olika aktorers tillgang till information: enligt paragrafen ska den offentliga informationstjénsten
primért innehalla uppgifter om social- och hélsotjénster och producenter av dem med tanke pa
informationsbehovet hos klienter, patienter och dem som ordnar offentliga tjanster. Exempelvis
Folkpensionsanstalten och Institutet for hilsa och vilfard ska via den offentliga informations-
tjédnsten fa de uppgifter de behdver for att skota sina lagstadgade uppgifter, Folkpensionsanstal-
ten bland annat for sitt beslutsfattande om sjukforsakringsersattningar och pensions- och handi-
kappformaner och Institutet for hélsa och vélfard for sin statistikforing.

I 1 mom. foreskrivs att uppgifter i registret over tjansteproducenter som avser tjansteproducenter
inom social- och hélsovard som &r verksamma i Finland samt om tjdnsteenheter och deras tjans-
ter, ansvarspersoner, kund- och patientgrupper for vilka tjdnsterna ér avsedda samt uppgifter
om brott mot denna lag och bestimmelser, foreldgganden och forbud som har meddelats med
stod av den och om pafdljder som tillsynsmyndigheten har pafort far publiceras och overlatas
via det allménna datanétet.

Enligt 2 mom. fér en tjdnsteproducent dock av grundad anledning forbjuda att dess adress och
andra kontaktuppgifter som géller producenten sjilv publiceras. Grundad anledning finns till
exempel om en enskild niringsidkares adress som antecknats i handelsregistret dr hemadressen
eller i friga om skyddshem for personer som upplevt vald eller hot om véld fran nirstaende eller
kliniker som tillhandahéller hilso- och sjukvard till pappersldsa personer.

Registret innehéller uppgifter om de tjdnsteproducenter som verkar i Finland och om deras tjéns-
teverksamhet och darfor ska uppgifter om sadana tjansteproducenter som avslutat sin verksam-
het eller som annars av{orts ur registret enlig 40 § inte finnas tillgéingliga i det allménna datan-
atet. En tjansteproducent som sa dnskar och som uppfyller kraven ska dock fortfarande kunna
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vara registrerad trots att den inte har ndgon tjansteverksamhet, och da ska uppgifter om produ-
centen ocksa vara tillgéngliga i det allmédnna datanitet.

Enligt 3 mom. far det genom forordning av statsradet utfirdas ndrmare bestimmelser om inne-
héllet i de uppgifter som publiceras. Med hjélp av enhetligt innehall kan klienter, patienter och
olika myndigheter ocksa jimfora olika tjansteleverantorer och tjénsteenheter.

15 §. Behorig myndighet. | paragrafen foreskrivs om den behoriga myndigheten for registrering
av social- och hélsovardstjinster. Enligt / mom. &r avsikten dock att tjdnsteproducenten alltid
ska gora anmédlan om registrering via ett enda servicegrénssnitt, som i forsta hand ska vara ett
elektroniskt drendehanteringssystem. Anmélan om registrering ska alltid 1dmnas till Tillstdnds
och tillsynsverket for social- och hélsovarden, som vid behov och automatiskt dverfor drendet
for handldggning i det behdriga regionforvaltningsverket. Tjénsteproducenten ska alltsa inte
sjilv behova utreda vilken myndighet som ar behdrig utan till myndighetens uppgift ska hora
att se till att drendet behandlas pa rtt stille. Behorigt regionforvaltningsverk r det regionfor-
valtningsverk inom vars omrade tjansterna produceras.

Enligt 2 mom. om tjansterna produceras inom flera regionforvaltningsverks omraden ska Till-
stdnds och tillsynsverket for social- och hédlsovarden vara behorigt att behandla drendet eller om
det endast &r friga om registrering av en tjénsteproducent och ingen tjansteenhet ska en regi-
streras, skots registreringen av Tillstands och tillsynsverket for social- och hélsovérden.

Enligt 3 mom. om en anmélan om registrering dock lamnas direkt till det behoriga regionfor-
valtningsverket i pappersform ska det kunna ta det till behandling direkt utan att Tillstdnds- och
tillsynsverket for social- och hélsovirden sdrskilt behover styra drendet. Detta &r mojligt for
tjédnsteproducenter som producerar tjdnster endast inom ett regionforvaltningsverks omréde.

16 §. Uppgifter som ska limnas for registrering. For att bli registrerad ska tjansteproducenten
lamna ocksé personuppgifter. Tillsynsmyndighetens behandling av personuppgifter grundar sig
pa den personuppgiftsansvariges, dvs. tillsynsmyndighetens, rattsliga forpliktelse (artikel 6.1 ¢
i dataskyddsforordningen) eller d4r nodvéandig for att utfora en uppgift av allmént intresse eller
som ett led i den personuppgiftsansvariges myndighetsutovning (artikel 6.1 e i nimnda artikel)
. Nér behandlingen av personuppgifter grundar sig pa artikel 6.1 c och artikel 6.1 e i EU:s all-
ménna dataskyddsforordning far medlemsstaterna enligt artikel 6.2 behalla eller inféra mer spe-
cifika bestimmelser for att anpassa tillimpningen av bestimmelserna i férordningen med hin-
syn till behandling. Enligt artikel 6.3 i dataskyddsforordningen kan den nationella rétten inne-
halla sérskilda bestimmelser for att anpassa tillimpningen av bestimmelserna i forordningen.
Den preciserande lagstiftningen kan i sddana fall innehalla sérskilda bestimmelser for att an-
passa tillimpningen av bestdmmelserna i dataskyddsforordningen. Sddana bestdmmelser kan
gilla bland annat allménna villkor for behandlingen, vilken typ av uppgifter som ska behandlas,
vilka registrerade som berors, lagringstiderna, &ndamalsbegrinsningar samt typer av behand-
ling. Ett grundldggande krav betrdffande sadan lagstiftning ar att den ska uppfylla ett mal av
allmént intresse och vara proportionell mot det legitima mal som efterstriavas.

I 1 mom. rdknas de uppgifter upp vilka tjdnsteproducenten ska ldmna registermyndigheten for
att bli registrerad som tjansteproducent. Till de uppgifterna hor tjansteproducentens namn, per-
sonbeteckning, foretags- och organisationsnummer samt kontaktuppgifter. Registreringen av en
tjansteproducent och en tjansteenhet ska vara tvé olika forvaltningsatgérder enligt vad som f6-
reskrivs 1 21 §. Att tjansteproducenten registreras ir en forutséttning for att tjansteenheten ska
kunna registreras. Registreringen av en tjdnsteenhet 4r inte bunden till en viss tjdnsteproducent,
utan en tjansteenhet som registrerats pa det sétt som forutsitts i lag kan direkt dverforas till en
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annan tjdnsteproducent. Det nya registreringssystemet mojliggér smidigare foretagsarrange-
mang én vad som nu ar fallet.

1 2 mom. réknas de uppgifter upp vilka en tjansteproducent i registreringsanmélan skilt for varje
tjansteenhet ska ldmna for registreringen av tjdnsteenheten. Tillsynsmyndigheten far i sina nér-
mare foreskrifter specificera i vilken form och med vilket innehéll anmélan ska goras, till ex-
empel i friga om tjénstebransch. Avsikten dr att de grundliggande uppgifterna om verksam-
heten ska ldmnas i s& enkel och komprimerad form som mgjligt.

I regel ska alla tjansteproducenter 1dmna alla uppgifter som bestdms i 2 och 3 mom. men i till-
lampliga delar, till exempel s att en patientgrupp inte alltid behdver definieras for en ldkarmot-
tagning. Det dr inte heller mojligt att uppge antalet kunder for alla tjénster. I regel ska det inte
vara nddvindigt att bifoga handlingar eller ndgon annan utredning som styrker uppgifterna, utan
tjdnsteproducenten ska intyga att uppgifterna stimmer.

Enligt 2 mom. 1 punkten ska tjansteproducenten uppge namn och kontaktuppgifter for den tjéns-
teenhet som ska registreras och den planerade dagen da verksamheten inleds. Med en tjdnsteenet
inom socialvarden eller hélso- och sjukvarden avses enligt 4 § 5 punkten i lagforslaget den
administrativa helhet inom vilken tjénsterna tillhandahalls. Eftersom en tjdnsteenhet kan bestéa
av en eller flera fysiska lokaler kan den utgora sirskild lokal och/eller en lokal som hyrs av en
annan tjdnsteproducent. Tjinsterna kan ocksa uteslutande produceras hemma hos patienterna
eller kunderna eller i deras lokaler eller sé kan tjansterna produceras virtuellt (till exempel tele-
fon- och distanstjénster). Tjansteenheten ska dock alltid ha en administrativ hemort, som till
exempel kan vara bolagets adress enligt handelsregistret. Pa den administrativa hemorten kan
till exempel anordningar eller utrustning som behdvs i varden forvaras. Klient- och patienthand-
lingar ska forvaras enligt vad som foreskrivs annanstans i lagstiftningen.

2 mom. 2 punkten. Tjansteproducenten ska uppge vilka social- och hélsovardstjanster som till-
handahalls samt deras innehall. Tjansteproducenten kan till exempel uppge att 6ppen lakarvard
innefattar hembesok av lakare. For registrering av tjansteenheten ska tjansteproducenten ldmna
in en verksamhetsplan, av vilken det ndrmare framgar vilka social- och hilsovérdstjanster som
ska tillhandahéllas vid tjansteenheten och om det dr mojligt ocksé vilka kund- och patientgrup-
per de tjinster som tillhandahalls &r avsedda for.

2 mom. 3 punkten. Tjansteproducenten ska uppge kundgruppen for tjansterna, till exempel den
vuxna befolkningen eller dldre.

2 mom. 4 punkten. Tjansteproducenten ska uppge den planerade antalet kunder till exempel vid
serviceboende dygnet runt inom socialvarden eller antalet vardplatser vid en tjdnsteenhet. Till
exempel for en lakarmottagning &r det dock inte nddvandigtvis mojligt att exakt ange patient-

gruppen.

2 mom. 5 punkten. Tjansteproducenten ska uppge antal och utbildning f6r den personal som
deltar i tjinsteverksamheten. Med personal avses hir antalet personer som tillhandahéller social-
eller hilsovérdstjanster, vilket kan avvika fran den personalmidngd som stér i tjanstgoringsfor-
hallande, som till exempel den personalméngd som producerar tjanster for en underleverantor.
I anmélan ska personalméangden ocksa specificeras som relativ andel av heltidsarbete, det vill
sdga den arbetsinsats som anvénds i tjansteproduktionen ska specificeras narmare. I regel ska
det inte vara nodvéndigt att ge ndrmare uppgifter eller utredningar om personalen, sdsom namn
eller examensbetyg.
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2 mom. 6 punkten. Tjidnsteproducenten ska uppge ansvarspersonen eller ansvarspersonernas
namn, personbeteckning, kontaktuppgifter, utbildning och arbetserfarenhet samt uppgift i verk-
samheten eller tjdnsteenheten.

2 mom. 7 punkten. Tjansteproducenten ska ldmna tillsynsmyndigheten ett sddant straffregis-
terutdrag som avses i 4 § 1 mom. i lagen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som
arbetar med barn (504/2002) for personer som inte hor till personalen i arbetsavtalsforhéllande.
I den bestammelsen foreskrivs att om verksamhetsomradet for den som producerar privat soci-
alservice eller privata hélso- och sjukvardstjanster omfattar tjdnster for minderériga, ska Till-
stdnds och tillsynsverket for social- och hélsovarden eller regionforvaltningsverket innan dessa
beviljar tillstind kréva att en person som inte hor till personalen i arbetsavtalsférhallande och
vars arbete omfattar uppgifter som avses i 2 § visar upp ett straffregisterutdrag enligt 6 § 2 mom.
i straffregisterlagen. Med en person som inte hor till personalen i arbetsavtalsforhdllande avses
till exempel en foretagare som é&r tjdnsteproducent och till vars uppgifter i tjansteenheten det hor
att arbeta med barnen. I fraga om personal i arbetsavtalsforhillande hos den som producerar
privat socialservice eller privata hilso- och sjukvardstjanster ska tjansteproducenten kontrollera
deras straffregister, men det ska inte ldmnas till registermyndigheten. Det géller ocksa till ex-
empel kortvariga vikariat. Tjansteproducenten ansvarar for att vikarien enligt det straffregis-
terutdrag som avses i bestimmelsen far arbeta med barn.

2 mom. 8 punkten. Tjansteproducenten ska ldmna en beskrivning av de lokaler och den utrust-
ning man planerar att anvinda i tjinsteverksamheten samt av klient- och patientregistren. Med
lokaler avses fysiska verksamhetsstillen. Med utrustning avses redskap, apparater, datasystem,
tillbehor och fordon. Anmélningsplikten géller sddan utrustning som &r vésentlig i verksam-
heten. Av uppgifterna ska ocksa till behdvliga delar framga eventuella myndighetsgodkénnan-
den som giller dem, som till exempel for lokalerna om raddningsmyndigheten, hélsoskydds-
myndigheten och byggtillsynsmyndigheten har godként lokalerna f6r den planerade anvind-
ningen. I regel ska det inte vara nédvéandigt att i detta ssmmanhang ge besluten om godkidnnande
till myndigheterna, utan uppgifterna i sig racker.

12 mom. 9-12 punkten foreskrivs om sddana omstindigheter som tjansteproducenten ska sorja
for men om vilka inga uppgifter eller utredningar behdver ldmnas till registermyndigheten om
inte myndigheten kraver det enligt det som bestdms i 3 mom.

2 mom. 9 punkten. Tjansteproducenten ska meddela att den har gjort upp en plan for egenkon-
troll. Enligt 27 § i lagforslaget ska tjansteproducenten for varje tjanstenhet utarbeta en plan for
egenkontroll. Tjansteproducenten ska ocksd meddela att den utarbetat en informationssiker-
hetsplan enligt 27 § i lagen om elektronisk behandling av klientppgifter inom social- och hélso-
varden. Planen ska innehélla redogorelser for hur kraven som hénfor sig till behandlingen av
kund- och patientuppgifterna och systemen sékerstélls. [ 27 § i lagen om elektronisk behandling
av kunduppgifter inom social- och hélsovarden finns en forteckning 6ver de fragor som ska
sdkerstillas. Institutet for hdlsa och vilfard far meddela ndrmare foreskrifter om de redogdrelser
och krav som ska tas in i informationssékerhetsplanen och om verifiering av informationsséker-
heten.

Tjansteenheter inom social- och hilsovarden och andra tjansteenheter som genomfor lakeme-
delsbehandling ska for varje tjdnsteenhet ha en plan for lakemedelsbehandling som styr det
praktiska genomforandet av ladkemedelsbehandlingen. Planen for likemedelsbehandling utarbe-
tas som en process, dér tjansteenheten och organisationens ledning svarar for inledande, sam-
ordning och slutforande. Chefen for tjansteenheten svarar for att utarbeta och uppdatera enhet-
ens plan for likemedelsbehandling. Tjénsteproducenten ska i samband med registreringen med-
dela tillsynsmyndigheten att det vi tjdnsteenheten utarbetats en plan for lakemedelsbehandling,
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dér det finns en konkret beskrivning hur lakemedelsbehandlingen genomfors vid den egna verk-
samhets- eller tjinsteenheten. Planen for 1ikemedelsbehandling ska vara uppdaterad sé att léke-
medelsbehandlingen kan genomforas sdkert. Social- och hélsovirdsministeriet har publicerat
handboken Séker 1dkemedelsbehandling (SHM publikationer 2021:7), dér det som bilaga finns
en mall for en plan for likemedelsbehandling.

2 mom. 10 punkten. Tjansteproducenten ska ldmna in en plan for hur den avser att géra upp en
plan for beredskap och kontinuitetshantering med tanke pa kriser och stérningar. Av planen ska
framga en tidtabell for uppgorandet av planen for beredskap och kontinuitetshantering och hur
den ska samordnas med de andra aktérerna samt planer for utbildning och dvningar for perso-
nalen.

2 mom. 11 punkten. Tjansteproducenten ska ldmna in ett beslutsprotokoll frén rdddningsmyn-
digheten Over att tjdnsteproducenten har gjort upp rdddningsplaner och utredningar om utrym-
ningssékerheten for de lokaler och objekt som anvénds i tjdnsteproduktionen enligt vad som
bestdms i rdddningslagen (379/2011, 15 och 19 §) och statsradets forordning om raddningsva-
sendet (407/2011).

2 mom. 12 punkten. Tjansteproducenten ska meddela att information om behandlingen av de
registrerades personuppgifter i enlighet med artiklarna 12—14 i EU:s allmidnna dataskyddsfor-
ordning har gjorts och att en dataskyddsansvarig har utsetts for verksamheten. Bestimmelser
om att utse en dataskyddsansvarig och om den dataskyddsansvarigas stillning och uppgifter
finns i artiklarna 37-39 i dataskyddsforordningen. En dataskyddsansvarig ska utses om tjénste-
producenten behandlar kinsliga uppgifter i stor omfattning eller om kundernas eller patienternas
uppgifter 6vervakas regelbundet och systematiskt i stor omfattning. Den dataskyddsanavariga
ar expert i dataskyddsidrenden inom organisationen samt kontaktperson for de registrerade och
tillsynsmyndigheten. EU:s dataskyddsforordning tillimpas ocksa i hanteringen och behand-
lingen av kunduppgifter inom social- och hilsovarden Dataskyddslagen kompletterar den all-
méinna dataskyddsforordningen.

2 mom. 13 punkten. Eniartikel 4.7 i dataskyddsforordningen definierad personuppgiftsansvarig
ansvarar for att behandlingen av personuppgifter dr laglig. Den personuppgiftsansvarige defi-
nieras som en ménniska eller organisation som bestimmer dndamalen och medlen for behand-
lingen av personuppgifter. Den personuppgiftsansvarige kan vara till exempel en tjansteprodu-
cent eller tjansteenhet som behandlar klient- eller patientuppgifter. Tjansteproducenten ska
meddela att det for verksamheten har utsetts en kontaktperson eller ett kontaktorgan vad betraf-
far behandlingen av personuppgifter hos den personuppgiftsansvarige. En yrkesutblldad person
inom social- och hélsovirden ansvarar for de anteckningar hon eller han gor i ett klient- eller
patientregister enligt vad som foreskrivs annanstans i lagstiftningen.

I dataskyddsforordningen foreskrivs om omedelbara skyldigheter for personuppgiftsbitraden.
Ett personuppgiftsbitrade ska bistd och ge rad till den personuppgiftsansvarige vad giller full-
gorandet av de skyldigheter som faststélls i dataskyddsforordningen. Skyldigheterna handlar
om konsekvensbeddmningar avseende dataskyddet, anmélan om personuppgiftsincidenter, in-
formationssikerhet, forstoring av personuppgifter och deltagande i granskningar. Personupp-
giftsbitradet ska dessutom genomfora tillrackliga skyddsatgirder och lampliga tekniska och or-
ganisatoriska atgiarder. Med tekniska och organisatoriska atgérder avses till exempel anvis-
ningar som getts till personalen for att genomfora dataskyddet, anvindningskontroll som sker
genom egenkontroll, informationssystemens datasikerhet samt kryptering av uppgifter och
andra skyddsétgérder. Behandlingen ska uppfylla kraven i dataskyddsforordningen for skydd
av den registrerades rattigheter.
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2 mom. 14 punkten. Tjansteproducenten ska meddela att en patientombudsman har utsetts enligt
lagen om patientens stdllning och réttigheter, om det tillhandahills hilso- och sjukvardstjénster.
Enligt 11 § i patientlagen ska vid en verksamhetsenhet for hélso- och sjukvérd ska utses en
patientombudsman och att patientombudsmannen ocksa kan vara gemensam for tva eller flera
verksamhetsenheter. Patientombudsmannen ska bland annat ge patienten rad i fragor som géller
tillimpningen av lagen och informera om patientens réttigheter. I lagen om klientens stéllning
och rittigheter inom socialvarden foreskrivs om kommunens skyldighet att utse en socialom-
budsman. For privata socialtjénster ska man inte heller i fortsdttningen behova utse en sérskild
socialombudsman utan kommunens socialombudsman ska ocksa betjéna de privata tjédnsternas
klienter. Om hélso- och sjukvardstjanster tillhandahalls i samband med socialtjénsterna, ska en
sdrskild patientombudsman dock utses. En lagstiftningsreform som géller social- och patient-
ombudsmén dr under beredning vid social- och hélsovardsministeriet.

I 2 mom. foreskrivs ocksa att visentliga fordndringar i verksamheten som intréftat efter regi-
streringen ska anmadlas. Det géller de uppgifter som anges i momentet. Naturligtvis har tjdnste-
producenten om den sé dnskar rétt att anméla ocksé andra forédndringar i verksamheten till myn-
digheten.

I friga om personalen foreskrivs i 9 § i detta lagforslag att personalméngden ska vara tillracklig
med tanke pé klienternas och patienternas behov och antal och att personalmingden ska bedd-
mas med beaktande av klienternas och patienternas behov av omsorg och vard och hur det for-
andras. En enhet som tillhandahéller socialtjanster dygnet runtom och som planerar en vésentlig
minskning av personalen for vard, fostran eller rehabilitering ska till exempel meddela register-
myndigheten om minskningen. Vid en liten verksamhetsenhet har till exempel en minskning
med en arbetstagare storre betydelse &n vid en stor enhet. Tillsynsmyndigheten ska ta stillning
till om forutsittningarna for registrering fortfarande uppfylls till exempel vid vdsentliga perso-
nalminskningar. Stillningstagandet ska grunda sig p4 en helhetsbedomning dar man tar stillning
till minskningens betydelse 1 det enskilda fallet i relation till verksamhetsenhetens kundantal
och tjdnster, de fordndringar som skett i behovet av vard och omsorg samt personalens faktiska
arbetsforhallanden.

Med visentliga fordndringar avses ocksé till exempel att byte av ansvarsperson eller ansvars-
personer, ibruktagande av nya lokaler, vdsentliga forandringar i klient- eller patientgruppen for
tjdnsterna, relativt sett betydande forandringar 1 antalet kunder eller patienter eller att verksam-
heten utvidgas till helt nya branscher, till exempel om man utdver mottagningsverksamhet inom
hilso- och sjukvarden ocksa utovar sjukhusverksamhet eller ndgon annan verksamhet dygnet
runt, sdsom rehabiliteringsinréttningsverksamhet.

Om en producent av hilso- och sjukvardstjénster som registrerats for mottagningsverksamhet i
samband med mottagningsverksamheten borjar tillhandahalla motsvarande tjénster pa distans,
anses inte den fordndringen i séttet att genomfora tjdnsterna utgora en vésentlig fordndring i
verksamheten. D4 ska tjansteproducenten naturligtvis se till att verksamhetsbetingelserna enligt
detta lagforslag och lagstiftningen i1 6vrigt uppfylls i frdga om de tjanster som genomfors pé
distans. Tjansten ska till exempel lampa sig for att genomforas pé distans. Kraven pa dataskydd
och datasdkerhet ska uppfyllas bland annat i de datasystem som anvinds for identifiering av
patienter samt formedling och lagring av klient- och patientuppgifter. For att tillhandahalla
tjanster pa distans kravs patientens uttryckliga samtycke och patienten ska ges mojlighet till
personliga mottagningsbesok eller anvisas mottagning vid en annan vardenhet. Motsvarande
krav ska naturligtvis uppfyllas ocksé nir en tjédnsteproducent forsta gdngen registrerar sig som
producent av tjénster pa distans.
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Nya lokaler eller expansion av verksamheten till nya tjdnsteenheter dr exempel pd visentliga
fordandringar. Om verksamheten upphdr vid négon tjansteenhet eller om tjansteproducentens
verksamhet upphor helt dr det ocksa fraga om sddana vésentliga fordndringar som ska anmaélas.
Ocksa en ny tjanstebransch ar en visentlig fordndring till exempel om utdver en likare och en
sjukskotare ocksa en tandlidkare borjar tillhandahalla tjdnster. Da stélls vésentligen andra krav
an tidigare till exempel pa lokaler och utrustning.

Avsikten ar att tjdnsteproducenten ska ldmna uppgifterna enligt 2 mom. och ddrmed visa att
tjédnsteverksamheten uppfyller kraven enligt denna lag. I regel ska det ricka att de uppgifterna
lamnas.

Forfarandet enligt 3 mom. innebér ett undantag pa sa sitt att tjdnsteproducenten far lamna de
uppgifter som anges i 2 mom. 9—12 punkten till tillsynsmyndigheten genom att tjansteprodu-
centen bekriftar att den utarbetat eller anskaffat handlingarna i frdga. Tillsynsmyndigheten kan
dock vid behov begira att tjdnsteproducenten till tillsynsmyndigheten l&mnar in ndrmare upp-
gifter eller handlingar f6r bedomning av tjdnsteenhetens verksamhetsforutsittningar.

Enligt 4 mom. ska den som enligt avtal dr befullméktigad tjdnsteproducent for en gemensam
tjédnsteenhet ldmna in uppgifterna enligt 2 och 3 mom. {f6r de andra tjdnsteproducenternas rak-
ning. Om den uppgiften for den befullmiktigade tjansteproducenten foreskrivs ndrmare i 22 § i
lagforslaget. Den befullméktigade tjdnsteproducenten ansvarar ocksa for att anméla visentliga
fordndringar. Om négon av tjénsteproducenterna till exempel inte ldngre verkar i den gemen-
samma tjansteenheten ska det anmilas. Om tjansteproducenten direfter intrdder som avtalspart
i ndgon annan gemensam tjinsteenhet ska den befullméiktigade tjénsteproducenten likasa an-
mila det. A andra sidan ska en tjéinsteproducent som bérjar verka utan att hora till ndgon ge-
mensam tjdnsteenhet sjilv anmaéla det och sina forandrade kontaktuppgifter.

Den befullméktigade tjansteproducenten ansvarar for att uppgifterna ldmnas och ar riktiga.
Varje tjansteproducent ansvarar infor tillsynsmyndigheten for att skyldigheterna enligt detta
lagforslag uppfylls. Tjansteproducenten ansvarar till exempel alltid sjalv for de krav som géller
personalméngd och kompetens, ockséd om en befullméiktigad tjdnsteproducent utsetts for verk-
samheten. Det foreskrivs sirskilt om att den befullmiktigade tjdnsteproducenten ansvarar for
de skyldigheter som géller forandet av klient- och patientregister. En yrkesutbildad person inom
social- och hdlsovarden ansvarar alltid sjdlv for de tjanster och den vard han eller hon ger och
for sina anteckningar i ett klient- eller patientregister enligt vad som foreskrivs annanstans i
lagstiftningen.

I 5 mom. ingar en mojlighet for social- och hélsovardsministeriet att utfirda forordning. Nér-
mare bestimmelser om innehallet i registeranméilan, de uppgifter som fors in i registret och
informationsinnehallet i registret far utfirdas genom férordning.

17 §. Tjdnsteproducentens skyldighet att kontrollera uppgifierna i registret. Enligt I mom. ar
tjdnsteproducenten skyldig att &rligen senast den 31 mars kontrollera och uppdatera sina egna
uppgifter i det rikstickande registret Gver tjansteproducenter. Kontroll och uppdatering ska go-
ras via det elektroniska drendekontot. Genom den foreslagna bestimmelsen far tillsynsmyndig-
heterna arligen aktuella uppgifter om alla tjansteproducenter och tjdnsteenheter inom social-
och hélsovarden.

1 2 mom. foreslas det bli foreskrivet att om tjédnsteproducenten inte kontrollerar och uppdaterar
sina egna uppgifter i registret, fér tillsynsmyndigheten till exempel utdva styrning eller uppmana
tjansteproducenten att kontrollera och uppdatera sina uppgifter i registret. Tillsynsmyndigheten
far ocksa sidnda en begédran om utredning av tjansteproducentens verksamhet for den aktuella
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situationen. Om tjansteproducenten inte efter styrningen eller uppmaningen kontrollerar och
uppdaterar sina uppgifter, far tillsynsmyndigheten meddela ett féreldggande enligt 39 § i lag-
forslaget att kontrollera och uppdatera uppgifterna.

18 §. Uppgifter som myndigheten begdr pd tjdnstens vignar. Enligt I mom. har tillsynsmyndig-
heten utover uppgifter som enligt 16 § har [dmnats av tjansteproducenten ritt att pa tjanstens
vignar begéra behovliga uppgifter for registreringen av andra myndigheter och sddana uppgifter
som andra myndigheter administrerar. Av bestimmelsen uttrycks den princip och skyldighet
enligt vilken en tillsynsmyndighet i regel ska skaffa alla sddana uppgifter som behdvs for regi-
strering och som ér tillgéngliga i offentliga register, hos andra myndigheter eller i offentliga
kéllor. Om tillsynsmyndighetens rétt att fi sddana uppgifter avgiftsfritt och trots sekretessbe-
staimmelser foreskrivs i 45 §. Tillsynsmyndigheten bedomer sjélv vilka uppgifter som behovs
for registreringen. Uppgifter som inte ar tillgingliga i andra kéllor fir dock ocksé skaffas direkt
av tjansteproducenten i enlighet med 16 § 3 mom. i lagforslaget.

I 2 mom. foreskrivs det om tillsynsmyndighetens mojlighet att begéra en fullgéranderapport av
Enheten for utredning av gra ekonomi for att utreda tjansteproducentens tillforlitlighet. Till-
synsmyndigheten har mdjlighet att begéra en fullgéranderapport for att utreda tillforlitlighet
ocksa for personer som ingar i tjinsteproducentens forvaltningsorgan och den verkstéllande di-
rektoren samt bolagsméannen i ett Oppet bolag och de ansvariga bolagsménnen i ett kommandit-
bolag samt fér dem som utdvar bestimmande inflytande 6ver tjdnsteproducentens verksamhet.
Bestdmmelser om fullgéranderapporter finnsi 5 § i lagen om Enheten for utredning av gra eko-
nomi.

I 3 mom. foreskrivs det att det for att utreda en tjansteproducents tillforlitlighet enligt vad som
avses i 7 § ocksé ska vara mdjligt for tillsynsmyndigheten att av Réttsregistercentralen begira
ett straffregisterutdrag enligt strafflagen betrdffande en néringsidkare som bedriver verksamhet
som tjansteproducent. Enligt straffregisterlagen ska uppgifterna i straffregistret hemlighallas
och uppgifterna far lamnas ut endast pa det sétt som det foreskrivs i den lagen. [ 4 a § 1 mom.
2 punkten i straffregisterlagen konstateras det att det ur straffregistret lamnas ut uppgifter om
personer till finska myndigheter i1 drenden som géller sddana tillstdnd eller godkdnnanden av
myndighet som dr beroende av personens tillforlitlighet. Med stod av denna bestimmelse i lag-
forslaget och den ovanndmnda bestimmelsen i straffregisterlagen har Valvira och regionfor-
valtningsverken ratt att f ett omfattande straffregisterutdrag om tjénsteproducenternas dgare,
styrelsemedlemmar och personer som utdvar inflytande till paseende for att bedoma om de ar
tillforlitliga for att producera social- och hélsovardstjanster. I 6 § 1 mom. 4 punkten och 7 § 4
mom. i detta lagforslag bestims det om vilka personer som det utdver tjansteproducenten ska
vara mojligt att fa ett straffregisterutdrag till paseende. Det ar fraga om rétten att fa ett straffre-
gisterutdrag till paseende, vilket méste vara nodviandigt for att bedoma den i denna lag avsedda
tillforlitlighet, som i sin tur ingér i bedomningen av ldmpligheten, i samband med att en tjéns-
teproducent registreras. Nodvéandigheten blir aktuell t.ex. om tillsynsmyndigheten i frdga om de
ovanndmnda personerna har en misstanke eller kinnedom om straffrittsliga pafoljder i deras
tidigare verksamhet. Bestimmelsen gor det mojligt for tillsynsmyndigheterna att med hjilp av
ett straffregisterutdrag utreda om de ovanndmnda personerna ar tillforlitliga och lampliga att
producera eller ansvara for produktionen av social- och hélsovardstjanster.

Uppgifter far dven lamnas ut med hjilp av ett tekniskt granssnitt. Innan ett tekniskt granssnitt
Oppnas ska det sdkerstéllas att uppgifterna skyddas pa behorigt sétt. Gillande bestimmelser om
beaktande av till exempel féllande domar i brottmal finns bland annat i 50 § i likemedelslagen
och i 13 § i alkohollagen (1102/2017), dir det visserligen sérskilt i den senare dr fraga om en
annan bedomning av tillforlitligheten &n en som gors {or att garantera klient- och patientsiker-
heten. Enligt 1 § i straffregisterlagen far uppgifter ur straffregistret ldmnas ut for att anvindas
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vid utredning och beddmning av en persons tillforlitlighet och personliga lamplighet. Informat-
ion om myndigheternas ritt att fi uppgifter fran Réttsregistercentralen finns ockséd pé
https://www.oikeusrekisterikeskus.fi/sv/index/tjanster/rikosrekisteri/viranomaistentiedonsaan-
tioikeus.html.

Tjénsteproducenten ér i sin tur skyldig att kontrollera straffregisterutdraget for sina arbetstagare
inom social- och hélsovérdsservice for dldre och personer med funktionsnedsittning i enlighet
med 28 § i detta lagforslag. I lagen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som arbetar
med barn finns motsvarande bestimmelser om kontroll av straffregisterutdrag. Behovet av be-
stimmelser om kontroll av en tidigare brottslig bakgrund hos yrkesutbildade personer inom
social- och hilsovérden och olika lagstiftningsalternativ har klarlagts bland annat i ett betén-
kande som justitieministeriets arbetsgrupp for beredningen av revideringen av lagen om siker-
hetsutredningar 1dmnade den 31 maj 2010 (JM publikationer: 57/2010). Enligt arbetsgruppen i
frdga har kontrollen av brottslig bakgrund hos yrkesutbildade personer inom social- och hélso-
varden en vidare betydelse dn patientsidkerheten d& patientens sdkerhet och rittigheter tryggas.
Patientens personliga integritet och sikerhet ska ocksa tas med i granskningen samt skyddet av
hans eller hennes uppgifter och egendom. Genom kontroll av brottslig bakgrund &r det férutom
tillforlitligheten for den person som utses dven majligt att beddma personens ldmplighet for
uppgifter inom hélso- och sjukvérd. I betidnkandet foreslds som en lagstiftningsmodell en spe-
ciallag enligt vilken den som soker anstillning inom vérdsektorn ska kunna vénda sig till Rétts-
registercentralen for f ett utdrag om brottslig bakgrund att visa upp for arbetsgivaren.

Dessutom har man vid social- och hilsovardsministeriet gjort en utredning (SHM rapporter och
promemorior 2/2018) om nuldget och behov av dndringar i lagen om yrkesutbildade personer
inom hélso- och sjukvarden, dér det bland annat foreslas att det ska foreskrivas tydligare om
hur och en hurudan tidigare brottslig bakgrund hos en person kan péverka vid beviljandet av
ritten att utdva yrke.

I 4 mom. finns en hinvisningsbestimmelse till lagforslagets 45 § som géller ritten till inform-
ation.

19 §. Registreringsanmdlan vid byte av tjdnsteproducent. Enligt paragrafen ska tjansteprodu-
centen om det bestimmande inflytandet Gver en sammanslutning som registrerats som produ-
cent dndras eller da en registrerad tjdnsteenhet Gvergar till en annan registrerad tjansteproducent
i stillet for uppgifter enligt 16 § anmédla om overlatelsen till registermyndigheten. Begreppet
bestimmande inflytande som avses i bestimmelsen motsvarar begreppet bestimmande infly-
tande enligt 1 kap. 5 § i bokforingslagen (1336/1997). Att informera om &ndring av bestdm-
mande inflytandet 4r n6dvéindigt med tanke pa kraven i 6 och 7 § i lagen som hianfor sig till
tjdnsteproducenten, d&ven om det inte sker fordndringar i tjansteproducentens status som juridisk
person eller i sjdlva verksamheten. [ regel ar fordndringen endast registerteknisk, eftersom tjéns-
teenheter ska registreras sarskilt och kan kopplas till en eller flera registrerade tjénsteproducen-
ter. En sddan situation uppstar till exempel om ett foretag séljer sin verksamhet till en storre
kedja eller ett annat foretag och personalens anstédllningsforhéllanden i foretaget fortsétter. Da
forédndras foretagets FO-nummer for den ansvariga for tjénsteenheten men ingen vésentlig for-
andring sker 1 verksamhetens innehall. Ocksé vid generationsvéxlingar dr det synnerligen viktigt
att verksamheten kan fortsdtta med stod av en anmélan. Om vésentliga fordndringar i de upp-
gifter som tidigare anmélts uppstér vid dverlatelsen, ska dock ocksa de anmélas i samband med
overlatelsen. Tillsynsmyndigheten fér vid behov begéira en utredning 6ver den tjansteenhet som
overlats av den nya tjénsteproducenten och bedéma om en sérskild registrering behdvs pa grund
av vasentliga fordndringar. En sidan situation kan till exempel uppstd om en anmérkningsvért
lang tid gatt sedan tjédnsteenheten ursprungligen registrerades och myndigheten har en grund
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som hdnger samman med lagens syfte for att nirmare forsdkra sig om att verksamheten uppfyll-
ler gillande krav.

20 §. Forhandsinspektion. 1 paragrafen foreskrivs om vidtagande av forhandsinspektion i en
tjansteproducents tjdnsteenhet sedan anmélan om registrering gjorts. Enligt / mom. ska sjukhus
och tjansteenheter for krivande socialvard i regel alltid granskas. Inspektionen utfors av regis-
termyndigheten. Inspektionen ska utforas innan tjdnsteenheten fors in i registret och dér ska det
sékerstéllas att verksamhetsforutsittningarna enligt 2 kap. uppfylls samt att klient- och patient-
sdkerheten tillgodoses. Inspektionen avgréinsas i enlighet med proportionalitets- och &ndmaéls-
bundenhetsprincipen till att gélla det innehall och genomforandesitt som dr nodvéandigt for detta
syfte.

Enligt 2 mom. far en forhandsinspektion vid behov vidtas for att sékerstélla verksamhetsforut-
séttningarna enligt 2 kap. i den foreslagna lagen samt klient- och patientsékerheten. Forhands-
inspektioner utgdr ett undantag fran principen att tjiinsteproducenten sjdlv med de uppgifter som
kréavs visar att tjansteverksamheten uppfyller kraven for registrering. En forhandsinspektion kan
till exempel foretas om missforhallanden framkommit i tjansteproducentens tidigare verksam-
het. Behovet av en inspektion kan ocksa yppa sig sa att myndigheten utifran de uppgifter tjéns-
teproducenten ldmnat beddmer att verksamheten innebér sddana risker att den tilltdnkta lokalen
eller utrustningen bor inspekteras pé plats for att sdkerstélla klient- eller patientsdkerheten. Da
behovet av en forhandsinspektion bedoms ska verksamhetens innehall samt den kund- och pa-
tientgrupp for vilken tjénsten avses bli producerad beaktas sérskilt. Inspektionen avgrinsas i
enlighet med proportionalitets- och dandmalsbundenhetsprincipen till att gélla det innehall och
genomforandesitt som dr nodvéandigt for detta syfte. Inspektionen kan ocksa avgrinsas till att
gélla granskning av handlingar, dir den 6vervakande myndigheten utifrdn de handlingar som
ror verksamheten i interaktion med tjdnsteproducenten utreder hur forutséttningarna uppfylls.

I 3 mom. foreskrivs det om principen att forhandsinspektionen utfors av den tillsynsmyndighet
som behandlar registreringsanmélan som géller tjansteenheten. Regionforvaltningsverket ska
pa begiran av Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden inspektera en sddan
tjdnsteenhet for vilken en tillstdndsansdkan har ldmnats in till Tillstdnds- och tillsynsverket for
social- och hélsovéirden och som enligt Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovér-
dens beddmning behdver inspekteras. Det dr naturligt och dndamélsenligt da regionforvalt-
ningsverket ocksé annars dr den primara tillsynsmyndigheten pa sitt omrade. Det ar ocksa moj-
ligt att gora forhandsinspektionen med hjilp av en teknisk anslutning eller i 6vrigt elektroniskt.
Detta gor det mojligt att exempelvis granska ett avgriansat innehall och observera objektet for
granskningen via en distansforbindelse i interaktion med representanten for tjdnsteproducenten,
om den dvervakande myndigheten bedomer att den kan fa en tillrdcklig och tillforlitlig utred-
ning pé sé sétt. Av de handlingar som granskningen géller ska framga genomforandeséttet och
hur granskningen avgrénsats.

Péa genomforandet av forhandsinspektioner enligt denna lag tillampas 39 § i1 forvaltningslagen
(434/2003). Enligt den bestimmelsen ska en myndighet underrétta en part som direkt berors av
drendet om tidpunkten da en inspektion som faller under myndighetens behorighet inleds, sé-
vida syftet med inspektionen inte dventyras av en sddan underrittelse. Parten har ritt att nirvara
vid inspektionen och att framfora sin asikt och stélla fraigor om omstandigheter som har sam-
band med inspektionen. Under inspektionens gang ska parten om mdjligt underrittas om in-
spektionens dndamal, hur den genomfors samt om fortsatta atgirder. Inspektionen ska forrattas
utan att inspektionsobjektet eller dess innehavare orsakas oskilig oldgenhet. Den som forrittar
inspektion ska utan drdjsmal avfatta en skriftlig inspektionsberéttelse dver inspektionen, av vil-
ken inspektionens forlopp och inspektionsforréttarens viktigaste iakttagelser ska framga. In-
spektionsberittelsen ska delges en part som har ratt att nirvara vid inspektionen.
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Enligt 4 mom. ska pé Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovéirdens eller regionfor-
valtningsverkets begiran en utomstdende expert och en representant for det vélfardsomrade
inom vars omréade tjdnsterna dr avsedda att produceras fa delta i forhandsinspektionen. Enligt
10 § i lagen om vélfardsomraden ska valfardsomradet sikerstilla att tjansteproducenterna har
forutsdttningar for att sorja for produktionen av verksamheten. Pa grund av skyldigheten bor
vélfardsomradets roll och expertis i omradet sa 1dngt mojligt utnyttjas ocksad i samband med
forhandsinspektioner samt registrering av verksamheten. En utomstaende expert kan behovas
till exempel vid inspektion av nadgon utrustning eller funktionshelhet som kriver specialkun-
nande. En representant for vilfairdsomradet kan behovas till exempel om kunskap om forhal-
landena i vélfardsomréadet i frdga krévs for beddmningen av tjdnsteverksamhetens innehall. P&
utomstaende experter tillimpas bestimmelserna om straffrittsligt ansvari 37 § i denna lag. Om
skadestand foreskrivs i skadestandslagen.

21 §. Beslut om registrering. Enligt I mom. ska myndigheten registrera en tjansteproducent och
tjdnsteenhet som uppfyller de krav som anges i 2 kap. Tillsynsmyndigheten far pa tjanstens
véagnar utreda de krav som géller tjansteproducenten enligt de bestimmelser som foreslas ovan
i 18 § med hjdlp av uppgifter i myndighetsregister. Myndigheten ska pé eget initiativ skaffa
uppgifter ur handelsregistret, konkursregistret, befolkningsdatasystemet, niaringsforbudsregist-
ret samt utsokningsregistret och skatteférvaltningens andra register. Myndigheten ska uppfylla
sin plikt att utreda om de absoluta grundldggande forutséittningarna for producenten uppfylls
och vid behov hora tjdnsteproducenten enligt 7 § 3 mom. innan beslutet fattas. Over registre-
ringen av tjansteproducenten ska ett sdrskilt forvaltningsbeslut fattas och ett jakande beslut
kravs for registrering av tjansteverksamhet, det vill sdga tjansteenheter. Registreringen av en
tjansteproducent ska alltsa inte vara knuten till de tjdnster som produceras utan ska ge en grund-
laggande och rikstdckande behdrighet att producera social- och hilsovardstjénster. Det mojlig-
g0r ett flexibelt forfarande vid sjédlva registreringen och dverforingen av tjdnsteenheter mellan
producenter. Tillsynsmyndigheterna avses ha mojlighet att genom ett parallellt beslut registrera
alla producentens tjdnsteenheter och de tjénster inom béde social- och hilsovarden som enhet-
erna producerar.

Tjansteproducenten ska med uppgifter enligt 16 § 2 och 3 mom. visa att verksamheten vid dess
tjdnsteenheter uppfyller de verksamhetsforutsittningar som anges i 2 kap. Efter det ska tjénste-
enheten utan drojsmal inforas i registret.

Sedan myndigheten fatt uppgifterna for registreringen av tjansteenheten ska den utifran de in-
lamnade uppgifterna bedoma om verksamheten uppfyller de grundlaggande krav som stélls pa
den. I regel ska bedomningen ske uteslutande utifrdn de grunduppgifter tjansteproducenten gett
med stéd av 16 § 2 och 3 mom. Bedomningen av om de grundldggande kraven uppfylls ska
alltsé i regel basera sig pa handlingar och pa tillit till riktigheten hos de uppgifter tjansteprodu-
centen meddelat. Myndigheten ska till exempel kontrollera den angivna personalméngden och
kompetensstrukturen i relation till antalet kunder och de tjanster som ska produceras. Likasa ska
myndigheten i de anmilda uppgifterna kontrollera om behovliga myndighetsgodkdnnanden
finns for de lokaler som ska anvidndas och om de till exempel utifran planritningar och angiven
utrustning kan anses ldmpliga for verksamheten. Huruvida kraven uppfylls kan bedomas forst
sedan tjansteproducenten har ldmnat alla uppgifter enligt lagen och tillsynsmyndigheten ska
alltsa liksom hittills f4 begéra att producenten kompletterar uppgifterna om de &r bristfalliga.
Myndigheten ska utfora bedomningen utan dréjsmaél sedan den fatt alla uppgifter. Det innebar
att bedomningen i regel ska utforas inom cirka tvé till tre veckor frén att den fatt tillgang till alla
lagstadgade uppgifter.
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Om verksamheten enligt de uppgifter som ska bedémas uppfyller de krav som stélls pa den ska
tillsynsmyndigheten registrera tjdnsteenheten enligt de anmélda uppgifterna. Over det ges tjdns-
teproducenten ett skriftligt beslut och sedan den fatt det kan tjansteproducenten inleda sin verk-
samhet. Rattsligt ar det frdga om ett beslut om att de inlimnade uppgifterna infors i registret
som sadana och om att verksamheten utifrdn de uppgifterna uppfyller lagens krav. Eftersom
tjansteproducenten inte har ndgon skyldighet att sérskilt bekréfta eller verifiera de anmélda upp-
gifterna hos myndigheten, och det ar frdga om lagstadgade grunduppgifter, innebér registre-
ringen inte ett godkidnnande av verksamheten om de inldmnade uppgifterna ar felaktiga, vilse-
ledande eller bristfélliga. Tjansteproducenten har alltsé ett strikt ansvar for att de uppgifter den
anméler dr riktiga och tillrdckliga och ska pa begéran kunna visa att uppgifterna ar riktiga, till
exempel ldmna in en kopia av ett anmélt myndighetsgodkidnnande eller ett bevis pa personalens
kompetens. Om det senare framkommer att verksamheten inte motsvarar kraven och det beror
pa att felaktiga uppgifter anmalts i registreringsskedet, ska myndigheten ha tillgang till effektiva
och snabba tvingsmedel. Sddana &r omedelbart avbrytande av verksamheten genom att regi-
streringen dras in.

Avsikten dr att merparten av ansdkningarna om registrering ska kunna behandlas i ett s& kallat
underlittat forfarande som beskrivs ovan. Forfarandet innebér ldttare administrativa skyldig-
heter for kunden och att verksamheten kan inledas snabbare samt ett véldigt flexibelt sétt att
anpassa verksamheten till situationen. A andra sidan kan tillsynsmyndigheten koncentrera sig
pa att granska de punkter i verksamheten som dr védsentliga ur tillsynens perspektiv och resurser
och tid anvinds inte for att skaffa handlingar fran flera instanser eller for att planeringen av
andringar tillstindstekniskt ska genomforas. Tjansteenheterna ska registreras i sarskilda forvalt-
ningsatgirder och de fér registreras endast for sddana tjansteproducenter som redan registrerats.
I samband med drenden som géller registrering av en tjédnsteenhet ska myndigheten alltsa inte
heller kontrollera de forutséttningar som géller tjdnsteproducenten utan de ska dvervakas syste-
matiskt genom sérskilda inspektioner i efterhand.

Myndigheten ska fi utreda ndrmare om verksamhetsforutsattningarna uppfylls fore registre-
ringen enligt vad som bestdms 1 16 § 3 mom. och 18 § i detta lagforslag, om en tjdnsteenhets
verksamhet med beaktande av dess art eller omfattning sa kriver. Ddrmed avses undantag fran
huvudregeln enligt vilken tjidnsteproducenten sjilv med de uppgifter som krivs ska visa att
tjdnsteverksamheten uppfyller kraven och det i regel ska vara tillrackligt for registrering att de
uppgifterna lamnas in. En dvergang till det sé kallat tyngre forfarandet innebar att myndigheten
fore registreringen far foreta en forhandsinspektion enligt 20 § i denna lag och/eller begéra till-
laggsuppgifter och utredningar enligt 16 § 3 mom. Det kan till exempel basera sig pé tjanstens
riskpotential eller pa att en sddan omstiandighet kommit till myndighetens kinnedom som ger
myndigheten skil att ifragasétta de inldimnade uppgifternas palitlighet eller tillricklighet eller
att verksamheten enligt de uppgifter som ldmnats in inte verkar uppfylla kraven enligt denna
lag. Ett sddant val av forfarande ska goras utan dréjsmal. Genomforandet av en sddan effektivi-
serad forhandstillsyn som &r riskbaserad forutsétter nationellt enhetliga bedomningskriterier ge-
nom vilka nirmare anvisningar ges om vilka faktorer som ska beddémas och betonas i valet av
forfarande.

Om tillsynsmyndigheten utifrén de anmélda uppgifterna anser att verksamheten inte i den be-
skrivna formen uppfyller kraven ska den genom styrning forsoka fa tjédnsteproducenten att dndra
sin verksambhet, eller i sista hand forkasta registreringen. Det kan ocksa finnas sadana brister
eller motségelser i de uppgifter tjinsteproducenten ldmnar in att det inte 4r mdjligt att utifran
dem beddma om kraven uppfylls. Vidare &r det mojligt att myndigheten har skl att betvivla
huruvida de uppgifter som anmalts &r sammanhéngande, riktiga och heltidckande. I vissa fall
kan tjénsterna som sédana eller en sérskilt utsatt kundgrupp kréva att tillsynsmyndigheten nér-
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mare forsékrar sig om att verksamheten skots pd behorigt sétt. D4 ska tillsynsmyndigheten ut-
reda nidrmare om kraven utreds pad motsvarande sétt som inom nuvarande tillstindsforfarande,
till exempel genom att skaffa tilldggsutredningar av tjansteproducenten eller av andra myndig-
heter, foreta en inspektion eller begdra behovliga intyg och betyg.

Da myndigheten handlégger registreringsirenden ska den utfora en kontinuerlig riskbaserad be-
démning av vilka tjénster som i regel kan registreras som saddana och vilka som krédver en nér-
mare behandling. Det dr omgjligt att pa lagniva sarskilt forutse alla situationer och nya tjdnste-
koncept eller att endast utifrin tjinsternas namn avgrinsa vilka fall som ska hora till den kate-
gorin. En tjénst som &r betydande med tanke pé klient- eller patientsékerheten kan utifran regis-
teruppgifterna vara ordnad med god kvalitet och tillsynsmyndigheterna kan ha erfarenhetsbase-
rad kunskap till exempel om den aktuella tjansteproducentens kunskapsbas och kvalitetssystem.
D4 kan det vara odndamalsenligt att nirmare kontrollera fordndringar i verksamheten. Det
tyngre forfarandet ska basera sig pa en omfattande riskbeddmning.

Verksamheten vid den tjdnsteenhet som ska registreras kan enligt de anmélda uppgifterna och
erfarenhetsbaserad kunskap vara av sadan kvalitet att tillsynsmyndigheten har ett pa allmén for-
del grundat intresse av att forsékra sig om att kraven uppfylls. Bedomningen kan till den delen
grunda sig pa sjilva tjidnsteinnehallet, sdsom att det &r sérskilt krdvande, eller till exempel pa att
den tilltdnkta kundgruppen ar i behov av sarskilt stod. Sddana bedomningsfaktorer som géller
tjédnsternas innehall kan utdver tjénsternas innehall i allménhet vara de uppgifter tjéinsteprodu-
centen sjalv ger om det: om tjansteproducentens verksamhetsidé enligt de anmélda uppgifterna
star 1 konflikt med tjénsteinnehéllet, om tjansteproducenten inte har en klar uppfattning om
hurudana tjdnster som ska produceras och hur eller fér vem eller om de tjanster som ska produ-
ceras 1 tjinstekonceptet ar bristfilliga eller oforenliga med kundernas behov, har tillsynsmyn-
digheten skél att granska verksamheten nirmare innan den registreras och att i det samman-
hanget genom styrning forsoka klarldgga situationen.

Likasa kan det utifrdn de anmélda uppgifterna finnas skél att misstidnka att producenten inte
klarar av att producera tjdnsterna sé att kraven uppfylls. Personalmingden eller dess struktur
kan vara otillrdcklig, lokalerna kan vara bristfalliga for &ndamalet eller till exempel den utrust-
ning som ska anvédndas kan vara odndamélsenlig. Myndigheten kan ocksa utifran tillsynshisto-
rien veta att det forekommit sddana brister i den aktuella tjinsteproducentens tidigare verksam-
het. Bedomningsfaktorerna kan alltsd bade innebdra osékerhetsfaktorer i frdga om tjinsternas
innehall och klara brister. I grund och botten géller bedomningen vilka faktorer som kan utgora
risker for patient- eller klientsidkerheten och vilken betydelse de riskerna har for kunden eller
patienten.

Bedomningen kan ocksa basera sig pé tjanstens omfattning. Det betyder dock inte att till exem-
pel en tjansteenhet som &r avsedd for ett mindre antal kunder ska registreras automatiskt, utan
ocksa dess innehdll ska granskas pa det sdtt som beskrivs ovan. I en tjanst som péaverkar ett
storre antal kunder eller en tjansteproduktion vars volym annars dr betydande kan fler risker
uppsté och det kan vara motiverat att nirmare forsdkra sig om att den 4r ordnad pé behorigt sitt.
En omfattande verksamhet kan dock ocksd vara siikrad genom en bra egenkontroll. A andra
sidan kan ocksa betydelsen av ett visst tjansteinnehall som tas i bruk i liten skala, om det sedan
blir allmént, vara sadant att den potentiella expansionen motiverar en nirmare férhandstillsyn
over forfarandet. Tjanstens omfattning kan alltsé vara en ytterligare grund for granskning med
vars hjélp det tyngre forfarandet kan riktas rétt.

Pé de elementen ska myndigheten basera en riskbedomning i det enskilda fallet och utifran den
besluta om det finns skél att Gverfora registreringen av tjdnsteenheten till ett mer noggrant for-
farande och ndrmare utreda dess verksamhetsforutséttningar. Tillhandahallandet av tjanster far
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inte heller inledas fore godkdnnandet dé inledande av verksamheten forutsitter registrering. Vid
riskbedomningen ska sannolikheten for att klient- eller patientsdkerheten dventyras och hur all-
varligt bedomas utifran de faktorer som behandlas ovan. Ju mer sannolikt det &r att en tjénst kan
orsaka betydande fara, desto mer motiverat dr det att kontrollera ndrmare om kraven uppfylls.

En sddan bedomning innebér att tillsynsmyndigheten utovar en betydande provningsrétt. Den
provningsrétten styrs och begrinsas av de allmédnna rattsprinciperna inom forvaltningen det vill
sdga objektivitet, likstillighet och dndamalsbundenhet samt proportionalitet och skydd for be-
rattigade forvintningar. Dérfor ska tillsynsmyndigheten i sin arbetsledning fasta sarskild vikt
vid att géra upp bedomningskriterier, introducera dem hos personalen samt utveckla en tillamp-
ningspraxis. Den stora vikt som ldggs vid bedomning i det enskilda fallet innebér dnda att verk-
samheten inte far vara schematisk. En sddan beddmning som leder till att ett mer noggrant for-
handsforfarande tillimpas 1 betydligt storre utstrdckning dr inte heller mojligt med tanke pa
anviandningen av myndigheternas resurser. Genom arbetsledning och gedigen expertis ska re-
surserna styras till de viktigaste objekten. I det avseendet styr rittsprinciperna inom forvalt-
ningen den interna organiseringen av myndighetens arbete och darmed prioriteringen av for-
handstillsynen. Tillimpningen av det noggrannare forfarandet innebér inte heller att alla forut-
sdttningar ska utredas pa motsvarande sitt som i nuvarande tillstandsforfarande, utan enligt pro-
portionalitetsprincipen ska ett noggrannare forfarande endast tillimpas pé de faktorer som har
lett till valet av det forfarandet.

Utifran en ndrmare utredning av tjdnsternas innehdll ska myndigheten fatta ett forvaltningsbe-
slut om registreringen liksom for andra tjansteenheter som ska registreras. Enligt forvaltnings-
lagen ska beslutet fattas utan ogrundat drojsmal.

Enligt 2 mom. ska tillsynsmyndigheten besluta om registrering av tjansteproducenter, registre-
ring av tjdnsteenheter och om foridndringar i eller nekande av registrering. Liksom i géllande
bestimmelser foreskrivs det sarskilt att tillsynsmyndigheten i beslutet om inférande i registret
fér stélla sddana villkor som géller tjdnsterna och som &r nddvéndiga for att garantera klient-
och patientsékerheten. Villkoren kan gélla de lokaler som anvénds i tjansteproduktionen, utrust-
ningen, personalen, egenkontrollen, de uppgifter som ska limnas tillsynsmyndigheten, registre-
ring for viss tid eller sjélva tjdnsternas innehall och tillvigagangssitten. | enskilda fall ska det
beddmas om villkoren och innehallet i villkoren dr nddvandiga.

Enligt 3 mom. ska den befullméktigade tjdnsteproducenten sirskilt konstateras i ett beslut som
giller registrering av en gemensam tjdnsteenhet. Har avses situationer enligt 22 § i lagforslaget
och i beslutet ska naturligtvis ocksa de andra tjdnsteproducenterna i den gemensamma tjanste-
enheten specificeras. I beslut om dndringar i en gemensam tjinsteenhets verksamhet, sisom
beslut om att en ny producent ansluts, ska det ocksa specificeras vilken tjdnsteproducent and-
ringen beror, dven om drendet blir aktuellt genom just den befullmaktigade tjansteproducenten.
Bestdmmelserna ar av klarliggande karaktir eftersom det ska foreskrivas séirskilt om den be-
fullmaktigade tjansteproducentens skyldigheter infor tillsynsmyndigheterna.

22 §. Gemensam tjdnsteenhet och den befullmdktigade tjdnsteproducentens skyldigheter. Enligt
1 mom. fér tjéinsteproducenter sinsemellan komma dverens om att registrera en gemensam tjéns-
teenhet enligt 4 § 6 punkten och da ska de bland sig vélja en befullméktigad tjansteproducent.
Den gemensamma tjénsteenheten och de situationer da den kan tillimpas specificeras nirmare
i definitionen i 4 § 6 punkten. Tjdnsteproducenterna kan i sitt interna avtal hinvisa till de be-
stimmelserna i friga om avtalets innehéll. Med registrering av en gemensam tjénsteenhet avses
for det forsta att flera registrerade tjénsteproducenter beslutar att tillsammans registrera en ny,
gemensam tjénsteenhet. Likasé avses en situation da en registrerad tjénsteproducent blir part i
en befintlig gemensam tjansteenhet. Den befullmidktigade tjdnsteproducenten ska da utgaende
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frén avtalet gora en anmélan om en fordndring i den gemensamma tjénsteenheten. Det kan ocksé
vara fraga om en situation dd man genom ett avtal med en annan tjansteproducent beslutar att
dndra en befintlig tjdnsteenhet till en gemensam tjansteenhet. Det ar alltsa registertekniskt fraga
om samma enhet, som kopplas till flera tjansteproducenter. En tjansteproducent som producerar
hemservice enligt socialvardslagen ska ocksa fa registrera stodtjanster som ingar i hemservice
som en del av hemtjanstforetagets ovriga verksambhet.

Enligt 2 mom. ska den gemensamma tjdnsteenheten registreras for alla de tjdnsteproducenters
rakning som med stod av 21 § verkar i tjdnsteenheten utifran de uppgifter den befullméktigade
tjansteproducenten ldémnar med stod av 16 § 4 mom. Det forfarande som ska f6ljas vid registre-
ringen &r alltsd detsamma som vid registrering av en enskild tjansteproducents tjénsteenhet.
Varje tjansteproducent som omfattas av arrangemanget ska alltsé vara registrerad enligt 21 § 1
mom. I fall med en gemensam tjdnsteenhet dr det dock friga om ett s& kallat flerpartsdrende,
dér den tjénsteproducent som valts till befullmiktigad tjdnsteproducent representerar de andra
tjdnsteproducenterna vid tillsynsmyndigheten. Det beslut som fattas giller alla tjdnsteproducen-
ter.

Den befullmédktigade tjansteproducenten ska representera de andra tjansteproducenterna i den
gemensamma tjdnsteenheten vid tillsynsmyndigheten i alla d&renden som giller de tjdnster som
produceras i den gemensamma tjansteenheten. Den befullméktigade tjansteproducenten ska for
de andra tjénsteproducenterna i den gemensamma tjénsteenheten ldmna de uppgifter till myn-
digheten som behdvs for registreringen och tillsynen enligt vad som bestdms i detta lagforslag.
Den befullméktigade tjansteproducenten ansvarar for de uppgifter den lamnar och for deras rik-
tighet.

Den befullmiktigade tjdnsteproducentens huvudsakliga uppgift ér att foretrdda de andra tjéns-
teproducenterna i den gemensamma tjansteenheten i relation till tillsynsmyndigheten i drenden
som giller de tjénster som produceras inom ramarna for den gemensamma tjénsteenheten. Det
ar alltsa fraga om ett slags lagstadgad fullmakt genom vilken den befullméktigade tjédnstepro-
ducenten & ena sidan ges ratten, 4 andra sidan skyldigheten att centralt skota alla drenden med
tillsynsmyndigheten i anslutning till tillsynen. Det ger dock inte den befullmiktigade tjanste-
producenten nagon som helst direktionsrétt i forhallande till de andra tjédnsteproducenterna, utan
det dr endast fraga om representation. I 6vrigt regleras andra réttigheter och skyldigheter mellan
tjansteproducenterna alltjamt i deras interna avtal. Varje tjansteproducent ansvarar alltjamt for
sin egen verksamhet och de skyldigheter infor myndigheterna den innebér. Den befullméktigade
tjinsteproducenten kan alltsé inte ansvara for verksamheten for de andra tjénsteproducenternas
del, utan dess ansvar inskrinker sig till att den befullméktigade tjinsteproducenten har verifierat
de uppgifter som de andra tjédnsteproducenterna har gett innan de ldmnas till tillsynsmyndig-
heten och pé sa sitt ansvarar den befullméktigade tjansteproducenten ocksa for de uppgifter den
lamnat for de andra tjdnsteproducenternas rakning.

4 kap. Egenkontroll

I kapitlet foreskrivs det om tjédnsteanordnares och tjdnsteproducenters egenkontroll, om tjénste-
anordnares skyldighet att 6vervaka tjénsteproducenter som producerar tjanster for denne. Re-
gleringen rorande egenkontrollsskyldigheten betonar tjdnsteanordnarnas och tjdnsteproducen-
ternas eget ansvar for att verksamheten ar tillborligt och hogkvalitativt ordnad och producerad.
Malet &r att pa forhand sékerstélla tjansternas kvalitet och att anvandarnas rattigheter tillgodoses
och pa sé sitt forebygga situationer dar tillsynsmyndigheten genom tillsyn i efterhand maste
ingripa i verksamheten. Innehéllet i tjéinsteanordnares program for egenkontroll och metoderna
for riskhantering ska synas ocksa i tjédnsteanordnares avtal med tjédnsteproducenter, vilket inne-
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bér att styrningen av tjansteanordnare ocksd har samband med tjansteproducenternas egenkon-
troll. Det centrala ar i synnerhet styrningen och dvervakningen av tjansteproduktionen under
hela avtalets giltighetstid. Tjénsteproducenten ska utse en ansvarig person for verksamheten
samt ett med hinsyn till verksamhetens art och omfattning tillrickligt antal ansvariga personer
for varje sérskild funktion. Den ansvarsperson som svarar for verksamheten har till uppgift att
sdkerstilla att kraven i den foreslagna lagen och avtalsforpliktelserna uppfylls i praktiken i tjans-
teproducentens verksamhet. Den person som ansvarar for verksamheten ansvarar bland annat
for att de anvisningar som tjénsteanordnaren faststéllt iakttas nér tjénster tillhandahalls. Den
person som ansvarar for en funktion ska inom sitt ansvarsomréde se till att de uppgifter som
omfattas av avtalet skdts lagenligt pa det praktiska planet.

Egenkontrollen kan dock inte helt ersétta den tillsyn som myndigheterna ansvarar for. Egen-
kontroll eller annan férhandskontroll kan inte ens i bésta fall motsvara alla de uppgifter som
utfors av ett oberoende tillsynsorgan vars verksamhet fokuserar pé tillsyn i anknytning till
lagstadgade réttigheter. Vid myndighetstillsynen utreds ocksa om kraven i lagstiftningen har
iakttagits vid ordnandet och genomforandet av social- och hilsovérdstjédnsterna. Om fel upp-
tacks 1 forfarandet, kan tillsynsmyndigheterna besluta om administrativ styrning eller pafoljder.
Betydelsen av tillsynen och styrningen i anslutning till den framhévs vid dndring och revidering
av servicesystem, di gamla strukturer och verksamhetssitt ersitts med nya och aktdrernas an-
svar och skyldigheter definieras pé ett nytt sitt. Syftet med reformerna &r att gora tillsynen mer
forutsigbar, riskbaserad, interaktiv och jamlik.

Lagens syfte ar att sdkerstilla att det ansvar for ordnandet av social- och hilsovarden som hor
till tjansteanordnarna ar lagenligt. Utdver att starka myndighetstillsynen ar syftet ocksa att stirka
aktorernas egenkontroll. Planeringen och uppféljningen av tjinsteanordnarens egen verksamhet
stirks genom egenkontroll. En fungerande egenkontroll ir ett verktyg for kvalitetsledningen av
tjdnsterna och utvecklingen av tjansteverksamheten. I bésta fall innebdr egenkontroll att hela
arbetsgemenskapen kontinuerligt sékerstiller och utvecklar tjénsternas kvalitet och sékerhet.
Detta stottas av tillsynsmyndighetens styrning och tillsyn som bygger pé bland annat tillsyns-
programmen och informationen om dem. Tjansteproducenter ska ocksa vara skyldiga att utova
egenkontroll, och dessutom ska de omfattas av tjansteanordnares tillsyn samt av tillsynsmyn-
digheternas tillsyn, om vilken det foreskrivs sérskilt i 5 kap. i detta lagforslag.

23 §. Tjdnsteanordnarnas egenkontroll. 1 1 mom. foreskrivs det om tjadnsteanordnarnas egen-
kontroll. Egenkontroll &r p& forhand, under verksamheten och i efterhand utford kvalitetsled-
ning och riskhantering som hor till ordnande och produktion av tjénster samt sékerstillande av
kontinuitet, genom vilken for sin del sikerstills att klient- och patientsikerheten uppfylls. Den
ar en viktig del av organisationens ledningssystem och sjilva uppgiften att ordna och producera.
Vilfardsomradet verkstiller sin anvindning av rittslig beddmning och dndamalsenlighetsprov-
ning i anknytning till sina lagstadgade uppgifter genom beslut och genom egenkontroll av hur
det tar och genomfor besluten. Genom egenkontroll faststélls och verkstills alltsd hur valfards-
omradet ansvarar for tillgdngen, kontinuiteten, sékerheten, kvaliteten och kundernas jimlikhet
med avseende pé de lagstadgade tjinsterna. Tjénsteanordnare ska dvervaka sin verksamhet och
utveckla hogkvalitativa, sdkra och verkningsfulla processer, tjanstekedjor och verksamhetssitt.
Av tjinsteanordnaren forutsitter detta identifiering, definiering, beskrivning och kontinuerlig
utveckling av de centrala processerna samt vard- och tjdnstekedjorna. Tjdnsteanordnarens stra-
tegi ska bidra till att verksamhetssatt som framjar klient- och patientsdkerheten i processerna
och tjénsterna rotar sig i verksamheten och blir en del av arbetstagarnas och tjdnsteenheternas
dagliga verksamhet. Tjénsteanordnaren ska faststélla centrala riktlinjer och anvisningar som
framjar sékerheten samt nddvéndiga resurser for utveckling och kontinuerlig forbéttring av
verksamheten. Utvecklingen av processerna ska utforas i multiprofessionellt samarbete mellan
olika yrkesgrupper. Det ar till fordel om tjdnsteanordnarens ledningssystem stodjer ledningen
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av processerna, varvid riskerna i anslutning till processerna identifieras och skyddande atgérder
definieras for dem. Nar man utvérderar servicesystemets funktion ska man inte fokusera endast
pa teknisk eller kvalitetsmissig sdkerhet, utan dven reda ut patienternas och klienternas upple-
velser av varden, omsorgen och betjaningen som &r en betydande del av frimjandet av klient-
och patientsikerheten.

1 2 mom. foreskrivs att tjansteanordnaren ska styra och dvervaka férutom sin egen tjénstepro-
duktion &ven tjdnsteproducenter som denne har anskaffningsavtal med och deras underleveran-
torer. Tjinsteanordnaren ska sékerstilla tillgdngen, kontinuiteten, sdkerheten och kvaliteten pé
sina egna tjénster och tjénster som denne har anskaffat. Ett sékert genomfoérande av den vard
och de tjanster som klienter och patienter behover forutsitter tillrédckligt med personal som har
beredskap i form av kunskaper, fardigheter och attityder som har sékerstéllts genom utbildning
och introduktion. Utvdrdering av kompetens och personalens tillricklighet ska vara en fortlo-
pande del av ledningen av verksamheten.

24 §. Tjdnsteanordnarnas skyldighet att styra, 6vervaka och utéva tillsyn. 1 1 mom. foreskrivs
det om tjansteanordnares skyldighet att styra och utova tillsyn 6ver den tjansteproduktion som
hor till dennes anordnaransvar. Tjansteanordnaren ska sékerstilla att en egen eller genom avtal
anskaffad tjdnsteproducent har tillrickliga yrkesmassiga, verksamhetsmissiga och ekonomiska
forutsittningar for att ombesorja produktionen av tjdnsterna. Klient- och patientsdkerhet dr en
del av kvalitetshanteringen och den kontinuerliga utvecklingen av den. Tjénsteanordnaren ska
genom styrning och tillsyn sdkerstélla patient- och klientsdkerhetskulturen, rapporteringen av
riskfyllda incidenter och inldrning pé basis av dem samt grunderna for riskhantering hos den
egna och den genom avtal anskaffade tjansteproducenten. For att uppnd en battre riskhante-
ringsniva forutsatts utbildning och inldrning i arbete i stor omfattning pa olika organisationsni-
vaer. Kompetens behdvs for identifiering, bedomning och klassificering av risker och for pla-
nering av korrigerande atgérder samt for bedomning av atgérdernas verkningsfullhet.

I 2 mom. finns en hénvisningsbestimmelse till 10 § i lagen om vélfardsomraden, dér det fore-
skrivs ndrmare om vad som ska inga i vélfirdsomradets skyldighet att styra och utdva tillsyn
over tjansteproduktion som hor till dess anordnaransvar.

25 §. Forfarande till foljd av missforhdllanden och brister som framkommit i egenkontrollen. 1
1 mom. foreskrivs hur man ska agera om det framkommer missforhéllanden eller brister i en
tjansteproducents eller dennes underleverantors verksamhet. Da ska tjénsteanordnaren styra
tjansteproducenten och vid behov begéra en redogorelse av tjansteproducenten och dennes un-
derleverantdr samt krava att missforhéllandena eller bristerna avhjilps inom en rimlig tidsfrist.
Om det emellertid &r frdga om missforhallanden eller brister som vésentligt d&ventyrar klient-
eller patientsékerheten ska tjdnsteanordnaren kréva att de omedelbart avhjélps.

I 2 mom. foreskrivs hur tjansteanordnaren ska forfara om tjansteproducenten eller dennes un-
derleverantdr inte avhjdlper missforhallandena eller bristerna inom den tidsfrist som tjénste-
anordnaren faststéllt. Tjansteanordnaren ska vid behov vidta atgédrder for att sinka erséttningen
som betalas for tjdnsterna eller hélla inne betalningen fér dem. Tjénsteanordnaren ska dven vidta
atgirder for att sdga upp eller hiva avtalet om tjidnsteproducentens overtridelser ar visentliga
eller upprepas.

I 3 mom. foreskrivs att tjansteanordnaren pa lampligt sitt ska dokumentera sina atgarder enligt
1 och 2 mom.

26 §. Program for egenkontroll. 1 I mom. foreskrivs om bade tjdnsteanordnares och tjénstepro-
ducenters skyldighet att utarbeta program for egenkontroll. Ett program for egenkontroll ska
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innehélla de uppgifter och tjanster som hor till tjinsteanordnarens och tjansteproducentens an-
svar. Tjénsteproducentens program for egenkontroll ska omfatta alla tjansteproducentens tjans-
teenheter.

I 2 mom. foreskrivs att programmet for egenkontroll ska innehélla hur man 6vervakar genom-
forandet av social- och hélsovérdstjansterna, klient- och patientsékerheten samt tjansternas kva-
litet och genomforandet av jamlikhet i klienternas och patienternas tjdnster. Programmet for
egenkontroll ska dven innehalla forfaringssatt for hur observerade brister avhjélps. Programmet
for egenkontroll ska vara ett strategiskt program for tjdnsteanordnare och tjénsteproducenter i
vilket det organisationens ledning och verksamhet anvisas forfaringssétt med hjélp av vilka sa-
kerstills att lagstiftningen iakttas och att brister i ordnandet och produktionen avhjilps. Mer
operativa planer for egenkontroll hérleds frén dessa forfaringssatt. [ 1 mom. i detta lagforslag
konstateras det att om en tjdnsteproducent producerar tjinster i fler &n en tjansteenhet ska pro-
grammet for egenkontroll omfatta alla tjdnsteproducentens tjdnsteenheter pa ett heltickande
sétt. Enligt 27 § i lagforslaget ska tjdnsteproducenten dessutom per tjansteenhet utarbeta en plan
for egenkontroll for 6vervakning av kvaliteten pd den dagliga verksamheten, sdkerstillande av
dandamalsenligheten och sdkerheten samt tillrdckligheten i personalen som deltar i klient- och
patientarbete. Dessa planer for egenkontroll som innehéller den dagliga verksamheten och ar
utarbetade per tjdnsteenhet ska vara en del av tjansteproducentens mer omfattande program for
egenkontroll. I programmet for egenkontroll ska &ven ingé tjdnsteproducentens plan for ldke-
medelsbehandling.

I 3 mom. foreskrivs det om att klienters, patienters och deras anhorigas och nérstiendes erfaren-
heter ska beaktas i uppfoljningen av programmet for egenkontroll. Aven av tjansteenhetens per-
sonal ska respons regelbundet samlas in. Dessa erfarenheter och responsen om hur servicesy-
stemet fungerar och om genomforandet av klient- och patientsékerheten ska beaktas nér pro-
grammet for egenkontroll utvirderas och revideras. Det ska vara enkelt att ge respons och tjdns-
teenhetens personal ska utbildas i att ta emot och behandla respons av klienter och patienter
samt deras anhoriga och nirstaende. Tjansteproducenten och tjansteenheten ska planméssigt
utnyttja den respons som anviandarna av tjansterna ger och den information som erhalls av er-
farenheterna for att utveckla verksamheten.

I 4 mom. foreskrivs att sdvél programmet for egenkontroll som de observationer som gjorts i
uppfoljningen av den och de atgirder som ska vidtas pa basis av dem ska publiceras var tredje
manad i det allménna datanétet eller pa andra sitt som framjar deras offentlighet. Sétt som fram-
jar offentligheten ar exempelvis tjansteproducentens information till klienter och patienter.

I 5 mom. konstateras att nir tjdnsterna utvecklas ska man beakta de iakttagelser som gjorts i
uppfoljningen av programmet for egenkontroll samt de iakttagelser som gjorts i uppfoljningen
av tillrickligheten av personal som deltar i klientarbete inom tjdnsterna samt dven den respons
som erhallits av klienter, patienter, deras anhdriga och nirstaende i enlighet med 3 mom. Aven
responsen fran tjansteenhetens personal ska beaktas nér tjéinsterna utvecklas.

27 §. Tjdnsteproducentens egenkontroll. 1 1 mom. foreskrivs att tjinsteproducenten ska over-
vaka sin egen och underleverantdérens verksamhet, dess kvalitet och &ndamalsenlighet samt kli-
ent- och patientsdkerheten. Egenkontroll dr pa férhand, under verksamheten och i efterhand
utford kvalitetsledning och riskhantering som hor till ordnande och produktion av tjénster samt
sdkerstillande av kontinuitet, genom vilken for sin del sdkerstills att klient- och patientsiker-
heten uppfylls. Den &r en viktig del av organisationens ledningssystem och sjélva uppgiften att
ordna och producera. Egenkontroll ar for tjansteproducenten och tjdnsteproducentens personal
ett verktyg med hjélp av vilket kvaliteten pa tjinsterna och klient- och patientsékerheten utveck-
las och foljs upp i tjansterna och i tjansteenheternas dagliga klientarbete. Nar egenkontrollen
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utvecklas i den praktiska verksamheten &r det visentligt att personalen forbinder sig till den och
forstdr och anammar dess betydelse, syfte och malséttning. Bitrddande justitiekanslern faste
uppmérksamhet vid detta i ett beslut om egenkontrollen inom socialvarden (OKV/33/70/2020).
I beslutet faste bitradande justitiekanslern uppmérksamhet vid att det finns en betydande skill-
nad mellan egenkontrollens syfte och det praktiska genomforandet av den. Enligt beslutet fore-
faller problemet best4 i att egenkontrollen inte dr en del av det praktiska arbetet och att planerna
inte stoder det praktiska arbetet. Det verkar delvis saknas en internaliserad och yrkesmassig
forstéelse for genomforandet av egenkontrollen. Bestimmelserna om egenkontroll och tryggan-
det av att syftet med dem realiseras i praktiken forutsitter att personalen inom social- och hil-
sovarden engageras i egenkontrollen och har kunskaper om den. Den grundldggande idén med
egenkontroll &r att en skriftlig plan for egenkontroll har utarbetats for tjénsterna och tjansteen-
heten, och med hjilp av planen kan missforhéllanden i klienters eller patienters tjanster samt
situationer som dr osdkra och medfor en risk for att tjdnsten misslyckas identifieras av tjénste-
producenten och personalen, forebyggas i forvig eller avhjilpas snabbt. Egenkontrollen baserar
sig pa den riskhantering som genomfors i tjinsteenheten, dér tjdnsteprocesserna utvirderas med
avseende pé kvalitet och klient- och patientsékerhet. Syftet &r att forebygga att riskerna reali-
seras. Tjansteproducenten ansvarar for och personalen bor hjalpa till att planméssigt och snabbt
reagera pa observerade kritiska arbetsmoment eller sddant som kréver utveckling. I planen for
egenkontroll bor finnas en beskrivning av det anmélnings- och inldrningsférfarande som géller
farliga situationer. Farliga situationer anméls systematiskt via organisationens eget anmalnings-
system och behovliga korrigerande atgérder inleds. Det &r ocksa viktigt att 6ppet i enlighet med
planen for egenkontroll i rapportform sammanstilla anmélningar av farliga situationer och miss-
forhallanden s att verksamheten kan utvecklas gemensamt pa nationell niva utifrén anmélning-
arna. I planen for egenkontroll inkluderas ocksé uppfoljning av hur hygienanvisningar och in-
fektionsbekdmpning utfors. Planen for egenkontroll dr en handling dér man antecknar alla cen-
trala atgirder genom vilka tjénsteproducenten och personalen dvervakar tjansteenheten, verk-
samheten och personalens tillricklighet, férandringar i den samt kvaliteten pé tjédnsterna. Planen
for egenkontroll ska vara ett verktyg i den dagliga verksamheten. Egenkontroll &r uttryckligen
verksamhet som dger rum i det dagliga klient- och patientarbetet och uppratthéller kvaliteten pa
det samt tryggar tillgodoseendet av patienternas grundlaggande réttigheter. Lagforslaget stiarker
tjdnsteproducenternas och personalens medvetenhet om egenkontrollens syfte och om hur egen-
kontrollen kan genomf6ras i den dagliga praktiska verksamheten. Tjénsteproducenten bér an-
svaret for att ge personalen tillfille att genomga utbildning och introduktion i egenkontroll. I
och med lagforslaget blir egenkontrollen ett inslag i det faktiska klient- och patientarbetet, och
med dess hjélp dr det mojligt att de facto trygga kvaliteten pa tjansterna.

I 6vervakningen av social- och hilsovardstjanster framhévs tjansteproducentens eget ansvar for
dndamalsenligheten i verksamheten och for kvaliteten pa de tjénster denne producerar samt for
klient- och patientséikerheten. Uppfoljningen av klient- och patientsdkerheten forutsétter and-
ringar 1 verksamhetssétten. Egenkontrollen ska genomforas i tjansteenhetens dagliga verksam-
het, och i1 den ska dven ingd en kontinuerlig uppfoljning av personalens tillricklighet.

Malet med bestimmelsen i 2 mom. ar dven att personalen hela tiden utvarderar sin egen verk-
samhet, hor klienter, patienter och deras anhoriga och nirstadende i drenden som giller kvaliteten
pa tjansterna eller klient- och patientsikerheten samt beaktar klientrespons i utvecklandet av
verksamheten. Nar tjdnsteenhetens plan for egenkontroll utarbetas och revideras ska tjanstepro-
ducenten beakta den respons som regelbundet samlas in av klienterna och patienterna som an-
vénder tjdnster samt av deras anhdriga och nérstdende samt dven av tjdnsteenhetens personal.
Aven tillsynsmyndighetens styrning och beslut ska beaktas nér planen for egenkontroll utarbe-
tas eller revideras.
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Enligt 3 mom. ska planen for egenkontroll utarbetas elektroniskt. Planen for egenkontroll ska
hallas allmént tillgdnglig antingen genom att publicera den i det allménna datanitet eller ndgon
annanstans pa ett sitt som framjar dess offentlighet. Den offentliga tillgédngligheten ska ange for
klienter, patienter, anhoriga, nirstdende, tjédnsteproducentens personal och andra aktorer inom
tjénsteenheten hur man inom tjénsteenheten och tjénsterna sikerstéller att tjansten genomfors
hogkvalitativt och klient- och patientsdkert. Planen for egenkontroll ska dven ange hur man
agerar inom tjansteenheten niar man konstaterar att tjdnsten av ndgon anledning inte genomfors
i enlighet med de méal som uppstillts for den eller klient- och patientsdkerheten riskerar att dven-
tyras.

Skyldigheten att publicera planen for egenkontroll dkar insynen i tjdnsterna, varvid ménni-
skorna kan forvissa sig om att tjansteproducenten till exempel dr registrerad av tillsynsmyndig-
heten.

I 4 mom. foreskrivs om tjdnsteproducentens och tjansteenhetens ansvarspersons ansvar for att
planen for egenkontroll genomfors i den dagliga verksamheten och att tjansterna som produce-
ras dr hogkvalitativa och klient- och patientsikra.

28 §. Tjdnsteproducentens skyldighet att kontrollera straffregisterutdrag for arbetstagare inom
social- och hdlsovardstjdnster for dldre och personer med funktionsnedsdttning. Enligt 1 mom.
ska tjdnsteanordnaren eller tjdnsteproducenten kontrollera den brottsliga bakgrunden for perso-
ner som arbetar med dldre och personer med funktionsnedsittning, nér arbetsavtals- eller tjéns-
teforhallandet under en ettirsperiod varar i minst tre manader. Detsamma géller nér en arbets-
tagare forsta gangen tilldelas ovanndmnda uppgifter. Syftet med bestimmelsen &r att skydda
den personliga integriteten for dldre och personer med funktionsnedsittning och att frimja deras
personliga sdkerhet. I lagen om stodjande av den &ldre befolkningens funktionsférméaga och om
social- och hélsovérdstjanster for dldre (980/2012, nedan dldreomsorgslagen) avses med &ldre
person en person vars fysiska, kognitiva, psykiska eller sociala funktionsforméga &r nedsatt pa
grund av sjukdomar eller skador som har uppkommit, tilltagit eller férvarrats i och med hog
alder, eller pa grund av degeneration i anslutning till hog élder. I 3 a § i dldreomsorgslagen finns
en bestimmelse om personer som deltar i det direkta klientarbetet i serviceboende med hel-
dygnsomsorg och langvarig institutionsvard. Personer som deltar i det direkta klientarbetet &r
sjukskotare och hdlsovardare, narvardare och primarskotare, geronomer, hemvérdare, social-
sektorns handledare och pedagoger personer som avlagt socionomexamen (YH), fyswterapeu-
ter- och ergoterapeuter, rehabiliteringsledare, hemhjélpare, vardbitraden och omsorgsassisten-
ter, handledare for stimulerande verksamhet och andra motsvarande anstillda som deltar i upp-
ritthallandet av klientens sociala funktionsformaga samt verksamhetsenheternas forestdndare
och ansvariga personer. I det direkta klientarbetet deltar ockséd studerande som star i arbetsav-
talsforhallande till en verksamhetsenhet, oberoende av utbildningsform, om de genom studier
har forvirvat tillricklig kompetens i forhéllande till examensgrunderna, den kompetens som
lagstiftningen om yrkesutbildade personer forutsatter samt kompetensbehoven pa arbetsplatsen.

Enligt 2 § i den géllande lagen om service och stod pa gmnd av handikapp (380/1987, nedan
handikappservicelagen) avses med handikappad den som pé grund av skada eller SJukdom under
langa tider har sérskilda svarigheter att klara av de funktioner som hor till normal livsforing. 1
1 § 1 mom. i lagen angéende specialomsorger om utvecklingsstorda (519/1977) foreskrivs det
om specialomsorger for dem som pa grund av medfodd eller i utvecklingsaldern erhallen sjuk-
dom eller skada hdmmats eller storts i sin utveckling eller sina psykiska funktioner och som inte
med stdd av ndgon annan lag kan fa den service de behover. Enligt FN-konventionen om réttig-
heter for personer med funktionsnedséttning (FordrS 27/2016) innefattar personer med funkt-
ionsnedsittning bl.a. personer med varaktiga fysiska, psykiska, intellektuella eller sensoriska
funktionsnedséttningar, vilka i samspel med olika hinder kan motverka deras fulla och verkliga
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deltagande i samhallet p4 lika villkor som andra. Enligt artikel 17 i konventionen har alla per-
soner med funktionsnedséttning ritt till respekt for sin fysiska och psykiska integritet pa samma
villkor som andra. I artikel 16 i konventionen finns bestimmelser om rétten for personer med
funktionsnedsattning att skyddas mot alla former av utnyttjande, véld och 6vergrepp. Vid social-
och hélsovardsministeriet har en ny handikappservicelag beretts. I den foreslagna lagen om
funktionshinderservice (RP 191/2022 rd) grundar sig erhéllandet av tjénster inte pa en medi-
cinsk skade- eller sjukdomsdiagnos utan péd personens behov av hjilp och stdd till f6ljd av en
langvarig funktionsbegransning, och det behovet ska bedomas individuellt. Aven konventionen
om rattigheter for personer med funktionsnedséttning utgar frén detta. I lagforslagets tillamp-
ningsomrade faststills det vilka som kan fa tjénster pa grundval av den foreslagna handikapp-
servicelagen. Lagen avses bli tillimpad pa personer (personer med funktionsnedséttning) som
har en av skada eller sjukdom orsakad langvarig eller varaktig fysisk, kognitiv, psykisk, social
eller sensorisk funktionsbegrénsning; skadan eller sjukdomen tillsammans med hinder i sam-
héllet hindrar delaktighet i samhéllet pé lika villkor som andra; behovet av hjilp, stdd eller
omsorg beror i huvudsak pé annat dn sjukdom som har uppkommit i och med hog alder och som
i typiska fall forekommer hos éldre eller pa annat &n allmén degeneration eller sjukdom som
orsakas av alderdom; och for att personen ska kunna leva ett sjdlvstindigt liv, vara delaktig eller
jamlik ar det nodvandigt med tjanster som ar forenliga med handikappservicelagen.

Tjansteproducentens skyldighet att kontrollera straffregisterutdraget for arbetstagare som arbe-
tar med dldre och personer med funktionsnedséttning ar en forebyggande atgérd med vars hjélp
det kan sékerstéllas att de som arbetar med dldre och personer med funktionsnedséttning inte
har begétt sddana brott som kan dventyra integriteten eller sdkerheten for de dldre eller perso-
nerna med funktionsnedséttning. I social- och hilsovardstjansterna for dldre och personer med
funktionsnedsattning dr det viktigt att tjinsteproducentens personal dr yrkeskunnig och trygg
och att dldre och personer med funktionsnedséttning inte rikar i fara pd grund av véld eller hot
mot deras personliga integritet eller mot deras sdkerhet i ovrigt. I samband med tillsynen 6ver
social- och hélsovarden har det framkommit fall dér olika brott har begéatts i samband med tjans-
ter for éldre eller personer med funktionsnedséttning och dér brotten skulle ha kunnat férebyg-
gas, om det hade varit mdjligt att kontrollera vissa brottsrubriceringar i straffregisterutdragen
for nyanstillda. Vid tillsynen har det t.ex. framkommit att arbetstagare har forskingrat egendom
eller lakemedel av en dldre eller av en person med funktionsnedséttning. Vid tillsynen har det
ocksa framkommit att arbetstagare har misshandlat dldre eller personer med funktionsnedsatt-
ning. I en enkit som Valvira genomférde 2016 och som gillde vanvard vid enheter for dldre-
omsorg med heldygnsomsorg som anstéllda har observerat avsldjades det att var tionde respon-
dent hade bevittnat en situation dér en aldring pé ett eller annat satt utsattes for sexuella trakas-
serier. Det ar svart att utreda hur mycket sexuellt vald &ldre eller personer med funktionsned-
séttning utsétts for, eftersom storsta delen av fallen sannolikt inte undersdks av myndigheterna.
Till exempel vardpersonalen kan begé sexuella 6vergrepp. Personer med gravt handikapp, per-
soner med nedsatt rorelseférmaga och personer med demenssjukdomar ar sarskilt utsatta for
sexualbrott inom den slutna varden, hemvarden och serviceboendet. Risken accentueras i sddan
vard som ges ensamma till ménniskor.

Tingsritterna har ocksd meddelat domar t.ex. till en ndrvardare som arbetat som nattskotare vid
en boendeenhet med service for personer med funktionsnedséttning for grov valdtikt av en in-
vanare med gravt handikapp eller till en ndrvardare som arbetat i ett servicehus for minnessjuka
och personer med nedsatt rorlighet for 27 valdtiakter och tvingande till sexuellt utnyttjande.

Riksdagen har fast vikt vid kontrollen av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med &ldre
eller personer med funktionsnedséttning, och har t.ex. lagt fram en lagmotion 2007 (LM
30/2007 rd). Det har dven stillts ménga skriftliga sporsmal i fragan i riksdagen. Lagutskottet
har ocksa 1 sitt utlatande (LaUU 8/2021 rd) ansett det motiverat att bedoma om det behover
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lagstiftas om kontroll av brottslig bakgrund hos dem som arbetar hemma hos dldre och personer
med funktionsnedséttning.

Den brottsliga bakgrunden ska kontrolleras da en person avses bli anstilld i eller utndmnd till
ett arbetsavtals- eller tjdnsteforhéllande, dér det vésentligt och av permanent karaktér ingar vard
eller annan omsorg om &ldre eller personer med funktionsnedséttning. Tjénsteproducenten for-
utsétts kontrollera en persons brottsliga bakgrund dven vid annat arbete med dldre eller personer
med funktionsnedsattning som sker i personlig vixelverkan. Som personlig viaxelverkan betrak-
tas till exempel olika tjdnster som tillhandahalls i hemmet, liksom &dven vérd som tillhandahélls
i den boendes rum vid boendeenheter eller serviceboende med heldygnsomsorg. Arbetet med
dldre eller personer med funktionsnedséttning bor vara permanent och vésentligt, eller sa kan
arbetstagaren till exempel arbeta i kontakt med en dldre person eller en person med funktions-
nedséttning. Huvudansvaret for att det inom en tjdnsteenhet i alla arbetsskift finns kunnig per-
sonal som dr tillricklig i forhallande till klientantalet och klienternas behov och for att arbets-
uppgifterna dr organiserade s att dven klient- och patientsidkerhetsaspekter beaktas vilar pa
tjansteproducenten och ledningen for tjansteenheten. Inom social- och hilsovérdstjansterna ra-
der absolut nolltolerans vad géller alla slag av missgrepp mot dldre eller personer med funkt-
ionsnedséttning. Med tanke pa forebyggandet av missgrepp ska tjdnsteenheten ha tillgang till
systematiska verktyg, till exempel personalutbildning, anvisningar som ges till personalen, en
adekvat plan for egenkontroll som uppdateras efter behov samt de till personalen, klienterna
och de anhoriga riktade enkéter som planen forutsétter. Personalen ska ocksa vara medveten om
den i 29 § i lagforslaget foreskrivna anmélningsskyldigheten i situationer dér en person som
ingdr i social- och hilsovardspersonalen eller arbetar med motsvarande uppgifter i ett uppdrags-
forhéllande eller som underleverantor ska underritta ansvarspersonen for tjdnsteenheten eller
nagon annan som ansvarar for 6vervakningen av verksamheten, om han eller hon i sina uppgif-
ter upptécker eller far kinnedom om ett missforhallande eller en uppenbar risk for ett missfor-
hallande vid tillhandahallandet av social- och hilsovard for klienten eller ndgon annan lagstri-
dighet.

Enligt lagforslaget ska tjansteproducenten krava att den person som har valts till arbetet uppvi-
sar ett straffregisterutdrag innan den slutliga utnimningen sker eller arbetsavtal sluts eller upp-
gifter som omfattas av det foreslagna forfarandet for forsta gdngen ges till personen. Av utdraget
ska framga om personen har domts med stdd av strafflagen till exempel for en sedlighetssarande
géarning, ett sexualbrott, ett grovt brott mot liv och hélsa eller narkotikabrott. Det foreslas att 6
§ 4 mom. i straffregisterlagen dndras sa att enskilda personer far straffregisterutdrag betraffande
sig sjilva for arbete med édldre och arbete med personer med funktionsnedséttning. I utdraget
ska ocksa anges de uppgifter som nimns i 6 § 2 mom. i straffregisterlagen om avgéranden ge-
nom vilka personen har domts for en sedlighetssarande gérning enligt 17 kap. 18, 18 a eller 19
§ i strafflagen eller for sexualbrott enligt 20 kap., for drap enligt 21 kap. 1 §, f6r mord enligt 21
kap. 2 §, for drap under formildrande omstandigheter enligt 21 kap. 3 §, for grov misshandel
enligt 21 kap. 6 §, for manniskohandel enligt 25 kap. 3 §, for grov ménniskohandel enligt 25
kap. 3 a §, for grovt ran enligt 31 kap. 2 § eller for narkotikabrott enligt 50 kap. i strafflagen. I
utdraget antecknas ocksé uppgifter om avgoranden genom vilka personen med stod av bestim-
melser som har gillt fore ikrafttrddandet av de ovanndmnda bestimmelserna har domts for ett
brott som motsvarar en girning som nimns ovan. | utdraget antecknas dessutom uppgifter om
boter som domts ut for sadana brott enligt 17 kap. 18, 18 a eller 19 §, 20 kap. eller 25 kap. 3
eller 3 a § i strafflagen som har registrerats i det botesregister som avses 1 46 § 1 mom. i lagen
om verkstillighet av boter (672/2002). Enligt lagforslaget ska samma brottsrubriceringar kon-
trolleras som i frdga om personer som arbetar med barn, eftersom ocksé integriteten for dldre
och personer med funktionsnedséttning och forebyggandet av utnyttjande eller vald som riktas
mot dem dr nodvéndigt for att sékerstélla deras klient- och patientsdkerhet. Avsikten ar att
minska risken for att dldre och personer med funktionsnedséttning blir sexuellt utnyttjade, rakar
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ut for vald eller blir utsatta for exempelvis utpressning som bedrivs av arbetstagare som arbetar
under pdverkan av droger. Skyldigheten att begéra ett straffregisterutdrag ska enligt forslaget
gélla situationer dér arbetet till sin karaktér ar sddant att det mojliggdr néra kontakt med en éldre
eller en person med funktionsnedséttning. Enligt lagforslaget ska som sédant betraktas arbete
som permanent och visentligt omfattar vard av eller annan omsorg om édldre eller personer med
funktionsnedséttning eller annat arbete i personlig kontakt med dldre eller personer med funkt-
ionsnedséttning. Genom att potentiella anstéllda aldggs att ldgga fram uppgifter om deras brotts-
liga bakgrund &r det mgjligt att forebygga att det rekryteras personer som kan komma att dven-
tyra den personliga integriteten eller sékerheten for dldre eller personer med funktionsnedsétt-
ning. For minderériga personer med funktionsnedséttning géller i forsta hand lagen om kontroll
av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med barn (504/2002).

Skyddet av dldre och personer med funktionsnedséttning mot utnyttjande och vald bor dock
genomforas sa att intrdng i den arbetssdkandes integritetsskydd inte gors i ndgon storre utstriack-
ning &n vad som dr nédvindigt for att syftet med det foreslagna forfarandet ska nés. De brott
om vilka uppgifter ska foretes ska darfor avgransas exakt, och typerna av brott ska vara moti-
verade och proportionerliga med tanke pa syftet med forfarandet. Inom social- och hélsotjéns-
terna ar situationen for dldre och personer med funktionsnedsittning ofta beroende av den véard
och omsorg som arbetstagarna ger, s& forfarandet att kontrollera straffregisterutdraget innan ett
anstillnings- eller tjdnsteforhdllande borjar fungerar. Att begira ett straffregisterutdrag medan
ett anstéllnings- eller tjansteforhillande padgar kommer inte att vara mojligt, om inte arbetstaga-
ren gar Over till nya uppgifter inom tjansteenheten och i de nya uppgifterna har visentlig och
permanent personlig kontakt med &ldre eller personer med funktionsnedséttning. Under ett pa-
géende anstéllnings- eller tjansteforhallande ar det dock i och med tjénsteproducentens egen-
kontroll och personalens anmilningsskyldighet mojligt att ingripa, om integriteten for dldre eller
personer med funktionsnedséttning dventyras eller om de utsitts for vald eller utnyttjas.

Enligt 6 § 1 mom. i straffregisterlagen har en enskild person rétt att fi ett straffregisterutdrag
betraffande sig sjdlv. I utdraget antecknas dven uppgifter som har fatts i enlighet med 20 § i
lagen om lagring av straffregisteruppgifter och om utlimnande av sddana uppgifter mellan Fin-
land och de 6vriga medlemsstaterna i Europeiska unionen det vill siga EU-straffregisterlagen
om avgdranden genom vilka personen har domts i en annan medlemsstat.

Genom radets rambeslut 2009/315/RIF om organisationen av medlemsstaternas utbyte av upp-
gifter ur kriminalregistret och uppgifternas innehéll (nedan Ecris-rambeslutet) samt radets be-
slut 2009/316/RIF om inréttande av det europeiska informationssystemet for utbyte av uppgifter
ur kriminalregister (Ecris) i enlighet med artikel 11 i rambeslut 2009/315/RIF (nedan Ecris-
beslutet) inrittades det europeiska informationssystemet for utbyte av uppgifter ur kriminalre-
gister Ecris och utbytet av kriminalregisteruppgifter mellan Europeiska unionens medlemsstater
effektiviserades sirskilt inom det straffrittsliga samarbetet. Systemet borjade tillimpas 2012.
Rambeslutet effektiviserade samarbetet mellan medlemsstaterna i utbytet av uppgifter ur straft-
register i synnerhet pa sa satt att det mdojliggjorde utbyte av elektroniska uppgifter i standardi-
serad form mellan de centrala myndigheterna. I Finland &r Réttsregistercentralen den centrala
myndigheten. Ecris-rambeslutet och Ecris-beslutet har pé nationell niva satts i kraft bland annat
genom att stifta EU-straffregisterlagen och éndra straffregisterlagen.

EU-straffregisterlagen innehaller bestimmelser om dverforing av uppgifter ur straffregistret och
botesregistret till den medlemsstat i Europeiska unionen dér den démda personen dr medborgare
samt om lagring i Finland av sddana registeruppgifter om finska medborgare som har overforts
till Finland fran en annan medlemsstat. Lagen innehaller dessutom bestimmelser om utlam-
nande av uppgifter bland annat for att uppfylla en enskild persons begéran. Det forfarande for
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utbyte av straffregisteruppgifter mellan medlemsstaterna, om vilket foreskrivs i EU-straffregis-
terlagen, tillimpas ocksé pa enskilda personers begéranden om uppgifter om sig sjdlva enligt 6
§ 1-5 mom. i straffregisterlagen (15 ja 20 §) och begéran pé grund av arbete eller verksamhet
med barn och unga personer (15 a och 20 a §). For kontroll av straffregisterutdrag for anstéllda
som har for avsikt att arbeta med social- och hilsovardstjanster for dldre och personer med
funktionsnedsattning dndras 6 § 2 mom. i straffregisterlagen.

Réttsregistercentralen har sedan tidigare erfarenhet av samarbete mellan EU-ldnderna nér det
géller att lagra och 1dmna ut straffregisteruppgifter betrdffande personer som arbetar med min-
derariga. Nar det géller arbete med &dldre och personer med funktionsnedséttning foreslas det att
enskilda personer ska begéra att fa ett straffregisterutdrag av Réttsregistercentralen, nér en tjins-
teproducent ber att personen visar upp ett straffregisterutdrag. Forfarandet ar likartat som det
som redan tillimpas i friga om personer som arbetar med minderériga. Nér en enskild person
begér att fa ett straffregisterutdrag ska i utdraget antecknas ocksa brott som personen begatt i
EU-ldnder. Exempelvis &r 2021 sindes 2 688 forfragningar i friga om arbete med barn till andra
medlemsstater. Antalen kommer eventuellt att vara motsvarande ocksa betraffande personer
som arbetar med aldre eller personer med funktionsnedsittning.

Kaénsliga uppgifter i straffregistret som géller personer som arbetar med dldre eller personer med
funktionsnedsattning spelar en stor roll for klarldggandet av brott som arbetstagare och tjénste-
producenter har begétt tidigare nir det giller vissa brottsrubriceringar, och de &r ddrmed nod-
vandiga for att skydda de grundlaggande rattigheterna for dldre eller personer med funktions-
nedséttning.

I 2 mom. foreskrivs det om en mojlighet for tjdnsteanordnare och tjdnsteproducenter att begira
att straffregisterutdrag visas upp innan en person anstills i en uppgift som kommer att vara i
hogst tre manader. Bestimmelsen forpliktar inte tjansteanordnare och tjédnsteproducenter att be-
gira straffregisterutdrag utan den ger dem ritt att begéra att ett sidant utdrag visas upp. Tjins-
teanordnare och tjansteproducenter kan utéva denna rétt endast i situationer dér en person forsta
gangen anstills i eller utndmns till ett sddant arbetsavtals- eller tjansteférhallande som perma-
nent och huvudsakligen omfattar arbete med dldre eller personer med funktionsnedsittning eller
ndr en person ges dessa uppgifter forsta gangen medan arbetsavtals- eller tjansteforhallandet
pagér. Denna ritt gér det mdjligt att kontrollera brottslig bakgrund hos den som anstélls ocksa
1 kortvariga vikariat enligt tjdnsteanordnarens eller tjansteproducentens provning och riskbe-
domning pa samma sitt som i anstillningsforhallanden som varar over tre ménader. Enligt for-
slaget ska brottslig bakgrund kunna kontrolleras genast fran arbetsavtals- eller tjdnsteforhéllan-
dets borjan. Avsikten med forslaget ar att underlitta kontrollen av brottslig bakgrund pé ett
administrativt enkelt sétt i synnerhet vid kortvariga vikariearrangemang. Frivillig kontroll av
brottslig bakgrund i kortvariga arbetsavtals- eller tjansteforhallanden som varar hogst tre ména-
der ska grunda sig pa tjdnsteanordnarens eller tjdnsteproducentens provning och riskanalys, dér
behovet av skydd for dldre eller personer med funktionsnedséttning och arbetsarrangemangen
beddms kréva kontroll av brottslig bakgrund.

Av betydelse for forslaget dr 7 § i dataskyddslagen (1050/2018) enligt vilken det ar tillatet att
behandla uppgifter som ror fillande domar i brottmal och 6vertridelser, om uppgifterna behand-
las for syften som anges i 6 § 1 mom. 1, 2 eller 7 punkten. Enligt den ndmnda 2 punkten géller
forbudet mot behandling av personuppgifter som hor till sdrskilda kategorier av personuppgifter
inte sddan behandling som regleras i lag eller som foranleds av en uppgift som direkt har alagts
den personuppgiftsansvarige i lag. Saledes ar det ocksa mojligt att genom lag foreskriva om
behandlingen av uppgifter som ror brottmalsdomar och dvertriadelser. I 7 § 2 mom. i dataskydd-
slagen hanvisas det till 6 § 2 mom. i samma lag, dir det foreskrivs om en exempelforteckning
bestaende av 11 punkter dver mojliga skyddsatgarder for att skydda den registrerades réttigheter
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som kan tilldmpas vid behandling av personuppgifter som ror fallande domar i brottmal samt
overtridelser.

En motsvarande bestimmelse finns ocksa i lagen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer
som arbetar med barn.

I 3 mom. foreskrivs om forfarandet vid utndmning till en statlig tjénst eller ett statligt tjanstefor-
hallande att myndigheten ska kunna kréva att personer som arbetar med &dldre eller med personer
med funktionsnedséttning visar upp ett utdrag ur straffregistret.

I 4 mom. foreskrivs om forfarandet dé en tjénsteanordnare eller en offentlig tjinsteproducent
inte har tillgéng till straffregisterutdrag nér en tjénst tillsétts. I dessa situationer ska personvalet
vara villkorligt och straffregisterutdrag ska uppvisas inom 30 dagar. Den tjénsteanordnare eller
offentliga tjdnsteproducent som tillsétter tjinsten ska dock av sérskilda skél kunna bevilja dven
en léngre tidsfrist for uppvisande av straffregisterutdrag.

Enligt 5 mom. far ett straffregisterutdrag inte vara dldre d4n sex manader. Straffregisterlagen bor
dven dndras s att en person ska ha ritt att avgiftsfritt fa ett straffregisterutdrag om sig sjélv,
varav det framgar om han eller hon har domts f6r ovan nimnda brott.

I 6 mom. ingar dven bestimmelser om forfarandet, dvs. straffregisterutdraget ska returneras till
den person som har uppvisat det och det far inte kopieras. I personuppgifterna for den person
som har uppvisat utdraget far endast géras en anteckning om att utdraget har uppvisats och
utdragets datum. Uppgifterna i straffregisterutdraget ska omfattas av tystnadsplikt. De uppgifter
som finns i straffregistret far inte avsldjas for andra &n de personer som nddvéndigtvis behdver
uppgifterna nér de tar beslut om huruvida personen ges uppgifter med dldre eller personer med
funktionsnedsattning. Till tystnadsplikten hor ocksa att information om straffregisterutdraget
inte far avsldjas for utomstaende trots att personen inte langre skoter uppgiften dar informat-
ionen om en annan persons brottsregisterutdrag har erhallits.

29 §. Tjdnsteproducentens och personalens anmdlningsskyldighet. 1 I mom. foreskrivs om tjans-
teproducentens skyldighet att omedelbart anméla till tjansteanordnaren och tillsynsmyndigheten
om missforhallanden som har framkommit i tjansteproducentens egen verksamhet eller i dennes
underleverantdrs verksamhet och som vésentligt har dventyrat klient- och patientsidkerheten.
Aven hiandelser, skador eller farosituationer som allvarligt har dventyrat klient- och patientsa-
kerheten samt andra sadana brister ska tjansteproducenten anmala till tjdnsteanordnaren och
tillsynsmyndigheten, i synnerhet om tjansteproducenten inte har kunnat eller inte kan avhjilpa
dessa genom atgérder inom egenkontroll.

Tjansteproducentens metoder att genom egenkontroll ingripa i missforhallanden som framkom-
mer i verksamheten och andra brister och omstédndigheter som dventyrar klient- och patientsa-
kerheten &r priméra. Tillsynsmyndigheten utreder i regel de missférhallanden som framkommer
i tjdnsteproducentens verksamhet d& de brister som dventyrar klient- och/eller patientsékerheten
inte avhjélps/inte kan avhjilpas genom egenkontroll.

I 2 mom. ingar bestimmelser om anmalningsskyldighet for tjinsteanordnarens och tjénstepro-
ducentens personal eller person i uppdragsforhéllande eller person som fungerar som underle-
verantor i motsvarande uppgifter. Anméalningsskyldighet foreligger om ovan nimnda anstéillda
eller personer observerar missforhéllanden eller en uppenbar risk for ett missforhéllande eller
ndgon annan lagstridighet 1 ordnandet eller produktionen av tjénster som vésentligt dventyrar
klient- och patientsékerheten. Anmaélan ska trots sekretessbestimmelserna kunna goras till den
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som &r ansvarig for tjansteenheten i fraga eller till den som ansvarar for tillsynen 6ver verksam-
heten. Syftet med bestimmelsen &r att missforhallanden sérskilt i klient- och patientarbetet och
hot om s&dana ska bli kdnda och att man ska kunna ingripa i dem i tillrickligt god tid. I social-
vérdslagen har det funnits en liknande bestimmelse om anmélningsskyldighet. Det &r fraga om
ett slags atgarder som fokuserar pa forebyggande tillsyn. Syftet ar att sikerstélla genomforandet
av en god vard och omsorg for klienterna och patienterna inom social- och hilsovarden samt att
frimja deras vilbefinnande och att frimja en fungerande egenkontroll. Bestimmelserna avses
gélla personalen inom béde offentliga och privata tjdnsteproducenter.

Med missforhallande avses till exempel brister som framkommer i klient- och patientséker-
heten, krédnkande behandling av klient eller patient och forfaranden som ingér i verksamhets-
kulturen som dr skadliga for klienter eller patienter. Med krinkande behandling avses verksam-
het som orsakas fysiskt, psykiskt eller med ldkemedel. Problem inom verksamhetskulturen kan
till exempel gélla en etablerad praxis att faktiskt begrinsa individens grundlaggande rittigheter
utan att forutsittningarna i lagstiftningen uppfylls. Med nagon annan lagstridighet avses brott
mot savil tjdnsterna och tillgangen till eller ordnandet av dem som brott mot bestimmelserna
om klientens och patientens réttigheter.

Enligt 3 mom. ér det den person som mottar anméilan som ar skyldig att till tjinsteanordnaren
eller tjansteproducenten anméla de missforhallanden och brister som han eller hon har fatt kédn-
nedom om. Syftet med anmélningsskyldigheten ar att i tid avhjilpa de missforhéllanden och
brister som framkommer 1 genomfoérandet av klienters och patienters social- och hilsovard samt
i tid reagera pa eventuella uppenbara hot om missférhallanden. Missforhallandena och bristerna
maste kunna avhjélpas i forsta hand genom atgirder inom egenkontroll. Tjinsteanordnarens,
tjdnsteproducentens och tjdnsteenhetens ansvariga person ska inleda korrigering av missforhal-
landena och bristerna nér denne fatt anmailan. Enligt 1 mom. i denna bestimmelse ska tjanste-
producenten dock anméla till tjinsteanordnaren och tillsynsmyndigheten om vésentliga miss-
forhéllanden i klient- och patientsikerheten samt handelser, skador och farosituationer som all-
varligt aventyrat klient- och patientsdkerheten samt ovriga brister som denne inte har kunnat
eller inte kan avhjélpa genom egenkontroll.

I 4 mom. foreskrivs om situationer dir ett missforhallande eller en uppenbar risk for ett
missforhallande eller ndgot annat som strider mot lagen inte atgirdas utan drojsmal. Da ska den
person som har gjort anmélan meddela tillsynsmyndigheten om saken. I paragrafen hianvisas till
tillsynsmyndighetens tillgédngliga medel i enlighet med detta lagforslag. Tillsynsmyndigheten
ska kunna besluta att ge styrning eller en uppmaning eller ett foreldggande att avldgsna miss-
forhéllandet pé det sétt som anges i 38 § eller 39 § i lagforslaget.

Syftet med bestimmelserna i 5 mom. ér att genom stodet fran lagstifiningen sikerstélla att per-
sonalen inom social- och hélsovéarden berdttar om sina iakttagelser eller pa annat sitt erhallen
vetskap om missforhéllanden och hot om missforhallanden eller ndgon annan lagstridighet i
verksamheten som géllt klient- och patientsékerheten. Personal kan fortfarande lata bli att an-
méla missforhallanden och brister av ridsla for sin egen stéllning. Personalens rittsskydd far
inte dventyras pa grund av en anmélan, och dérfor innehéller bestimmelserna forbud mot rik-
tande av motatgdrder mot den person som har gjort anmélan. Syftet med forbudet mot motét-
gérder &r att forhindra alla slag av negativa osakliga atgarder som tjansteanordnaren, tjdnstepro-
ducenten, en ansvarsperson eller ndgon annan personal skulle kunna vidta till f61jd av en anmé-
lan.

Den person som gjort anmélan far enligt bestimmelsen inte bli foremél for negativa motéatgérder
till f6ljd av anmaélan. Tjénsteproducentens eller ansvarspersonens forfarande ska betraktas som

122



en forbjuden motétgird om anstéllningsvillkoren for en person forsdmras eller om anstillnings-
forhéllandet avslutas, den anstillda permitteras eller missgynnas pa annat sétt eller blir foremal
for andra negativa foljder for att han eller hon har gjort en sddan anmélan som avses i 1-3 mom.
eller deltagit i utredningen av det drende som anmélan gillt. En negativ pafoljd skulle exempel-
vis kunna vara intensifierad 6vervakning av personen pa arbetsplatsen, varning, anmérkning
eller ndgon motsvarande atgérd. Det &r likasa forbjudet att hindra eller férsoka hindra nagon
frén att gora en sddan anmélan som avses i 1 - 3 mom.

30 §. Tjdnsteproducentens skyldighet att informera om personalens anmdlningsskyldighet. En-
ligt bestdmmelsen ska tjdnsteproducenten informera sin personal om deras anmélningsskyldig-
het och sddant som anknyter till dess tillimpning. Syftet med forfarandet &r att 4ven forankra
tjansteproducenten i egenskap av arbetsgivare eller avtalspartner till att godkénna tillimpningen
av anmélningsskyldigheten for personalen och att utnyttja den i utvecklandet av sin verksamhet.
Tjansteenhetens plan for egenkontroll ska klargora pé vilket sétt personalen har instruerats i
tillimpningen av anmélningsskyldigheten och hur de erhallna uppgifterna anvénds inom egen-
kontrollen.

31 §. Bemyndigande att utfirda forordning och foreskrifter. Enligt 1 mom. far det genom for-
ordning av social- och hélsovardsministeriet foreskrivas om vad som ska inga i programmet for
egenkontroll samt om utarbetandet och uppfdljningen av det.

I 2 mom. foreskrivs en mojlighet for Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovéarden
att meddela foreskrifter om innehéllet i, utarbetandet och uppfoljningen av planen for egenkon-
troll. Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden har redan med stod av den gél-
lande lagstiftningen meddelat en foreskrift ar 2012 (2/2012) om innehallet i och utarbetandet av
en plan for egenkontroll for tjinsteproducenter inom privat hilso- och sjukvard. Tillstands- och
tillsynsverket for social- och hélsovarden har dven meddelat en foreskrift 2014 (1/2014) om
innehallet i, utarbetandet och uppfdljningen av en plan for egenkontroll inom privata social-
tjénster och offentliga dldreomsorgstjénster.

5 kap. Myndighetstillsyn 6ver social- och hilsovardstjinster

I kapitlet foreskrivs det om de statliga tillsynsmyndigheternas tillsyn 6ver och anknytande styr-
ning av statens och vilfardsomrédenas ordnande av vard och kommunernas uppgifter. Myndig-
hetstillsynen dver social- och hélsovérdstjansterna och den dértill horande laglighetsdvervak-
ningen bildar tillsammans med den strategiska styrningen av verksamheten en helhet vars syfte
ar att sdkerstélla klient- och patientsékerheten, tjdnsternas lagenlighet och kvalitet samt tillgo-
doseendet av de grundlidggande fri- och rittigheterna, jimlikheten och rittssédkerheten for dem
som anvinder tjidnsterna. Med hjélp av tillsyn och styrning styrs tjdnsteanordnarna och tjanste-
producenterna att agera proaktivt sa att tjansterna ar hogklassiga och verkningsfulla och sa att
anvindarnas rattigheter tillgodoses och tjansteanordnarna och tjansteproducenterna fullgor sina
lagstadgade skyldigheter.

Avsikten 4r att i tillsynen ldgga mer tyngd pa tillsynen 6ver tjdnsteproduktionen samt pa forut-
seende atgdrder och forhandskontroll, vilket ocksa egenkontrollen erbjuder ett verktyg for. En-
hetlighet i styrningen och i 18sningarna for laglighetsdvervakning kommer att vara av storsta
vikt i den hér nya strukturen s att den for sin del stddjer att social- och hélsovardsreformen ska
bli framgéngsrik. [ den nya lagstiftningen framhévs ansvaret for att ordna tjdnsterna som en
uppgift och process dér ett vilfairdsomréde i egenskap av en myndighet svarar for tillgdngen till,
kontinuiteten av, sékerheten i och kvaliteten pd de lagstadgade tjénsterna samt for kundernas
jémstélldhet. Fokusen i tillsynen flyttas i forsta hand pa tjénsteanordnaren i frdga om Svervak-
ningen pa individniva och dvervakningen pa operativ niva; den reaktiva 6vervakning som gors
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i sista hand och som ingriper i de eventuella missférhallanden som till sin art och omfattning &r
de mest betydelsefulla liksom ocksa den systematiska overvakningen och stodet till egenkon-
trollen hor & andra sidan till de statliga tillsynsmyndigheternas viktigaste uppgifter. Genom lag-
lighetsdvervakningen sékerstélls uttryckligen realiserandet av anordnarens ansvar. Genom
egenkontrollen definieras och verkstélls det sétt pa vilket valfdrdsomradet svarar for tillgdngen
till, kontinuiteten av, sikerheten i och kvaliteten pa de lagstadgade tjansterna samt for kundernas
jamstdlldhet. Tillsynen av egenkontrollen & sin sida kontrollerar vilket slags system valfards-
omridet anvéinder for att fullgdra sina skyldigheter och att verkstélla sina beslut och hur syste-
met fungerar. Tillsynen 6ver anordnandet av tjdnster &r alltsd i sjélva verket langt tillsyn 6ver
egenkontrollen och laglighetsstyrning samt informationsstyrning.

Egenkontrollen kan dock aldrig helt ersétta den tillsyn som myndigheterna ansvarar for. Egen-
kontroll eller annan férhandskontroll kan inte ens i bésta fall motsvara alla de uppgifter som
utfors av ett oberoende tillsynsorgan vars verksamhet fokuserar pa tillsyn i anknytning till till-
godoseendet av de lagstadgade réttigheterna och av klient- och patientsékerheten. Genom myn-
dighetstillsyn sdkerstills for sin del ocksa att de sdrskilda krav som stélls av den allménna lag-
stiftningen och speciallagstiftningen pa ett heltickande satt iakttas vid anordnandet och verk-
stillandet av social- och hilsovardstjansterna. Om fel uppticks i forfarandet, kan tillsynsmyn-
digheterna besluta om administrativ styrning eller pafoljder. Betydelsen av tillsynen och styr-
ningen i anslutning till den framhivs vid dndring och revidering av servicesystem, dd gamla
strukturer och verksamhetssétt ersitts med nya och aktdrernas ansvar och skyldigheter definie-
ras pa ett nytt sitt. Syftet med reformerna &r att gora tillsynen mer forutsagbar, riskbaserad,
interaktiv och jamlik.

Tillsynen har samband med den strategiska statliga styrningen som foreskrivs om i lagen om
ordnande av social- och hélsovard. Den strategiska statliga styrningen bestar av forfattnings-
styrning, finansiell styrning, laglighetsstyrning och malinriktad styrning. Den foljer sin tid och
de villkor som verksamhetsmiljon stiller. De olika styrande elementen omfattar savéal valfards-
omradenas rattsliga provning som dndamaélsenlighetsprovningen. Genom den malinriktade styr-
ningen och den finansiella styrningen kan ocksé anvdndningen av d&ndamaélsenlighetsprovning
riktas och fokuseras, men laglighetsdvervakningen och -styrningen inriktas alltid endast pa den
rattsliga provningen. Tillsynen dver organiseringsuppgiften och laglighetsstyrningen 1 anslut-
ning till den utgdr en del av den strategiska statliga styrningen, sd att anvandningen av prov-
ningsritt sikerstélls och styrs genom samma prioriteringar och samma riktning som styrnings-
helheten. Det &r saledes mdjligt att genom laglighetsovervakningen stoda uppnéendet av malen
exempelvis genom att tillsynen inriktas pa sidana utvecklingsobjekt i frdga om tillgangen till
tjénster och jamlikhet for vilka mal har uppsatts och rekommendationer utfardats ocksé inom
den Ovriga statliga styrningen. Detta forutsétter att helheten av statlig styrning beaktas i den
riskbaserade inriktningen av laglighetsovervakning och de kriterier som faststéllts for den.

32 §. Myndighetstillsynen och styrningen i anknytning till tillsynen. 1 den foreslagna paragrafen
foreskrivs det vilka tillsynsmyndigheter som ska dvervaka staten och vilfirdsomrddena med
ansvar att ordna social- och hélsovard samt tjinsteproducenterna inom social- och hilsovérden.
I bestimmelsen faststills tillsynsmyndigheterna och arbetsférdelningen mellan dem. En visent-
lig del av tillsynen utgdrs av laglighetsstyrning; malet ar att frimja tillgangen till tjdnster och
tjansternas tillgdnglighet samt klient- och patientsidkerheten och att forebygga forhallanden och
system som dventyrar klient- och patientsidkerheten samt kranker kundens och patientens rattig-
heter. Syftet med tillsynen é&r att de brister och andra missforhallanden som upptéckts i verk-
samheten ska forebyggas och avhjélpas. Med tillsyn avses att tjansterna och deras likvirdighet,
tillgéngen till tjédnster och deras tillgéinglighet, sétten att genomfora produktionen samt formerna
for genomforandet av dem som en kompatibel helhet motsvarar de skyldigheter som foreskrivs
i lagen samt laglighetsstyrning.

124



Enligt / mom. ankommer den allménna styrningen, planeringen och utvecklingen av samt till-
synen over verksamhet som grundar sig pd den foreslagna lagen pé social- och hilsovardsmi-
nisteriet. Den allménna planeringen och utvecklingen av verksamheten ankommer ocksd pé
social- och hélsovardsministeriet som uppgifter som kompletterar tillsynen och styrningen.

Enligt 2 mom. dvervakar regionforvaltningsverket inom sitt verksamhetsomrade lagenligheten
i ordnandet av social- och hélsovarden och de tjanster som omfattas av vilfardsomridets orga-
niseringsansvar, inklusive tillsynen 6ver lagenligheten i frimjandet av hélsa och vélfiard, och
for styrningen i anslutning till tillsynen.

Enligt 3 mom. styr Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden (Valvira) den verk-
samhet vid regionforvaltningsverket som syftar till att genomfora, samordna och férenhetliga
tillsynen och dédrmed sammanhéngande styrning. Dessutom ska Valvira utdva tillsyn over att
social- och hilsovarden ordnas lagenligt och att de tjinster som omfattas av vélfairdsomradenas
organiseringsansvar &r lagenliga samt utova tillsynsrelaterad styrning i de frdgor som sérskilt
anges i 3 mom. Valvira aldggs i enlighet med den géllande lagstiftningen sédana drenden av
riksomfattande betydelse dar det ar viktigt att fa till stand en enhetlig linje i hela landet. Det kan
till exempel vara fraga om sédana tolkningssituationer av ny lagstiftning som kraver sarskild
likabehandling och enhetlighet och situationer dér det av ndgon annan anledning inte finns na-
gon etablerad myndighetspraxis, samt att bedéma om sddan verksamhet skots pé behorigt sétt
betriffande vilken det inte finns nagra bestimmelser eller riksomfattande rekommendationer.
Principiellt viktiga eller vittsyftande &renden kan ocksé vara till exempel motsvarande bety-
dande &ndringar i ordnandet av social- och hilsovéardens tjanster. Sarskilt i tillsynen Gver orga-
niseringsuppgiften framhévs behovet av en enhetlig bedomning pé riksnivé av den riskbaserade
inriktningen av tillsynen, det faktaunderlag som tillsynen forutsétter samt en fortlopande kopp-
ling till helheten av statlig styrning. I oklara situationer kan Valvira efter att ha hort regionfor-
valtningsverket avgdra om ett enskilt drende dr principiellt sa viktigt eller vittsyftande att det
ska behandlas av Valvira. Till Valvira ska ocksa hora drenden som géller verksamhetsomradet
for flera regionforvaltningsverk. D& undviker man situationer dér det uppstér ovisshet om vilket
regionforvaltningsverk som har behdrighet att behandla drendet. Valvira ska ocksé behandla
drenden vars opartiska behandling vid regionforvaltningsverket uppenbart kan &ventyras pé
grund av att regionforvaltningsverket ar eller har varit part i drendet. Det &r i detta fall inte
nddvindigt att den opartiska behandlingen dventyras med sdkerhet, utan motiverad misstanke
om opartiskhet &r en tillrdcklig grund for att Valvira behandlar drendet.

Utover dessa hor det till Valviras behorighet att behandla drenden som vésentligen har samband
med andra tillsynsérenden som behandlas vid verket och som giller socialvarden eller hilso-
och sjukvérden eller yrkesutbildade personer inom socialvarden eller hilso- och sjukvarden.
Bestimmelsen ger mojlighet till samlad behandling av dessa drenden. Arbetsférdelningen mel-
lan regionforvaltningsverken och Valvira motsvarar den gillande regleringen, och det har redan
natts ett tillrdckligt samforstdnd om den. Det bor finnas utrymme for provning i frdga om ar-
betsfordelningen i olika situationer.

Enligt 4 mom. utfirdas bestimmelser om den ndrmare arbetsfordelningen mellan Valvira och
regionforvaltningsverken vid styrningen och tillsynen vid behov genom férordning av statsra-
det. Att utfarda forordning har varit majligt redan tidigare med stod av de géllande bestimmel-
serna, men tills vidare har det inte funnits behov av ndgon sadan forordning.

33 §. Behandling av ett tillsynsdrende. 1 paragrafen foreskrivs det om de allmédnna principer
som ska tillimpas vid myndighetens styrning och tillsyn. I paragrafen foreslas bestammelser
om tillsynsmyndighetens provningsrétt vid behandlingen av tillsynsérenden och om preskript-
ion av tillsynsdarenden.
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Enligt / mom. ska tillsynsmyndigheterna i styrningen och tillsynen folja enhetliga principer och
forfaringssétt och enhetlig avgérandepraxis. Bestimmelser om de allménna réttsprinciperna
inom forvaltningen finns i 6 § i forvaltningslagen, enligt vilken en myndighet ska bemdta dem
som utréttar drenden hos forvaltningen jamlikt och anvénda sina befogenheter enbart for syften
som &r godtagbara enligt lag. Myndigheternas dtgérder ska vara opartiska och std 1 rétt proport-
ion till sitt syfte. Atgérderna ska skydda forviintningar som ir berittigade enligt rittsordningen.

Enligt 2 mom. ska Valvira och regionforvaltningsverken pa grundval av ett tillsynsidrende som
kommit till deras kinnedom vidta de &tgirder som de anser befogade. Bestimmelsen ger uttryck
for den provningsritt som redan i nuldget ar forenad med tillsynsuppgiften och skyldigheten att
stélla tillsynsatgérderna i proportion till tillsynens syfte. Ett viktigt syfte med den &r ocksa att
stdda inriktningen av tillsynsresurserna sa effektivt som mojligt. Sarskild uppmarksamhet ska
fastas vid klient- och patientsdkerheten och iakttagandet av de krav i lagstiftningen som &r vik-
tiga med tanke pa tillsynens syfte. Atgirderna ska bland annat vara forenliga med proportional-
itetsprincipen enligt forvaltningslagen. Till exempel drenden som har blivit anhingiga pé basis
av anmalningar till tillsynsmyndigheter avviker i praktiken markbart fran varandra med tanke
pa sitt allvar och sin 6vriga betydelse. Det dr meningen att Valvira och regionforvaltningsverket
fran fall till fall ska bedoma vilka atgérder varje enskilt tillsynsiarende forutsitter. Valvira och
regionforvaltningsverket ska forst sitta sig in i det drende som har kommit till dess kinnedom
och gora en prelimindr helhetsbedomning av det med tanke pa sikerstéllandet av klient- och
patientsikerheten och efterlevnaden av lagen. Dérefter ska tillsynsmyndigheten pa basis av sin
prelimindra bedomning vidta de atgirder som den anser vara befogade med tanke pa sdkerstal-
landet av ovanndmnda omstandigheter. Avsikten ar att tillsynsmyndighetens provningsritt be-
traffande de atgirder som den véljer och deras omfattning ska vara omfattande. Bestimmelsen
motsvarar till denna del férvaltningslagens bestimmelser om behandling av férvaltningsklagan,
och avsikten ar att bedoma och behandla bdde klagomal och tillsynsédrenden pa enhetliga grun-
der, eftersom bada drendeslag grundar sig pa samma tillsynsuppgift. T111synsmynd1gheten kan
till exempel vid behov skaffa sddana redogorelser som behovs i drendet per telefon och pa basis
av dem utarbeta en promemoria eller skaffa dokument i anknytning till drendet eller inhdmta
utredningar av den 6vervakade aktoren eller andra aktdrer genom skriftlig begéran om utredning
eller utlatande. P4 motsvarande sitt kan tillsynsmyndigheten exempelvis bestimma att drendet
ska beaktas vid den Overvakades egenkontroll och vid behov av den 6vervakade begéra en re-
dogorelse for de atgdrder som har vidtagits i samband med egenkontrollen. Om det pa basis av
den preliminira helhetsbeddmningen inte finns anledning att misstinka att klient- eller patient-
sdkerheten dventyras eller att det forekommer saddant forfarande som till sin kvalitet eller om-
fattning strider mot lagen eller sddan forsummelse av skyldigheten som forutsitter att ]ust sta-
tens tillsynsmyndighet i 1ngr1per i drendet, ger drendet i princip ingen anledning till vidare atgér-
der. Nér det giller tillsynen dver orgamsermgsuppglften ska sérskild uppmairksamhet fastas vid
det sitt pa vilket den overvakade har ordnat sin egenkontroll, hur egenkontrollen fungerar och
om den formar att bade proaktivt och under verksamhetstiden forebygga och avhjilpa miss-
tdnkta missforhallanden. Bestimmelsen géller dels forfaringssétten vid kontrollen och avgréns-
ning av omstdndigheter som ska bli foremal for 6vervakning och bedomning, dels omfattningen
av utredningsatgérderna, slutsatser och foljder. Om formerna av administrativ styrning som pé-
foljd samt om arten av Gvriga pafoljder foreskrivs nedan.

I 3 mom. foreslas en bestimmelse om rétt for Valvira och regionforvaltningsverket att prioritera
atgarder i anslutning till tillsynen enligt hur bradskande och viktiga de &r nér klient- och pati-
entsdkerheten eller andra omstiandigheter kraver det. Det ér fradga om en ny slags bestimmelse
inom tillsynen &ver social- och hélsovarden. Bestimmelsen géller laglighetsdvervakningen i sin
helhet, det vill sédga utover egentliga tillsynsérenden ocksé klagomal. Prioriteringen &r motive-
rad eftersom tillsynsmyndigheten pd grund av de begrinsade resurserna maste ta sig an de all-
varligaste fallen forst. Syftet med bestdmmelsen &r att sékerstélla att tillsynsmyndigheterna vid
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behov kan inrikta sina atgdrder och resurser i synnerhet pa saddana fall som framkommit under
tillsynen och dér risken for att patient- eller klientsékerheten krénks &r storst och dér det kan
uppstd behov av snabbt ingripande frén tillsynsmyndighetens sida. Prioriteringen kan ocksa
gélla ett fall som dr av avsevird allmén betydelse 4ven om det inte 4r friga om nigot som direkt
hotar patient- eller klientsdkerheten. Bestimmelsen har samband med den ovan behandlade be-
domningen genom vilken tillsynsmyndigheten definierar drendets betydelse for tillsynen och
koncentrerar sig pd de drenden som béade till sin art och omfattning &r av storsta betydelse for
patient- och klientsdkerheten samt for efterlevnaden av lagstiftningen. Pa basis av en preliminér
beddmning stéller tillsynsmyndigheten drendena i viktighets- och angeldgenhetsordning och
fattar pa basis av den beslut om forfaringssitt och de atgérder som érendet foranleder i detta
skede av behandlingen. Det &r alltsd frdga om den riskbaserade inriktningen av tillsynen dér
behovet av enhetlig bedomning pa riksniva framhavs. Tillsynsmyndigheterna bor ha enhetliga
kriterier for den riskbaserade bedémningen i frdga om inriktningen av savil den proaktiva till-
synen och tillsynen under verksamhetstiden som den reaktiva tillsynen, antingen det &r fraga
om tillsynen pé eget initiativ eller den reaktiva tillsynen inkl. tillsynen pa basis av klagomal. De
ovan ndmnda kriterierna har en saklig anknytning till hur laglighetsovervakningen fungerar som
en del av den statliga styrningen pa det sétt som konstateras ovan.

Enligt momentets andra mening ska Valvira och regionforvaltningsverket inte undersoka ett
tillsynsarende som grundar sig pa en hindelse som ligger mer &n tva ar tillbaka i tiden, om det
inte finns sdrskilda skal till det. Tillsynens verkliga inverkan och effektivitet minskar pé ett
betydande sétt dd de drenden som ska undersokas blir dldre. Det dr ofta odndamalsenligt att
utreda gamla drenden. D& tiden 16per paverkar detta ocksd mojligheterna att utreda drendet pa
ett palitligt satt. Det forsvagar pa motsvarande sitt tillsynsobjektets réttsskydd. Den foreslagna
preskriptionstiden pa tvd ar ska inte vara absolut, utan man kan avvika fran den utsatta tiden,
om det finns sérskild orsak till detta. Ett tillsynsidrende kan tas upp till prévning efter tva ar fran
hindelsen exempelvis nir det pd basis av en anmélan till tillsynsmyndigheten finns skél att
misstidnka ett oriktigt forfarande eller nagot annat missférhallande som kan anses vara bety-
dande och som fortfarande kan inverka pa verksamheten. Det &r sdledes alltid frdga om en be-
domning av huruvida sérskilda skal foreligger i det enskilda fallet. Bestimmelsen motsvarar
preskriptionstiden for forvaltningsklagan enligt forvaltningslagen liksom ocksa bestimmelserna
om preskriptionstiden for drenden som géller klagan till riksdagens justitiecombudsman och ju-
stitiekanslern vid statsrddet. Preskriptionstiden pé tva ar enligt 53 b § i forvaltningslagen géller
endast klagan, men preskriptionstiden enligt denna paragraf foreslas vara mer omfattande och
gilla alla tillsynsdrenden.

I 4 mom. ska det inga en till sin natur informativ bestimmelse som grundar sig pa bestimmel-
serna om anmarkningar och klagomal i forvaltningslagen, lagen om patientens stillning och
rattigheter och lagen om klientens stillning och réttigheter inom socialvarden.

34 §. Myndighetssamarbete. 1 1 mom. foreskrivs det om tillsynsmyndigheternas skyldighet att
vid behov samarbeta med varandra nér de skéter sina uppgifter enligt den foreslagna lagen.
Tillsynsmyndigheterna ska ha en skyldighet att vid behov samarbeta ocksd med andra myndig-
heter da de fullgor sina uppgifter. Bestimmelsen géller i tillimpliga delar uppgifter i anslutning
till registrering av tjdnsteproducenter, registret samt tillsynen och styrning av tillsynen. Exem-
pelvis om Valvira har dlagt ett regionforvaltningsverk att for sin rdkning foreta en inspektion
med stod av 36 § 1 mom. ska drendet slutforas i samarbete. En forutséttning for att samarbetet
mellan myndigheterna ska fungera &r att myndigheterna friktionsfritt utbyter behovlig inform-
ation sinsemellan. Bestimmelser om myndigheternas rétt att utbyta information finns i 45 § i
den foreslagna lagen.
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Enligt 2 mom. ska tjansteanordnaren omedelbart underritta tillsynsmyndigheten om brister och
missforhallanden i en tjénsteproducents eller dennes underleverantdrs verksamhet, om de i va-
sentlig grad har dventyrat klient- och patientsékerheten. D4 kan tillsynsmyndigheten vid behov
snabbt ingripa i missforhéllandena och utdva sina befogenheter, sasom foreliggande av vite
eller hot om avbrytande av verksamheten, vilket valfardsomradet inte har ratt till.

Enligt 3 mom. ska tillsynsmyndigheten om den i sin tillsynsverksamhet fir vetskap om brister
eller missforhdllanden i en tjansteproducents eller dennes underleverantors verksamhet, pa mot-
svarande sitt omedelbart underritta den tjansteanordnare at vilken tjdnsteproducenten produce-
rar tjdnster om saken. Tjénsteanordnaren kan da vid behov, utover tillsynsmyndighetens even-
tuella &tgérder, vidta atgirder for att styra och dvervaka den egna tjansteproducenten eller en
privat tjansteproducent.

Enligt 4 mom. ska tjdnsteanordnaren och tillsynsmyndigheten for kinnedom sénda varandra de
inspektionsberittelser som de sammanstillt om verksamheten hos en tjansteproducent som pro-
ducerar tjénster at tjinsteanordnaren eller en underleverantor till en sddan tjénsteproducent. Pa
sé sitt far myndigheterna information fran varandra for att skota tillsynen pa ett andamalsenligt
sétt. Regionforvaltningsverken och kommunerna har redan anvént ett liknande forfarande.

Paragrafens 5 mom. ar informativt, enligt det 6vervakar Sdkerhets- och utvecklingscentret for
lakemedelsomradet (Fimea) verksamhet enligt 1ikemedelslagen. Stralsdkerhetscentralen (Stuk)
overvakar verksamhet enligt stralsdkerhetslagen (859/2018). Om tillsynsmyndigheterna i sin
overvakning upptécker brister eller andra missforhallanden i lakemedelsforsorjningen eller an-
vandningen av stralning, ska Sdkerhets- och utvecklingscentret for lakemedelsomradet eller
Stralsdkerhetscentralen underréttas om saken.

35 §. Styrnings- och utvirderingsbesok. Med stod av det foreslagna I mom. fér tillsynsmyndig-
heterna genomfora styrnings- och utvérderingsbesok hos tjédnsteanordnaren eller hos en tjénste-
enhet som producerar social- och hilsovardstjanster. Paragrafen ska ocksa tillimpas pa kom-
muner ndr det géller tillsynen dver frimjandet av hélsa och vilfard. Besoken hor samman med
styrning, utvdrdering och laglighetsdvervakning av verksamheten. Styrnings- och utvérderings-
besoket kan vid behov ocksa goras pé distans. Avsikten dr bland annat att ge omradenas fortro-
endepersoner, ledning och personal orientering om tillsynsprogrammen, lagstiftningen och
andra aktuella fragor inom social- och hélsovarden. Det dr ocksd meningen att gora tjansteen-
hetens ledning och personal fortrogen med tillsynspraxis, lagstiftningen och med olika goda
arbetsmetoder. Till bes6ken hor vanligen ocksé utbyte av information. I samband med besoken
far tillsynsmyndigheterna information om besoksobjektets verksambhet, sétten att ordna tjéns-
terna och om de lokala forhéllandena.

Enligt 2 mom. ska vid tillsynsmyndighetens styrnings- och utvirderingsbesok eventuella risker
som uppstar i verksamheten utvérderas i interaktion och samarbete med tjansteanordnaren eller
tjansteproducenten och tjansteanordnaren eller tjansteproducenten vid behov styras till goda ar-
betsmetoder. Styrning kan naturligtvis endast utdvas om tjénsteanordnaren eller tjénsteprodu-
centen dr villig att ta emot den. Utvérdering, styrning och uppf6ljningen av verksamhetens ut-
veckling lyckas bést, om den gors i samarbete med tjansteanordnaren eller tjansteproducenten.

Styrnings- och utvarderingsbesok ar inte forknippade med utredning av ett konstaterat eller
misstdnkt missforhallande, till skillnad fran de inspektionsbesdk som avses i 36 §. Genom be-
stimmelsen fortydligas karaktiren hos olika besok som tillsynsmyndigheten gor hos tillsynsob-
jektet i olika avsikt.
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Enligt 3 mom. ska styrningsbesdken och programmet for dem alltid avtalas pa férhand med den
berdrda tjdnsteanordnaren eller tjansteproducenten. I enlighet med det kréver styrnings- och
utvirderingsbesoken alltid att tidpunkten for besoket dr lamplig for besoksobjektet. Tjénste-
anordnaren, tjdnsteproducenten eller ansvarspersonen for den berdrda tjansteenheten kan ocksé
sjdlva begéra styrnings- och utvirderingsbesok av tillsynsmyndigheten. Besdksobjektet har
ocksa mojlighet att meddela att det anser att tillsynsmyndighetens planerade besok inte dr nod-
vindigt. Tillsynsmyndigheten kan dock bedéma om det di finns behov av en inspektion enligt
36 §.

36 §. Inspektionsrdtt. 1 1 mom. foreskrivs om inspektion av tjdnsteanordnarens och tjénstepro-
ducentens verksamhet inom social- och hilsovéard samt de lokaler, informationssystem och den
utrustning som anvénds i verksamheten. Begreppet utrustning omfattar fordon, apparater, red-
skap och tillbehdr. Inspektionen kan séledes utdver de egentliga verksamhetslokalerna som an-
vinds av kunder utvidgas till att omfatta till exempel sddana administrativa lokaler dér det for-
varas patient- eller kunduppgifter, likemedel, apparatur eller tillbehor.

Paragrafen ska ocksa tillimpas pa kommuner nér det géller tillsynen 6ver frimjandet av hélsa
och vilfird. Bestimmelserna motsvarar huvudsakligen de bestimmelser som nu finns bland
annat i folkhélsolagen, lagen om specialiserad sjukvérd och socialvardslagen.

For forriattande av inspektion forutsétts dock inte som i nuvarande lagstiftning ett uttryckligt
motiverat skil. Detta mdjliggor bland annat att tillsynsmyndigheten kan forritta inspektion vid
objekt som valts ut slumpmissigt eller med stdd av riskanalys, med iakttagande av de allménna
forvaltningsrittsliga principerna vid val av de objekt som ska inspekteras. Om det i tjdnste-
anordnarens eller tjdnsteproducentens verksamhet uppstér problem eller misstankar om sidana,
ska tillsynsmyndigheten vid behov utreda saken genom inspektioner. Grundad anledning till en
misstanke kan vara till exempel en klagomalsskrift eller eventuella pastidda eller misstinkta
missforhallanden som forts fram 1 media. Nér tillsynsmyndigheten beslutar att forritta en in-
spektion utarbetas ett inspektionsforeldggande om &rendet. I det antecknas bland annat objektet
som ska inspekteras, orsakerna till inspektionen, omstédndigheter som ska beaktas sarskilt vid
inspektionen samt eventuellt den myndighet som forrittar inspektionen. Den tjdnsteman som
forréttar inspektionen ska nir inspektionen inleds forevisa inspektionsforeldggandet for inspekt-
ionsobjektet. Inspektionsforeliggandet &r inte ett beslut genom vilket ett avgorande i tillsynsé-
rendet fattas, utan en atgérd i anslutning till utredningen av drendet. Darfor far besvir inte an-
foras 6ver inspektionsforeliggandet. Valvira kan ocksa aldgga regionforvaltningsverket att for-
ritta en inspektion. Inspektionen far ocksa goras med hjélp av en teknisk anslutning eller i 6vrigt
elektroniskt.

Inspektionen ska ocksé fa forréttas utan ndgon forhandsanmalan. Enligt 39 § 1 mom. i forvalt-
ningslagen ska en myndighet underritta en part som direkt berors av drendet om tidpunkten dé
en inspektion som faller under myndighetens behorighet inleds, savida syftet med inspektionen
inte dventyras av en sddan underrittelse. Inspektionerna enligt den foreslagna paragrafen ar ofta
av sadan karaktir att en forhandsanmélan kan &ventyra syftet med inspektionen. Dérfor foreslas
det i 1 mom. uttryckligen att inspektioner far forréttas utan férhandsanmaélan.

1 2 mom. finns ndrmare bestimmelser om forrittandet av inspektioner. Bestimmelsen utgar fran
att inspektoren ska ges tilltrdade till det inspekterade verksamhetsstillets alla lokaler samt till-
gang till alla uppgifter och dokument som &r nédvéandiga for inspektionen.

Utrymmen som anvinds for boende av permanent natur far dock inspekteras endast om inspekt-
ionen &r nddvéndig for tryggande av kundens stéllning och &ndamaélsenliga tjdnster. Vars och
ens hemfrid &r tryggad enligt 10 § 1 mom. i grundlagen. Enligt 3 mom. kan det dock genom lag
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foreskrivas om atgérder som ingriper i hemfriden och som dr nédvéndiga for att trygga de grund-
laggande fri- och réttigheterna. Inom hemvarden eller familjevarden eller i boendeserviceen-
heter hos kunder inom social- och hilsovarden ar det ofta nddvéndigt att utéver gemensamma
utrymmen inspektera ocksa kundernas egna bostider eller rum, eftersom social- och hélsovards-
tjdnsterna genomfors ocksé i lokaler som anvinds for boende av permanent natur och det kan
déarfor vara nodvéndigt att inspektera ocksa kundens bostad eller rum for att fa en helhetsbild
och pa sa sétt kunna trygga de grundldggande fri- och rittigheterna och dndamalsenliga tjanster
for kunden. Kundens eller patientens bostad eller rum far inspekteras endast med samtycke av
kunden eller kundens lagliga foretrddare. Inspektioner som ingriper i hemfriden ska vara kopp-
lade till ett nddvandighetskrav. Inspektioner i kundens bostad far endast foretas for att kontrol-
lera att han eller hon far sddan vard och omsorg som uppfyller kraven i 19 § 1 och 3 mom. i
grundlagen. Inspektionerna r i princip nddviandiga inom hemvarden och familjevarden och i
boendeenheter for barn, dldre och personer med funktionsnedsittning for att kundernas grund-
laggande fri- och réttigheter och d&ndamalsenliga tjénster ska kunna tryggas. Befogenheten att
utfora inspektioner pad hemfridsskyddade platser innebér dock ritt till ett betydande ingrepp i
vars och ens grundlagstryggade hemfrid och en enskild person kan inte 4 en sddan befogenhet.

Utgangspunkten for 3 mom. ar att inspektionsritten vid behov giller ocksa inspektion av klient-
och patienthandlingar. Rétten att f4 uppgifter och dokument ska vara mojlig trots sekretessbe-
stimmelserna. Den foreslagna bestimmelsen behdvs for att inspektoren vid behov ska kunna
granska till exempel patient- och klienthandlingar under inspektionen. Inspektoren ska ocksé
trots sekretessbestimmelserna och avgiftsfritt pa begiran ges kopior av de handlingar som &r
nddvindiga for att forritta inspektionen.

Enligt 4 mom. har inspektoren dven rétt att gora bild- och ljudupptagningar under inspektionen.
Bild- och ljudupptagningar av en kund far dock inte goras utan dennes samtycke, om inte en
upptagningarna ir nddvindiga for att genomfora tillsynen.

1 5 mom. finns en hdnvisning till 39 § i forvaltningslagen, dér det foreskrivs om forfaringssétten
for inspektionen. Enligt bestimmelsen i forvaltningslagen ska det bland annat foras protokoll
over inspektionen och parten ska ha rétt att nérvara vid inspektionen. I samband med inspekt-
ionen far det ocksa vid behov ges muntliga foreskrifter enligt forvaltningslagen, vilka bekréftas
skriftligt i efterhand. I momentet finns det ocksa en hénvisning till 16 kap. 8 § i strafflagen, dér
det finns bestimmelser om straff for ingivande av osant intyg.

37 §. Experter som medverkar i inspektionen. 1 vissa fall kan det ocksé vara nédvandigt att
tillsynsmyndighetens tjinsteman som forréttar inspektionen bitrdds av en utomstaende expert
eller utomstaende experter till exempel i situationer dér inspektionen av enheten forutsétter kun-
nande om ett visst specialomrade. I paragrafen foreslas darfor en bestimmelse som klargér moj-
ligheten att anlita experter. Enligt 124 § i grundlagen kan offentliga forvaltningsuppgifter an-
fortros andra dn myndigheter endast genom lag eller med stod av lag, om det behovs for en
andamalsenlig skotsel av uppgifterna och det inte Aventyrar de grundldggande fri- och réttighet-
erna, rattssédkerheten eller andra krav pa god forvaltning. Dessutom ska regleringen uppfylla de
krav som foljer av 124 § i grundlagen enligt vilka bemyndiganden ska vara exakt avgrinsade,
bestdmmelserna generellt sett exakta och i vrigt tillborliga samt enligt vilka de involverade ska
vara lampliga och behdriga. Tillsynsmyndigheten behdver olika uppgifter for att kunna beddma
till exempel tjanster inom vilka den inte har egna experter. For att tillsynsmyndigheten ska
kunna skota sin uppgift pa ett dandamalsenligt sétt &r det ibland nddvéandigt att utomstéende ex-
perter bitrdder i inspektionen. I inspektionen inkluderas endast de experter vars sakkunskap be-
hovs vid inspektionen. Beddmningen av verksamhetens lagenlighet gors alltid och endast av
tillsynsmyndigheten, med beaktande av bland annat de uppgifter som inhdmtats, utlatandena
och parternas yttranden om dem. Under inspektionen observeras i allmédnhet fakta utan att det i
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det skedet gors ndgon bedomning av lagenligheten i verksamheten. Inspektionen &r ett utred-
ningsmedel dér expertens roll dr att genom sitt kunnande stodja att tillsynsmyndighetens in-
spektor uppticker vésentliga fakta. Anlitandet av en expert kan jdmforas med inhdmtande av
utldtande, dér en expert pa basis av sin sakkunskap ldémnar tillsynsmyndigheten uppgifter om
innehéllet 1 den 6vervakades verksamhet. Anlitande av en expert far likvil inte inkrikta pa de
grundldggande fri- och rittigheterna, réttsskyddet eller 6vriga krav pé en god forvaltning. Ex-
perterna utdvar inte offentlig makt, men de skoter dock en offentlig férvaltningsuppgift och de
kan 1 sitt uppdrag fa kinnedom om sekretessbelagda uppgifter.

123 § 2 och 3 mom. i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) foreskrivs
det om tystnadsplikt och forbud mot utnyttjande av uppgifter for utomstaende experter, och i 26
§ 3 mom. foreskrivs det om utlimnande av sekretessbelagda uppgifter till experter som handlar
for en myndighets ridkning. En utomstdende expert kan ha mdjlighet att se sekretessbelagda
klientuppgifter nir han eller hon deltar i inspektionen, om inspektionen inte kan genomforas pa
behorigt sétt utan tillgéng till sekretessbelagda uppgifter. De utomstaende experterna omfattas
av samma sekretessbestimmelser som tjansteménnen nir de behandlar kinsliga klient- och pa-
tientuppgifter i sin uppgift. Tillsynsmyndigheten ska sdkerstélla att de experter som anlitas ar
medvetna om sin sekretess- och tystnadsplikt. Sekretessen giller dven efter att experten har
slutfort uppgiften. Experterna utfor sina uppgifter pa uppdrag av tillsynsmyndigheten. Enligt
riksdagens grundlagsutskott &r det inte motiverat att i lag ta in en hanvisning till att de allménna
forvaltningslagarna tillimpas pa experter, eftersom de allménna forvaltningslagarna bland annat
enligt paragraferna om deras tillimpningsomrade ocksa tillimpas pa enskilda ndr de fullgor
offentliga forvaltningsuppgifter (till exempel GrUU 5/2014 rd, s. 4, GrUU 23/2013 rd, s. 3/11,
GrUU 10/2013 rd, s. 2/I1, GrUU 37/2010 rd, s. 5/1, GrUU 13/2010 rd, s. 3/I1, GrUU 42/2005 rd,
s. 3/1I). Pa experter som deltar i inspektionen tillimpas bestimmelserna om straffrattsligt tjans-
teansvar enligt 40 kap. i strafflagen nér de skoter uppgifter som avses i paragrafen. I bestdm-
melsen konstateras det ocksé att bestimmelser om skadestdndsansvar finns i skadestandslagen.

38 §. Administrativ styrning och uppmaning. 1 paragrafen foreskrivs det om atgéarder av tillsyns-
myndigheten som &r lindrigare dn de som avses i 39 §, det vill sdga om tillsynsmyndighetens
mojlighet att ge tjinsteanordnaren, tjdnsteproducenten eller den person som svarar for den fel-
aktiga verksamheten administrativ styrning eller en uppmaning da det har upptickts en brist,
felaktighet, forsummelse eller ndgot annat missforhallande vid ordnandet eller produktionen av
social- eller hilsovarden, men detta 4ndé inte anses ge anledning till dtgérder enligt 39 §. Para-
grafen ska ocksa tillimpas pd kommuner nir det géller tillsynen &ver frimjandet av hélsa och
vélfard. Enligt I mom. ar medlen for administrativ styrning delgivande av uppfattning om det
forfarande som lagen kréver, uppmirksamgorande pa de krav som en god forvaltning stéller
och givande av anmérkning. Delgivande av uppfattning och uppmaérksamgodrande &r till sin na-
tur lindrigare medel &n givandet av en anmérkning. Att ge en anmérkning ska endast vara moj-
ligt om de lindrigare metoderna for styrning inte kan anses tillrickliga pa grund av de faktorer
som paverkar bedomningen av drendet som helhet. Syftet med delgivandet av uppfattning och
uppmirksamgorandet dr att styra den Overvakade att agera pé det sitt som lagen forutsétter och
att i sin framtida verksambhet ta hénsyn till kraven pa en god forvaltning. Aven en anmérkning
ska ges med tanke pa framtiden, och syftet med den &r att pa ett mer klandrande sétt 4n upp-
mirksamgorande styra den som agerat mot lagen pa sa sitt att de upptickta felaktigheterna inte
upprepas. I friga om uppméarksamgoérande och anmérkning motsvarar bestimmelsen de nuva-
rande bestdmmelserna i till exempel socialvardslagen. Det har ansetts vara motiverat att i para-
grafen dven inféra en bestimmelse om underrittande av uppfattning i enlighet med vad som
foreskrivs i forvaltningslagen.
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I 2 mom. foreslés dven bestimmelser om mdojlighet att uppmana den 6vervakade att avhjilpa
den brist eller missforhéllandet av annat slag som har upptéckts. I social- och hilsovardslag-
stiftningen har det inte tidigare funnits bestimmelser om givandet av uppmaning utan dess an-
véndning har baserat sig pd vedertagen praxis. Uppmaningen utgdr en icke forpliktande rekom-
mendation. Vid administrativ styrning fattas inga beslut om nagons rétt, férdel eller skyldighet.
Av denna orsak ar det en etablerad asikt att &ndring i administrativ styrning inte far sokas genom
besvir. Om de metoderna inte ér tillrdckliga ska myndigheten fa ge den 6vervakade en anmaérk-
ning. En anmirkning ska ges med tanke pa framtiden, och syftet med den ar att pa ett mer
klandrande sitt én uppmirksamgorande styra den som agerat mot lagen pé sa sétt att de upp-
tackta felaktigheterna inte upprepas.

Bestdmmelsens ordalydelse gor det mojligt att rikta styrningen till en tjédnsteanordnare, en tjéns-
teproducent och en tjansteenhet. Eftersom registreringen av en tjdnsteproducent och dess tjdns-
teenheter sdrskiljs i registret och tjdnsteenheterna utgor fristiende registerenheter som kan over-
foras som sédana till en annan registrerad tjansteproducent finns det ett behov av att genom
tillsyn verifiera att styrningen riktas till den tjénsteproducent som for ndrvarande ansvarar for
verksamheten. De styrningsformer som namns i paragrafen kan alltsa utdver tjansteproducenten
riktas till tjinsteenheten genom ansvarspersonen for tjansteenheten. Utdvad styrning av tjanste-
enheten bevaras i registret trots eventuellt byte av tjdnsteproducent och styr pa sa sitt automa-
tiskt ocksa den tjinsteproducent till vilken tjdnsteenheten har verforts och registrerats.

Tillsynsmyndigheten har pa motsvarande sitt mojlighet att rikta paféljden till en gemensam
tjansteenhet, och da paverkar den alla de tjansteproducenter for vilka enheten ar registrerad.
Kopplingen till en enhet liknar alltsa ur 6verlatelsetagarens perspektiv grundandet av ett besta-
ende servitut som infors i ett offentligt register, och ar uttryckligen avsett att anvindas i situat-
ioner dé& pafdljdens art och grunderna for den kriver att det foljer med vid en overlételse eller
att det kopplas till alla tjinsteproducenter i en gemensam tjénsteenhet. Sddana &r t.ex. stillnings-
taganden vid styrningen som géller 4ndringsbehov for lokaler eller fragor som géller gemensam
utrustning.

Det kan till exempel vara dndamalsenligt att rikta en atgird som géller lokaler som anvinds
gemensamt till alla tjansteproducenter eftersom var och en ansvarar for de lokaler den anvéinder
och det gemensamma ansvaret ger ett starkt incitament att avtala om ansvaret for gemensamma
funktioner. Detsamma kan gélla om dndringar krdvs i en gemensam tjansteenhets arbetssétt i
allménhet. Enligt den géllande lagstiftningen om privat social- och hilsovard méste myndig-
heten behandla tillsynsarenden som géller varje tjansteproducent som skilda férvaltningsatgér-
der. Varje tjansteproducent ska alltjamt svara endast for sin egen verksamhet, men en gemensam
och enhetlig behandling syftar till att effektivera forvaltningsforfarandet och ge tjénsteprodu-
centerna incitament att skdta sina gemensamma skyldigheter.

Atgirder enligt detta moment kan ocksa riktas till den person som #r ansvarig for den felaktiga
verksamheten. Med en person som &r ansvarig for den felaktiga verksamheten avses den person
som leder den operativa verksamheten, en ansvarsperson eller en arbetstagare som hor till per-
sonalen.

39 §. Foreldgganden och tvangsmedel. 1 paragrafen foreskrivs det om de dtgarder som tillsyns-
myndigheten far vidta nér brister eller andra missférhallanden som &ventyrar klient- eller pati-
entsékerheten upptécks i ordnandet av social- eller hilsovarden eller om verksamheten i ovrigt
strider mot lagen. Paragrafen ska ocksa tillimpas p&d kommuner nér det géiller tillsynen over
frimjandet av hélsa och vilfard. Det ér fraga om forpliktande forvaltningsbeslut som kan med-
delas i en situation dér atgirderna enligt 38 § inte ér tillrdckliga. I friga om anvéndningen och
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inriktandet av dem iakttas i 6vrigt de principer som beskrivs i samband med den ovan nimnda
bestammelsen.

Tillsynsmyndigheten fér enligt / mom. meddela ett foreliggande om att bristerna eller missfor-
hallandena ska avhjilpas. Samtidigt ska man ge en rimlig tid for vidtagandet av atgérder. Fore-
laggandet kan gilla avhjélpandet av felaktigheter eller brister som har upptickts i ordnandet
eller produktionen av social- och hélsovard, till exempel de principer som styr ordnandet, eller
till exempel en reform av tillvigagangssétten eller dtgérdandet av brister i lokalerna. Enligt pro-
portionalitetsprincipen ska en foreskrift meddelas om myndigheten med hédnsyn till det upp-
tackta missforhéllandets innehéll och betydelse bedomer att man inte genom lindrigare &tgirder
i tillricklig méan kan forsékra sig om att saken korrigeras i tid. Anvindningen av tvangsmedel
forutsatter inte bevis for en konkret fara, utan en formodad fara till f6ljd av en forsummelse, ett
forfarande eller ndgot annat missforhallande é&r tillrdcklig. I enlighet med proportionalitetsprin-
cipen ska anvindningen av tvingsmedel begrinsas sa att beslutet endast berér den del av verk-
samheten dir faran orsakas.

Inga sérskilda bestimmelser foreslas om forfarandet vid anvandningen av pafoljder och tvangs-
medel, utan forvaltningslagen ska tilldimpas till den delen. Saledes tillimpas forvaltningslagen
pa till exempel tillsynsmyndighetens skyldighet att hora en part innan beslut fattas samt pa av-
vikelser fran detta. I samband med horandet ska parten upplysas om syftet med hdrandet, dvs.
att myndigheten kan anvinda pafoljder eller tvingsmedel enligt denna lag om lagstridigheter
uppticks i den Overvakades verksamhet. Ett horande ar inte nddvandigt om t.ex. det drjsmal
horandet ger upphov till kan dventyra patient- eller klientsékerheten.

Enligt 2 mom. far foreldggandet forenas med vite. Vite foreldggs i ett forfarande enligt vitesla-
gen (1113/1990). Tillsynsmyndigheten kan forplikta tjansteanordnaren eller tjdnsteproducenten
att iaktta foreldggandet enligt 1 mom. om att bristerna eller missforhéllandena ska avhjélpas vid
vite.

Eftersom ordnande av social- och hélsovard ar lagstadgade uppgifter, undanrgjer inte tillsyns-
myndighetens foreldggande om att bristen eller missforhallandet ska avhjélpas organiserings-
ansvaret for social- och hilsovarden.

12 mom. foreskrivs det ocksd om tillsynsmyndighetens méjlighet att bestdimma att sédan verk-
samhet som omfattas av tjdnsteanordnarens organiseringsansvar omedelbart ska avbrytas eller
att anviandningen av en tjansteanordnare eller en tjansteenhet eller en del en sddan eller av viss
utrustning omedelbart ska forbjudas, om klient- eller patientsékerheten sa kraver.

Enligt 3 mom. ska tillsynsmyndighetens beslut iakttas &ven om det 6verklagas, om inte besvirs-
myndigheten bestimmer négot annat.

Enligt 4 mom. ansvarar Sékerhets- och utvecklingscentret for lakemedelsomradet ensamt for
overvakning i enlighet med lakemedelslagen. Strélskyddscentralen ansvarar for tillsynen dver
verksambhet enligt strilskyddslagen.

40 §. Avforande av en tidnsteproducent ur registret. Enligt 1 mom. ska tillsynsmyndigheten
avfora en tjansteproducent ur registret dver tjansteproducenter (Soteri) om tjdnsteproducenten
inte langre uppfyller forutsittningarna enligt 610 § i detta lagforslag och bristen dr visentlig.
Fore avforandet ur registret ska tjdnsteproducenten enligt de principer som framgér av 7 § be-
redas mojlighet att bli hord och att visa att den alltjimt uppfyller férutséittningarna for registre-
ring. Tillampningspraxis ska d& motsvara de krav pa tjénsteproducentens verksamhet som stéllts
i registreringsskedet, och till exempel en omstandighet som enligt registreringspraxis anses vara
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storre dn ringa och dventyra tillforlitligheten ska bade utgdra ett hinder for registrering och en
grund for avfoérande.

1 2 mom. foreslas det bestimmelser om vissa situationer som géller en privat néringsidkare som
ar tjansteproducent och dér personen i fraga har forlorat sin ritt att utova yrke med stod av annan
lagstiftning och personen dr den enda som svarar for produktionen av tjansten.

A andra sidan kan det upptickta missforhallandet vara sddant att tjéinsteproducenten i praktiken
inte alls har ndgon mojlighet att korrigera den. D4 far tjansteproducenten enligt principerna om
dndamalsbundenhet och proportionalitet direkt avforas ur registret. En fysisk person som till-
handahaéller tjanster och har forsatts i ndringsforbud eller som har forlorat sin rétt att utdva yrke
eller om rétten att utdva yrke begrinsats eller som har forbjudits att anvénda yrkesbeteckning
for en yrkesutbildad person inom hilso- och sjukvérden kan till exempel inte utan rétt att utova
yrke eller s ldnge forbudet varar uppfylla de krav lagstiftningen stéller, och ska direkt avforas
ur registret. I friga om ekonomiska forutséttningar dr det naturligt att bereda personen mojlighet
att inom en skélig tid visa att hon eller han har forméga att utgora en tillforlitlig tjansteproducent.
Forfarandet och tidsfristen beror alltsa pa vilket slags forutséttning det ar fraga om. I praktiken
kan det ocksa bli friga om att verksamheten helt upphort till exempel om en fysisk person som
ar tjdnsteproducent har omkommit eller ett aktiebolag har likviderats.

I 3 mom. foreskrivs om att tjédnsteproducenten ska ges tillfélle att korrigera en saddan brist i for-
utsdttningarna for korrigering som kan korrigeras.

Enligt 4 mom. ska en tjdnsteproducent avforas ur registret ocksa om tjansteproducenten skriftligt
anmiler om det, dérfor att den inte ldngre utdvar tjénsteverksamhet.

Enligt 5 mom. ska en tjénsteproducent avforas ur registret om vésentliga brott mot bestimmel-
serna i denna lag eller mot bestimmelser eller foreskrifter som utfirdats med stdd av den har
begatts i verksamheten.

Dessutom krivs for avforande av en tjansteproducent ur registret att tidigare anmérkningar och
foreldgganden inte har lett till att situationen har korrigerats. Egentliga administrativa pafoljder
och tvingsmedel som behandlats tidigare dr alltsa alltid priméra i forhallande till avférande ur
registret. Enligt proportionalitetsprincipen ska tillsynsmyndigheten i forsta hand utnyttja de me-
toderna, vilkas syfte dr att forma tjansteproducenten att korrigera tjansteverksamhetens innehall
till en sddan niva som motsvarar lagens krav. Avforande ur registret kommer i fraga forst sedan
det blivit uppenbart att andra tvdngsmedel inte &r tillridckliga. Det kan vara frdga om en sddan
situation om den som blir foremal for ett tvingsmedel trots tvingsmedlet och dess sanktioner
inte korrigerar sin verksamhet.

41 §. Avforande av registreringen av en tidnsteenhet. 1 paragrafen foreskrivs sarskilt om avfo-
rande av registreringen av en tjansteproducents tjansteenhet. I / mom. foreskrivs att i situationer
dér registreringen av den tjdnsteproducent som ansvarar for tjdnsteenheten avfors ska ocksé
tillsynsmyndigheten avfora tjansteenheten ur registret. Da ér det inte heller mojligt att 6verfora
tjdnsteenheten till en annan tjdnsteproducent. Endast registrerade tjédnsteproducenter ska kunna
ha registrerade tjinsteenheter.

Enligt 2 mom. ska registreringen av en tjansteenhet fa avforas ur registret delvis eller helt for
det forsta om tjénsteproducenten skriftligt meddelar att verksamheten har upphort eller om
tjdnsteproduktionen har avslutats. Informationen om att den har avslutats kan basera sig pa pro-
ducentens egen anmélan eller p4 ndgon annan utredning som myndigheten har fatt om att ingen
verksamhet ldngre utovas och att det inte endast ar fraga om ett tillfalligt avbrott. Det ska vara
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mojligt att avbryta tjdnsteverksamheten utan att tjéinsteenheten avfors ur registret, men ett sddant
avbrott for vilket ingen objektivt verifierbar viss tid kan pévisas utan som ska anses vara konti-
nuerlig, ska tolkas som att verksamheten avslutats. Om informationen fatts av ndgon annan &n
tjansteproducenten sjélv ska myndigheten hora tjénsteproducenten for att bedoma om situat-
ionen &r sddan att tjinsten har avslutats. Tjdnsteproducenten ska naturligtvis ha mdjlighet att
gOra en ny registeranmilan om den senare fortsitter verksamheten. Om tjansteproducenten end-
ast delvis avslutar verksamheten dr det frdga om en vésentlig fordndring i tjdnsteverksamheten
som ska anmalas till myndigheten men som inte ska leda till att tjinsteenheten avfors ur regist-
ret.

Enligt 3 mom. ska tillsynsmyndigheten fa avfora en tjénsteenhet ur registret om tjénsteenheten
har inforts i registret till f6ljd av vilseledande uppgifter som tjansteproducenten avsiktligt gett.
Det ska alltsa vara friga om att tjinsteproducenten handlat bedrégligt i syfte att vilseleda till-
synsmyndigheten. Registreringen grundar sig i regel pd de uppgifter tjinsteproducenten sjilv
meddelat och for vilkas riktighet den alltsd har ett strikt ansvar. Troskeln for avforande ur re-
gistret dr hog 1 och med att det uttryckligen ska vara fraga om felaktiga uppgifter som inte &r
sanningsenliga och som avsiktligt limnats till myndigheten. Fér den bedémningen har det ingen
betydelse om tjdnsteenheten hade kunnat registreras i nigon form eller pa vissa villkor enligt de
riktiga uppgifterna, utan det ar friga om en objektiv bedomning av de anmaélda uppgifterna i
relation till den faktiska situationen vid den tidpunkt uppgifterna géller. Uppgifterna ska dock
vara sddana att de faktiskt ocksd har péverkat beslutet om registrering, dvs. de ska gélla de
forhéallanden som enligt denna lag ska anmalas till myndigheten och pa grund av vilka myndig-
heten ska bedoma om en tjansteenhet far registreras och i vilket forfarande. Andra situationer
ska bedomas med hjélp av de huvudsakliga tvangsmedlen, paféljderna och sanktionerna.

En tjansteenhet ska ocksa kunna avforas ur registret om tjidnsteenheten inte uppfyller kraven
enligt 2 kap. i denna lag och tidigare anmarkningar eller foreskrifter inte har lett till att bristerna
eller missforhéllandena korrigerats. Det motsvarar i sak nuvarande aterkallande av tillstdnd och
ar alltsa en sista tillsynsétgéard for att ingripa i tjansteverksamheten. Bestimmelsen hidnger ocksa
samman med aterkallande av registreringen av en tjansteproducent eftersom myndigheten ocksa
ska ha mojlighet att i sista hand avfora en sadan tjédnsteproducent ur registret i vars tjinsteenhet
sédana brister har framkommit.

42 §. Konsekvenser av avforande ur registret. Enligt I mom. &r rittsverkan av att en tjdnstepro-
ducent avfors ur registret att tjinsteproducenten inte far fortsatta sin verksamhet sedan den av-
forts ur registret eller registreringen aterkallats.

Tjansteproducentens uppgiftshistoria kvarstar tekniskt i systemet. De uppgifterna kan behovas
senare, t.ex. vid fall av klagan.

Enligt 2 mom. ska tillsynsmyndigheten da en befullméktigad tjansteproducent avfors ur registret
uppmana de andra tjansteproducenterna i en gemensam tjansteenhet att meddela en ny befull-
maktigad tjdnsteproducent. Tillsynsmyndigheten sétter ut en tidsfrist inom vilken anmélan ska
lamnas. Tidsfristen far vara hogst 60 dagar. Om ingen anmélan om en ny befullméktigad tjdns-
teproducent dock ldmnas inom den utsatta tidsfristen, avfors registreringen av den gemensamma
tjansteenheten och den gemensamma serviceverksamheten upphdr. Varje tjansteproducent ska
da gora en ny registeranmdlan om den egna tjansteenheten, om avsikten ar att fortsétta service-
verksamheten.
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6 kap. Andringssokande

43 §. Andringssckande. 1 1 mom. foreskrivs att Andring far sokas i myndighetsbeslut som fattats
med stod av denna lag genom besvér hos forvaltningsdomstolen pa det sitt som anges i lagen
om rittegang i forvaltningsdrenden (808/2019). I den administrativa styrningen och uppma-
ningen enligt 38 § i detta lagforslag far dndring inte sdkas genom besvir.

12 mom. finns en hénvisning om éndringssokande till viteslagen.

I 3 mom. foreskrivs sérskilt att en ansvarig tjansteproducent ska ha rétt att pd de andras viagnar
sOka dndring hos forvaltningsdomstolen i ett beslut som géller den gemensamma tjénsteenheten.
Det ar alltsd fraga om den ansvariga tjansteproducentens lagstadgade ritt att foretrdda de andra
tjdnsteproducenterna ocksa i drenden som géller dndringssdkande om det har avtalats om regi-
strering av en gemensam tjinsteenhet enligt vad som bestdms i 22 § i denna lag.

44 §. Verkstdllighet. Tillsynsmyndighetens beslut till exempel om att avfora en tjansteproducent
ur registret ska enligt / mom. vara verkstéllbart oberoende av eventuella besvir om det anses
nddvindigt med tanke pa klient- och patientsidkerheten. Underlételse att iaktta ett beslut bedoms
pa motsvarande sitt som utovande av verksamhet utan registrering, dvs. med stod av strafflagen.
Civilrattsliga krav som uppkommit genom straffbara handlingar ska inte &tnjuta nagot réttsligt
skydd. Ett foretag som avforts ur registret ska t.ex. inte fa krdva prestation av sina klienter for
den tid under vilken det inte ingatt i registret. Om prestationer tagits emot av klienter kan klien-
terna ha ratt till skadestand eller drendet kan i samband med en brottsundersékning behandlas
enligt bestimmelserna om férverkande av vinning av brott.

I samband med en inspektion far beslut eller foreskrifter om avbrytande av verksambhet eller
forbud att anvinda en verksamhetsenhet eller en del av den eller en anordning eller apparatur
dven ges muntligt, om det anses nddvéandigt med tanke pé klient- och patientsédkerheten. Munt-
liga beslut eller foreskrifter ska sa snart som mojligt ges i skriftligt format jimte anvisningar for
ansOkan om éndring.

Enligt 2 mom. ska ett beslut om registrering iakttas oberoende av besvér da tjanster produceras.
Det giller ocksa eventuella villkor i beslutet.

Enligt 3 mom. ska besviarsmyndigheten fa forbjuda eller avbryta verkstilligheten.
7 kap. Sarskilda bestimmelser

45 §. Rdtt till information. I 1 mom. foreskrivs att social- och hilsovardsministeriet och tillsyns-
myndigheten ska ha ritt att utan avgift och trots sekretessbestimmelserna av tjansteproducenter,
kommuner samt andra myndigheter och andra offentligréttsliga samfund, privata eller offentliga
tjansteproducenter, yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvarden, yrkesutbildade perso-
ner inom socialvarden, Folkpensionsanstalten, Pensionsskyddscentralen, pensionsstiftelser och
andra pensionsanstalter, forsdkringsanstalter samt apotek fa de uppgifter om ordnande, produkt-
ion eller genomforande av social- och hélsovardstjanster samt de uppgifter om klienten eller
patienten som ar nddvéandiga for skdtseln av sina tillsynsuppgifter enligt den foreslagna lagen.
Tillsynsmyndigheten behdver information for utforandet av sina uppgifter, exempelvis for re-
gistrering av tjansteproducenter och tjansteenheter inom forhandstillsynen och information be-
hovs dven i olika skeden av tillsynen. Tillsynsmyndigheten ska ha rétt att f& uppgifter for att
registrera tjinsteproducenter och tjinsteverksamhet, utova tillsyn och utreda huruvida forutsitt-
ningarna uppfylls for att avfora tjansteproducenter ur registret. Enligt 32 § 1 mom. i lagen om
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tillsynen 6ver social- och hilsovirden ankommer den allménna styrningen, planeringen och ut-
vecklingen av samt tillsynen 6ver verksamheten pé social- och hilsovardsministeriet. Social-
och hélsovardsministeriet kan behdva uppgifter exempelvis i sddana fall dir klagomél over till-
synsmyndighetens verksamhet och forfarande anfors.

Forteckningen i paragrafen &r inte uttdmmande utan rétten ska vid behov gélla andra myndig-
heter och offentligréttsliga samfund. Andra myndigheter och offentligrittsliga samfund &n de
som ndmns i paragrafen av vilka nddvandiga uppgifter vid behov ska fas &r t.ex. Enheten for
utredning av grd ekonomi, Institutet for hélsa och valfird, Sakerhets- och utvecklingscentret for
lakemedelsomradet, patientforsdkringscentralen och trafik- och patientskadendmnden, i vilkas
verksamhet olika sddana uppgifter behandlas som enligt lag ar sekretessbelagda och som har
samband med den dvervakades verksamhet. Avsikten &r att rétten till information ska vara om-
fattande och tillsynsmyndigheten ska bedoma vilka uppgifter som dr nddvéndiga for att uppfylla
tillsynens syfte. Tillsynsmyndighetens rétt till information ska alltsa utgdra en vidstrickt speci-
albestimmelse som asidositter bestimmelser om dverldtelsebegrinsningar eller sekretess nagon
annanstans i lagstiftningen. Uppgifterna far ocksa lamnas ut med hjilp av teknisk anslutning
eller pa nagot annat elektroniskt sitt forutsatt att behorigt skydd for uppgifterna har sdkerstéllts.

Andamalet med nédvindiga uppgifter i tillsynen #r att exempelvis reda ut huruvida de forut-
séttningar som foreskrivs for tjdnsteproducenten i detta lagforslag uppfylls eller huruvida upp-
gifterna och utredningarna som har getts om tjansteenheten vid registreringen ar tillrackliga
eller huruvida man har forfarit i enlighet med lagen betrdffande ordnandet, produktionen eller
genomforandet av tjdnsterna. Det kan vara fraga om att en organisation eller en sjélvstindig
naringsidkare registreras som tjansteproducent eller att en tjansteenhet registreras, varvid man
genom korskontroll forsoker reda ut till 6vervakaren anmélda och faktiska uppgifter fran olika
organisationer. Exempelvis tillsynsmyndigheten ska trots sekretessbestimmelserna ha rétt att
av andra myndigheter och andra som skéter offentliga uppdrag fa sddana uppgifter om fullfs-
randet av registrerings-, anmélnings- och betalningsskyldigheter i anslutning till skatter,
lagstadgade pensions-, olycksfalls- och arbetsloshetsforsakringsavgifter och av Tullen uttagna
avgifter samt uppgifter om aktorens verksamhet, ekonomi och kopplingar som ar nédvandiga
for att klargora den tillforlitlighet i frdga om tjdnsteproducenter och ansvariga personer for né-
ringsverksamhet som avses i 6 och 7 §.

Inom tillsynen faststills de nodvéndiga uppgifterna utifrén provning fran fall till fall pé sa sétt
att de faststélls for tillsyn inom ett utvalt drende antingen med avseende pé en enskild patient
eller klient eller med avseende pa en organisation som har ett mer omfattande ansvar for verk-
samheten, dess verksamhetsenhet eller en tjdnstehelhet som den ordnar. I huvudsak géller upp-
gifterna innehallet i och genomf6randet av en tjdnst som patienten eller klienten far eller en
kunskapsbas som beslutsfattandet har grundat sig pa samt riktigheten och tillrickligheten i den
savil pa individniva som pa systemniva, eftersom det dr overvakarens lagstadgade uppgift att
bedoma lagligheten i alla dessa. Exempelvis de uppgifter som &r nédvéndiga i samband med
behandlingen av klagomél ska tidsméssigt och sakligt begransas till patient- och klientuppgifter
som samlats in i samband med den vardhédndelse eller servicehéndelse som klagomélet galler
eller till patient- och klientuppgifter som direkt anknyter till den, utredningar som gjorts av
yrkesutbildade personer och andra personer som deltagit i hindelserna samt uppgifter som even-
tuellt skaffas hos andra myndigheter for att sékerstilla att de forendmnda uppgifterna ar kor-
rekta. Nér det géller tillsynen Gver att en naringsidkare eller en yrkesutbildad person har handlat
korrekt begrinsas de uppgifter som &r ndédviandiga exempelvis till den tid och de misstinkta
situationer i vilka den yrkesutbildade personen som fungerar som néringsidkare har deltagit i
vérdatgérder samt till vilka andra uppgifter han eller hon d4 har skétt och hur information om
de aktuella atgirderna har inkommit till olika aktorer.
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Vid tillsynen 6ver organiserings- och produktionsuppgifterna i vidare bemérkelse ska uppgif-
terna diaremot inhdmtas endast pd den allménna nivi som det avgrénsade tillsynsdrendet forut-
sétter. Da kan till exempel behovet av uppgifter om patientens eller klientens individuella tjans-
ter vara betydligt mer allmént och begrénsat &n nér det géller 6vervakning pa individniva. De
uppgifter som inhdmtas vid tillsynen ska saledes alltid knytas till just det forfarande som ar eller
har blivit foremél for tillsynsarendet. Patient- och klientuppgifter ska inte i storre utstrdckning
inhdmtas bara for sékerhets skull eller annars utan att de har en direkt koppling till tillsynséren-
det. Nar tillsynen framskrider &r det dock mdjligt att misstanken om att verksamheten ar lagstri-
dig utvidgas och da ska tillsynsmyndigheten f6ljaktligen utvidga sin tillsyn och omfattningen
av de uppgifter som tillsynen nddvindigtvis forutsitter. Den information som behovs vid tillsy-
nen kan innehas av flera olika myndigheter, s& vilka myndigheter det géller avgors fran fall till
fall. Med myndigheter avses myndigheter enligt 2 § 2 mom. i forvaltningslagen. Utover de ak-
torer som sjélva ansvarar for tjdnsterna kan uppgifter finnas till exempel hos Sékerhets- och
utvecklingscentret for lakemedelsomradet, Institutet for hélsa och vélfard, statens egna hélso-
och sjukvérdsenheter, statens skolhem, fangelser, Brottspafoljdsmyndigheten, forsvarsmakten,
arbets- och naringsbyran, polisen eller skattemyndigheten, och de uppgifter som ar nddvandiga
vid tillsynen géller for deras del i allménhet uppgifter om andra tjénster som klienten eller pati-
enten far eller forutsédttningarna for att de ska fa service. Tillsynsmyndigheten kan ocksa, om
tillsynen nodvéndigtvis kriaver det, av till exempel Folkpensionsanstalten begira uppgifter om
anviandningen av Kanta-tjinster eller utbyte av uppgifter i en klientrelation inom socialvarden
samt till exempel uppgifter om ersittningar fran Folkpensionsanstalten for verksamheten. Av
Folkpensionsanstalten kan till exempel begéras uppgifter om hur den 6vervakade har anvint
Kanta-tjédnsterna. Folkpensionsanstalten ldmnar inte ut klientuppgifter direkt frén Kanta-tjéns-
ten till tillsynsmyndigheten. Tillsynsmyndigheten kan till exempel begéira uppgifter om sam-
ordningen av sociala férmaner, pensioner och socialtjanster av Pensionsskyddscentralen, pens-
ionsstiftelser eller pensionsanstalter eller forsékringsanstalter, om tillsynen ndodvéandigtvis kré-
ver det. Tillsynsmyndigheten kan begéra receptutredningar av apoteken, till exempel uppgifter
om Overlételse av ordinerade eller anskaffade ldkemedel.

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flddet av sédana uppgifter och om
upphdvande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsforordning) har godkénts i Europelska un-
ionen. Den behandling av personuppgifter som avses i paragrafen grundar sig pa artikel 6.1 ¢
och e i dataskyddsforordningen. Behandlingen &r nodvéndig for att fullgdra en réttslig forplik-
telse som avilar tillsynsmyndigheten eller 4&r nddvéndig for att utfora en uppgift av allmént in-
tresse eller som ett led i tillsynsmyndighetens myndighetsutdvning. Tillsynsmyndigheten har
lagstadgad skyldighet att 6vervaka ordnandet av social- och hilsovarden och de social- och
hélsotjanster som omfattas av valfardsomradets organiseringsansvar samt tillgodoseendet av
klienternas och patienternas grundléggande fri- och réttigheter inom social- och hélsovarden.
Aven dataskyddsforordningens artikel 9.2 ¢, g och h ir tillimpliga nir sirskilda kategorier av
personuppgifter behandlas.

Bestimmelsens omfattning baserar sig pa att man med stdd av lagen om ordnande av social-
och hélsovard dvervakar savil ordnandet som produktionen, inklusive den operativa verksam-
heten. Bestimmelsen motsvarar 6 § 1 och 2 mom. i lagen om Tillstdnds- och tillsynsverket for
social- och hilsovarden (669/2008), som har stiftats med grundlagsutskottets medverkan (GrUU
65/2014 rd). Avsikten med bestimmelsen &r att den ska vara lika heltdckande som i den géllande
lagen om Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden. Vid tillsynen ska rétten att
f& uppgifter vara ytterst tickande och den ska ge tillsynsmyndigheten rétt att i varje enskilt fall
avgora vilka uppgifter som behdvs. P& grundval av varje enskilt tillsynsdrende bestims det sér-
skilt vilka uppgifter och uppgifter fran vilka kéllor som dr nodvéndiga for att Gvervakningen ska
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kunna genomforas effektivt, till exempel for jamforelse av uppgifter fran olika kéllor och utred-
ning av eventuellt missbruk. Kédnsliga personuppgifter som inhdmtats i samband med en till-
synsuppgift far behandlas endast till den del och i den omfattning som de ar nddvédndiga for
tillsynsuppgiften i fraga. Nar tillsynsmyndigheten dvervidger om det dr nddvéndigt och proport-
ionerligt att begéra och anvidnda uppgifter ska den begransa behandlingen av uppgifterna i en-
lighet med det som tillsynsérendet i fraga forutsitter. Om till exempel ett tillsynsdrende pé ett
riskbaserat sétt avgransas till att gilla endast vissa hdndelser i tid eller i sak, kan endast uppgifter
om dessa hindelser behandlas, och ocksa dessa uppgifter endast till den del de ar visentliga for
beddmningen av om verksamheten dr lagenlig. Vid beddmningen ska man dvervéga skyddet av
enskilda personers privatliv och personuppgifter i forhallande till de informationsbehov som
hénfor sig till tillsynsmyndighetens uppgifter och som via tillsynen kan ha en allmén inverkan
pa klienternas och patienternas stéllning och rittigheter. For integritetsskyddets skull kan upp-
gifter inte begiras eller lamnas ut pé latta grunder.

Ocksé bland annat de hogsta laglighetsovervakarna har omfattande rétt att f4 information vid
tillsynen, for att i sina motsvarande uppgifter kunna forsdkra sig om att den overvakades verk-
samhet ar lagenlig.

Enligt 2 mom. kan tillsynsmyndigheten dven utnyttja register som andra myndigheter uppratt-
haller, varifrén tillsynsmyndigheten har rétt att pa4 motsvarande sétt fa nodvéandiga uppgifter.
Sadana register ar utsokningsregistret och naringsforbudsregistret.

Enligt 3 mom. far uppgifter ocksa lamnas ut med hjélp av ett tekniskt granssnitt eller pa nagot
annat elektroniskt sétt forutsatt att behorigt skydd for uppgifterna har sakerstéllts.

1 4 mom. foreskrivs att de aktdrer som avses i 1 mom. ska ha rétt att &ven utan en begéran fran
tillsynsmyndigheten anmila omstédndigheter som kan dventyra klient- och patientsdkerheten till
myndigheten. For tillsynsmyndigheternas verksamhet &r det visentligt att de 1 ett sé tidigt skede
som mojligt far information om sddana omsténdigheter som kan dventyra klient- och patientsa-
kerheten. De aktorer som ndmns i 1 mom. kan ocksé anmila sddana omstédndigheter som kan
paverka bedomningen av tillforlitligheten hos den tjdnsteproducent som 6vervakas. Sddana upp-
gifter kan till exempel komma till byggnadstillsynsmyndigheternas, miljomyndigheternas,
skattemyndigheternas, tullmyndigheternas eller polismyndigheternas kdnnedom. Uppgifterna
hanfor sig till omstandigheter som gor det mojligt att bedoma kraven géllande tjansteproducen-
ten och huruvida de foreskrivna forutsattningarna uppfylls.

1 5 mom. foreskrivs om tjansteanordnarnas och tjdnsteproducenternas skyldighet att till tillsyns-
myndigheten ldmna uppgifter och utredningar om sin verksamhet som anses nodvéndiga for
genomforandet av styrnings- och dvervakningsuppgiften. Dessa uppgifter och utredningar ska
lamnas avgiftsfritt och utan hinder av sekretessbestimmelser.

46 §. Utldmnande av uppgifter. For ett effektivt samarbete mellan den rikstickande och den
regionala tillsynsmyndigheten krévs att myndigheterna ocksa pa eget initiativ far formedla sa-
dana uppgifter till varandra som nddvindigt behdvs i deras styrnings- och tillsynsverksamhet.
Dérfor foreskrivs i 1 mom. om tillsynsmyndigheternas rétt att lamna ut uppgifter till varandra
trots sekretessbestimmelserna. Informationsutbyte ar sirskilt viktigt for att effektivera styr-
ningen och tillsynen samt for att standardisera de principer och arbetssétt och den avgorande-
praxis tillsynsmyndigheterna tillimpar. Utlimnande av uppgifter ska enligt bestimmelsen ocksé
vara mdjligt med hjdlp av ett tekniskt granssnitt forutsatt att behorigt skydd for uppgifterna har
sékerstillts innan det tekniska grénssnittet Oppnats.
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Enligt 2 mom. ska tillsynsmyndigheten ocksé trots sekretessbestimmelserna f& ge polisen séd-
ana uppgifter som dr nddvindiga for bedomningen av ett hot mot liv eller hélsa eller for att
hindra en gidrning som hotar liv eller hélsa om tillsynsmyndigheten da den fullgér uppgifter
enligt denna lag har fatt information om saddana omstandigheter som ger skél att missténka att
nagon riskerar att bli utsatt for vald. Bestimmelsen gor det mojligt att for riskbeddmning pa
eget initiativ ge ut uppgifter som har samband med skydd av liv och hélsa. Tillsynsmyndigheten
kan, da den fullgor sina uppgifter, f4 information som i vissa fall kan vara nddvéndig for en
sédan riskbeddmning som avses ovan.

Enligt momentets andra mening ska tillsynsmyndigheten trots sekretessbestimmelserna ha rétt
att ge polisen eller aklagaren uppgifter om en tjansteproducent eller en person i en tjénstepro-
ducents t] dnst som den fatt tillgéng till da den fullgjort sina uppgifter enligt den foreslagna lagen,
om det pd grund av uppgifterna finns skél att misstdnka tjansteproducenten eller en person i
dess tjanst for ett brott for vilket maximistraffet ar fangelse i minst fyra ar eller om ett synner-
ligen viktigt enskilt eller allmént intresse krdver att drendet utreds. Tillsynsmyndigheten ska
alltsa till exempel ha rétt att 1amna ut klient- och patientuppgifter till polisen eller aklagaren om
de ger skil att misstdnka att en tjansteproducent eller en person ientj ansteproducents t] anst har
begatt ett brott pa vilket kan folja fangelse i minst fyra ar. Sddana brott &r t.ex. grova girnings-
former av sexualbrott och brott mot liv och hilsa. Rétten att 1imna ut uppgifter ska ocksa finnas
om maximistraffet for det missténkta brottet dr lidgre &n féngelse i fyra &r, men ett synnerligen
viktigt allmént eller enskilt intresse kraver att drendet utreds. En saddan situation rader till exem-
pel om tillsynsmyndigheten far veta att en minnessjuk person som bor ensam hemma har fallit
offer for ett egendoms-, sexual- eller valdsbrott och en tjansteproducent som ger aldringen tjéns-
ter inom hemsjukvérd eller hemservice dr missténkt. Genom ett nira informationsutbyte mellan
myndigheterna strdvar man 6msesidigt efter att i tid och effektivt ingripa i lagstridig verksam-
het.

47 §. Utldmnande av uppgifter till myndigheter. 1 I mom. foreskrivs att tillsynsmyndigheten kan
lamna ut uppgifter om tjdnsteproducenter inom social- och hélsovarden, som Folkpensionsan-
stalten behover for beviljande av olika féormaner, ur det riksomfattande registret Gver tjénste-
producenter Soteri i enlighet med 1 mom. 1 punkten. Till Folkpensionsanstalten kan ocksé 1&dm-
nas uppgifter om tjénsteproducenternas verksamhet for faststéllande av taxor for sjukforsak-
rlngsersattmngar samt for utveckling av erséttningssystemet. Soteri avses innehélla sadana upp-
gifter pa tjansteproducent- och tjdnsteenhetsniva som i nuléget ingér i verksamhetsberittelsen
for tjansteproducenter inom social- och hélsovarden, sdsom bland annat uppgifter om tjanste-
enheter som ar i kraft, har avbrutit sin verksamhet eller inte dr verksamma samt om patient- och
klientantal.

I enlighet med / mom. 2 punkten ska tillsynsmyndigheten f4 1&dmna ut sddana uppgifter om
tjansteproducenter inom social- och hélsovarden till Institutet for hélsa och valfard som behovs
for statistikforing och for institutets 6vriga lagstadgade verksamhet.

Enligt / mom. 3 punkten ska tillsynsmyndigheten f& ldmna ut sddana uppgifter till Skattefor-
valtningen som behovs for skotseln av uppgifter enligt 2 § 1 lagen om Skatteforvaltningen
(503/2010). Skatteforvaltningens uppgift ar bl.a. att verkstilla beskattningen, utdva skattekon-
troll, uppbéra, driva in och redovisa skatter och avgifter samt bevaka skattetagarnas ritt enligt
vad som foreskrivs sérskilt.

Enligt / mom. 4 punkten ska tillsynsmyndigheten f& lamna ut sddana uppgifter till utséknings-
vésendet som behovs for skotseln av uppgifter som avses i utsokningsbalken (705/2007).
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Enligt / mom. 5 punkten ska tillsynsmyndigheten {4 lamna ut sddana uppgifter till Pensions-
skyddscentralen som behdvs for Gvervakning av iakttagandet av den i 2 § 2 mom. 1 punkten i
lagen om Pensionsskyddscentralen (397/2006) foreskrivna forsékringsskyldigheten enligt ar-
betspensionslagarna.

Enligt / mom. 6 punkten ska tillsynsmyndigheten f& lamna ut sddana uppgifter till olycksfalls-
forsakringscentralen som behovs for tillsynen 6ver att de i 177 § 1 mom. och 179 § i lagen om
olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar (459/2015) foreskrivna forsdkringsskyldigheterna
fullgors.

Enligt I mom. 7 punkten ska tillsynsmyndigheten f& lamnar ut sddana uppgifter till arbetar-
skyddsmyndigheter som avses i lagen om tillsynen over arbetarskyddet och om arbetarskydds-
samarbete pé arbetsplatsen (44/2006) som behovs for lagstadgade tillsynsuppgifter som géller
arbetarskyddet.

Enligt / mom. 8 punkten ska tillsynsmyndigheten dven fa ldmna ut sddana uppgifter ur Soteri-
registret som behdvs i ndgon annan myndighets lagstadgade statistikforings-, planerings- och
utredningsuppgifter.

Avsikten &r att gora Soteri till ett s& kallat master-register, dit man centraliserat och pé en géng
kan samla nddvindiga grunduppgifter om alla tjansteproducenter inom social- och hilsovarden
pa sa sitt att uppgifterna i fraga kan ladmnas ut via tekniska grinssnitt till andra myndigheter
som behdver uppgifterna och sa att samma uppgifter inte pa nytt behover begéras av tjanstepro-
ducenterna. Darmed skulle det i Soteri vara mojligt att &mbetsverksspecifikt definiera de upp-
gifter som @&mbetsverket i fraga har rtt att fa med stdd av bestimmelserna om rétt att fa inform-
ation. Overlatelsen avses ske via ett tekniskt grinssnitt.

Paragrafens 2 mom. i detta lagforslag ar informativt, enligt det ska uppgifterna skyddas dnda-
maélsenligt innan en teknisk anslutning dppnas. Bestimmelser om utldmnande av information
mellan myndigheter via tekniska granssnitt och elektroniska foérbindelser och kontroll av anvén-
darrattigheter for informationssystem finns i informationshanteringslagen. Enligt 20 § 1 mom.
i lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen ska en myndighet striva
efter att utnyttja en annan myndighets informationsmaterial, om den forsta myndigheten har ratt
att via ett tekniskt grianssnitt eller en elektronisk forbindelse f& den behovliga informationen
frén den andra myndigheten. Vid utnyttjandet av informationen ska parters och andra forvalt-
ningskunders rittssikerhet tillgodoses.

48 §. Handrdckning. 1 paragrafen foreskrivs om skyldighet for polisen att ge handridckning for
att trygga inspektioner, avbrytanden, anvindningsférbud och myndigheters rétt till information
enligt lagen. Detta motsvarar géllande bestimmelser.

49 §. Ersdttning for kostnader vid registrering. Enligt 1 mom. ska registrering for produktion
av social- och hilsotjénster vara avgiftsbelagd. Nér statliga myndigheters prestationer ska vara
avgiftsbelagda och om de allménna grunderna for storleken av de avgifter samt om andra grun-
der for avgifter som uppbérs for prestationerna foreskrivs i lagen om grunderna for avgifter till
staten (150/1992) och i de forordningar som utfardats med stod av den.

Enligt 2 mom. ska regionforvaltningsverken till Valvira betala en andel av registreringsavgif-
terna som técker kostnaderna for atgéarder i anslutning till registreringen. Enligt 6 § i lagen om
grunderna for avgifter till staten ska storleken p& den avgift som staten uppbér for en offentlig-
rittslig prestation motsvara beloppet av statens totalkostnader for prestationen. Bestammelserna
om nettobudgetering i lagen om statsbudgeten (423/1988) forutsatter att intdkterna av avgifter
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som tas ut for offentligréttsliga prestationer fordelas mellan de myndigheter for vilka kostnader
for produktionen av dem uppstér och i samma proportion som kostnader uppstar for dem.

50 §. Olovlig utévning av ett yrke inom socialvdrden. Enligt 1 mom. ska for olovlig utévning av
ett yrke inom socialvirden domas till boter. Syftet ar att sdkerstélla klientsékerheten s att ingen
utan laglig ratt ska f& vara verksam som en yrkesutbildad person inom socialvarden. Det viktig-
aste intresse som skyddas &r klientsdkerhet. Manga tjdnsteenheter producerar tjdnster inom savél
socialvarden som hélso- och sjukvarden. Inom socialvdrden ar det friga om klientsdkerhet och
inom hélso- och sjukvérden om patientsidkerhet. Klientsédkerhet inom socialvarden innebér att
tjdnsterna ordnas, produceras och genomfors pa sa sitt att klientens fysiska, psykiska och soci-
ala samt ekonomiska sdkerhet inte dventyras. I praktiken innebér det att bade organisationer och
de anstéllda som utfor klientarbete iakttar etiskt héllbara principer och verksamhetssétt, genom
vilka sékra tjénster inom socialvarden sdkerstélls.

Socialvardens klienter dr ofta ménniskor som behdver sérskilt stod. Klienternas rétt till social-
vardstjanster som de behdver och har en grundldggande ratt till ar for sin del tryggad i lagstift-
ningen pa sa sitt att tjansterna endast far ges av yrkespersoner som har fatt en vederborlig och
mangarig yrkes-, yrkeshdgskole- eller universitetsutbildning och som har en legitimering eller
en ratt beviljad av en myndighet att anvinda en yrkesbeteckning som é&r reglerad och skyddad
genom en forordning. Det dr fraga om klientens fortroende och vidare ett samhélleligt fortro-
ende for sikerheten i socialvardstjansterna. For avsiktliga brott mot detta fortroende och dven-
tyrande av klientsékerheten bor ett straff foreskrivas, vilket som en sista utvig effektivt ska
forhindra olovlig utdvning av ett yrke inom socialvérden.

Aven inom socialvarden kan mycket allvarliga pafoljder intriffa, sdsom att klientens hilsa eller
utveckling dventyras om uppgifterna inte utfors av en person som har en vederborlig yrkesritt.
Yrkespersoner inom socialvarden har foreskrivna uppgifter diar de anvénder offentlig makt eller
betydande offentlig makt som ingriper i socialvardsklientens grundlédggande réttigheter. Sddana
uppgifter dr bland annat olika begrénsningsatgérder for klienter inom varden av utvecklings-
storda samt begransning av kontakt inom barnskyddet. Ett effektivt fullféljande av klienternas
rattssékerhet i situationer dir deras grundldggande rittigheter begrinsas forutsitter att olovlig
utdvning av ett yrke inom socialvarden gors straffbart enligt lag.

En legitimerad yrkesutbildad person inom socialvarden dr beréttigad att verka i yrket i frdga och
att anvinda ifrdgavarande yrkesbeteckning. Legitimerade yrkesutbildade personer inom social-
varden dr socialarbetare, socionom (socialhandledare), geronom och rehabiliteringshandledare.
Skyddade yrkesbeteckningar for yrkesutbildade personer inom socialvarden och den utbildning
som krévs for yrkesbeteckningen regleras genom en forordning av statsrddet. En forutséttning
for ritten att anvénda skyddad yrkesbeteckning dr dessutom att personen har antecknats som
yrkesutbildad person med skyddad yrkesbeteckning i det centralregister over yrkesutbildade
personer inom socialvarden som avses 1 16 §. Yrkesutbildade personer med skyddad yrkesbe-
teckning inom socialvarden dr ndrvardare, hemvardare och vardare av utvecklingshdmmade.
Nérvéardarna utgdr den dverldgset storsta gruppen av yrkespersonerna inom socialvirden. Nér-
vardare &r dven yrkesutbildade personer med en skyddad yrkesbeteckning inom hélso- och sjuk-
varden. Narvardarna verkar i praktiken samtidigt inom socialvarden och hilsovarden och utfor
bada uppgifterna. I det praktiska arbetet dr det ofta svart att ur narvardarens uppgifter sarskilja
den del som géller verksamhet som yrkesperson inom hélso- och sjukvéarden och den del som
giller verksamhet som yrkesperson inom socialvarden. Den nuvarande situationen, dédr endast
en del av denna verksambhet &r straffbar enligt strafflagen, &r inte jimlik och inte heller tydlig ur
synvinkeln for yrkespersonernas och arbetsgivarens rittssékerhet, patienternas och klienternas
sdkerhet samt de dtgérder som ér tillgéingliga for tillsynsmyndigheten.
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De situationer som avses i den foreslagna bestimmelsen dr sddana dér legitimeringen som yr-
kesperson inom socialvarden har forvérvats genom bedrégligt forfarande. Personen i frdga kan
exempelvis de facto sakna sddan utbildning som krévs for legitimering. Den foreslagna krimi-
naliseringen avses omfatta anvindning av yrkesbeteckningar inom socialvarden som &r regle-
rade i forordning i situationer dér personen inte har rétt att anvénda den skyddade yrkesbeteck-
ningen i fraga. Rétten att anvinda yrkesbeteckning kan saknas dérfor att personen i fraga inte
har antecknats i centralregistret 6ver yrkesutbildade person inom socialvirden (Suosikki-regist-
ret som motsvarar centralregistret Terhikki for yrkesutbildade personer inom hélso- och sjuk-
varden) som yrkesutbildad person med skyddad yrkesbeteckning. Till skillnad fran hélso- och
sjukvarden kan en person som har avlagt en yrkesexamen inom social- och hélsovarden inte
anvinda yrkesbeteckningen nirvardare och fungera som yrkesperson inom socialvarden enbart
pa basis av sin utbildning, utan réitten att anvinda en skyddad yrkesbeteckning inom socialvér-
den forutsétter anmélan och registrering av personen i Suosikki-registret.

Bestimmelsen avses dven omfatta situationer dér Valvira har avfort eller begrénsat ritten att
utova yrket for en legitimerad yrkesutbildad person inom socialvarden, och personen i fraga ar
verksam dnnu efter beslutet i strid med begriansningen eller de facto fortsétter arbeta i uppgifter
som en yrkesutbildad person inom socialvarden. Det kan ocksa bli frdga om situationer dir
Valvira har forbjudit en person att anvénda en yrkesbeteckning inom socialvarden, men perso-
nen anvénder beteckningen i fraga efter beslutet. Kriminaliseringen avses dven omfatta situat-
ioner dér en person utan legitimering som yrkesutbildad person inom socialvarden fungerar i
uppgifter som ska anses hora till ansvarsomradet for en legitimerad yrkesutbildad person inom
socialvarden. I 12 § i lagen om yrkesutbildade personer inom socialvarden foreskrivs om ritten
att tillfalligt vara verksam inom socialvarden i en legitimerad yrkesutbildad persons yrke. Ex-
empelvis kan den som studerar for att bli socialarbetare och med godként resultat har avlagt de
grundldggande studierna, &mnesstudierna och praktik i socialt arbete tillfalligt i hogst ett &r vara
verksam i socialarbetaryrket. Den studerande ska arbeta under ledning och 6versyn av en utex-
aminerad socialarbetare.

Enligt 2 mom. ska for olovlig utdévning av ett yrke inom socialvarden domas ocksé den som
verkar som tjénsteproducent inom socialvirden utan sadan registrering som foreskrivs i 21§ i
detta lagforslag. Syftet med ocksé denna bestémmelse &r att trygga klientsédkerheten inom soci-
alvérdstjansterna.

51 §. Straffbestimmelser. 1 1 mom. hidnvisas till 44 kap. 3 § i strafflagen om straff for olovligt
tillhandahallande av privata social- och hilsotjanster, dvs. utan registrering. Straffet &r boter
eller fangelse i hogst sex manader.

12 mom. foreskrivs att den som uppsatligen eller av grov oaktsamhet bryter mot ett forbud eller
en foreskrift som en tillsynsmyndighet utfirdat med stod av denna lag ska, om inte ett stringare
straff foreskrivs for girningen négon annanstans i lag, for brott mot bestimmelserna om pro-
duktion av social- och hilsotjanster domas till boter.

8 kap. Ikrafttridande

52 §. lkrafttrddande och évergangsbestimmelser. Paragrafen innehéller lagens ikrafttrddande-
och dvergangsbestimmelser. Lagen avses triada i kraft den 1 januari 2024.

Enligt dvergangsbestdmmelsen ska 3 kap. Registrering av tjdnsteproducenter och tjinsteen-

heter trida i kraft den 1 januari 2026 betrdffande statliga mentalsjukhus, enheter inom forsvars-
makten som svarar for att ordna hélso- och sjukvérd och enheter for hélso- och sjukvérd for
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fangar, statens affdrsverk, vélfairdsomraden, Helsingfors stad, HUS-sammanslutningen, sjélv-
stindiga offentligrattsliga inrdttningar, evangelisk-lutherska och ortodoxa kyrkan eller nimnda
kyrkors forsamling eller kyrkliga samfallighet. Syftet med det senare ikrafttrddandet &r att séi-
kerstélla organiseringen av de tjdnster som anordnas och produceras av offentliga sammanslut-
ningar som nu for forsta gdngen blir foremal for forhandstillsyn och att mojliggora insamling
och registrering av uppgifter om dem i enlighet med dvergangsbestimmelserna nedan. Till v-
riga delar, dvs. i frdga om innehdllet i och tillsynen 6ver tjdnsterna, ska lagen tillimpas pé of-
fentliga samfund redan frdn och med ingéngen av 2024. Bestimmelser om offentliga tjénste-
producenters rétt att oberoende av 5 § fortlopande tillhandahalla tjénster finns i 56 § nedan.

53 §. Bestammelser som upphdyvs. Enligt paragrafen ska genom denna lag upphévas lagen om
privat socialservice (922/2011), lagen om privat hilso- och sjukvérd (152/1990) och 6 kap. i
lagen om ordnande av social- och hilsovard (612/2021), 47-49 § 1 socialvardslagen
(1301/2014), 3, 55-57 § i socialvardslagen (710/1982), 8 § 3 och 4 mom. i hélso- och sjuk-
vardslagen (1326/2010), 80 § 2 mom. i barnskyddslagen (417/2007), 3, 75-77 § i lagen anga-
ende specialomsorger om utvecklingsstorda (519/1977), 2, 33 a, 33 b, 33 ¢ § i mentalvardslagen
(1116/1990), 23 och 24 § i lagen om stodjande av den dldre befolkningens funktionsférmaga
och om social- och hélsovardstjanster for dldre (980/2012), 3 kap. i lagen om Enheten for hilso-
och sjukvard for fAngar (1635/2015), 6 § 2 och 3 mom. och 10 a—f § i lagen om hélsovarden
inom forsvarsmakten (322/1987). De ovan nimnda tillsynsbestimmelser som géller privata och
offentliga social- och hilsovardstjanster upphdvs som onddiga eftersom regleringen om saken
ska i sin helhet i fortsdttningen inga i denna lag.

54 §. Behandling av anhdngiga drenden. 1 1 mom. foreskrivs att denna lag ska tillimpas pa
anmilningar, ans6kningar om tillstdnd och tillsynsérenden som dr anhédngiga nér denna lag tra-
der i kraft. Séledes om det vid lagens ikrafttrddande finns anhéngiga icke-avgjorda ansdkningar
som baserar sig pa de bestimmelser som ska upphédvas genom denna lag ska de behandlas och
avgoras som registreringsdrenden enligt 3 kap. i denna lag. Detta kan forutsétta exempelvis att
ansokningar kompletteras sa att de motsvarar de uppgifter som ska lamnas enligt foreslagna 3
kap.

I 2 mom. foreskrivs att en tjinsteproducent som gjort en anmélan enligt 11 § i lagen om privat
socialservice och en sjilvstindig yrkesutdvare som har gjort en anmaélan till tillsynsmyndig-
heten enligt 9 a § i lagen om privat hélso- och sjukvard innan denna lag triddde i kraft ska fa
fortsétta den tjansteproduktion som inletts tills ett beslut om registrering enligt denna lag har
fattats. Nér ett beslut om registrering har fattats ska det foljas. Regleringen hinger samman med
att inledning av verksamheten enligt den lagstiftning som nu foreslas bli upphévd har i situat-
ionerna i friga baserat sig pd en anmédlan och ndgot separat beslut om godkénnande har inte
kravts. For att trygga réttssdkerheten ska det utfardas bestimmelser om att det ocksa fortsétt-
ningsvis dr mojligt att inleda verksamhet i sddana fall ddr anmélan har gjorts fore ikrafttridandet
av lagen. Pa verksamheten och tillsynen 6ver den tillimpas i 6vrigt denna lag. Anmélningarna
ska behandlas som sédana i 3 kap. avsedda registreringsdrenden med anledning av vilka ett
beslut ska meddelas och det beslutet ska iakttas.

55 §. Registrering av tidigare tillstind och gjorda anmdlningar. 1 1 mom. foreskrivs att ett till-
stdnd som beviljats eller en anmalan som registrerats for privat socialservice eller privat hilso-
och sjukvard enligt de bestimmelser som géllde vid ikrafttridandet av denna lag forblir i kraft.
Tillsynsmyndigheten ska dock inom tre ar fran ikrafttrddandet av lagen pa tjanstens vignar och
utan avgift dndra tillstdind som beviljats och registreringar som gjorts for tjdnsteproducenter
inom dess verksamhetsomrade fore ikrafttrddandet till registreringar for tjénsteproducenter och
tjansteenheten enligt denna lag. Regleringen sékerstiller att verksamhet som beviljats ett till-
stdnd enligt den lagstiftning som foreslas bli upphévd eller om vilken anmélan har behandlats,
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far fortsitta. Med tanke pé datainnehallet i och 6vervakning av funktionen av det riksomfattande
registret dr det dock viktigt att all verksamhet enligt denna lag i nom en skélig tid ska omfattas
av en enhetlig registrering av tjansteenheterna. Registreringen ska goras pa tjédnstens vignar och
utan avgift i enlighet med de uppgifter om producenten och verksamheten som tillsynsmyndig-
heten har pé basis av gamla beslut. Vid omvandlingsarbetet ska det saledes inte skilt undersokas
huruvida kriterierna for producent eller serviceenhet uppfylls, utan det ar frdga om ett register-
tekniskt dndringsarbete. P4 situationer med verksamhetsforandringar tillimpas 2 mom. i denna
paragraf.

Enligt 2 mom. ska registermyndigheten, om det efter denna lags ikrafttrddande uppstér dndringar
i ett beviljat tillstdnd eller en utfoérd registrering, i ett enda sammanhang pa tjanstens viagnar
dndra tillstdndet eller registreringen till en registrering enligt denna lag som omfattar tjanstepro-
ducentens alla tjédnsteenheter. Ett d&rende som géller en visentlig fordndring i verksamheten ska
alltsé behandlas som ett i 3 kap. i denna lag avsett registreringsérende som géller en tjinsteenhet
och samtidigt ska det, till den del verksamheten inte dndras, goras en sadan dndring i registre-
ringen som avses i 1 mom. Tjinsteproducenten ska naturligtvis ocksd ha ritt att sjilv vicka ett
arende som géller ny registrering enligt denna lag hos tillsynsmyndigheten. Andring av ett tidi-
gare beviljat tillstand eller av utford registrering till en registrering enligt denna lag ska utforas
pa tjdnstens vagnar och utan avgift enligt vad som foreskrivs i 1 mom. En fordndring i forhal-
lande till det tidigare tillstandet eller den tidigare gjorda anmélan och registreringen av den ska
dock vara avgiftsbelagda.

56 §. Registrering av offentliga tjdnsteproducenter. Enligt I mom. i den foreslagna bestimmel-
sen ska sddana offentliga tjansteproducenter som avses i 52 § 1 mom. fa fortsétta sin verksamhet
efter att lagen har trétt i kraft utan hinder av 5 §, trots att registrering enligt 3 kap. i lagforslaget
trader i1 kraft senare for offentliga tjdnsteproducenters del. Offentliga tjinsteproducenter ska
dock i 6vrigt iaktta bestimmelserna i lagen genast nér lagen trader i kraft.

Offentliga tjansteproducenter ska for registrering ge de uppgifter som avses i 16 § till tillsyns-
myndigheten innan 3 kap. trider i kraft. Tillsynsmyndigheten ska fore den 31 december 2028
avgiftsfritt spara de uppgifter som den erhallit av offentliga tjansteproducenter i det riksomfat-
tande registret Over tjdnsteproducenter. Sdledes fér offentliga tjdnsteproducenter fortlopande
tillhandahélla tjénster. Forfarandet for registrering av deras verksamhet inleds den 1 juni 2026
och avslutas vid utgdngen av 2028. Denna forsta registrering gors avgiftsfritt. Nar ett beslut om
registrering har fattats ska beslutet iakttas.

I 2 mom. foreslés det bli foreskrivet att om en offentlig tjansteproducent gor en sddan anmélan
som avses i 1 mom. efter den 1 januari 2026 eller om det sker vésentliga fordndringar i en
offentlig tjansteproducents verksamhet efter att anmélan har gjorts eller om en offentlig tjans-
teproducent registrerar en ny tjdnsteenhet blir 5 § och 3 kap. i lagen tillimplig. I sddana fall
behandlas anmélningarna som registreringsdrenden och ett beslut enligt 3 kap. krdvs ocksé for
inledning eller fortsittning av verksamheten.

57 §. Tidigare hdnvisningsbestimmelser. 1 den foreslagna bestimmelsen konstateras att en hén-
visning till lagen om privat socialservice eller till lagen om privat hilso- och sjukvérd i ndgon
annan lag eller férordning avser efter denna lags ikrafttrddande en hanvisning till denna lag.

7.2 Lagen om indring av 46 och 47 § i lagen om sméabarnspedagogik

46 §. Inforande av uppgifier i register. Det foreslas att paragrafens 1 mom. éndras sé att det inte
langre hénvisas till registret over tillhandahéllare av privat service, utan till registret dver ser-
viceproducenter.
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47 §. Offentliggorande och utldmnande av registeruppgifter. Det foreslas att paragrafens 1 och
4 mom. dndras sé att det inte langre hédnvisas till registret 6ver tillhandahallare av privat service,
utan till registret Gver serviceproducenter. Paragrafens 1-3 mom. &ndras sa att det i stéllet for
till ett allmént datanit hénvisas till en offentlig informationstjénst. Dessutom foreslas det att
paragrafens 3 mom. preciseras genom att det till momentet fogas reglering om aterkallelse av
tillstand. Uppgifter om serviceproducenter som upphort med sin i lagen om smabarnspedagogik
avsedda verksamhet ska f& publiceras och lamnas ut i en offentlig informationstjénst i hdgst tolv
manader efter det att tillstdindsmyndigheten har tagit emot anmélan om att verksamheten upphdr
eller tillstindsmyndigheten har &terkallat serviceproducentens tillstdnd. Den foreslagna preci-
seringen géller fall dir serviceproducentens tillstand har aterkallats helt eller delvis.

7.3 Lagen om dndring av 6 § i lagen om Enheten for utredning av gri ekonomi

6 §. Syftet med fullgoranderapporter. Till 6 § 1 mom. i lagen om Enheten for utredning av gré
ekonomi fogas en ny 31 punkt enligt vilken enheten far utarbeta fullgéranderapport till stod for
utredning av tillforlitligheten i fraga om personer hos och verkstéllande direktoren fori 7 § i
lagen om tillsynen Over social- och hdlsovarden ( / ) avsedda tjansteproducenter och dessas
forvaltningsorgan samt i frdga om 6ppna bolag bolagsméinnen och i friga om kommanditbolag
de ansvariga bolagsminnen. I och med att 31 punkten fogas till lagen &ndras 6 § 1 mom. 30
punkten sa att punkten efter satsen dndras till ett kommatecken.

7.4 Lagen om iindring av 6 § i straffregisterlagen

6 §. Det foreslas att 6 § 4 mom. i straffregisterlagen dndras sa att en enskild person har rétt att
fa ett straffregisterutdrag betréffande sig sjdlv ocksa for en uppgift som avses i 28 § i lagen om
tillsynen Over social- och hélsovirden ( / ). Iutdraget antecknas de uppgifter som nimns i 6
§ 2 mom. i straffregisterlagen. I regeringens proposition med forslag till lag om tillsynen 6ver
social- och hélsovarden ingér bestimmelser om tjénsteanordnarens och tjénsteproducentens
skyldighet att kontrollera straffregisterutdrag for arbetstagare inom social- och hélsovardsser-
vice for dldre och personer med funktionsnedsdttning. En enskild person som avser bli anstilld
i eller utndmnd till ett sddant anstéllnings- eller tjinsteforhdllande som permanent eller vésent-
ligt omfattar vard av eller annan omsorg om é&ldre eller personer med funktionsnedséttning eller
annat arbete i personlig kontakt med en dldre person eller en person med funktionsnedséttning
kan f3 ett straffregisterutdrag om sig sjalv.

7.5 Lagen om indring av 44 kap. 3 § 2 mom. i strafflagen

3 §. Olovlig utévning av ett yrke inom hdlso- och sjukvdrden. Det foreslas att 2 mom. &ndras sa
att hanvisningen till lagen om privat hélso- och sjukvard éndras eftersom lagen i friga upphivs
i och med detta lagforslag. I bestimmelsen infors en hinvisning till lagen om tillsynen &ver
social- och hilsovarden. I bestimmelsen konstateras att om en tjansteproducent utan saddan re-
gistrering som krivs enligt lagen om tillsynen &ver social- och hilsovarden har en enhet som
tillhandahéller social- och hilsovardstjinster ska tjansteproducenten démas for olovlig utévning
av ett yrke inom hélso- och sjukvérden.

8 Bestimmelser pa lidgre niva édn lag
I lagforslaget foreskrivs det om ett bemyndigande for statsradet att utfarda forordning. Enligt
80 § 1 mom. i grundlagen &r utgdngspunkten att forordningar utfardas av statsradet. [ 32 § i

lagforslaget foreslds forfattningsnivan vara statsrddets forordning pé grund av innehallet 1 den
frdga som ska regleras, eftersom en ndrmare reglering av arbetsfordelningen far konsekvenser
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pariksniva. Enligt bestimmelsen kan ndrmare bestimmelser om arbetsfordelningen mellan Till-
stdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden och regionforvaltningsverken utfardas ge-
nom forordning av statsradet.

I olika bestdmmelser i lagforslaget foreskrivs det om ett bemyndigande for social- och hélso-
vardsministeriet att utfdrda forordning, eftersom en forordning av ministeriet &r en tillracklig
forfattningsnivd i dem med tanke pé innehallet. I 14, 16 och 31 § ingar ett bemyndigande for
social- och hélsovirdsministeriet att utfarda férordning. Férordning av ministeriet kan utfardas
om det innehéll av uppgifterna som ska publiceras i den offentliga informationstjansten (14 §),
innehallet i registreringsanmélan, de uppgifter som fors in i registret och informationsinnehéllet
iregistret (16 §) samt om innehallet i, utarbetandet och uppfoljningen av planen for egenkontroll
(31 § 1 mom.). I lagforslaget foreskrivs det ocksa om en rétt for Tillstands- och tillsynsverket
for social- och hélsovéirden att meddela foreskrifter om innehallet i, utarbetandet och uppfolj-
ningen av planen for egenkontroll.

9 Ikrafttridande

Det foreslas att lagen trader i kraft den 1 januari 2024. Bestimmelserna i 3 kap. foreslas triada i
kraft den 1 januari 2026 betrdffande statliga mentalsjukhus, enheter inom forsvarsmakten som
svarar for att ordna hélso- och sjukvérd och enheter for hélso- och sjukvérd for fAngar, statens
affarsverk, vélfardsomraden, Helsingfors stad, HUS-sammanslutningen, sjélvstindiga offentli-
grittsliga inrattningar, evangelisk-lutherska och ortodoxa kyrkan eller nimnda kyrkors forsam-
ling eller kyrkliga samfallighet.

10 Verkstillighet och uppféljning

Verkstélligheten av lagforslaget hor till tillsynsmyndigheterna for social- och hélsovérden,
tjansteanordnare och tjansteproducenter. I samband med verkstéllandet skapas under Valviras
ledning ett nytt riksomfattande register dver tjansteproducenter inom social- och hélsovarden
(Soteri). Till stod for genomforandet producerar social- och hilsovardsministeriet informations-
och utbildningsmaterial och genomfor utbildningar i samarbete med Valvira och regionforvalt-
ningsverken.

11 Forhéallande till andra propositioner
11.1 Samband med andra propositioner

Riksdagen godkinde i juni 2022 regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagar om
andring av socialvirdslagen och lagen om stddjande av den dldre befolkningens funktionsfor-
maga och om social- och hilsovardstjanster for dldre samt till lagar som har samband med dem
(RP 231/2021 rd), vilken innehaller ocksa bestimmelser om egenkontroll (RSv 96/2022 rd).
Lagarna om éndring av socialvardslagen, lagen om klientavgifter inom social- och hélsovéarden
och lagen om privat socialservice stadféstes den 26 augusti 2022 och tréder i kraft den 1 januari
2023. Socialvérdslagens bestimmelser om tjanster som tillhandahalls i hemmet revideras sa att
hemservice och hemsjukvérd sls samman till hemvard. Begreppet hemservice géller i fortsatt-
ningen endast service for barnfamiljer, och bestimmelser om barnfamiljers ritt till hemservice
finns i en separat paragraf. Aven stddtjénsterna avskiljs frén paragrafen om hemservice i den
géllande lagen till en separat socialservice. Ocksa bestimmelserna om boendeservice enligt so-
cialvardslagen revideras i samband med lagidndringen.

Syftet med forslaget till lag om tillsynen 6ver social- och hilsovarden é&r att infora de bestim-
melser om tillsyn och egenkontroll som ingéar i andra lagar inom social- och hélsovarden i den
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foreslagna tillsynslagen. I och med att lagen om tillsynen 6ver social- och hélsovérden trider i
kraft upphévs de bestimmelser om tillsyn och egenkontroll som ingér i andra lagar inom social-
och hélsovérden.

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om funktionshinderservice och till
vissa lagar som har samband med den (RP 191/2022 rd) &r under behandling i riksdagen. I
proposition foreslas det att det stiftas en ny lag om funktionshinderservice, genom vilken den
géllande lagen om service och stéd pa grund av handikapp upphévs. Det foreslés att lagen an-
giende specialomsorger om utvecklingsstorda éndras s, att i lagen ldmnas kvar bestimmel-
serna om specialomsorger som dr oberoende av en persons vilja samt om stirkande av sjilvbe-
stimmanderatten och anviandning av begransningsatgirder inom specialomsorger. Service och
stodatgarder ska ordnas for alla personer med funktionsnedséttning med stdd av lagen om funkt-
ionshinderservice. Enligt lagen om funktionshinderservice tillimpas lagen pa personer vars fy-
siska, kognitiva, psykiska, sociala eller sensoriska begransning i funktionsférmagan som orsa-
kas av en funktionsnedsittning eller sjukdom é&r langvarig eller bestdende. Regeringens propo-
sition om lagen om funktionshinderservice har konsekvenser for 28 § i denna proposition.

I riksdagen behandlas ocksa regeringens proposition till riksdagen med forslag till lagar om
andring av lagen om lagring av straffregisteruppgifter och om utlimnande av sddana uppgifter
mellan Finland och de 6vriga medlemsstaterna i Europeiska unionen och lagar som har samband
med den (RP 106/2022 rd). I den propositionen foreslés det bland annat att lagen om lagring av
straffregisteruppgifter och om utlémnande av sddana uppgifter mellan Finland och de dvriga
medlemsstaterna i Europeiska unionen och straffregisterlagen éndras. Syftet med propositionen
ar att infora de &ndringar i den nationella lagstiftningen som foranleds av EU:s forordning om
ett centraliserat system for identifiering av EU-medlemsstater som innehar uppgifter om fal-
lande domar mot tredjelandsmedborgare (Ecris-TCN). Ecris-systemet ska kompletteras med ett
system som omfattar alla medborgare i tredjelinder som domts i EU-medlemsstater och med
vars hjélp medlemsstaterna kan granska i vilka medlemsstater domar meddelats och rikta de
enskilda forfragningarna om uppgifter till dessa medlemsstater.

I denna proposition om tillsynen 6ver social- och hélsovarden ingér i 18 och 28 § en bestdm-
melse om kontroll av straffregisterutdrag och hianvisningar till 4 a § 1 mom. 2 punkten och 6 §
2 mom. i straffregisterlagen, i den senare paragrafen foreslds det dndringsforslag som giller
detta lagforslag som en anslutande lag. For ett straffregisterutdrag kontrollerar Réttsregistercen-
tralen ocksa fallande domar i brottmal i Ecris-systemet.

11.2 Forhallande till budgetpropositionen

De lagar som hénfor sig till propositionen avses trdda i kraft fran borjan av 2024 och proposit-
ionen har till ménga delar uppdelats i faser. Anslagsbehoven som géller propositionen kommer
séledes huvudsakligen att behandlas forst i budgeten for 2024 och for darpaféljande ar. En be-
skrivning av dessa behov finns i avsnitt 4.2.1.5 i1 propositionen. Det rader stor osdkerhet kring
anslagsbehoven for 2024 och for darpafoljande ar. I planen for de offentliga finanserna 2023—
2026 har ingen finansiering reserverats for propositionens anslagsbehov fran 2024 och framat.
Avsikten dr att faststilla finansieringen i planen for de offentliga finanserna 2024-2027. Bud-
getpropositionen for 2023 innehaller ett forslag till omkostnader for Tillstands- och tillsynsver-
ket inom social- och hdlsovarden Valvira for utveckling av det rikstdckande registret 6ver tjans-
teproducenter och serviceenheter inom social- och hilsovarden Soteri och for det behover det
anvisas ett anslag innan propositionen trader i kraft. Réttsregistercentralens anslagsbehov i an-
knytning till &ndringskostnader som infaller innan propositionen trader i kraft dr det behovligt
att kontrollera i eventuella tilldggsbudgetpropositioner for 2023.
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12 Forhallande till grundlagen samt lagstiftningsordning

Sattet att ordna och producera social- och hilsovérd och tillgdngen till tjdnster inom den péver-
kas indirekt av flera grundliggande fri- och rittigheter, ur ett klient- och patientperspektiv
framst jamlikhet och forbud mot diskriminering (6 §), rétt till liv, personlig integritet och trygg-
het (7 §), skydd for privatlivet (10 §), religions- och samvetsfrihet (11 §), upptagningsoffentlig-
het (12 §), ratt att ta del i beslutsprocesser som géller en sjilv (14 § 4 mom.), ritt till eget sprak
och egen kultur (17 §), rétt till social trygghet (19 §) samt det allménnas skyldighet att se till att
de grundldggande fri- och réttigheterna och de ménskliga rattigheterna tillgodoses (22 §) och
overforing av forvaltningsuppgifter pa andra 4n myndigheter (124 §). Med tanke pé tjanstepro-
ducenter bor dessutom beaktas egendomsskyddet enligt 15 § 1 mom. och néringsfriheten enligt
18 § 1 mom. samt réttsskyddet enligt 21 § i grundlagen. I bestimmelserna om de grundldggande
fri- och réttigheterna anges delvis hur skyldigheten att trygga social- och hélsotjanster ska full-
goras och hur den lagstiftning som géller tillsynen 6ver social- och hélsovirden ska verkstillas.
Myndighetstillsynen inom social- och hilsovarden inbegriper proaktiv tillsyn som innefattar
exempelvis registrering av tjansteproducenter och tjansteenheter, tillsynsmyndigheternas ge-
mensamma register och ritt till information. Tillsynsmyndighetens tillsyn i efterhand omfattar
styrning och radgivning av tjansteproducenter och tjansteenheter samt pafdljder eller sanktioner
for missforhallanden som upptéckts i samband med tillsynen. I lagforslaget preciseras dessutom
bestdmmelserna om tjansteanordnarens och tjdnsteproducentens egenkontroll.

12.1 Jimlikhet och férbud mot diskriminering

16 § 1 mom. i grundlagen ingar ett krav pa rattslig jamlikhet. Enligt bestimmelsen &r alla lika
infor lagen. Ménniskor ska i liknande forhallanden bemétas pé lika villkor i lagstiftningen, i
domstolar och hos myndigheter. I likstallighetsprincipen ingér ocksé ett forbud mot godtycklig-
het. Begransningarna av lagstiftningsmakten preciseras av diskrimineringsférbuden i 2 mom.,
enligt vilka ingen utan godtagbart skl far sarbehandlas pa grund av kon, alder, ursprung, sprak,
religion, Overtygelse, asikt, hilsotillstdnd eller funktionsnedséttning (i grundlagen anvénds or-
det handikapp) eller av ndgon annan orsak som géller hans eller hennes person. De grunder som
raknas upp i bestimmelsen kan betraktas som kdrnomrédet i forbudet mot diskriminering. Av-
sikten dr dock inte att forteckningen ska vara uttémmande, utan diskriminering ska vara forbju-
den ocksa pa grund av nagon annan omsténdighet som géller den enskildes person. Ett godtag-
bart skil kan inte avse vilket skdl som helst som vem som helst anser godtagbart, utan skilen
ska vara godtagbara uttryckligen med tanke pa systemet for de grundldggande fri- och rittig-
heterna, sdsom riksdagens grundlagsutskott slagit fast i sin praxis.

Forbudet mot diskriminering géller ocksa atgirder som indirekt leder till ett diskriminerande
resultat. Forekomsten av diskriminering bedoms till denna del mot de faktiska konsekvenserna
av ett forfarande. For att faktisk jamlikhet ska kunna genomforas kan det dock forutséttas att
man avviker fran formell jamlikhet inom gréanserna for godtagbara syften och proportionalitets-
principen. Kravet pé likabehandling hindrar inte sé kallas positiv sdrbehandling. For ett bemo-
tande av olika ménniskor pa sitt som avviker fran varandra ska det emellertid finnas samhaélls-
politiskt godtagbara grunder. Enligt 6 § 2 mom. i grundlagen dr det forbjudet att gynna eller ge
foretrdde at ndgon person eller grupp, om det samtidigt innebér att nagon annan diskrimineras
(RP 309/1993 rd, s. 47-48).

I friga om social- och hilsotjdnsterna blir klienternas och patienternas jaimlikhet bedomd med
tanke pa savil tryggandet av tillrdckliga tjénster, regionala skillnader i tjéinsterna som de avgifter
som tas ut av dem som anvénder tjdnsterna. Grundlagsutskottet har t.ex. inte ansett att enbart
ett geografiskt kriterium &r godtagbart som urskiljningsgrund med tanke pa 6 § 2 mom. i grund-
lagen (GrUU 59/2001 rd, s. 2). Det &r viktigt att klienternas och patienternas jamlikhet beaktas
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i lagstiftningen oavsett vem som producerar social- och héilsovardstjénster. Enligt lagforslaget
ska i huvudsak samma verksamhetsforutséttningar gilla for bade offentliga och privata tjanste-
producenter vilket betyder att klienternas och patienternas jamlikhet i frdga om social- och hél-
sovardstjansterna stirks. Ocksa de regionala skillnaderna i tjinsterna minskar nr tjansteprodu-
centernas verksamhetsforutsittningar forenhetligas. Tjénsteanordnarens och tjénsteproducen-
tens skyldighet att ha egenkontroll preciseras i lagforslaget, vilket betyder att ocksa klient- och
patientsikerheten inom social- och hilsovardstjénsterna okar.

En exaktare reglering om organisering och produktion av social- och hélsovérdstjanster &n for
nérvarande forutsitter enhetliga tolkningar ocksa av laglighetsvervakningen av tjinsterna, vil-
ket i sin tur framjar likabehandlingen av invéanare i olika delar av landet och deras faktiska
mojligheter att fa tjdnster som ar nédvindiga med tanke pa de grundlaggande fri- och rittighet-
erna. Grundlagsutskottet har fast uppmérksamhet vid denna fraga i flera utlatanden (se GrUU
67/2014 rd, GrUU 37/2006 rd, s. 2—3 och GrUU 17/2001 rd). I samband med styrnings- och
utvirderingsbesoken enligt 35 § i den foreslagna lagen kan tillsynsmyndigheterna, tjdnsteanord-
narna och tjinsteproducenterna tillsammans bedéma risker som eventuellt uppstér i service-
verksamheten och tillsynsmyndigheterna kan vid behov styra anordnarna och producenterna till
goda arbetsmetoder. Tillsynsmyndigheternas styrning och utvirderingsbesdk samt tjanste-
anordnarens och tjidnsteproducentens egenkontroll framjar likabehandlingen av klienterna och
patienterna nér det géller tillgdngen till tillrdckliga, hogklassiga och trygga social- och hélso-
vardstjénster.

12.2 Sikerstillande av tillrickliga tjdnster inom socialvirden samt hélso- och sjukvarden
och tryggande av de grundliggande fri- och rittigheterna

Propositionen har i friga om de grundldggande fri- och réittigheterna nirmast anknytning till 19
§ 1 och 3 mom. i grundlagen. Enligt | mom. har alla som inte féormér skaffa sig den trygghet
som behdvs for ett ménniskovardigt liv rétt till oundginglig forsérjning och omsorg. Den om-
sorg som avses i bestimmelsen asyftar social- och hilsovérdstjédnsterna och med oundgénglig
omsorg avses enligt forarbetena till bestimmelsen bl.a. tjénster som tryggar forutsdttningarna
for ett manniskovérdigt liv (RP 309/1993 rd, s. 73/11).

Enligt 19 § 3 mom. i grundlagen ska det allménna, enligt vad som nérmare bestdms genom lag,
tillforsdkra var och en tillrdckliga social-, hdlsovérds- och sjukvérdstjénster. Vid beddmningen
av om tjansterna ar tillrackliga kan utgdngspunkten anses vara en sadan niva pa tjansterna som
ger alla méanniskor forutsittningar att fungera som fullviardiga medlemmar i samhéllet (RP
309/1993 rd, s. 76/1, se dven t.ex. GrUU 20/2004 rd, s. 2/I1 och GrUU 30/2013 rd, s. 3/1). Klau-
sulen om ndrmare bestimmelser genom lagstiftning ger lagstiftaren spelrum i regleringen av
rattigheterna och visar att det exakta innehallet i en grundldggande fri- eller rittighet kan be-
stimmas utifran hela komplexet av grundldggande fri- och rittigheter och vanlig lagstiftning
(GrUB 25/1994 rd, s. 5-6). Genom bestimmelsen i grundlagen faststélls inte hur tjénsterna ska
ordnas, utan genom bestimmelsen &ldggs det allménna att trygga tillgdngen till tjansterna (RP
309/1993 rd, s. 75/11, se éven till exempel GrUU 20/2004 rd, s. 2/I).

Bestimmelsen i 19 § 3 mom. i grundlagen forutsitter att samhéllsforhallandena utvecklas inom
den offentliga maktens olika verksamhetssektorer i en riktning som allmént framjar folkhédlsan
och sérskilt tryggandet av tillgangen till social- och hélsovardstjanster. Men ocksé andra be-
stimmelser om grundlaggande fri- och rittigheter, sdisom bestimmelserna om jamlikhet och
forbud mot diskriminering, inverkar indirekt pa tillgangen till och séttet att ordna tjénster (GrUU
17/2021 rd, punkt 69, GrUU 63/2016 rd, s. 2, GrUU 67/2014 rd, s. 3/11, se ocksa RP 309/1993
rd, s. 75).
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For den ritt till tillrackliga social-, hdlsovards- och sjukvardstjanster som ndmns i 19 § 3 mom.
i grundlagen har det etablerats ett bestdmt juridiskt innehall och bestdmda beddmningsgrunder.
En bedémning av om tjansterna &r tillrdckliga eller inte kan utgd frdn en niva som "ger alla
ménniskor forutséttningar att fungera som fullviardiga medlemmar i samhéllet" (RP 309/1993
rd, s. 75-76). Bedomningen av social- och hilsovérdstjénsterna i frdga om en klient eller en
patient forutsétter i sista hand en individuell bedémning av om tjénsterna ir tillrdckliga eller
inte (GrUU 30/2013 rd, s. 3/I). I lagforslagets 2 kap. foreskrivs om krav som géller tjanstepro-
ducenter och verksamheten. Nér kraven uppfylls mojliggors tillrickliga, hogklassiga och trygga
tjénster for klienterna och patienterna inom social- och hilsovarden. Tredje kapitlets bestim-
melser om registrering av tjansteproducenter och tjansteenheter fungerar som forhandstillsyn
som kan frdmja bl.a. tjdnstekvaliteten och klient- och patientsédkerheten. Syftet med 4 kapitlets
bestimmelser om tjénsteanordnarnas och tjénsteproducenternas egenkontroll &r att garantera
klienterna och patienterna tillrickliga, hogklassiga och trygga tjanster.

Enligt 22 § i grundlagen ska det allménna se till att de grundlidggande fri- och rattigheterna
tillgodoses. Med det allmédnna avses i detta lagforslag staten, valfardsomradet, Helsingfors stad,
HUS-sammanslutningen och andra tjdnsteanordnare som ansvarar for ordnandet av social- och
hilsovardstjanster. Valfardsomradena har alagts en skyldighet att ordna social- och hélsovard
for sina invénare och i vissa fall for personer som vistas i kommunen och for andra personer.
Det allménna ska aktivt skapa faktiska forutséttningar for att de grundldggande fri- och réttig-
heterna tillgodoses. Staten ska genom lagstiftningsétgérder, en &ndamalsenlig finansiering och
fordelning av resurserna samt ordnandet av verksamheten se till att tillrdckliga social- och hil-
sovardstjanster blir tryggade. Ocksa de statliga tillsynsmyndigheterna utdvar for sin del tillsyn
Over att klienternas och patienternas grundlaggande fri- och réttigheter tillgodoses i enlighet
med detta lagforslag genom att klarldgga och forenhetliga forfarandena for olika tjdnsteprodu-
center samt genom att anvénda olika tillsynsmetoder. Myndighetstillsynen och tjansteproducen-
tens egenkontroll bidrar ocksa till att tillgangen till tillrackliga, hogklassiga och trygga tjdnster
forbattras.

12.3 Riitten till liv, personlig frihet och integritet

Enligt 7 § 1 mom. i grundlagen har alla har ratt till liv och till personlig frihet, integritet och
trygghet. Det allménna ska sjélv avsta fran att krinka dessa rittigheter, men det ska ocksa skapa
forhallanden dir dessa grundldggande fri- och rittigheter atnjuter skydd mot enskilda krank-
ningar. Individens ratt till liv dr den viktigaste av de grundldggande fri- och réttigheterna. I vissa
situationer omfattar bestimmelsen ocksa en sérskild skyldighet att ge skydd och &r speciellt nira
forknippad med den ritt till oundgénglig forsérjning och omsorg som tillforsdkras genom 19 §
1 mom.

Personlig frihet dr en allmén grundldggande réttighet som skyddar inte bara ménniskans fysiska
frihet utan ocksa hennes viljas frihet och sjalvbestimmanderitt. Rétten till personlig integritet
skyddar mot kroppsvisitation och med tvang utférda medicinska eller motsvarande atgéarder.
Rétten till personlig integritet har ett ndra samband med skyddet for privatlivet i 10 § i grundla-
gen. Skyddet for den personliga integriteten innefattar vid sidan av den fysiska integriteten
ocksa ett skydd mot betydande ingrepp i den mentala integriteten dven i d4 behandlingen inte
anses krianka méanniskovirdet, vilket enligt samma paragraf dr forbjudet. Enligt motiveringen
till regeringen proposition till riksdagen med forslag till &ndring av grundlagens stadganden om
de grundlaggande fri- och rittigheterna (RP 309/1993 rd) gor den personliga integritetens stéll-
ning som en grundléggande fri- och réttighet att troskeln for ingrepp ar hog. Begransningar ska
stoda sig pa lag och uppfylla de krav pa godtagbarhet och nédviandighet som preciseras i tolk-
ningspraxis. Grundlagsutskottet har i sin praxis ansett att sjalvbestimmanderitten &r kopplad
till ett flertal grundldggande fri- och réttigheter, sarskilt till grundlagens 7 § om personlig frihet
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och integritet och 10 § om skydd for privatlivet. I grundlagsskyddet for privatlivet ingar bland
annat ocksa den enskildes rétt att bestimma 6ver sig sjdlv och sin kropp (se till exempel GrUU
15/2015 rd, s. 3 och GrUU 12/2016 rd, s. 2, GrUU 10/2012 rd, s. 2/II och GrUU 24/2010 rd, s.
3/).

Bestimmelsen om personlig trygghet skyddar det angivna skyddsobjektet mot krankningar fran
det allménnas sida, men forutsitter ocksa att staten genom lagstiftningsskydd skyddar rattighet-
erna mot yttre krinkningar. Den personliga tryggheten understryker i synnerhet det allmédnnas
positiva forpliktelser att vidta atgarder for att skydda samhéllsmedlemmarna mot réttsstridiga
géirningar. Det att en myndighet forsummar att vidta de atgirder for avvirjande av fara som det
i ljuset av omsténdigheterna kan krdvas av den kan innebéra krankning av denna rétt.

Det i ovillkorlig form skrivna forbud mot behandling som krianker ménniskovérdet som finns i
7 § 2 mom. i grundlagen géller bade fysisk och psykisk behandling. Forbudet &r avsett att om-
fatta alla former av grym, inhuman eller skymfande bestraffning eller annan behandling.

128 § i lagforslaget ingar en skyldighet for tjinsteanordnaren eller tjénsteproducenten att kon-
trollera straffregisterutdrag for personer som har for avsikt att arbeta med dldre och personer
med funktionsnedsittning, om personen ska arbeta huvudsakligen och permanent med de per-
soner som ndmns ovan och arbetet under en ettarsperiod varar i sammanlagt tre manader. I 2
mom. har tjdnsteanordnaren och tjdnsteproducenten ocksé ritt att kontrollera straffregisterut-
drag for en person som avser bli anstilld i anstillningsférhallanden som varar i mindre 4n tre
manader. Med hjélp av bestimmelsen ar avsikten att skydda &ldres eller personer med funkt-
ionsnedséttnings ritt till liv, personlig frihet och integritet. Syftet med denna bestimmelse ar att
trygga den personliga integriteten och sdkerheten i synnerhet for dldre och personer med funkt-
ionsnedséttning. Beddmningen av 28 § i lagforslaget paverkas ocksa av skyddet for privatlivet
i 10 § 1 grundlagen.

12.4 Skyddet for privatlivet

110 § i grundlagen finns bestimmelser om skydd for privatlivet. I 10 § 1 mom. foreskrivs att
vars och ens privatliv, heder och hemfrid ir tryggade. I 1 mom. ingér dven ett regleringsforbe-
hall som géller skyddet for personuppgifter. Bestimmelsen hinvisar till behovet att genom lag-
stiftning garantera individens rattsskydd och integritet vid behandling, registrering och anvéand-
ning av personuppgifter. Skyddet for personuppgifter omfattas av en lagreservation det vill séga
bestimmelser om detaljer for dataskyddet kan anges pa lagniva. Lagen kan innehélla inskrénk-
ningar i detta skydd. Om inskrdankande av de grundldggande fri- och rittigheterna har grund-
lagsutskottet i flera utldtanden konstaterat de allménna kriterierna for inskriankning av de grund-
laggande fri- och rittigheterna. Dessa ar att bestimmelser tas in i lag, att lagen 4r exakt och noga
avgransad samt att inskrdnkningen 4r acceptabel och proportionell. I 18 § i lagforslaget fore-
skrivs det om tillsynsmyndigheternas mojlighet att se straffregisterutdrag om personer som i
egenskap av nidringsidkare registrerats som tjansteproducenter och dven om i 6 § 1 mom. 4
punkten och 7 § 3 och 4 mom. i lagforslaget avsedda personer for att forsékra sig om deras
tillforlitlighet och lamplighet, s att de ska kunna vara tjdnsteproducenter inom social- och hél-
sovarden eller ansvariga medlemmar i tjdnsteproducentens forvaltningsorgan.

128 § i lagforslaget foreskrivs det att tjansteanordnaren och tjansteproducenten ska vara skyl-
diga att kontrollera straffregisterutdrag for arbetstagare inom social- och hilsovardstjanster for
dldre och personer med funktionsnedséttning. Straffregisteruppgifterna omfattas av skyddet for
privatlivet for den person som kontrollen giller. Att straffregisteruppgifterna kontrolleras inne-
bir en inskrdnkning av en grundléggande rittighet (skyddet for privatlivet), och saddan reglering
ska uppfylla de allmédnna forutséttningarna for begransning av de grundlaggande réttigheterna.
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Regleringen ska ha en mélséttning som dr godtagbar med avseende pé de grundlidggande réttig-
heterna, den ska vara exakt och noga avgransad, begrénsningen ska vara nddvéndig for uppna-
ende av det godtagbara mélet och ocksa i 6vrigt férenlig med proportionalitetsprincipen. Syftet
med 28 § i lagforslaget dr att trygga och sékerstilla integriteten for dldre och personer med
funktionsnedséttning och att frimja deras personliga sékerhet inom social- och hélsovéarden.
Bestdmmelsen har ett godtagbart mal och den tillgodoser rétten till liv, personlig frihet och in-
tegritet enligt 7 § i grundlagen for dldre och personer med funktionsnedséttning inom social-
och hélsovardstjanster. Bestimmelsen ar ett nodvéndigt forfarande for egenkontroll for att det
till social- och hélsovardens uppdrag inom service for dldre och personer med funktionsnedsatt-
ning ska vara mojligt fa tillforlitliga och sdkra arbetstagare. I 6 mom. foreskrivs det om forfa-
randet och tystnadsplikten vid kontrollen av straffregisterutdraget. Enligt bestimmelsen ska det
i platsannonsen ndmnas att den som anstills ska visa upp ett straffregisterutdrag enligt 6 § 2
mom. i straffregisterlagen. Straffregisterutdraget far inte kopieras och det ska utan dr6jsmaél
returneras till den person som uppvisat det. Uppgifter i straffregisterutdraget far inte heller rojas
for andra dn de som nddvindigtvis behover dem for att besluta om en person ska tilldelas ar-
betsuppgifter bland dldre personer eller personer med funktionsnedséttning. Bestimmelsen om-
fattar en tystnadsplikt ocksa efter det att personen som fatt uppgifter ur straffregisterutdraget
inte langre skoter det uppdrag dér han eller hon fick informationen.

Enligt 36 § 2 mom. i den foreslagna lagen far utrymmen som anvénds for boende av permanent
natur inspekteras av tillsynsmyndigheterna, vilket innebér ett ingrepp i det skydd for hemfriden
som tryggas 1 10 § i grundlagen. Tillsynsmyndigheten kan anlita utomstdende experter som
hjélp vid inspektionerna. Nér det giller bestimmelsens forenlighet med grundlagen med avse-
ende pé den grundléggande fri- och réttighet som géller hemfriden bor bestimmelsen bedomas
utifrdn grundlagsutskottets utlatandepraxis (t.ex. GrUU 30/2014 rd, GrUU 40/2002 rd). Ocksa
anlitandet av utomstéende experter vid inspektionerna bér bedomas. Grundlagsutskottet har
ocksa forutsatt att det i bestimmelserna skrivs in att inspektioner i bostdder bara far forrittas
om det dr n6dvandigt for att utreda omstiandigheter som géaller foremalet for inspektionen (GrUU
46/2001 rd, s. 3/1I). Ett ingrepp i den i grundlagen skyddade hemfriden maste ocksa uppfylla
kravet pa proportionalitet betrdffande en begriansning av en grundldggande fri- eller rittighet.
Myndigheten ska dessutom i sin inspektionsverksambhet iaktta forvaltningslagens bestimmelser
om bl.a. inspektioner och de forfaranden som ska iakttas vid forrdttande av inspektioner. Enligt
36 § 2 mom. i den foreslagna lagen fér lokaler som anvédnds for boende av permanent natur
inspekteras endast om inspektionen &r nddvindig for att sékerstélla kundens stillning och dnda-
malsenliga tjanster. Enligt 10 § 1 mom. i grundlagen &r vars och ens hemfrid tryggad, men enligt
3 mom. i paragrafen kan det dock genom lag bestimmas om atgirder som ingriper i hemfriden
och som &r nddvindiga for att de grundldggande fri- och réttigheterna ska kunna tryggas. Till-
synsmyndighetens inspektionsritt i en sddan i paragrafen avsedd situation som innebér ingri-
pande i hemfridsskyddet har kopplats till ett nodvéndighetskrav. Det framgar ocksa av 36 § 2
mom. i lagforslaget i vilket syfte en atgérd som ingriper i hemfriden r tilldten. Inom hemvarden
eller familjevarden eller i boendeserviceenheter hos kunder inom social- och hilsovéarden &r det
ofta nddvandigt att utdver gemensamma utrymmen inspektera ocksé kundernas egna bostéader
eller rum, eftersom social- och hilsovardstjdnsterna genomfors ocksa i lokaler som anvénds for
boende av permanent natur och det kan darfor vara nédvéndigt att inspektera ocksé kundens
bostad eller rum for att fa en helhetsbild och pa sa sitt kunna trygga de grundlaggande fri- och
rattigheterna och &ndamalsenliga tjénster for kunden. Inspektioner som ingriper i hemfriden ska
vara kopplade till ett nddvéndighetskrav. En inspektion i kundens bostad kan anses vara ndd-
vandig exempelvis nar det finns behov av att kontrollera att han eller hon far sidan vard och
omsorg som uppfyller kraven i 19 § 1 och 3 mom. i grundlagen och att det utrymme som reser-
verats for boende &r ldmpligt och tryggt i férhéllande till personens servicebehov. Inspektion-
erna &r i princip nddvéndiga inom hemvérden och familjevarden och i boendeenheter for barn,
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aldre och personer med funktionsnedsattning for att kundernas grundlaggande fri- och rittig-
heter och dndamalsenliga tjénster ska kunna tryggas och klient- och patientsékerheten siker-
stéllas. Befogenhet att utfoéra inspektioner pa hemfridsskyddade platser innebar dock rétt till ett
betydande ingrepp i vars och ens grundlagstryggade hemfrid och uppgifter som innebér bety-
dande utdvning av offentlig makt far ges endast till myndigheter. Experterna vid tillsynsmyn-
digheten kan i samband med en inspektion ocksé bedoma lokaler som anvénds for boende av
permanent natur med samtycke av klienten, patienten eller dennes lagliga foretradare nir det &r
nddvandigt for att trygga klientens eller patientens stdllning och réttigheter samt andamalsenliga
tjédnster. Boendeenheter har ibland vid forrdttandet av inspektion en tom bostad eller ett tomt
rum som é&r avsedd eller avsett for boende av permanent natur, och om det vid inspektionstill-
féllet finns behov att fa en helhetsuppfattning av klient- och patientsikerheten i de olika utrym-
mena i enheten, utover de allménna utrymmena, kan inspektorerna besdka den tomma bostaden
eller det tomma rummet. Vid ett inspektionsbesok kan tillsynsmyndigheten behova anlita ocksé
andra sakkunniga, exempelvis vélfardsomradets hilsoinspektor, om besoket foranleds t.ex. av
ett klagomal 6ver missforhdllanden i frdga om stidning eller hygien inom enheten.

Lagforslaget innehaller ocksa bestimmelser om skyddet for personuppgifter. Bestimmelser
som dr viktiga ur dataskyddets synvinkel dr bestimmelserna om registret over tjansteproducen-
ter och om registrering av tjdnsteproducenter och tjansteenheter i lagforslagets 3 kap. Ocksa den
128 § foreslagna skyldigheten for tjdnsteanordnare och tjdnsteproducenter att kontrollera straft-
registerutdraget for sina arbetstagare inom social- och hélsovardsservice for dldre och personer
med funktionsnedséttning ska bedéomas med avseende pé skyddet av uppgifter enligt 10 § i
grundlagen. [ 45 § i lagforslaget foreskrivs det om tillsynsmyndighetens rétt att trots sekretess-
bestdmmelserna av olika myndigheter och andra aktorer fa de uppgifter om ordnandet, produkt-
ionen eller tillhandahéllandet av social- och hélsovérdstjanster samt de uppgifter om klienterna
som dr nodvéndiga for fullgorandet av tillsynsuppgifterna.

Lagforslagets 45 § ar av betydelse med tanke pé skyddet for personuppgifter och skyddet for
privatliv som tryggas i 10 § i grundlagen. Enligt 10 § 1 mom. utfdrdas ndrmare bestimmelser
om skydd for personuppgifter genom lag. Grundlagsutskottet har tidigare ansett det viktigt med
tanke pa skyddet for personuppgifter att reglera &tminstone registreringens syfte, innehallet i de
registrerade personuppgifterna, tillitna anvindningsdndamal, inbegripet rétten att [imna ut upp-
gifterna, och bevaringstiden for uppgifterna i personregister samt den registrerades réttsskydd
(GrUU 25/1998 rd). Det har dessutom kravts att regleringen av dessa faktorer pa lagniva ska
vara heltdckande och detaljerad.

Skyddet enligt 10 § i grundlagen kompletteras av skyddet for privatlivet enligt artikel 8 i den
europeiska konventionen om skydd for de manskliga réttigheterna och de grundlaggande frihet-
erna (Europakonventionen) samt av respekten for privatlivet enligt artikel 7 i Europeiska un-
ionens stadga om de grundldggande réttigheterna och av skyddet av personuppgifter enligt arti-
kel 8 i samma stadga. Enligt artikel 52.1 i1 stadgan ska varje begransning i utdvandet av de
rattigheter och friheter som erkdnns i stadgan vara foreskriven i lag och férenlig med det va-
sentliga innehallet i dessa réttigheter och friheter. Begransningar far, med beaktande av proport-
ionalitetsprincipen, endast goras om de &r nédvéndiga och faktiskt svarar mot mal av allmént
samhdéllsintresse som erkénns av unionen eller behovet av skydd for andra méanniskors réttig-
heter och friheter. I artikel 52.3 i stadgan anges att i den mén som stadgan omfattar rattigheter
som motsvarar sidana som garanteras av Europakonventionen ska de ha samma innebdrd och
rackvidd som i konventionen. EU-domstolens domar bestimmer det centrala innehéllet i skyd-
det for privatlivet och personuppgifter i dessa avseenden. Likasa har artikel 8 i Europakonvent-
ionen ansetts tidcka dven skyddet for personuppgifter i Europadomstolens réttspraxis.
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12.5 Skyddet for personuppgifter
12.5.1 Ritten till information for tjéinsteproducentens ansvarsperson

110 § 4 mom. i lagforslaget foreskrivs det om tjansteproducentens skyldighet att utse en an-
svarsperson for tjdnsteenheten eller ansvarspersoner for olika tjanstebranscher. Ansvarsperso-
nens uppgifter omfattar den operativa ledningen och dvervakningen av tjdnsteverksamheten och
att tjansterna uppfyller de krav som stélls pad dem nér tjansterna utfors. I 10 § 5 mom. i lagfor-
slaget foreskrivs det om ansvarspersonens ritt att f information. Ansvarspersonen har rétt att
behandla sddana uppgifter som uppkommer i tjansteproducentens verksamhet, inklusive pati-
ent- och klientuppgifter, som dr nddvéndiga for fullgérandet av hans eller hennes uppgifter en-
ligt paragrafens 4 mom. Ansvarspersonens ritt till information dr motiverad och géller enbart
situationer som dr ndodvéindiga for fullgorandet av hans eller hennes lednings- och 6vervaknings-
uppgifter.

12.5.2 Vilket forhallande den foreslagna lagen om tillsynen &ver social- och hélsovarden har
till Europeiska unionens dataskyddsférordning

Regeringspropositionens lagforslag innehaller bestimmelser om behandling av personuppgif-
ter. Sddana ar bl.a. forslagets bestimmelser om rétten till information for tjansteproducentens
ansvarsperson (10 § 5 mom.), ett register dver tjansteproducenter (11 §), om uppgifter som be-
handlas i registret (12 och 16 §), gemensamt personuppgiftsansvariga (11 §) samt om behand-
lingen av uppgifter i straffregistret (28 §) och om tillsynsmyndighetens rétt till information (45
§) samt om utlimnande av uppgifter (46 och 47 §). De ovan nimnda bestimmelserna omfattar
nodvindiga uppgifter eller uppgiftsutbyte for att tillsynsmyndigheterna pa ett kvalitativt sétt ska
kunna sékerstélla kvaliteten pa och tryggheten av klienters och patienters tjénster.

Dataskyddsforordningen dr en direkt tillimplig rattsakt i EU:s medlemsstater. Vissa bestdm-
melser i dataskyddsférordningen medger dock ett nationellt handlingsutrymme inom vilket
medlemsstaterna kan utfdrda nationella specialbestimmelser som kompletterar eller preciserar
forordningen. Det nationella handlingsutrymme som dataskyddsforordningen ger giller i syn-
nerhet behandling av personuppgifter inom den offentliga sektorn, men i viss man &ven inom
den privata. Det nationella handlingsutrymmet forpliktar inte, med vissa undantag, medlems-
staterna att utfirda nationell lagstiftning som kompletterar eller preciserar dataskyddsfoérord-
ningen utan det har Gverlatits at den nationella lagstiftaren att fatta beslut i fragan. Med tanke
pa att dataskyddsforordningen &r en direkt tillamplig rattsakt bor det nationella handlingsutrym-
met utnyttjas i begrédnsad omfattning. Grundlagsutskottet tog uttrycklig stdllning i frdgan nér
det behandlade dataskyddslagen, som kompletterar dataskyddsférordningen, och dataskyddsla-
gen avseende brottmal. Utskottet konstaterade att skyddet for personuppgifter hérefter i forsta
hand bor tillgodoses med stdd av dataskyddsforordningen och den nya nationella allmédnna lag-
stiftningen och att vi i fortsattningen bor forhalla oss restriktiva nar det géiller att infora nationell
speciallagstiftning (GrUU 14/2018 rd, s. 4 -5 och GrUU 26/2018 rd, s. 4).

Grundlagsutskottet har konstaterat att dataskyddsférordningen &r en EU-réttsakt som till alla
delar &r forpliktande och direkt tillimplig lagstiftning i samtliga medlemsstater. I EU-domsto-
lens rittspraxis har unionslagstifiningen foretridde framfor nationell rétt i overensstimmelse med
de villkor som lagts fast i denna réattspraxis (GrUU 1/2018 rd). Grundlagsutskottet har ocksa
konstaterat att det inte ingar i dess konstitutionella uppdrag att bedéma den nationella genom-
forandelagstiftningen med avseende p& den materiella EU-rétten (se t.ex. GrUU 31/2017 rd, s.
4). Utskottet har emellertid kommenterat forhallandet mellan unionslagstiftningen och den nat-
ionella lagstiftningen. Enligt grundlagsutskottets tolkningspraxis &r det viktigt att det, i den mén
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som EU-lagstiftningen kréver reglering pé det nationella planet eller mojliggér sadan, tas han-
syn till de krav som de grundldggande fri- och rittigheterna och de ménskliga réttigheterna
stéller nér det nationella handlingsutrymmet utnyttjas (se GrUU 25/2005 rd). Utskottet har déir-
for framhallit att det i regeringens propositioner finns anledning att sérskilt i frdga om bestdm-
melser som dr av betydelse med hénsyn till de grundléggande fri- och rittigheterna tydligt klar-
gbra ramarna for det nationella handlingsutrymmet (GrUU 26/2017 rd, s. 42, GrUU 2/2017 rd,
s. 2, GrUU 44/2016 rd, s. 4).

Det nationella handlingsutrymmet grundar sig till centrala delar pé artikel 6.1 ¢ och e i data-
skyddsforordningen, dvs. situationer dér behandlingen av personuppgifter grundar sig pa en
rittslig forpliktelse som &vilar den personuppgiftsansvarige (artikel 6.1 c) eller dir behandlingen
ar nodvéndig for att utfora en uppgift av allmént intresse eller som ett led i den personuppgifts-
ansvariges myndighetsutdvning (artikel 6.1 e). Nér behandlingen av personuppgifter baserar sig
pa artikel 6.1 ¢ och e i den allménna dataskyddsforordningen, fir medlemsstaterna enligt artikel
6.2 behalla eller inféra mer specifika bestimmelser for att anpassa tillimpningen av bestimmel-
serna i forordningen. Enligt artikel 6.3 i forordningen kan den nationella lagstiftningen innehélla
sarskilda bestimmelser for att anpassa tillimpningen av bestimmelserna i forordningen. Preci-
serande lagstiftning kan i dessa fall innehélla sirskilda bestimmelser for att anpassa tillimp-
ningen av bestimmelserna i dataskyddsforordningen, bland annat bestimmelser om villkoren
for behandlingens lagenlighet, typen av uppgifter som behandlas, registrerade, lagringstid, &n-
damalsbegransningar och typer av behandling. Ett grundlidggande krav for sddan lagstiftning &r
att den ska uppfylla ett mal av allmént intresse och vara proportionell mot det legitima mal som
efterstrivas.

Enligt grundlagsutskottet ska tyngdpunkten i en konstitutionell bedomning av skyddet for per-
sonuppgifter ligga pé en innehéllslig analys av bestimmelserna om skyddet och behandlingen
av personuppgifter. Det relevanta i en konstitutionell analys av anvindningen av det nationella
handlingsutrymmet ar dels de innehallsliga krav som stélls av skyddet for privatlivet och per-
sonuppgifter, dels relationen mellan skyddet for 6vriga informationsrelaterade grundldggande
fri- och réttigheter och skyddet for privatlivet och personuppgifter. Dessutom finns det kon-
stitutionella fragor relaterade till garantierna for rattssdkerhet och god forvaltning, som kraver
nationell lagstiftning (se GrUU 14/2018 rd, s. 7). Grundlagsutskottet understryker vidare att
skyddet for privatlivet och personuppgifter inte har féretride framfor andra grundlédggande fri-
och rittigheter (se GrUU 14/2018 rd, s. 8). Bedomningen gar ut pa att samordna och avviga tva
eller flera bestimmelser om de grundldggande fri- och réttigheterna (se t.ex. GrUU 54/2014 rd,
s. 2, GrUU 10/2014 rd, s. 4).

Grundlagsutskottet har i ett utlatande om lagstiftning som kompletterar dataskyddsférordningen
sett det som motiverat att justera sin tidigare standpunkt i fridga om lagstiftningen om skyddet
for personuppgifter pé vissa punkter. Utskottet anser att dataskyddsforordningens detaljerade
bestammelser, som tolkas och tillimpas i enlighet med de réttigheter som garanteras i EU:s
stadga om de grundldggande rattigheterna, overlag utgor en tillracklig rittslig grund dven med
avseende pa skyddet for privatlivet och personuppgifter enligt 10 § i grundlagen. Korrekt tol-
kade och tillimpade motsvarar bestimmelserna i dataskyddsforordningen enligt utskottets upp-
fattning ocksa den niva pa skyddet for personuppgifter som bestdms utifrdn Europeiska kon-
ventionen om skydd for de ménskliga rittigheterna. Séledes ar det inte langre av konstitutionella
skél nodvéndigt att speciallagstiftningen inom dataskyddsférordningens tillimpningsomrade
heltackande och detaljerat foreskriver om behandling av personuppgifter. Enligt grundlagsut-
skottet bor skyddet for personuppgifter hérefter i forsta hand tillgodoses med stod av data-
skyddsforordningen och den nya nationella allmédnna lagstiftningen (GrUU 14/2018 rd, s. 4).
Grundlagsutskottet anser ocksa att vi med tanke pa tydligheten bor forhalla oss restriktiva nér
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det géller att infora nationell speciallagstiftning. Sddan lagstiftning bor vara avgrénsad till ndd-
vindiga bestimmelser inom ramen for det nationella handlingsutrymme som den allménna data-
skyddsforordningen medger. Utskottet ser det dock som klart att behovet av speciallagstiftning
i enlighet med det riskbaserade synsitt som ocksa krévs i den allmédnna dataskyddsférordningen
maéste bedomas utifran de hot och risker som behandlingen av personuppgifter orsakar. Ju storre
risk fysiska personers rittigheter och friheter utsétts for pa grund av behandlingen, desto mer
motiverat dr det med mer detaljerade bestimmelser. Denna omstindighet ar av sdrskild bety-
delse nir det géller behandling av kénsliga uppgifter. (GrUU 14/2018 rd, s. 5-5.)

Enligt grundlagsutskottet bor bestimmelserna om behandling av kénsliga uppgifter fortfarande
analyseras ocksé utifran praxis for tidigare bestimmelser pa lagniva (GrUU 14/2018 rd och
GrUU 15/2018 rd). Aven om begreppet kéinsliga uppgifter for tydlighetens skull ska undvikas i
den nationella lagstiftningen till f6ljd av att dataskyddsforordningen har borjat tlllampas och
begreppet sdrskilda kategorier av personuppgifter anvénds i artikel 9 1 forordningen (se dven
GrUU 14/2018 rd), menar grundlagsutskottet att det fortfarande dr motiverat att i konstitution-
ellt hanseende beskriva vissa grupper av personuppgifter uttryckligen som kanshga (GrUu
15/2018 rd). Med sadana grupper avses uppséattningar av uppgifter som omfattar mer 4n enbart
de sérskilda kategorier av personuppgifter som avses i dataskyddsférordningen (se till denna
del ocksé t.ex. GrUU 17/2018 rd). Grundlagsutskottet har lyft fram riskerna med behandlingen
av kénsliga uppgifter. Utskottet anser att omfattande databaser med kénsliga uppgifter medfor
allvarliga risker for informationssékerheten och missbruk av uppgifter. Riskerna kan i sista hand
utgora ett hot mot personers identitet (se GrUU 15/2018 rd, aven GrUU 13/2016 rd och GrUU
14/2009 rd).

Aven i skill 51 i dataskyddsforordningen framhalls det att sirskilda personuppgifter som avses
i artikel 9 och som till sin natur &r sérskilt kinsliga med hansyn till grundldggande réttigheter
och friheter bor atnjuta sarskilt skydd, eftersom behandling av sddana uppgifter kan innebdra
betydande risker for de grundldggande rattigheterna och friheterna. Grundlagsutskottet har dér-
for sarskilt papekat att det bor finnas exakta och noga avgriansade bestimmelser om att det &r
tillatet att behandla kénsliga uppgifter bara om det dr absolut nédvéandigt (GrUU 15/2018 rd).
Grundlagsutskottet har i friga om informationsresursen inom smabarnspedagogiken i sitt utld-
tande GrUU 17/2018 rd forutsatt att bestimmelserna om behandling av uppgifter om halsotill-
stdnd och andra kénsliga personuppgifter ar detaljerade och heltickande, inom den ram som
dataskyddsforordningen tillater.

12.5.3 Vilket forhallande lagen om dndring av lagen om smabarnspedagogik har till Europe-
iska unionens dataskyddsférordning

Grundlagsutskottet har konstaterat att dataskyddsférordningen ar en EU-réttsakt som till alla
delar &r forpliktande och direkt tillimplig lagstiftning i samtliga medlemsstater. [ EU-domsto-
lens rittspraxis har unionslagstifiningen foretrdde framfor nationell rétt i overensstimmelse med
de villkor som lagts fast i denna réttspraxis (GrUU 1/2018 rd, s. 3). Inom ramen for forordningen
ar det dock mdjligt att utfarda eller behalla nationell lagstiftning som gor bestimmelserna i for-
ordningen mer exakta och preciserar dem. Grundlagsutskottet anser att dataskyddsforordning-
ens detaljerade bestimmelser, som tolkas och tillimpas i enlighet med de réttigheter som ga-
ranteras 1 EU:s stadga om de grundldggande rattigheterna, dver lag utgor en tillracklig réttslig
grund dven med avseende pa skyddet for privatlivet och personuppgifter enligt 10 § i grundlagen
(se GrUU 14/2018 rd). Tillgodoseendet av skyddet for personuppgifter ska enligt grundlagsut-
skottet i forsta hand garanteras med stod av den allmédnna dataskyddsforordningen och den nat-
ionella allménna lagen. I det sammanhanget bor man undvika nationell speciallagstiftning, som
bor reserveras for situationer da den dels ér tillaten enligt dataskyddsforordningen, dels nddvén-
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dig for att tillgodose skyddet for personuppgifter. Utskottet lyfter sérskilt fram behovet av re-
glering i de fall dér personuppgifterna behandlas av en myndighet. Utskottet har inte ndgot att
anmdirka pa utgadngspunkten enligt vilken myndighetens uppgift och befogenheter bor beskrivas
pa sa sitt i lagstiftningen att den réttsliga grunden och syftet med behandlingen av personupp-
gifter med fog kan héirledas ur lagstiftningen med hénsyn till syftet med verksamheten (se GrUU
14/2018 rd och dven skil 45 i dataskyddsforordningen).

Grundlagsutskottet har ansett det viktigt att det, i den man som EU-lagstiftningen kréver regle-
ring pa det nationella planet eller mjliggor sddan, tas hénsyn till de krav som de grundldggande
fri- och réttigheterna och de ménskliga réttigheterna stiller nér det nationella handlingsutrym-
met utnyttjas och att det finns anledning att sérskilt i fraga om bestimmelser som 4r av betydelse
med hénsyn till de grundldggande fri- och rittigheterna tydligt klargéra ramarna for det nation-
ella handlingsutrymmet (se t.ex. GrUU 1/2018 rd, s. 3). Nar det géller saidan behandling av
personuppgifter som omfattas av dataskyddsforordningen &r nationell speciallagstiftning mojlig
i de fall da forordningen uttryckligen ger medlemsstaterna nationellt handlingsutrymme. Flera
artiklar i dataskyddsforordningen medger nationellt handlingsutrymme. For det forsta kan hand-
lingsutrymmet anvindas nér lagligheten i behandlingen av personuppgifter grundar sig pa arti-
kel 6.1 c i dataskyddsforordningen, det vill sdga nir behandlingen dr nédvéndig for att den per-
sonuppgiftsansvarige ska kunna fullgéra en lagstadgad skyldighet. Vid anvéndningen av det
nationella handlingsutrymmet kan den réttsliga grunden for behandling innehélla sérskilda be-
stimmelser for att anpassa tillimpningen av bestimmelserna i forordningen, bland annat de
allménna villkor som ska gélla for den personuppgiftsansvariges behandling, vilken typ av upp-
gifter som ska behandlas, vilka registrerade som berdrs, de enheter till vilka personuppgifterna
far lamnas ut och for vilka dndamal, &andamalsbegransningar, lagringstid samt typer av behand-
ling och forfaranden for behandling. I detta forslag grundar sig behandlingen av personuppgifter
pa artikel 6.1c, eftersom registreringen giller fullgérandet av en rattslig forpliktelse.

Det foreslas att namnet pa ett register korrigeras i 46 och 47 § i lagen om smabarnspedagogik.
Dessutom foreslds det att termen ett allmént datanét dndras till en offentlig informationstjénst i
47 §. Andringarna &r av teknisk natur. Vidare foreslas i 47 § 3 mom. en precisering i friga om
publicering och utlimnande av uppgifter i registret i fall dir serviceproducentens tillstdnd har
aterkallats helt eller delvis. Uppgifter om serviceproducenter som upphért med sin i lagen om
smabarnspedagogik avsedda verksamhet ska f& publiceras och ldamnas ut i en offentlig inform-
ationstjanst i hogst tolv manader efter det att tillstindsmyndigheten har tagit emot anmédlan om
att verksamheten upphor eller tillstindsmyndigheten har aterkallat serviceproducentens till-
stand. Enligt artikel 5.1 e i dataskyddsforordningen far personuppgifter inte férvaras i en form
som mojliggor identifiering av den registrerade under en ldngre tid &n vad som ar nédvéndigt
for de andamal for vilka personuppgifterna behandlas. Enligt skél 39 i ingressen till dataskydds-
forordningen kraver detta i synnerhet att den period under vilken personuppgifterna lagras ar
begransad till ett strikt minimum.

12.6 Utliimnande av personuppgifter

Grundlagsutskottet har bedomt bestimmelserna om myndigheternas rétt att fi och ldmna ut
uppgifter trots sekretessbestimmelserna i férhallande till skyddet for privatlivet och personupp-
gifter enligt 10 § 1 mom. i grundlagen och da noterat bl.a. vad och vem ritten att fa uppgifter
géller och hur rétten ar kopplad till nodvéandighetskriteriet. Myndigheternas ratt att fi och moj-
lighet att 1amna ut uppgifter kan gélla ”behovliga uppgifter” for ett visst syfte, om lagen ger en
uttdmmande forteckning 6ver innehallet i uppgifterna. Om informationsinnehéllen daremot inte
anges i form av en forteckning, ska det i lagstiftningen ingé ett krav pa “att informationen é&r
nddvindig” for ett visst dndamél (se t.ex. GrUU 17/2016 rd, s. 2—3 och de utldtanden som det
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hénvisas till dir). Utskottet har dock ansett att grundlagen inte tillter en generds och ospecifi-
cerad rétt att fa uppgifter, inte ens om den ar forenad med nddvéndighetskriteriet (t.ex. GrUU
19/2012 rd).

I sina analyser av exakthet och innehall har grundlagsutskottet lagt sarskild vikt vid huruvida
de uppgifter som ldmnas ut ér av kénslig art. Om de foreslagna bestimmelserna om dverlatelse
av uppgifter har gillt ocksa kéansliga uppgifter, har det for vanlig lagstiftningsordning kravts att
bestdmmelserna preciseras s att de foljer grundlagsutskottets ovan dtergivna praxis for bestim-
melser som ror rétten att trots sekretess f4 och lamna ut myndighetsuppgifter (se GrUU 15/2018
rd och t.ex. GrUU 38/2016 rd). Grundlagsutskottet har understrukit att det vid en sérskiljning
mellan behdvlighet respektive nédvandighet att fa eller 1amna ut uppgifter ar fragan inte bara
om omfattningen av innehéllet i uppgifterna utan ocksé om att rétten till information, som gar
fore sekretessbestimmelserna, i sista hand gar ut pé att den myndighet som ar beréttigad till
informationen i och med sina egna behov asidosétter de grunder och intressen som &r skyddade
med hjilp av den sekretess som giller myndigheten som innehar informationen. Ju mer gene-
rella bestimmelserna om rétt till information &r, desto storre ar risken att sidana intressen kan
asidosittas per automatik. Ju fullstindigare bestimmelserna kopplar rétten till information till
villkor i sak, desto mer sannolikt &r det att en enskild begdran om information maste motiveras.
D4 kan ocksa den som ldmnar ut informationen bedéma begiran med avseende pa de lagliga
villkoren for utlimnandet. Genom att de facto végra att ldmna ut informationen kan den som
innehar den fa till stdnd ett 14ge dir en utomstdende myndighet méste undersoka skyldigheten
att lamna ut information, det vill sdga tolka bestimmelserna. Denna mdjlighet ar viktig da det
giller att anpassa tillgdngen till information och sekretessintressena till varandra (se t.ex. GrUU
7/2019 rd, GrUU 15/2018 rd och GrUU 17/2016 rd, s. 6, och de utlditanden som det hidnvisas
till dér).

I den foreslagna lagen har man strévat efter att beakta det nationella handlingsutrymme som
dataskyddsforordningen medger. Alla de foreslagna specialbestimmelser som kompletterar
dataskyddsforordningen och dataskyddslagen har bedoms vara nédvandiga. I lagforslaget har
man fast sdrskild uppmarksamhet vid sdrskilda kategorier av personuppgifter och bedémt om
regleringen ar tillricklig till denna del. Nér det géller kinsliga uppgifter har det bedomts att
skyddet av den registrerades personuppgifter forutsitter mer detaljerad reglering i fraga om
myndighetens registerféringsuppgift och utlimnandet av personuppgifter. Lagforslaget bedoms
uppfylla de krav som féljer av 10 § 1 grundlagen i enlighet med grundlagsutskottets justerade
tolkning. En ndrmare redogdrelse 6ver anvandningen av det nationella handlingsutrymmet finns
i specialmotiveringen till lagforslaget.

Bestimmelserna i 45 § i lagforslaget géller behandlingen av personuppgifter som hor till sér-
skilda kategorier av personuppgifter och av personuppgifter som annars ska betraktas som kéns-
liga. Vidare innebdr behandlingen av personuppgifter enligt de nimnda paragraferna omfat-
tande databaser, som ocksa kan bedomas vara forenade med sérskilda risker med tanke pa skyd-
det av de registrerades personuppgifter. I specialmotiveringen till lagforslaget redogors det for
de sirskilda skyddsatgérder som ska tillimpas pa behandlingen av personuppgifterna och som
ar avsedda att trygga den registrerades réttigheter. Behandlingen av personuppgifterna och tros-
keln for utlimnande av personuppgifter begransas dessutom till vad som &r nédvindigt. De f6-
reslagna bestimmelserna bedoms tillsammans med dataskyddslagens bestimmelser om skydds-
atgarder uppfylla de krav som f6ljer av 10 § i grundlagen.
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Tillsynsmyndighetens inhdmtande av uppgifter vid registrering och tillsyn

Vid en granskning av innehéllet i de uppgifter som myndigheterna ldmnar ut kan man jamfora
dessa uppgifter med de uppgifter som redan nu ér offentliga med stéd av den Ovriga lagstift-
ningen. [ 5 § i lagen om offentlighet och sekretess i friga om beskattningsuppgifter (1346/1999)
finns det bestimmelser om offentliga inkomstbeskattningsuppgifter. Offentliga uppgifter enligt
lagen ar bland annat uppgifterna om den beskattningsbara forvarvsinkomsten och kapitalin-
komsten vid statsbeskattningen, den beskattningsbara inkomsten vid kommunalbeskattningen,
inkomstskatten, kommunalskatten samt det sammanlagda beloppet debiterade skatter och av-
gifter, det sammanlagda beloppet forskott och det belopp som ska betalas eller aterbéras vid
skatteuppbdrden. Enligt 18 § i statistiklagen (280/2004) upprétthéller Statistikcentralen utifrén
uppgifter som den forfogar dver for statistikframstillning ett foretags- och arbetsstilleregister.
I fraga om néringsidkare, yrkesutdvare, sammanslutningar och stiftelser dr bl.a. uppgifter om
var verksamheten ar beldgen och om verksamhetsstillen, uppgifter om omséattningens storleks-
klass och om typindelning av foretagsverksamhet samt uppgifter om det totala antalet anstéllda
och antalet anstillda kommunvis offentliga. Av de uppgifter som enligt 45-47 § ar nddviandiga
for myndigheterna &r dock alla uppgifter inte offentliga sedan tidigare, och darfor har det utfar-
dats bestimmelser om rétten till information och om rétten att trots sekretessbestimmelserna
lamna ut uppgifter. Tillsynsmyndighetens ritt till information och rétt att lamna ut uppgifter
frimjar olika myndigheters mojlighet att ocksé till andra myndigheter formedla nddvindiga
uppgifter som behovs for styrning och tillsynsverksamheten. Det visentliga med tanke pa till-
synsmyndighetens verksamhet &r att myndigheten fir mycket information av olika slag sa att
den ocksa proaktivt ska kunna styra tjansteproducenten till att handla ratt. Myndigheten behover
a andra sidan information av olika slag for att den ska kunna sékerstélla klient- och patientsé-
kerheten samt inrikta tillsynen enligt riskerna pé sddan verksamhet som till sin art och omfatt-
ning &r viktigast med tanke pé lagens syfte.

12.7 Egendomsskydd, avtalsfrihet och néringsfrihet

Enligt 15 § 1 mom. i grundlagen &r vars och ens egendom tryggad. Egendomsskyddet inbegriper
den ritt som dgaren i regel har att anvédnda, utnyttja och bestimma om sin egendom (GrUU
41/2006 rd). Via egendomsskyddet skyddas ocksa avtalsfriheten (RP 309/1993 rd, s. 66).

Enligt 18 § 1 mom. i grundlagen har var och en i enlighet med lag rétt att skaffa sig sin forsorj-
ning genom arbete, yrke eller niring som han eller hon valt fritt. Bestimmelsen har karaktiren
av grundldggande frihet, och i den befésts ocksa principen om foretagsfrihet. De mojligheter
och skyldigheter som giller tjédnsteproducenter bor vara forenliga med de olika bestimmelserna
i grundlagen.

Vissa av forslagen ar av betydelse med tanke pa grundlagen. Bestimmelserna om verksamhets-
forutsattningar och registreringsplikt for samt tillsyn 6ver tjansteproducenter medfor bland an-
nat inskrdnkningar i nédringsfriheten. Forslaget bor bedomas mot bakgrund av egendomsskyddet
enligt 15 § 1 mom. och néringsfriheten enligt 18 § 1 mom. i grundlagen. I forslaget ingér dess-
utom bestdmmelser som hanfor sig till grundlagens 80 § om delegering av lagstiftningsbehorig-
het. Forslagets bemyndigande att utfarda forordning och foreskrifter gér det mojligt att utfarda
operativa bestimmelser for tjdnsteproducenter om att social- och hélsovardstjanster ska genom-
foras och foljas upp systematiskt. Eftersom avsikten med forslaget ar att stirka klient- och pa-
tientsdkerheten samt att frimja tjdnsternas kvalitet, tillgdngen pa tjénster samt tillgdngligheten
och jédmlikheten, anser regeringen att det 4r mdjligt att stélla krav pa tjénsteproducenterna och
ange verksamhetsforutséttningar for serviceverksamheten for att genomfora klienternas och pa-
tienternas grundldggande fri- och réttigheter.

160



Trots att produktionen av social- och hilsovardstjanster inte foreslas bli tillstdndspliktig, kan
det registreringsforfarande som foreslés i lagforslaget i praktiken utformas sé att den statsfor-
fattningsréttsligt kan jidmstéllas med tillstdndsplikt. Ddrmed ingriper den i grundlagens 18 § 1
mom. som skyddar naringsfriheten. Bestimmelserna méste séledes uppfylla de allmdnna kraven
pa en lag som begransar ndgon grundlaggande fri- och rittighet, som att de ska vara godtagbara
och exakta och noga avgrinsade. I ett sddant hir sammanhang ska bestimmelserna dessutom
trygga en tillricklig forutsdgbarhet i myndigheternas verksamhet. I vilken utstraickning myndig-
heternas befogenheter bestims utifrdn bunden provning spelar ocksa en viss roll (t.ex. GrUU
19/2009 rd och GrUU 58/2010 rd). I forslaget till lag om tillsynen &ver social- och hilsovarden
stélls i samband med verksamhetsforutséttningarna och forutsittningarna for registrering flera
krav pé producenter av social- och hélsovérdstjanster, men kraven dr i huvudsak desamma for
privata och offentliga tjédnsteproducenter. Skillnaderna beror pé det att offentliga tjansteprodu-
center ska i alla situationer trygga tillgdngen till social- och hélsovérdstjanster. Den offentliga
tjinsteanordnaren ska alltsa trygga sina tjdnsteproducenters funktionsférmaga i alla situationer.
Skyldigheterna ska saledes granskas ocksd med tanke pa néringsfriheten, som tryggas i 18 § i
grundlagen. De krav som ska stéllas pé tjdnsteproducenterna ar nddvandiga for att man pa ett
jamlikt sitt ska kunna tillgodose de rittigheter om vilka det foreskrivs i 6 och 19 § i grundlagen.
Jamlika, hogklassiga, sdkra och tillrackliga social- och hélsovardstjanster for klienter och pati-
enter kan sdkerstéllas genom att forutsitta att tjansteproducenterna uppfyller vissa krav fore
registreringen och produktionen av tjanster. Regeringen anser att de krav som stélls pé tjénste-
producenter inte strider mot 18 § i grundlagen.

A andra sidan handlar lagférslaget ocksé om produktion av sddana social- och hilsovérdstjins-
ter som hor till det allménnas organiseringsansvar, vilket i regel inte omfattas av niringsfriheten.
I motsvarande sammanhang har detaljer som kan jamstillas med verksambhetstillstind dock i
stor utstrickning bedomts enligt samma kriterier som bestimmelser om tillstandspliktiga ni-
ringar (t.ex. GrUU 20/2006 rd och GrUU 40/2002 rd).

Enligt regeringens uppfattning finns det i det sammanhang som aves i lagforslaget acceptabla
och vigande skidl som i synnerhet handlar om att trygga klient- och patientsdkerheten samt
skyddet for personuppgifter. I synnerhet via organiseringsansvaret anknyter bestimmelserna
ocksa till 19 § i grundlagen om rétt till social trygghet och den skyldighet for det allménna att
se till att de grundldggande fri- och réttigheterna och de ménskliga réttigheterna tillgodoses som
foljer av 22 § i grundlagen.

Konsekvensbedomningen har en vésentlig betydelse for hur rittigheterna enligt 6, 15, 18, 19 §
och 21 § i grundlagen bedoms bli tillgodosedda i det framtida systemet. Detta lagforslag inne-
haller bestimmelser om tjansteproducenternas verksamhetsforutséittningar och om registrering
av tjansteproducenter innan tjansteproducenterna kan inleda sin verksamhet. Detta far konse-
kvenser sarskilt for dem som enligt den gillande lagstiftningen ar sjalvstdndiga yrkesutovare
och som ocksa enligt lagforslaget ska vara tjansteproducenter och som kan inleda sin verksam-
het forst efter tillsynsmyndighetens beslut om registrering enligt 21 §. For att de ovan ndmnda
grundldggande fri- och rittigheterna och andra réttigheter ska tryggas ér det dock motiverat att
krav med samma innehall och samma grundliggande forfaranden for sékerstéllande av att de
tillgodoses tillimpas pé tjansteproducenter oberoende av deras juridiska form.

12.8 Tillsynsmyndighetens inspektionsriitt och experter som medverkar i inspektionen
Tillsynsmyndighetens inspektioner

Bestdmmelser om tillsynsmyndighetens inspektionsrétt finns i 36 § och om de experter som
medverkar i inspektionerna i 37 §. Bestimmelserna bor bedomas utifran skyddet for privatlivet
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enligt 10 § 1 mom. i grundlagen och handlingsoffentligheten enligt 12 § 2 mom. i grundlagen.
Enligt 10 § 1 mom. i grundlagen &r vars och ens privatliv, heder och hemfrid tryggade. I lagfor-
slagets 36 § finns bestimmelser om inspektionsritt enligt vilken tillsynsmyndigheten fér in-
spektera verksamheten samt de lokaler och den utrustning som anvénds i verksamheten hos
tjansteproducentens tjansteenheter. Bestdmmelserna om tillsyn och inspektioner har i huvudsak
samma innehéll som de gillande bestéimmelserna om tillsynen 6ver och inspektionerna i sam-
band med social- och hilsovardstjénster. Genom tillsynsmyndighetens inspektionsritt siker-
stélls bl.a. att klienternas och patienternas grundldggande fri- och rattigheter tillgodoses, att
social- och hélsovardstjénster produceras 1 tillricklig utstrdckning, att klient- och patientsiker-
heten sékerstills och att tjansterna &r hogklassiga. Regeringen anser att tillsynsmyndighetens
inspektionsratt inte strider mot 10 § i grundlagen.

Enligt 12 § 2 mom. i grundlagen &r handlingar och upptagningar som innehas av myndigheterna
offentliga, om inte offentligheten av tvingande skal sarskilt har begrénsats genom lag Var och
en har rétt att ta del av offentliga handlingar och upptagningar. Bestimmelser om handlingars
offentlighet finns i 24 § 1 mom. 20 punkten i lagen om offentlighet i myndigheternas verksam-
het. Enligt den punkten ar handlingar som innehéller uppgifter om en privat afférs- eller yrkes-
hemlighet samt sddana handlingar som innehéller uppgifter om ndgon annan motsvarande om-
stindighet som har samband med privat ndringsverksamhet sekretessbelagda, om utlimnandet
av uppgifter ur en sddan handling skulle medfora ekonomisk skada for néringsidkaren, och det
inte ar frdga om uppgifter som &r betydelsefulla for skyddande av konsumenters hélsa eller en
hélsosam miljo eller for bevakande av de rittigheter som innehas av dem som orsakas skada av
verksamheten eller uppgifter om néringsidkarens skyldigheter och fullgérande av dessa. Enligt
23 punkten i samma moment dr handlingar som innehéller uppgifter om en persons érsinkomster
eller totala formogenhet eller inkomster och formdégenhet som ligger till grund for stod eller
forméner eller som annars beskriver personens ekonomiska stillning, utsékningsmyndigheter-
nas handlingar till den del de innehéller uppgifter som inférda i utsdkningsregistret skulle vara
sekretessbelagda enligt utsokningsbalken samt uppgifter om fysiska personer som utsdknings-
géldendrer och utsokningsutredningar sekretessbelagda myndighetshandlingar, om inte nagot
annat foreskrivs sarskilt.

En persons skyldighet att Idmna ut uppgifter om sig sjélv till en myndighet ar av betydelse med
tanke pé skyddet for privatlivet, som tryggas i 10 § 1 mom. i grundlagen. Grundlagsutskottet
har i sin praxis bedomt regleringen av registrerades skyldighet att lamna uppgifter med avseende
pa de allminna forutsittningarna for att begransa de grundldggande réttigheterna, t.ex. att re-
gleringen ska vara exakt och noga avgrinsad samt att begransningen ska vara godtagbar och
proportionerlig (t.ex. GrUU 15/2002 rd och GrUU 40/2005 rd).

Regleringen i grundlagen mdjliggdr en viss inskriankning genom en vanlig lag i skyddet for
privatlivet och for personuppgifter, om lagen tar tillborlig hansyn till de villkor som 1 normala
fall géller for inskrankningar i de grundliggande fri- och réttigheterna (GrUU 7/2000 rd och
GrUU 23/2006 rd). Nar det giller behandlingen av uppgifter har grundlagsutskottet gjort skill-
nad mellan uppgifter som specificeras i lag och bestimmelser dér uppgifterna inte har specifi-
cerats pa samma sitt. [ friga om de specificerade uppgifterna kan mgjligheten att 1dmna ut upp-
gifter anknyta till "behovliga uppgifter" for ett visst syfte medan det i regleringen i det sist-
namnda fallet ingér ett krav pa att "uppgifterna dr nédvandiga" for ett visst syfte (GrUU14/2002
rd, GrUU 19/2008 rd och GrUU 62/2010 rd). Den ovan beskrivna skillnaden har gjorts vid
behandlingen av lagforslag dir det dr fraga om att 1amna ut uppgifter till en annan myndighet.
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Experter som medverkar i inspektionen

I sin tolkningspraxis har grundlagsutskottet ansett att da offentliga férvaltningsuppgifter 6ver-
fors pé andra dn myndigheter krivs det for att kraven pé rittssdkerhet och god forvaltning ska
anses vara uppfyllda bland annat att drendena behandlas i enlighet med de allménna forvalt-
ningslagarna och att de som behandlar drendena handlar under tjdnsteansvar (GrUU 65/2018 rd,
GrUU 26/2017 rd, s. 50, GrUU 33/2004 rd, s. 7/11, GrUU 46/2002 rd, s. 9).

I vissa fall kan det ocksa vara nodvéndigt att tillsynsmyndighetens tjinsteman som forréttar
inspektionen bitrdds av en utomstaende expert eller utomstaende experter till exempel i situat-
ioner dar inspektionen av enheten forutsétter kunnande om ett visst specialomrade. I paragrafen
foreslés darfor en bestimmelse som klargdr mojligheten att anlita experter. Enligt 124 § i grund-
lagen kan offentliga forvaltningsuppgifter anfortros andra 4n myndigheter endast genom lag
eller med stod av lag, om det behovs for en dndamaélsenlig skotsel av uppgifterna och det inte
dventyrar de grundldggande fri- och rittigheterna, rittssdkerheten eller andra krav pa god for-
valtning. Dessutom ska regleringen uppfylla de krav som foljer av 124 § i grundlagen enligt
vilka bemyndiganden ska vara exakt avgransade, bestimmelserna generellt sett exakta och i
ovrigt tillborliga samt enligt vilka de involverade ska vara ldmpliga och behoriga. Tillsynsmyn-
digheten behdver olika uppgifter for att kunna bedoma till exempel tjénster inom vilka den inte
har egna experter. For att tillsynsmyndigheten ska kunna skdta sin uppgift pa ett indamalsenligt
sétt ar det ibland nodvéndigt att utomstéende experter bitrader i inspektionen. I inspektionen
inkluderas endast de experter vars sakkunskap behdvs vid inspektionen. En utomstaende expert
medverkar tillsammans med tillsynsmyndighetens personal vid inspektionen, experten utfor
alltsé inte den egentliga inspektionen utan deltar i inspektionen som expert tillsammans med
tillsynsmyndigheten. Bedomningen av verksamhetens lagenlighet gors alltid och endast av till-
synsmyndigheten, med beaktande av bland annat de uppgifter som inhdmtats, utlditandena och
parternas yttranden om dem. Under inspektionen observeras i allménhet fakta utan att det i det
skedet gors ndgon bedomning av lagenligheten i verksamheten. Inspektionen ar ett utrednings-
medel dér expertens roll &r att genom sitt kunnande stddja att tillsynsmyndighetens inspektor
uppticker visentliga fakta. Anlitandet av en expert kan jamforas med inhdmtande av utlatande,
dér en expert pa basis av sin sakkunskap lamnar tillsynsmyndigheten uppgifter om innehéllet i
den Gvervakades verksamhet. Anlitande av en expert far likvil inte inkrékta pa de grundlag-
gande fri- och réttigheterna, réttsskyddet eller 6vriga krav pa en god forvaltning. Experterna
utdvar inte offentlig makt, men de skéter dock en offentlig forvaltningsuppgift och de kan i sitt
uppdrag fa kinnedom om sekretessbelagda uppgifter.

123 § 2 och 3 mom. i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) foreskrivs
det om tystnadsplikt och forbud mot utnyttjande av uppgifter for utomstaende experter, och i 26
§ 3 mom. foreskrivs det om utlimnande av sekretessbelagda uppgifter till experter som handlar
for en myndighets rdkning. En utomstdende expert kan ha mojlighet att se sekretessbelagda
klientuppgifter nér han eller hon deltar i inspektionen, om inspektionen inte kan genomforas pa
behorigt sétt utan tillgéng till sekretessbelagda uppgifter. De utomstaende experterna omfattas
av samma sekretessbestimmelser som tjdnsteménnen nir de behandlar kinsliga klient- och pa-
tientuppgifter i sin uppgift. Tillsynsmyndigheten ska sikerstélla att de experter som anlitas &r
medvetna om sin sekretess- och tystnadsplikt. Sekretessen giller dven efter att experten har
slutfort uppgiften. Experterna utfor sina uppgifter pa uppdrag av tillsynsmyndigheten. Enligt
riksdagens grundlagsutskott dr det inte motiverat att i lag ta in en hdnvisning till att de allménna
forvaltningslagarna tillimpas pa experter, eftersom de allménna forvaltningslagarna bland annat
enligt paragraferna om deras tillimpningsomrade ocksé tillimpas pé enskilda nér de fullgor
offentliga forvaltningsuppgifter (till exempel GrUU 5/2014 rd, s. 4, GrUU 23/2013 rd, s. 3/11,
GrUU 10/2013 rd, s. 2/1I, GrUU 37/2010 rd, s. 5/1, GrUU 13/2010 rd, s. 3/I1, GrUU 42/2005 rd,
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s. 3/1I). Pa experter som deltar i inspektionen tillimpas bestimmelserna om straffrattsligt tjans-
teansvar enligt 40 kap. i strafflagen nér de skoter uppgifter som avses i paragrafen. I bestdm-
melsen konstateras det ocksé att bestimmelser om skadestdndsansvar finns i skadestandslagen.

12.9 Riittsskydd

121 § i grundlagen finns en grundldggande bestimmelse om att var och en har rétt att {4 sin sak
behandlad av en domstol eller ndgon annan myndighet. Genom bestdmmelsen tryggas rétten till
en réttvis rittegang och god forvaltning. I 6 kap. 1 lagforslaget finns bestimmelser om &dndrings-
sokande och verkstéllighet vid andringssokande. En bestimmelse om dndringssdkande i beslut
som fattats av tillsynsmyndigheten finns i 43 § i lagforslaget. Enligt den tillimpas vid &ndrings-
sokande lagen om réttegang i forvaltningsdrenden (808/2019) och vid foreldggande och utdo-
mande av vite viteslagen (1113/1990).

12.10 Bemyndigande att utfirda forordning och foreskrifter

Republikens president, statsrddet och ministerierna kan i enlighet med grundlagens 80 § 1 mom.
utfirda forordningar med stdd av ett bemyndigande i grundlagen eller i ndgon annan lag. Be-
stimmelser om grunderna for individens réttigheter och skyldigheter samt om frdgor som enligt
grundlagen i 6vrigt hor till omradet for lag ska dock utfardas genom lag. Enligt lagforslaget kan
nirmare bestimmelser om arbetsfordelningen mellan Valvira och regionférvaltningsverken ut-
fardas genom forordning av statsradet (32 §). I lagforslaget ingar bemyndiganden for social-
och hilsovardsministeriet att utfarda forordning om narmare bestimmelser om det innehall som
ska publiceras i den offentliga informationstjansten (14 §), innehallet i registeranmailan, de upp-
gifter som fors in i registret och informationsinnehallet i registret (16 §), om innehallet i, utar-
betandet och uppf6ljningen av planen for egenkontroll (31 § 1 mom.). Det ér fraga om bemyn—
diganden som har samband med den operativa organiseringen av och det ndrmare innehéllet av
teknisk art i myndighetsverksamheten. De grundlédggande skyldigheterna och uppgifterna i an-
slutning till dem anges i lag.

Enligt 31 § 2 mom. i lagforslaget har Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovarden
mojlighet att meddela foreskrifter om innehallet i, utarbetandet och uppfoljningen av planen for
egenkontroll. Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovirden har redan med stdd av
den nu géllande lagstiftningen 2012 meddelat en foreskrift (2/2012) om innehallet och upprat-
tandet av planer for egenkontroll for serviceproducenter inom den privata hélso- och sjukvar-
den. Tillstands- och tillsynsverket for social- och hilsovérden har ocksa 2014 meddelat en fo-
reskrift (1/2014) om planen f6r egenkontroll for privat socialservice och offentlig dldreomsorg:
innehéll, uppgoérande och uppfoljning.

Med stod av vad som anforts ovan anser regeringen att forslagen Sverensstimmer med grund-
lagen. Enligt regeringens uppfattnmg kan lagarna behandlas i vanlig lagstiftningsordning. Re-
geringen anser anda att det dr dndamalsenligt att begéra ett utlditande fran grundlagsutskottet
eftersom propositionen innehéller faktorer som dr av betydelse for tillgodoseendet av de grund-
laggande fri- och réttigheterna.

Kldm

Med stéd av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag
om tillsynen éver social- och hilsovirden
I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:
1 kap.
Allménna bestimmelser

1§
Lagens tillimpningsomrdde och syfte

Denna lag innehéller bestimmelser om tillsynen dver statens, vilfardsomradenas, Helsingfors
stads och HUS-sammanslutningens ordnande av social- och hilsovarden samt om tillsynen dver
social- och hélsovardstjanster som tillhandahélls offentligt eller i privatrittslig form. Lagen in-
nehaller ocksa bestimmelser om verksamhetsforutsattningar for och registrering av tjénstepro-
ducenten samt om tjansteproducentens egenkontroll.

Syftet med denna lag &r att sékra klient- och patientsikerheten inom social- och hilsovarden
och social- och hélsovérdstjanster av god kvalitet samt frimja samarbete mellan staten, vél-
fardsomraden, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen, tjdnsteproducenter och myndig-
heter.

Vad som foreskrivs i 4 och 5 kap. tillimpas ocksa pa den egenkontroll som bedrivs inom den
124 § i lagen om klientens stéllning och réttigheter inom socialvarden (812/2000) avsedda soci-
alombudsmannaverksamheten och inom den i 11 § i lagen om patientens stillning och rattig-
heter (785/1992) avsedda patientombudsmannaverksamheten samt p4 myndighetstillsynen 6ver
dem.

28
Begrdnsningar av tilldmpningsomrddet

Denna lag tillimpas inte pa tjénster som &r avgiftsfria for klienten. Denna lag tilldmpas dock
pa ordnande och produktion av sddana social- och hélsovardstjanster som ar avgiftsfria enligt
lagen om klientavgifter inom social- och hélsovarden (734/1992) eller beslut som meddelats
med stod av den. Denna lag tillimpas ocksa pa saddana avgiftsfria social- och hilsovardstjénster
som staten ska ansvara for att ordna.

Denna lag tillimpas inte pa foretag som férmedlar personal inom hélso- och sjukvard.

Denna lag tillimpas inte da tjansteproducenten producerar tjanster som avses i 14 § 1 mom.
14 punkten i socialvardslagen (1301/2014), pa narstdendevard enligt lagen om stdd for nérsta-
endevard (937/2005) och inte heller pa familjevard genom uppdragsavtal i enlighet med famil-
jevardslagen (263/2015). Denna lag tillaimpas inte pd en person med funktionsnedséttning som
ar arbetsgivare for en personlig assistent och som avses i 8 d § 2 mom. 1 punkten i lagen om
service och stod pa grund av handikapp (380/1987).

Denna lag tillampas inte pa sddan social- och hélsovard som en annan stats myndighet eller
en internationell organisation erbjuder sin personal eller andra utstationerade personer nir
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hélso- och sjukvarden eller socialvdrden ges av personal som myndigheten eller organisationen
har utstationerat till Finland.

38
Forhallande till annan lagstiftning

Nér tjanster som avses i1 denna lag ordnas och produceras ska bestimmelser om tjénsternas
innehéll i den allménna lagstiftningen och i speciallagstiftningen om social- och hélsovérd iakt-
tas.

Bestimmelser om vélfardsomradets skyldighet att ordna social- och hilsovérdstjanster finns
i lagen om ordnande av social- och hélsovard (612/2021).

P& yrkesutbildade personer inom social- och hilsovérden tillimpas lagen om yrkesutbildade
personer inom socialvérden (817/2015) och lagen om yrkesutbildade personer inom hélso- och
sjukvarden (559/1994). Denna lag tillimpas da en yrkesutbildad person inom social- och hélso-
varden verkar som enskild néringsidkare i egenskap av tjansteproducent inom social- och hil-
sovarden.

I fraga om klientens och patientens stéllning och rattigheter giller vad som foreskrivs sérskilt.

48
Definitioner

I denna lag avses med

1) tjdnsteanordnare vilfairdsomrade med ansvar for att ordna social- och hilsovard, Helsing-
fors stad och HUS-sammanslutningen samt statens sinnessjukhus, statens skolhem, Forsvars-
makten med ansvar for att ordna sjukvéard och hilsovard och Enheten for hilso- och sjukvérd
for fangar,

2) tjdnsteproducent vélfairdsomrade, Helsingfors stad, HUS-sammanslutningen, statligt af-
farsverk, sjalvstindig offentligrittslig inrdttning eller evangelisk-lutherska eller ortodoxa kyr-
kan eller forsamling eller kyrklig samfallighet inom de kyrkor som anges ovan samt ett aktie-
bolag och ett annat bolag, offentlig och privat sammanslutning, andelslag, férening, stiftelse
och enskild néringsidkare som producerar socialservice enligt 3 punkten eller hilso- och sjuk-
vardstjanster enligt 4 punkten,

3) socialservice de tjanster som enligt 14 § i socialvardslagen hor till socialservicen samt yr-
kesmissig styrning inom det sociala omradet i samband med ordnandet och produktionen av
dem och annan verksamhet som frimjar och upprétthéller individens, familjens och gemenskap-
ens funktionsférmaga, sociala vilfard, trygghet och delaktighet och som utfors av yrkesutbil-
dade personer inom socialvarden samt av annan personal som deltar i klientarbetet antingen vid
tjinsteenheten, som mobil tjdnst, via fjarranslutning eller digital anslutning eller hos klienten,

4) hdlso- och sjukvadrdstjdanst sddana atgiarder for bestimmande av patientens hélsotillstand
eller for aterstillande eller upprétthéllande av hilsan, hilso- och sjukvérd eller ndgon annan
behandling med medicinska eller odontologiska metoder eller som grundar sig pa liakarveten-
skap eller tandldkarvetenskap och som utfors av yrkesutbildade personer inom hélso- och sjuk-
varden eller vid en tjansteenhet for hilso- och sjukvard, som mobil tjanst, via fjarranslutning
eller digital anslutning eller hos patienten eller prehospital akutsjukvard enligt 40 § i hélso- och
sjukvardslagen (1326/2010),

5) tjdnsteenhet en funktionellt och administrativt organiserad helhet som upprétthalls av en
offentlig eller privat tjénsteproducent déir det produceras social- eller hélsovardstjanster,
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6) gemensam tjdnsteenhet en tjansteenhet dir de tjansteproducenter som verkar inom enheten
genom ett avtal har valt en befullmiktigad tjénsteproducent att foretrdda dem hos tillsynsmyn-
digheterna samt att for deras rékning svara for skyldigheter enligt vad som sérskilt foreskrivs i
denna lag eller i en annan lag,

7) sjukhus en tjansteenhet inom hélso- och sjukvérd med operationsverksamhet, ingrepp som
utfors med allmén anestesi eller medicinsk eller odontologisk vardverksamhet dygnet runt,

8) tjdnsteenhet for krdvande socialvard, tjansteenhet inom socialvarden med verksamhet dyg-
net runt eller tjdnsteenhet dir tjénster i enlighet med definitionen i 3 § 1 mom. 3 och 6 punkten
i socialvardslagen produceras for personer som behover sérskilt stod eller dir atgérder som be-
gransar klientens sjélvbestimmanderitt far anvéndas.

9) tillsynsmyndighet regionforvaltningsverken och Tillstdnds- och tillsynsverket for social-
och hélsovérden.

2 kap.
Krav som giller tjinsteproducenter och verksamheten

58§
Rdtt att producera social- och hélsovdrdstjdanster

Social- och hilsovardstjanster far endast produceras av tjansteproducenter, som finns i det
riksomfattande registret over tjansteproducenter (Soferi) som avses i 11 § och som forvaltas av
Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden och vars tjdnsteenhet finns i registret
i enlighet med 21 §.

En forutsittning for att inleda verksamhet som producent av social- och hélsovérdstjanster
eller genomfora en fordndring &r att det fattats ett beslut enligt 21 § om registrering av tjanste-
verksamheten eller fordndring av den.

6§
Allmdnna krav pa tjansteproducenten

En tjansteproducent ska uppfylla f6ljande allminna krav:

1) tjansteproducenten ska med hénsyn till innehéllet i och omfanget av verksamheten vara
tillforlitlig for att kunna skota verksamheten och std for dess kontinuitet samt se till att de
lagstadgade skyldigheterna uppfylls, bestimmelser om tjénsteproducentens tillforlitlighet finns
17§,

2) tjansteproducenten fér inte vara forsatt i likvidation eller i konkurs,

3) om tjansteproducenten &r en enskild person, ska han eller hon vara myndig och ha ett fore-
tags- eller organisationsnummer i verksamheten som enskild néringsidkare, personens hand-
lingsbehdrighet far inte vara begrinsad med stdd av 18 § i lagen om formyndarverksamhet
(442/1999) och han eller hon far inte ha blivit férordnad en intressebevakare med stod av 8 § 1
mom. i den lagen och personen far inte heller vara forsatt i naringsforbud,

4) personer som ingar i tjansteproducentens forvaltningsorgan och den verkstillande direkto-
ren samt bolagsménnen i ett 6ppet bolag och de ansvariga bolagsménnen i ett kommanditbolag
ska uppfylla de krav som anges i 1-3 punkten,

5) en producent av hélso- och sjukvardstjanster ska ha en forsékring i enlighet med patient-
forsdkringslagen (948/2019).

Denna paragraf tillaimpas inte da staten, vélfirdsomradet, Helsingfors stad, HUS-sammanslut-
ningen eller nigot annat offentligt organ dr tjansteproducent.
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7§
Faststdllande av tjdnsteproducentens tillforlitlighet

En tjdnsteproducent uppfyller inte kraven i 6 § 1 mom. 1 punkten f6r produktion av tjénster
enligt denna lag, om den tidigare verksamheten for tjansteproducenten eller personer som anges
1 6 § 4 punkten som en helhet betraktat visar att tjinsteproducenten eller personen ar uppenbart
oldmplig att bedriva niringsverksamhet i enlighet med denna lag. Vid beddmningen av tjanste-
producentens eller personens tidigare verksamhet beaktas sirskilt féljande omsténdigheter:

1) i tjansteproducentens eller en i 6 § 1 mom. 4 punkten angiven persons tidigare verksamhet
har det konstaterats allvarliga brister i klient- och patientsikerheten under de senaste tre aren,
och tillsynsmyndighetens tidigare anmérkningar och foreldgganden har inte lett till att bristerna
eller missforhallandena i verksamheten har avhjilpts,

2) tjansteproducenten eller personer som anges i 6 § 1 mom. 4 punkten har haft bestimmande
inflytande i en sammanslutning, som under de senaste tre aren har forsatts i konkurs eller for
vilken konkursen under namnda tid forfallit for att det saknats medel,

3) en tjansteproducent eller en person som anges i 6 § 1 mom. 4 punkten kan inte betraktas
som tillforlitlig, om tjansteproducenten eller personen under tre ar fére bedomningen upprepade
ginger eller i betydande grad har férsummat sina registrerings-, anméalnings- eller betalnings-
skyldigheter i anslutning till skatter, lagstadgade pensions-, olycksfalls- eller arbetsldshetsfor-
sdkringsavgifter eller avgifter som Tullen tar ut.

Till den del det giller de krav som avses i 1 mom. 1-3 punkten ska tjansteproducenten eller
personen ges tillfélle att visa att forutsittningarna for att producera de tjanster som avses i denna
lag har uppfyllts.

Vad somi 6 § och ovan i 1 mom. foreskrivs om en tjansteproducent géller &ven den som med
stod av dganderitt, avtal eller andra arrangemang utdvar bestimmande inflytande for en tjins-
teproducents rikning. Forutséttningarna bedoms i enlighet med de faktiska forhéllandena, om
det av forhallandena annars tydligt framgar att tjansteproducentens verksamhet leds eller dess
forvaltning skots av ndgon annan person eller sammanslutning 4n den som angetts i ansdkan
och att arrangemangen i anslutning till forfarandet har framstéllts i strid med de faktiska forhal-
landena i syfte att kringgé bestimmelserna om forutsittningarna for verksamheten.

Om tjénsteproducenten dr en juridisk person géller kravet pa tillforlitlighet verkstéllande di-
rektoren och dennes stéllforetridare, medlemmar och suppleanter i styrelsen, medlemmar och
suppleanter i forvaltningsradet och jamforbara organ, ansvariga bolagsmén och andra som hor
till den hogsta ledningen. Kravet pa tillforlitlighet giller &ven personer som direkt eller indirekt
innehar minst 25 procent av aktierna i ett aktiebolag eller av den rostritt som aktierna medfor,
eller motsvarande dgande- eller bestimmanderétt om det dr frdga om en annan sammanslutning
an ett aktiebolag.

For bedomning av tillforlitligheten kan de omsténdigheter som avses i 1 mom. 3 punkten
utredas for sddana registrerade foretag och organisationer som avses i 3 § i foretags- och orga-
nisationsdatalagen (244/2001) och som har en direkt eller indirekt koppling till en tjansteprodu-
cent eller till personer som avses i 3 mom.

Denna paragraf tillimpas inte da staten, vélfardsomraden, Helsingfors stad, HUS-samman-
slutningen eller ndgot annat offentligt organ ar tjdnsteproducent.
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8§
Lokaler, verksamhetsmiljo, utrustning och informationssystem

Lokaler, anordningar, utrustning och informationssystem som anvinds av en tjadnsteproducent
ska vara tillrackliga och dndamalsenliga for verksamheten. Lokalerna och verksamhetsmiljon
ska till sina sanitéra och 6vriga forhdllanden vara lampliga och trygga for den vérd, fostran och
ovriga omsorg som tillhandahalls klienten eller patienten.

Lokalerna ska stodja klienternas och patienternas allmédnna vilbefinnande och sociala inter-
aktion. Vid planeringen och anvindningen av lokaler, verksamhetsmiljé och anordningar ska
tillgéngligheten samt klienternas och patienternas individuella behov och integritetsskydd be-
aktas.

93§
Personal

En tjansteproducent ska ha tillrdckligt med sddan personal som verksamheten kraver. Personal
som deltar i klient- och patientarbetet kan dessutom vid behov omfatta yrkesutbildad personal
inom hélso- och sjukvarden som hyrts in eller anskaffats som underleverans frdn en annan tjans-
teproducent. Ett villkor ar likvél att den aktuella social- och hilsovardspersonalen stir under
tjansteproducentens ledning och 6vervakning pa det sétt som avses i 1 kap. 7 § 3 mom. i arbets-
avtalslagen (55/2001) eller under tjansteproducentens styrning pa grundval av ndgot annat avtal.
Personalmingden som deltar i klient- och patientarbetet ska vara tillricklig med beaktande av
antalet klienter och patienter samt deras behov av vard, hjilp, stod och tjanster samt hur det
fordndras.

Personalen ska ha sddan behorig utbildning som tjansteproducentens verksamhet kriaver och
tillrackligt kunnande och yrkesskicklighet med beaktande av innehallet i de tjdnster som produ-
ceras och vilka klienter och patienter som anlitar tjdnsterna. Vilken utbildning som ska krivas
av personalen beror pa innehallet i de tjanster som produceras och klienternas eller patienternas
behov av tjanster. Tjansteproducenten ska dessutom se till att personalen deltar i fortbildning i
tillracklig omfattning. Fortbildningens innehall ska utformas med beaktande av personalens
grundutbildning, hur krdvande arbetet adr och uppgifternas innehall.

I fraga om personalmingd, behorighetsvillkor och fortbildning géller dessutom vad som sér-
skilt foreskrivs ndgon annanstans i lagstiftningen. Tjansteproducenten ska sikerstélla att ocksa
den inhyrda eller genom underleverans anskaffade yrkesutbildade personalen inom social- och
hilsovarden uppfyller villkoren i lagarna om yrkesutbildade personer inom socialvarden och
inom hélso- och sjukvarden, nér uppgifterna kraver det enligt de nimnda lagarna eller enligt
nagon annan lagstiftning inom social- och hélsovard.

10§
Kvalitetsmdssiga krav pd tjdnsten och ansvar for tjidnsternas kvalitet

Social- och hélsovérdstjénster ska vara av god kvalitet, kundorienterade och sékra och de ska
utforas pa behorigt satt. Verksamheten inom hélso- och sjukvarden ska baseras pa evidens, god
vardpraxis och goda rutiner.

Verksamheten ska ledas med saddan sakkunskap som stdder en helhet av trygg vard och om-
sorg samt tjanster av hog kvalitet, samarbete mellan olika yrkesgrupper samt utvecklande av
vérd- och arbetsmetoderna.

169



Tjansteproducenten ansvarar for de social- och hélsovardstjdnster som skaffats till klienten
eller patienten som underleverans och for de social- och hélsovérdstjanster som tillhandahélls
av de egna arbetstagarna, hyrd arbetskraft eller arbetstagare som skaffats som underleverans.

Tjansteproducenten ska utse en ansvarsperson for tjansteenheten eller ansvarspersoner for
olika tjanstebranscher, vilka ska leda tjansteverksamheten och dvervaka att tjansterna uppfyller
de krav som stills pa dem under hela den tid under vilken tjénsterna utfors. Ansvarspersonen
ska ha sddan behorig utbildning, erfarenhet och yrkesskicklighet som verksamheten kréver.

Ansvarspersonen har trots sekretessbestimmelserna ratt att behandla sédana patient- och kli-
entuppgifter samt andra uppgifter som uppkommer i tjansteproducentens verksamhet och som
ar nodvéndiga for fullgdrandet av hans eller hennes lednings- och dvervakningsuppgifter.

3 kap.
Registrering av tjinsteproducenter och tjinsteenheter
11§
Register over tjdnsteproducenter

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden ska fora ett rikstickande register
over tjdnsteproducenter och tjidinsteenheter inom social- och hdlsovarden (Soteri) for registre-
ring, Overvakning och statistikforing av tjansteproducenter och av social- och hilsovardstjanster
samt for andra myndigheters lagstadgade uppgifter. Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och
hélsovarden ansvarar ocksa for att forvalta och utveckla informationssystem i anslutning till
registrets funktion.

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovirden och regionforvaltningsverken ar ge-
mensamt personuppgiftsansvariga. Tillstinds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden
och regionforvaltningsverken ansvarar for de uppgifter de for in i registret och for utlimnande
av dem samt for begiranden om utdvande av en registrerads réttigheter som géller de uppgifter
som de fort in i registret.

12 §
Uppgifter som fors in i registret och avférande av dem

I registret 6ver tjansteproducenter fors in

1) behdvliga uppgifter som tjansteproducenten ldmnat for registrering, 6vervakning och sta-
tistikforing av verksamheten,

2) uppgifter om fordndringar i tjdnsteproducentens verksamhet,

3) uppgifter om de inspektioner som tillsynsmyndigheterna har genomfort och om brott mot
denna lag eller mot bestimmelser, foreskrifter och forbud som utfardats med stod av den,

4) uppgifter om den administrativa styrning som tillsynsmyndigheten har utdvat eller uppma-
ning som tillsynsmyndigheten gett med stod av 38 § och om pafdljder enligt 39 § eller om
avslutande av tillsynen,

5) uppgifter om avforande och aterkallande av registrering enligt 40 och 41 §,

6) behovliga uppgifter som andra myndigheter eller tjansteproducenter 1amnat for registrering
av och tillsyn 6ver tjansteproduktionen.

Uppgifter om tjansteproducenten och tjansterna bevaras i registret s ldnge som tjénsterna
produceras. En anteckning om en péfoljd som tillsynsmyndigheten har pafort ska bevaras i re-
gistret i fem &r. Om tjénsteproducenten har avslutat sin verksamhet, overfor tillsynsmyndig-
heten uppgifterna om tjansteproducenten eller tjansteenheten fran det riksomfattande registret
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till tillsynsmyndighetens arkiv. Da avfors ocksa uppgifter om de pafdljder som tillsynsmyndig-
heten har pafort ur registret och ur den offentliga informationstjanst som avses i 14 § och de
overfors till tillsynsmyndighetens arkiv.

13§
Anvdndning av registeruppgifter

De behoriga myndigheterna har ritt att anvianda och halla registret uppdaterat i den utstrack-
ning som kravs for skdtseln av deras lagstadgade uppgifter enligt denna lag.

Tjénsteanordnare har rétt att anvinda uppgifter ur registret i den utstrdckning som krévs for
skotseln av deras lagstadgade uppgifter enligt denna lag.

Statliga myndigheter har rétt att anvinda uppgifter ur registret for skotseln av sina lagstadgade
uppgifter.

14§
Offentlig informationstjdnst

De uppgifter i registret 6ver tjdnsteproducenter som avser tjdnsteproducenter inom social- och
hilsovard som ar verksamma i Finland samt om tjénsteenheter och deras tjénster, ansvarsper-
soner, malgrupperna for tjédnsterna i frdga om klienter och patienter samt uppgifter om brott mot
denna lag eller mot bestimmelser som har utfardats eller foreskrifter, forelagganden och forbud
som har meddelats med stdd av denna lag och om paféljder som tillsynsmyndigheten har pafort
far med undantag for personbeteckningar publiceras via ett allmént datanét.

En tjansteproducent far av grundad anledning forbjuda att adressuppgifter och andra kontakt-
uppgifter som giller producenten sjilv publiceras.

Genom forordning av social- och hilsovardsministeriet far det utfdrdas ndrmare bestimmelser
om det innehall som ska publiceras i fraga om de uppgifter som avses i 1 mom.

15§
Behorig myndighet

For registreringen ska tjansteproducenten elektroniskt ldmna uppgifter om uppfyllandet av
kraven i 6 § och de uppgifter som foreskrivs i 16 § till Tillstdnds- och tillsynsverket for social-
och hidlsovérden, varifrn uppgifterna for registrering av tjansteproducenten och tjansteenheten
overfors till det behoriga regionforvaltningsverket. Arendet behandlas av det regionforvalt-
ningsverk inom vars omrade tjdnsterna produceras.

Om tjansterna produceras inom flera regionforvaltningsverks omraden eller om tjansteprodu-
centen registreras utan nagon tjansteenhet, ska drendet behandlas av Tillstands- och tillsynsver-
ket for social- och hélsovarden.

Om tjénsteproducenten producerar tjdnster endast inom ett regionforvaltningsverks omrade,
far tjansteproducenten skriftligen ldmna de uppgifter som avses i 1 mom. for registrering ocksé
pa annat sitt dn i elektronisk form direkt till det regionforvaltningsverk inom vars omrade tjéns-
terna avses bli producerade.
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16 §
Uppgifter som ska ldmnas for registrering

En tjansteproducent ska for registrering som tjansteproducent uppge tjansteproducentens
namn, personbeteckning eller foretags- och organisationsnummer samt kontaktuppgifter och
uppgifter om att kraven enligt 6 § har uppfyllts. Registrering som tjansteproducent krévs for
registrering av en tjansteenhet.

For registreringen av en tjdnsteenhet ska tjdnsteproducenten skilt for varje tjdnsteenhet ldmna
foljande uppgifter och utredningar om tjanstens innehéll och vésentliga forandringar i dem:

1) tjdnsteenhetens namn, kontaktuppgifter och den planerade dagen dé verksamheten inleds,

2) de social- och hélsovardstjanster som tillhandahalls samt deras innehéll och verksamhets-
planen,

3) klientgruppen for tjénsterna,

4) det planerade antalet klienter,

5) mangden i tjansteverksamheten deltagande personal bestdende av tjdnsteproducentens egen
personal, inhyrd arbetskraft och genom underleverans anskaffad personal samt personalens ut-
bildning inom olika tjanster,

6) ansvarspersonens namn, personbeteckning, kontaktuppgifter, utbildning och arbetserfaren-
het och uppgift i verksamheten eller tjdnsteenheten,

7) ett sddant straffregisterutdrag som avses i 4 § 1 mom. i lagen om kontroll av brottslig bak-
grund hos personer som arbetar med barn (504/2002) for personer som arbetar med barn och
som inte hor till personalen i arbetsavtalsforhéllande, i registret fors det in en uppgift om att
straffregisterutdraget har uppvisats, men uppgifterna i utdraget far inte foras in i registret,

8)en beskrivning av de lokaler, den utrustning och de klient- och patientregister som man
planerar att anvinda i tjdnsteproduktionen samt av de myndighetsgodkénnanden som giller
dem,

9) en plan for egenkontroll for tjansteenheten enligt 27 §, en plan for likemedelsbehandling
samt en informationssékerhetsplan enligt 27 § i lagen om elektronisk behandling av kundtupp-
gifter inom social- och hélsovéarden (784/2021),

10) en plan for uppgorande av planer for beredskap och kontinuitetshantering vid kriser och
storningar,

11) rdddningsmyndighetens beslutshandlingar om raddningsplaner enligt 15 § i rdddningsla-
gen (379/2011) och utredningar om utrymningssékerheten enligt 19 § i den lagen till den del de
giller de lokaler och objekt som anvinds av tjansteproducenten,

12) information om dataskyddsombudet enligt artikel 37—39 1 Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med avseende péd behandling av per-
sonuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om upphidvande av direktiv
95/46/EG, nedan dataskyddsforordningen,

13) kontaktpersonen eller kontaktorganet vad betraffar behandlingen av personuppgifter hos
den personuppgiftsansvarige,

14) patientombudsmannen enligt lagen om patientens stéllning och rittigheter.

Tjansteproducenten ldmnar de uppgifter och utredningar som anges i 2 mom. 9-12 punkten
till tillsynsmyndigheten genom att bekrifta att handlingarna i fraga har uppréttats eller anskaf-
fats. Tillsynsmyndigheten kan vid behov begéra att tjdnsteproducenten till tillsynsmyndigheten
lamnar in de uppgifter som &r nédvéndiga for beddmning av verksamhetsforutsittningarna.

Den som enligt avtal dr befullméktigad tjansteproducent for en gemensam tjansteenhet ska
lamna in uppgifterna enligt 2 och 3 mom. fér de andra tjdnsteproducenternas rikning. Den be-
fullméktigade tjénsteproducenten svarar for de uppgifter den ldmnar in.

Nérmare bestdmmelser om innehallet i registeranmaélan, de uppgifter som fors in i registret
och informationsinnehéllet i registret fir utfardas genom forordning av social- och hilsovérds-
ministeriet.

172



17§
Tjdnsteproducentens skyldighet att kontrollera uppgifterna i registret

Tjansteproducenten &r skyldig att se till att de uppgifter enligt 16 § i denna lag som den lamnar
till det riksomfattande registret 6ver tjansteproducenter dr uppdaterade. Tjansteproducenten ska
arligen senast den 31 mars kontrollera och uppdatera sina egna uppgifter i registret via det
elektroniska drendekontot.

Om tjansteproducenten féorsummar sin skyldighet enligt 1 mom., fér tillsynsmyndigheten vid
behov utdva administrativ styrning eller ge en uppmaning enligt 38 §. Om tjansteproducenten
trots styrningen eller uppmaningen inte kontrollerar och uppdaterar sina uppgifter, far tillsyns-
myndigheten meddela ett foreldggande enligt 39 § att kontrollera och uppdatera uppgifterna.

18§
Uppgifter som myndigheten begdr pd tjdnstens vignar

Tillsynsmyndigheten far utover uppgifter enligt 16 § pa tjdnstens vignar av andra myndig-
heter begira sddana uppgifter som dr nodvéndiga for registreringen.

Tillsynsmyndigheten far for att utreda tjansteproducentens tillforlitlighet begira en fullgéran-
derapport enligt 6 § 1 mom. i lagen om Enheten for utredning av gra ekonomi (1207/2010) om
en tjansteproducent eller personer som avses i 6 § 1 mom. 4 punkten och 7 § 4 mom. i denna
lag.

Tillsynsmyndigheten far av Réittsregistercentralen begira etti4 a § 1 mom. 2 punkten i straff-
registerlagen (770/1993) avsett straffregisterutdrag om en tjénsteproducent som ar néringsid-
kare och om i 6 § 1 mom. 4 punkten och 7 § 3 och 4 mom. i denna lag avsedda personer.
Uppgifter far dven lamnas ut med hjilp av ett tekniskt grinssnitt. Innan ett tekniskt grénssnitt
Oppnas ska det sikerstillas att uppgifterna skyddas pa behorigt sétt.

Bestdmmelser om tillsynsmyndighetens rétt till information finns i 45 §.

19§
Registreringsanmdlan vid byte av tjdnsteproducent

Om det bestiammande inflytandet 6ver en sammanslutning som registrerats som tjansteprodu-
cent dndras eller om en registrerad tjdnsteenhet overgér till en annan registrerad tjansteprodu-
cent och inga vésentliga fordndringar sker i tjinsteverksamheten, ska den mottagande tjénste-
producenten underritta tillsynsmyndigheten om 6verlatelsen. Tillsynsmyndigheten far vid be-
hov av den nya tjansteproducenten begira en utredning ver den tjansteverksamhet som dvergar
och bedoma huruvida det &r frdga om en visentlig férdndring som kréver en sérskild registre-
ring.

20§
Forhandsinspektion
Tillsynsmyndigheten ska granska sjukhus och tjansteenheter for krivande socialvérd innan
tjdnsteenheten fors in i registret.
Tillsynsmyndigheten fér ocksé vidta en forhandsinspektion i en annan tjénsteenhet dn den

som avses i 1 mom., om det dr behovligt for att sékerstilla verksamhetsforutsdttningarna enligt
2 kap. eller klient- och patientsidkerheten. Da behovet av en forhandsinspektion bedéms ska
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innehéllet i tjdnsteproducentens verksamhet samt den klient- och patientgrupp for vilken tjdns-
ten &r avsedd beaktas sdrskilt.

Forhandsinspektionen utfors av den tillsynsmyndighet som behandlar registreringsanmélan
som géller tjédnsteenheten. Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden kan ocksé
begira att regionforvaltningsverket utfor inspektionen, varvid regionforvaltningsverket ska
granska den tjdnsteenhet, vars registreringsanmélan behandlas av Tillstands- och tillsynsverket.
Forhandsinspektionen far ocksé goras med hjdlp av en teknisk anslutning eller i 6vrigt elektro-
niskt.

P4 tillsynsmyndighetens begéran fir en utomstaende expert och en representant for det vél-
fardsomrade inom vars omrade tjdnsterna ar avsedda att produceras delta i forhandsinspekt-
ionen. P4 utomstaende experter tillimpas 37 §.

21§
Beslut om registrering

Tjansteproducenten ska genom de uppgifter som avses i 16 § 2 och 3 mom. visa att verksam-
heten for dess tjansteenheter uppfyller de verksamhetsforutsattningar som anges i 2 kap. Till-
synsmyndigheten registrerar tjdnsteenheten i registret over tjdnsteproducenter i enlighet med de
uppgifter som tjdnsteproducenten ldmnat och som tillsynsmyndigheten anskaffat i enlighet med
18 § samt utgdende frdn den inspektion som den genomfort i enlighet med 20 § 1 mom. Om
kvaliteten pa eller omfénget av tjéinsteenhetens verksamhet kraver det fér tillsynsmyndigheten
for att garantera klient- och patientsdkerheten innan tjansteenheten registreras i enlighet med 16
§ 3 mom. och 20 § 2 mom. ndrmare utreda huruvida verksamhetsforutsiattningarna har uppfylits.

Tillsynsmyndigheten ska besluta om registrering av tjinsteproducenter, registrering av tjéns-
teenheter och om fordndringar i eller nekande av registrering. Tillsynsmyndigheten far vid be-
hov i beslutet om inférande i registret stélla sddana villkor som géller de lokaler och den utrust-
ning som anvénds i tjansteproduktionen, personalen, egenkontrollen, de uppgifterna som ska
lamnas tillsynsmyndigheten, registrering for viss tid eller tjédnsternas innehall och tillvigagéngs-
sétten som dr nodvandiga for att garantera klient- och patientsdkerheten.

I ett beslut som giller registrering av en gemensam tjénsteenhet ska det sérskilt konstateras
vem som dr befullméktigad tjdnsteproducent.

22§
Gemensam tjdnsteenhet och den befullmdktigade tidinsteproducentens skyldigheter

Tjansteproducenter far sinsemellan komma Gverens om att registrera en gemensam tjénsteen-
het. De tjidnsteproducenter som ingar i den gemensamma tjédnsteenheten ska bland sig vélja en
befullmaktigad tjdnsteproducent, som representerar de andra tjansteproducenterna i den gemen-
samma tjansteenheten vid tillsynsmyndigheten.

Den gemensamma tjansteenheten ska registreras for alla de tjansteproducenters rakning som
verkar i tjansteenheten utifrdn de uppgifter den befullméktigade tjansteproducenten ldmnar.
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4 kap.
Egenkontroll
23§
Tjdansteanordnarnas egenkontroll

Tjansteanordnarna ska genom egenkontroll sikerstilla att de skoter sina uppgifter inom
social- och hélsovard i enlighet med lag. En tjdnsteanordnare ska 6vervaka sin verksamhet sa
att social- och hédlsovarden till innehéll, omfattning och kvalitet svarar mot klienternas och pa-
tienternas behov och sikerhet. I sin verksamhet ska tjansteanordnaren ta hinsyn till att tjanster
for klienter inom socialvérden och for patienter tillhandahalls jamlikt.

Utover sin egen tjinsteproduktion ska tjdnsteanordnarna inom ramen for sin egenkontroll
Overvaka att avtal som de ingétt med olika tjansteproducenter iakttas samt styra och 6vervaka
privata tjansteproducenter och deras underleverantérer kontinuerligt da tjanster produceras.
Tjansteanordnaren ska sékerstilla tillgangen till egna tjanster och till de tjanster som anskaffats,
tjénsternas kontinuitet, sékerhet och kvalitet. Tjénsteanordnaren ska ocksé f6lja upp personalens
tillracklighet for tjinster inom social- och hélsovard, lokalernas och utrustningens sékerhet samt
lamplighet vid tillhandahéllandet av tjénster.

24§
Tjdnsteanordnarens skyldighet att styra, 6vervaka och utéva tillsyn

Tjansteanordnare ska styra och dvervaka den tjansteproduktion som omfattas av deras orga-
niseringsansvar. Tjdnsteanordnare ska sédkerstilla att de tjansteproducenter som producerar
tjéinster som omfattas av deras organiseringsansvar har tillrickliga yrkesméssiga, operativa och
ckonomiska forutséttningar att skota produktionen av tjanster.

Bestaimmelser om vilfardsomradenas skyldighet att styra och 6vervaka den tjansteproduktion
som omfattas av deras organiseringsansvar, ritt att av tjinsteproducenter och deras underleve-
rantorer fa uppgifter och utredningar som &r nédvéindiga for tillsynen och rétt att inspektera
tjdnsteproducenters och deras underleverantorers lokaler och utrustning finns i 10 § i lagen om
vélfardsomraden (611/2021).

25§
Forfarande till f6ljd av missforhdllanden och brister som framkommit i egenkontrollen

Om det i en tjansteproducents eller dess underleverantors verksamhet framkommer missfor-
hallanden eller brister, ska tjdnsteanordnaren styra tjansteproducenten eller vid behov be tjdns-
teproducenten och underleverantéren ldmna en redogorelse for saken inom en rimlig tidsfrist
som tjdnsteanordnaren sétter ut. Nar missforhallanden eller brister har framkommit ska tjanste-
anordnaren kréva att de avhjélps inom en skélig tidsfrist som sétts ut av tjinsteanordnaren. Om
det &r fraga om missforhallanden eller brister som i vésentlig grad dventyrar klient- eller pati-
entsikerheten, ska tjdnsteanordnaren krdva att de avhjélps omedelbart.

Om inte den tjénsteproducent eller dennes underleverantér som producerar tjénster for
tjdnsteanordnaren avhjélper missforhéllandena eller bristerna inom den tidsfrist som tjénste-
anordnaren satt ut, ska tjdnsteanordnaren vid behov vidta atgérder i enlighet med sitt avtal med
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tjdnsteproducenten for att sénka erséttningen eller halla inne betalningen av den. Om &vertra-
delserna &r vidsentliga eller om de upprepas, ska tjansteanordnaren vidta atgérder for att sidga
upp eller hiva avtalet.

Tjénsteanordnaren ska pé lampligt sitt dokumentera sina atgérder enligt 1 och 2 mom.

26§
Program for egenkontroll

En tjénsteanordnare och en tjénsteproducent som tillhandahaller tjénster vid flera &n en tjéns-
teenhet ska utarbeta ett program for egenkontroll i elektroniskt format i frdga om de uppgifter
och tjanster som de ansvarar for och offentliggora det i ett allmént datanit eller pa andra sétt
som framjar deras offentlighet. Tjdnsteproducentens program for egenkontroll omfattar alla
tjdnsteproducentens tjédnsteenheter.

I programmet for egenkontroll ska det bestimmas hur fullgérandet av de skyldigheter som
avses 1 23 § i frdga om tjdnsteanordnaren och 27 § i fraga om tjansteproducenten ordnas och
genomfors. | programmet for egenkontroll ska det anges hur genomforandet, sikerheten och
kvaliteten i fraga om social- och hélsovardstjansterna samt genomforandet av jamlikhet i tjans-
ter for klienterna och patienterna ska dvervakas och hur brister som observeras ska avhjilpas.
En del av programmet for egenkontroll utgor ocksé tjdnsteenhetens plan for egenkontroll, som
omfattar den dagliga verksamheten, och planen for likemedelsbehandling.

Genomforandet av programmet for egenkontroll ska foljas upp utifran respons som regelbun-
det samlas in frdn de klienter och patienter som tillhandahalls tjénster, deras anhoriga och nér-
stdende samt fran tjansteenhetens personal.

Programmet for egenkontroll samt de iakttagelser som baserar sig pd uppfoljningen av pro-
grammet och tgirder som baserar sig pa iakttagelserna ska offentliggdras med tre manaders
mellanrum i det allménna datanétet eller pa andra sétt som framjar deras offentlighet.

Tjansterna ska utvecklas utifran de iakttagelser som gjorts vid uppfoljningen av genomforan-
det av programmet for egenkontroll och utifran uppfoljningen av tillrackligheten for den perso-
nal som deltar i klientarbetet samt den respons som avses i 3 mom.

27§
Tjdnsteproducentens egenkontroll

En tjénsteproducent ska dvervaka kvaliteten och dandamélsenligheten samt klient- och patient-
sdkerheten i sin egen och en underleverantdrs verksamhet. For att sikerstilla att den dagliga
verksamheten &r av god kvalitet, tillborlig och séker och for uppfoljning av tillrdckligheten for
den personal som deltar i klient- och patientarbetet ska tjansteproducenten for varje tjinsteenhet
utarbeta en plan for egenkontroll som omfattar alla tjansteproducentens tjanster och alla tjanster
som produceras for tjdnsteproducentens rakning vid tjdnsteenheten. En beskrivning av forfaran-
det for anmélan av farliga situationer och hur man kan dra lirdomar av dem ska ing i planen
for egenkontroll.

Da tjansteenhetens plan for egenkontroll utarbetas och éndras ska tjdnsteproducenten ta hian-
syn till respons som regelbundet samlas in fran de klienter och patienter som tillhandahalls
tjanster, deras anhoriga och nérstdende samt fran tjdnsteenhetens personal. D4 tjansteenhetens
plan for egenkontroll utarbetas och dndras ska det ocksé tas hansyn till tillsynsmyndigheternas
styrning och beslut.

Tjénsteproducenten ska gora upp planen for egenkontroll i elektronisk form och offentliggtra
den i det allménna datanétet eller p& andra sétt som frdmjar planens offentlighet samt halla pla-
nen for egenkontroll offentligt framlagd i tjdnsteenheten. Genomforandet av den verksamhet
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som beskrivs i tjdnsteenhetens plan f6r egenkontroll ska foljas upp och de brister som observe-
rats vid uppfdljningen ska avhjélpas. En utredning om uppfoljningen ska goéras och de forand-
ringar som gors till f61jd av den ska offentliggdras med fyra manaders mellanrum i det allménna
datanitet eller pa andra sétt som framjar deras offentlighet samt héllas offentligt framlagd i
tjénsteenheten.

Tjansteproducenten och ansvarspersonen svarar for att planen for egenkontroll genomfors i
den dagliga verksamheten d& tjénster produceras. Tjinsteproducentens personal sédkerstéller
tjénsternas kvalitet och klient- och patientsidkerheten samt utvecklar tjdnsterna inom ramen for
tjdnsteenhetens egenkontroll.

28 §

Tjdnsteproducentens skyldighet att kontrollera straffregisterutdrag for arbetstagare inom
social- och hdlsovdrdstjdnster for dldre och personer med funktionsnedsdttning

Tjansteanordnaren eller tjansteproducenten ska begéra att en person visar upp etti 6 § 2 mom.
i straffregisterlagen avsett straffregisterutdrag nir personen forsta gangen anstélls i eller ut-
ndmns till ett sddant arbetsavtals- eller tjansteforhallande som under en ettérsperiod varar i sam-
manlagt minst tre manader och som permanent och huvudsakligen omfattar vard av eller annan
omsorg om dldre personer enligt 3 § 2 punkten i lagen om stodjande av den éldre befolkningens
funktionsféormaga och om social- och hélsovardstjénster for dldre (980/2012) eller handikap-
pade enligt 2 § i lagen om service och stdd pa grund av handikapp eller 1 § 1 mom. i lagen
angaende specialomsorger om utvecklingsstorda (519/1977) eller annat arbete i personlig kon-
takt med en éldre person eller en person med funktionsnedséttning. Detsamma géller nir en
person forsta géngen tilldelas sddana uppgifter. Fér minderariga personer géller i forsta hand
lagen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med barn (504/2002).

Utover vad som foreskrivs i 1 mom. har en tjdnsteanordnare eller tjinsteproducent rétt att
begira att ett straffregisterutdrag visas upp innan en person anstills i en uppgift som varar hogst
tre ménader.

I de fall som avses i 1 mom. forutsitts for utndmning till en tjanst eller ett tjansteforhallande
enligt statstjanstemannalagen (750/1994) att personen i fraga pa begiran har visat upp ett straft-
registerutdrag for myndigheten.

Om ett straffregisterutdrag inte finns att tillgé nér tjansteanordnaren eller en offentlig tjanste-
producent tillsdtter en tjénst, ska valet vara villkorligt och bekréftas forst nér ett utdrag har visats
upp. Den som villkorligt valts till tjansten ska visa upp ett straffregisterutdrag inom 30 dagar
fran delfdendet av beslutet om valet, eller inom en ldngre tidsfrist som tjdnsteanordnaren eller
den offentliga tjdnsteproducent som tillsdtter tjinsten av sérskilda skél beviljat, vid dventyr att
valet annars forfaller. Om utdraget inte visas upp inom ovan avsedd tid, forfaller valet. Den
tjdnsteanordnare eller offentliga tjdnsteproducent som triaffat det villkorliga valet fattar beslut
om att valet ska bekriftas eller forfalla.

Det straffregisterutdrag som uppvisats for kontroll av brottslig bakgrund fér inte vara dldre &n
sex ménader.

I platsannonsen ska det ndmnas att den som anstills ska visa upp ett straffregisterutdrag enligt
6 § 2 mom. i straffregisterlagen. I personuppgifterna om den som visat upp ett straffregisterut-
drag far endast antecknas att utdraget har visats upp samt datum for utdraget. Tjansteanordna-
ren, tjansteproducenten eller ndgon annan som enligt denna lag har fatt se straffregisterutdraget
far inte kopiera det. Straffregisterutdraget ska utan drdjsmal returneras till den som uppvisat det.
Uppgifter i straffregisterutdraget far inte rojas for andra dn de som noédvéndigtvis behdver dem
for att besluta om en person ska tilldelas arbetsuppgifter bland &ldre personer eller personer med
funktionsnedséttning. Inbegripet i tystnadsplikten dr att uppgifter inte far rojas for utomstdende
ens efter det att personen inte ldngre skdter det uppdrag dér han eller hon fick informationen.
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29§
Tjdnsteproducentens och personalens anmdlningsskyldighet

Tjansteproducenten ska trots sekretessbestimmelserna omedelbart underrétta tjénsteanordna-
ren och tillsynsmyndigheten om sédana missforhallanden som framkommer i tjansteproducen-
tens egen eller dennes underleverantdrs verksamhet och som i visentlig grad dventyrar klient-
och patientsdkerheten samt om héndelser, skador eller tillbud dér klient- och patientsékerheten
har dventyrats allvarligt och om andra sidana brister som tjansteproducenten inte har formatt
eller inte formér atgirda genom egenkontroll.

En person som ingar i tjinsteanordnarens eller tjansteproducentens personal eller arbetar med
motsvarande uppgifter i ett uppdragsforhéllande eller som underleverantor ska trots sekretess-
bestdmmelserna utan drdjsmal underrétta ansvarspersonen for tjdnsteenheten eller nigon annan
person som ansvarar for 6vervakning av verksamheten, om han eller hon i sina uppgifter upp-
tacker eller far kinnedom om ett missforhallande eller en uppenbar risk for ett missforhallande
vid tillhandahéllandet av social- och hilsovard for klienten eller patienten eller upptéacker eller
far kdinnedom om en lagstridighet av annat slag.

Den som tagit emot anmilan ska underritta tjdnsteanordnaren eller tjansteproducenten om
saken. Tjinsteanordnaren, tjdnsteproducenten och ansvarspersonen ska vidta atgirder for att
avhjilpa missforhallandet eller den uppenbara risken for ett missforhallande eller lagstridig-
heten av annat slag. Anmélan kan goras trots sekretessbestimmelserna.

Den person som gjort anmélan ska trots sekretessbestimmelserna underritta tillsynsmyndig-
heten om drendet, om missforhallandet eller den uppenbara risken for ett missforhallande eller
lagstridigheten av annat slag inte atgirdas utan drojsmal. Tillsynsmyndigheten kan besluta om
atgédrder pa det sétt som foreskrivs i 38 § eller meddela ett foreldggande enligt 39 § for att un-
danrdja missforhéllandet.

Den person som gjort anmélan fér inte bli foremal for negativa motétgérder till foljd av an-
mélan. Tjadnsteproducentens eller ansvarspersonens forfarande ska betraktas som en forbjuden
motatgird om anstillningsvillkoren f6r en person i anstillnings- eller tjdnsteforhallande forsam-
ras eller om anstéllningen avslutas, den anstillda permitteras eller missgynnas pa annat satt eller
blir foremal for andra negativa foljder for att han eller hon har gjort en sddan anmélan som avses
i 1-3 mom. eller deltagit i utredningen av det drende som anmaélan géllt. Det &r likasé forbjudet
att hindra eller forsoka hindra nagon frén att gora en anmélan som avses i 1-3 mom.

30§
Tjdnsteproducentens skyldighet att informera om personalens anmdlningsskyldighet
Tjansteproducenten ska informera sin personal om anmélningsskyldigheten och omstiandig-
heter i anslutning till tillimpningen av den. Anvisningar for forfaringssétten vid tillimpningen
av anmilningsskyldigheten ska ingd i tjinsteenhetens plan for egenkontroll som avses i 27 §.
31§
Bemyndigande att utfdrda forordning och foreskrifter
Genom forordning av social- och hélsovardsministeriet far det utfdrdas bestimmelser om det
allménna innehéllet i, utarbetandet och uppfdljningen av programmet for egenkontroll.

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden far meddela foreskrifter om innehél-
let 1, utarbetandet och uppfoljningen av planen for egenkontroll.
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5 kap.
Myndighetstillsyn éver social- och hilsovardstjéinster
32§
Myndighetstillsynen och styrningen i anknytning till tillsynen

Den allménna styrningen, planeringen och utvecklingen av samt tillsynen 6ver verksamhet
som grundar sig pa denna lag ankommer péa social- och hélsovardsministeriet.

Regionforvaltningsverket dvervakar inom sitt verksamhetsomrade lagenligheten i ordnandet
och produktionen av social- och hélsovardstjanster och utovar styrning i samband med den.

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden styr den verksamhet vid regionfor-
valtningsverket som syftar till att genomfora, samordna och forenhetliga tillsynen och ddrmed
sammanhingande styrning. Oberoende av 2 mom. dvervakar Tillstinds- och tillsynsverket for
social- och hélsovarden att social- och hélsovardstjdnsterna ordnas och produceras lagenligt och
utdvar tillsynsrelaterad styrning om det &r fraga om

1) principiellt viktiga eller vittsyftande fragor,

2) frdgor som géller verksamhetsomradena for flera regionforvaltningsverk eller hela landet,

3) fragor som har ett vidsentligt samband med andra tillsynsdrenden som behandlas av Till-
stdnds- och tillsynsverket for social- och hédlsovarden och giller socialvard eller hilso- och sjuk-
vard eller yrkesutbildade personer inom socialvard eller hilso- och sjukvard, och

4) fragor som regionforvaltningsverkets tjdnstemén for tillsynsdrenden &r jéviga att behandla.

Nérmare bestimmelser om arbetsfordelningen mellan Tillstdnds- och tillsynsverket for social-
och hélsovéarden och regionforvaltningsverken vid tillsynen och vid ddrmed sammanhéngande
styrning fir utfirdas genom forordning av statsradet.

338§
Behandling av tillsynsdrenden

Tillsynsmyndigheterna ska i styrningen och tillsynen folja enhetliga principer och forfarings-
sétt och enhetlig avgorandepraxis. Tillsynsmyndigheten ska anvénda sina befogenheter enbart
for syften som ar godtagbara enligt lag.

Utifran ett tillsynsarende som har kommit till tillsynsmyndighetens kdnnedom vidtar myndig-
heten de atgarder som den anser befogade med tanke pa sékerstédllandet av klient- eller patient-
sikerheten eller efterlevnaden av lagen.

Atgirder i anslutning till tillsynen fir prioriteras enligt hur bradskande och viktiga de 4r nir
klient- och patientsékerheten eller andra omstandigheter kraver det. Ett tillsynsdrende som grun-
dar sig pa en hdndelse som ligger mer &n tva ar tillbaka i tiden ska inte undersokas utan sérskilda
skal.

Bestdmmelser om klagomal finns i 8 a kap. 1 forvaltningslagen (434/2003) och bestimmelser
om anmérkningar i 10 § i lagen om patientens stéllning och réttigheter och i 23 § i lagen om
klientens stidllning och réttigheter inom socialvarden.

34§
Myndighetssamarbete

Tillsynsmyndigheterna ska vid behov samarbeta med varandra och med andra myndigheter
nér de skoter sina uppgifter enligt denna lag.
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Tjansteanordnaren ska trots sekretessbestimmelserna omedelbart underritta tillsynsmyndig-
heten om sddana missforhéllanden som framkommer i en tjdnsteproducents eller dennes under-
leverantdrs verksamhet och som i vésentlig grad dventyrar klient- och patientsékerheten samt
om héndelser, skador eller tillbud dér klient- och patientsidkerheten har dventyrats allvarligt och
om sédana brister som inte har atgérdats trots utdvad styrning.

Om tillsynsmyndigheten i sin tillsynsverksamhet far vetskap om sddana missforhéllanden el-
ler brister som avses i 2 mom. i en tjdnsteproducents eller dennes underleverantors verksamhet,
ska tillsynsmyndigheten p& motsvarande sétt omedelbart underritta de tjinsteanordnare at vilka
tjdnsteproducenten producerar tjédnster om saken.

Tjénsteanordnaren och tillsynsmyndigheten ska for kinnedom sdnda varandra de inspektions-
berittelser som de sammanstéllt om verksamheten hos en tjansteproducent som producerar
tjénster at tjansteanordnaren eller en underleverantor till en sddan tjansteproducent. Inspektions-
berittelsen fir sindas med hjdlp av tekniska granssnitt.

Verksamhet enligt ldkemedelslagen (395/1987) 6vervakas av Sékerhets- och utvecklingscent-
ret for lakemedelsomrédet (Fimea) och verksamhet enligt stralsikerhetslagen (859/2018) av
Stralsdkerhetscentralen. Om regionforvaltningsverket eller Tillstdinds- och tillsynsverket for
social- och hélsovérden i sin tillsyn av funktioner enligt 1akemedelslagen upptiacker sidana bris-
ter eller andra missforhallanden i likemedelsforsorjningen som i vésentlig grad dventyrar klient-
och patientsikerheten ska de underritta Sikerhets- och utvecklingscentret for lakemedelsomra-
det om saken. Brister och missforhéllanden vid anvéndning av stralning ska anmélas till Strél-
sdkerhetscentralen.

35§
Styrnings- och utvirderingsbesék

Tillsynsmyndigheterna far i syfte att genomf6ra den styrning som avses i 32 § foreta styr-
nings- och utvérderingsbesok hos en tjansteproducent eller hos en tjansteenhet som producerar
social- och hdlsovardstjanster. Styrnings- och utvarderingsbesoket far ockséa goras med hjilp av
en teknisk anslutning eller i vrigt elektroniskt.

Vid tillsynsmyndighetens styrnings- och utvérderingsbesok ska eventuella risker som uppstar
i verksamheten i forsta hand utvirderas och beaktas i samarbete med tjdnsteanordnaren eller
tjdnsteproducenten och tjinsteanordnaren eller tjansteproducenten vid behov styras till goda ar-
betsmetoder.

Det ska pa forhand avtalas om styrnings- och utvarderingsbesdk och programmet for dem med
tjdnsteanordnaren, tjdnsteproducenten och den berdrda tjansteenheten. Tjinsteanordnaren,
tjdnsteproducenten och ansvarspersonen for tjinsteenheten kan begira styrnings- och utvirde-
ringsbesok av tillsynsmyndigheten.

36§
Inspektionsriitt

Tillsynsmyndigheten fir inspektera tjinsteanordnarens verksamhet inom social- och hélso-
vard samt de lokaler, informationssystem och den utrustning som anvinds i verksamheten och
verksamheten, lokaler, informationssystem och utrustning hos tjansteproducentens tjansteen-
heter enligt denna lag. Inspektionen fér forrittas utan forhandsanmélan. Inspektionen grundar
sig pa ett aldggande av tillsynsmyndigheten att forrdtta inspektion. Andring i ett aldggande att
forrdtta inspektion fér inte sokas genom besvér. Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och
hélsovéarden kan &ldgga regionforvaltningsverket att forritta inspektionen for verkets rakning.
Inspektionen fér ocksa goras med hjélp av en teknisk anslutning eller i 6vrigt elektroniskt.
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Inspektoren har rétt att fa tilltrade till alla lokaler dér tjénster ordnas, tillhandahalls och ge-
nomfors. Utrymmen som anvéinds for boende av permanent natur far dock inspekteras endast
om inspektionen dr nddvandig for att trygga klientens eller patientens stéllning och réttigheter
samt dndamalsenliga tjénster.

Vid inspektionen ska oberoende av sekretessbestimmelserna alla de handlingar som inspek-
toren begir och som &r nddvéndiga for inspektionen ldggas fram. Inspektoren ska trots sekre-
tessbestimmelserna och utan avgift pd begéran ges kopior av de handlingar som ar nddvindiga
for inspektionen.

Inspektoren har dven rétt att gora bild- och ljudupptagningar under inspektionen. Bild- och
ljudupptagningar av en klient eller patient far dock inte géras utan samtycke av denne eller av
en laglig foretrddare, om inte en upptagning ar nddvindig for att genomfora tillsynen.

P& inspektioner tillimpas i Ovrigt bestimmelserna om inspektion enligt 39 § i forvaltningsla-
gen. Bestimmelser om straff for ingivande av osant intyg till myndighet finns i 16 kap. 8 § i
strafflagen (39/1889).

37§
Experter som medverkar i inspektionen

Inspektoren kan bitrddas av experter som behdvs for inspektionen. Under inspektionen har
experterna rétt att ta del av klient- eller patientuppgifter som omfattas av sekretess, om inspekt-
ionen inte pa behorigt sétt kan genomforas utan att tillgang ges till uppgifter som omfattas av
sekretess. P& experterna tillimpas bestdimmelserna om straffréttsligt tjédnsteansvar i 40 kap. i
strafflagen nér de skoter uppgifter som avses i denna paragraf. Bestimmelser om skadestands-
ansvar finns i skadestdndslagen (412/1974).

38§
Administrativ styrning och uppmaning

Om en brist, felaktighet eller forsummelse eller ndgot annat missforhallande som upptécks
inom ordnandet, produktionen eller genomforandet av social- och hélsovérdstjanster inte ger
anledning till &tgérder enligt 39 §, kan tillsynsmyndigheten underritta tjédnsteanordnaren eller
tjansteproducenten, ansvarspersonen for tjansteenheten eller den person som ansvarar for den
felaktiga verksamheten om sin uppfattning om ett lagenligt forfarande eller gora de aktdrer som
anges ovan uppmarksamma pa att verksamheten ska ordnas och produceras pa behorigt sitt och
pa kraven pa god forvaltning.

Tillsynsmyndigheten kan ocksd uppmana tjansteanordnaren eller tjinsteproducenten, ansvars-
personen for tjdnsteenheten eller den person som ansvarar for den felaktiga verksamheten att
avhjélpa bristen eller missforhallandet av annat slag. Om de éatgérder som avses ovan inte kan
betraktas som tillrickliga med hénsyn till de omstindigheter som inverkar pa helhetsbedém-
ningen av drendet, kan tillsynsmyndigheten ge de aktGrer som anges ovan en anmérkning for
framtiden.

39§
Féreldgganden och tvangsmedel

Om brister eller andra missforhallanden som dventyrar klient- eller patientsékerheten upp-
tdcks i ordnandet, produktionen eller genomforandet av social- och hélsovardstjanster eller om
verksamheten i Ovrigt strider mot denna lag eller ndgon annan lag som géller socialvarden eller
hilso- och sjukvarden, far tillsynsmyndigheten meddela ett féreldggande om att bristerna eller
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missforhallandena ska avhjélpas. Nar foreldggandet meddelas ska det sdttas ut en tid inom vil-
ken de behovliga atgirderna ska vidtas.

Tillsynsmyndigheten kan forplikta tjansteanordnaren eller tjdnsteproducenten att iaktta det
foreldggande som anges ovan vid vite eller vid dventyr att verksamheten for tjansteanordnaren
eller tjansteproducenten, dess tjansteenhet eller en del av tjansteenheten avbryts eller att an-
vandningen av en anordning eller utrustning som anvinds i verksamheten avbryts. Om klient-
eller patientsékerheten sd kriver kan tillsynsmyndigheten bestimma att en verksamhet enligt
denna lag som tjdnsteanordnaren eller tjansteproducenten bedriver omedelbart ska avbrytas eller
omedelbart forbjuda anvindningen av ndgon av tjansteanordnarens eller tjinsteproducentens
tjansteenheter eller en del av en sédan eller av en viss anordning.

Tillsynsmyndighetens beslut om avbrytande av en verksambhet eller om forbud mot anvénd-
ningen av en tjdnsteenhet eller en del av den, en anordning eller utrustning ska iakttas &ven om
det overklagas, om inte besvirsmyndigheten bestimmer nagot annat.

Bestimmelserna i denna paragraf giller inte sddan verksamhet som avses i likemedelslagen
och som dvervakas av Sdkerhets- och utvecklingscentret for likemedelsomradet och inte heller
saddan verksamhet som avses i stralsdkerhetslagen och som Overvakas av Stralsdkerhetscen-
tralen.

40§
Avforande av en tjdnsteproducent ur registret

Tillsynsmyndigheten kan avfora en tjansteproducent ur registret 6ver tjansteproducenter, om
tjansteproducenten inte langre uppfyller forutsittningarna for registrering enligt 6-10 § och
bristen &r visentlig.

Tillsynsmyndigheten kan ur registret 6ver tjansteproducenter avfora en enskild néringsidkare
som verkar som tjdnsteproducent, om denne helt forlorar sin rétt att utova yrke eller om dennes
ratt att utdova yrke begréansas, eller om rétten att utdva yrke har aterkallats permanent eller for en
viss tid till 6ljd av ett brott innan beslutet har vunnit laga kraft.

Innan tjansteproducenten avfors ur registret ska tjansteproducenten ges tillfdlle att korrigera
en sddan brist i forutsittningarna for registrering som kan korrigeras.

En tjansteproducent ska avforas ur registret over tjédnsteproducenter ocksd om tjansteprodu-
centen skriftligen begér det.

Tillsynsmyndigheten kan avfora registreringen av en tjdnsteproducent om denne i sin verk-
samhet pa ett viasentligt sétt brutit mot denna lag eller mot bestimmelser eller foreskrifter som
utfardats med stod av den. For att registreringen av en tjansteproducent ska avforas kravs det
dessutom att tillsynsmyndighetens tidigare anmérkningar och foreldgganden inte har lett till att
bristerna i verksamheten har korrigerats eller till att missférhallandena undanrgjts.

41§
Avforande av registreringen av en tjinsteenhet

Tillsynsmyndigheten ska avfora en tjdnsteenhet ur registret, om registreringen av den tjénste-
producent som ansvarar for tjdnsteenheten avfors.

Registreringen av en tjdnsteenhet kan avforas ur registret over tjansteproducenter helt eller
delvis om tjansteproducenten meddelar att tjansteenhetens verksamhet eller en del av den har
upphort eller om tjansteproduktionen har avslutats.

Tillsynsmyndigheten kan avfora registreringen av en tjdnsteenhet om registreringen har grun-
dat sig pé vilseledande eller felaktiga uppgifter som tjénsteproducenten har lamnat och den upp-
gift som ldmnats dr visentlig i bedomningen av verksamhetsforutsittningarna enligt 2 kap. eller
om tjansten inte till vdsentliga delar uppfyller de verksamhetsforutsattningar som anges och
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tidigare anmérkningar eller foreligganden inte har lett till att bristerna i verksamheten korrige-
rats eller till att missforhéllandena undanrdjts.

42§
Konsekvenser av avforande ur registret

Om tillsynsmyndigheten har avfort tjdnsteproducenten eller tjdnsteenheten ur registret 6ver
tjdnsteproducenter, far tjansteproducenten inte fortsitta sin verksamhet vid tjinsteenheten.

Om tillsynsmyndigheten avfor en befullméktigad tjénsteproducent ur registret, ska tillsyns-
myndigheten uppmana de andra tjénsteproducenterna i den gemensamma tjénsteenheten att
meddela en ny befullmiktigad tjdnsteproducent inom den tidsfrist som tillsynsmyndigheten har
gett och som &r hogst 60 dagar. Om ingen anmilan om en ny befullméiktigad tjdnsteproducent
lamnas inom den tidsfrist som tillsynsmyndigheten har gett, avfors registreringen av den ge-
mensamma tjdnsteenheten och den gemensamma serviceverksamheten upphor.

6 kap.
Andringssokande
43§
Andringssékande

Bestimmelser om @ndringssokande i beslut som tillsynsmyndigheten fattat med stod av denna
lag anges i lagen om rittegéng i forvaltningsdrenden (808/2019). I den administrativa styrning
eller den uppmaning som foreskrivs i 38 § 1 denna lag fir dndring inte sokas genom besvir.

Vid dndringssokande tillimpas pé beslut om foreldggande och utdomande av vite och om hot
om avbrytande och verkstillighet av hotet viteslagen (1113/1990).

En befullméktigad tjansteproducent har rétt att soka dndring for de andras rakning i ett beslut
som géller en gemensam tjdnsteenhet.

44 §
Verkstdillighet

Ett beslut av Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovéarden eller regionforvalt-
ningsverket som giller avbrytande av verksamhet, forbud att anvénda en tjinsteenhet eller en
del av den eller en anordning eller utrustning eller avforande av registrering far verkstillas ome-
delbart trots dndringssdkande om det dr nodvéndigt med tanke pa klient- och patientsikerheten.
Ett beslut eller foreldggande om att avbryta verksamheten samt forbud att anvénda en tjdnste-
enhet eller en del av den eller en anordning eller utrustning kan meddelas muntligen i samband
med inspektionen. Ett beslut eller ett foreliggande som meddelats muntligen ska snarast mojligt
meddelas skriftligen.

Da social- och hilsovardstjanster produceras ska ett beslut om registrering iakttas trots dnd-
ringssokande.

Besvarsmyndigheten kan forbjuda att beslutet verkstills eller bestimma att verkstalligheten
ska avbrytas.
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7 kap.
Sérskilda bestimmelser
45§

Rdtt till information

Social- och hélsovirdsministeriet, Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovérden
och regionforvaltningsverket har rétt att utan avgift och trots sekretessbestimmelserna av tjans-
teanordnaren, producenter av social- och hilsovardstjanster, yrkesutbildade personer inom
hilso- och sjukvarden, yrkesutbildade personer inom socialvarden, skattemyndigheterna och
utsokningsmyndigheterna samt av andra myndigheter och andra offentligréttsliga samfund,
Réttsregistercentralen, Folkpensionsanstalten, Pensionsskyddscentralen, pensionsstiftelser och
andra pensionsanstalter, forsdkringsanstalter samt apotek fi de uppgifter som édr nédvéndiga for
skotseln av sina uppgifter enligt denna lag.

Tillsynsmyndigheterna har rétt att utan avgift och trots sekretessbestimmelserna 4 nédvén-
diga uppgifter ur utsokningsregistret och néringsforbudsregistret.

Uppgifterna kan 1amnas ut ocksa med hjélp av ett tekniskt grinssnitt. Innan det tekniska grians-
snittet oppnas ska behorigt skydd for uppgifterna sikerstillas.

De aktorer som avses i 1 mom. har ritt att ocksa utan tillsynsmyndighetens begiran och trots
sekretessbestimmelserna underrétta tillsynsmyndigheten om en omstiandighet som kan dventyra
klient- och patientsékerheten eller som kan inverka pd bedomningen enligt 6 § av den tjénste-
producent som Overvakas.

Tjansteanordnaren och tjansteproducenten &r skyldiga att till Tillstdnds- och tillsynsverket for
social- och hilsovarden och regionforvaltningsverket utan avgift och trots sekretessbestimmel-
serna limna sédana uppgifter och utredningar om sin verksamhet inom social- och hélsovéard
som behovs for att genomfora styrnings- och tillsynsuppgiften.

46 §
Utldmnande av uppgifter

Utover vad som foreskrivs i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999)
eller i ndgon annan lag har tillsynsmyndigheterna rétt att trots sekretessbestimmelserna till
varandra utlimna noédvéandiga uppgifter och utredningar som behdvs for skotseln av sina upp-
gifter enligt denna lag. Uppgifter och utredningar kan ldmnas ut ocks& med hjélp av ett tekniskt
granssnitt. Innan det tekniska grénssnittet 6ppnas ska behorigt skydd for uppgifterna sékerstal-
las.

Tillsynsmyndigheten far trots sekretessbestimmelserna ge polisen sadana uppgifter som &r
nddvindiga for bedomningen av ett hot mot liv eller hélsa eller for att hindra en gérning som
hotar liv eller hdlsa, om tillsynsmyndigheten da den fullgér uppgifter enligt denna lag har fatt
information om sddana omstindigheter som ger skil att misstéinka att ndgon riskerar att bli utsatt
for ndimnda hot eller garning. Tillsynsmyndigheten fér trots sekretessbestimmelserna dessutom
ge polisen eller dklagaren sddana uppgifter om en tjénsteproducent eller en person i en tjénste-
producents tjdnst som tillsynsmyndigheten fatt tillgang till da den fullgjort sina uppgifter enligt
denna lag och andra uppgifter som &4r nddvindiga for att utreda drendet, om det pa grund av
uppgifterna finns skal att misstdnka tjdnsteproducenten eller en person i tjansteproducentens
tjénst for ett brott for vilket maximistraffet dr fingelse i minst fyra ar eller om ett synnerligen
viktigt allmént eller enskilt intresse kriver att &rendet utreds.
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47§
Utlimnande av uppgifter till myndigheter

Trots sekretessbestimmelserna och andra bestimmelser om anvéndningen av uppgifter far
tillsynsmyndigheten genom en teknisk anslutning, utéver vad som foreskrivs ndgon annanstans
i lag, ur det riksomfattande registret 6ver tjansteproducenter

1) till Folkpensionsanstalten ldmna ut de uppgifter om producenter av social- och hilsovards-
tjénster som behovs vid beviljandet av sjukforsékrings-, pensions- och handikappforméner samt
andra uppgifter om tjdnsteproducenternas verksamhet for faststillande av taxor for sjukforsik-
ringserséttningen och utvecklande av erséttningssystemet,

2) till Institutet for hilsa och vélfard 1amna ut sddana uppgifter om producenter av social- och
hilsovardstjénster som behovs for statistikindaméal och annan lagstadgad verksamhet,

3) till Skattefoérvaltningen 1&mna ut sddana uppgifter som behovs for skotseln av uppgifter
som avses i 2 § i lagen om Skatteférvaltningen (503/2010),

4) till Utsokningsverket ldamna ut sddana uppgifter som behdvs for skotseln av uppgifter som
avses 1 utsokningsbalken (705/2007),

5) till Pensionsskyddscentralen 1dmna ut sddana uppgifter som behovs for 6vervakning av
iakttagandet av den i 2 § 2 mom. 1 punkten i lagen om Pensionsskyddscentralen (397/2006)
foreskrivna forsakringsskyldigheten enligt arbetspensionslagarna,

6) till Olycksfallsforsiakringscentralen 1dmna ut sddana uppgifter som behovs for tillsynen
over att de i 177 § 1 mom. och 179 § i lagen om olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar
(459/2015) foreskrivna forsakringsskyldigheterna fullgors,

7) till den i lagen om tillsynen &ver arbetarskyddet och om arbetarskyddssamarbete pa arbets-
platsen (44/2006) avsedda arbetarskyddsmyndigheten ldmna ut sddana uppgifter som behovs
for lagstadgade tillsynsuppgifter som géller arbetarskyddet, samt

8) ldmna ut uppgifter som behdvs i en annan myndighets lagstadgade statistikforings-, plane-
rings- och utredningsuppgift eller i en annan myndighetsuppgift som motsvarar dem och som
foreskrivs 1 denna lag eller i en forordning som utférdats med stdd av den.

Innan det tekniska granssnittet Oppnas ska den myndighet som begér uppgifterna visa upp en
utredning om att uppgifterna kommer att skyddas pa behdrigt sétt.

48 §
Handréckning
Polisen ar skyldig att avgiftsfritt ge Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hilsovarden
och regionforvaltningsverket handrickning vid inspektioner enligt 36 § och avbrytande och for-
bud enligt 39 § samt for utdvande av rétten till information enligt 45 §.
49§
Ersdttning for kostnader vid registrering
Bestimmelser om avgifter for beslut om registrering enligt 21 § finns i 4 § i lagen om grun-
derna for avgifter till staten (150/1992).
Regionforvaltningsverken ska till Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovéarden

betala en andel av avgifterna for registrering som tiacker kostnaderna for atgarder i samband
med registrering av tjdnsteproducenter.
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50§
Olovlig utévning av ett yrke inom socialvdrden

Den som utan laglig ritt &r verksam som en sédan yrkesutbildad person inom socialvarden
som avses i lagen om yrkesutbildade personer inom socialvarden (817/2015), ska for oloviig
utovning av ett yrke inom socialvdarden domas till boter.

For olovlig utdvning av ett yrke inom socialvarden ska domas ocksé den som utan ett sddant
beslut om registrering som foreskrivs i 21 § i denna lag bedriver verksamhet som tjénsteprodu-
cent inom socialvarden eller driver en tjansteenhet inom socialvarden.

51§
Straffbestimmelser

Bestdmmelser om straff for olovlig utdévning av ett yrke inom hélso- och sjukvarden finns i
44 kap. 3 § i strafflagen.

Den som uppsétligen eller av grov oaktsamhet bryter mot ett forbud eller ett foreldggande som
en tillsynsmyndighet har meddelat med stéd av 39 § i denna lag ska, om inte stringare straff for
gérningen foreskrivs ndgon annanstans i lag, for brott mot bestimmelserna om produktion av
social- och hélsovardstjdnster domas till boter.

8 kap.
Ikrafttridande
52§
Ikrafttridande och 6vergdangsbestimmelser

Denna lag trader i kraft den 1 januari 2024. For statens sinnessjukhus, Forsvarsmakten, En-
heten for hilso- och sjukvard for fangar, statliga affarsverk, vélfirdsomraden, Helsingfors stad,
HUS-sammanslutningen, sjdlvstandiga offentligrattsliga inrattningar eller evangelisk-lutherska
eller ortodoxa kyrkan eller en forsamling eller kyrklig samfillighet inom de kyrkor som ndmns
ovan trader dock 3 kap. i lagen i kraft den 1 januari 2026.

53§
Bestdmmelser som upphdvs

Genom denna lag upphévs lagen om privat socialservice (922/2011), lagen om privat hélso-
och sjukvard (152/1990) och 6 kap. i lagen om ordnande av social- och hélsovard (612/2021),
47-49 § i socialvardslagen (1301/2014), 3, 55-57 § i socialvéardslagen (710/1982), 8 § 3 och 4
mom. i hélso- och sjukvardslagen (1326/2010), 80 § 2 mom. i barnskyddslagen (417/2007), 3
och 75-77 § 1 lagen angéende specialomsorger om utvecklingsstorda (519/1977), 2,33 a,33 b
och 33 ¢ § i mentalvardslagen (1116/1990), 23 och 24 § i lagen om stédjande av den é&ldre
befolkningens funktionsférmaga och om social- och hilsovardstjanster for aldre (980/2012), 3
kap. i lagen om Enheten for hélso- och sjukvard for fangar (1635/2015), 6 § 2 och 3 mom. och
10 a—f § 1 lagen om hélsovarden inom forsvarsmakten (322/1987).
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54 §
Behandling av anhdingiga drenden

Pé behandlingen av anmélningar, ansokningar om tillstind och tillsynsdrenden som &r an-
hingiga vid ikrafttrddandet av denna lag tillimpas denna lag.

En tjinsteproducent som fore ikrafttridandet av denna lag har gjort en anmélan enligt 11 § i
lagen om privat socialservice och en sjdlvstindig yrkesutdvare som har gjort en anmélan till
tillsynsmyndigheten enligt 9 a § i lagen om privat hélso- och sjukvérd far fortsitta sin verksam-
het med iakttagande av bestimmelserna i denna lag, tills ett registreringsbeslut enligt denna lag
har fattats.

55§
Registrering av tidigare tillstand och gjorda anmdlningar

Ett tillstdnd som beviljats eller en anmélan som registrerats for privat socialservice eller privat
hilso- och sjukvard enligt de bestimmelser som gillde vid ikrafttridandet av denna lag forblir
i kraft. Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovarden eller regionférvaltningsverket
ska dock inom tre ar frén ikrafttradandet av lagen pa tjidnstens vignar och utan avgift dndra
tillstind som beviljats och registreringar som gjorts for tjdnsteproducenter inom dess verksam-
hetsomrade fore ikrafttradandet till registreringar for tjansteproducenter och tjansteenheten en-
ligt denna lag.

Om det sker visentliga fordndringar i en verksamhet for vilken tillstdnd eller registrering be-
viljats med stod av en tidigare lag, ska tillsynsmyndigheten i samband med behandlingen av
anmdilan pa tjénstens vagnar éndra tillstandet eller registreringen till en registrering enligt denna
lag som omfattar tjinsteproducentens alla tjdnsteenheter.

56 §
Registrering av offentliga tjdnsteproducenter

En offentlig tjdnsteproducent enligt 51 § 1 mom. i denna lag far trots 5 § i denna lag fortsitta
sin verksamhet efter den 1 januari 2024 med iakttagande av bestimmelserna i denna lag. En
offentlig tjansteproducent ska till tillsynsmyndigheten 1dmna de uppgifter som avses i 16 § in-
nan 3 kap. i denna lag tréder i kraft den 1 januari 2026. Uppgifterna fors in i det riksomfattande
registret Over tjansteproducenter (Soteri) utan avgift fore den 31 december 2028.

Om den anmélan som avses i 1 mom. ldmnas in efter den 1 januari 2026 eller om det efter att
den anméilan som avses i 1 mom. l&dmnats in sker visentliga fordndringar i en offentlig tjénste-
producents verksamhet eller om den offentliga tjansteproducenten registrerar en ny tjdnsteenhet,
tillimpas pa behandlingen av en sddan anmélan 5 § och 3 kap. i denna lag.

57§
Tidigare hdnvisningsbestimmelser
Om det i ndgon annan lag eller forordning finns hinvisningar till lagen om privat socialservice

eller lagen om privat hélso- och sjukvard ska hénvisningen efter ikrafttridandet av denna lag
avse denna lag.

Denna lag trdder i kraft den 20 .
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Lag
om indring av 46 och 47 § i lagen om smibarnspedagogik

I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 lagen om smébarnspedagogik (540/2018) 46 1 mom. och 47 §,
av dem 46 § 1 mom. sddant det lyder i lag 326/2022, som foljer:

46 §
Inforande av uppgifter i register

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovirden och regionforvaltningsverken ska
for handldggningen av de tillstandsidrenden som avses i 44 § samt for tillsyn och statistikforing
som géller privat daghemsverksamhet driva ett riksomfattande informationssystem (register
over tjansteproducenter). Om tillstindsmyndigheten beviljar tillstand for daghemsverksamhet,
ska den registrera serviceproducenten och dennes verksamhetsstéllen. Uppgifterna om en ser-
viceproducent ska avfOras ur registret inom ett ar fran utgangen av det kalenderar under vilket
serviceproducenten anmdler att verksamheten upphort eller under vilket ett tillstand att bedriva
daghemsverksamhet &terkallas i en situation som avses i 44 d §.

47 §
Offentliggorande och utlimnande av registeruppgifter

Tillsynsmyndigheten fér nér det géller producenter av privat service ur registret 6ver tjanste-
producenter i en offentlig informationstjanst offentliggdra och lamna ut namn eller firma, verk-
samhetsform samt adressen och andra kontaktuppgifter till alla verksamhetsstillen. En sjalv-
stindig yrkesutovare far dock forbjuda att hans eller hennes adress och 6vriga kontaktuppgifter
publiceras. Uppgifter i en offentlig informationstjanst far bara sokas genom enskilda sdkningar
med namnet eller registreringsnumret pa den registrerade som sokvillkor.

For andra 4n sjalvstindiga yrkesutdvare far det i en offentlig informationstjinst ocksa finnas
andra offentliga uppgifter om foretagsverksamheten.

Uppgifter om serviceproducenter som upphort med sin i denna lag avsedda verksamhet far
publiceras och ldmnas ut i en offentlig informationstjanst i hogst tolv ménader efter det att till-
stindsmyndigheten har tagit emot anmélan om att verksamheten upphor eller fran det att till-
stdndsmyndigheten har &terkallat serviceproducentens tillstand.

Uppgifter som ingér i registret over tjansteproducenter far lamnas ut via ett tekniskt granssnitt
till de aktdrer som har rétt till uppgifterna. Innan ett tekniskt granssnitt 6ppnas ska man forvissa
sig om att uppgifterna skyddas pa behorigt sétt.

Denna lag tréder i kraft den 20 .
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Lag
om indring av 6 § i lagen om Enheten for utredning av gria ekonomi

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1lagen om Enheten for utredning av gra ekonomi (1207/2010) 6 § 1 mom. 30 punkten,
sadan den lyder i lag 713/2022, och

fogas till 6 § 1 mom., sddant det lyder i lagarna 308/2016, 858/2016, 1159/2016, 1413/2016,
1419/2016, 324/2017, 454/2017, 1112/2017, 404/2018, 414/2018, 722/2019, 1399/2019,
624/2020, 1264/2020, 488/2021, 690/2021, 763/2021, 1134/2021 och 713/2022, en ny 31 punkt
som foljer:

6§
Syftet med fullgoranderapporter

Fullgoranderapporter utarbetas till stod for

30) utredning av ekonomiska aktorers tillforlitlighet enligt 12 § i lagen om gddselmedel
(711/2022),

31) utredning av tillforlitligheten i fraga om en tjansteproducent som avses i 7 § i lagen om
tillsynen Over social- och hilsovarden ( / ), personer som ingar i tjdnsteproducentens forvalt-
ningsorgan och den verkstillande direktéren samt i friga om Gppna bolag bolagsménnen och i
frdga om kommanditbolag de ansvariga bolagsménnen.

Denna lag trdder i kraft den 20 .
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Lag
om indring av 6 § i straffregisterlagen

I enlighet med riksdagens beslut
dndras i straffregisterlagen (770/1993) 6 § 4 mom., saddant det lyder i lag 149/2014, som f6ljer:

En person har ritt att fa ett straffregisterutdrag som avses i 2 mom. betriaffande sig sjalv ocksa
for att kunna verka som klassificerare av bildprogram enligt lagen om bildprogram (710/2011).
Da antecknas utover de uppgifter som anges i 2 och 3 mom. ovan uppgifter om avgéranden
genom vilka personen har domts for spridning av valdsskildring enligt 17 kap. 17 § i straffla-
gen eller olaglig visning eller spridning av bildprogram bland minderériga enligt 17 kap. 18 b §
i strafflagen. Dessutom har personen ritt att fa ett straffregisterutdrag betriffande sig sjilv i
vilket antecknas de uppgifter som ndmns i 2 mom. ovan for en uppgift som avses i 28 § i lagen
om tillsynen dver social- och hilsovarden ( / ).

Denna lag triader i kraft den 20 .
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Lag
om indring av 44 kap. 3 § i strafflagen

I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 strafflagen (39/1889) 44 kap. 3 § 2 mom., sddant det lyder i lag 400/2002, som foljer:

38
Olovlig utévning av ett yrke inom hdlso- och sjukvarden

For olovlig utdvning av ett yrke inom hélso- och sjukvarden doms ocksé den som utan tillstdnd
enligt lakemedelslagen (395/1987) idkar partihandel med ldkemedel eller driver apoteksrorelse
eller som utan sadan registrering som krévs enligt lagen om tillsynen 6ver social- och hilsovar-
den ( / ) driver en enhet som tillhandahéller hilso- eller sjukvérdstjinster.

Denna lag tréder i kraft den 20 .

Helsingfors den 17 november 2022

Statsminister

Sanna Marin

Familje- och omsorgsminister Krista Kiuru
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Bilaga
Parallelltexter

Lag

om indring av 46 och 47 § i lagen om smabarnspedagogik

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om smébarnspedagogik (540/2018) 46 § 1 mom. och 47 §,
av dem 46 § 1 mom. sddant det lyder i lag 326/2022, som foljer:

Gdllande lydelse
46 §

Inférande av uppgifter i register

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och
hilsovarden och regionforvaltningsverken ska
for handldggningen av de tillstindsérenden
som avses 1 44 § samt for tillsyn och statistik-
foring som géller privat daghemsverksamhet
driva ett riksomfattande informationssystem
(register over tillhandahallare av privat ser-
vice). Om tillstdindsmyndigheten beviljar till-
stand for daghemsverksambhet, ska den regi-
strera serviceproducenten och dennes verk-
samhetsstillen. Uppgifterna om en service-
producent ska avfOras ur registret inom ett ar
frén utgangen av det kalenderar under vilket
serviceproducenten anmdler att verksamheten
upphort eller under vilket ett tillstdnd att bed-
riva daghemsverksamhet aterkallas i en situat-
ion som avses i 44 d §.

47 §

Offentliggorande och utlimnande av regis-
teruppgifter

Tillsynsmyndigheten far nér det géller pro-
ducenter av privat service ur registret dver till-
handahallare av privat service i ett allméant da-
tandt offentliggdra och lamna ut namn eller
firma, verksamhetsform samt adressen och

Féreslagen lydelse
46 §

Inférande av uppgifter i register

Tillstdnds- och tillsynsverket for social- och
hilsovarden och regionforvaltningsverken ska
for handldggningen av de tillstindsérenden
som avses 144 § samt for tillsyn och statistik-
foring som géller privat daghemsverksamhet
driva ett riksomfattande informationssystem
(register 6ver tjansteproducenter). Om till-
stindsmyndigheten beviljar tillstdnd for dag-
hemsverksamhet, ska den registrera service-
producenten och dennes verksamhetsstéllen.
Uppgifterna om en serviceproducent ska avfo-
ras ur registret inom ett ar fran utgdngen av det
kalenderar under vilket serviceproducenten
anmaler att verksamheten upphort eller under
vilket ett tillstand att bedriva daghemsverk-
samhet aterkallas i en situation som avses i 44

47 §

Offentliggorande och utlimnande av regis-
teruppgifter

Tillsynsmyndigheten far nér det géller pro-
ducenter av privat service ur registret over
tidnsteproducenter i en offentlig informations-
tjidnst offentliggdra och lamna ut namn eller
firma, verksamhetsform samt adressen och
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Gdllande lydelse

andra kontaktuppgifter till alla verksamhets-
stéillen och 6vriga lokaler. En sjéalvstindig yr-
kesutovare far dock forbjuda att hans eller
hennes adress och ovriga kontaktuppgifter
publiceras. Uppgifter i en offentlig informat-
ionstjénst far bara sokas genom enskilda sok-
ningar med namnet eller registreringsnumret
pa den registrerade som sokvillkor.

For andra én sjalvstindiga yrkesutovare far
det i ett allmént datanét ocksd finnas andra of-
fentliga uppgifter om foretagsverksamheten.

Uppgifter om serviceproducenter som upp-
hort med sin i denna lag avsedda verksamhet
far publiceras och ldmnas ut i ett allmént da-
tanét 1 hogst tolv ménader efter det att region-
forvaltningsverket har tagit emot anmilan om
att verksamheten upphor.

Uppgifter som ingér i registret ver tillhan-
dahallare av privat service far 1dmnas ut via en
teknisk anslutning till de aktérer som har rétt
till uppgifterna. Innan en teknisk anslutning
Oppnas ska tillrickliga garantier foreligga for
att uppgifterna skyddas pa behdrigt sétt.

Féreslagen lydelse

andra kontaktuppgifter till alla verksamhets-
stéillen. En sjdlvstindig yrkesutovare far dock
forbjuda att hans eller hennes adress och 6v-
riga kontaktuppgifter publiceras. Uppgifter i
en offentlig informationstjinst far bara sokas
genom enskilda sokningar med namnet eller
registreringsnumret pa den registrerade som
sokvillkor.

For andra dn sjilvstdndiga yrkesutovare
far det i en offentlig informationstjdnst ocksa
finnas andra offentliga uppgifter om foretags-
verksamheten.

Uppgifter om serviceproducenter som upp-
hort med sin i1 denna lag avsedda verksamhet
far publiceras och ldmnas ut i en offentlig in-
formationstjdnst 1 hdgst tolv manader efter det
att tillstandsmyndigheten har tagit emot anma-
lan om att verksamheten upphor eller frdan det
att tillstandsmyndigheten har dterkallat ser-
viceproducentens tillstand.

Uppgifter som ingdr i registret dver tjdnste-
producenter far lamnas ut via et tekniskt
granssnitt till de aktorer som har ratt till upp-
gifterna. Innan ett tekniskt grdnssnitt 6ppnas
ska man forvissa sig om att uppgifterna skyd-
das pa behdrigt sétt.

Denna lag tréider i kraft den 20 .
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Lag

om éindring av 6 § i lagen om Enheten for utredning av gra ekonomi

I enlighet med riksdagens beslut

dndras ilagen om Enheten for utredning av gra ekonomi (1207/2010) 6 § 1 mom. 30 punkten,

sédan den lyder i lag 713/2022, och

fogas till 6 § 1 mom., sddant det lyder i lagarna 308/2016, 858/2016, 1159/2016, 1413/2016,
1419/2016, 324/2017, 454/2017, 1112/2017, 404/2018, 414/2018, 722/2019, 1399/2019,
624/2020, 1264/2020, 488/2021, 690/2021, 763/2021, 1134/2021 och 713/2022, en ny 31 punkt

som foljer:

Gallande lydelse
6§

Syftet med fullgoranderapporter

Fullgdranderapporter utarbetas till stod for

30) utredning av ekonomiska aktdrers till-
forlitlighet enligt 12 § i lagen om godselmedel
(711/2022).

Foreslagen lydelse
68§

Syftet med fullgoranderapporter

Fullgdranderapporter utarbetas till stod for
30) utredning av ekonomiska aktorers tillfor-
litlighet enligt 12 § i lagen om godselmedel
(711/2022),

31) utredning av tillforlitligheten i frdaga om
en tjdnsteproducent som avses i 7 § i lagen
om tillsynen 6ver social- och hélsovdrden (
/), personer som ingdr i tjdnsteproducentens
forvaltningsorgan och den verkstdllande di-
rektoren samt i fraga om dppna bolag bo-
lagsmdnnen och i frdaga om kommanditbolag
de ansvariga bolagsmdnnen.

Denna lag tréider i kraft den 20 .
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Lag

om #ndring av 6 § i straffregisterlagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i straffregisterlagen (770/1993) 6 § 4 mom., saddant det lyder i lag 149/2014, som f6ljer:

Gallande lydelse

En person har ritt att {4 ett straffregisterutdrag
som avses i 2 mom. betréffande sig sjilv ocksa
for att kunna verka som klassificerare av bild-
program  enligt lagen om  bildpro-
gram (710/2011). D& antecknas utdver de
uppgifter som anges i 2 och 3 mom. ovan upp-
gifter om avgoranden genom vilka personen
har domts for spridning av véldsskildring en-
ligt 17 kap. 17 § i strafflagen eller olaglig vis-
ning eller spridning av bildprogram bland
minderariga enligt 17 kap. 18 b § i strafflagen.

Foreslagen lydelse

En person har ritt att fa ett straffregisterutdrag
som avses i 2 mom. betréffande sig sjilv ocksé
for att kunna verka som klassificerare av bild-
program  enligt lagen om  bildpro-
gram (710/2011). D& antecknas utdver de
uppgifter som anges i 2 och 3 mom. ovan upp-
gifter om avgoranden genom vilka personen
har domts for spridning av véldsskildring en-
ligt 17 kap. 17 § i strafflagen eller olaglig vis-
ning eller spridning av bildprogram bland
minderariga enligt 17 kap. 18 b § i strafflagen.
Dessutom har personen rdtt att fd ett straffre-
gisterutdrag betrdffande sig sjdlv i vilket an-
tecknas de uppgifter som ndmns i 2 mom. ovan
for en uppgift som avses i 28 § i lagen om till-
synen éver social- och hélsovarden (/).

Denna lag tréider i kraft den 20 .
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Lag

om fndring av 44 kap. 3 § i strafflagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 strafflagen (39/1889) 44 kap. 3 § 2 mom., sddant det lyder i lag 400/2002, som foljer:

Gdllande lydelse

44 kap

Om brott som dventyrar andras hiilsa och
sidkerhet

38

Olovlig utévning av ett yrke inom hdlso- och
sjukvdrden

For olovlig utévning av ett yrke inom hélso-
och sjukvérden doms ocksé den som utan till-
stdnd enligt likemedelslagen (395/1987) idkar
partihandel med lakemedel eller driver apo-
teksrorelse eller som utan tillstdnd enligt lagen
om privat hilso- och sjukvard (152/1990) dri-
ver en enhet som tillhandahaller hélso- och
sjukvardstjdnster.

Foreslagen lydelse

44 kap

Om brott som idventyrar andras hiilsa och
sikerhet

38

Olovlig utévning av ett yrke inom hdlso- och
sjukvdrden

For olovlig utdvning av ett yrke inom hélso-
och sjukvérden doms ocksé den som utan till-
stdnd enligt likemedelslagen (395/1987) idkar
partihandel med ldakemedel eller driver apo-
teksrorelse eller som utan sddan registrering
som krdvs enligt lagen om tillsynen dver
social- och hdlsovdrden ( / ) driver en enhet
som tillhandahaller hilso- eller sjukvards-
tjénster.

Denna lag tréider i kraft den 20 .
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