RP 220/2010 rd

Regeringens proposition till Riksdagen med forslag till
lagar om iindring av konsumentskyddslagen och av vissa
lagar som har samband med den

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas att det kapitel i
konsumentskyddslagen som géller marknads-
foring och kop av tidsandelsbostdder, s.k.
semesteraktier eller veckoaktier ska revide-
ras. Dessutom foreslas att bestimmelserna
om forbud mot marknadsforingslotterier med
krav pa motprestation i konsumentskyddsla-
gen och i lagen om otillborligt forfarande i
néringsverksamhet ska upphivas. I anslut-
ning till upphdvningarna kommer lotterila-
gens tillimpningsomrade att ses dver.

Genom é#ndringarna i konsumentskyddsla-
gen genomfors Europaparlamentets och ra-
dets direktiv som géller tidsdelat boende och
langfristiga semesterprodukter. Kapitlets til-
lampningsomrade kommer att utvidgas i en-
lighet med direktivet. Férutom bostidder ska
bestimmelserna gilla t.ex. inkvarteringsrum
pa lustjakter och i husbilar vilka anvénds pa
tidsindelningsbasis. Tillimpningsomradet
kommer att utvidgas sa att det géller dven
nya langfristiga semesterprodukter, s.k. ra-
battsemesterklubbar, samt formedlingsavtal
som giller tidsdelat boende och langfristiga
semesterprodukter och bytesavtal som géller
tidsdelat boende.

De foreslagna bestimmelserna motsvarar i
hog grad de gillande bestimmelserna, men
ndr tillimpningsomradet utvidgas kommer
bestimmelserna att gilla fler typer av avtal.
De viktigaste bestimmelserna ror néringsid-
karens upplysningsplikt, konsumentens ratt
att frantrdda ett avtal inom 14 dagar samt
forbud mot att ta emot betalningar eller be-
talningsforbindelser fran konsumenten under
angerfristen.

Niringsidkaren ska uppfylla sin upplys-
ningsplikt genom att anvéinda standardformu-
lar for information som faststillts for varje
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avtalstyp. Varje avtal ska atfoljas av ett stan-
dardformulér for frantrddande for att under-
latta konsumentens mojligheter att utéva sin
angerritt. Standardformuldren for informa-
tion och standardformuléret for frantrddande
ska till sin form och sitt innehall vara likada-
na i alla stater inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet.

Forslaget om upphévande av férbuden mot
marknadsforingslotterier med krav pad mot-
prestation beror pé att EU-domstolen har an-
sett att allmidnna férbud av detta slag stér i
strid med det direktiv som giller otillborliga
affarsmetoder. Upphdvandet innebir att rét-
ten att delta i ett lotteri i fortsdttningen kan
begrinsas till att gdlla endast dem som har
kopt en nyttighet som marknadsférts. Fragan
om marknadsforingslotteriernas godtagbarhet
kommer att bedomas utifran bestimmelserna
om forfaranden som strider mot god sed och
otillborliga forfaranden i konsumentskydds-
lagen och utifran de 6vriga bestimmelserna i
lagen om otillborligt forfarande i1 nédrings-
verksamhet. Lotterilagens tillimpningsomra-
de kommer att #ndras sa att lagen i fortsitt-
ningen inte giller marknadsf6ringslotterier
dér det inte krdvs ndgon annan motprestation
an att deltagaren koper en nyttighet eller
lamnar ett anbud om kop.

De dndringar som foreslas i lagen om for-
medling av fastigheter och hyresldgenheter
och i lagen om grinsoéverskridande forbuds-
forfarande &r dndringar av teknisk natur som
foljer av de dndringar som géller tidsdelat
boende.

Lagarna avses tréda i kraft ungefér tre ma-
nader efter det att de har antagits och blivit
stadfdsta. Direktivet ska ha genomforts se-
nast den 23 februari 2011.
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ALLMAN MOTIVERING

1 Inledning

Tidsdelat boende och langfristiga semester-
produkter

Inom systemet for tidsdelat boende har be-
sittnings- och nyttjanderétten till egendomen
uppdelats sa att den giller under bestimda
perioder, nedan kallat tidsdelat boende (hit-
tills tidsandel 1 lagstiftningen i Finland). Be-
sittningsrittigheter av detta slag, vilka ocksa
gar under den engelska bendmningen “time-
share”, har tagits fram frdmst inom turist-
branschen for att héja anviandningen av fri-
tidsbostdderna i semestermalen. Foremalet
for besittningsritt pd tidsindelningsbasis kan
ocksd vara ndgon annan egendom, t.ex. en
lustjakt eller en husvagn. Tidsdelat boende
utgors vanligen av arligen aterkommande pe-
rioder pa en vecka, vilket innebér att samma
egendom turvis kan anvidndas av upp till
52 deldgare.

I Finland gér tidsdelat boende vanligen un-
der benimningarna semesteraktie eller
veckoaktie. I Finland har systemen for tids-
delat fritidsboende ndstan utan undantag in-
forts genom att det har bildats fastighetsak-
tiebolag dir besittningsritten grundar sig pa
att aktier dgs i bolaget. I andra lénder finns
ocksa system som har formen av foreningar
eller andelslag eller som baserar sig pa sam-
dganderditt eller pa hyresritt.

I Finland har tidsandelsbostdder bjudits ut
sedan 1986. Den sammanlagda forsédljningen
for de medlemsforetag som hor till organisa-
tionen for branschens niringsidkare, Suomen
viikko-osakeyhdistys ry, rorde sig kring
48,7 miljoner euro ar 2009. Samma ar hade
foreningens medlemsforetag 52 736 andels-
dgare 1 sina objekt for tidsdelat boende. De
storsta branschaktorerna dr medlemmar i f6-
reningen.

Olika bytessystem har ingétt som ett viktigt
element i utbudet av tidsandelsbostdder. By-
tessystemen gor det mojligt att anvianda be-
sittningsritten ocksé i andra semestermaél, sé-
vil 1 hemlandet som utomlands, dven om riit-
tigheten 1 princip 4r bunden till en viss bostad
eller en viss period. Ett tidsdelat boende kan

vanligen bytas ut mot ett annat tidsdelat bo-
ende med samma standard och anvidndnings-
tidpunkt, men bytesorganisationerna anvéin-
der ocksa smidigare s.k. podngsystem. I Fin-
land maste man dga en veckoaktie i ett fas-
tighetsaktiebolag for att fa ansluta sig till po-
angsystemet. Veckoaktien har ett podngvérde
enligt objektets standard och anvidndnings-
tidpunkt. De semestermal som ingar i poing-
systemet har podngsatts enligt deras standard
och anvindningstidpunkt. Inom grinsen for
poédngtalet far dgaren nyttja sin besittnings-
ritt vid onskad tidpunkt i olika bostdder och
olika semesterméal. Podngen far 6verlatas vi-
dare eller sparas under flera ar. Podngen kan
anvéndas t.ex. sd att man viljer en bostad av
bittre standard eller en ldngre nyttjotid &n
vad antalet podng skulle berittiga till i det
egna tidsdelade boendet.

I praktiken har separata sammanslutningar
hand om bytessystemen. En dgare av tidsde-
lat boende kan bli medlem i en bytesorgani-
sation, om #garen dger en andel i ett tidsdelat
boende som godkints som en del av syste-
met. Ett objekt ansluts till bytessystemet i en-
lighet med ett avtal mellan byggherren eller
sdljaren och bytesorganisationen. Medlem-
marna betalar en &rlig medlemsavgift och
dessutom en separat bytesavgift for ett byte.

Tva internationella bytesorganisationer &r
verksamma i Finland: Resort Condominiums
International (RCI) och Interval Internatio-
nal. RCI:s bytessystem i Finland omfattar
34 tidsdelade objekt, och férutom objekten i
Finland #r bytesobjekten pa Teneriffa och
Spanska solkusten de populéraste bland med-
lemmarna. Vid utgédngen av 2009 hade RCI
24 762 finlindska medlemmar. Det finns inte
nagra tillgdngliga motsvarande uppgifter om
verksamheten for Interval International.

Péa den sydeuropeiska marknaden har man
redan ett tag haft problem med de langfristi-
ga semesterprodukter som tagits fram for att
kringga direktivet, s.k. rabattsemesterklub-
bar, som i semestermalen har marknadsforts
dven for finldndare. I Finland har rabattse-
mesterklubbar hittills marknadsforts bara
sporadiskt. Rabattsemesterklubbarnas verk-
samhet har f6ljt principen om att medlem-
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marna ska fa bo pa de hotell som ingér i sy-
stemet mot en formanlig avgift efter att de
forst har betalt en medlemsavgift till rabatt-
semesterklubben. Som valuta for de anmérk-
ningsvért hoga medlemsavgifterna har kon-
sumenterna dock inte nagra garantier for att
de far tillgang till inkvarteringsrum nér de
behdver dem. Enligt avtalsvillkoren &r till-
gangen beroende av bokningsldget, men
medlemmarna har inte ndgon konkret moj-
lighet att kontrollera det faktiska bokningsla-
get. I vissa fall har det ocksa varit oklart hur-
dana inkvarteringsanlidggningar semester-
klubben forfogar 6ver eller om behovliga in-
kvarteringsarrangemang 6ver huvud taget har
genomforts pa forhand.

Marknadsforingslotterier

Med marknadsféringslotterier avses att for-
sidljningen av en nyttighet frimjas genom att
konsumenterna eller foretagskunderna er-
bjuds mojlighet att delta i utlottningen av pri-
ser eller i olika slags tdvlingar eller spel som
i typiska fall anknyter till den nyttighet som
marknadsfors och dér vinsten atminstone
delvis baserar sig pa slumpen. Marknadsfo-
ringslotterier ordnas ofta sa att de som koper
en nyttighet deltar i lotteriet utan nagra séir-
skilda atgiarder. Enligt gidllande lag ska nér-
ingsidkaren bade vid marknadsforing for
konsumenter och vid marknadsféring for fo-
retag alltid tillata deltagande enbart i lotteriet
utan att nadgon nyttighet kops. Avsikten har
varit att férhindra osaklig paverkan av i syn-
nerhet konsumenternas beslutsfattande, efter-
som chansen att fA en avsevérd lotterivinst
latt kan fa en konsument att képa en produkt
som han eller hon annars inte skulle kopa el-
ler inte ens nodvéndigtvis behover.

2 Nulidge
2.1 Lagstiftning

Tidsdelat boende och langfristiga semester-
produkter

I 10 kap. i konsumentskyddslagen
(38/1978) finns bestimmelser om marknads-
foring och kop av tidsandelsbostdder. Genom
kapitlet genomférdes Europaparlamentets

och rédets direktiv 94/47/EG om skydd for
koparna vad avser vissa aspekter i avtal om
nyttjanderdtten till fast egendom pa tidsin-
delningsbasis. Bestdmmelserna i kapitlet till-
lampas pa marknadsforing av tidsdelat boen-
de (tidsandelar i géllande lag) fran néringsid-
kare till konsumenter samt kdp av en sddan
tidsandelsbostad dir séljaren &r néringsidkare
och koparen dr konsument. Bestimmelserna
ar tvingande till forman for konsumenten.

Naringsidkaren ska uppritta en sérskild
marknadsforingshandling 6ver tidsandelsob-
jektet. Handlingen ska innehélla de uppgifter
som anges narmare i lagen. Vid marknadsfo-
ring av en tidsandelsbostad ska ldmnas med-
delande om marknadsféringshandlingen samt
om var och hur konsumenten kan f4 den.

I kapitlet finns ocksd bestimmelser om
visning och forsdljningstillfille som géller en
tidsandelsbostad. Niringsidkaren ska i inbju-
dan tydligt uppge syftet med tillfillet samt
lamna de viktigaste uppgifterna om det tids-
delade boendets karaktir, kopesummor och
ovriga kostnader samt om tidsandelsobjektet.
Konsumenten ska ha mgjlighet att f4 mark-
nadsforingshandlingen nér som helst under
tillfallet.

Ett kopeavtal ska upprittas skriftligt och
undertecknas av bada parterna. Koparen kan
vilja att avtalet upprittas pa ett av spraken i
den stat dir koparen &r bosatt eller 4r med-
borgare, om det &dr fraiga om en EES-stat och
spraket dr ett av EU:s officiella sprak eller
norska eller isldndska. Siljaren ska ldmna
koparen en auktoriserad 6verséttning av avta-
let till spraket i den stat ddr bostaden 4r bela-
gen, om avtalet har uppréttats pa ett annat
sprak.

Uppgifterna i marknadsforingshandlingen
ar en del av avtalet, om inte avtalsparterna
sarskilt avtalat om nagot annat. Uppgifterna
ska ocksa anges i avtalet. Séljaren far ensi-
digt dndra uppgifterna i handlingen endast
om dndringen beror pd en sadan omstindig-
het utanfor séljarens kontroll som séljaren
inte skiligen har kunnat beakta i férvig. Ko-
paren ska informeras om dndringen innan av-
talet sluts och #ndringarna ska anges i avta-
let.

Ett kopeavtal &r inte bindande for kdparen,
om inte kraven pa avtalets form, innehall el-
ler sprak har uppfyllts. K&parens rétt att &dbe-
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ropa att avtalet inte dr bindande har dock be-
grinsats till tre manader och tio dagar. Ge-
nom att komplettera de bristfilliga uppgifter-
na kan siljaren bryta koparens ritt att abero-
pa att avtalet inte dr bindande. Om avtalet
forfaller pa grund av att det inte dr bindande,
ska sdljaren utan drojsmal betala tillbaka vad
koparen har betalt och betala erséttning for
de offentligrattsliga avgifter som koparen
eventuellt har betalt.

Koparen har ritt att frantrdda kopet inom
tio dagar. Meddelande om frantrddandet ska
lamnas skriftligt. Ocksa ett kreditavtal i an-
slutning till ett kopeavtal atergar, om koparen
frantrader kopet eller om kopeavtalet forfal-
ler pa grund av underlatelse att iaktta kraven
pa avtalets form, sprak eller innehall. Under
angerfristen far siljaren eller kreditgivaren
inte ta emot ndgon betalning av kdparen.

I kapitlet finns sérskilda bestimmelser om
betalning av kopesumman under byggnadsfa-
sen. Om koparen ska betala nagon del av ko-
pesumman innan bostaden har fardigstillts,
far forskottsposterna inte sta i disproportion
till virdet av séljarens prestation vid den tid-
punkt da respektive post forfaller till betal-
ning. Krav pé att ett belopp som motsvarar
minst 10 procent av kopesumman ska betalas
far framstdllas forst niar bostaden har firdig-
stéllts och koparen har haft en skilig mojlig-
het att granska den.

Aven bestdimmelserna om konsumentkop i
5 kap. i konsumentskyddslagen tillimpas i
tillampliga delar pd kop av tidsandelsbosté-
der. Aven tvangsmedel enligt 2 och 3 kap.,
forbud och vite, kan bli tillampliga om nér-
ingsidkaren inte fOljer bestimmelserna i
10 kap.

Marknadsféringslotterier

Enligt 2 kap. 14 § i konsumentskyddslagen
ar det forbjudet att vid marknadsforing utlova
slumpartade férméner dér det krdvs en mot-
prestation, kop av en konsumtionsnyttighet
eller anbud om kop. Forbudet giller inte sa-
dana sedvanliga tavlingsuppgifter i tidningar
och tidskrifter som ska anses utgora tidsfor-
driv, t.ex. korsord, trots att det lottas ut vins-
ter bland dem som lamnat in rétt [osning.

Bestammelsen i 2 kap. 13 § giller informa-
tion om villkoren for deltagande i utlottning-

ar, tidvlingar for allminheten och spel som
ordnas i samband med marknadsforing. En-
ligt paragrafen ska villkoren vara klara, be-
gripliga och littillgdngliga. Paragrafen grun-
dar sig pa direktiv 2003/31/EG om elektro-
nisk handel, men till skillnad fran direktivet
har paragrafen inte begrénsats till elektronis-
ka metoder utan giéller marknadsforing gene-
rellt.

Bestimmelserna i 2 kap. i konsument-
skyddslagen har kompletterats genom stats-
radets forordning om otillborligt forfarande
frén konsumentsynpunkt vid marknadsforing
och i kundrelationer (601/2008). 1 férord-
ningen uppriknas forfaranden som pé grund
av att de &r vilseledande eller aggressiva all-
tid betraktas som otillborliga. Tva punkter i
forordningen ro6r marknadsforingslotterier,
namligen att oriktigt pésta att tdvlingar ord-
nas eller att priser delas ut (1 § 17 punkten)
och att oriktigt skapa intryck av att konsu-
menten har vunnit, kommer att vinna eller
genom att utféra en sérskild handling vinner
ett pris eller en forman trots att det inte finns
nagot pris eller ndgon férman eller det forut-
sdtts att konsumenten betalar pengar eller ad-
rar sig en kostnad for att fa priset eller for-
manen (2 § 6 punkten).

13§ 1 och2 mom. ilagen om otillborligt
forfarande i nédringsverksamhet (1061/1978)
finns bestdmmelser som motsvarar 2 kap.
14§ i konsumentskyddslagen, och i 3 §
3 mom. finns en bestimmelse som motsvarar
2 kap. 13 § i konsumentskyddslagen.

I lotterilagen (1047/2001) foreskrivs om
allminnyttiga lotterier mot vederlag. Lotteri-
er som omfattas av lagen far anordnas endast
av allménnyttiga sammanslutningar som har
hemort i Finland. Med vissa undantag som
anges i lotterilagen &r anordnande av lotterier
beroende av tillstdind. Med stod av lotterila-
gen kan tillstand inte beviljas for lotterier
som &dr forbjudna enligt konsumentskyddsla-
gen.

Konsumentverket har i sina &r 2008 upp-
graderade riktlinjer meddelat foretagen an-
visningar om anvéndningen av marknadsfo-
ringslotterier som en séljframjande atgard. I
anvisningarna har bl.a. redogjorts for den till-
syns- och rittspraxis betrdffande marknads-
foringslotterier som baserar sig pa den all-
minna klausulen i 2 kap. 1 § i konsument-
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skyddslagen. Till denna del fister Konsu-
mentverket i anvisningarna sérskild upp-
mirksamhet pa den vedertagna avgoérande-
praxisen att extraforméaner inte far dominera
det samlade intryck som reklamen ger. Ex-
empelvis 1 avgoérandena MD 1997:29 och
MD 2008:8 ansag marknadsdomstolen att det
var otillborligt fran konsumenternas syn-
punkt att lotterier anvindes som forsiljnings-
frimjande medel i reklam s& att presentatio-
nen av lotterierna och lotterivinsterna domi-
nerade marknadsforingsmaterialet i stéllet for
presentationen av den nyttighet som bjods ut
och av villkoren for erbjudandet. I riktlinjer-
na papekas dessutom att marknadsforingslot-
terier inte ldmpar sig for alla produkter, t.ex.
inte for hilso- och sjukvard eller krediter. I
avgorandet MD 2000:4 ansadg marknadsdom-
stolen att marknadsforing ddr man hade lovat
lotta ut 6gonoperationer stred mot god sed.

I riktlinjerna presenteras ocksa tillsyns-
myndighetens stillningstaganden till mark-
nadsforingslotteriernas 6ppenhet for insyn,
tydliga villkor och mgjligheten att ta del av
villkoren. Till denna del baseras stéllningsta-
gandena pa 2 kap. 4 och 13 § i konsument-
skyddslagen. Enligt anvisningarna bor man i
marknadsforingsmaterialet nimna vem som
anordnar utlottningen eller tdvlingen, nir ut-
lottningen eller tdvlingen borjar och slutar,
grunderna for avgdrande av en tdvling som
bygger pa firdigheter eller kunskaper, nir
lottdragningen sker, hur vinnarna informeras
och hur lotterivinsterna 6verlats. Enligt an-
visningen bor det ges tillricklig information
om lotterivinsterna.

2.2 EU:s lagstiftning om tidsdelat boen-
de och langfristiga semesterproduk-
ter

Europaparlamentets och radets direktiv
2008/122/EG om konsumentskydd vid vissa
aspekter av avtal om tidsdelat boende,
langfristiga semesterprodukter, aterforsilj-
ning och byte antogs den 14 januari 2009.
Direktivet ersitter helt och héllet nuvarande
direktiv 94/47/EG. Syftet med direktivet &r
att undanrdja konsumentskyddsproblem som
uppdagats i synnerhet i samband med ater-
forsdljning av tidsdelat boende och i sam-
band med kop av nya semesterprodukter som

till vissa delar pAminner om tidsdelat boende.
Direktivet ska ha genomforts nationellt se-
nast den 23 februari 2011.

Tillimpningsomrade (artikel 1)

Direktivets tillimpningsomrade har bred-
dats. Det tidigare direktivet gillde minst tre-
ariga avtal om tidsdelat boende i fridga om
egendom, medan det nya direktivet géller av-
tal som l6per mer &n ett ar och nyttjandert-
tigheter dven till 16s egendom, sdsom husbi-
lar och lustjakter, pa tidsindelningsbasis. I
det nya direktivet anges inte heller nagra séa-
dana begréansningar for tilliampningsomradet
som avser tidsperiodens minimilingd eller
arliga upprepningar.

Direktivets tillimpningsomrade har dessut-
om utvidgats till att gélla aterfoérsdljnings-
och bytesavtal om tidsdelat boende samt nya
slags langfristiga semesterprodukter, exem-
pelvis s.k. rabattsemesterklubbar.

Direktivet #r till 6vervigande del fullstidn-
digt harmoniserande. Medlemsstaterna far
inte inom direktivets tillimpningsomrade ut-
firda eller halla i kraft bestimmelser som
avviker fran direktivet.

Reklam och forhandsinformation (artiklarna
3 och4)

En konsument ska ha mojlighet att fa in-
formation om avtalet redan under marknads-
foringen och i vilket fall som helst i god tid
innan konsumenten blir bunden av ett avtal
eller ett erbjudande. Uppgifterna ska ldmnas
pa de standardformuldr for information som
framgér av bilagorna till direktivet och som
faststillts sérskilt for varje typ av avtal.

Niringsidkaren ska kostnadsfritt ldmna
forhandsinformationen antingen i pappers-
form eller via nadgot annat varaktigt medium
som dr lattillgéngligt for konsumenten. Enligt
konsumentens val ska informationen vara av-
fattad pa spraket i den stat dir konsumenten
ar bosatt eller &r medborgare, om staten &r en
medlemsstat eller spréket ett av unionens of-
ficiella sprak. I dagens ldge giller sprakkra-
ven bara avtalet, inte forhandsinformationen.

En nyhet &r ocksa att ndringsidkaren i in-
bjudan till ett marknadsf6rings- eller forsélj-
ningsevenemang klart ska ange evenemang-
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ets natur och dess kommersiella syfte. Det ar
dessutom forbjudet att marknadsfora eller
sdlja ett tidsdelat boende eller en langfristig
semesterprodukt som en investering.

Bestammelser om avtalen (artikel 5)

Pa samma sitt som for ndrvarande far kon-
sumenten vélja om avtalet ska avfattas pa
spraket i den stat dir han eller hon &dr bosatt
eller &r medborgare, om staten 4r en med-
lemsstat och spraket ett av unionens officiella
sprak. Den medlemsstat dar konsumenten &r
bosatt far krdva att avtalet alltid ska tillhan-
dahallas konsumenten pa medlemsstatens
eget sprak och pa spréket i den medlemsstat
dir egendomen #r beldgen. Den medlemsstat
pa vars territorium néringsidkaren bedriver
sin forsdljningsverksamhet far kréva att avta-
let ska tillhandahéllas konsumenten pa med-
lemsstatens eget sprak eller ett av dess sprak,
forutsatt att det &r ett av gemenskapens offi-
ciella sprak.

P& samma sitt som tidigare dr marknadsfo-
ringsinformationen en del av avtalet. Infor-
mationen far #ndras bara om parterna ut-
tryckligen kommer Overens om nagot annat
eller om andringen 4r en foljd av ovanliga
och of6rutsdgbara omstandigheter utanfor
néringsidkarens kontroll, vars konsekvenser
inte skulle ha kunnat undvikas ens om all ve-
derborlig aktsamhet hade iakttagits. Konsu-
menten ska underréttas om dndringarna innan
avtalet ingéds. Villkoren har skérpts jamfort
med det tidigare direktivet.

Innan avtalet ingés ska néringsidkaren ut-
tryckligen gora konsumenten uppmérksam pa
att det finns angerritt och pa lingden av den
angerfrist som avses i artikel 6 samt pa det
forbud mot handpenning under angerfristen
som avses i artikel 9. Avtalsbestimmelserna
om detta ska undertecknas separat av konsu-
menten. Skyldigheterna 4r nya.

I avtalet ska det ingd ett separat standard-
formuldr for frantrddande for att underlitta
utdvandet av angerritten.

Angerritt (artiklarna 6—8) och férbud mot
handpenning (artikel 9)

Konsumentens ritt att frantrdda ett avtal
om tidsdelat boende dr i Gvrigt of6rindrad,

men angerfristen har forldngts fran tio dagar
till 14 dagar. Motsvarande angerritt giller
for nya avtal som omfattas av tillampnings-
omrédet for direktivet. Angerfristen borjar i
regel fran det att avtalet eller ett bindande
forhandsavtal ingds. Om konsumenten inte
har fitt de uppgifter som ndmns i standard-
formuldret for information i varaktig form,
borjar angerfristen 1opa forst fran det att
uppgifterna lamnades.

Om konsumenten tillsammans med avtalet
om tidsdelat boende samtidigt har ingéatt ett
bytesavtal, ska samma &ngerfrist som tillim-
pas pé avtal om tidsdelat boende tillimpas pa
bada avtalen.

Om néringsidkaren inte har tillhandahallit
konsumenten nagot standardformulidr f{or
frantrddande, upphor angerfristen slutgiltigt
att gilla forst ett ar och 14 dagar fran den dag
da avtalet ingicks. Om néringsidkaren inte
har ldmnat konsumenten foérhandsinforma-
tionen enligt standardformuliret for informa-
tion, upphor angerfristen tre manader och
14 dagar fran den dag da avtalet ingicks.

Om konsumenten onskar frantridda avtalet
kan han eller hon anvinda det standardfor-
mulédr for frantrddande som bifogats avtalet
eller i varaktig form meddela sitt beslut att
frantrdda avtalet. Konsumenten ska inte st&
for nagra kostnader pa grund av frantridan-
det eller vara ansvarig for nagot virde som
motsvarar de tjanster som har tillhandahéllits
fore frantradandet.

Forbudet mot att ta emot betalningar fran
konsumenten under &ngerfristen motsvarar
det tidigare direktivet. Forbudet mot hand-
penning giller ocksd de nya typerna av avtal
inom direktivets tillimpningsomrade och alla
slags betalningar eller ataganden fran kon-
sumenten till niringsidkaren eller en tredje
part. Motsvarande betalningar dr ocksa for-
bjudna i fraga om aterférsiljningsavtal innan
forsdljningen har gt rum eller aterforsilj-
ningsavtalet annars har upphort att gilla.

Sérskilda bestdimmelser om langfristiga se-
mesterprodukter (artikel 10)

Nar det géller avtal om langfristiga semes-
terprodukter ska betalningen erldggas enligt
en avbetalningsplan. Att betala priset pa an-
nat sétt #n enligt avbetalningsplanen #r for-
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bjudet. Betalningarna ska delas upp i lika sto-
ra arliga delbetalningar och niringsidkaren
ska skicka ut en begdran om betalning i
skriftlig form eller via nagot annat varaktigt
medium senast 14 dagar fore varje forfallo-
datum.

Fran och med den andra avbetalningen fér
konsumenten frantrdda avtalet utan att drab-
bas av nagon straffavgift genom att underrat-
ta nédringsidkaren inom 14 dagar efter det att
begidran om betalning for varje avbetalning
mottagits.

Frantrddande av anknytande avtal (artikel 11)

Om konsumenten frantrider avtalet om
tidsdelat boende eller langfristig semester-
produkt upphor bytesavtal som dr anknutna
till det och andra anknytande avtal att gilla
utan nagra sirskilda atgérder och utan sank-
tioner for konsumenten. Detsamma géller det
kreditavtal som konsumenten har ingatt med
ndringsidkaren eller pa grundval av en 6ver-
enskommelse mellan néringsidkaren och en
tredje part for betalning av kopesumman helt
eller delvis.

Ovriga bestaimmelser (artiklarna 12—20)

I artiklarna 12—20 finns bestdmmelser
som motsvarar antingen det tidigare direkti-
vet eller gemenskapens nyare konsument-
skyddslagstiftning och som giller reglering-
ens tvingande karaktir och tillimpning i in-
ternationella fall (artikel 12), rittslig och ad-
ministrativ provning (artikel 13), konsument-
information och proévning utanfoér domstol
(artikel 14) och medlemsstaternas skyldighet
att foreskriva sanktioner for brott mot de na-
tionella bestimmelserna om genomforande
(artikel 15). Artiklarna 16—20 innehéller
sedvanliga slutbestimmelser om bl.a. genom-
forande och 6versyn av direktivet.

2.3 EU:s lagstiftning och réittspraxis som
gilller marknadsforingslotterier

Direktiv 2005/29/EG om otillborliga afférs-
metoder

Direktivet giller otillborliga affirsmetoder
som tillimpas av niringsidkare gentemot

konsumenter bade vid marknadsforing och i
kundrelationer efter det att avtal har ingatts.
Direktivet ar fullstandigt harmoniserande till
sin karaktir och dess viktigaste bestimmelse
ar en allmén klausul om férbud mot otillbor-
liga affirsmetoder. 1 direktivet definieras
dessutom ndrmare hurdana affirsmetoder
som betraktas som otillborliga. De detaljera-
de bestdimmelserna i direktivet giller tva hu-
vudgrupper av otillborliga metoder: vilsele-
dande och aggressiva metoder. I bilaga I till
direktivet ingar en uttommande forteckning
over metoder som under alla omstédndigheter
ar otillborliga. Fragan om huruvida ett forfa-
rande ir otillborligt bedoms i dvrigt fran fall
till fall utifran den allminna klausulen i di-
rektivet och de detaljerade bestimmelser som
preciserar den.

Samtidigt med forslaget till direktiv be-
handlade Europaparlamentet och radet ett
forslag till forordning om specifika séljfram-
jande atgirder. Forslaget gillde rabatter,
samerbjudanden, biprodukter och andra
tillaggsforméaner samt siljframjande utlott-
ningar, tdvlingar och spel. Det var svart att nd
samforstand om forslaget, och ar 2006 ater-
tog kommissionen sitt forslag.

Direktivet har genomforts nationellt genom
de dndringar av 2 kap. i konsumentskyddsla-
gen som triadde i kraft den 1 oktober 2008.
Bilaga I till direktivet har genomforts genom
statsrddets forordning om otillborligt forfa-
rande fran konsumentsynpunkt vid mark-
nadsféring och i kundrelationer. Férordning-
en tradde i kraft samtidigt som lagéndringar-
na.

EU-domstolens dom i malet C—304/08

EU-domstolen har i sin dom av den 14 ja-
nuari 2010 i mélet C—304/08 Plus Waren-
handelsgesellschaft avgjort en fraga om tolk-
ning av direktivet om otillborliga affarsme-
toder och dess tillimpning med avseende pa
erbjudande av en slumpmissig férman vid
marknadsforing.

Huvudmalet hade varit anhdngigt vid en
tysk domstol och rittegangen gillde ett tyskt
detaljhandelsforetags siljfrimjande kampanj
dir de som kopte varor i foretagets affirer
fick poédng for sina inkdp. De som hade sam-
lat ett visst antal poéng fick delta avgiftsfritt i
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nationella lottodragningar. Enligt nationell
lag i Tyskland &r det otillborligt forfarande
bl.a. att krdva att konsumenterna ska kopa en
vara eller en tjanst for att kunna delta i en
pristavling eller utlottning, om inte pristdv-
lingen eller lotterispelet anknyter till varan
eller tjansten pa ett naturligt sitt.

Domstolen konstaterade for det forsta att
siljfrimjande kampanjer av det slag som var
aktuella i malet 4r affirsmetoder som avses i
direktivet och omfattas av dess tilliampnings-
omrade. Tillimpningsomradet bedémdes ute-
slutande utgdende frdn ordalydelsen i direk-
tivet och prévningen péaverkades inte av det
forslag till forordning om siljfrimjande &t-
girder som kommissionen lade fram separat
och som den senare atertog. Domstolen abe-
ropade dessutom direktivets fullstdndigt
harmoniserande karaktdr, vilket innebir att
medlemsstaterna inte far genomfora striktare
atgédrder dn de som anges i direktivet. Till sist
konstaterade domstolen att det i bilagan till
direktivet finns en uttommande forteckning
over de metoder som under alla omstidndig-
heter dr otillborliga. 1 forteckningen ingick
inte det forfarande som avsdgs i malet och
som betraktades som otillborligt enligt lag-
stiftningen i Tyskland.

P& de grunder som domstolen anforde av-
gjorde den saken sa att direktivet utgor hin-
der for en sadan nationell lagstiftning enligt
vilken det i princip dr férbjudet att, utan hén-
syn till omsténdigheterna i det enskilda fallet,
anvinda affirsmetoder som innebir att kon-
sumenterna maste kopa en vara eller en tjanst
for att kunna delta i en pristdvling.

24 Lagstiftningen om marknadsforings-
lotterier i vissa andra EES-linder

Forutom i Finland och i Tyskland innehél-
ler ocksa lagarna i Danmark och Norge ett
liknande férbud mot att koppla samman del-
tagandet i marknadsforingslotterier med kop
av en nyttighet. Med anledning av det
domslut som beskrivits ovan dr det ocksa i
Danmark aktuellt med att upphéva reglering-
en, men Danmark har samtidigt 1dmnat in ett
initiativ till kommissionen om komplettering
av direktivet om otillborliga affirsmetoder
med bestimmelser pad unionsnivd om mark-
nadsforingslotterier och andra siljfrimjande

atgirder som ingick i det forslag till férord-
ning som kommissionen étertog.

I Sverige finns det inte nagra sérskilda be-
stimmelser om marknadsforingslotterier,
utan lotterilagen (1994:1000) giller for alla
lotterier. Lotterier 4r med vissa undantag be-
roende av tillstdnd och i allménhet kan en-
dast allmannyttiga foreningar beviljas till-
stand. Pristdvlingar som ordnas i samband
med marknadsfoéring omfattas inte av lotteri-
lagen, om vinnaren inte utses slumpmaéssigt.
Pristdvlingarna kan avgrinsas till dem som
koper den vara som marknadsfors.

I Nederldnderna finns det inget forbud mot
koptvang, men det krdvs tillstand for mark-
nadsforingslotterier. For erhallande av till-
stand krdvs det att den uppférandekod som
justitieministeriet faststéllt foljs. I uppforan-
dekoden finns detaljerade foreskrifter om
bl.a. hur ofta en nidringsidkare far anordna
marknadsforingslotterier och hur stor den to-
tala vinstvolymen far vara. Marknadsforings-
lotterier for minderariga har reglerats speci-
ellt strikt.

I Storbritannien tillimpas lagen om pen-
ningspel (Gambling Act) pa marknadsfo-
ringslotterier med krav pa motprestation, vil-
ket innebédr bl.a. att det krévs tillstdnd. Utan
tillstind far det dock anordnas sddana mark-
nadsforingslotterier som konsumenterna far
delta i utan att kopa en vara.

2.5 Beddmning av nuléiget

Tidsdelat boende och langfristiga semester-
produkter

Det internationella inslaget dr kénneteck-
nande f6r tidsdelat boende och nya langfris-
tiga semesterprodukter som paminner om
tidsdelat boende. Avtalsparterna kommer
ofta fran olika stater och de semestermal dar
rattigheterna kan nyttjas kan vara beldgna i
flera olika stater. Det att avtalsforhallandena
har blivit allt internationellare &r en foljd av
bl.a. sitten att marknadsfora tidsdelat boende
och langfristiga semesterprodukter. I synner-
het i de sydeuropeiska semestermalen riktas
marknadsforingen i huvudsak till utlindska
turister som man forsoker locka till visningar
genom att ta kontakt med dem direkt pa ho-
tellen eller pa gatan. Visningarna kan ta flera
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timmar i ansprék och vara till och med
mycket starkt praglade av patryckning.

Ett annat viktigt kdnnetecken for branschen
ar att produktsortimentet utvecklas kontinu-
erligt och i snabb takt. Exempelvis efter det
att direktivet fran 1994 antogs anpassade vis-
sa foretag med verksamhet pa den sydeuro-
peiska marknaden omedelbart sina produkter
sd att de foll utanfor det sndvt avgrinsade
tillimpningsomradet for direktivet. Dessutom
har man tagit fram nya slags langfristiga se-
mesterprodukter, s.k. rabattsemesterklubbar,
diar marknadsforingen och avtalen om dem
har varit forenade med avsevirda konsu-
mentskyddsproblem.

Efter det att 10 kap. i konsumentskyddsla-
gen tridde i kraft har det inte inom den in-
hemska marknadsforingen och forsiljningen
av tidsdelat boende forekommit liknande
problem som i Sydeuropa. De senaste aren
har det t.ex. hos konsumenttvistenimnden
anforts bara ett fatal klagomal om avtal om
tidsdelat boende, och ocksa de har ofta ut-
mynnat i forlikning. Situationen kan delvis
ha péaverkats av att den nationella lagen har
ett vidstracktare tillimpningsomradde &n
1994 ars direktiv. Det har inte gatt att kring-
ga lagen med hjélp av produktutveckling pa
samma sitt som direktivet. Dessutom har ra-
battsemesterklubbar, som betraktats som
speciellt problematiska, hittills inte mark-
nadsfo6rts annat dn sporadiskt i Finland.

Ocksa i Finland har det forekommit ett
visst métt av problem vid aterforséljning av
tidsdelat boende. Det dr dérfor nationellt sett
motiverat att direktivets tillimpningsomrade
utvidgas till att omfatta dessa avtal. De dnd-
ringar i lagstiftningen i medlemsstaterna som
foranleds av genomf6randet av direktivet
kommer dessutom att forbittra stdllningen
for finlandska konsumenter om de pa sina
semesterresor i Sydeuropa utsétts for aggres-
siv marknadsforing som géller tidsdelat bo-
ende och langfristiga semesterprodukter.

Marknadsféringslotterier

Utifran det domslut av EU-domstolen i mé-
let C—304/08 som beskrivits i avsnitt 2.3 dr
det klart att 2 kap. 14 § i konsumentskydds-
lagen star i strid med direktivet om otillborli-
ga affirsmetoder och att paragrafen atmin-

stone inte i oférdndrad form kan fortsétta gél-
la. I paragrafen forbjuds generellt och utan
provning fran fall till fall alla typer av mark-
nadsforingslotterier med krav pd motpresta-
tion. Marknadsforingslotterier kan inte langre
forbjudas enbart med motiveringen att delta-
gande forutsitter kop av en nyttighet som
marknadsfors. Daremot finns det inget hinder
for att kvarhalla det allménna forbudet mot
att krdva nadgon annan motprestation for del-
tagandet i marknadsforingslotterier.

Direktivet géller bara marknadsféring som
riktar sig till konsumenterna, och domstolens
forhandsavgoérande i frdga om tolkningen av
direktivet paverkar darfor inte de motsvaran-
de bestimmelserna i lagen om otillborligt
forfarande i1 nédringsverksamhet. Det finns
dock inte nadgon sérskild orsak att ha striktare
gillande bestimmelser for marknadsforingen
mellan néringsidkare dn for marknadsforing-
en for konsumenter, utan lagstiftningen bor
hallas konsekvent och enhetlig.

3 Mailsittning och de viktigaste
forslagen

31 Malsiittning

Malet med denna proposition dr for det for-
sta att genomfora direktiv 2008/122/EG na-
tionellt. Direktivet har beskrivits i avsnitt 2.2.
For genomférandet maste 10 kap. i konsu-
mentskyddslagen omarbetas fullstdndigt och
maste vissa tekniska dndringar goras i 6 kap.
i samma lag, i lagen om gransoverskridande
forbudsforfarande (1189/2000) och i lagen
om formedling av fastigheter och hyresla-
genheter (1074/2000). Andringarna giller i
synnerhet tillimpningsomradet fér 10 kap. i
konsumentskyddslagen. Det foreslas att till-
lampningsomradet utvidgas i enlighet med
direktivet.

Syftet med de forslag som géller marknads-
foringslotterier dr att den nationella lagstift-
ningen ska stimma Overens med unionens
lagstiftning. Det bésta sittet att astadkomma
Overensstimmelse dr att upphdva 2 kap. 14 §
i konsumentskyddslagen och att #ndra be-
stimmelsen om tillimpningsomradet i 1 § i
lotterilagen. Nationellt sett dr det dessutom
motiverat att upphéva de bestimmelseri 3 § i
lagen om otillborligt forfarande i nirings-
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verksamhet som i sak motsvarar 2 kap. 14 § i
konsumentskyddslagen.

3.2 Forslagen om tidsdelat boende och
lingfristiga semesterprodukter

Tilldmpningsomrade

Det foreslas att tillimpningsomradet for
10 kap. i konsumentskyddslagen ska utvid-
gas. Utover inkvarteringsrum i fastigheter
(tidsandelsbostédder) ska tillampningsomradet
omfatta dven sddana inkvarteringsrum i an-
slutning till 16s egendom, t.ex. en lustjakt el-
ler en husvagn, som nyttjas pa tidsindel-
ningsbasis. Tillimpningsomradet ska dessut-
om omfatta s.k. langfristiga semesterproduk-
ter samt formedlingsavtal som géller tidsde-
lat boende och langfristiga semesterprodukter
och bytesavtal som giller tidsdelat boende.
Samtliga utvidgningar baserar sig pa direkti-
vet.

Reglering av marknadsforingen

Innehallet i de foreslagna bestimmelserna
om den information som ska ges vid mark-
nadsféring av tidsdelat boende motsvarar i
sak till overvdgande del de nuvarande be-
stimmelserna. Motsvarande detaljerade krav
i friga om att ldmna information ska gélla
dven for andra typer av avtal inom tillimp-
ningsomradet. En nyhet &r att uppgifterna ska
lamnas pa ett for varje avtalstyp sirskilt fast-
stéllt standardformulédr for information och
enligt konsumentens val antingen pa spraket i
den stat didr konsumenten #r bosatt eller pa
spraket i den stat ddr konsumenten dr med-
borgare, om spraket dr ett av unionens offici-
ella sprak eller norska eller islandska. Stan-
darformuldren for information ingar i bila-
gorna till direktivet, och deras form och in-
nehall ska regleras nationellt genom foérord-
ning av justitieministeriet.

Ocksa den foreslagna regleringen av vis-
ningar och forsiljningsevenemang motsvarar
i hog grad bestimmelserna i gillande lag.
Utvidgningen av tillimpningsomradet for
kapitlet innebér att bestimmelserna kommer
att gélla marknadsféringen dven av andra av-
tal som hor till tillimpningsomradet och som
marknadsfors vid evenemanget i fraga.

Det har hint att tidsdelat boende i vissa fall
har marknadsforts som ett vinstbringande in-
vesteringsobjekt. Eftermarknaden for tidsde-
lat boende 4r dock ritt s& outvecklad och i
praktiken kan det visa sig vara svar att
genomfora en aterforsiljning. Det foreslas en
ny bestdimmelse enligt vilken det uttryckligen
ar forbjudet att marknadsfora tidsdelat boen-
de eller en langfristig semesterprodukt som
en investering.

Avtalets form, sprak och innehall

Med vissa kompletteringar och precise-
ringar motsvarar de foreslagna bestimmel-
serna om avtalets form och sprak de géllande
bestimmelserna om tidsdelat boende, men de
foreslagna bestimmelserna kommer att gilla
alla avtal som omfattas av tillimpningsomra-
det.

Nir det giller bestimmelserna om avtals-
spraket foreslas ett tilligg dir det ségs att om
avtalet med en ndringsidkare som &r verksam
i Finland upprittas pa ett annat sprak &n fins-
ka eller svenska, ska néringsidkaren pa kon-
sumentens begdran och enligt konsumentens
val lamna konsumenten en Gversdttning av
avtalet till finska eller svenska. Kravet pa
oversdttning har ansetts vara motiverat med
anledning av myndigheternas behov. Det
finns sammanlagt 25 tdnkbara avtalssprak.
Manga av dem #r sillsynta och behérskas i li-
ten utstrickning i Finland. En 6verséttning av
avtalet till ett av de inhemska spraken kom-
mer att underlitta tillsynsmyndighetens verk-
samhet och mojligheterna att i konsument-
tvistendmnden eller i domstol behandla even-
tuella meningsskiljaktigheter mellan avtals-
parterna.

De uppgifter som limnats med standard-
formuléret for information ska pa samma sitt
som uppgifterna i de nuvarande marknadsfo-
ringshandlingarna utgéra en del av avtalet,
om inte avtalsparterna sérskilt avtalat om na-
got annat. Niringsidkarens ritt att ensidigt
dndra uppgifterna i formuléret foreslas bli
nagot striktare reglerad #n for nérvarande.
Rétten att dandra kommer att begréinsas till si-
tuationer som ndrmast kan jamstéllas med ett
ooverstigligt hinder.

En nyhet &r strivan att sikerstilla att kon-
sumenten tydligt kan notera uppgifterna om
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sin angerritt och forbudet mot att ta emot
handpenning. Innan avtalet ingds ska nér-
ingsidkaren uttryckligen goéra konsumenten
uppmérksam pa dessa omsténdigheter och se
till att konsumenten separat undertecknar
motsvarande avtalsvillkor. Till varje avtal
ska dessutom fogas ett separat standardfor-
mulér for frantradande for att underlétta kon-
sumentens mdjligheter att utova sin angerritt.

Angerritt och forbud mot handpenning

Den nuvarande angerritten giller endast
avtal om tidsdelat boende. Det foreslas att
angerritten ska utstrackas till att gilla alla
avtal som omfattas av tillimpningsomradet.
Angerritten kommer att forldngas frén nuva-
rande tio dagar till 14 dagar. Om konsumen-
ten erbjuds ett bytesavtal tillsammans med
avtalet om tidsdelat boende, ska den anger-
frist som giller avtalet om tidsdelat boende
tillampas pa bada avtalen.

Frantrddandet av ett huvudavtal som géller
tidsdelat boende eller en langfristig semes-
terprodukt kommer att medfora att ett even-
tuellt bytesavtal som &dr knutet till det eller ett
annat anknytande avtal som eventuellt ingéatts
1 samband med huvudavtalet, t.ex. ett avtal
om nyttjande av en tennis- eller golfplan,
atergdr utan nagra sirskilda atgirder. I da-
gens ldge giller automatisk atergang bara for
kreditavtal anknutna till huvudavtalen.

Det foreslas att det av konsumenten inte
ska fa krdvas ersittning for kostnader som
frantrddandet eventuellt orsakat niringsidka-
ren eller for tjdnster som utforts fore frantra-
dandet. Den foreslagna regleringen &r strikta-
re dn enligt géllande lag, eftersom konsu-
menten inte ska vara skyldig att betala ens de
eventuella offentligrittsliga avgifterna for att
avtalet ingatts, sdsom for sedvanliga notari-
atsavgifter i Sydeuropa.

P& samma sétt som for ndrvarande ska for-
summelse av néringsidkarens upplysnings-
plikt paverka angerfristens langd. En bety-
dande skillnad jamfort med nuldget dr att
angerfristen i langsta fall kan vara ett ar och
14 dagar, om néringsidkaren inte har fogat ett
standardformulér for frintrddande till avtalet
eller tillhandahallit konsumenten detta for-
mulédr i ndgon annan varaktig form. I analogi
med gillande lag ska ett uteblivet standard-

formuldr for information som mest medfora
att angerfristen I6per ut om tre manader och
14 dagar. De foreslagna bestimmelserna ba-
serar sig direkt pa direktivet. Syftet med be-
stimmelserna #r att effektivisera upplys-
ningsplikten och s#kerstilla att konsumenten
verkligen far tydliga och detaljerade uppgif-
ter infor sitt beslut.

De bestimmelser som giller forbud att ta
emot handpenning under é&ngerfristen fore-
slas bli preciserade. Avsikten ar att férhindra
att regleringen kringgés. Forbudet ska gilla
inte bara den néringsidkare som é&r avtalspart
till konsumenten utan ocksd en tredje part
och férutom betalningar ocksé betalningsfor-
bindelser, borgen och annan sidkerhet samt
alla typer av andra arrangemang som kan
medfora att konsumenten blir betalnings-
skyldig. I formedlingsavtal ska forbudet till-
lampas tills formedlingsuppdraget har utforts
eller formedlingsavtalet annars har upphort
att gilla.

Enligt forslaget ska det inte fa krdvas att
kopesumman for en langfristig semesterpro-
dukt ska betalas som ett engangsbelopp, utan
som lika stora betalningsposter som forfaller
till betalning arligen och som upptagits i en
betalningsplan som upprittats pa foérhand.
Konsumenten ska ocksa ha ritt att sdga upp
ett avtal om en langfristig semesterprodukt
varje betalningsperiod. De foreslagna be-
stimmelserna baserar sig direkt pa direktivet.

33 Forslagen om marknadsforingslotte-
rier

P& de grunder som anforts i avsnitt 2.5 o-
reslas att bestimmelserna om forbud mot
marknadsforingslotterier med krav pa mot-
prestation i konsumentskyddslagen och i la-
gen om otillborligt forfarande i néaringsverk-
samhet ska upphdvas. Upphdvandet medfor
att vid marknadsforing av en nyttighet kan
erhallandet av en slumpartad forman, till
skillnad fran nuldget, kopplas samman med
kop av en nyttighet eller anbud om kop. Det
ska inte ldngre vara absolut nddviandigt att
ordna mojlighet att delta ocksa for dem som
inte vill kopa nyttigheten.

Fragan om marknadsféringslotteriers god-
tagbarhet vid marknadsféring fér konsumen-
ter kommer i fortsittningen att bedomas ut-
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ifrdn 2 kap. i konsumentskyddslagen och be-
stimmelserna i den forordning av statsradet
(601/2008) som kompletterar kapitlet. De
viktigaste av de bestimmelser som blir till-
lampliga dr den allménna klausul i 2 kap. 1 §
i konsumentskyddslagen som forbjuder
marknadsforing i strid med god sed och otill-
borliga forfaranden och de bestimmelser i
2 § (marknadsf6éring som strider mot god
sed) och i 3 § (otillborliga forfaranden) som
fortydligar den allménna klausulen. Tidigare
tillsyns- och rittspraxis utifran den allménna
klausulen har fortfarande relevans for tolk-
ningen av bestimmelserna. Praxisen har be-
skrivits i avsnitt 2.1.

Det att nadgonting star i strid med god sed
handlar om motstridighet med allmént accep-
terade etiska virderingar och principer i
samhillet. S& som konstaterats i avsnitt
2.1 har marknadsdomstolen ansett att mark-
nadsféring didr Ggonoperationer lottades ut
var oetisk.

Otillborlighet handlar i sin tur om att kon-
sumentens ekonomiska beslut paverkas pa ett
osakligt sétt. For att ett forfarande ska vara
otillborligt pa det sétt som avsesi2 kap. 3 § i
konsumentskyddslagen, ska det for det forsta
strida mot giltiga forfaringssitt som &r all-
mént godtagbara inom niringsverksamheten.
For det andra ska forfarandet vara sadant att
det klart forsdmrar konsumentens forméga att
fatta ett vilgrundat kopbeslut eller ndgot an-
nat beslut om en konsumtionsnyttighet och
leda till att konsumenten fattar ett beslut som
han eller hon annars inte skulle ha fattat.

P4 samma sitt som for ndrvarande ska man
vid bedomning av om ett marknadsforings-
lotteri dr otillborligt ta hinsyn till i vilken ut-
strickning  marknadsforingskommunikatio-
nen domineras av lotteriet och vinsterna i
stillet for av den nyttighet som bjuds ut.
Dessutom kan man fésta vikt vid om vinster-
na #r ansenligt stora och om sannolikheten
for att vinna dr mycket stor, eftersom det ar
just dessa faktorer som kan leda till att kon-
sumenten fattar ett kopbeslut som han eller
hon inte skulle fatta utan hopp om lotteri-
vinst. Om lotteriet bedomt som helhet utgor
en klart attraktivare, centralare och viktigare
andel i marknadsforingen, kan det anses att
forfarandet ar sddant att det star i strid med
forfaringssitt som dr allmént godtagbara

inom nidringsverksamheten och att det klart
forsamrar konsumentens férmaga att fatta ett
vilgrundat kopbeslut. Med stod av 2 kap. 3 §
i konsumentskyddslagen 4r marknadsféring
av detta slag otillborlig.

Alla andra bestimmelser i 2 kap. i konsu-
mentskyddslagen blir naturligtvis tillampliga
pa marknadsforingslotterier. Speciellt viktig
ar 13 §, som giller tydliga villkor for mark-
nadsforingslotterier. I avsnitt 2.1 har redo-

gjorts ndrmare for tillsynsmyndighetens
stdllningstaganden till tillimpningen av para-
grafen.

Utlovande av slumpartade férmaner i af-
farsforbindelser bedoms pd motsvarande sitt
utifran de 6vriga bestimmelserna i lagen om
otillborligt forfarande i niringsverksambhet, i
forsta hand utifrdn den allménna klausulen i
1 §. Enligt klausulen far man i néringsverk-
samhet inte anvinda forfaranden som strider
mot god affirssed eller annars &r otillborliga
mot en annan néringsidkare. Vid bedomning
av om ett forfarande strider mot god afférs-
sed eller dr otillborligt ndr man inom nér-
ingsverksamhet utlovar forméner som é&r be-
roende av lottdragning eller annars slumpar-
tade, kan man fista uppmirksamhet vid mot-
svarande omstindigheter som vid de som be-
skrivits ovan i samband med marknadsforing
for konsumenter.

Det foreslas att tillimpningsomradet for
lotterilagen ska preciseras sa att lagen i fort-
sittningen inte giller utlovande av slumpar-
tade forméner vid marknadsforing, om erhal-
landet av forménen inte 4r forenat med krav
pd nagon annan motprestation #n koép av
konsumtionsnyttighet eller anbud om kop.
Utanfor tillampningsomradet for lotterilagen,
vid marknadsforingslotterier som omfattas av
konsumentskyddslagen kan motprestationen
alltsé bara ha karaktir av en indirekt kostnad
till foljd av att en nyttighet kops. Nagon di-
rekt motprestation ska inte heller i fortsitt-
ningen fa tas ut, inte som en separat avgift el-
ler sa att priset pa den nyttighet som bjuds ut
ar dyrare for den som deltar i marknadsfo-
ringslotteriet dn for andra kunder. En sddan
motprestation medfor att lotteriet omfattas av
tillampningsomradet for lotterilagen och i en-
lighet med den &r tillstandspliktigt.

Konsumentskyddslagen ska naturligtvis
alltjamt omfatta dven sddana marknadsfo-
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ringslotterier dér det for deltagande inte
krdvs nagon som helst motprestation, inte ens
kop av en nyttighet eller anbud om kéop.

34 De bestimmelser i direktiv
2008/122/EG som inte kriver nagra
andringar i den nationella lagstift-
ningen

De definitioner av konsument och nérings-
idkare som ingar i artikel 2 i direktivet mot-
svarar 1 kap. 4 och 5 § i konsumentskyddsla-
gen, och dérfor behdvs det inte ndgot natio-
nellt genomférande.

Artikel 7 behover inte heller genomforas,
eftersom 12 kap. 1 ¢ § i konsumentskyddsla-
gen utmynnar i samma resultat. Bade enligt
direktivet och enligt den nationella lagen
giller att &ngerfristen har iakttagits, om med-
delandet om frantridande har sénts innan
angerfristen har 16pt ut.

I artiklarna 13 och 14.2 finns bestdmmelser
om rittslig och administrativ prévning samt
l6sande av tvister utanfor domstol. Nationella
bestdmmelser finns i lagen om grupptalan
(444/2007) och i lagen om konsumenttviste-
namnden (8/2007).

Enligt artikel 14.1 ska medlemsstaterna
vidta lampliga atgirder for att informera kon-
sumenterna om den nationella lagen. I 20 § 1
lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet (621/1999) aldggs myndigheterna att
producera och sprida information och bl.a. att
informera om de rittigheter och skyldigheter
som enskilda ménniskor och sammanslut-
ningar har i drenden som anknyter till myn-
dighetens verksamhetsomréde, vilket uppfyl-
ler det krav som stélls i direktivet.

4 Propositionens konsekvenser

4.1 Konsekvenser for statsfinanserna
och for myndigheterna

Denna proposition har inte nagra konse-
kvenser for den offentliga ekonomin.

Det foreslas inte nagra nya uppgifter for
tillsynsmyndigheten, Konsumentverket. De
nya och #dndrade bestimmelserna kommer
dock att medfor extra arbete till en borjan.
Myndigheterna méste uppgradera sina anvis-
ningar och effektivisera sina tillsynsatgarder

i synnerhet nér dndringarna triader i kraft. Det
behovs dock inte néagra tillaggsresurser for
det extra arbetet i borjan, utan uppgifterna
kan sko6tas genom prioriteringar vid Gvervak-
ningen.

4.2 Konsekvenser for niringsverksam-
heten inom branschen och for kon-
sumenterna

Andringarna bedéms inte ha nigra bety-
dande konsekvenser for den inhemska mark-
naden for tidsdelat boende. Gillande lag
tiacker redan for ndrvarande en del av utvidg-
ningarna enligt direktivet, och langfristiga
semesterprodukter har dnnu inte funnits pa
marknaden i Finland.

Naringsidkarna inom branschen for tidsde-
lat boende blir dock tvungna att fornya sitt
marknadsforingsmaterial sa att det stimmer
overens med standardformuldren for infor-
mation enligt direktivet. Ocksa de avtalsvill-
kor som anvinds maste ses 6ver och persona-
len méste fa utbildning. Dessa atgidrder med-
for engangskostnader, som dock inte berdk-
nas bli betydande. Uppfyllandet av sprakkra-
ven i frdga om skyldigheterna att ldamna in-
formation kommer inte heller att medféra
nagra betydande kostnader, eftersom stan-
dardformuldren f6r information ingar som
bilagor till direktivet och ddrmed finns till-
gingliga pa alla unionens officiella sprak.
Forlangningen av angerfristen fran tio dagar
till 14 dagar kan i ndgon man 6ka antalet fall
dér avtalen frantrdds och diarigenom forsdmra
branschens produktivitet.

Konsumentens stédllning forbéttras i syn-
nerhet vid internationell marknadsf6ring och
i avtal av internationell karaktir, eftersom
regleringen pd unionsniva utvidgas och ef-
fektiviseras. Ocksa nationellt férbittras kon-
sumentens stdllning av att ndringsidkarens
upplysningsplikt och konsumentens angerratt
utstrécks till formedlingsavtal och bytesavtal
samt av att skyldigheterna att 1imna informa-
tion om angerritten och férbudet mot hand-
penning accentueras.

Upphévandet av forbudet mot marknadsfo-
ringslotterier utan krav pa motprestation un-
derliattar mojligheterna att anvinda lotterier
som siéljfraimjande atgérd, eftersom det inte
langre dr tvang pa att ocksa andra &n de som
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koper en nyttighet ska kunna delta. Det hér
kan utoka anvéndningen av lottdragningar,
tavlingar och spel i samband med att nyttig-
heter bjuds ut och marknadsfors pa annat
sétt. I analogi med detta kan konsumenternas
mojligheter att delta i lotterier helt utan krav
pa motprestation minska.

Det gér inte att pa forhand tillforlitligt klar-
lagga om den foreslagna lindrigare reglering-
en leder till att praxis for marknadsf6ringslot-
terier fordandras ocksa i 6vrigt dn nér det gill-
er ritten att delta och, 1 hindelse av detta, om
fordndringarna eventuellt &r till {orfing for
de sammanslutningar med allménnyttigt &n-
damal som anvinder lotterier som en metod
for att fa tillforda medel. Det ar dérfér me-
ningen att konsekvenserna av den foreslagna
andringen ska foljas och, om det visar sig
vara befogat, atgirder vidtas for att dndra la-
gen till den del Europeiska unionens lagstift-
ning inte ar ett hinder for dndringarna.

5 Beredningen av propositionen
5.1 Beredningen

Den 9 december 2009 tillsatte justitiemini-
steriet en arbetsgrupp med uppgift att i form
en regeringsproposition utarbeta ett forslag
till lagstiftning som behovs for genomféran-
det av direktiv 2008/122/EG. Arbetsgruppen
bestod av foretridare for justitieministeriet,
arbets- och niringsministeriet, Konsument-
verket, Centralhandelskammaren, Finlands
Konsumentforbund rf och Suomen viikko-
osakeyhdistys ry. Arbetsgruppens betidnkan-
de fardigstélldes den 29 juni 2010. Forslagen
om marknadsforingslotterier har beretts sir-
skilt som tjansteuppdrag och fogats till ar-
betsgruppens betinkande innan betidnkandet
sdndes pa remiss.

5.2 Remissyttranden och den fortsatta
beredningen

Arbetsgruppens betidnkande sdndes pa re-
miss till 22 myndigheter och sammanslut-
ningar. Remissyttranden gavs av inrikesmini-
steriet, undervisnings- och kulturministeriet,
arbets- och néringsministeriet, konsument-
tvistendmnden, Konsumentverket, Centralen

for turistfrimjande, Polisstyrelsen, Finlands
ndringsliv rf, Fintoto Ab, Férbundet Finsk
Handel FH rf, Centralhandelskammaren, Ki-
inteistonvélitysalan Keskusliitto ry, Annon-
sorernas Forbund rf, Markkinointiviestinnin
Toimistojen Liitto MTL ry, Penningautomat-
foreningen, Suomen Asiakkuusmarkkinointi-
liitto ASML ry, Foretagarna i Finland rf, Ve-
ikkaus Ab och Mediernas Centralforbund rf.

Allmint taget godkéndes forslagen om ge-
nomforande av direktivet. Det framfordes
bara nagra forslag till dndringar av teknisk
natur.

Det framfordes ocksa kritik mot forslagen
om marknadsforingslotterier och foreslogs
dndringar av forslagen. Inrikesministeriet an-
sag att det borde bedomas ytterligare om
virdet pé priserna vid marknadsforingslotte-
rier med krav p& motprestation och frekven-
sen for anordnandet av lotterier borde be-
grinsas for att forhindra att bestimmelserna
om anordnande av penningspel och varulot-
terier kringgas och for att skydda konsumen-
ternas val. Polisstyrelsen foreslog att det bor
foreskrivas att det krivs tillstind for eller
anmilan om marknadsforingslotterier med
krav pa motprestation. Om detta inte kan
genomforas borde konsumentskyddslagen
enligt Polisstyrelsen kompletteras med be-
stimmelser om vilket slags vinster det &r fra-
gan om och vilket deras hogsta virde dr, om
Overvakning av lottdragningen, om medde-
lande om vinst, om inl6sen av vinsterna och
om allmén information om vinnarna. Vins-
terna borde inte delas ut i form av pengar
utan bara som de produkter vilkas forsdljning
man vill frimja. Dessutom borde det utfirdas
bestimmelser om de nyttigheter vilkas for-
sdljning inte far frimjas genom marknadsfo-
ringslotterier eller som inte far utdelas som
lotterivinster (alkohol, tobak, penningspel,
produkter for hilso- och sjukvard, skjutva-
pen, springdmnen och djur). Tillstdndsplikt
eller annars striktare reglering i likhet med
det som ndmnts ovan féreslogs ocksa av Ve-
ikkaus Ab, Penningautomatféreningen och
Fintoto Ab.

Under den fortsatta beredningen ansags det
dock inte vara motiverat med en striktare re-
glering av marknadsféringslotterier, atmin-
stone inte i detta skede. Marknadsf6ringslot-
terier har anvints som siljfrimjande atgird i
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flera artionden utan att de forefaller ha nadgon
namnvird inverkan pa tillforda medel for
penningspelssammanslutningarna eller andra
sammanslutningar med allménnyttigt dnda-
mal. Den dndring som foreslas i denna pro-
position — mdgjligheten att begrinsa lott-
dragningarna till dem som koéper en nyttighet
— kommer inte nodvindigtvis att avsevért
fordndra den séljfrimjande praxisen i ovrigt.
Med stod av de Ovriga bestimmelserna i

konsumentskyddslagen kan man bl.a. séker-
stdlla att lottdragningarna &r 6ppna for insyn
och ingripa i forfaringssitt som strider mot
god sed eller dr otillborliga. Eftersom det
trots allt &r omojligt att med sdkerhet forut-
sdga om marknadsfoéringspraxisen kommer
att foréndras &r det meningen att man ska
borja ge akt pa de praktiska konsekvenserna
av dndringen, s som konstaterats i avsnitt
4.2.
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DETALJMOTIVERING

1 Lagforslag
1.1 Konsumentskyddslagen
6 kap.

Hemforsiljning och distans-
forsiljning

5 §. Begrdnsning av tillimpningsomradet
vid hemforsdljning. Det foreslas att 1 mom.
4 punkten #dndras sé att bestimmelserna i ka-
pitlet inte ska tillimpas pa avtal som omfat-
tas av tillimpningsomradet for 10 kap. For
nirvarande giller uteslutningen bara tidsan-
delsbostidder. Eftersom 10 kap. kommer att
innehalla detaljerade bestimmelser om nér-
ingsidkarens upplysningsplikt och om kon-
sumentens ritt att frantrida varje avtal som
foreslas bli omfattade av tillimpningsomra-
det, behover inte bestimmelserna om upp-
lysningsskyldighet och angerritt i 6 kap. till-
lampas pa nagot av de avtal som omfattas av
tillimpningsomradet for 10 kap.

6 §. Begrdnsning av tillimpningsomradet
vid distansforsiljning. Det foreslas att
1 mom. 2 punkten #ndras av samma orsak
och pa samma sétt som 5 § 1 mom. 4 punk-
ten.

10 kap. Tidsdelat boende och langfris-
tiga semesterprodukter

Kapitlets rubrik dndras sa att det motsvarar
det utvidgade tillampningsomradet for kapit-
let.

1 §. Tillimpningsomrade. Enligt 1 mom.
giller det foreslagna kapitlet sddana avtal
mellan nidringsidkare och konsumenter som
giller forsdljning eller formedling av tidsde-
lat boende eller langfristiga semesterproduk-
ter eller byte av tidsdelat boende. Kapitlet in-
nehaller dessutom bestimmelser om mark-
nadsforing frén niringsidkare till konsumen-
ter i fraga om tidsdelat boende, langfristiga
semesterprodukter samt formedlings- och by-
tesverksamhet i anslutning till dessa. Be-
stimmelserna baserar sig pa artikel 1 i direk-
tivet.

Tillimpningsomradet for det foreslagna
kapitlet &r bredare &n for det géllande kapit-

let. Bestimmelserna ska tillimpas inte bara
pa fast egendom utan ocksé pa 16s egendom,
sasom husbilar och lustjakter nir inkvarte-
ringsrum i dem nyttjas pa grundval av avtal
om tidsdelat boende. Tillimpningsomradet
kommer dessutom att omfatta bytes- och
formedlingsavtal om tidsdelat boende samt
forsédljnings- och formedlingsavtal om s.k.
langfristiga semesterprodukter.

I likhet med tidigare har det ingen betydel-
se for tillampningen av bestimmelserna hur
systemet for tidsdelat boende har genomforts
juridiskt. Det kan handla om i Finland sed-
vanlig besittningsritt pa grundval av innehav
av veckoaktier eller arrangemanget kan base-
ra sig pd medlemskap i en forening, sam-
dganderitt eller hyresritt. Det har inte heller
nagon betydelse om andelen medfor rétt att
anvinda en specificerad inkvarteringsan-
laggning eller om den som &ger en andel har
mojlighet att vixla mellan flera inkvarte-
ringsanldggningar som ingar i systemet.

Enligt 2 mom. ska avtal utan krav pa mot-
prestation helt och hallet falla utanfor till-
lampningsomradet for kapitlet. Kapitlet ska
inte heller tillimpas pa sadana avtal om tids-
delat boende eller sddana avtal om langfristi-
ga semesterprodukter som har ingétts for
hogst ett ar. Begransningarna i fraga om till-
lampningsomradet baserar sig pa artikel 2.1 a
och b i direktivet. Avtal som ingatts fér hogst
ett ar ska dock omfattas av tillimpningsom-
radet, om de kan fortsitta 16pa pa mer én ett
ar utan att avtalsparterna sirskilt eller ut-
tryckligen avtalat om en forldngning. Ett
tidsbundet avtal som innehaller t.ex. ett vill-
kor enligt vilket avtalet fortsitter gélla en av-
talsperiod i taget om det inte frantrads sér-
skilt omfattas av tillimpningsomradet. Syftet
med bestimmelsen &r att forhindra mojlighe-
terna att kringgéd regleringen med avtalstek-
niska medel.

Konsumenterna kan ocksd erbjudas s.k.
forsoksmedlemskap. Det dr da meningen att
konsumenterna under en forsoksperiod ska fa
mojlighet att forsékra sig om att det tidsdela-
de boende som bjuds ut och det bytessystem
som det eventuellt dr forenat med ldmpar sig
for konsumentens behov i anslutning till se-
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mesterfirande. Om ett sddant avtal om for-
soksmedlemskap ingds for hogst ett ar,
kommer det inte att omfattas av tillimp-
ningsomradet for kapitlet. I praktiken kan det
hinda att man samtidigt med avtalet om for-
soksmedlemskap ocksa ingar ett slutgiltigt
avtal om tidsdelat boende som utan nagra yt-
terligare atgérder triader i kraft efter forsoks-
perioden. I sddana fall motsvarar forsoks-
medlemskapet inte ldngre sitt ursprungliga
syfte, dvs. att beslutet om forvirv av ett tids-
delat boende fattas slutgiltigt forst efter for-
soksperioden, utgaende fran erfarenheterna
under forsoket. I dessa fall bor man dérfor
anse att forsoksavtalet och det slutliga avtalet
bildar en avtalshelhet pa vilken bestdimmel-
serna i kapitlet ar tillampliga till alla delar.

2 §. Definitioner. 1 paragrafen definieras
centrala begrepp som anvinds i kapitlet, och
genom paragrafen genomfors artikel 2 i di-
rektivet.

I 1 punkten definieras tidsdelat boende. De-
finitionen motsvarar artikel 2.1 a i direktivet.
Med tidsdelat boende avses ritten att enligt
ett avtal under regelbundet aterkommande
tidsperioder nyttja en inkvarteringsanligg-
ning som ansluter sig till fast eller 16s egen-
dom. Hotellrumsreservationer &r inte tidsde-
lat boende enligt definitionen &ven om man
pa en och samma gang avtalar om aterkom-
mande tidsperioder, om det handlar enbart
om rumsreservation utan nagra andra sddana
rattigheter eller skyldigheter for avtalsparter-
na som #r kdnnetecknande for avtal om tids-
delat boende. Inte heller sedvanliga hyresav-
tal som giller fritidsbostdder 4r avtal om
tidsdelat boende, trots att avtalen omspénner
flera tidsperioder.

Definitionen av tidsandelsbostad i 2 punk-
ten dr densamma som definitionen i 1 §
2 mom. 1 punkten i det géllande kapitlet. Be-
greppet bor kvarsta i lagen eftersom det fort-
farande anvinds t.ex. i 14 § i det foreslagna
kapitlet, i lagen om bostadskép (843/1994)
och i lagen om formedling av fastigheter och
hyresldgenheter (1074/2000).

I 3 punkten definieras langfristig semester-
produkt som rétten att enligt ett avtal som
giller Over ett ar primirt fa rabatter eller
andra formaner som hanfor sig till inkvarte-
ring, antingen fristdende fran eller i samband
med resor eller andra tjanster. Definitionen

motsvarar artikel 2.1 b i direktivet. Langfris-
tiga semesterprodukter har beskrivits nirma-
re i avsnitt 1 i allmdnna motiveringen. Sed-
vanliga stamkundssystem enligt vilka man
kan fa t.ex. rabatt pa priset for ett hotellrum
ar inte langfristiga semesterprodukter som
avses 1 definitionen. For deltagande i ett sed-
vanligt stamkundssystem kridvs det ndmligen
inte ndgon medlemsavgift eller nagon annan
ersittning som i forsta hand 4r avsedd som
motprestation for erhéallande av rabatter eller
andra inkvarteringsformaner.

Med bytesavtal avses enligt 4 punkten ett
avtal om anslutning till ett bytessystem som
ger dgaren av ett tidsdelat boende ritt att ut-
nyttja andra inkvarteringsanlidggningar eller
tjdnster som omfattas av bytessystemet. De-
finitionen baserar sig pa artikel 2.1 d i direk-
tivet. Agaren av ett tidsdelat boende far byta
t.ex. en veckoaktievecka som #dgaren dger sa
att den kan anvindas vid nigot annat objekt
eller ndgon annan tidpunkt. Det tas ut en by-
tesavgift for bytet. Bytessystemet har beskri-
vits ndrmare i avsnitt 1 i allmidnna motiver-
ingen.

Med formedlingsavtal, som definieras i
5 punkten, avses ett uppdrag att sdlja eller
kopa ett tidsdelat boende eller en langfristig
semesterprodukt. Definitionen baserar sig pa
artikel 2.1 ¢ i direktivet. I praktiken giller
uppdragen oftast aterforsiljning av veckoak-
tier.

Med anknytande avtal avses enligt 6 punk-
ten ett avtal i samband med ett avtal om tids-
delat boende eller om en langfristig semes-
terprodukt om tjanster som tillhandahalls av
néringsidkaren eller en tredje part pa grund-
val av en Overenskommelse eller annat ar-
rangemang mellan den tredje parten och nér-
ingsidkaren. Definitionen motsvarar artikel
2.1 g i direktivet. Anknytande avtal kan gélla
nyttjande av t.ex. hobbyanldggningar, sdsom
en tennis- eller golfplan, eller stdd- eller un-
derhallsservice.

Med ldmnande av information i varaktig
form avses enligt 7 punkten limnande av in-
formation personligen antingen skriftligt 1
pappersform eller elektroniskt sa att mottaga-
ren kan bevara och aterge informationen i
ofordandrad form. Definitionen motsvarar
7 kap. 7 § 7 punkten, genom vilken motsva-
rande definition enligt det s.k. konsument-
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kreditdirektivet 2008/48/EG har genomforts.
Lamnande av information elektroniskt i var-
aktig form innebdir att uppgifterna ska vara i
en sddan form att de 4r skyddade mot senare
modifiering med datatekniska metoder. I di-
rektivet anvédnds termen “varaktigt medium”.
Innehallet i definitionen av termen 1 artiklar-
na 2.1 h och 4.2 motsvarar i sak den fore-
slagna definitionen.

3 §. Bestdmmelsernas tvingande karaktdr
och tillimpning av frammande stats lag. En-
ligt 1 mom. &r bestimmelserna i kapitlet
tvingande for konsumentens bésta, om inte
nagot annat uttryckligen foreskrivs. Den
tvingande karaktiren baserar sig pa artikel
12.1 i direktivet. Genom avtal fir man avvika
fran bestimmelserna i kapitlet endast i de si-
tuationer som avses i 7 §.

Avtalsvillkor som till konsumentens nack-
del avviker fran de tvingande bestimmelser-
na i kapitlet &r ogiltiga. Det att ett avtalsvill-
kor &r ogiltigt innebdr att villkoret adr utan
verkan i avtalsférhallandet. Domstolen lik-
som konsumenttvistenimnden ska beakta ett
villkors ogiltighet pa tjanstens vignar.

Lagvalsbestimmelserna i 2 mom. blir till-
lampliga om avtalet har kopplingar till fler
stater an en. Utgéngspunkten &r att den lag-
stiftning som ska tillimpas pa avtal av detta
slag bestdms i enlighet med Europaparlamen-
tets och rddets forordning (EG) nr
593/2008 om tillamplig lag for avtalsforplik-
telser (den s.k. Rom I-férordningen).

Lagvalsreglerna enligt Rom I-férordningen
har dock inte ansetts vara tillrdckliga for att
skydda konsumenterna i alla situationer som
omfattas av direktivet om tidsdelat boende
och av det foreslagna kapitlet. Som exempel
kan nidmnas situationer dir en konsument
kontaktas under sin semester i en annan med-
lemsstat eller en tredjestat. Néaringsidkaren
har d& inte riktat sin verksambhet till det land
diar konsumenten har sin vanliga vistelseort.
Bestdammelserna om konsumentavtal i artikel
6 i Rom I-forordningen kan alltsa inte kan
tillampas. Ett annat exempel ddr Rom [-for-
ordningen inte nodvéndigtvis sdkerstiller att
bestimmelserna i direktivet och det foreslag-
na kapitlet tillimpas pa avtalet dr en situation
dédr avtalsparterna viljer ett tredjelands lag
som tillamplig lag pa sitt avtal och nérings-
idkarens vanliga vistelseort eller den fasta

egendom som avtalet géller finns i ett tredje-
land. Om avtalsparterna inte har valt nagon
tillamplig lag for sitt avtal, ska i enlighet med
Rom I[-férordningen pa avtal om tidsdelat
boende tillimpas lagen i det land dér den fas-
ta egendomen 4r beldgen, om avtalet géller
sakrdtt till fast egendom eller hyresritt till
sddan egendom.

Pa de grunder som beskrivits ovan har det
ansetts vara ndodvéndigt att i artikel 12.2 i di-
rektivet ta in lagvalsregler som kompletterar
bestimmelserna i Rom I-forordningen. De
foreslagna bestdmmelserna i 2 mom. baserar
sig pd den bestimmelsen i direktivet. Den
forsta meningen i momentet géller fall dar
den fastighet som avtalet giller 4r beldgen i
en EES-stat, men lagen i ndgon annan stat dn
en EES-stat trots allt ska tillampas pé avtalet.
Pa avtalet ska enligt bestimmelsen ocksé da
tillimpas bestdimmelserna i det foreslagna
kapitlet till den del de ger konsumenten ett
bittre skydd dn vad som f6ljer av den lag
som annars #r tillimplig. Bestimmelsen mot-
svarar 2 § 2 mom. i det géllande kapitlet.

Andra meningen i momentet giller andra
avtal dn avtal om fast egendom. Bestimmel-
sen dr ny och féranleds av det utvidgade till-
lampningsomradet for kapitlet. Bestimmel-
serna i kapitlet ska tillimpas pa motsvarande
sétt dven pa andra avtal som omfattas av till-
lampningsomradet, om niringsidkaren bedri-
ver sin kommersiella eller yrkesmaissiga
verksamhet i en EES-stat eller pa nagot sitt
riktar sadan verksambhet till en EES-stat och
avtalet faller inom ramen for den verksamhe-
ten.

Den behoriga domstolen for handldggning
av drenden som omfattas av tillimpningsom-
radet for kapitlet bestdms i enlighet med réa-
dets forordning (EG) nr 44/2001 av den
22 december 2000 om domstols behorighet
och om erkdnnande och verkstillighet av
domar pé& privatrittens omrade (den s.k.
Bryssel I-forordningen).

4 §. Forhandsinformation. Bestimmelserna
i 1 mom. baserar sig pa artikel 4.1 i direktivet
och pa bilagorna I—IV till direktivet. Enligt
momentet ska naringsidkaren i god tid innan
en konsument ingér ett avtal som omfattas av
tillampningsomradet for kapitlet eller blir
bunden av ett erbjudande som giller ett sa-
dant avtal ldmna konsumenten klara och till-



RP 220/2010 rd 21

rackliga uppgifter om det tidsdelade boendet,
den langfristiga semesterprodukten, férmed-
lingsavtalet eller bytesavtalet. Avsikten dr att
sékerstilla att informationen l&mnas pa ett
sadant sitt att den konsument som overviger
att ingd ett avtal far en skilig tid pa sig for att
sétta sig in i de uppgifter som behovs for be-
slutet.

I momentet ndmns de viktigaste uppgifter
som ska ldmnas. Det mera detaljerade inne-
hallet i uppgifterna bestims enligt de stan-
dardformulédr for information som ska an-
vindas nér informationen ldmnas. De uppgif-
ter som ska ges om tidsdelat boende motsva-
rar i huvudsak det som anges i gillande be-
staimmelser.

Enligt 1 punkten ska uppgifter ldmnas om
den néringsidkare som dr part i avtalet. Har
avses att niringsidkarens identitet, hemort
och juridiska form ska uppges. Med informa-
tion om juridisk form avses uppgifter om hu-
ruvida det ror sig om t.ex. ett aktiebolag, ett
andelslag eller en forening.

Enligt 2 punkten ska néringsidkaren lamna
information om karaktidren hos, innehallet i
och nyttjandet av de réttigheter som avtalet
géller. Exempelvis ndr det giller tidsdelat
boende bor det klargoéras att det handlar om
tidsdelad besittnings- eller nyttjanderitt och
uppges hurdant arrangemang rétten juridiskt
sett baserar sig pa. Av uppgifterna ska fram-
ga den period dé den ritt som avtalet giller
far nyttjas och det datum fran och med vilket
konsumenten far nyttja den ritt som avtalet
giller. Om avtalet giller en fastighet under
uppforande, ska den dag da boendet och de
ovriga anldggningarna och tjénsterna kom-
mer att finnas tillgédngliga uppges.

I enlighet med 3 punkten ska konsumenten
ges uppgifter om priset, andra kostnader och
avgifter. Skyldigheten att ldmna information
géller bl.a. obligatoriska merkostnader enligt
avtalet, t.ex. arsavgifter eller andra aterkom-
mande avgifter, sdsom vederlag, samt avgif-
ter for de tjanster som stér till férfogande for
konsumenten, sdsom el och vatten. I prakti-
ken varierar priserna pa varje enskilt tidsdelat
boende betydligt beroende pa vid vilken tid-
punkt besittnings- eller nyttjanderdtten far
utdvas. Priset paverkas ocksd av vilka alter-
nativa tjénster eller nyttjanderittigheter till
gemensamma utrymmen som tas in i avtalet.

Om det ror sig om handel med aktier, ska
Overlatelseskattebeloppet uppges.

Momentets 4 punkt géller ldmnande av
uppgifter om fastigheten, byggnaden, ldgen-
heten eller ndgon annan inkvarteringsanlagg-
ning som besittnings- eller nyttjanderitten
enligt avtalet géller. Nir det géller fastigheter
ska naringsidkaren ldmna uppgifter om var
byggnaden ir beldgen, nir den firdigstilldes,
antalet vaningar, uppvirmningssystemet, det
huvudsakliga byggmaterialet och antalet bo-
stiader. I friga om bostdderna ska uppges bl.a.
antalet rum och ytorna specificerade enligt
bostadsrum och 6vriga rum samt bostddernas
huvudsakliga utrustningsstandard. Né&r det
géller husvagnar och lustjakter ska motsva-
rande uppgifter ldmnas i tillampliga delar,
t.ex. modell, mirke och storleken pa de in-
kvarteringsrum som é&r i anvéndning.

Enligt 5 punkten ska néringsidkaren ge
uppgifter om t.ex. leveransen av vatten och
el, underhallet och avfallshanteringen samt
gemensamma utrymmen som star till forfo-
gande for konsumenten, t.ex. simbassing el-
ler bastu. Om tjénsterna inte ingér i avtalspri-
set, ska konsumenten informeras om det to-
talpris som konsumenten ska betala for tjans-
terna.

Enligt 6 punkten ska ndringsidkaren infor-
mera konsumenten om angerritten och for-
budet mot handpenning. Bestimmelser om
dessa finns i 9 och 12 §.

Enligt 7 punkten ska néringsidkaren ge be-
sked om avtalets giltighetstid och uppsédgning
eller annat upphérande av avtalet.

Enligt 8 punkten ska konsumenten infor-
meras om mojligheten att lata konsument-
tvistendmnden eller ett annat organ som be-
handlar konsumenttvistefragor avgéra me-
ningsskiljaktigheter som géller avtalet. I Fin-
land 4r konsumenttvistenimnden den instans
som #r behorig att 16sa tvister i dgrenden som
omfattas av tillimpningsomradet for kapitlet.
I Finland spelar dessutom konsumentritts-
radgivarna en viktig roll vid radgivning for
konsumenterna och vid utredning och jamk-
ning innan ett drende foreldggs konsument-
tvistenamnden. Centret Konsumenteuropa i
Finland ger information om opartiska tvist-
16sningsinstanser som uppfyller kraven enligt
kommissionens rekommendationer
98/257/EG och 2001/310/EG. Konsumenteu-
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ropa hjilper ocksd konsumenterna att fa sina
drenden provade av dessa instanser.

Enligt 2 mom. ska uppgifterna ldmnas med
det standardformuldr f6r information som
faststillts sdrskilt for varje avtalstyp. Uppgif-
terna ska ldmnas kostnadsfritt och i varaktig
form. Bestimmelserna baserar sig pé artikel
4.2 i direktivet.

Formuléret ska upprittas pa spraket i den
EES-stat ddr konsumenten &r bosatt eller pa
spraket i den EES-stat diar konsumenten &r
medborgare. Konsumenten har ritt att vilja
pa vilket sprak formuléret fylls i. Det sprak
som viljs ska dock vara ett av EU:s officiella
sprak eller norska eller islindska. Konsumen-
ter bosatta i Finland och finska medborgare
far alltsa alltid formuldret pé finska eller
svenska, om de sa onskar. Anviandningen av
olika sprik underldttas av att direktivet med
formuldren i bilagorna har 6versatts till alla
EU:s officiella sprak. Genom bestimmelsen
genomfors artikel 4.3 i direktivet.

Standardformulédren for information ingar i
bilagorna I—IV till direktivet, och i enlighet
med 3 mom. ska nidrmare bestimmelser om
deras form och innehéll utfirdas genom for-
ordning av justitieministeriet.

5 §. Marknadsforing. I 1 mom. ségs att vid
marknadsforing av rittigheter eller verksam-
het som omfattas av tillimpningsomradet for
kapitlet ska ndringsidkaren limna meddelan-
de om det standardformulédr for information
som avses i 4 § samt om var och hur konsu-
menten kan fa det. Genom momentet genom-
fors artikel 3.1 i direktivet.

Bestammelserna i 2 mom. géller visningar
och forsédljningsevenemang. Konsumenter
kan kallas till ett visnings- och forséljnings-
evenemang genom direktmarknadsférings-
brev, per telefon eller pd ndgot annat sitt.
Naringsidkaren ska i inbjudan till en visning
eller ett forsdljningsevenemang klart ange
evenemangets natur och dess kommersiella
syfte. Av inbjudan ska framga t.ex. att det ror
sig om marknadsforing av tidsdelat boende
eller langfristiga semesterprodukter och att
den produkt som marknadsfors bjuds ut till
forsdljning under evenemanget. Konsumen-
ten utlovas vanligen en géva eller en forman
mot att han eller hon deltar i en visning. Av-
hamtning av dessa far inte presenteras som
det priméra syftet med evenemanget och pre-

sentationen av gavorna far inte dominera in-
nehallet i inbjudan. Momentet motsvarar i
hog grad 5 § 1 mom. i det géllande kapitlet.
Till f6ljd av det utvidgade tillimpningsomra-
det for kapitlet kommer bestimmelserna att
gilla marknadsforing vid visningar och for-
sédljningsevenemang i frdga om alla avtal som
omfattas av tillimpningsomradet. Bestim-
melserna baserar sig pa artikel 3.2 i direkti-
vet.

Enligt 2 mom. ska konsumenten ocksa ha
mojlighet att fa det standardformulédr for in-
formation som avses i 4 § nédr som helst un-
der visningen eller férsdljningsevenemanget.
Det dr kdnnetecknande for visningar och for-
sédljningsevenemang som giller tidsdelat bo-
ende och langfristiga semesterprodukter att
man forsoker dvertala konsumenterna att fat-
ta ett kopbeslut under evenemangets gang.
Syftet med bestdmmelsen &r att sdkerstilla att
konsumenten far bekanta sig med uppgifter-
na tillrickligt vdl innan han eller hon blir
bunden av ett avtal. Bestimmelsen motsvarar
5 § 2 mom. i det géllande kapitlet och genom
den genomfors artikel 3.3 i direktivet.

Enligt 3 mom. dr det forbjudet att mark-
nadsfora ett tidsdelat boende eller en
langfristig semesterprodukt som en invester-
ing. Ett motsvarande forbud ingar i artikel
3.4 i direktivet. Aterforsiljningsmarknaden
for tidsdelat boende och langfristiga semes-
terprodukter &r liten, och i praktiken kan det
visa sig vara svart att genomfora en aterfor-
sédljning. Dérfor far man inte heller vid mark-
nadsforingen inge konsumenten den uppfatt-
ningen att det handlar om en I6nsam inve-
stering som stiger i virde.

6 §. Avtalets form och sprak. Genom para-
grafen genomfors artikel 5.1, 5.3 och 5.5 i di-
rektivet. Enligt 1 mom. ska avtalet vara
skriftligt och undertecknas av parterna, vilket
motsvarar 6 § 1 mom. i det géllande kapitlet.
Konsumenten ska fa ett exemplar av avtalet,
antingen i pappersform eller elektroniskt s
att konsumenten kan bevara och aterge avta-
let i ofordndrad form. Pa elektronisk signe-
ring av exemplaret av avtalet tillimpas lagen
om stark autentisering och elektroniska sig-
naturer (617/2009). De viktigaste bestdm-
melserna om elektronisk signering finns i
4 och 5 § i den nimnda lagen. Kraven upp-
fylls atminstone genom en saddan avancerad
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elektronisk signatur som baserar sig pd ett
kvalificerat certifikat och har skapats med en
siker anordning for signaturframstillning. |
7 kap. foreskrivs om formen for och innehéal-
let i ett kreditavtal som eventuellt anknyter
till huvudavtalet.

Enligt 2 mom. ska konsumenten fa vilja pa
vilket sprak avtalet ska upprittas, antingen pa
ett av spraken i den EES-stat ddr konsumen-
ten #dr bosatt eller pa ett av spraken i den
EES-stat didr konsumenten dr medborgare.
Det sprak som viljs ska vara ett av Europeis-
ka unionens officiella sprak eller norska eller
isldndska. Om avtalet giller en fastighet i na-
gon annan EES-stat 4n i den stat pa vars
sprak avtalet upprittas, ska néringsidkaren
dessutom ldmna konsumenten en bestyrkt
oversittning av avtalet till spraket i den stat
dér fastigheten dr beldgen. En niringsidkare
som &r verksam i Finland ska p& konsumen-
tens begdran och enligt konsumentens val
ocksa limna konsumenten en Gverséttning av
avtalet till finska eller svenska, om avtalet
har upprittats pa ett annat sprak @n finska el-
ler svenska.

7 §. Avtalets innehall. Genom 1 mom.
genomfors artikel 5.2 och 5.3 i direktivet.
Enligt momentet 4r de uppgifter som ldmnats
med standardformulédret for information en
del av avtalet, om inte avtalsparterna sérskilt
avtalat om nagot annat. Pa standardformuli-
ret for information har kunnat ges t.ex. vissa
uppgifter om inkvarteringsanldggningens
egenskaper eller tillgéngliga tjénster, men nér
avtalet ingds kan parterna fritt avtala ocksa
om nédgonting annat i frdga om dessa. Moj-
ligheten att genom avtal avvika fran parter-
nas lagbestdmda réttigheter och skyldigheter
har ddremot begrinsats enligt 3 § sa att avvi-
kelser #r tillatna enbart till konsumentens
fordel men inte till konsumentens nackdel.

Naringsidkaren far ensidigt dndra uppgif-
terna i standardformulédret for information
endast under de forutsittningar som anges i
momentet. En dndring &r tinkbar, om 4nd-
ringen dr en f6ljd av ovanliga och oftrutsig-
bara omstdndigheter utanfor néringsidkarens
kontroll, vars konsekvenser niringsidkaren
inte skulle ha kunnat undvika ens genom att
iaktta all vederborlig aktsamhet. Som exem-
pel pa omstindigheter av detta slag kan ndm-
nas dndringar som giller lagfista avgifter,

t.ex. skatter och offentliga avgifter, samt sa-
dana férdndringar i en tredje parts tilliggs-
tjdnster for naringsidkaren som avviker fran
det normala och &r oférutsedda.

Naringsidkaren ska ge konsumenten infor-
mation om dndringarna i varaktig form innan
avtalet ingas. Uppgifterna i standardformula-
ret for information samt #ndringarna i dem
ska anges i avtalet. I avtalet ska dessutom
uppges vardera avtalspartens namn och
adress samt datum och plats for ingdende av
avtalet.

Enligt 2 mom. ska avtalet atfoljas av ett se-
parat standardformuldr for frantridande. Be-
stimmelser om formen foér och innehéllet i
standardformuléret utfirdas genom forord-
ning av justitieministeriet. Genom momentet
genomfors artikel 5.4 1 direktivet. I 9—11 §
finns bestimmelser om frantrddande av avta-
let.

Om innehallet i avtalet inte uppfyller kra-
ven enligt paragrafen, blir 10 § tillamplig.

8 §. Ovriga krav som giiller ingaende av
avtal. Innan avtalet ingas ska néringsidkaren
enligt paragrafen goéra konsumenten upp-
mirksam sérskilt pd att det finns &ngerritt
och pa langden av den angerfrist som avses i
9 § samt pa det forbud mot handpenning un-
der angerfristen som avses i 12 §. Néringsid-
karen ska se till att konsumenten separat un-
dertecknar de avtalsvillkor som motsvarar
dessa bestimmelser. Kravet kan uppfyllas pa
sd vis att konsumenten undertecknar den
punkt pa standardformuléret fér information
diar det finns uppgifter om angerrdtten och
angerfristen och forbudet mot handpenning
under angerfristen.

Genom paragrafen genomfors artikel 5.4 i
direktivet.

9 §. Angerrditt. Enligt 1 mom. har konsu-
menten rétt att frantrida avtalet inom 14 da-
gar. Angerritten giller alla avtal som omfat-
tas av tillimpningsomradet for kapitlet. Ang-
erfristen borjar 16pa den dag dé avtalet in-
gicks eller den dag da konsumenten har fatt
sitt exemplar av avtalet, om den dagen infal-
ler senare 4n den dag da avtalet ingicks. Om
konsumenten erbjuds ett bytesavtal tillsam-
mans med avtalet om tidsdelat boende, ska
den angerfrist som géller avtalet om tidsdelat
boende tillimpas pa bada avtalen. Bestdm-
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melserna baserar sig pa artikel 6.1 och 6.2 i
direktivet.

Enligt 2 mom. ska konsumenten med det
standardformulér for frantridande som fogats
till avtalet eller i ndgon annan varaktig form
meddela niringsidkaren sitt beslut att fran-
trida avtalet. Bestimmelsen motsvarar arti-
kel 7 i direktivet. Orsaken till frantridandet
behdver inte uppges. Angerritten #r alltsd
inte bunden vid t.ex. ett avtalsbrott fran nér-
ingsidkarens sida.

I 3 mom. finns bestimmelser om frantré-
dandets rittsverkningar. Enligt momentet in-
nebdr utdévande av angerritten att parternas
avtalsforpliktelser upphor. Eftersom konsu-
menten har ritt att frantrida far det inte av
konsumenten krdvas nagon som helst ersitt-
ning eller gottgorelse for frantrddandet. Niér-
ingsidkaren far inte krédva erséttning ens for
de tjanster som konsumenten eventuellt till-
godogjort sig fore frantridandet. Till skillnad
fran nulédget ska konsumenten inte vara skyl-
dig att betala ens de offentligrittsliga avgit-
terna i anslutning till att avtalet ingatts, sa-
som sedvanliga notariatsavgifter i Sydeuro-
pa. Genom bestdmmelserna genomfors arti-
kel 8.1 och 8.2 i direktivet.

Pé grund av forbudet mot att ta emot hand-
penning enligt 12 § har konsumenten i nor-
mala fall inte betalat ndringsidkaren, kredit-
givaren eller annan tredje part ndgonting in-
nan avtalet frantritts. Frantradandet ger alltsa
vanligen inte upphov till behov av att betala
tillbaka konsumentens betalningar. Om nér-
ingsidkaren har férsummat sin upplysnings-
plikt &r det tdnkbart att en konsument som
inte ként till sina réttigheter har betalt hand-
penning. For tydlighetens skull innehéaller
momentet bestimmelser ocksd om aterbetal-
ning av eventuella betalningar.

Naringsidkaren ska utan drojsmal betala
tillbaka vad konsumenten har betalt. Pa de
belopp som ska betalas tillbaka ska betalas
rdnta enligt den rintesats som anges i 3 §
2 mom. i réntelagen (633/1982) fran den dag
da betalningarna togs emot. I det nimnda
momentet i rintelagen avses den referensrin-
ta som Finlands Bank meddelar en gang i
halvéret i Finlands forfattningssamling och
som baseras pad Europeiska centralbankens
senaste huvudsakliga refinansieringstransak-

tion. Motsvarande bestdmmelse finns i 9 §
3 mom. i det géllande kapitlet.

10 §. Hur forsummelse att limna standard-
formuldr paverkar angerfristen. Bestimmel-
serna i paragrafen baserar sig pa artikel 6 i
direktivet. Avsikten &r att effektivisera upp-
fyllandet av upplysningsplikten och séker-
stilla att konsumenten far tillrickliga uppgif-
ter i synnerhet om angerrétten och anvisning-
ar om utdvandet av den.

Bestammelserna i 1 mom. géller anger-
fristens ldngd i sddana fall da niringsidkaren
inte har fogat ndgot standardformuldr for
frantradande till avtalet eller inte tillhanda-
hallit konsumenten detta formuldr i nagon
annan varaktig form. Angerfristen I6per da
slutgiltigt ut férst om ett ar och 14 dagar efter
den dag da avtalet ingicks eller fran den dag
konsumenten fatt sitt exemplar av avtalet, om
den dagen infaller senare. Om standardfor-
muldret for frantridande tillhandahalls kon-
sumenten under aret i frdga, borjar den
14 dagar langa angerfristen 16pa fran den dag
da konsumenten har tagit emot formuléret.

Bestimmelserna i 2 mom. giller anger-
fristens langd i sddana fall da néringsidkaren
inte har tillhandahallit konsumenten stan-
dardformulédret f6r information i varaktig
form. Angerfristen 16per da slutgiltigt ut tre
manader och 14 dagar efter den dag da avta-
let ingicks eller frdn den dag da konsumenten
fick sitt exemplar av avtalet. Om konsumen-
ten tillhandahélls standardformuldret for in-
formation under de tre manaderna i fraga,
borjar den 14 dagar langa angerfristen 16pa
fran den dag da konsumenten har tagit emot
formularet.

11 §. Atergdng av ett anknytande avtal el-
ler ett kreditavtal. Frantridandet av ett hu-
vudavtal som giller ett tidsdelat boende eller
en langfristig semesterprodukt kommer enligt
1 mom. att medfora att ett eventuellt bytesav-
tal som é&r knutet till det eller ett annat ankny-
tande avtal som eventuellt ingatts 1 samband
med huvudavtalet atergar utan nagra sirskil-
da atgirder. Konsumenten behover alltsa inte
sarskilt frantrdda t.ex. ett bytesavtal eller ett
avtal om nyttjande av en golfplan, om han el-
ler hon frantrdder ett avtal om tidsdelat bo-
ende. Hos konsumenten far inte tas ut nagon
avgift, gottgorelse eller erséttning for fran-
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tridandet av ett anknytande avtal. Bestdm-
melserna motsvarar artikel 11.1 i direktivet.

Bestimmelsen i 2 mom. giller frantrddande
av ett kreditavtal som ar knutet till huvudav-
talet. Momentet motsvarar artikel 11.2 i di-
rektivet. Automatiskt frantrddande av ett kre-
ditavtal giller bara s.k. nyttighetsbundna
krediter dér kopeavtalet eller ett annat avtal
och krediten dr direkt kopplade till varandra.
Det &r kdnnetecknande for nyttighetsbundna
krediter att den ndringsidkare som &dr part i
huvudavtalet ocksa har del i kreditgivnings-
arrangemanget. Det har dérfor inte ansetts
vara nodvindigt att aligga konsumenten att
sdrskilt underritta kreditgivaren om frantré-
dandet av avtalet. Naringsidkaren ska se till
att kreditgivaren far de uppgifter denne be-
hover.

Momentet giller inte finansiering som kon-
sumenten har skaffat sjdlv, t.ex. ett vanligt
banklén. Sddana avtal om konsumentkrediter
kan dock frantridas sérskilt i enlighet med
7 kap.

12 §. Forbud mot att ta emot betalningar
under angerfristen och under giltighetstiden
for ett formedlingsavtal. Bestimmelserna i
paragrafen baserar sig pa artikel 9 i direkti-
vet, och syftet &r att trygga mojligheten att
utova angerritten sa att konsumenten inte
behover oroa sig for att forlora de pengar han
eller hon eventuellt redan har betalt eller for
att drabbas av andra negativa ekonomiska pa-
foljder.

Enligt 1 mom. giller att innan angerfristen
I6pt ut far niringsidkaren eller en tredje part
inte ta emot en betalning av konsumenten
som grundar sig pa ett avtal om ett tidsdelat
boende, ett avtal om en langfristig semester-
produkt eller ett bytesavtal. Forbudet mot
handpenning giller savil den 14 dagar langa
angerfristen enligt 9 § som de ldngre anger-
fristerna enligt 10 § som f6ljer av att upplys-
ningsplikten har féorsummats. Forbudet géller
ocksd sadana betalningar eller andra betal-
ningsfoérbindelser som konsumenten bjuder
ut pa eget initiativ.

Forbudet har skirpts jamfort med den nu-
varande regleringen sa att det uttryckligen
giller ocksa betalningar till en tredje part.
Till skillnad fran nuldget ska parterna inte
langre pa ett giltigt sétt kunna komma 6ver-
ens om t.ex. att kopesumman eller en del av

den deponeras hos en tredje part, t.ex. pa ett
sparrat bankkonto. Forbudet har dessutom
preciserats sa att det férutom egentliga betal-
ningar ocksd ticker betalningsforbindelser,
borgen, annan sikerhet och andra arrange-
mang som kan medfora att konsumenten blir
betalningsskyldig. Det &r irrelevant vilken
bendmning betalningarna eller forbindelserna
gar under.

Bestimmelsen i 2 mom. giller tillimpning
av forbudet enligt 1 mom. pa formedlingsav-
tal. Ocksa i fraga om formedlingsavtal géiller
forbudet alla betalningar och forbindelser
som avses i 1 mom., men forbudets giltig-
hetstid 4r inte anknuten till angerfristen. En-
ligt momentet ska forbudet i formedlingsav-
tal gélla tills formedlingsuppdraget har slut-
forts eller formedlingsavtalet annars har upp-
hort.

13 §. Betalningstabell for en langfristig
semesterprodukt och uppsdgning av avtalet. 1
paragrafen begrinsas parternas mojlighet att
fritt avtala om betalningen av kdépesumman
eller andra avgifter for langfristiga semester-
produkter och om uppsédgning av avtalet. Pa-
ragrafen baserar sig pé artikel 10 i direktivet.

Enligt 1 mom. ska ndringsidkaren uppritta
en betalningstabell for de betalningar som
enligt avtalet giller en langfristig semester-
produkt. I betalningstabellen ska alla betal-
ningar som konsumenten maéste erligga in-
klusive eventuella medlemsavgifter indelas i
lika stora betalningsposter som forfaller till
betalning arligen. Det far alltsa inte krévas att
kopesumman for en langfristig semesterpro-
dukt ska betalas som ett engangsbelopp och
inga andra betalningar &n de som antecknats i
betalningstabellen far tas ut. Momentet for-
hindrar t.ex. betalning pa en och samma gang
av rabattsemesterklubbarnas medlemsavgif-
ter, som i vanliga fall dr ansenligt hoga. Nér-
ingsidkaren ska minst 14 dagar fore varje
forfallodag sidnda konsumenten en faktura i
varaktig form Over betalningsposterna enligt
betalningstabellen eller ett annat meddelande
i varaktig form om att en sddan betalning for-
faller till betalning.

Enligt 2 mom. ska konsumenten varje ar ha
rétt att sdga upp ett avtal om en langfristig
semesterprodukt fran och med att den andra
betalningsposten forfaller till betalning. Kon-
sumenten ska d& underritta niringsidkaren
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om detta. Konsumenten ska underritta nér-
ingsidkaren senast 14 dagar efter det att kon-
sumenten har tagit emot meddelandet om att
betalningsposten for aret i fraga forfaller till
betalning. Det har inte uppstillts nagra krav
pa formen for ett meddelande om uppsig-
ning. For eventuella meningsskiljaktigheter
ar det dock onskvirt att meddelandet ges i
varaktig form. Uppsédgningen far inte medfo-
ra nagra betalningspafoljder eller andra pa-
foljder for konsumenten.

14 §. Betalning av kdépesumman for en
tidsandelsbostad under byggtiden. Paragra-
fen motsvarar 15 § i det gillande kapitlet.
Ordalydelsen i paragrafen har bara precise-
rats sa att den giller kopesumman f6r tidsan-
delsbostidder, eftersom paragrafen inte ska
tillampas pa andra avtalstyper som omfattas
av tillampningsomrédet for kapitlet.

15 §. Tilldmpning av bestdmmelserna om
konsumentkop. Enligt paragrafen ska be-
stimmelserna om konsumentkdp i 5 kap. i
tillampliga delar tillimpas pa avtal om tids-
delat boende. Paragrafen motsvarar i huvud-
sak 16 § i det géllande kapitlet men omfattar
dven avtal som géller lustjakter och husbilar
som pa tidsindelningsbasis anvinds for in-
kvartering.

Langfristiga semesterprodukter star dér-
emot till sin karaktidr ndrmare tjanster, och pa
dem blir de allminna réttsprinciperna for
serviceavtal tillimpliga.

16 §. Pafoljderna vid brott mot vissa be-
stimmelser. Paragrafen motsvarar 17 § i det
gillande kapitlet. Endast en teknisk #ndring
som giller paragrafthdnvisningarna har gjorts.
Paragrafen anknyter till artikel 15 i direkti-
vet. | artikeln aldggs medlemsstaterna att {6-
reskriva lampliga sanktioner for forsummelse
att iaktta bestimmelserna enligt direktivet.

Enligt paragrafen kan den som bryter mot
bestimmelserna om marknadsféring och av-
talsférhallandet meddelas forbud férenat med
vite att fortsétta ett sddant forfarande eller att
upprepa det eller ett ddrmed jamforbart forfa-
rande. Principen dr densamma som enligt re-
gleringen av marknadsféring 1 2 kap. 16 §
och regleringen av avtalsvillkor i 3 kap. 2 §. |
de fall som avses i paragrafen ska foérbud
meddelas och vite foreldggas s som anges i
2 och 3 kap. Utover dessa bestimmelser blir
dven de sirskilda bestimmelserna i lagen om

Konsumentverket (1056/1998) och i lagen
om behandling av vissa marknadsrittsliga
arenden (1528/2001) tillampliga.

1.2 Lagen om grinsoverskridande for-
budsforfarande

1 §. Tilldmpningsomrade. Det foreslas att
hianvisningen till direktiv 94/47/EG, som
upphévts, i 2 mom. § punkten dndras sa att
det hinvisas till direktiv 2008/122/EG, som
ska genomforas.

1.3 Lagen om formedling av fastigheter
och hyresliagenheter

20 a §. Forbud mot att ta emot handpen-
ningar vid formedling av en tidsandelsbo-
stad. Den foreslagna nya paragrafen innehal-
ler en hanvisning till bestimmelserna i 12 § i
det forsta lagforslaget, vilka giller forbud
mot att emot betalningar eller betalningsfor-
bindelser fran konsumenten under formed-
lingsavtalets giltighetstid. Forbudet blir till-
lampligt pd formedlingsrorelser 1 samband
med uppdrag som omfattas av lagens till-
lampningsomrade, om formedlingsobjektet ar
en tidsandelsbostad. Forbudet giller konsu-
mentens betalningar till formedlaren bade nér
konsumenten dr uppdragsgivare och nér kon-
sumenten dr motpart till en uppdragsgivare.

14 Lotterilagen

1 §. Lagens tillimpningsomrade och syfte.
Det foreslas att ett nytt 3 mom. ska fogas till
paragrafen. Enligt det nya momentet ska la-
gen inte gilla utlovande av slumpartade for-
maner vid marknadsforing, om det for erhal-
lande av forméanen inte krivs nigon annan
motprestation dn kop av konsumtionsnyttig-
het eller anbud om kép. Om ingen annan
motprestation tas ut, ska frigan om mark-
nadsféringslotteriernas laglighet bedomas ut-
ifran konsumentskyddslagen och lagen om
otillborligt forfarande i nédringsverksamhet sa
som beskrivs i avsnitt 3.3 i allmidnna moti-
veringen.

En annan motprestation kan vara t.ex. en
separat deltagaravgift eller tas ut sa att den
finns inbakad i priset pa den nyttighet som
bjuds ut genom marknadsféringen pa sa vis
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att priset dr hogre for dem som deltar i lotte-
riet an for andra kunder. I enlighet med 2 §
1 mom. betraktas inte som motprestation
postavgifter eller samtalsavgifter fér anmélan
om deltagande i lotteriet vilka inte kommer
lotteriarrangdren till godo.

Det att en motprestation som avses i mo-
mentet tas ut medfor att lotterilagen i dess
helhet ska tillampas pa marknadsféringslotte-
rier, bl.a. bestimmelserna om ritt att anordna
lotterier och tillstandsplikt for lotterier.

Tillatelse for marknadsforingslotterier dar
deltagandet far kopplas till kép av en nyttig-
het far inte leda till att regleringen enligt lot-
terilagen kringgas. Forsok att kringga kan
komma till uttryck t.ex. s& att nyttigheter
med mycket ringa viarde och ett klart 6ver-
dimensionerat pris salufors genom att kopar-
na samtidigt erbjuds mojlighet att delta i lot-
terier med avsevirda vinster. Syftet med god-
tagbara marknadsféringslotterier ska vara att
genuint frimja forsédljningen av en viss vara
eller tjanst, inte att fa tillforda medel genom
att utnyttja mojligheten att anordna lotterier.

2 Nirmare bestimmelser

Enligt denna proposition ska niringsidka-
ren uppfylla sin upplysningsplikt genom att
anvianda standardformuldr f6r information.
Bilagorna till direktivet innehdller fullstin-
digt harmoniserade separata standarformulér
for information om avtal om tidsdelat boende

(bilaga I), avtal om langfristig semesterpro-
dukt (bilaga II), formedlingsavtal (aterfor-
sidljningsavtal) (bilaga I1I) och bytesavtal (bi-
laga IV). Avsikten ar att bilagorna ska
genomforas genom forordning av justitiemi-
nisteriet.

I bilaga V till direktivet ingér ett fullstin-
digt harmoniserat standardformuldr f6r fran-
tridande, som ska fogas till avtalet. Avsikten
ar att standardformuléret ska underlétta ut-
ovandet av angerritten. Ocksa den bilagan
kommer att genomféras genom férordning av
justitieministeriet.

Ett utkast till férordning ingdr som bilaga
till denna proposition.

3 Ikrafttridande

Fristen for genomforande av direktivet 16-
per ut den 23 februari 2011. Nér det fattas
beslut om vid vilken tidpunkt de nationella
bestdmmelserna ska trdda i kraft bor det dock
beaktas att i synnerhet de nya bestimmelser-
na om upplysningsplikt medfor att naringsid-
karna inom branschen maéste fornya sitt
marknadsforingsmaterial och sina standard-
avtalsvillkor. Det foreslas déarfor en ungeféar
tre méanaders Overgangsperiod efter det att
lagarna har godkénts och blivit stadfésta tills
de triader i kraft.

Med stod av vad som anférts ovan fore-
laggs Riksdagen f6ljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag

om iindring av konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 konsumentskyddslagen (38/1978) 2 kap. 14 §, sddan den lyder i lag 561/2008,

samt

dndras 6 kap. 5 § 1 mom. 4 punkten och 6 § 2 punkten samt 10 kap., 6 kap. 5 § 1 mom. sa-
dana de lyder, 4 punkten i lag 391/2002 och 6 § 2 punkten i lag 29/2005 samt 10 kap. i lagarna

1162/1997 och 29/2005, som foljer:
6 kap.
Hemforsiljning och distansforséiljning
58

Begrdnsning av tillimpningsomradet vid
hemforsdljning

Bestammelserna om hemforséljning i detta
kapitel tillampas inte pa

4) avtal som omfattas av tillimpningsom-
radet for 10 kap.

6§

Begrdinsning av tilldmpningsomradet vid di-
stansforsdljning

Bestammelserna om distansforséljning i
detta kapitel tillimpas inte pa

2) avtal som omfattas av tillimpningsom-
radet for 10 kap.

10 kap.

Tidsdelat boende och langfristiga semes-
terprodukter

1§
Tilladmpningsomrade

I detta kapitel foreskrivs om avtal mellan
ndringsidkare och konsumenter som giller
forséljning eller formedling av tidsdelat bo-
ende eller langfristiga semesterprodukter el-
ler byte av tidsdelat boende. Dessutom fore-
skrivs om marknadsforing fran naringsidkare
till konsumenter som géller tidsdelat boende,
langfristiga semesterprodukter samt formed-
lings- och bytesverksamhet i anslutning till
dessa.

Bestdmmelserna i kapitlet giller inte avtal
utan krav pa motprestation eller sddana avtal
om tidsdelat boende och langfristiga semes-
terprodukter som giller hogst ett ar. Be-
stimmelserna ska dock tillimpas om det tids-
begriansade avtalet om tidsdelat boende eller
avtalet om en langfristig semesterprodukt
kan fortsétta gilla i mer 4n ett ar utan att av-
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talsparterna sarskilt avtalar om en forldng-
ning.

28
Definitioner

I detta kapitel avses med

1) tidsdelat boende ritten att pa det sitt
som anges i ett avtal och fordelat pa regel-
bundet aterkommande tidsperioder nyttja en
inkvarteringsanldggning som ansluter sig till
fast eller 16s egendom,

2) tidsandelsbostad en byggnad eller en 14-
genhet som #r avsedd for bostadsindamal
och till vilken nyttjanderitten baserar sig pa
tidsdelat boende,

3) langfristig semesterprodukt ritten att
under mer &n ett &r med stdd av ett avtal pri-
mart f4 rabatter eller andra formaner som
hanfor sig till inkvartering, antingen fristaen-
de fran eller i samband med resor eller andra
tjanster,

4) bytesavtal ett avtal om anslutning till ett
bytessystem som ger dgaren av ett tidsdelat
boende ritt att nyttja andra inkvarteringsan-
laggningar eller tjanster som omfattas av by-
tessystemet,

5) formedlingsavtal ett uppdrag att silja el-
ler kopa ett tidsdelat boende eller en langfris-
tig semesterprodukt,

6) anknytande avtal ett avtal i samband
med ett avtal om tidsdelat boende eller om en
langfristig semesterprodukt om tjénster som
tillhandahélls av néringsidkaren eller en tred-
je part pa grundval av en dverenskommelse
eller annat arrangemang mellan den tredje
parten och naringsidkaren,

7) ldmnande av information i varaktig form
lamnande av information personligen anting-
en skriftligt eller elektroniskt sa att mottaga-
ren kan lagra informationen och aterge in-
formationen i oférédndrad form.

38

Bestdmmelsernas tvingande karaktdr och till-
ldmpning av frammande stats lag

Avtalsvillkor som till konsumentens nack-
del avviker fran bestimmelserna i detta kapi-

tel dr ogiltiga, om inte ndgot annat foreskrivs
nedan.

Om négon av fastigheterna som avtalet
giller dr beldgen i en stat inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES-stat)
och lagen i ndgon annan stat 4n en EES-stat
ska tillampas pé avtalet, géller dock bestim-
melserna i detta kapitel till den del de ger
konsumenten ett béttre skydd dn vad som fol-
jer av den lag som annars ska tillimpas. Be-
stimmelserna tillimpas pa motsvarande sitt
dven pa andra avtal som omfattas av tillamp-
ningsomradet for detta kapitel, om néringsid-
karen bedriver sin kommersiella eller yrkes-
maissiga verksamhet i en EES-stat eller pa
nagot sitt riktar sddan verksamhet till en
EES-stat och avtalet faller inom ramen for
sadan verksamhet.

48
Forhandsinformation

Naringsidkaren ska i god tid innan en kon-
sument ingér ett avtal som omfattas av till-
lampningsomradet for detta kapitel eller ger
ett anbud som giller ett sddant avtal ge kon-
sumenten klara och tillrickliga uppgifter om

1) ndringsidkaren som &r part i avtalet,

2) karaktidren hos, innehallet i och nyttjan-
det av de rittigheter som avtalet giller,

3) priset, andra avgifter och kostnader,

4) fastigheten, byggnaden, ligenheten eller
nagon annan inkvarteringsanldggning som
nyttjanderdtten enligt avtalet giller,

5) de tjanster som ingar i avtalet,

6) angerritten enligt 9 § och forbudet mot
handpenning enligt 12 §,

7) avtalets giltighetstid och uppségning el-
ler annat upphorande av avtalet,

8) mojligheten att lata konsumenttviste-
ndmnden eller ndgot annat organ som be-
handlar konsumenttvistefragor avgodra me-
ningsskiljaktigheter som géller avtalet.

De uppgifter som avses i 1 mom. om ett
erbjudande om tidsdelat boende, en langfris-
tig semesterprodukt, ett formedlingsavtal el-
ler ett bytesavtal ska ldmnas med det stan-
dardformulédr for information som faststillts
séarskilt for varje avtalstyp. Formuldret ska
tillhandahéllas avgiftsfritt i varaktig form och
enligt konsumentens val upprittas pa ett av
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spréken i den stat ddr han eller hon 4r bosatt
eller &r medborgare, om det dr fraga om en
EES-stat och spraket dr ett av Europeiska
unionens officiella sprak eller norska eller is-
léndska.

Nérmare bestimmelser om standarformulé-
rens form och innehéll utfirdas genom for-
ordning av justitieministeriet.

58
Marknadsforing

Vid marknadsforing av réttigheter eller
verksamhet som omfattas av tillimpningsom-
radet for detta kapitel ska niringsidkaren
lémna meddelande om det standardformulér
for information som avses i 4 § samt om var
och hur konsumenten kan fa det.

Om ett avtal erbjuds en konsument person-
ligen vid en visning eller ett férséljningseve-
nemang, ska niringsidkaren i inbjudan klart
ange evenemangets natur och dess kommer-
siella syfte. Konsumenten ska ha mojlighet
att f4 det standardformuldr for information
som avses i 4 § ndr som helst under evene-
manget.

Ett tidsdelat boende eller en langfristig se-
mesterprodukt far inte marknadsforas som en
investering.

6§
Avtalets form och sprak

Avtalet ska upprittas skriftligt och under-
tecknas av parterna. Konsumenten ska fa ett
exemplar av avtalet. Avtalet kan upprittas
dven elektroniskt s att konsumenten kan lag-
ra avtalet och aterge avtalet i oftrdndrad
form. Pa elektronisk signering av avtalet till-
lampas lagen om stark autentisering och
elektroniska signaturer (617/2009). 1 7 kap.
foreskrivs om formen f6r och innehallet i ett
kreditavtal som eventuellt anknyter till hu-
vudavtalet.

Avtalet ska enligt konsumentens val upp-
réttas pa ett av spraken i den stat dér han eller
hon &r bosatt eller & medborgare, om det &r
fraga om en EES-stat och spraket &r ett av
Europeiska unionens officiella sprak eller
norska eller islandska. Om den fastighet som

avtalet giller dr beldgen i nagon annan EES-
stat @n i den stat pa vars sprak avtalet upprét-
tas, ska niringsidkaren dessutom lamna kon-
sumenten en bestyrkt Gversittning av avtalet
till spraket i den stat ddr fastigheten dr belé-
gen. Om avtalet med en néringsidkare som dr
verksam 1 Finland upprittas pa ett annat
sprak dn finska eller svenska, ska niringsid-
karen pa konsumentens begdran och enligt
konsumentens val limna konsumenten en
oversittning av avtalet till finska eller svens-
ka.

738
Avtalets innehall

De uppgifter som ldmnats med det stan-
dardformulér for information som avses i 4 §
ar en del av avtalet, om inte avtalsparterna
sarskilt avtalat om négot annat. Naringsidka-
ren far ensidigt dndra uppgifterna i formuli-
ret endast om dndringen dr en f6ljd av ovan-
liga och oftrutsdgbara omstidndigheter utan-
for nédringsidkarens kontroll, vars konsekven-
ser naringsidkaren inte skulle ha kunnat und-
vika ens genom att iaktta all vederborlig akt-
samhet. Konsumenten ska fa information om
andringarna i varaktig form innan avtalet
ingéas. Uppgifterna i standardformuldret samt
dndringarna i dem ska anges i avtalet. I avta-
let ska dessutom uppges vardera avtalspar-
tens namn och adress samt datum och plats
for ingdende av avtalet.

Till avtalet ska fogas ett separat standard-
formulidr med vilket konsumenten kan med-
dela att han eller hon frantrdder avtalet i en-
lighet med 9 §. Bestimmelser om formen for
och innehéllet i standardformuldret for fran-
tridande utfirdas genom férordning av justi-
tieministeriet.

88
Ovriga krav som giiller ingdende av avtal

Innan ett avtal ingas ska néringsidkaren
gora konsumenten uppmirksam sirskilt pa
att det finns angerritt och pa liangden av den
angerfrist som avses i 9 § samt pa det férbud
mot handpenning under dngerfristen som av-
ses 1 12 §. Néringsidkaren ska se till att kon-
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sumenten separat undertecknar de avtalsvill-
kor som motsvarar dessa bestimmelser.

98§
A ngerrdtt

Konsumenten har ritt att frantrdda avtalet
inom 14 dagar fran den dag da avtalet ingicks
eller fran en senare tidpunkt da konsumenten
har fatt sitt exemplar av avtalet. Om konsu-
menten erbjuds ett bytesavtal tillsammans
med avtalet om tidsdelat boende, ska den
angerfrist som géller avtalet om tidsdelat bo-
ende tillampas pa bada avtalen.

Konsumenten ska med det standardformu-
lar for frantrddande som avses i 7 § 2 mom.
eller i ndgon annan varaktig form meddela
nédringsidkaren sitt beslut att frantrdda avta-
let.

Nér konsumenten utvar sin dngerrétt upp-
hor parternas skyldighet att genomfora avta-
let. Av konsumenten far inte krévas erstt-
ning for kostnader som frantrddandet eventu-
ellt orsakat néringsidkaren eller for tjdnster
som utforts fore frantradandet. Néringsidka-
ren ska utan drojsmal betala tillbaka de be-
talningar som han eventuellt fatt av konsu-
menten. P4 de belopp som ska betalas tillba-
ka ska rénta betalas enligt den ridntesats som
anges i 3 § 2 mom. i réntelagen (633/1982)
fran den dag da betalningen togs emot.

10 §

Hur forsummelse att ldmna standardformu-
ldr paverkar angerfristen

Om néringsidkaren inte har fogat det stan-
dardformulédr for frantridande som avses i
7 § 2 mom. till avtalet eller inte tillhandahal-
lit konsumenten formuldret i nagon annan
varaktig form, 16per &ngerfristen ut om ett ar
och 14 dagar efter den dag som avses i 9 §
1 mom. Om konsumenten har tillhandahallits
standardformuléret for frantrdidande under
aret i fraga, borjar den 14 dagar langa anger-
fristen 16pa fran den dag da konsumenten har
tagit emot formuléret.

Om det standardformuldr for information
som avses i 4 § inte har tillhandahallits kon-
sumenten i varaktig form, 16per angerfristen

ut om tre manader och 14 dagar efter den dag
som avses i 9 § 1 mom. Om konsumenten har
tillhandahéllits standardformuléret for infor-
mation under de tre ménaderna i fraga, borjar
den 14 dagar langa angerfristen 16pa fran den
dag da konsumenten har tagit emot formula-
ret.

11§

Atergdng av ett anknytande avtal eller ett
kreditavtal

Om konsumenten frantrader ett huvudavtal
om tidsdelat boende eller en langfristig se-
mesterprodukt atergar ett bytesavtal som
eventuellt dr knutet till det eller ett annat an-
knytande avtal som eventuellt ingatts i sam-
band med det utan néagra atgirder eller pa-
foljder for konsumenten.

Om konsumenten med anledning av hu-
vudavtalet har beviljats kredit av niringsid-
karen sjélv eller av ndgon annan kreditgivare
pa basis av ett avtal mellan denne och nir-
ingsidkaren eller pa basis av nagot annat ar-
rangemang som géller kreditgivning till kon-
sumenter, atergar kreditavtalet dd konsumen-
ten frantrader kopet.

12§

Forbud mot att ta emot betalningar under
angerfristen och under giltighetstiden for ett
formedlingsavtal

Innan den angerfrist som anges i 9 eller
10 § har 16pt ut far inte néringsidkaren eller
en tredje part ta emot en betalning av konsu-
menten som grundar sig pa ett avtal om tids-
delat boende, ett avtal om en langfristig se-
mesterprodukt eller ett bytesavtal. Forbudet
giller dven betalningsforbindelser, borgen,
annan sikerhet och andra arrangemang som
kan medfora att konsumenten blir betalnings-
skyldig.

Pa formedlingsavtal tillampas forbudet en-
ligt 1 mom. mot att ta emot handpenningar
eller ingd andra forbindelser eller arrange-
mang tills formedlingsuppdraget har slutforts
eller formedlingsavtalet annars har upphort.
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13§

Betalningstabell for en langfristig semester-
produkt och uppscigning av avtalet

Naringsidkaren ska uppritta en betalnings-
tabell for de betalningar som enligt avtalet
géller en langfristig semesterprodukt. I betal-
ningstabellen ska alla betalningar som kon-
sumenten maste erligga inklusive eventuella
medlemsavgifter indelas i lika stora betal-
ningsposter som forfaller till betalning arli-
gen. Av konsumenten far inte krdvas andra
betalningar utdver de betalningsposter som
anges 1 betalningstabellen. Niringsidkaren
ska minst 14 dagar fore varje forfallodag
sinda konsumenten en faktura i varaktig
form eller ett annat meddelande i varaktig
form om att betalningen forfaller till betal-
ning.

Fran och med att den andra betalningspos-
ten forfaller till betalning har konsumenten
rétt att sdga upp ett avtal om en langfristig
semesterprodukt utan pafoljder genom att
underrdtta niringsidkaren om uppsédgningen
senast 14 dagar efter att ha tagit emot medde-
landet om att betalningsposten for aret i fraga
forfaller till betalning.

14 §

Betalning av kdpesumman for en tidsandels-
bostad under byggtiden

Om det avtalas om att képesumman for en
tidsandelsbostad till ndgon del ska betalas in-
nan byggnadstillsynsmyndigheten har god-
kant bostaden for anvédndning, far férskotts-
posterna av képesumman inte vara si stora

att de star i disproportion till viardet av nér-
ingsidkarens prestation vid den tidpunkt da
respektive post forfaller till betalning. Krav
pa att ett belopp som motsvarar minst tio
procent av kopesumman ska betalas far fram-
stillas forst ndar bostaden har godkénts for
anviandning och konsumenten har haft en
skilig mojlighet att granska den.

15§

Tilldmpning av bestimmelserna om konsu-
mentkop

Bestdmmelserna om konsumentkép i 5 kap.
géller i tillampliga delar ocksa avtal om tids-
delat boende.

16 §
Pafoljderna vid brott mot vissa bestdmmelser

En néringsidkare som bryter mot bestim-
melserna om marknadsf6ring och avtalsfor-
hallandet i 4—8 och 12—14 § i detta kapitel
kan, om det med hénsyn till konsumentskyd-
det ar behovligt, forbjudas att fortsitta ett sa-
dant forfarande eller att upprepa det eller ett
diarmed jamforbart forfarande. I 2 och 3 kap.
foreskrivs om meddelande av férbud och for-
enande av forbudet med vite.

Denna lag trdder 1  kraft den
20 .

P& avtal som ingatts innan denna lag trader
1 kraft tillampas de bestimmelser som giller

vid ikrafttridandet.
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Lag

om iindring av 1 § i lagen om grinsoverskridande forbudsforfarande

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i lagen om griansoverskridande forbudsfoérfarande (1189/2000) 1 § 2 mom. 8 punk-

ten, sddan den lyder i lag 753/2010, som foljer:

1§ 2008/122/EG om konsumentskydd vid vissa
aspekter av avtal om tidsdelat boende,
Tilldmpningsomrade langfristiga semesterprodukter, aterforsilj-
ning och byte,
Direktiv och artiklar i direktiven som avses
i 1 mom. &r
—————————————— Denna lag trider i  kraft den
8) Europaparlamentets och radets direktiv = 20 .
3.
Lag

om idndring av lagen om formedling av fastigheter och hyresligenheter

I enlighet med riksdagens beslut

fogas till lagen om formedling av fastigheter och hyresldgenheter (1074/2000) en ny 20 a §

som foljer:
20a§

Forbud mot att ta emot handpenningar vid
formedling av en tidsandelsbostad

Bestimmelser om férbudet mot att ta emot
handpenningar av konsumenten nér formed-

lingsobjektet 4r en tidsandelsbostad, finns i
10 kap. 12 § i konsumentskyddslagen.

Denna trader 1 kraft den

20 .

lag
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Lag
om indring av 1 § i lotterilagen
I enlighet med riksdagens beslut

fogas till 1 § i lotterilagen (1047/2001), sadan paragrafen lyder i lag 661/2010, ett nytt
3 mom. som foljer:

18§ for erhéllande av formanen inte krdvs nagon
annan motprestation dn kop av en nyttighet

Lagens tillimpningsomrdde och syfte eller anbud om kop.
Denna lag giller inte utlovande av slump- Denna lag trdder 1  kraft den

artade formaner vid marknadsforing, om det 20 .
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Lag
om upphiivande av 3 § 1 och 2 mom. i lagen om otillborligt forfarande i ndringsverksamhet

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1§ 28
Genom denna lag upphdvs 3 § 1 och Denna lag trider i  kraft den

2 mom. i lagen om otillborligt férfarande i 20 .
néringsverksamhet (1061/1978).

Helsingfors den 29 oktober 2010

Republikens President

TARJA HALONEN

Justitieminister Tuija Brax
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Lag

Bilaga
Parallelltext

om iindring av konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 konsumentskyddslagen (38/1978) 2 kap. 14 §, sadan den lyder i lag 561/2008,

samt

dndras 6 kap. 5 § 1 mom. 4 punkten och 6 § 2 punkten samt 10 kap., 6 kap. 5 § 1 mom. sa-
dana de lyder, 4 punkten i lag 391/2002 och 6 § 2 punkten i lag 29/2005 samt 10 kap. i lagarna

1162/1997 och 29/2005, som foljer:
Gdllande lydelse
2 kap.

Marknadsforing samt forfaranden i kund-
relationer

14 §

Marknadsforingslotterier utan krav pa mot-
prestation

Vid marknadsforing far sadana slumparta-
de formaner inte utlovas som forutsdtter en
motprestation, kop av konsumtionsnyttighet
eller anbud om kop.

Vad som foreskrivs i 1 mom. gdller inte sa-
dana sedvanliga tavlingsuppgifter i tidningar
och tidskrifter som ska anses utgora tidsfor-
driv.

Foreslagen lydelse

(upphévs)
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Gdllande lydelse

6 kap.
Hemforsiljning och distansforséljning

58§

Begrdnsning av tillimpningsomradet vid
hemforsdlining

Bestimmelserna om hemforséljning i detta
kapitel tillampas inte pa

4) avtal om sadana tidsandelsbostdder som
avses i 10 kap.

63§

Begrdnsning av tilldmpningsomradet vid di-
stansforsdljning

Bestammelserna om distansforsédljning i
detta kapitel tillimpas inte pa

2) avtal om sddana tidsandelsbostdder som
avses i 10 kap.,

10 kap.

Marknadsforing och kop av tidsandelsbo-
stider

Ingen parallelltext.

Foreslagen lydelse

6 kap.
Hemforséljning och distansforsiljning

5§

Begrdnsning av tillimpningsomradet vid
hemforsdlining

Bestimmelserna om hemforséljning i detta
kapitel tillampas inte pa

4) avtal som omfattas av tilldmpningsom-
radet for 10 kap.

63§

Begrdinsning av tilldmpningsomradet vid di-
stansforsdljning

Bestimmelserna om distansforséljning i
detta kapitel tillimpas inte pa

2) avtal som omfattas av tillimpningsom-
radet for 10 kap.

10 kap.
Tidsdelat boende och lingfristiga semester-
produkter
Ingen parallelltext.
Denna lag  trdder i  kraft den
20 .

Pa avtal som ingatts innan denna lag trd-
der i kraft tillimpas de bestimmelser som
gdller vid ikrafttrddandet.
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Lag

om indring av 1 § i lagen om grinsoverskridande forbudsférfarande

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om gransoéverskridande forbudsforfarande (1189/2000) 1 § 2 mom. 8 punk-

ten, sadan den lyder i lag 753/2010, som foljer:

Gdllande lydelse
1§
Tilladmpningsomrade

Direktiv och artiklar i direktiven som avses
i 1 mom. dr

8) Europaparlamentets och radets direktiv
94/47/EG om skydd for koparna vad avser
vissa aspekter i avtal om nyttjanderitten till
fast egendom pa tidsdelningsbasis,

Foreslagen lydelse
1§
Tilladmpningsomrade

Direktiv och artiklar i direktiven som avses
i 1 mom. dr

8) Europaparlamentets och radets direktiv
2008/122/EG om konsumentskydd vid vissa
aspekter av avtal om tidsdelat boende,
langfristiga semesterprodukter, aterforsdlj-
ning och byte,

lag  trider i kraft den
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Forordningsutkast

Justitieministeriets forordning

om standardformuliiren for information och standardformuliiret for frantridande av avtalet
enligt 10 kap. i konsumentskyddslagen

I enlighet med justitieministeriets beslut féreskrivs med stod av 10 kap. 4 § 3 mom. och 7 §
2 mom. i konsumentskyddslagen (38/1978), sddana de lyder i lag xxx/20 :

1§
Standardformuldren for information

Néringsidkaren ska ldamna de uppgifter som
avses i 10 kap. 4 § i konsumentskyddslagen
(38/1978) med hjilp av bilagorna till denna
forordning enligt foljande:

1) uppgifterna om tidsdelat boende ldmnas
med standardformulédret for information en-
ligt bilaga I,

2) uppgifterna om en langfristig semester-
produkt limnas med standardformuléret for
information enligt bilaga II,

3) uppgifterna om ett formedlingsavtal
lémnas med standardformuléret for informa-
tion enligt bilaga I,

4) uppgifterna om ett bytesavtal ldmnas
med standardformuléret for information en-
ligt bilaga IV.

Uppgifterna enligt del 1 av formuldren ska
alltid fyllas i pa formuléret. Uppgifterna en-
ligt del 3 av formuldren kan ldmnas sé att de
fylls 1 pa formuldret eller genom att det i re-
spektive punkt av formuléret hdnvisas till den
punkt i en broschyr eller annat marknadsfo-

ringsmaterial som tillhandahallits konsumen-
ten ddr informationen i fraga finns. Konsu-
mentens namnteckning i del 2 av formulédren
uppfyller kravet enligt 10 kap. 8 § i konsu-
mentskyddslagen om att avtalsvillkor som
géller angerritten, angerfristen och forbudet
mot handpenning under angerfristen ska un-
dertecknas separat.

28
Standardformuldret for frantrddande

Det standardformulér for frantrddande som
avses i 10 kap. 7 § 2 mom. i konsument-
skyddslagen ska upprittas enligt bilaga V till
denna forordning. Formuléret ska fyllas i in-
nan det undertecknas.

38
lkrafttridande

Denna fo6rordning trider i kraft den

20 .
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Bilaga 1

STANDARDFORMULAR FOR INFORMATION OM AVTAL OM TIDSDELAT BO-
ENDE

Del 1:

Namn, adress och juridisk form for den eller de néringsidkare som kommer att vara
part/parter i avtalet:

Kortfattad beskrivning av produkten (t.ex. beskrivning av den fasta egendomen):

Rittighetens/réttigheternas exakta karaktir och innehall:

Den exakta period inom vilken den ritt som avtalet avser kan utdvas och, vid behov, dess
langd:

Den dag d& konsumenten kan borja utdva sin ritt enligt avtalet:

Om avtalet giller ett objekt under uppférande, den dag d& boendet och tjédnster-
na/anldggningarna kommer att slutféras/finnas tillgingliga:

Det pris som ska betalas:

Sammanfattning av ytterligare obligatoriska kostnader som f6ljer av avtalet; typ av kostna-
der och uppgift om belopp (t.ex. arsavgifter, andra aterkommande avgifter, sirskilda avgifter,
lokala skatter):

En forteckning 6ver de huvudsakliga tjanster som konsumenten har tillgéng till (t.ex. elekt-
ricitet, vatten, underhall, sophamtning) och uppgift om det belopp konsumenten #r skyldig att
betala for sddana tjénster:

En forteckning 6ver de Ovriga anldggningar som konsumenten har tillgang till (t.ex. sim-
bassing eller bastu):

Ingar anviandningen av dessa anldggningar i de ovan angivna beloppen?

Ange i annat fall vad som é&r inrdknat och vad som aterstar att betala:

Ar det majligt att delta i ett bytessystem?
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Om sa dr fallet — vad heter systemet?

Uppgift om kostnader fér medlemskap/byte:

Har niringsidkaren forbundit sig att iaktta en eller flera uppférandekoder? Var finns uppfo-
randekoderna i sa fall?

Del 2:

Allméin information:

- Konsumenten har ritt att frantrida avtalet utan att ange nagot skl inom 14 kalenderdagar
efter det att avtalet eller ett bindande preliminirt avtal har ingéatts eller efter en senare tid-
punkt da konsumenten har fatt ett exemplar av avtalet.

- Under denna angerfrist rader det forbud mot handpenning fran konsumenten. Foérbudet
avser varje typ av ersittning, inklusive vederlag, borgen, att reservera ett belopp pa konton,
att uttryckligen erkdnna skuld osv. Foérbudet giller betalning inte enbart till niringsidkaren,
utan dven till tredje part.

- Konsumenten ska inte sta for andra kostnader eller ha andra skyldigheter 4n dem som an-
ges i avtalet.

- I enlighet med internationell privatritt kan en annan lag 4n lagen i den medlemsstat dér
konsumenten har sin hemvist eller sin vanliga vistelseort bli tillimplig pa avtalet och kan
eventuella tvister behandlas av en annan #n en domstol i den medlemsstat dir konsumenten
har sin hemvist eller sin vanliga vistelseort.

Konsumentens namnteckning:

Del 3:

Ytterligare information till konsumenten och omndmnande av var den kan erhéllas (exem-
pelvis hianvisning till ett kapitel i en allmén broschyr) om den inte ges hir:

1. INFORMATION OM DE FORVARVADE RATTIGHETERNA

- Villkoren f6r utévandet av den rittighet som avtalet avser i den medlemsstat eller de med-
lemsstater dir de berdrda boendena &r beldgna och information om huruvida dessa villkor har
uppfyllts eller, om de inte har uppfyllts, vilka villkor som aterstar att uppfylla.

- Niér avtalet ger ritt att utnyttja boende som viljs fran ett utbud av boenden, information
om begrinsningar av konsumentens mojligheter att nar som helst utnyttja vilket boende som
helst i utbudet.
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2. INFORMATION OM OBJEKTEN

- Niér avtalet avser en bestdmd fast egendom, en noggrann och utférlig beskrivning av egen-
domen och uppgift om var den &r beldgen. Néar avtalet avser flera egendomar, en korrekt be-
skrivning av egendomarna och uppgift om var de 4r beldgna. Nér avtalet avser annat boende
an boende i anslutning till egendomen, en korrekt beskrivning av boendena och de 6vriga an-
laggningarna.

- Tjanster (t.ex. elektricitet, vatten, underhéll, sophdmtning) som konsumenten har eller
kommer att fa tillgang till och villkoren for nyttjandet.

- I forekommande fall, gemensamma anldggningar som simbassing, bastu m.m. som star
till konsumentens forfogande eller som konsumenten kan f till sitt forfogande och villkoren
for nyttjandet.

3. TILLAGGSKRAV FOR ANLAGGNINGAR UNDER UPPFORANDE (i tillimpliga
fall)

- Hur langt arbetet kommit med boendena, de tjdnster som behdvs for nyttjandet av dem
(gas, elektricitet, vatten och telefonledningar) och eventuella andra anldggningar som konsu-
menten kommer att ha tillgang till.

- En tidsfrist for nédr arbetet med boendet och de tjdnster som behovs for nyttjandet av dem
(gas, elektricitet, vatten och telefonledningar) senast ska ha slutforts och en rimlig berikning
av tidpunkten for nir eventuella andra anldggningar som ska sté till konsumentens forfogande
ar fardigstillda.

- Numret pé bygglovet eller byggnadstillstandet och den behériga myndighetens namn och
fullstidndiga adress.

- En garanti for fardigstéllandet av boendena eller, om boende inte firdigstills, en garanti
for aterbetalning av betalning som gjorts, och villkoren for administrering av dessa garantier.

4. INFORMATION OM KOSTNADERNA

- En utforlig och korrekt beskrivning av alla kostnader i samband med avtalet om tidsdelat
boende; hur kostnaderna kommer att fordelas pa konsumenterna och hur och nir kostnaderna
kan komma att stiga; metoden for berdkningen av avgifter for besittningen av egendomen, de
obligatoriska lagbestimda avgifterna (t.ex. skatter och avgifter) och de administrativa kost-
naderna (t.ex. forvaltning, underhéall och reparationer).

- Information om eventuella registrerade avgifter, 1an mot inteckning, servitut eller bank-
eller retentionsrittigheter.

5. INFORMATION OM FRANTRADANDE AV AVTALET

- Uppgift om hur anknytande avtal kan frantrddas och verkan av frantrddandet.
- Villkoren for frantrddande av avtalet, verkan av frantrddandet och information om skyl-
digheter som kan medfora att frantradandet ger upphov till kostnader for konsumenten.

6. YTTERLIGARE INFORMATION

- Principerna for underhall och reparationer av egendomen, administration och foérvaltning
samt om och hur konsumenterna kan paverka och delta i beslut rérande dessa fragor.

- Om det dr mojligt att delta i ett aterforsdljningssystem for de avtalade rittigheterna, in-
formation om de berérda systemen och uppgift om kostnaderna for aterforsiljning genom
detta system.
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- Uppgift om vilket eller vilka sprak som anvinds vid kommunikation med néringsidkaren i
fraga som ror avtalet, t.ex. angdende administrering av egendomen och kostnadsékningar
samt hantering av fragor och klagomal.

- (I tillampliga fall) uppgift om mojligheten till alternativ tvistlosning, om en sadan mojlig-
het finns.

Bekriftelse att informationen mottagits:

Konsumentens namnteckning;:
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Bilaga 11

STANDARDFORMULAR FOR INFORMATION OM AVTAL OM LANGFRISTIG
SEMESTERPRODUKT

Del 1:

Namn, adress och juridisk form for den eller de néringsidkare som kommer att vara
part/parter i avtalet:

Kortfattad beskrivning av produkten:

Rittighetens/réttigheternas exakta karaktir och innehall:

Exakt angivande av den tidsperiod inom vilken den ritt som avtalet avser kan utdvas och,
vid behov, dess langd:

Den dag d& konsumenten kan borja utnyttja sin rétt enligt avtalet:

Det pris som ska betalas och aterkommande kostnader som konsumenten kan vintas adra
sig genom sin rétt att fa tillgang till boende, resa och eventuella angivna produkter eller tjins-
ter som har samband med rittigheten/réttigheterna:

Avbetalningsplan med lika stora arliga delbetalningar av detta pris under avtalets 16ptid,
med forfallodatum:

Efter forsta aret kan dessa belopp anpassas for att garantera att dessa avbetalningars real-
virde bibehalls, t.ex. for att kompensera for inflation.

En forteckning 6ver ytterligare obligatoriska kostnader som foljer av avtalet; typ av kostna-
der och uppgift om belopp (t.ex. arliga medlemsavgifter):

En forteckning 6ver de huvudsakliga tjdnster som konsumenten har tillgang till (t.ex. rabatt
pa hotellvistelser och flygresor):

Ingér dessa tjénster i de ovan angivna kostnaderna?

Om sé inte 4r fallet, ange vad som é&r inrdknat och vad som aterstér att betala separat (t.ex.
tre Overnattningar ingar i den arliga medlemsavgiften, allt annat boende betalas separat):

Har niringsidkaren forbundit sig att folja en eller flera uppforandekoder? Var finns uppfo-
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randekoderna 1 sa fall?

Del 2:

Allméin information:

- Konsumenten har ritt att frantrida avtalet utan att ange nagot skil inom 14 kalenderdagar
efter det att avtalet eller ett bindande preliminirt avtal har ingéatts eller efter en senare tid-
punkt d& konsumenten har fatt ett exemplar av avtalet.

- Under denna angerfrist rader det forbud mot handpenning fran konsumenten. Foérbudet
avser varje typ av ersittning, inklusive vederlag, borgen, att reservera ett belopp pa konton,
att uttryckligen erkdnna skuld osv. Forbudet omfattar betalning inte enbart till naringsidkaren,
utan dven till tredje part.

- Konsumenten fér frantrida avtalet utan att drabbas av nagon straffavgift genom att under-
rétta naringsidkaren inom 14 kalenderdagar efter det att begidran om betalning for varje arlig
avbetalning mottagits.

- Konsumenten ska inte st for andra kostnader eller ha andra skyldigheter &n dem som an-
ges 1 avtalet.

- I enlighet med internationell privatritt kan en annan lag 4n lagen i den medlemsstat dér
konsumenten har sin hemvist eller sin vanliga vistelseort bli tillimplig pa avtalet och kan
eventuella tvister behandlas av en annan &n en domstol i den medlemsstat ddr konsumenten
har sin hemvist eller sin vanliga vistelseort.

Konsumentens namnteckning:

Del 3:

Ytterligare information till konsumenten och omndmnande av var den kan erhéllas (exem-
pelvis hianvisning till ett kapitel i en allmén broschyr) om den inte ges hir:

1) INFORMATION OM DE FORVARVADE RATTIGHETERNA

- En korrekt och ldmplig beskrivning av vilka rabatter som géller for kommande bokningar,
med typexempel pa erbjudanden fran den senaste tiden.

- Omnédmnande av begriansningarna av konsumentens mdjlighet att utnyttja dessa rittighe-
ter t.ex. begrinsad tillgang, eller erbjudanden enligt forst till kvarn-principen, tidsbegrins-
ningar for sarskilda kampanj- och specialrabatter.

2) INFORMATION OM FRANTRADANDE AV AVTALET

- Uppgift om hur anknytande avtal kan frantradas och verkan av att konsumenten frantrider
avtalet.

- Villkoren for frantrddandet av avtalet, verkan av frantrddandet och information om skyl-
digheter som eventuellt kan medfora kostnader for konsumenten till f61jd av frantrddandet.
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3) YTTERLIGARE INFORMATION

- Uppgift om vilket eller vilka sprak som anvénds vid kommunikation med néringsidkaren i
frdga om avtalet, t.ex. vid hantering av fragor och klagomal.
- (I tillampliga fall) uppgift om mojligheten till alternativ tvistlosning.

Bekriftelse att informationen mottagits:

Konsumentens namnteckning:
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Bilaga 111

STANDARDFORMULAR FOR INFORMATION OM FORMEDLINGSAVTAL

Del 1:

Namn, adress och juridisk form for den eller de néringsidkare som kommer att vara
part/parter i avtalet:

Kortfattad beskrivning av tjinsterna (t.ex. marknadsforing):

Avtalets 16ptid:

Det pris som ska betalas:

Forteckning over ytterligare obligatoriska kostnader genom avtalet; typ av kostnader och
uppgift om belopp (t.ex. lokala skatter, notariatsavgifter, kostnader fér annonsering):

Har néringsidkaren forbundit sig att folja en eller flera uppfoérandekoder? Var finns uppfo-
randekoderna i sé fall?

Del 2:

Allmin information:

- Konsumenten har ritt att frantrdda avtalet utan att ange nagot skil inom 14 kalenderdagar
efter det att avtalet eller ett bindande prelimindrt avtal har ingatts eller efter en senare tid-
punkt da konsumenten har fatt ett exemplar av avtalet.

- Det rader forbud mot handpenning fran konsumenten innan férséljningen har dgt rum eller
formedlingsavtalet pa annat sétt har upphort. Férbudet avser varje typ av erséttning, inklusive
vederlag, borgen, att reservera ett belopp pa konton, att uttryckligen erkdnna skuld osv. For-
budet omfattar betalning inte enbart till naringsidkaren, utan dven till tredje part.

- Konsumenten ska inte st for andra kostnader eller ha andra skyldigheter &n dem som an-
ges 1 avtalet.

- I enlighet med internationell privatritt kan en annan lag 4n lagen i den medlemsstat dér
konsumenten har sin hemvist eller sin vanliga vistelseort bli tillimplig pa avtalet och kan
eventuella tvister behandlas av en annan &n en domstol i den medlemsstat dér konsumenten
har sin hemvist eller sin vanliga vistelseort.




48 RP 220/2010 rd

Konsumentens namnteckning:

Del 3:

Ytterligare information till konsumenten och omnédmnande av var den kan erhéllas (exem-
pelvis hanvisning till ett kapitel i en allmén broschyr) om den inte ges hér:

- Villkoren for frantrddandet av avtalet, verkan av frantridandet och information om skyl-
digheter som eventuellt kan medfora kostnader for konsumenten till f61jd av frantridandet.

- Uppgift om vilket eller vilka sprak som anvéinds vid kommunikation med néringsidkaren i
frdga om avtalet, t.ex. vid hantering av fragor och klagomal.

- (I tillampliga fall) uppgift om mojligheten till alternativ tvistlosning.

Bekriftelse att informationen mottagits:

Konsumentens namnteckning:
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Bilaga IV

STANDARDFORMULAR FOR INFORMATION OM BYTESAVTAL

Del 1:

Namn, adress och juridisk form for den eller de néringsidkare som kommer att vara
part/parter i avtalet:

Kortfattad beskrivning av produkten:

Rittighetens/réttigheternas exakta karaktir och innehall:

Exakt angivande av den tidsperiod inom vilken den ritt som avtalet avser kan utdvas och,
vid behov, dess langd:

Den dag d& konsumenten kan borja utnyttja sin rétt enligt avtalet:

Den avgift konsumenten ska betala fér medlemskap i bytessystem:

En forteckning 6ver ytterligare obligatoriska kostnader som f6ljer av avtalet; typ av kostna-
der och uppgift om belopp (t.ex. fornyelseavgifter, andra aterkommande avgifter, sérskilda
avgifter, lokala skatter):

En forteckning av de huvudsakliga tjdnsterna som konsumenten har tillgang till:
Ingar dessa tjénster i de ovan angivna kostnaderna?

Om sa inte dr fallet, ange vad som ingér och vad som ska betalas extra (t.ex. en uppskatt-
ning av priset for enskilda bytestransaktioner, inklusive eventuella tilliggsavgifter):

Har niringsidkaren forbundit sig att folja en eller flera uppforandekoder? Var finns uppfo-
randekoderna i sa fall?
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Del 2:

Allmin information:

- Konsumenten har ritt att frantrdda avtalet utan att ange nagot skil inom 14 kalenderdagar
efter det att avtalet eller ett bindande prelimindrt avtal har ingatts eller efter en senare tid-
punkt da konsumenten har fatt ett exemplar av avtalet.

- Under denna éangerfrist rader det férbud mot handpenning fran konsumenten. Férbudet
avser varje typ av ersittning, inklusive vederlag, borgen, att reservera ett belopp pa konton,
att uttryckligen erkénna skuld osv. Forbudet omfattar betalning inte enbart till naringsidkaren,
utan dven till tredje part.

- Konsumenten ska inte st for andra kostnader eller ha andra skyldigheter &n dem som an-
ges 1 avtalet.

- I enlighet med internationell privatritt kan en annan lag 4n lagen i den medlemsstat dér
konsumenten har sin hemvist eller sin vanliga vistelseort bli tillimplig pa avtalet och kan
eventuella tvister behandlas av en annan &n en domstol i den medlemsstat dér konsumenten
har sin hemvist eller sin vanliga vistelseort.

Konsumentens namnteckning:

Del 3:

Ytterligare information till konsumenten och omndmnande av var den kan erhéllas (exem-
pelvis hanvisning till ett kapitel i en allmén broschyr) om den inte ges hér:

1. INFORMATION OM DE FORVARVADE RATTIGHETERNA

- Forklaring av hur bytessystemet fungerar; mojlighet till byte och hur det gér till; uppgift
om vilket virde som tilldelas konsumentens andel i bytessystemet samt exempel pa konkreta
bytesmdjligheter.

- Uppgift om antalet tillgéingliga semesteranldggningar och antalet medlemmar i bytessy-
stemet, inklusive eventuella begransningar i tillgdngen pa visst boende som konsumenten vil-
jer, t.ex. under hogsdsong da det kan vara nodvéandigt att boka langt i forvig, samt uppgift om
eventuella begriansningar i urvalet till foljd av nyttjanderitten till tidsdelat boende som kon-
sumenten anslutit till bytessystemet.

2. INFORMATION OM EGENDOMARNA

- En kortfattad och korrekt beskrivning av egendomarna och uppgift om var de dr beldgna.
Nér avtalet avser annat boende &n fast egendom, en korrekt beskrivning av boendet och an-
laggningarna. Uppgift om var konsumenten kan fa ytterligare information.

3. INFORMATION OM KOSTNADERNA

- Information om skyldigheten for niringsidkaren att innan ett byte arrangeras och for varje
byte som foreslas ldmna detaljerade uppgifter om eventuella tillkommande avgifter som kon-
sumenten ska betala for bytet.
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4. INFORMATION OM FRANTRADANDE AV AVTALET

- Uppgift om hur anknytande avtal kan frantradas och verkan av att konsumenten frantréader
avtalet.

- Villkoren for frantrddandet av avtalet, verkan av frantrddandet och information om skyl-
digheter som eventuellt kan medfora kostnader for konsumenten till f61jd av frantrddandet.

5. YTTERLIGARE INFORMATION
- Uppgift om vilket eller vilka sprak som anvinds vid kommunikation med néringsidkaren i

frdga om avtalet, t.ex. vid hantering av fragor och klagomal.
- (I tillampliga fall) uppgift om mojligheten till alternativ tvistlosning.

Bekriftelse att informationen mottagits:

Konsumentens namnteckning:
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Bilaga V

SEPARAT STANDARDFORMULAR FOR FRANTRADANDE FOR ATT UNDER-
LATTA UTOVANDET AV ANGERRATTEN

Angerritt

Konsumenten har ritt att inom 14 kalenderdagar frantrdda detta avtal utan att ange nagot
skal.

Angerritten borjar fran och med den ... (ska fyllas i av niringsidkaren innan denne limnar
formuléret till konsumenten).

Om konsumenten inte har fatt detta formulér, borjar angerfristen 16pa forst ndr konsumen-
ten erhaller detta formulédr, men den upphér under alla omstindigheter efter ett ar och 14 ka-
lenderdagar.

Om konsumenten inte har mottagit all den information som krdvs enligt lag, borjar &nger-
fristen 16pa den dag da konsumenten har mottagit den fullstindiga informationen, men den
upphor under alla omsténdigheter efter tre manader och 14 kalenderdagar.

Konsumenten ska utéva sin angerrétt genom att underrétta ndringsidkaren om frantridandet
via ett varaktigt medium (t.ex. ett skrivet brev avsént per post, e-post) och under néringsidka-
rens namn och adress (se nedan). Konsumenten far anvianda detta formulér, men det ar inte
obligatoriskt.

En konsument som utdvar sin angerritt r inte skyldig att st for nagra kostnader.

Utover angerritten kan konsumenten ha andra réttigheter enligt bestimmelser i nationell
avtalsritt, t.ex. rétt att frantrdda eller hdva avtalet pa grund av uteldmnad information.

Forbud mot handpenning

Under angerfristen rader det férbud mot handpenning fran konsumenten. Forbudet avser
varje typ ersittning, inklusive vederlag, borgen, att reservera ett belopp pa konton, att ut-
tryckligen erkénna skuld osv.

Forbudet omfattar betalning inte enbart till ndringsidkaren, utan dven till tredje part.
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Anmilan om frantridande av avtalet

Till (ndringsidkarens namn och adress) (*):

Jag/Vi (**) bekriftar harmed att jag/vi (**) frantrader mitt/vart (**) avtal.

Datum f6r avtalets ingaende (*):

Konsumentens/konsumenternas namn (***):

Konsumentens/konsumenternas adress/adresser (***):

Konsumentens/konsumenternas namnteckning (endast nir ett formuldr i pappersform an-
vinds) (¥**):

Datum (**%*):

(*) Fylls i av néringsidkaren innan formuléret 6verlamnas till konsumenten.

(**) Stryk det som inte &r tillimpligt.

(***) Fylls i av konsumenten/konsumenterna nér detta formulidr anvénds for att frantrdda

avtalet.

Bekriftelse att informationen mottagits:

Konsumentens namnteckning:
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