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Regeringens proposition till Riksdagen med forslag till
lagar om #dndring av 7 kap. i konsumentskyddslagen,
36 kap. 6 § i strafflagen och 4 § i rintelagen

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det dndringar
av 7 kap. om konsumentkrediter i konsu-
mentskyddslagen, bestimmelsen om kredit-
ocker i strafflagen och bestammelsen om
dréjsmaélsréantans belopp i rintelagen. Propo-
sitionens huvudsakliga syfte &r att minska de
problem som forekommit i utbudet av s.k.
snabbkrediter.

Enligt forslaget maste man ocksa i mark-
nadsforingen av smé och kortfristiga krediter
uppge kreditens effektiva arsridnta. Pa detta
satt forbidttras konsumenternas mojligheter
till korrekt information om priset pa snabb-
krediter och andra kortfristiga krediter. Sam-
tidigt underléttas prisjamforelser mellan des-
sa krediter och andra krediter. For att for-
hindra missbruk foreslas ocksa ett tillagg till
7 kap. i1 konsumentskyddslagen, dvs. kredit-
givaren ska bli skyldig att noggrant kontrol-
lera identiteten pa den som soker lan. I syfte
att minska odvertidnkt kredittagning foreslas
det ocksé att kapitlet ska f4 en bestimmelse
som forbjuder att medel som beviljas med
stod av ett konsumentkreditavtal genast beta-
las ut till konsumenten i sadana fall dér kre-
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diten soks och beviljas sent pa kvillen eller
natten.

Meningen &r att bestimmelsen om kredit-
ocker ska moderniseras. Réntans och andra
kostnaders oskilighet ska bedomas i forhal-
lande till kreditgivarens prestation med beak-
tande av de omstidndigheter som riknas upp i
bestimmelsen och som i regel paverkar rin-
tans storlek. Denna dndring behovs till 6ljd
av utvecklingen pa kreditmarknaden.

I propositionen foreslés dessutom en &nd-
ring av den bestimmelse i rintelagen i vilken
det gors mojligt att ta ut en rianta som &r hog-
re dn den lagfista dréjsmalsrdntan i sddana
fall dar den rénta som tagits ut under kredit-
tiden har varit hogre &n den lagfista drojs-
malsriantan. Syftet dr att underldtta situatio-
nen for de konsumenter som rakat i betal-
ningssvarigheter och att forhindra 6verskuld-
séttning.

Lagarna avses trdda i kraft circa tre ména-
der efter det att de har antagits och blivit
stadfista. Andringarna av de avtalsrittliga
bestimmelserna ska gilla avtal som ingas ef-
ter det att lagarna har tritt i kraft.
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ALLMAN MOTIVERING

1 Inledning

Med snabbkredit avses i regel smé konsu-
mentkrediter som erhalls snabbt for kortare
tid dn tre manader. De beviljas privatperso-
ner som ansdker om kredit genom textmed-
delande (sms-lan) eller 6ver internet (inter-
netlan). Nagon sidkerhet krivs inte for dessa
lan. Storleken pa de lan som tillhandahalls
varierar i regel frén négra tiotal euro till flera
hundra euro och lanetiderna varierar mellan
en vecka och nigra manader. For snabblan
anges kreditens pris ofta i form av olika han-
terings- och expeditionsavgifter i stéllet for
rdnta. Nar dessa avgifter omriknas till effek-
tiv arsrénta kan denna bli mycket hog.

Snabblanemarknaden har vuxit kraftigt un-
der de allra senaste aren. Hosten 2005 fanns
ca 20 snabblaneforetag enligt foretags- och
organisationsdatasystemet medan de sanno-
likt uppgér till ca 50 i dagens ldge.

Antalet beviljade snabbkrediter har regi-
strerats fran och med ingangen av 2008, vil-
ket betyder att de exakta uppgifterna om ut-
vecklingen finns att tillgd endast for en kort
tid. Enligt statistikcentralen beviljades
2008 sammanlagt 6ver en miljon nya snabb-
krediter. De snabbkrediter som beviljats un-
der namnda statistikperiod uppgick till sam-
manlagt nagot under 188 miljoner euro. I
frdga om dessa krediter betalades olika avgit-
ter till ett sammanlagt belopp pd mer #n
44 miljoner euro, dvs. kostnaderna for snabb-
krediterna utgjorde i snitt 24 procent av det
beviljade lanekapitalet. Under perioden i fra-
ga uppgick en snabbkredit i snitt till ca
183 euro med en aterbetalningstid pa
27 dygn.

Enligt Suomen Asiakastieto Oy:s kredit-
upplysningsregister 6kade domarna om in-
drivning mot privatpersoner i gruppen konto-
och engangskrediter och finansieringsbolags-
fordringar fran drygt 20 000 domar till
knappt 80 000 domar under aren 2005—
2008, medan den sammanlagda andelen and-
ra indrivningsdomar minskade nagot under
samma tid. Ar 2008 gillde mer &n 37 000 do-
mar om konto- och engangskrediter samt fi-

nansieringsbolagsfordringar fordringar pa
mindre dn 300 euro och de gillde mer &n
23000 personer. Ar 2007 meddelades ca
25 000 sddana mindre indrivningsdomar mot
over 11 000 personer. Enligt Suomen Asia-
kastieto Oy:s bedomning giller dessa domar
om smé fordringar huvudsakligen obetalda
snabbkrediter.

Hosten 2007 bestéllde justitieministeriet en
rapport av Rittspolitiska forskningsinstitutet
for att fa ndrmare uppgifter om vem som tar
snabblan och sérskilt om dem som réakat i be-
talningssvarigheter till foljd av dessa kredi-
ter. Utover betalningssvarigheter utredde
man ocksa avtalsvillkor som snabblanefore-
tagen anvinder i sin kreditgivning. Rappor-
ten Maksuvaikeudet pikaluottomarkkinoilla
blev firdig i september 2008.

I rapporten granskades avtalsvillkoren pa
internet i 48 snabblaneféretag i februari
2008. Det visade sig att sju av 48 snabblane-
foretag, dvs. 15 procent, uppgav att de bevil-
jar krediter dygnet runt. Nagot Gver hilften
av snabblaneforetagen uppgav den effektiva
arsrantan i sin marknadsforing. Beroende av
lanebelopp och betalningstid blev den effek-
tiva arsrdntan for krediterna 206—1034 pro-
cent enligt ett formuldr for rdknande av ridn-
tan som Delegationen for ekonomihantering
rekommenderar. [ snitt uppgick réntan till
554 procent.

I rapporten granskades ocksa bl.a. gidldena-
rernas aldersfordelning och regionala fordel-
ning, antalet obetalda snabbkrediter per gil-
dendr och hur indrivningsirendena blivit f6-
remal for utmitning. Resultaten har kom-
menterats ndrmare i betinkandet av arbets-
gruppen for snabbkrediter (arbetsgruppsbe-
tdnkande 2008:7).

2 Nulidge
2.1 Giillande ritt
Allmint

Konsumentkrediter regleras i 7 kap. i kon-
sumentskyddslagen (38/1978). Bestimmel-
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serna 1 kapitlet giller ocksd utbudet av
snabblan, med de undantag som beskrivs
nedan i texten. Pa snabblan tillimpas dessut-
om bestimmelserna i 6 a kap. om distansfor-
sédljning av finansiella tjdnster och finansiella
instrument. Det finns inte nigra sirskilda
konsumentrittsliga bestimmelser om snabb-
krediter.

I Finland finns inga néringsrittsliga be-
stimmelser om utbudet av konsumentkredi-
ter. Varken forhandstillstand eller forhands-
registrering forutsitts for att en verksamhets-
utovare ska fa tillhandahalla snabblan eller
andra konsumentkrediter.

Konsumentkrediter

Konsumentskyddslagens 7 kap. géller kon-
sumentkrediter, dvs. krediter som en nérings-
idkare enligt avtal lamnar eller lovar att [am-
na en konsument som lan, betalningsanstand
eller som nagot annat motsvarande ekono-
miskt arrangemang (1 §). I princip tillimpas
bestimmelserna i 7 kap. ocksa pa snabblan.

Alla bestdammelser i 7 kap. giller dock inte
krediter dér kredittiden dr hogst tre méanader.
Med kredittid avses den tid inom vilken en
kredit ska aterbetalas. P4 de kortfristiga kre-
diterna tillimpas inte bestimmelserna om att
den effektiva arsrantan ska uppges i mark-
nadsforingen, och inte heller bestimmelserna
om de upplysningar som ska ldmnas innan
avtal ingés. Bestimmelserna om innehallet 1
och formen hos ett kreditavtal giller inte hel-
ler utom i sédana fall dédr krediten kan an-
viandas med hjélp av ett kreditkort eller na-
gon annan motsvarande identifierare. Dess-
utom géller inte heller bestimmelsen om
konsumentens ritt att betala en konsument-
kredit innan den forfaller till betalning (4 §).
Det ansdgs motiverat att undanta kortfristiga
krediter fran de ndmnda bestdmmelsernas
tillimpningsomrade for att inte forsvara kop
av t.ex. livsmedel pa konto dir hela saldot
betalas en eller tva ganger per manad och dér
det inte uppkommer nagra kreditkostnader
(RP 88/1985 rd). I férordningen om undantag
vid tillimpningen av vissa stadganden i 7
kap. konsumentskyddslagen (1602/1993) fo-
reskrivs vidare att en niringsidkare dr skyldig

att uppge den effektiva ridntan endast om
kreditbeloppet dr minst 1 000 mark.

Nér konsumentkredit tillhandahalls vid di-
stansforsiljning, dvs. genom anvindning av
en distansutbudsmetod som néringsidkaren
organiserat s att det endast dr ett eller flera
medel for distanskommunikation som an-
vinds for att ingd avtalet och fér den mark-
nadsféring som foregar avtalet, har konsu-
menten ritt att frintrida kreditavtalet inom
14 dagar (11 a § 1 mom.). Konsumenten har
dock inte ritt att frantrdda avtalet om avtals-
parterna redan har fullgjort sina samtliga av-
talsforpliktelser pa konsumentens uttryckliga
begdran (11 a § 2 mom.). Nagon hadvningsritt
finns sdlunda inte efter det att konsumenten
har aterbetalat krediten. Om en konsument
frantrdder ett avtal, far som ersittning av
konsumenten krivas den effektiva rédntan for
den tid som krediten statt till konsumentens
forfogande. Nagon ersittning far dock inte
krdvas om kreditgivaren inte pa férhand har
meddelat konsumenten att den effektiva ars-
rdntan kommer att debiteras eller om kredit-
givaren har borjat fullgéra avtalet utan kon-
sumentens uttryckliga begdran. (11 a §
3 mom.)

Konsumenten ska, utan dr6jsmal och senast
30 dagar efter det att meddelandet om fran-
trade har avsints, till kreditgivaren aterbira
de medel som konsumenten tagit emot i en-
lighet med kreditavtalet, annars atergar avta-
let inte (11 b §). Konsumenten far dock av-
halla sig fran att fullgbra sin egen aterbi-
ringsskyldighet tills kreditgivaren fullgor sin
motsvarande skyldighet. Kreditgivaren ska,
utan drojsmal och senast 30 dagar efter det
att denne fatt meddelandet om frantride, till
konsumenten aterbdra alla prestationer som
kreditgivaren tagit emot i enlighet med avta-
let. Fran de prestationer som ska aterbéras far
dock den effektiva réntan avdras.

I 7 kap. ar 10—19 § tvingande till fordel
for konsumenten (20 §) och efterlevnaden av
kapitlets bestimmelser 6vervakas av konsu-
mentombudsmannen, Konsumentverket och
lansstyrelserna i egenskap av distriktsforvalt-
ningsmyndigheter. Tillsyn utévas ocksa av
Finansinspektionen i siddana fall dér konsu-
mentkrediter tillhandahalls av ett kreditinsti-
tut eller ett annat organ som ska dvervakas av
Finansinspektionen. (24 §)
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Distansforséljning av finansiella tjédnster och
finansiella instrument

Kapitel 6 a i konsumentskyddslagen giller
distansforséljning av finansiella tjdnster och
finansiella instrument. 1 kapitlet avses med
finansiella tjanster bl.a. krediter som en nér-
ingsidkare tillhandahéller f6r konsumenter
(1 §), vilket betyder att &ven snabbkrediter dr
sadana finansiella tjénster som avses i kapit-
let.

Den som tillhandahaller snabbkrediter ska
ge konsumenten de upplysningar som avses i
6 a kap. 6—9 § i god tid innan kreditavtalet
ingds. Informationen géller niringsidkaren,
den finansiella tjdnsten, dvs. hir snabbkredi-
ten, distansavtalet och rittsmedel som star till
buds.

Principen &r att den information och de
villkor som omfattas av upplysningsplikten
ska ges till konsumenten i god tid innan avta-
let ingas personligen, skriftligen eller pa
elektronisk vig sa att konsumenten kan spara
och reproducera upplysningarna i oférandrad
form. Om avtalet pa konsumentens begiran
ingds med hjdlp av ett sddant medel for di-
stanskommunikation att upplysningarna och
avtalsvillkoren inte kan ges till konsumenten
pa avsett sitt innan avtalet ingés, ska upplys-
ningarna och avtalsvillkoren tillstéllas kon-
sumenten utan drojsméal pa det hir angivna
sittet efter det att avtalet har ingatts (11 §).

Bestimmelserna i kapitlet &r tvingande
gentemot konsumenten (3 §).

Identifiering och verifiering av den kreditso-
kande

Metoderna for elektronisk identifiering kan
delas in i svag och stark identifiering/au-
tentisering. Stark autentisering innebér nagot
som anvindaren kdnner till (t.ex. anvindar-
namn), innehar (t.ex. lista pa 16senord, siker-
hetsréknare eller annan utrustning som gene-
rerar engangskoder) eller som anvéndaren ar
(t.ex. fingeravtryck). Tva av dessa krav ska
uppfyllas samtidigt, for att identifieringen
ska uppfylla kravet pa stark autentisering. I
Finland har man allmént ansett att &tminstone
Befolkningsregistercentralens medborgarcer-
tifikat och bankernas s.k. Tupas-certifikat &r
starka autentiseringssystem.

I lagstiftningen aldggs kreditgivaren inte
nagon uttrycklig skyldighet att identifiera
och verifiera sina kunder. Med identifiering
avses har att kundens identitet kontrolleras
med hjdlp av uppgifter som kunden lamnar,
medan verifiering avser att kundens identitet
kontrolleras med hjdlp av handlingar eller
uppgifter som hérror ur en sidker och obero-
ende kiilla.

Kreditinstitut och finansiella institut och
andra rapporteringsskyldiga enligt lagen om
forhindrande och utredning av penningtvitt
och av finansiering av terrorism (503/2008)
ska 1 de situationer som anges i 7 §, dvs. t.ex.
nir ett fast kundforhéllande etableras, identi-
fiera sin kund och kontrollera kundens identi-
tet for att forhindra och utreda penningtvitt
och finansiering av terrorism. Omfattningen
av de atgidrder som forutsitts dr beroende av
riskbedomningen. Om kunden, produkten,
tjdnsten eller affdrstransaktionen innebér lag
risk for penningtvitt och finansiering av ter-
rorism ridcker det med forenklad kundkon-
troll (12 §). Ar ddremot risken for penning-
tvitt eller finansiering av terrorism hogre dn
vanligt, t.ex. om kunden identifieras pa di-
stans, ska den rapporteringsskyldiga vidta
skarpt kundkontroll (18 §).

Enligt lagen om forhindrande och utred-
ning av penningtvitt och av finansiering av
terrorism finns det tre sitt for den rapporte-
ringsskyldiga att minska den storre risk for
penningtvitt och finansiering av terrorism
som eventuellt kan finnas i samband med
identifiering pa distans (18 §). For det forsta
kan kundens identitet kontrolleras med hjélp
av ytterligare handlingar och uppgifter fran
en palitlig killa, t.ex. genom att jaimfora de
uppgifter som kunden l&dmnat med de uppgif-
ter som finns i befolkningsregistret. Ett annat
sétt dr att sdkerstdlla att betalningen i sam-
band med affirstransaktionen goérs fran ett
kreditinstituts konto eller betalas in pa ett
konto som tidigare Gppnats i kundens namn.
Det tredje sittet ar att kontrollera kundens
identitet med ett kvalificerat certifikat som
avses 1 lagen om elektroniska signaturer
(14/2003), eller med hjidlp av ndgon annan
teknik for elektronisk identifiering som &r in-
formationssidker och bevislig. Den rapporte-
ringsskyldiga ska efter riskbedomning bedo-
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ma vilket eller vilka av dessa sétt som be-
hovs.

Genom lagen om f6rhindrande och utred-
ning av penningtvitt och av finansiering av
terrorism har Finland inférlivat Europapar-
lamentets och radets direktiv om atgiarder for
att forhindra att det finansiella systemet an-
viands foér penningtvitt och finansiering av
terrorism (2005/60/EG, i det f6ljande tredje
penningtvdttsdirektivet), som antogs den
26 oktober 2005.

Ocker

Avsikten med bestimmelserna om ocker i
strafflagen (39/1889) ir att forhindra ett eko-
nomiskt utnyttjande i avtalsforhallanden av
den som dr i nod eller pd annat sétt har en
svagare stdllning 4n sin avtalspart. Lagen om
rattshandlingar pa férmogenhetsrittens om-
rade (228/1929) ger civilrittsligt skydd mot
ocker. Enligt 31 § ar réttshandlingar som till-
kommit som ett resultat av ocker ogiltiga.

Bestdmmelserna om brottet ocker aterfinns
i 36 kap. 6 och 7 § i strafflagen. Enligt 6 §
1 mom. ska den démas for ocker som genom
att utnyttja ndgon annans ekonomiska trang-
mal eller annars tringda ldge, beroende still-
ning, oforstand eller ldttsinne vid ett avtal el-
ler ndgon annan rittshandling for sig eller
annan utverkar eller betingar en sddan eko-
nomisk forméan som star i uppenbart missfor-
hallande till vederlaget. Momentet innehaller
grundrekvisitet for s.k. sakocker.

Bestimmelserna om kreditocker, dvs. rin-
teocker finns i 6 § 2 mom. Enligt momentet
ska dven den domas for ocker som vid kre-
ditgivning for sig eller ndgon annan tar emot
eller betingar rdnta eller annan ekonomisk
formén som avsevirt overstiger den sedvan-
liga rdnta som vid motsvarande kreditgivning
uppbérs av de penninginridttningar som star
under offentlig tillsyn. Enligt forarbetena till
lagen (RP 66/1988 rd) avses med tagande av
ranta faktiskt emottagande eller uppbdrande
av rinta, medan betingande av ridnta innebar
att ett bindande rinteavtal har kommit till
stand. | det sistndmnda fallet behover rinta
emellertid inte ens ha forfallit till betalning.

For att kreditocker ska vara straffbart forut-
sdtts det enligt forarbetena inte att den oské-
liga réntan har tagits eller betingats genom

utnyttjande av sddana forhallanden eller om-
standigheter som ndmns i 1 mom. Det ricker
med att réntan klart kan pévisas vara oskiligt
hog. Sasom mattstock vid bedémningen av
réntans oskilighet anvinds den géngse rénte-
niva som depositionsbankerna iakttar i sin
kreditgivning. Enligt forarbetena kan man
visserligen ocksa beakta kreditgivarens risk i
det enskilda fallet som kan motivera en
overskridning av den sedvanliga bankréntan.

Dréjsmalsréanta

I réntelagen (633/1982) foreskrivs om rénta
pa penninggild. Skyldigheten att betala rénta
bestdms enligt rdntelagen, om inte nagot an-
nat foljer av gildendrens forbindelse eller av
handelsbruk eller om inget annat &r foreskri-
vet (2 §). Pa konsumentkrediter far dock inte
tas ut rédnta som dr hogre dn drojsmalsrantan
enligt 4 § 1 mom. i rantelagen, utom i det fall
att en ridnta som &dr hogre dn den lagstadgade
dr6éjsmalsrantan redan har betalats for gidlden
for tiden fore forfallodagen. I dessa fall ska
drojsmalsréntan betalas enligt samma grund
som fore forfallodagen. (2 och 4 §)

Det &r skél att mirka att 1 fraga om konsu-
mentkrediter kommer en hogre ridnta &n den
lagstadgade drojsmalsriantan i fraga efter for-
fallodagen endast i sddana fall ddr rianta ut-
tryckligen uppburits fore forfallodagen. Detta
betyder att kontooppningsarvode eller andra
engéngsarvoden, t.ex. hanterings- och expe-
ditionsavgifter som #r typiska for snabbkre-
diter, varken kan dndras till s.k. 16pande rénta
vid betalningsforsening eller fortsdtta att tas
ut under drojsmaélstiden.

2.2 Internationell utveckling, utlindsk
lagstiftning och EG-lagstifting

EG-lagstifting

Rédets direktiv 87/102/EEG av den 22 de-
cember 1986 giller konsumentkrediter. Det
har ersatts av det nya konsumentkreditdirek-
tivet av den 23 april 2008 (Europaparlamen-
tets och radets direktiv 2008/48/EG om kon-
sumentkreditavtal och om upphivande av ra-
dets direktiv 87/102/EEG). Medlemsstaterna
ska fore den 12 maj 2010 anta och offentlig-
gora de bestimmelser som 4r nodvindiga for
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att folja direktivet. Bestimmelserna ska till-
lampas fran och med den 12 maj 2010.

Det nya konsumentkreditdirektivet giller
inte kreditavtal som avser ett sammanlagt
kreditbelopp pa mindre 200 euro eller mer &n
75 000 euro. Det blir beroende av nationell
provning om direktivets bestimmelser ska
tillimpas ocksa pa dessa krediter eller om
t.ex. sdrskilda bestammelser ska gilla dessa
krediter.

Det nya konsumentkreditdirektivet innehal-
ler bestimmelser om standardupplysningar i
reklam, om forhandsupplysningar, om skyl-
digheten att kontrollera konsumentens kre-
ditvardighet, om upplysningar som ska finnas
i kreditavtalet, om angerritten och om for-
tidsaterbetalning. Direktivet innehéller ocksa
en modell for utrdknandet av den effektiva
réntan.

Snabbkrediter i de 6vriga EU- och EES-l4dn-
derna

Véren 2007 sammanstéillde Finansinspek-
tionen en rapport om konsumentkreditavtal
och ansvarsfull kreditgivning i andra med-
lemsstater i Europeiska unionen (EU). Det
var fraga om en enkétundersdkning som be-
svarades av 22 medlemslidnder i EU eller Eu-
ropeiska  ekonomiska  samarbetsomradet
(EES), dvs. av Bulgarien, Cypern, Estland,
Frankrike, Grekland, Holland, Irland, Italien,
Lettland, Litauen, Malta, Norge, Portugal,
Ruminien, Slovakien, Spanien, Storbritanni-
en, Sverige, Tjeckien, Tyskland, Ungern, Os-
terrike).

Véaren 2007 fanns internetldn i nio av de
lander som besvarade enkiten (Estland, Hol-
land, Irland, Litauen, Norge, Storbritannien,
Sverige, Tjeckien, Tyskland) och sms-1én i
tre linder (Estland, Norge, Sverige). Andra
former av snabbkrediter, t.ex. lan som ska
betalas tillbaka pa avloningsdagen (payday
loans), lan som levereras till hemmet eller
andra smé& penninglan fanns i sju ldnder
(Holland, Irland, Lettland, Malta, Storbritan-
nien, Tyskland, Ungern). Vid tidpunkten for
enkdten fanns ingen snabblansverksamhet
alls i atta av de ldnder som svarade pa enké-
ten (Bulgarien, Cypern, Frankrike, Grekland,
Portugal, Ruménien, Slovakien, Spanien) och
tva ldnder uppgav inte nagot (Italien, Oster-

rike). Enkétundersokningen visade att sms-
lanen hade medfort problem. I regel gillde
problemen missbruk, betalningssvarigheter
for ungdomar, reklamférfaranden och ohe-
derliga aktorer.

Det bor noteras att snabbkrediterna har bli-
vit betydligt vanligare i Europa efter det att
enkiten gjordes. Numera erbjuds sddana kre-
diter som motsvarar de finska snabbkrediter-
na i atminstone femton europeiska lander.

Atta av de linder som svarade pa enkiten
(Estland, Grekland, Irland, Italien, Lettland,
Norge, Ungern, Osterrike) uppgav att regel-
verket for konsumentkrediter dr fullt tillamp-
ligt ocksa pa smélan och kortfristiga 1an. I
fjorton av ldnderna har smalan och kortfristi-
ga krediter undantagits, antingen helt eller
delvis (Bulgarien, Cypern, Frankrike, Hol-
land, Litauen, Malta, Portugal, Ruménien,
Slovakien, Storbritannien, Spanien, Sverige,
Tjeckien, Tyskland).

I tretton av de linder som svarade pa enké-
ten maste den effektiva asrdntan uppges ock-
sa for smalan och kortfristiga krediter. I atta
av dessa liander (Bulgarien, Irland, Italien,
Lettland, Storbritannien, Tyskland, Ungern,
Osterrike) ska den effektiva réntan anges
med hjidlp av formeln i konsumentkreditdi-
rektivet, medan man i fem lidnder (Estland,
Frankrike, Grekland, Malta, Norge) ska upp-
ge den effektiva arsridntan med hjilp av en
sdrskild formel som framgéar av den nationel-
la lagstiftningen. I Portugal ska den effektiva
arsrdntan anges med hjélp av direktivets for-
mel nir lanesumman ir storre dn 149,63 euro
och lanet ldmnas av ett kreditinstitut. Ocksa i
Spanien ska den effektiva arsrdntan uppges
endast for 1an i kreditinstitut och da ska man
anvinda en sérskild formel enligt den natio-
nella lagstiftningen. | sju av de linder som
svarade pa enkiten (Cypern, Holland, Litau-
en, Ruménien, Slovakien, Sverige, Tjeckien)
behover den effektiva arsrdntan inte uppges
for smélan och kortfristiga krediter.

Regleringen av snabbkrediter, sarskilt i andra
nordiska lénder

Sverige

I svensk lagstiftning finns inte nigra sir-
skilda bestimmelser om snabbkrediter. Pa
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dem tilldmpas i princip samma bestimmelser
i konsumentkreditlagen (1992:830) som pa
andra konsumentkrediter. Pa kortfristiga sméa
krediter tillimpas dock inte bestimmelserna
om skyldigheten att uppge den effektiva ars-
rdntan och inte heller bestimmelserna om
skyldigheten att ingé skriftligt avtal. P4 dessa
krediter tillimpas inte heller bestimmelsen
om kreditgivarens skyldighet att géra en be-
domning av konsumentens kreditvirdighet.

I den svenska konsumentskyddslagstift-
ningen aldggs inte kreditgivaren nagon skyl-
dighet att kontrollera kundens identitet. Av
lagen om éatgidrder mot penningtvitt och fi-
nansiering av terrorism (2009:62), som byg-
ger pa det tredje penningtvittsdirektivet, f6l-
jer dock att néringsidkaren i vissa fall, t.ex.
vid etablering av ett affarsforhallande, ska
vidta grundldggande atgirder for kundkénne-
dom. P4 samma sétt som i den finska lagen
om forhindrande och utredning av penning-
tvitt och av finansiering av terrorism beror
atgidrdernas omfattning enligt den svenska
lagen av risken for penningtvitt eller finansi-
ering av terrorism. Om risken é&r stor, t.ex. i
de fall diar kinnedom om kunden inhdmtas pa
distans, ska skérpta atgédrder vidtas.

I svensk lagstiftning begrénsas inte vare sig
tiden for ingaende av ett kreditavtal eller tid-
punkten for utbetalning av medel.

Enligt uppgift fran det svenska justitiede-
partementet kommer behovet av revidering
av lagstiftningen kring sms-lan att ses over i
samband med inférlivandet av det nya kon-
sumentkreditdirektivet.

Norge

I Norge regleras konsumentkrediterna av
finansavtalslagen (Lov om finansavtaler og
finansoppdrag; finansavtaleloven 1999:46).
Bestdimmelserna ér tillimpliga ocksa pa sma
och kortfristiga krediter.

Enligt den norska finansavtalslagen ska en
kreditgivare for att uppfylla sin upplysnings-
plikt underrétta den lanes6kande om bl.a. den
effektiva rdntan, nominella rintan och andra
kostnader som konsumenten ska betala. Mot-
svarande uppgifter ska ocksd meddelas i det
egentliga kreditavtalet. Férhandsuppgifterna
ska lamnas skiftligt och kreditavtalet ska li-
kasa upprittas skriftligt.

Forhandsuppgifterna och kreditavtalet kan
ocksa ldmnas respektive upprittas i elektro-
nisk form om kunden s& Onskar. Dessutom
forutsétts det att avtalets innehall ska finnas
tillgingligt for kunden vid tidpunkten for
tecknandet av avtal och att den verifierings-
metod som anvénts &r tillriackligt sdker for att
garantera att avtalets innehall motsvarar vad
som avsetts.

Enligt lagens forarbeten (Ot prp nr 41,
1998—1999) ska verifieringsmetoden for det
forsta vara lamplig for att identifiera avsin-
daren av meddelanden som har samband med
tecknandet av avtal. For det andra ska det
vara mojligt att pavisa att avsikten med med-
delandena var att teckna ett bindande avtal.
For det tredje ska verifieringsmetoden kunna
fungera som bevis i en eventuell senare tvist
om avtalets existens och innehall. I forarbe-
tena har det ansetts att man i lagen inte bor
ge nagon konkret definition av sdker verifie-
ringsmetod, eftersom det pagér en fortlopan-
de teknisk och juridisk utveckling. Nir en
metod ska anses siker dr beroende av bade
avtalets innehdll och den teknik som ér till-
ginglig vid tidpunkten f6r tecknandet av av-
talet. Om det &r fraga om ett kreditavtal med
en konsument, kan endast elektroniska signa-
turer eller ndgon annan lika siker verifie-
ringsmetod anses som en siker metod.

I norsk lagstiftning har varken tidpunkten
for tecknandet av kreditavtal eller for utbe-
talning av medlen begréinsats.

Danmark

I Danmark regleras konsumentkrediterna i
kreditavtalslagen (lov om kreditaftaler; kredi-
taftaleloven 1990:398). Krediter pd mindre
an tre manader har dock undantagits helt och
hallet fran lagens tillimpningsomrade. Dess-
utom har smé krediter undantagits fran till-
lampningen av bestimmelserna 1 lagens
2 kap. om upplysningsplikten. Av den danska
marknadsforingslagen (lov om markedsfo-
ring; 1389:2005) foljer dock att bl.a. en kre-
dits effektiva arsrdnta ska uppges i sddana
fall dar marknadsforingen sker pé elektronisk
vig, t.ex. pa kreditgivarens webbsajt, pa ett
sadant sidtt att konsumenten ocksa har moj-
lighet att anséka om lan pa elektronisk vig.
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I den danska konsumentskyddslagstiftning-
en har kreditgivaren inte &lagts att kontrollera
kundens identitet. I den danska penning-
tvittslagen (lov om forebyggande foranstalt-
ningar mod hvidvask af udbytte och finansie-
ring af terrorisme; nr 442:2007), som bygger
pa det tredje penningtvittsdirektivet, aldggs
bl.a. de som i affirsmissigt syfte tillhanda-
haller konsumentkrediter att identifiera sina
kunder. P4 samma sétt som i den finska lagen
om forhindrande och utredning av penning-
tvitt och av finansiering av terrorism beror
atgidrdernas omfattning enligt den danska la-
gen av en riskbedomning. En effektiviserad
identifieringsplikt ska iakttas bl.a. i de fall
dir kdnnedom om kunden inhimtas pa di-
stans.

I dansk lagstiftning begrénsas inte vare sig
tiden for ingdende av ett kreditavtal eller tid-
punkten for utbetalning av medel.

Lagstiftningen om ocker i andra nordiska
lander

Sverige

Enligt den svenska brottsbalken (1962:700)
doms dven den for ocker som vid kreditgiv-
ning i ndringsverksamhet eller i annan verk-
samhet, som bedrivs vaneméssigt eller annars
i stérre omfattning, bereder sig rdnta eller
annan ekonomisk férman, som star i uppen-
bart missforhallande till motprestationen.
Tillimpningen av bestimmelsen forutsétter
inte att lantagaren &r i trAngmal.

Hogsta domstolen i Sverige (HD) tog i sitt
prejudikat NJA 1995 s. 430 stdllning till om
rekvisitet for rdnteocker hade uppfyllts nir
den effektiva arsrdnta som tagits ut av ett
kreditbolag pa sma och kortfristiga krediter
utan sidkerhet uppgick till mer &n 120 pro-
cent. | domskilen papekade HD att den ef-
fektiva arsrintan inte i sig rdckte som grund
for bedomningen av om rekvisitet fér ocker
var uppfyllt. Man maste ocksd beakta lane-
villkoren i sin helhet och sérskilt kreditris-
ken, lanetiden och lanebeloppet. Dessutom
maste de kostnader som kreditgivaren haft
for att skaffa fram finansiering beaktas. Med
beaktande av #ven dessa omsténdigheter

stannade HD fo6r att den ekonomiska férman
som svaranden haft stod i uppenbart missfor-
hallande till motprestationen och démde kre-
ditbolagets representant for kreditocker.

Norge

I den norska strafflagen (Straffeloven
1902:10) finns inga sdrskilda bestimmelser
om ranteocker. Pa ranteocker tillimpas den
allménna bestdmmelsen om ocker (ager). En-
ligt norska strafflagen straffas den for ocker
som vid en rittshandling utnyttjar ndgon an-
nans no6d, littsinne, ofdrstand eller beroende
stillning for att utverka eller betinga ett ve-
derlag som med beaktande av foreliggande
omsténdigheter star i ett patagligt missforhél-
lande till motprestationen, eller den som
medverkar till detta. Detsamma giller den
som Gvertagit ett sddant krav med kdnnedom
om dess beskaffenhet och som gor kravet
gillande eller 6verfor det pa nagon annan, el-
ler medverkar till detta.

Danmark

I den danska strafflagen (Straffeloven
1930:126) finns inga sdrskilda bestimmelser
om rinteocker. Pa rinteocker tillimpas den
allminna bestimmelsen om ocker (ager).
Enligt danska strafflagen doms den for ocker
som utnyttjar ndgon annans betydande eko-
nomiska eller personliga traingmal, oforstand,
obetinksamhet eller beroende stillning i
samband med tecknande av avtal i syfte att
utverka eller betinga ekonomisk forméan som
star i uppenbart missférhéllande till motpre-
stationen eller for att utverka ekonomisk
forman i ett avtalsforhéllande dér ingen er-
sittning ska betalas. Bestimmelsen om ocker
kompletteras ocksd av strafflagens bestdm-
melse enligt vilken det dr straffbart att i sam-
band med tecknande av avtal pa ett opassan-
de sitt utnyttja motpartens ekonomiska sva-
righeter eller dennes svagare stédllning pa an-
nat sitt. Den sistndmnda bestimmelsen kan
bli tillimplig endast i sddana fall dar villko-
ren i ockerbestimmelsen inte uppfylls.
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Lagstiftningen om drojsmaélsrénta i andra
nordiska lénder

Sverige

I Sverige regleras drojsmalsrdantan pa det
formogenhetsrittsliga omradet i réntelagen
(1975:635). Bestimmelserna #r dispositiva,
med undantag av bestimmelsen om jimk-
ning av drdjsmalsrdntan. Overenskommelse
kan i detta fall inte tréffas till gdldendrens
nackdel.

Drojsmaélsrdntan dr den referensrénta som
varje kalenderhalvar faststills av svenska
Riksbanken med tilligg av étta procentenhe-
ter. Om rénta 16per nér en fordran forfaller
till betalning, ska rintan i fortséttningen utga
enligt samma rintefot. Drojsmalsrantan ska
dock lagst utga enligt vad som faststills i lag.

Norge

I Norge regleras drojsmalsrintan for pen-
ningskulder inom det formoégenhetsrittliga
omradet i 1978 &rs lag (Lov om renter ved
forsinket betaling m.m., 1976:100). Bestim-
melserna ar tvingande till forméan for konsu-
menten.

Dro6jsmalsréntan dr den styrrédnta som Nor-
ges Bank faststdller med ett tilligg av sju
procentenheter. I frdga om konsumenter kan
dock en lidgre drojsmalsrénta faststdllas. Om
ranta 16per innan fordran forfallit till betal-
ning, kan denna rinta uppbdiras i stillet for
dréjsmalsranta dven efter forfallodagen.

Danmark

Den danska réntelagen (Lov om renter ved
forsinket betaling m.v.; renteloven 1977:638)
tillampas pa penningskulder inom det f6rmo-
genhetsrittsliga omradet.

Drojsmaélsrdntan dr den officiella laneréinta
som faststdllts av Danmarks Nationalbank
med en tilldiggsmarginal om sju procent. Ju-
stitieministern kan vartannat &r dndra réntan
efter forhandlingar med Nationalbanken och
Ekonomi- och ndringsministeriet. Marginalen
far dock inte vara ldgre dn sju procentenhe-
ter. En rdnta som &dr hogre dn den lagfista
drojsmalsrantan far dock inte faststéllas i sa-
dana fall dir borgeniren &r en naringsidkare

och gildeniren &dr en konsument. Om borge-
ndren har uppburit rénta pa fordran fére for-
fallodagen och denna rénta har varit hdgre dn
den lagfista dr6jsmalsrintan, far den hogre
réntan uppbiras ocksa efter forfallodagen.
Bestammelserna giller inte avtal som ingés
med kreditinstitut som &r godkénda av staten.

2.3 Myndighetsdirektiv

Rekommendation av Delegationen for eko-
nomihantering om angivande av den effekti-
va drsrdntan

Aven om skyldigheten i konsumentskydds-
lagen att uppge den effektiva arsrintan inte
giller konsumentkrediter med en lanetid un-
der tre ménader eller ett lanebelopp under
168,19 euro, har Delegationen for ekonomi-
hantering gett en rekommendation den
23 november 2006 enligt vilken den effektiva
arsrdantan bor anges vid all marknadsforing
av specificerade engangskrediter, oberoende
av kreditens 16ptid, belopp eller vilket re-
klammedium som anvidnds. Den effektiva
arsrdntan bor anges pa ett sétt som litt fangar
konsumentens uppmérksamhet och ar klart
urskiljbart.

Den effektiva arsréntan for en kredit ska i
regel anges med hjidlp av formeln i konsu-
mentkreditdirektivet (handels- och industri-
ministeriets beslut 874/1986 om &dndring av
handels- och industriministeriets beslut om
tillimpningen av vissa stadganden i 7 kap.
konsumentskyddslagen, 1 §). Enligt rekom-
mendationen fran Delegationen for ekonomi-
hantering far dock en fran direktivet avvi-
kande, forenklad formel anvindas om det dr
fraga om korta eller sma krediter.

Riktlinjer inom konsumentratt

Konsumentombudsmannen har utfirdat
foljande riktlinjer avseende snabbkrediter:

- grundliggande regler for distansforsilj-
ning av konsumentkrediter (augusti 2006)

- grundldggande regler for foretagare &
sms-lan (januari 2007).

I riktlinjerna erinrar konsumentombuds-
mannen bl.a. om den forhandsinformation
som ska ldmnas vid marknadsforingen, om
angerritten och angerbestimmelsernas tving-
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ande natur och om att gdldendrens intresse
ska beaktas.

Konsumentombudsmannen har betonat att
marknadsforingen av krediter ska vara saklig.
I marknadsféringen ska inte sddana sloganer
anvindas som forleder till 6verilade lanebe-
slut. Krediter far inte marknadsféras som l&t-
ta och snabba sitt att balansera ekonomin.
Konsumentombudsmannen har ocksa ansett
att det inte ar lampligt att i samband med
sms-lan erbjuda andra produkter pa kopet el-
ler att anvénda sig av marknadsforingslotte-
rier.

Konsumentombudsmannen har forutsatt att
kreditgivaren ska se till att konsumenten un-
der laneprocessen ges tillrackligt med tid for
lasning av kreditvillkoren och for att kontrol-
lera lanets pris samt for att spara eller skriva
ut kreditvillkoren.

Konsumentombudsmannen har ocksa tagit
stillning till tidpunkterna for langivningen.
Konsumentombudsmannen har ansett att god
kreditgivningssed forutsitter att lanetjénsten
begrinsas till sddana klockslag som inte dkar
overilad kredittagning. For att uppfylla detta
krav bor tjansten vara stingd vardagar mellan
klockan 21 och 06 samt pa veckoslut och
helger. Konsumentombudsmannen har i en
ansOkan den 16 januari 2008 till marknads-
domstolen ansett att ett kreditutbud dygnet
runt star i strid mot den allménna klausulen i
2 kap. 1 § i konsumentskyddslagen. Mark-
nadsdomstolen har inte #nnu fattat nagot be-
slut i saken.

Konsumentombudsmannen har fatt anmaél-
ningar om fall dar den som sokt lan har fatt
l&n genom att anvinda en annan persons per-
sonbeteckning och dennes mobiltelefon. Dar-
for har konsumentombudsmannen ansett att
det system som de foéretag som beviljar sms-
lan anvinder for nédrvarande inte ar tillrick-
ligt sékra for konsumenterna. Konsument-
ombudsmannen har erinrat om befintliga sik-
ra elektroniska identifieringssystem och dven
pamint om att den som uppritthaller ett kre-
ditsystem ocksa svarar for systemets siker-
het.

Dataombudsmannens stédllningstaganden

Ar 2006 utredde dataombudsmannens byra
hur foretag som beviljar sms-lan hanterat

personuppgifter. I detta syfte skickade data-
ombudsmannen en begédran till 13 snabblane-
foretag ddr man efterfragade bl.a. hur foreta-
gen hade identifierat dem som sékte lan.

Svaren gav vid handen att den identifie-
ringsmetod som anvidnds mest i dag &r att
snabblaneforetaget (den registeransvarige)
identifierar den som soker lan genom att jim-
fora de uppgifter som denne uppger med
motsvarande uppgifter om innehavaren av
den anslutning som laneansékan kommer
fran. Med hinsyn till aktsamhets- och felfri-
hetskravet i personuppgiftslagen (523/1999)
kan detta inte anses vara tillrickligt. Data-
ombudsmannen har ocksa bett datasekretess-
nimnden utreda ett sddant fall. I sitt avgo-
rande (nr 1/22.1.2008) omfattade namnden
dataombudsmannens uppfattning. 1 avgoran-
det beaktade datasekretessndmnden att den
registeransvarige fattade sitt beslut om
snabbkrediten p& automatiserad vig och
nimnden hénvisade till 31 § i personupp-
giftslagen enligt vilken den registeransvari-
ges skyldighet att se till skyddet av den regi-
strerades réttigheter betonas nér det &r fraga
om automatiserade beslut. Den registeransva-
rige overklagade datasekretessndmndens be-
slut till Helsingfors forvaltningsdomstol, men
forvaltningsdomstolen forkastade besvéret
(beslut 3.4.2009 nr 09/0330/2). Beslutet har
dnnu inte vunnit laga kraft.

24 Sjilvreglering

Suomen Pienlainayhdistys ry (Smakreditfo-
reningen) grundades 2007 och dess syfte dr
att frimja god kreditgivningssed. Sex foretag
som beviljar snabblén hor till foreningen.

Smaékreditforeningen har utarbetat etiska
regler for smalansverksamhet och dess med-
lemsforetag har forbundit sig att folja dessa
regler. I reglerna forpliktas medlemsforeta-
gen bl.a. att uppge ett lans effektiva arsrénta,
att striva efter att begrinsa langivningen nat-
tetid sa att inga 1an normalt beviljas mellan
kl. 24.00 och 06.00 och att anvénda sidkra
och till buds stdende metoder for att pa ett
sdkert sétt faststdlla den sokandes identitet.
Smaékreditforeningens styrelse faststiller de
sanktioner som f6ljer om nagon bryter mot
de etiska reglerna.
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I de etiska reglerna faststills att de princi-
per som uttrycks i dem ska tillimpas flexibelt
med hénsyn till varje enskilt falls sérdrag och
verksamhetens natur sérskilt som en tjdnst
som anvénder sig av medel for distanskom-
munikation. I de etiska reglerna papekas det
ocksd att foreningens bestdmmelser varken
ersitter eller kompletterar avtal mellan en-
skilda kreditgivare och kredittagare och att
de etiska reglerna inte ger personer och organ
utanfor foreningen ritt att ldgga fram krav
som giller foreningens medlemmar.

2.5 Atgiirder for att forhindra ver-
skuldsiittning

Konsumenterna behover allt bittre insikter
och firdigheter i ekonomihantering bl.a. till
foljd av den tekniska utvecklingen och de
Okade valmgjligheterna. Attitydfostran, sir-
skilt vad giller unga personer, har en central
stillning i fraga om hanteringen av ekonomi
och skulder, och dérfor har man i allt hogre
grad fokuserat pad undervisning i ekonomisk
kunskap i skolor och utbildningsanstalter de
senaste aren. I grundskolorna har undervis-
ningen i samhéllsldra 6kat fran tva vecko-
timmar till tre under 2004—2006 i samband
med att nya ldroplaner tagits i bruk. Strdvan
har varit att sérskilt betona innehéllet i un-
dervisningen i ekonomisk kunskap. I fraga
om sambhillsldran i gymnasierna har man ta-
git in en obligatorisk kurs i ekonomisk kun-
skap och i samtliga yrkesinriktade grundex-
amina ingar samhélls- och arbetslivskunskap
som ett viktigt ldrodmne.

Delegationen for ekonomihantering som
bl.a. ska frimja kunskaperna, fostran och
forskning i ekonomihantering har pa4 samma
sitt som Konsumentverket och olika organi-
sationer producerat liromedel for grundsko-
lan, gymnasiet och yrkesskolorna. Delegatio-
nen har ocksa ordnat informationsméten och
kampanjer om centrala fragor med anknyt-
ning till ekonomihantering.

Forsvarsmakten deltar i arbetet som avser
att forhindra att unga ménniskor far skuld-
problem. I det material som 6verldmnas vid
uppbaden betonas det att penning- och bank-
affdrer bor skotas redan innan man intrader i
militdrtjinst. De ungdomar som riskerar att

marginaliseras vigleds ocksa att kontakta de
kommunala skuldradgivningarna. Foérsvars-
makten har dessutom socialkuratorer som
kan hjilpa de vérnpliktiga med fragor om so-
cial trygghet och fére hemfoérlovningen in-
formerar man varje beviring om mojligheten
till hemforlovningssamtal diar penningfragor
och skuldradgivning spelar en central roll.
Beviringstjansten nér arligen ut till hela den
manliga arsklassen 19—20 -aringar och
500 kvinnor som gor frivillig militartjanst.

Lagen om utkomststdd (1412/1997) &ndra-
des 2008 s att behandlingen av frdgor om
utkomststod fick tydliga tidsramar. [ brads-
kande fall ska ett beslut om utkomstst6d fat-
tas samma eller senast foljande vardag efter
ansokan och i andra fall utan drojsmal senast
den sjunde vardagen efter att ansdkan in-
kommit (14 a §). Dessutom ska klienten ges
tillfalle till personligt samtal med en social-
arbetare eller socialhandledare senast den
sjunde vardagen efter det att klienten har be-
girt detta. Korta handldggningstider for ut-
komststédsfragor bidrar till att minska even-
tuella skuldproblem hos klienterna och kan
ocksa forhindra att sidana uppkommer, efter-
som klienter utan utkomst inte behdver anlita
andra finansieringsmojligheter, t.ex. lan, un-
der langre tider i dessa fall.

Kommunerna producerar tjanster for eko-
nomisk radgivning och skuldradgivning i
syfte att forhindra overskuldsittning och for
att atgédrda foljderna. Ekonomisk radgivning
och skuldradgivning togs in i lagstiftningen
2000 och den é&r avgiftsfri for kunderna.
Inom radgivningsverksamheten ges privat-
personer bl.a. upplysningar och rdd om skot-
seln av ekonomi och skulder. De far hjilp
med att utarbeta en hushallsbudget och med
att utreda pa vilket sitt gidldenédrens ekono-
miska problem kan 16sas och hur géldenédren
kunde na forlikning med sina fordringsdgare
(lagen om ekonomisk rddgivning och skuld-
radgivning 713/2000).

Dessutom kan kommunerna ordna social
kreditgivning i den omfattning de beslutar.
Syftet med social kreditgivning &r att for-
hindra ekonomisk utslagning och att frimja
mottagarens eller familjens forméga att klara
sig pa egen hand. Om en kommun beslutar
att ordna social kreditgivning, ska den fast-
stdlla grunderna for beviljandet med beak-
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tande av vad som foreskrivs i lagen om social
kreditgivning (1133/2002). Social kreditgiv-
ning gor det ocksa mojligt att fa kredit pa
rimliga villkor for personer som péa grund av
sma inkomster och tillgangar inte har denna
mojlighet pa nagot annat sitt men som har
forméga att klara av aterbetalningen av kredi-
ten.

Forsknings- och utvecklingscentralen for
social- och hilsovarden (Stakes) gjorde
2008 en statistikenkdt om social kreditgiv-
ning. Enkiten besvarades av 359 kommuner,
av vilka 19 meddelade att de tillhandahallit
social kreditgivning 2007. Befolkningsunder-
laget i dessa kommuner omfattade ca 22 pro-
cent av hela landets befolkning. Dessutom
uppgav 15 kommuner att de kommer att fa
eller planerar social kreditgivning. Enligt det
konsumentpolitiska program som statsradet
antog for aren 2008—2011 ska ibruktagandet
av social kreditgivning frimjas péa ett hel-
tackande sitt i hela landet liksom ocksa eko-
nomisk radgivning och vigledning i anslut-
ning till detta.

2.6 Bedomning av nuléiget
Snabbkrediter

Snabbkrediter dr en ritt ny kreditprodukt
med en kraftigt vixande marknad under de
allra senaste aren. Snabbkrediterna karakteri-
seras av att det gar snabbt att bade soka och
bevilja dem. P4 grund av denna snabba till-
gang lockas sérskilt yngre konsumenter till
ogenomtéinkt kredittagning. I vissa fall har
ocksa det faktum att en del av snabblanefore-
tagen beviljar 1an sent pa kvillen och under
natten lett till odvervigda beslut. Snabbkredi-
terna har lett till betalningssvarigheter sér-
skilt hos unga konsumenter, vilket forklarats
nidrmare i arbetsgruppspromemorian 2008:7.

Priset pa snabbkrediterna &r ofta ritt hogt
och det anges i regel som hanterings- och ex-
peditionskostnader i stillet for som rénta.
Langivaren &r inte skyldig att uppge den ef-
fektiva arsrdntan i samband med marknads-
foringen av smé och kortfristiga krediter, och
darfor &r det svart for konsumenten att jam-
fora priset pa snabbkrediterna med priset pa
andra krediter. En del av snabblaneftretag

har visserligen till f6ljd av rekommendatio-
nerna fran Delegationen foér ekonomihanter-
ing borjat uppge den effektiva arsrantan pa
sina krediter, men ockséa i dessa fall 4r det
problem eftersom den effektiva arsrdnta som
réknas ut enligt rekommendationen inte &r
jamforbar med den effektiva &rsrdnta som
raknas ut enligt konsumentskyddslagen. Den
effektiva arsriantan for ett litet kortfristigt lan
ar lagre om den ridknas ut enligt den forenk-
lade formel som finns i rekommendationen
an vad den skulle vara om den ridknades ut
enligt konsumentskyddslagen.

Det har ocksé forekommit problem i sam-
band med kontrollen av den kreditsékandes
identitet. Polisen kénner till fall dér en person
fatt ett snabbkreditforetag att betala ut lan till
personens konto genom att han eller hon har
anvént en annan persons mobiltelefon och
personbeteckning. Dessutom har Konsument-
verket fatt anmilningar om fall dar minder-
ariga har tagit snabblan via fordldrarnas mo-
biltelefoner. Enligt Smakreditforeningens
statistik sker det i autentiseringen ca ett fel
per 5 000 beviljade lan. Enligt Statistikcen-
tralen beviljades sammanlagt ca en miljon
nya snabbkrediter 2008, vilket betyder att det
gors ca 200 autentiseringsfel varje ar. Efter-
som missbruk inom familjen inte alltid
kommer till det kreditgivande foretagets kén-
nedom, dr antalet fel de facto dnnu fler dn
200 per éar.

I dagens ldge finns det inte i lagstiftningen
nagon uttrycklig skyldighet for kreditgivarna
att noggrant kontrollera den sokandes identi-
tet, och i praktiken avviker snabbkreditfore-
tagens autentiseringsmetoder fran varandra i
fraga om sdkerheten. En del av snabbkredit-
foretagen kontrollerar t.ex. den sokandes
identitet endast genom att titta efter att de
uppgifter som ldmnas av den som uppger sig
vara kreditsokande dr desamma som uppgif-
terna for innehavaren av den telefonanslut-
ning som ansékan kommit fran. Aven om la-
gen om forhindrande och utredning av pen-
ningtvitt och av finansiering av terrorism fo-
reskriver att kunden ska identifieras och att
kundens identitet ska kontrolleras i vissa fall,
t.ex. nir ett fast kundforhallande etableras,
beror omfattningen av de férutsatta identifie-
ringsatgidrderna ocksa i detta fall pa risken
for penningtvitt och finansiering av terro-
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rism. Eftersom sannolikheten for att snabb-
krediter skulle anvindas for penningtvétt och
finansiering av terrorism &r liten, dr det moj-
ligt att en metod som i konsumentskyddsper-
spektiv inte kan anses tillrdcklig uppfyller
autentiseringsskyldigheten enligt lagen om
forhindrande och utredning av penningtvitt
och av finansiering av terrorism.

Snabbkrediterna har stitt under intensifie-
rad overvakning av myndigheterna, sirskilt
konsumentombudsmannen och dataombuds-
mannen, under de senaste aren och Overvak-
ningen har lett till att vissa brister som fore-
kommit i utbudet av snabbkrediter har redu-
cerats. Vissa problem som beskrivits i det f6-
regdende kan ddremot inte atgérdas pa ett ef-
fektivt sitt med stod av géllande lag. Darfor
finns det behov av dndring av lagstiftningen,
sarskilt konsumentskyddslagens 7 kap. om
konsumentkrediter.

Alla problem som fororsakas av utbudet av
snabbkrediter kan inte atgidrdas genom lag-
stiftning. En viktig roll i det férebyggande
arbetet har bl.a. den fostran i ekonomiska
frdgor som sker inom den grundldggande ut-
bildningen och utbildningen pa mellanstadi-
et. Den ger ungdomarna bittre forutsittning-
ar att fatta beslut om den egna ekonomin. Att
man tar till snabbkrediter kan minskas dven
genom att saddana sociala krediter som bevil-
jas med rimliga villkor finns tillgéngliga i
storre omfattning.

Dessutom bor det betonas att bada avtals-
parterna ska handla ansvarsfullt nir beslut
om en kredit fattas. Kreditgivaren dr en pro-
fessionell ndringsidkare och har ett tydligare
ansvar, men ett visst omdéme kan ocksa for-
utséttas hos den konsument som tar lan.

Strafflagens bestimmelser om ocker

De stora kreditkostnaderna for snabbkredi-
ter och andra krediter kan i vissa fall bli fo-
remal for bedomning enligt strafflagens be-
stimmelser om ocker, dven om de gillande
ockerbestimmelserna passar vildigt daligt pa
snabbkrediter. Nér bestimmelserna om ocker
bereddes pa 1980-tal avvek kreditmarknaden
i hog grad fran dagens ldge. Man holl pa att
avveckla systemet for reglering av de réntor
som uppbirs pa krediter, kreditmarknaden

var mer enhetlig dn i dagens ldge och det
fanns inget utbud av dagens sma och kortfris-
tiga krediter som kan erhéllas med hjilp av
medel for distanskommunikation. Dessutom
ar rattspraxisen om ocker liten i Finland, och
det finns inte information om ett enda natio-
nellt fall ddr svaranden varit en professionell
kreditgivare. Till f6ljd av utvecklingen pa
kreditmarknaden ar det nodvéndigt att upp-
datera bestammelsen om kreditocker.

Drojsmélsréntor pa konsumentkrediter

Det finns sddana konsumentkrediter pa
marknaden dir den rinta som uppbirs fore
forfallodagen overskrider den lagstadgade
dréjsmalsrantan. I dessa fall har kreditgiva-
ren rétt att ta ut denna hogre rinta pa skulden
dven efter det att den har forfallit till betal-
ning. Enligt en kartliggning som Konsu-
mentverket har gjort varierar den 1&pande
réntan pa dessa konsumentkrediter mellan ca
12 procent och strax under 30 procent, dvs.
dréjsmalsréntan for de dyraste krediterna kan
var mycket hog i jimforelse med den lag-
stadgade drojsmdlsrdntan som for nirvarande
ar 9,5 procent. Aven om en tillrickligt hog
dréjsmalsranta dr ett effektivt sétt att sdker-
stdlla att betalningarna sker i ritt tid, utgor
alltfor stringa drojsmalssanktioner inte nod-
viandigtvis néagot stéd for betalningen av
skulderna. I stillet kan de leda till oskélig be-
lastning for gdldendren och i virsta fall till en
skuldspiral och slutligen till &verskuldsétt-
ning. Dagens reglering kan ocksa anses vara
socialt oréttvis med hénsyn till dem som har
smé inkomster och de mindre bemedlade. De
kan i regel endast fa kredit mot hog rénta och
de far salunda inte heller nadgot skydd av det
lagstadgade forseningsréintetaket.

De hoga drojsmalsridntorna har varit ett
problem uttryckligen i fraga om vissa tradi-
tionella konsumentkrediter. I frdga om
snabblanen har motsvarande problem inte f6-
rekommit, eftersom de hanterings- och expe-
ditionsavgifter som #r typiska for snabbkre-
diterna inte kan ombildas till 16pande réinta
nédr betalningen drojer. Enligt lag kan indriv-
ningen av dem sdlunda inte fortsitta under
dréjsmalstiden.
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3 Mailsittning och de viktigaste
forslagen

3.1 Allmint

Forslagets huvudsakliga syfte ar att atgirda
problem som férekommit i utbudet av snabb-
krediter. Av konkurrensneutralitetsskil dr det
i flera fall inte motiverat att begrénsa de fore-
slagna bestdmmelserna till endast snabbkre-
diter, utan meningen &r att de ocksa ska gilla
andra krediter.

Det &r viktigt att mérka att &ven den aktuel-
la helhetsreformen av konsumentkreditlag-
stiftningen kommer att paverka utbudet av
snabbkrediter. Reformen bereds som ett sir-
skilt projekt och i detta syfte tillsatte justi-
tieministeriet en arbetsgrupp fér konsument-
krediter i oktober 2008. Arbetsgruppen har i
uppdrag att utarbeta forslag till inforlivande
av det nya konsumentkreditdirektivet. Dess-
utom ska arbetsgruppen kartldgga och bereda
forfattningsforslag bl.a. om, och i vilken om-
fattning, det &r skil att ha bestimmelser som
foreskriver att snabbkrediter och andra kon-
sumentkrediter ska vara niringar som forut-
sétter registrering. Arbetsgruppen ska ocksa
undersdka hur man mest dndamaélsenligt
skulle kunna frimja ansvarsfulla forfaranden
savil vid kreditgivning som under ett paga-
ende kreditférhallande. Arbetsgruppens for-
slag ska fardigstdllas fére utgangen av okto-
ber 2009.

Till skillnad fran de andra bestimmelserna
i forslaget giller de foreslagna bestimmel-
serna om drojsmalsrantans hogsta belopp inte
snabbkrediter, utan problem som géldenérer-
na fatt till foljd av utbudet av traditionella
konsumentkrediter.

3.2 De viktigaste forslagen

Utvidgad skyldighet att meddela den effekti-
va arsrantan

Det foreslas en utvidgning av skyldigheten
att uppge den effektiva arsridntan enligt
7 kap. 1 konsumentskyddslagen s& att den
ocksé ska gilla kortfristiga och sma krediter.
Meningen &r att ge konsumenterna béttre
mojligheter att jamfora de till buds stdende
kreditprodukterna. Pa detta sétt kunde man

ockséd frimja att konsumenterna baserar sina
kreditbeslut pa saklig information.

Enligt forslaget ska skyldigheten att uppge
den effektiva arsrintan utvidgas till att gilla
inte bara snabbkrediter utan dven kortfristiga
nyttighetsbundna krediter, eftersom det inte
ar motiverat att i friga om anméilningsplikten
behandla dessa krediter pa ett sétt som avvi-
ker fran Ovriga krediter. P4 detta sitt kan
man sikerstilla konsumenternas mojligheter
att jamfora alla slag av kreditprodukter.

P& samma sitt som for ndrvarande ska vid
anstdnd med betalningen betalningstidpunk-
ten séttas over en ménad efter det att fakturan
skickades eller betalningskravet framstélldes
for att bestimmelserna om konsumentkredit
over huvud taget ska kunna tillimpas. Om
alltsa en konsument enligt avtal fatt ritt att
betala priset pa en nyttighet, antingen delvis
eller helt efter det att varan overlatits eller
tjidnsten utforts, sd att betalningstiden &r
hogst 30 dagar, tillimpas bestimmelserna om
konsumentkredit inte och den effektiva ars-
réntan behover inte uppges.

For biattre jamforelsemojligheter foreslas
det ocksa att den effektiva arsrintan ska upp-
ges for alla krediter med hjilp av den formel
som avses i konsumentskyddslagen och som
bygger pa EU-lagstiftningen. Ett alternativ
kunde vara att man vid berdkningen av den
effektiva arsrdntan pd smé och kortfristiga
krediter skulle anvidnda den forenklade for-
mel som avses i rekommendationen fran De-
legationen for ekonomihantering. Om for-
meln i rekommendationen anvénds blir dock
den effektiva arsridntan pa sma och kortfristi-
ga krediter ldgre &n om formeln enligt kon-
sumentskyddslagen anvinds, dvs. den for-
enklade formeln skulle i vissa fall kunna ge
en felaktig bild av snabbkreditens pris jam-
fort med priset pa andra krediter. Darfor an-
ses det motiverat att samma formel, dvs. den
som bygger pa EU-lagstiftningen, ska anvén-
das for alla krediter.

Identifiering av kunden och kontroll av kun-
dens identitet

Det foreslés ett tillagg till 7 kap. i konsu-
mentskyddslagen enligt vilket kreditgivaren
ska bli skyldig att noggrant kontrollera iden-
titeten pa den som soker lan. Bestimmelsen
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forbattrar den i dagens ldge otillfredsstillan-
de situationen dédr en bristfillig autentisering
har mojliggjort missbruk och man har kunnat
fa ett lan pa sitt eget konto genom att anvén-
da en annan persons mobiltelefon, adress-
uppgifter och personbeteckning.

Den foreslagna bestimmelsen avviker fran
regleringen i lagen om forhindrande och ut-
redning av penningtvitt och av finansiering
av terrorism bl.a. si att omfattningen av de
forutsatta atgdrderna inte ska bygga pad en
riskbedomning. Aven syftet med den fore-
slagna bestdmmelsen avviker fran lagen om
forhindrande och utredning av penningtvitt
och av finansiering av terrorism. Syftet med
den lagen ar att forhindra penningtvitt och
finansiering av terrorism, medan de bestim-
melser som nu foreslés stravar efter att for-
hindra missbruk vid upptagning av lan och
dédrigenom f6rbittra konsumentskyddet.

Enligt forslaget ska en stark autentise-
ringsmetod anvindas i de fall dir kontrollen
sker elektroniskt. S&dana starka elektroniska
autentiseringsmetoder dr for ndrvarande at-
minstone Tupas-certifikat och Befolknings-
registercentralens certifikat som kan finnas
pa bankkort eller ID-kort. Enligt Finansbran-
schens Centralforbund rf fanns det ca
4,7 miljoner avtal om Tupas-certifikat i Fin-
land vid utgangen av 2008 och det kan antas
att denna siffra kommer att stiga ytterligare.

I syfte att frimja en fungerande och trygg
marknad avseende starka elektroniska auten-
tiseringsmetoder har ett sérskilt lagforslag
beretts om stark autentisering och elektronis-
ka signaturer (RP 36/2009 rd) som bl.a. in-
nehéller bestimmelser om de villkor som en
autentiseringsmetod ska uppfylla for att kun-
na kallas stark. Nir den lagen har antagits
och tritt i kraft kommer bestimmelserna i
den att ange vilka metoder som ska betraktas
som starka elektroniska autentiseringsmeto-
der och vilka metoder en kreditgivare ska
kunna anvinda for att kontrollera en kredit-
sO6kandes identitet pa elektronisk vig. Det
kan antas att lagen kommer att leda till att det
under de ndrmaste aren kommer ut nya starka
elektroniska autentiseringsmetoder pa mark-
naden, sdrskilt s.k. mobilcertifikat.

Om en kreditgivare redan tidigare har kon-
trollerat en konsuments identitet pa ett sadant
noggrant sitt som avses i bestimmelsen, ska

konsumentens identitet enligt forslaget kunna
kontrolleras d4ven med hjélp av en personlig
identifierare som han eller hon fatt. Aven om
man i princip inte bor frimja anviandningen
av sadana svaga autentiseringsmetoder i lag-
stiftningen, behovs den foreslagna bestim-
melsen for att det inte skall bli helt omgjligt
att s6ka sms-lan pa grund av avsaknaden av
mobilcertifikat eller annan for &#ndamalet
lampliga autentisering.

De foreslagna bestimmelserna ska gilla
alla penningkrediter som tillhandahalls for
konsumenter och alla nyttighetsbundna kon-
tokrediter. Detta betyder att nyttighetsbundna
engangskrediter inte kommer att omfattas av
tillimpningsomradet. Det typiska #r att sada-
na krediter beviljas i samband med traditio-
nell postforséljning. I fraga om dessa krediter
har det enligt uppgift frin Konsumentverket
inte forekommit liknande missbruk som i
fraga om snabbkrediterna och dérfor foreslas
det att bestimmelserna inte ska omfatta dessa
krediter.

Begrinsningar som giller 6verlatande av
medel

Det foreslas att konsumentskyddslagen ska
fa en bestimmelse som forbjuder att medel
som beviljats med stéd av ett konsumentkre-
ditavtal betalas ut till konsumenten fore
klockan sju om konsumentkrediten séks och
beviljas mellan klockan 23 och 7. Bestim-
melsen anses nddvindig av den anledningen
att kredit som soks sent pa kvillen eller nat-
ten och dér ocksd kreditbeslutet fattas och
medlen betalas ut till konsumenten under
denna tid bidrar till att 6ka ogenomténkt kre-
ditupptagning. Ett alternativ kunde vara att
inte heller vare sig kreditansékan eller kre-
ditbeslut skulle kunna inldmnas respektive
fattas pa natten. Eftersom konsumenternas
arbetstider och andra sitt att anvénda tiden
varierar, anses det inte motiverat med en sa
kraftig begransning. I stillet ska konsumen-
ten ocksé i fortsdttningen kunna soka kredit
under natten, t.ex. hos en nitbank, och ban-
ken ska ocksa kunna bevilja krediten, men
medlen far inte genast séttas in pa konsumen-
tens konto.

Det &r skal att mérka att bestimmelsen be-
grinsar utbetalningar endast till konsumen-
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ter. Nér en konsument koper varor eller tjéns-
ter pa kredit t.ex. pA webben skickas betal-
ningen i regel direkt till forsdljaren. I fraga
om nithandel och annan distansférsiljning
har konsumenten ritt att hiva ett avtal om en
vara eller tjanst inom 14 dagar, varvid ocksa
det kreditavtal som géller affaren automatiskt
upphor att gilla. Darfor behdver bestimmel-
sen om utbetalning inte gilla dessa fall.

Enligt forslaget ska tidsgranserna inte gilla
hojning av kreditgranserna for kontokrediter,
dvs. det ska ocksa i fortsittningen vara moj-
ligt att hoja kreditgransen for en kontokredit
mellan klockan 23 och 7 pa ett sddant sitt att
krediten genast kan anvindas efter detta.
Detta undantag behovs for att det ska vara
mojligt att hoja kreditgransen t.ex. i utlandet,
oberoende av tidsskillnaderna.

Ocker

Det foreslas att strafflagens bestimmelse
om s.k. kreditocker ska moderniseras for det
forsta sa att uppburen eller betingad rénta
inte langre ska jaimforas med den réinta som
vid motsvarande kreditgivning uppbirs av
penninginrittningar som star under offentlig
tillsyn. I stéllet ska en rédntas oskélighet be-
domas i forhallande till kreditgivarens presta-
tion. P4 detta sitt blir bestimmelsen mer
lamplig for situationer dir bedémningen
géller en kreditprodukt som &r annorlunda an
de produkter som tillhandahalls av penning-
inrdttningar som star under offentlig insyn. I
den nya bestammelsen rdknas dessutom de
faktorer upp som ska beaktas vid bedom-
ningen av om rekvisitet for ocker uppfylls.
Aven om en del av de omstdndigheter som
anges 1 den foreslagna bestimmelsen 4r sa-
dana som ska beaktas redan i dag vid till-
lampningen av géllande bestimmelse, s har
de inte framgatt av sjdlva bestimmelsen. Den
foreslagna bestimmelsen uppfyller dérfor
bittre dn den gillande bestimmelsen det krav
pé exakthet som giller for straffrittsliga be-
stimmelser. Aven om strafflagens ockerbe-
stimmelse inte dr det primdra medlet for in-
gripanden i missforhallanden péa kreditmark-
naden, anses bestimmelsen i strafflagen ndd-
vindig vid sidan av det civilrdttsliga skyddet
av preventiva skil.

Drojsmaélsrédnta

Om den 16pande rédntan pa en skuld ar stor-
re dn den lagstadgade dr6jsmalsrintan, har
borgeniren enligt géllande rintelag ritt att ta
ut denna hogre ranta ocksa under drojsmals-
tiden. Det foreslas att lagen ska dndras sa att
borgendrens rdtt att uppbdra den hdogre
dréjsmélsrintan ska begrinsas tidsmissigt i
sadana situationer dir gildendrens forbindel-
se hor samman med ett avtal mellan en nér-
ingsidkare och en konsument om konsu-
mentkredit eller ndgon annan konsumtions-
nyttighet eller ett avtal genom vilket gildena-
ren skaffar en bostad for sig sjélv eller sina
familjemedlemmar genom kop eller hyrning.
Det vanligaste ar att I6pande rdntor som dr
hogre #n den lagstadgade drojsmaélsriantan
uppbérs for sddana konsumentkrediter som
inte forutsitter att konsumenten ldmnar si-
kerhet, t.ex. engéngs- och kontokrediter som
lamnas av postforsiljningsforetag eller inom
nithandeln. Aven pa de flesta kreditkortskre-
diterna dr den 16pande réntan nagot hogre én
den lagstadgade dr6jsmalsréntan.

En dr6jsmalsrdnta som ar bunden till 16-
pande rédnta kan anses vara en tung réinta for
sddana gildendrer som till foljd av betal-
ningssvarigheter inte kan aterbetala en kredit
pa forfallodagen. Om en ridnta som dr hogre
dn den lagstadgade drojsmalsrdntan uppbérs
efter det att skulden forfallit till betalning,
bidrar detta till betalningssvarigheter da
kostnaderna for en konsumentkredit som i
allménhet ursprungligen var avsedd att vara
kortvarig vixer kraftigt under langa tider ef-
ter det att skulden har forfallit till betalning.
Den fo6reslagna #@ndringen kommer att for-
bittra mojligheterna for konsumenter med
betalningssvarigheter att klara av skulderna
och underlattar sdlunda deras stéllning.

Foretradare for kreditgivarna har fort fram
att gillande bestimmelser, sérskilt de om
jamkning av dréjsmaélsrintan och om skuld-
sanering, redan i dagens ldge utgor ett effek-
tivt medel for att forhindra 6verskuldsittning.
Risken for rittegangskostnader och det fak-
tum att skuldproblem ofta passiverar en gil-
dendr bidrar till att minska jamkningsbe-
stimmelsens effekt. Skuldsaneringen dr for
sin del ett senare medel for att atgdrda den
ekonomiska situationen for en géldenér i sva-
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righeter och betyder ocksa att man ingriper
markbart mer i borgendrens rittigheter 4n
vad den foreslagna bestimmelsen gor. Den
foreslagna bestimmelsen behovs for att det
ska vara mojligt att i ett tillrdckligt tidigt
skede forhindra att skuldproblemen forvérras
for en gildendr med betalningssvarigheter,
dvs. innan problemen har lett till marginali-
sering av géldenidren.

Det foreslas att drojsmalsrantan ska sidnkas
till den lagstadgade dr6jsmalsrdantenivan
180 dagar efter det att hela skulden har f6r-
fallit till betalning. Avsikten med att vélja en
senare tidpunkt &n forfallodagen som start-
punkt for den sdnkta drojsmalsrintan &r att
man pa detta sitt forsoker rikta lédttnaden till
de gdldendrer som férsummat att betala sina
skulder pa grund av betalningssvarigheter
och inte pa grund av t.ex. slarv eller motsva-
rande skdl. Den fo6reslagna tidpunkten har
valts med hénsyn till den tidsrymd som i snitt
finns fran det att en skuld forfaller till betal-
ning fram till det att en dom meddelas i dren-
det. Ett alternativ kunde vara att dr6jsmals-
rantan skulle sjunka till den lagstadgade
drojsmalsrantans niva i det gonblick da dom
meddelas i indrivningsdrendet. 1 dessa fall
uppkommer dock missforhallandet att olika
gildendrers stillning skulle kunna avvika be-
tydligt fran varandra till f6ljd av borgenérer-
nas beslut. Dérfor foreslés det forsta alterna-
tivet, dvs. den modell som bygger pa den ge-
nomsnittliga tid som foregar domar i indriv-
ningsdrenden. P4 grund av skdl som hor
samman med kreditgivarnas informationssy-
stem anges tiden i dagar i stéllet f6r i mana-
der.

Enligt forslaget ska dock drojsmalsrintan
bli lika stor som den lagstadgade drojsmals-
rdntan redan vid den tidpunkt dd& dom medde-
las i ett indrivningsdrende, om detta sker fore
utgangen av den nidmnda tidsperioden pa
180 dagar. Orsaken till detta &r att dréjsméls-
rantan pa en skuld inte ska dndras efter det
att dom i drendet meddelats.

Det kan ténkas att reformen eventuellt for-
svagar drojsmélsrantans betydelse som pa-
tryckningsmedel for att skulder ska betalas i
tid. Man bor dock ta hénsyn till att langvari-
ga betalningsforseningar oftast beror pa fak-
tiska betalningssvarigheter diar en hog drojs-
malsrinta sannolikt inte paskyndar aterbetal-

ningen utan tvirtom kan gora det svarare for
gédldendren att klara av sina skulder. Dessut-
om bor man tidnka pé att &ven om drdjsmals-
rdntan enligt forslaget sjunker efter en be-
staimd tid efter forfallodagen, kan f6rdroj-
ningen med aterbetalningen innebdra andra
negativa foljder for géldendren, t.ex. indriv-
nings- och rittegdngskostnader, utmitnings-
kostnader och anteckning av betalningsstor-
ningar i kreditupplysningen. Sélunda &r det
inte sannolikt att reformen kommer att leda
till en forsvagning av den allminna betal-
ningsmoralen.

Den foreslagna andringen kan leda till att
de 16pande rdntorna pa krediter stiger. Efter-
som drojsmalsrantan kommer att sjunka forst
ca ett halvt ar efter det att en kredit forfallit
till betalning, bedoms dock mojligheterna for
en eventuell rintehdjande verkan vara sma,
sirskilt med beaktande av att syftet med den
lagstadgade drojsmalsrdntan dr att ticka de
skador som kreditgivaren fororsakas av att
aterbetalningarna dréjer.

Det foreslas inte att dndringen ska gélla de
kreditavtal som ingétts innan lagen trider i
kraft. Man har inte funnit nagot behov av ret-
roaktiv tillimpning. For att retroaktivitet inte
ska tillimpas talar ocksé det att grundlagsut-
skottet i princip intagit en reserverad hallning
till detta i sin beslutspraxis om egendoms-
skyddet.

4 Propositionens konsekvenser

4.1 Ekonomiska konsekvenser och kon-
sekvenser for myndigheterna

Forslaget har inga konsekvenser for statsfi-
nanserna.

De foreslagna dndringarna av konsument-
skyddslagen okar inte uppgifterna for vare
sig Konsumentverket eller andra myndighe-
ter som Overvakar efterlevnaden av 7 kap. i
konsumentskyddslagen. 1 sin tillsynspraxis
har Konsumentverket redan i dagens lidge in-
gripit i brister som forekommit i rutinerna foér
identifiering av lanes6kande och i samband
med att 1an beviljats dygnet runt. Konsu-
mentverket har ocksa tittat pd om snabblane-
foretagen foljt de rekommendationer som
Delegationen for ekonomihantering gett om
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uppgivande av den effektiva arsréntan dven
for sma och kortfristiga krediter.

Enligt forslaget far tillsynsmyndigheten be
Kommunikationsverket ldamna utlatande om
den autentisering som en kreditgivare anvan-
der dr en sddan stark autentisereringsmetod
som avses i lagforslaget. Det ar alltsd fraga
om handrickning som Kommunikationsver-
ket lamnar till en annan myndighet. Det kan
antas reformen leder till endast en smirre
okning av arbetsmidngden vid Kommunika-
tionsverket, vilket betyder att man gor be-
domningen att det inte kommer att finnas na-
got behov av tilldggsresurser vid verket.

Eftersom den foreslagna dndringen av be-
stimmelsen om drdjsmalsrdnta kommer att
gilla endast avtal som ingétts efter ikrafttra-
dandet av lagen, innebdr dndringen inte hel-
ler vare sig tilliggsarbete eller merkostnader
for utsokningsmyndigheterna. Andringen for-
utsitter inte heller nagra @ndringar i utsok-
ningens informationssystem.

4.2 Konsekvenser for konsumenterna
och kreditgivarna

Det foreslas att tillimpningsomradet ska
utvidgas for bestimmelsen om uppgivande
av en kredits effektiva arsrdnta. Andringen
forbattrar konsumenternas stillning eftersom
de far mer information n for ndrvarande om
ocksd sma och kortfristiga krediter och in-
formation som &r mer jamforbar, vilket gor
det lattare att jimfora olika kreditprodukter
med varandra. Andringen bidrar ocksa till att
o0ka konkurrensen pd kreditmarknaden och
déarigenom till att sdnka priset pa snabbkredi-
ter och andra konsumentkrediter. Man bor
dock mirka att enbart information om att en
kredit &r dyr inte paverkar sidana konsumen-
ters beteende som saknar andra alternativ att
fa fram pengar for nédviandiga anskaffningar.
Stillningen for dessa konsumenter maste dér-
for forbéttras genom andra atgirder, t.ex. ge-
nom att 6ka den sociala kreditgivningen.

Den foreslagna utvidgningen av informa-
tionsskyldigheten innebdar merkostnader for
foretag som tillhandahaller sma och kortfris-
tiga krediter och som i sin marknadsf6ring
inte har uppgett kreditens effektiva arsrénta
enligt formeln i konsumentkreditdirektivet.
Det &r sirskilt fraga om foretag som tillhan-

dahaller snabbkrediter. De maste skaffa pro-
gram for att berdkna den effektiva arsrdntan
och uppdatera sitt marknadsféringsmaterial.
Den foreslagna utvidgningen av informa-
tionsskyldigheten leder till att marknadsfo-
ringsmaterialet maste uppdateras ocksa i fo-
retag med distansforsdljning av varor. Dessa
har i dagens ldge uppgett kreditens effektiva
arsrdnta endast i friga om storre krediter. Ef-
tersom det nu endast ar friga om att utvidga
en skyldighet som iakttas redan i dagens ldge
till att gidlla alla krediter oberoende av storlek
och man inte forutsdtter négra andra dndring-
ar av rutinerna, gors bedomningen att kost-
naderna inte kommer att bli betydande.

Enligt forslaget blir kreditgivarna skyldiga
att kontrollera identiteten pa de konsumenter
som soker lan. I och med att dessa metoder
blir sékrare minskar mojligheterna for miss-
bruk och konsumentskyddet blir béttre.

De foreslagna bestimmelserna om identi-
tetskontroll leder till att sérskilt de kreditgi-
vare som ingér kreditavtal med hjilp av me-
del for distanskommunikation blir tvungna
att dndra sina rutiner. Den autentisering som
kréavs enligt forslaget leder till merkostnader
for de kreditgivare som inte redan i dagens
lage anvinder sig av dessa metoder. Den f6-
reslagna dndringen 4r dock forenlig &ven
med kreditgivarnas intressen, eftersom det &r
de som i sista hand svarar for systemet si-
kerhet och tillforlitlighet och for foljder av
brister i systemet.

Snabbkreditforetagen har tidigare haft svart
att fa tillgang till Tupas-certifikat. Numera
har Finansbranschens Centralférbund rf an-
tagit en grundldggande policy for de princi-
per som ska iakttas vid beviljandet av Tupas-
certifikat. Enligt dessa principer kan en bank
vidgra ett avtal med en tjdnsteleverantér som
ar bankkund endast i siddana fall dér det ar
uppenbart att Tupas-certifikatet skulle an-
véndas i verksamhet som strider mot god sed
eller lag, eller om anvindningen av certifika-
tet kunde leda till skada for banken, bankens
kunder eller tredjeman, eller om tjédnsteleve-
rantéren inte ger banken den information
som behovs for att inga avtal. I och med
principerna kommer sannolikt de problem
som funnits kring Tupas-certifikaten att f6r-
svinna och forslaget om kontroll av den s6-
kandes identitet kommer salunda inte att in-
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nebidra négra sirskilda problem for snabbla-
neforetagen. Dessutom &r det sannolikt att
det under de nirmaste aren kommer att
komma ut nya starka autentiseringsmetoder
pad marknaden, sérskilt s.k. mobilautentise-
ring, nidr lagen om stark autentisering och
elektroniska signaturer antas.

Tidsbegrinsningen avseende utbetalning av
medel som beviljas med stéd av konsument-
kreditavtal bidrar till att minska ogenomténkt
kredittagning och innebér salunda en forbatt-
ring av konsumenternas stillning. Begréns-
ningen kommer sannolikt att minska afférs-
verksamheten 1 sddana snabbkreditforetag
som i dagens ldge tillhandahaller krediter
sent pa kvillen och natten. Enligt uppgifter
som Finansbranschens Centralférbund r.f.
fatt kommer begriansningen ocksa att leda till
behov av #ndringar i bankernas informa-
tionssystem.

Det bedoms att strafflagens bestimmelse
om ocker kommer att nagot sinka réntorna
pa krediter. Man antar ocksa att bestimmel-
sen kommer att fortydliga réttsldget.

Andringen av rintelagens bestimmelse om
drojsmalsrantans storlek har betydelse for
tillhandahéllandet av sddana konsumentkre-
diter dédr den l6pande rénta som tas ut &r stor-
re dn den lagstadgade drojsmalsrantan. Kre-
ditkortskrediterna dr de mest anvinda av des-
sa konsumentkrediter. Ar 2007 hade finléin-
darna 4,2 miljoner allmanna kreditkort (Visa,
MasterCard) och 3,4 miljoner sérskilda kre-
ditkort (kort som géller hos ett bestimt af-
farsforetag). Andringens betydelse for kre-
ditkortskrediterna minskas dock av att den
l6pande rintan pa dem i regel overskrider
den lagstadgade dréjsmaélsriantan med endast
nagra procentenheter. De engangs- och kon-
tokrediter som tillhandahalls av postforsilj-
ningsforetag och inom nithandeln anvénds i
mindre omfattning, men i fraga om dessa blir
betydelsen av dndringen storre pd grund av
att den 16pande rintan for dessa krediter ofta
ar hogre dn for kreditkortskrediterna.

Det ar svart att gora nidgon exakt bedom-
ning av vilka konsekvenser den dndrade be-
stimmelsen kommer att ha pa konsumenter-
nas och kreditgivarnas stdllning. Som en po-
sitiv konsekvens kan anses att dndringen un-
derléttar sadana konsumenters stillning som
har svarigheter att i tid klara av aterbetal-

ningen av konsumentkrediter. Andringen bi-
drar salunda till att forebygga Sverskuldsitt-
ning och marginalisering. A andra sidan kan
dndringen leda till héjda 16pande rintor.
Dessutom kan reformen skérpa rutinerna i de
foretag som beviljar krediter, vilket leder t.ex
till att en del av konsumenterna inte ldangre
alls kan fa krediter som ldmnas pa kommer-
siella grunder eller att kredit beviljas endast
efter en riskbedomning som #r klart nogg-
rannare dn for ndrvarande. Det gar inte att pa
forhand exakt veta vilka konsekvenser &nd-
ringen kommer att ha for de I6pande ridntorna
och kreditgivningspolicyn, eftersom det i sis-
ta hand &r kreditgivaren som fattar beslut om
dessa fragor. Om de l6pande rintorna stiger,
blir alternativen att hojningen sirskilt kom-
mer att gélla kredittagare med storre kredit-
risker dn normalt, eller att den kommer att
gilla samtliga kredittagare. Med hinsyn till
konkurrensfaktorer ar det forsta alternativet
mer sannolikt.

Sammantaget antas dock inte den eventuel-
la hojningen av de 16pande réntorna bli bety-
dande, sdrskilt med hinsyn till att kreditgi-
varnas rétt att ta ut en rénta som &r hogre én
den lagstadgade drojsmalsridntan inte kom-
mer att upphora direkt nir en enskild betal-
ning forfallit. Enligt férslaget ska det bli moj-
ligt att uppbédra den i ca ett halvt ar efter det
att hela krediten forfallit till betalning. De
problem som konsumenterna kan f4 genom
att troskeln hojs for krediter som ldmnas pa
kommersiella grunder kan for sin del mins-
kas genom att framja tillgangen till sociala
krediter i hela landet, ndgot som forutsattes i
statsradets konsumentpolitiska program for
2008—2011. Enligt Finansinspektionens be-
domning kommer &ndringen inte heller att ha
nagon visentlig betydelse for hanteringen av
kreditrisker.

For kreditgivarna innebér dndringen avse-
ende drojsmalsrdntan kostnader, bl.a. till
foljd av de dndringar som forutsitts i infor-
mationssystemen och uppdateringarna av
marknadsforingsmaterialet och blanketterna
for laneansokan.

4.3 Andra samhiilleliga konsekvenser

Den foreslagna reformen i fraga om skyl-
digheten att kontrollera kundernas identitet



22 RP 64/2009 rd

har gynnsamma effekter inom brottsbekdmp-
ningen och for sikerheten, eftersom en per-
sons mdjligheter till bedrdgeribrott genom att
soka lan till sitt eget konto med hjilp av en
annan persons mobiltelefon och personupp-
gifter forsvaras. Att sdkra autentiseringsme-
toder tas i bruk bidrar ocksa till att de system
som kreditgivarna anvander uppfyller kraven
1 personuppgiftslagen.

Den foreslagna dndringen om skyldighet
att kontrollera kundernas identitet kan ocksé
ha positiva konsekvenser for IT-samhillet.
Andringen bidrar till okat fortroende for
elektronisk kommunikation och kan sélunda
skynda pa utvecklingen av nya elektroniska
autentiseringsmetoder.

5 Beredningen av propositionen

Justitieministeriet tillsatte en arbetsgrupp
den 22 oktober 2007 med uppdraget att i
form av en regeringsproposition utarbeta ett
forslag om dndring av lagstiftningen om
snabbkrediter. 1 arbetsgruppen ingick repre-
sentanter for justitieministeriet, finansmini-
steriet, arbets- och néringsministeriet, Kon-
sumentverket/konsumentombudsmannen, Fi-
nansinspektionen, Finansbranschens Central-
forbund rf, Finlands Konsumentférbund rf,
Suomen Pienlainayhdistys ry och Skulsrad-
givning rf.

Under arbetets gang samradde arbetsgrup-
pen med dataombudsmannen, Kommunika-
tionsverket, GE Money Oy, Katakombista
Elamdidn Kansanliike ry, Kyrkans diakoni
och samhillsarbete, Suomen Asiakkuus-
markkinointiliitto ry och Garanti-Stiftelsen.
Arbetsgruppen fick dessutom pé begiran ett
utlatande av Huvudstaben. Arbetsgruppens
betdnkande blev firdigt den 11 november
2008 och det sindes ut pa remiss till
43 myndigheter och andra organ. Vid justi-
tieministeriet har sammanstéllts ett samman-
drag av remissutfallet (Justitieministeriet, ut-
latanden och utredningar 2009:4).

Remissorganen anséag det i regel viktigt att
uppmirksamma eventuella problem med
snabbkrediter och beviljandet av sddana kre-
diter. Méanga remissorgan forholl sig ocksa
huvudsakligen positivt till arbetsgruppens
forslag. En del remissorgan ansdg det dock
problematiskt att de forslagna dndringarna i

konsumentskyddslagen ocksd kommer att
paverka andra krediter #n snabbkrediterna.
Huvudsakligen pa denna grund forh6ll man
sig mest kritisk till bestimmelsen om tiden
for overlatandet av medel. Instdllningen till
andringen av strafflagens bestimmelse om
ocker var i regel positiv, men vissa precise-
ringar och kompletteringar foreslogs till mo-
tiveringstexten. Flera remissorgan, sdrskilt
saddana som representerade niringslivet, for-
holl sig daremot kritiskt eller skeptiskt till
den foreslagna dndringen av rintelagen. Flera
remissorgan var dock positivt instdllda till
forslaget och nagra remissorgan ansag till
och med att forslaget var sérskilt viktigt for
att forbattra gildenérernas stéllning.

De grundldggande principerna for re-
gleringen har bibehallits i1 propositionen.
Ockerbestdmmelsen har dock preciserats och
till manga delar har motiveringstexten kom-
pletterats till f6ljd av remissorganens kom-
mentarer.

6 Samband med andra propositio-
ner

Ett sérskilt lagforslag har beretts om stark
autentisering och elektroniska signaturer for
att frimja en fungerande och trygg marknad i
frdga om starka elektroniska autentiserings-
metoder, ndgot som ocksd omnidmnts i av-
snitt 3.2. Om det lagforslaget godkénns fore
det nu aktuella forslaget, méste den andra
meningen i 7 kap. 9 a § 1 mom. i det forelig-
gande forsta lagforslaget dndras sé att dir in-
fors en hinvisning till de forutsittningar an-
géende stark elektronisk autentisering som
anfors i den andra lagen.

Foreliggande lagforslag har dessutom be-
roringspunkter med den lagstiftning som hal-
ler pa att beredas om en regionforvaltningsre-
form. Meningen &r att de konsumentfragor
som hor till lansstyrelserna ska flyttas Gver
till nya regionala dmbetsverk. Om regering-
ens proposition om regionforvaltningen god-
kidnns fore foreliggande proposition, maste
7 kap. 24 § 1 mom. i det forsta lagforslaget i
denna proposition dndras sa att de regionala
dmbetsverken fungerar sasom distriktsfor-
valtningsmyndigheter i stéllet for ldnsstyrel-
serna.



RP 64/2009 rd 23

DETALJMOTIVERING

1 Lagforslag
1.1 Konsumentskyddslagen

7 kap. Konsumentkrediter

4 §. Paragrafen innehéller undantag avse-
ende tillampningsomradet. Precis som for
ndrvarande ska enligt det foreslagna 1 mom.
fran tillimpningsomradet undantas bestim-
melserna 1 9 § om avtalsvillkor och andra
uppgifter som ska ldmnas till konsumenten
innan ett avtal om konsumentkredit ingas, i
10 och 11 § om ett kreditavtals form och in-
nehéll och i 12 § 1 mom. om konsumentens
ratt att betala sin kreditskuld fore forfalloda-
gen. Detta giller konsumentkrediter med kor-
tare kredittid 4n tre ménader. Nytt 4r att un-
dantaget om tillimpningsomradet inte géller
bestimmelserna i 6 och 7 § om skyldigheten
att uppge den effektiva arsridntan vid mark-
nadsféring av engéngs- eller kontokrediter. I
fortsdttningen bor alltsa en kredits effektiva
arsrinta uppges vid marknadsforingen av
kortfristiga krediter. Rdntan ska rdknas ut en-
ligt handels- och industriministeriets beslut
om tilldmpning av vissa stadganden i 7 kap.
konsumentskyddslagen. Skélen for d&ndringen
har forklarats i avsnitt 3.2 i den allmé#nna
motiveringen.

Med avvikelse fran vad som sagts ovan ska
enligt det féreslagna 1 mom. bestdmmelserna
i 10 och 11 § tillampas pé krediter som kan
anvindas med kreditkort eller motsvarande
identifierare, dven 1 sadana fall dir kreditti-
den dr hogst tre méanader. Till denna del mot-
svarar det foreslagna 1 mom. gillande lag.

Enligt det foreslagna 1 mom. ska 9 a och
9 b § inte tillimpas pa nyttighetsbundna en-
gangskrediter. Med nyttighetsbunden kredit
avses sadan kredit till en konsument for for-
virv av en konsumtionsnyttighet, som silja-
ren eller den som utfor en tjanst sjalv lamnar
konsumenten eller som ldmnas av nagon an-
nan néringsidkare enligt ett med séljaren eller
den som utfér tjansten inganget avtal eller
vidtaget arrangemang som giller kreditgiv-

ning till konsumenter. Med engangskredit
avses annan konsumentkredit &n kontokredit.

Paragrafens 2 mom. motsvarar gillande
lag.

Bemyndigandet att utfirda forordning som
ingdr i 3 mom. i gillande lag beho6vs inte
langre och foreslas darfor bli upphavt. Upp-
hiavandet av bestimmelsen leder till att ocksa
den forordning om undantag vid tillimpning-
en av vissa stadganden i 7 kap. konsument-
skyddslagen som utfirdats med stéd av be-
myndigandet upphévs.

4 a §. Paragrafen innehaller ett bemyndi-
gande om att utfirda férordning, vilket upp-
hévs som onddigt.

9 a §. Paragrafen &r ny. [ 1 mom. finns be-
stimmelser om kreditgivarens skyldighet att
noggrant kontrollera den kreditsokandes
identitet. Med kontroll av identiteten avses
sékerstillande av den kreditsokandes identi-
tet utifrdn handlingar eller uppgifter frén en
sdker och oberoende killa. For kontrollen ska
en sadan sdker identitetshandling som utfir-
dats av myndigheterna anvindas. Pass och
identitetskort som utfiardats av polisen ar at-
minstone sadana handlingar som kommer i
fraga.

I dagens ldge ingas vissa kreditavtal s att
kreditgivaren skickar kreditavtalet f6r under-
tecknande till den adress som finns i befolk-
ningsregistersystemet och kunden returnerar
det undertecknade avtalet samt en kopia av
sin identitetshandling till kreditgivaren. Nar
man forfar pa detta sitt kontrolleras inte
identiteten pa den som soker lan tillrackligt
noggrant och i fortsittningen maste darfor
dessa metoder ersittas med sidkra metoder.

Enligt 1 mom. ska en sdker identifierings-
metod anvindas for kontroll av en kreditso-
kandes identitet pa elektronisk vdg. Stark au-
tentisering bestdr av nagot anvindaren vet,
innehar eller dr. Minst tva av dessa krav ska
uppfyllas samtidigt for att kontrollen ska an-
ses som en stark autentisering. Som det redan
sagts i avsnitt 3.2 i den allménna motivering-
en kan man i dagens ldge anse att atminstone
Tupas-certifikaten och Befolkningsregister-
centralens certifikat &r metoder for stark au-
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tentisering. Som stark autentisering kan man
ddremot inte anse den metod som &r i allmént
bruk vid tillhandahéllandet av snabbkrediter,
namligen att snabblaneforetaget kontrollerar
den lanesokandes identitet genom att jimfora
de uppgifter som den som anméler sig som
sokande av lan uppger med motsvarande
uppgifter for innehavaren av den telefonan-
slutning som anvinds vid ansékan om léan.

Som det redan har sagts i den allménna
motiveringen har en lag om stark autentise-
ring och elektroniska signaturer beretts sepa-
rat. Nér den lagen har antagits och tritt i kraft
gors bedomningen av om en identifierings-
metod ska betraktas som stark eller inte ut-
ifran de noggrannare villkor som foreskrivs i
den lagen. Om en kreditgivare anvidnder en
metod som tillhandahalls av ndgon som regi-
strerats som leverant6r av tjdnster for stark
autentisering, ska metoden anses vara en
stark autentiseringsmetod ocksa enligt den nu
aktuella bestdammelsen. Om kreditgivaren
ddremot anvidnder nagon annan metod ska
han visa att metoden uppfyller de lagstadga-
de kraven.

En kreditsokandes identitet kan verifieras
av den kreditsokande sjdlv, men ocksd av
dennes ombud, t.ex. en mobel- eller bilforsil-
jare som handlar for ett finansieringsbolag el-
ler en posttjansteman nidr det dr friga om
brevforsdndelse med mottagningsbevis. For
verifiering pa elektronisk vdg av en kreditso-
kandes identitet kan kreditgivaren ocksa an-
vianda sig av en sirskild tjansteleverantdr.
Ocksé i dessa fall dr det dock i sista hand
kreditgivaren som svarar for att verifieringen
sker noggrant.

I det foreslagna 2 mom. foreskrivs om moj-
ligheten till férenklad kontroll av den laneso-
kandes identitet i sddana fall dir kreditgiva-
ren redan tidigare har verifierat identiteten pa
det sdtt som avses i 1 mom. Enligt forslaget
ska en konsuments identitet efter den inle-
dande identifieringen ocksa kunna verifieras
med hjdlp av den personliga identifierare
som han eller hon da fick, t.ex. en sikerhets-
kod. Detta enklare forfarande blir tillampligt
t.ex. i sddana ldgen diar man soker kredit med
ett sms. Det dr dock skl att mérka att dven
den inledande identifieringen ska ske pa det
sitt som avses i | mom. Med inledande iden-
tifiering avses hér den forsta sikra autentise-

ringen mellan kreditgivaren och den som so-
ker lan.

I det foreslagna 3 mom. hinvisas det for
sikerhets skull till lagen om férhindrande
och utredning av penningtvitt och av finansi-
ering av terrorism. Avsikten dr att betona att
om lagen om forhindrande och utredning av
penningtvitt och av finansiering av terrorism
stiller andra eller strangare krav pé identifie-
ring pa kreditgivaren #n de bestimmelser
som nu foreslas till konsumentskyddslagen,
ska kreditgivaren uppfylla dessa andra eller
stringare krav.

9 b §. Paragrafen dr ny. I paragrafen fast-
stills en skyldighet att bevara uppgifterna om
identitetskontroll i sddana fall dér kreditgiva-
ren inte ar skyldig att bevara dessa uppgifter
redan med stéd av lagen om forhindrande
och utredning av penningtvitt och av finansi-
ering av terrorism. Typiska uppgifter som
ska bevaras dr namn och nummer pa den
handling som anvénts vid identifieringen el-
ler en kopia av handlingen. Om kundens
identitet har kontrollerats pa elektronisk vig
ska atminstone uppgift om den anvinda me-
toden bevaras. I fradga om andra uppgifter va-
rierar bevaringsskyldighetens innehall bero-
ende pa vilken stark metod for autentisering
som anvints och hurudana uppgifter kredit-
givaren far vid verifieringen av en persons
identitet.

Enligt paragrafen ska uppgifterna bevaras i
fem ar fran det att krediten i sin helhet har
forfallit till betalning. Bevaringsskyldigheten
fortsdtter dock i mer &n fem ar i sadana fall
diar oenighet om kreditavtalet har uppstatt
mellan kreditgivaren och konsumenten. I
dessa fall ska uppgifterna om verifieringen
av den kreditsokandes identitet bevaras tills
overenskommelse eller avgorande har nétts i
saken. En uppbevaringstid pa fem ar foreslas
av harmoniseringsskédl. Uppbevaringstiden
enligt lagen om forhindrande och utredning
av penningtvitt och av finansiering av terro-
rism &r ndmligen ocksa fem ar.

9 ¢ §. Paragrafen 4r ny. I sddana fall ddr en
konsumentkredit bade s6ks och beviljas mel-
lan klockan 23 och 7, far de med stod av
konsumentkreditavtalet beviljade medlen inte
betalas ut till konsumenten fére klockan sju
pa morgonen. Tidsangivelserna i bestimmel-
sen avser finsk tid.
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Det &r skél att observera att en tillimpning
av bestimmelsen forutsitter att konsument-
krediten bade soks och beviljas samma natt
mellan klockan 23 och 7. Bestimmelsen till-
lampas alltsa inte t.ex. i sddana fall dar kredi-
ten har sokts fore klockan 23 eller dér kredi-
ten soks och ldmnas ut under olika nitter.
Forslaget hindrar inte heller kdp pa kredit
under natten, t.ex. inom nithandeln, om de
medel som ldmnas med stéd av ett kreditav-
tal betalas direkt till sdljaren. Fortlopande
kontokredit som anvinds med kreditkort kan
t.ex. ocksd anvéndas mellan klockan 23 och
7 dven i fortsdttningen, eftersom det inte dr
fraga om att soka ny kredit.

Enligt den andra meningen i den foreslagna
paragrafen tillimpas tidsgrdnserna inte pa
hojning av kreditgransen for kontokrediter.
Detta betyder i praktiken att kreditgrinsen
for en kontokredit kan hojas ocksa mellan
klockan 23 och 7 péa ett sadant sitt att kredi-
ten genast kan anvindas.

Det 4r ocksa skil att mérka att enligt 4 § i
lagen om Konsumentverket (1056/1998) ar
en niringsidkare skyldig att till konsument-
ombudsmannen ldmna uppgifter for de lag-
fasta tillsynsuppgifterna. I praktiken innebar
detta att kreditgivaren ska bevara uppgifterna
om tidpunkten for s6kande, beviljande och
utbetalande av en kredit. Bestimmelser om
Finansinspektionens ritt att fa uppgifter ingar
i 18 § i lagen om Finansinspektionen
(878/2008).

11 a §. Paragrafen &r ny. Géllande 11 a §
blir 11 b § och géllande 11 b § blir 11 ¢ §.

Den nya 11 a § motsvarar i sak 2 § i for-
ordningen om undantag vid tillimpningen av
vissa stadganden i 7 kap. konsumentskydds-
lagen. Det foreslas dock en modernisering av
utformningen av bestimmelsen eftersom be-
stimmelserna om hem- och distansforsilj-
ning har fornyats efter det att forordningen
utfirdades.

11 b §. Bestimmelsen motsvarar gillande
11a8§.

11 ¢ §. Bestimmelsen motsvarar géllande
11b3§.

24 §. Paragrafens 1 mom. motsvarar i sak
gillande lag. Endast tekniska &ndringar gors i
momentet.

Paragrafens 2 mom. motsvarar gillande
lag.

I det foreslagna 3 mom. bestdms om till-
synsmyndigheternas ritt att anlita sakkunniga
vid tillsynen over att bestimmelsen om skyl-
digheten att kontrollera den lanesdkandes
identitet iakttas. Enligt forslaget far tillsyns-
myndigheten begéra utlatande av Kommuni-
kationsverket om huruvida kreditgivarens
metod for autentisering #r en stark identifie-
ringsmetod. Nar handrickning begérs hos
Kommunikationsverket ska det beaktas att
kreditgivaren i princip dr skyldig att visa att
den metod som anvidnds uppfyller de krav
som stélls pd metoder for stark autentisering.

1.2 Strafflagen
36 kap. Om bedriigeri och annan
oredlighet

6 §. Ocker. Paragrafens 1 mom. motsvarar
gillande lag.

Det foreslas att 2 mom. ska dndras sé att
rénta som tas emot eller betingas vid kredit-
givning ska jamforas med kreditgivarens pre-
station. Detta innebér en dndring i férhéallan-
de till gdllande bestimmelse enligt vilken
rdnta som tas emot eller betingas vid kredit-
givning ska jamféras med den sedvanliga
rdnta som vid motsvarande kreditgivning
uppbérs av de penninginridttningar som star
under offentlig insyn. Enligt det foreslagna
2 mom. blir det fradga om kreditocker nér den
rdnta som nagon vid kreditgivning tar emot
eller betingar for sig eller ndgon annan star i
uppenbart missforhallande till kreditgivarens
prestation med beaktande av de faktorer som
vanligen péaverkar riantans storlek och som
raknas upp i bestdmmelsen.

P4 samma sitt som i gillande bestimmelse
jamstélls med rénta ocksa annan ekonomisk
forman som tas ut eller betingas vid kredit-
givning. Ekonomisk formén dr ett mycket
brett begrepp som avser all ekonomisk for-
man som en kreditgivare tar ut eller betingar
savil nir ett kreditférhallande etableras som
medan kreditforhallandet varar. Det kan t.ex.
vara fraga om avgifter i samband med att
krediten soks, beviljas eller behandlas eller
av kontoskotselavgifter. En ekonomisk f6r-
man kan férutom pengar ocksad vara en sak
eller rittighet med penningvérde.
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P& samma sitt som i géllande bestimmelse
avses med tagande av rdnta eller annan eko-
nomisk formén att rédnta eller annan ekono-
misk formén faktiskt tas emot medan utver-
kande av rénta eller annan ekonomisk forman
avser att ett bindande avtal har hunnit upprét-
tas om rénta eller annan ekonomisk férman. I
det senare fallet behover rintan eller den
ekonomiska formanen inte ens ha forfallit till
betalning. For att ocker ska vara straftbart
forutsitts det inte heller att en oskilig rénta
har tagits emot eller betingats genom utnytt-
jande av de omstindigheter eller forhallan-
den som anges i 1 mom., t.ex. ndgon annans
ekonomiska trangmal, annars tringda ldge el-
ler lattsinne. Det réicker att rdntan eller nagon
annan ekonomisk forman star i uppenbart
missforhallande till kreditgivarens prestation.
Att den rédnta som tagits emot eller betingats
ar forenlig med den allm#nna prisnivan pa
vissa typer av krediter utgor enligt forslaget
inte heller nagot storre hinder for att rekvisi-
tet for ocker ska bli uppfylit.

Enligt forslaget forutsitts det for att ocker
ska vara straffbart ett uppenbart missforhal-
lande mellan réntan eller ndgon annan eko-
nomisk fordel och kreditgivarens prestation.
Ordparet "uppenbart missforhéallande” mot-
svarar ordparet "avsevirt Overstiger" i gil-
lande lag, dvs. i fraga om detta dndras inte
bedomningen av hur rekvisitet uppfylls.

Enligt forslaget ska bedomningen av om
rekvisitet for ocker uppfylls alltid ske pa ba-
sis av en helhetsbedomning. Eftersom de
straffrittsliga bestammelserna ska vara sa
exakta och vilavgrinsade som mojligt, rak-
nas de omsténdigheter som ska beaktas vid
helhetsbedomningen upp i 2 mom. For det
forsta ska kreditbeloppet och kredittiden be-
aktas. Vid bedomningen ska ocksé kreditav-
talets ovriga villkor beaktas, dvs. t.ex. den
eventuella sikerhet som krévts for krediten.

For det andra ska dven den risk som kredi-
ten medfor beaktas. Kreditrisken &r beroende
bl.a. av om det krdvs att lantagaren ska ha
regelbundna inkomster och om det forutsitts
att han eller hon ldmnar sikerhet. Den rinta
eller ndgon annan ekonomisk férmén som tas
ut fir sélunda vara storre ndr kreditrisken dr
storre, utan att det blir friga om ocker. Hur
kreditrisken paverkar den ekonomiska for-
man som tagits emot eller betingats bedéms

enligt de omstidndigheter som 4r kidnda nér
krediten lamnas. En kreditgivare kan salunda
inte i ett senare skede motivera en sddan rén-
ta som betraktas som ockerrdnta med att kre-
ditrisken visade sig vara storre dn vad man
bedomde da krediten ldmnades.

For det tredje ska man beakta de kostnader
som kreditgivaren haft for atgdrder som hor
till omsorgsfull kreditgivning. Hér avses t.ex.
kontroll av adress- och kredituppgifter, be-
domning av sdkerheter och kostnader for
kontroll av den s6kandes identitet.

For det fjarde ska kreditgivarens sedvanliga
kostnader for finansieringen av krediten be-
aktas. Till foljd av sedvanlighetskravet kan
det bli fraga om ocker t.ex. ocksa i sddana
fall dar kreditgivaren sjidlv har finansierat
krediten med en kredit med hog rdnta. Vid
bedomningen av aterfinansieringskostnader-
nas sedvanlighet ska man dock beakta det
allmdnna marknadsldget. En kreditgivares
t.o.m. mycket hoga aterfinansieringskostna-
der kan betraktas som sedvanliga om de be-
ror pa en plotslig och kraftig hojning av
marknadsréntorna.

Vid bedémningen av en kreditgivares pre-
stationer ska man till sist ocksé beakta sed-
vanliga allm#nna kostnader for kreditverk-
samhet, t.ex. kostnader for marknadsforing
och personal och hyror och underhall for lo-
kaler. Om alltsa en kreditgivares kostnader
for affarsverksamheten har varit exceptionellt
stora, ska de beaktas endast till den del som
kan anses utgora sedvanliga kostnader.

Det dr inte mojligt att ange nagot sadant
visst belopp for en effektiv arsrdnta dir en
overskridning alltid skulle innebéra ocker, ef-
tersom det ska vara frdga om en helhetsbe-
domning som gors utifran de omstidndigheter
som anges i bestimmelsen. | enlighet med
det sagda kan den effektiva arsréntan bli hog
for smé och korta krediter utan att det blir
frdga om ocker, eftersom t.ex. kostnaderna
for atgdrder som hor samman med noggrann
kreditgivning och som #r oberoende av kredi-
tens storlek paverkar kreditens effektiva ars-
rdnta mer dn ndr det dr friga om stora och
mer langfristiga krediter. A andra sidan inne-
béar detta att det vid storre och langfristigare
krediter kan bli frdga om ocker trots att den
effektiva arsrantan &r ligre, eftersom de sag-
da kostnaderna har mindre betydelse for den
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effektiva arsrdntan. Som exempel kan man ta
dels ett fall dir ndgon lanar 100 euro pa
14 dagar sa att det belopp som ska aterbetalas
blir 120 euro med beaktande av kredittaga-
rens samtliga kostnader, dels ett fall dér lane-
summan dr 500 euro pa 30 dagar sa att det
belopp som ska &terbetalas blir 620 euro med
beaktande av kredittagarens samtliga kostna-
der. I bagge fallen forutsitts det att ingen sé-
kerhet krdvs av den som soker lanet och inte
heller att han eller hon har regelbundna in-
komster. Med sirskilt beaktande av de kost-
nader som hor samman med noggrann kre-
ditgivning samt att kreditrisken for krediter
av denna typ dr storre dn normalt, kan det
sannolikt inte anses att ridntan eller en eko-
nomisk féorméan i det forsta fallet skulle sta i
ett uppenbart missférhallande till kreditgiva-
rens prestation. I det senare fallet kan det
ddremot redan bli frdga om ocker, trots att
den effektiva arsrintan dr mindre &n i det for-
sta fallet, eftersom kreditgivarens kostnader
inte utgor en lika stor del av réntan.

I vissa fall, t.ex. om brottet begas planmés-
sigt, kan det bli fraga om grovt ocker som
ska bedomas enligt 7 §. I dessa fall forutsitts
det dock att gdrningen dven bedémd som
helhet dr grov.

I dagens lage tillimpas inte strafflagens
9 kap. om straffansvar for juridiska personer
pa kreditocker. Det anses inte vare sig moti-
verat eller nodvéndigt att dndra bestimmel-
sen om kreditocker till denna del, eftersom
gillande bestimmelser om straffansvar, ska-
destand och forverkande av vinning av brott
anses vara tillrdckliga pafoljder vid fall av
kreditocker.

1.3 Réntelagen

4 §. Drojsmalsrdntans belopp. Paragrafens
1 mom. motsvarar géillande lag.

Enligt gillande 2 mom. dr det mgjligt att ta
ut en drojsmalsrdnta som &r hogre dn den lag-
fasta drojsmalsridntan i sddana fall dir den
rdnta som ska betalas under kredittiden, dvs.
den I6pande rintan, har varit hégre dan den
lagfista dréjsmalsrantan. Enligt det foreslag-
na 2 mom. ska borgenéren fa ritt att ta ut en
hogre rianta endast under en begrinsad tid,
om gildenidrens forbindelse giller ett konsu-
mentkreditavtal eller ett annat avtal som av-

ses i lagens 2 § 2 mom. Direfter ska borge-
ndren ha ritt att ta ut den drojsmalsrianta som
ar faststélld i lag.

Meningen #r att den nya bestimmelsen ska
tillampas i1 sddana fall dir rédntelagens be-
stimmelser om dr6éjsmalsrintan dr tvingande
gentemot gildendren, dvs. nir det dr fraga
om konsumentkrediter, andra skulder som
hér samman med kop av konsumtionsnyttig-
heter eller skulder till foljd av kop eller hy-
rande av bostad. I det sistndmnda fallet sak-
nar det betydelse om borgendren dr en nér-
ingsidkare eller en privatperson.

Enligt forslaget far en dréjsmalsranta som
ar lika stor som den 16pande réntan tas ut un-
der 180 dagar fran det att en skuld enligt av-
tal har forfallit i sin helhet. Den foreslagna
tiden borjar salunda 16pa fran det att den sista
avbetalningen gjorts pa en skuld eller, om det
ar fraga om en skuld dédr hela summan ska
betalas pa en gang, nir skulden forfaller till
betalning. Om det &r fraga om en kontokredit
anses det dock inte att krediten forfallit i sin
helhet pa det sétt som avses i bestimmelsen,
om konsumenten fortfarande har ritt att an-
vinda krediten inom den kreditram som fast-
stallts 1 kreditavtalet. I stillet for den forfal-
lodag som &verenskommits i kreditavtalet
kan en kredit forfalla till betalning pa grund
av att gidldendren férsummat betalningar och
kreditgivaren darfor kréver att d&ven sddana
betalningar ska erliggas som inte annars
skulle ha forfallit till betalning. I dessa fall
riknas den i bestimmelsen avsedda tiden pa
180 dagar fran det att den nya tidpunkten for
betalning tratt i kraft.

Det ar mojligt att borgenéren tar upp ett in-
drivningsdrende i domstol genast efter det att
en skuld forfallit till betalning och att dven
dom i saken meddelas innan tidsperioden pa
180 dagar gatt ut. I dessa fall sidnks drojs-
malsrédntan till den lagstadgade dréjsmalsrin-
tenivan redan frdn och med dagen f6r domen.

2 Ikrafttridande

Till foljd av de foreslagna #ndringarna
maste kreditgivarna uppdatera sitt marknads-
foringsmaterial i fraga om sma och kortfristi-
ga krediter. Dessutom maste kreditgivarna
dndra de rutiner som giller kontrollen av
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kundernas identitet och utbetalningen till
konsumenter av de medel som ldmnas med
stod av kreditavtal. Darfor behovs en skilig
Overgangstid pa ca tre manader mellan stad-
fastelsen och ikrafttrddandet av lagarna.

Andringarna i de avtalsrittsliga bestdm-
melserna paverkar avtal som ingatts efter
ikrafttridandet. Detta innebir att en kreditgi-
vare inte behover kontrollera identiteten pa
sina kunder i efterhand pa det sitt som avses
17 kap. 9 a § i det forsta lagforslaget, i de fall
diar kontokreditavtalen ingatts innan lagen
trddde i kraft.

3 Forhallande till grundlagen samt
lagstiftningsordning

Enligt lagforslag 1 i propositionen kommer
informationsskyldigheten att utvidgas for de
kreditgivare som tillhandahéller smé& och
kortfristiga krediter. Dessutom begrinsas
tidpunkten for utbetalning av de medel som
lémnas med stod av ett kreditavtal i sddana
fall dar krediten savil soks som beviljas mel-
lan klockan 23 och 7. Kreditgivarna blir ock-
sd skyldiga att noggrant kontrollera de kre-
ditsokandes identitet och att bevara de upp-
gifter som anvénts for att kontrollera identite-
ten. Forslagen ska bedémas utifran nérings-
friheten 1 18 § 1 mom. i grundlagen. Re-
gleringen ska uppfylla villkoren for lagar
som begriansar grundliggande rittigheter,
dvs. den ska vara godtagbar och forutsittas
av vidgande sambhilleliga behov. Regleringen
ska ocksd vara nodvindig for att uppna ett
godtagbart mél. Den ska vidare vara exakt
och vilavgrinsad sélunda att begrénsningens
visentliga innehall framgar med tillricklig
noggrannhet av lagens bestimmelser.

Avsikten med de foreslagna bestimmelser-
na som paverkar néringsfriheten &r att for-
bittra konsumentskyddet, dvs. regleringen
har ett gott syfte med hénsyn till systemet for
grundldggande rittigheter. Bestdimmelserna
uppfyller ocksd de andra villkor som giller
for reglering som begrdnsar grundliggande
réttigheter. Bestimmelserna behovs eftersom
man trots intensifierad myndighetsovervak-
ning inte har kunnat minska vissa problem
som forekommit i utbudet av snabbkrediter.
De foreslagna bestimmelserna hindrar inte

heller korrekt kreditgivning och dr sélunda
inte heller oskéliga i ett nidringsidkarperspek-
tiv.

Skyldigheten att kontrollera kundernas
identitet och skyldigheten att bevara de upp-
gifter som anvints for detta géller hantering
av personuppgifter och forslaget har sdlunda
ocksa ett samband med skyddet f6r person-
uppgifter och for privatlivet i 10 § i grundla-
gen. Forslaget forbittrar mojligheterna till
sidker identitetskontroll, minskar missbruket
och dr salunda férenligt med grundlagens be-
stimmelse om skydd for privatlivet. De fore-
slagna bestimmelserna om personuppgifter
och bevarandet av dem motsvarar de krav
som grundlagen stiller pa skydd for person-
uppgifter.

Enligt lagforslag 2 i propositionen ska
strafflagens bestimmelse om s.k. kreditocker
moderniseras. Enligt forslaget dr det fraga
om kreditocker ndr nigon vid kreditgivning
tar emot eller betingar sadan rinta for sig el-
ler ndgon annan som star i uppenbart miss-
forhallande till kreditgivarens prestation med
beaktande av de i bestimmelsen uppriknade
faktorer som normalt paverkar rdntans stor-
lek. Atminstone en del av de faktorer som
riknas upp har man varit tvungen att beakta
redan vid tillampningen av gillande bestam-
melse, &ven om de inte har framgatt av sjédlva
bestdmmelsen. Den foreslagna bestimmelsen
motsvarar den i grundlagens 8 § avsedda
straffrittsliga legalitetsprincipen béttre 4n
gillande lag. Enligt kravet i 8 § ska straffbara
girningar anges i lag.

Enligt lagforslag 3 i propositionen ska moj-
ligheten att ta ut en rdnta som &r hogre én den
lagstadgade drojsmalsrantan i sadana fall dér
rantan for kredittiden har varit storre dn den
lagstadgade rintan begrinsas i fraga om ti-
den. Forslaget ska bedomas enligt grundla-
gens 15 § om egendomsskyddet. Grundlags-
utskottet har behandlat egendomsskyddet for
borgenérer bl.a. i samband med dndringen av
den tidigare réntelagen (GrUU 5/2002 rd)
och idndringen av skuldsaneringslagen
(GrUU 33/2002 rd) och indrivningslagen
(GrUU 27/2004 rd). 1 dessa utlatanden an-
sags det att syftet att frimja gildendrernas
mojligheter att klara sig var en godtagbar
grund for att géra ingrepp i en borgenirs
formogenhetsrittsliga rittigheter. Den nu f6-
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reslagna dndringen av ridntelagen har ocksé
detta syfte. Vid bedomningen av regleringens
proportionalitet ansag grundlagsutskottet det
relevant att bestimmelserna uttryckligen
gillde drojsmalsrantan och att det inte var
fraiga om ett saddant typiskt grundliggande
avtalsvillkor som bestimmer fordringsdga-
rens avkastningsforvantningar. Nir man
dessutom beaktar att regleringen inte har

nagra retroaktiva verkningar, &r forslaget
oproblematiskt med hansyn till det i grundla-
gen tryggade egendomsskyddet.

Av de skil som anforts uppfyller lagforsla-
gen grundlagens krav och lagarna kan antas i
vanlig lagstiftningsordning.

Med stod av vad som anférts ovan fore-
laggs Riksdagen f6ljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag

om fdndring av 7 kap. i konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 konsumentskyddslagen av den 20 januari 1978 (38/1978) 7 kap. 4 a §, sddan den

lyder i lag 85/1993,

dndras 7 kap. 4, 11 a, 11 b och 24 §, siddana de lyder, 4 § i nimnda lag 85/1993, 11 a och
11 b § ilag 29/2005 samt 24 § i lag 385/1986 och i nimnda lag 85/1993, samt
fogas till 7 kap. nya 9 a—9 c och 11 ¢ § som f6ljer:

7 kap.
Konsumentkrediter

4§

Bestdammelsernai 9, 10 och 11 § samt 12 §
1 mom. i detta kapitel tillimpas inte pa kon-
sumentkrediter med en kredittid som ar hogst
tre manader. P4 sddana krediter tillimpas
dock 10 och 11 § om krediten kan anvandas
med hjilp av ett kreditkort eller nagot annat
motsvarande identifieringsmedel. Bestdm-
melserna i 9 a och 9 b § tillimpas inte pa nyt-
tighetsbundna engangskrediter.

Bestimmelserna i 13 och 14 § tillimpas
endast pd nyttighetsbundna krediter samt
17 § endast pé nyttighetsbundna krediter som
beviljas for forvirv av en vara.

9a§

Innan ett avtal om konsumentkredit ingas
ska kreditgivaren noggrant kontrollera kre-
ditsokandens identitet. Om identiteten kon-
trolleras elektroniskt, ska kreditgivaren an-
vinda en stark identifieringsmetod.

Om kreditgivaren redan tidigare har kon-
trollerat konsumentens identitet pa det stt
som avses i 1 mom. kan kontrollen ocksé ske
med hjilp av det personliga identifierings-

medel som skapades for konsumenten efter
den inledande identifieringen.

For kundkontrollen géller dessutom be-
stimmelserna i lagen om férhindrande och
utredning av penningtvitt och av finansiering
av terrorism (503/2008).

9b 3§

Om inget annat foljer av lagen om forhind-
rande och utredning av penningtvitt och av
finansiering av terrorism ska kreditgivaren
bevara de uppgifter som utgjort grund for
kontrollen av den kreditsokande konsumen-
tens identitet i fem ar fran det att krediten i
dess helhet forfallit till betalning. Om oenig-
het uppstar kring ett kreditavtal ska kon-
trolluppgifterna dock bevaras till dess parter-
na har kommit dverens om saken eller dren-
det har avgjorts.

9c§

Om en konsumentkredit s6ks och beviljas
mellan klockan 23 och 7, far de med st6d av
avtalet om konsumentkredit beviljade medlen
betalas ut till konsumenten forst efter klock-
an 7. Bestimmelserna i denna paragraf till-
lampas inte pa en hojning av kreditgransen
for kontokrediter.
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11a§

Vid distansforsiljning av nyttighetsbundna
engangskrediter kan kraven i 10 § 1 mom.
och 11 § 1 mom. uppfyllas genom att ett ex-
emplar av avtalet, med de avtalsvillkor samt
andra uppgifter som avses i 11 § 1 mom.,
lamnas eller sénds till konsumenten nér nyt-
tigheten levereras.

11b§

Vid distansforsédljning har konsumenten
réatt att frantrdda ett kreditavtal genom att
meddela detta till kreditgivaren inom 14 da-
gar efter det att avtalet har ingatts eller efter
den senare tidpunkt vid vilken konsumenten
har fatt den i 6 a kap. avsedda forhandsin-
formationen och ett i 10 § avsett exemplar av
kreditavtalet i varaktig form.

Konsumenten har dock inte ritt att frintré-
da ett kreditavtal, om avtalsparterna redan
har fullgjort samtliga sina avtalsforpliktelser
pa konsumentens uttryckliga begéran.

Om konsumenten frantrader ett avtal, far
som ersittning av konsumenten krdvas den
effektiva rintan for den tid som krediten statt
till konsumentens foérfogande. Erséttning far
dock inte krdvas, om kreditgivaren inte pa
forhand har meddelat konsumenten att den
effektiva rintan debiteras och inte heller om
kreditgivaren har borjat fullgéra avtalet utan
konsumentens uttryckliga begéran.

I1c§

Konsumenten ska, utan dr6jsmal och senast
30 dagar efter det att meddelandet om fran-
trade har avsints, till kreditgivaren aterbira
de medel som konsumenten tagit emot i en-
lighet med kreditavtalet, annars atergar avta-

let inte. Konsumenten far dock avhélla sig
fran att fullgora sin egen aterbéringsskyldig-
het tills kreditgivaren fullgor sin motsvaran-
de skyldighet.

Kreditgivaren ska, utan drojsmal och senast
30 dagar efter det att denne fatt meddelandet
om frantrade, till konsumenten aterbéra alla
prestationer som kreditgivaren tagit emot i
enlighet med avtalet. Fran de prestationer
som ska aterbiras far dock avdras den effek-
tiva rantan enligt 11 b § 3 mom.

24§

Tillsynen 6ver att detta kapitel foljs utdvas
av konsumentombudsmannen, Konsument-
verket och av ldnsstyrelserna sasom distrikts-
forvaltningsmyndigheter understillda Kon-
sumentverket samt av Finansinspektionen,
om kreditgivningen héanfér sig till verksam-
het som Finansinspektionen utovar tillsyn
over.

En néringsidkare &dr skyldig att till till-
synsmyndigheterna 6verlamna de handlingar
som giller konsumentkrediter och som be-
hovs for overvakningen.

Vid tillsynen over att 9 a § iakttas ger
Kommunikationsverket pa begiran tillsyns-
myndigheten ett utlatande om huruvida den
metod for elektronisk identitetskontroll som
kreditgivaren anvénder dr en stark identifie-
ringsmetod.

Denna lag trider i  kraft den
20 .

P& avtal som har ingatts innan denna lag
trider i kraft tillimpas de bestimmelser som

géller vid ikrafttridandet.
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Lag

om #dndring av 36 kap. 6 § i strafflagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras i strafflagen av den 19 december 1889 (39/1889) 36 kap. 6 §, sddan den lyder i lag

769/1990, som foljer:
36 kap.

Om bedrigeri och annan oredlighet

63§
Ocker

Den som, genom att utnyttja ndgon annans
ekonomiska trangmal eller annars tringda
lage, beroende stillning, of6rstand eller létt-
sinne, vid ett avtal eller ndgon annan rétts-
handling f6r sig eller ndgon annan utverkar
eller betingar en ekonomisk forman som stér
i uppenbart missforhallande till vederlaget,
ska for ocker domas till boter eller fingelse i
hogst tva ar.

For ocker doms ocksa den som vid kredit-
givning for sig eller ndgon annan tar emot el-

ler betingar ridnta eller annan ekonomisk
forman som star i uppenbart missforhallande
till kreditgivarens prestation, med beaktande
av

1) det beviljade kreditbeloppet, kredittiden
och ovriga villkor i kreditavtalet,

2) den kreditrisk som dr forenad med den
beviljade krediten,

3) kostnaderna for sadana atgirder av kre-
ditgivaren som hor till omsorgsfull kredit-
givning,

4) sedvanliga kostnader for kreditfinansie-
ring,

5) sedvanliga allmdnna kostnader for kre-
ditverksambhet.

Denna lag trider i  kraft den

20 .
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Lag

om fndring av 4 § i rintelagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 rantelagen av den 20 augusti 1982 (633/1982) 4 §, saddan den lyder i lag 340/2002,

som foljer:
48
Dréojsmalsrintans belopp

Galdeniren ska vid drojsmél med betalning
av gild pa det forsenade beloppet betala en
arlig drojsmalsrdnta som dr sju procentenhe-
ter hogre dn den i 12 § avsedda referensrénta
som giller vid tidpunkten i fraga.

Om drojsmaélsréntan enligt 1 mom. dr lagre
an den rinta som skulle betalas pa gélden for
tiden fore forfallodagen, ska drojsmalsrantan
betalas enligt samma grund som fore forfal-
lodagen. Om gildenérens forbindelse anslu-
ter sig till ett konsumentkreditavtal eller ett

Helsingfors den 8 maj 2009

annat avtal enligt 2 § 2 mom. ska dr6jsmals-
réanta dock betalas enligt samma grund som
fore forfallodagen 1 hogst 180 dagar fran det
att gdlden i dess helhet har forfallit till betal-
ning. Om en domstol meddelar en dom i fra-
ga om gilden innan nimnda tid 16per ut, ska
rénta betalas enligt samma grund som fore
forfallodagen till dess domen meddelats.

Denna lag trdder 1  kraft den
20 .

Pa géld vars réttsgrund uppstatt fore ikraft-
tradandet av denna lag tillimpas de bestam-

melser som gillde vid lagens ikrafttrddande.

Republikens President

TARJA HALONEN

Justitieminister Tuija Brax
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Bilaga
Parallelltext

Lag

om indring av 7 kap. i konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 konsumentskyddslagen av den 20 januari 1978 (38/1978) 7 kap. 4 a §, sddan den

lyder i lag 85/1993,

dndras 7 kap. 4, 11 a, 11 b och 24 §, sddana de lyder, 4 § i ndmnda lag 85/1993, 11 a och
11 b §ilag 29/2005 samt 24 § i lag 385/1986 och i nimnda lag 85/1993, samt
fogas till 7 kap. nya 9 a—9 c och 11 ¢ § som foljer:

Gidllande lydelse
7 kap
Konsumentkrediter
4§

Stadgandena i 6, 7, 9, 10 och 11 §§ samt
12 § 1 mom. tillampas inte pa konsumentkre-
diter som har kortare kredittid dn tre manader.
Pa dylika krediter tillimpas dock 10 och
11 §§, om krediten kan utnyttjas med hjélp av
kreditkort eller nagot annat motsvarande
identifieringsmedel.

Stadgandena i 13 och 14 §§ tillimpas en-
dast pa en nyttighetsbunden kredit samt 17 §
endast pa en nyttighetsbunden kredit som be-
viljas for férvirv av en vara.

Genom forordning kan stadgas att 6, 7, 9,
10 eller 11 § inte skall tillimpas pa en kon-
sumentkredit som understiger 1 000 mark.
Dessutom kan genom forordning bestimmas
att stadgandena i 9, 10 och 11 §§ for vissa
nyttighetsbundna krediter uppfylls genom att
ett dokument, som ndrmare fastslas i forord-

Foreslagen lydelse

7 kap.
Konsumentkrediter

4§

Bestimmelserna 19, 10 och 11 § samt 12 §
1 mom. i detta kapitel tillampas inte pa kon-
sumentkrediter med en kredittid som dr hogst
tre manader. P& sddana krediter tillimpas
dock 10 och 11 § om krediten kan anvdndas
med hjilp av err kreditkort eller nadgot annat
motsvarande identifieringsmedel. Bestdm-
melserna i 9 a och 9 b § tillimpas inte pa
nyttighetsbundna engangskrediter.

Bestidmmelserna 1 13 och 14 § tillimpas
endast pa nyttighetsbundna krediter samt
17 § endast pa nyttighetsbundna krediter som
beviljas for forvarv av en vara.
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Gdllande lydelse

ningen, sdnds till konsumenten i samband
med att nyttigheten hadlls tillhanda, om detta
kan anses nodvindigt med hdénsyn till konsu-
menterna, for att bevara eller skapa nyttig
praxis vid debitering eller overlatelse eller i
andra fragor inom nagon bransch.

4a$§

De belopp som néimns i 4 § 3 mom. och i
12 § 4 mom. kan dndras genom forordning,
om det finns skdl till det pa grund av den
ekonomiska och monetdra utvecklingen.

35
Foreslagen lydelse

(upphévs)

9a§

Innan ett avtal om konsumentkredit ingads
ska kreditgivaren noggrant kontrollera kre-
ditsokandens identitet. Om identiteten kon-
trolleras elektroniskt, ska kreditgivaren an-
vénda en stark identifieringsmetod.

Om kreditgivaren redan tidigare har kon-
trollerat konsumentens identitet pa det sditt
som avses i 1 mom. kan kontrollen ocksa ske
med hjdlp av det personliga identifierings-
medel som skapades for konsumenten efter
den inledande identifieringen.

For kundkontrollen giiller dessutom be-
stimmelserna i lagen om forhindrande och
utredning av penningtvdtt och av finansiering
av terrorism (503/2008).

9b3§

Om inget annat foljer av lagen om forhind-
rande och utredning av penningtvditt och av
finansiering av terrorism ska kreditgivaren
bevara de uppgifter som utgjort grund for
kontrollen av den kreditsokande konsumen-
tens identitet i fem ar fran det att krediten i
dess helhet forfallit till betalning. Om oenig-
het uppstar kring ett kreditavtal ska kon-
trolluppgifterna dock bevaras till dess par-
terna har kommit Overens om saken eller
drendet har avgjorts.

9c§

Om en konsumentkredit séks och beviljas
mellan klockan 23 och 7, far de med stod av
avtalet om konsumentkredit beviljade medlen
betalas ut till konsumenten forst efter klockan
7. Bestimmelserna i denna paragraf tilldm-



36
Gdllande lydelse

11a§

Vid distansforsiljning har konsumenten rétt
att frantridda ett kreditavtal genom att medde-
la detta till kreditgivaren inom 14 dagar efter
det att avtalet ingatts eller efter den senare
tidpunkt vid vilken konsumenten har fatt den
i 6 a kap. avsedda férhandsinformationen och
ett i 10 § avsett exemplar av kreditavtalet i
varaktig form.

Konsumenten har dock inte ritt att frantré-
da ett kreditavtal, om avtalsparterna redan har
fullgjort sina samtliga avtalsforpliktelser pa
konsumentens uttryckliga begéran.

Om konsumenten frantrader ett avtal, far
som ersittning av konsumenten krdvas den
effektiva rdntan for den tid som krediten statt
till konsumentens forfogande. Ersittning far
dock inte krivas, om kreditgivaren inte pa
forhand har meddelat konsumenten att den ef-
fektiva ridntan debiteras eller om kreditgiva-
ren har borjat fullgora avtalet utan konsumen-
tens uttryckliga begéiran.

11b§

Konsumenten skall, utan drojsmal och se-
nast 30 dagar efter det att meddelandet om
frantrdde har avsints, till kreditgivaren ater-
bira de medel som konsumenten tagit emot i
enlighet med kreditavtalet, vid dventyr att av-
talet inte atergar. Konsumenten far dock av-
halla sig fran att fullgora sin egen aterbi-
ringsskyldighet tills kreditgivaren fullgoér sin
motsvarande skyldighet.

Kreditgivaren skall, utan dréjsmal och se-
nast 30 dagar efter det att denne fatt medde-
landet om frantride, till konsumenten aterbi-
ra alla prestationer som kreditgivaren tagit
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Foreslagen lydelse

pas inte pa en hojning av kreditgrdnsen for

kontokrediter.

11ag§

Vid distansforsdljning av nyttighetsbundna
engangskrediter kan kraven i 10 § I mom.
och 11 § 1 mom. uppfyllas genom att ett ex-
emplar av avtalet, med de avtalsvillkor samt
andra uppgifter som avses i 11§ 1 mom.,
ldmnas eller sdnds till konsumenten ndr nyt-
tigheten levereras.

115§

Vid distansforsédljning har konsumenten
ratt att frantrdda ett kreditavtal genom att
meddela detta till kreditgivaren inom 14 da-
gar efter det att avtalet har ingatts eller efter
den senare tidpunkt vid vilken konsumenten
har fatt den i 6 a kap. avsedda forhandsin-
formationen och ett i 10 § avsett exemplar av
kreditavtalet i varaktig form.

Konsumenten har dock inte ritt att frantré-
da ett kreditavtal, om avtalsparterna redan
har fullgjort samtliga sina avtalsforpliktelser
pa konsumentens uttryckliga begéran.

Om konsumenten frantriader ett avtal, far
som ersittning av konsumenten krdvas den
effektiva ridntan for den tid som krediten statt
till konsumentens forfogande. Erséttning far
dock inte krdvas, om kreditgivaren inte pa
forhand har meddelat konsumenten att den
effektiva riantan debiteras och inte heller om
kreditgivaren har borjat fullgéra avtalet utan
konsumentens uttryckliga begéran.

I1c§

Konsumenten ska, utan dr6jsmal och senast
30 dagar efter det att meddelandet om fran-
trade har avsints, till kreditgivaren aterbéra
de medel som konsumenten tagit emot i en-
lighet med kreditavtalet, annars atergar avta-
let inte. Konsumenten far dock avhalla sig
fran att fullgéra sin egen aterbéringsskyldig-
het tills kreditgivaren fullgor sin motsvarande
skyldighet.

Kreditgivaren ska, utan dréjsmél och senast
30 dagar efter det att denne fatt meddelandet
om frantride, till konsumenten aterbidra alla
prestationer som kreditgivaren tagit emot i
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Gdllande lydelse

emot i enlighet med avtalet. Frdn de presta-
tioner som skall aterbaras far dock avdras den
effektiva rintan enligt 11 a § 3 mom.

24§

Tillsynen 6ver att detta kapitel f6ljs utévas
av konsumentombudsmannen, konsument-
verket och av ldnsstyrelserna sdsom distrikts-
forvaltningsmyndigheter samt ocksé av bank-
inspektionen, om kreditgivningen hinfor sig
till verksamhet som bankinspektionen har till-
syn Over.

En néringsidkare &r skyldig att till tillsyns-
myndigheterna 6verldimna de handlingar som
giller konsumentkrediter och som behovs for
overvakningen.

Foreslagen lydelse

enlighet med avtalet. Fran de prestationer
som ska aterbaras far dock avdras den effek-
tiva réntan enligt /7 b § 3 mom.

24§

Tillsynen 6ver att detta kapitel foljs utévas
av konsumentombudsmannen, Konsument-
verket och av lansstyrelserna sdsom distrikts-
forvaltningsmyndigheter understdllda Kon-
sumentverket samt av Finansinspektionen,
om kreditgivningen hénfor sig till verksam-
het som Finansinspektionen utévar tillsyn
over.

En néringsidkare #r skyldig att till till-
synsmyndigheterna 6verldimna de handlingar
som giller konsumentkrediter och som be-
hovs for 6vervakningen.

Vid tillsynen over att 9 a § iakttas ger
Kommunikationsverket pa begdran tillsyns-
myndigheten ett utlatande om huruvida den
metod for elektronisk identitetskontroll som
kreditgivaren anvdinder dr en stark identifie-
ringsmetod.

Denna  lag  trdder i  kraft den

20 .

Pa avtal som har ingatts innan denna lag
trider i kraft tillimpas de bestdmmelser som
gdller vid ikrafitridandet.
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Lag

om #dndring av 36 kap. 6 § i strafflagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 strafflagen av den 19 december 1889 (39/1889) 36 kap. 6 §, sadan den lyder i lag

769/1990, som foljer:
Gdllande lydelse
36 kap

Om bedrigeri och annan oredlighet

63§
Ocker

Den som, genom att utnyttja nagon annans
ekonomiska trangmal eller annars tringda
lage, beroende stéllning, oforstand eller latt-
sinne, vid ett avtal eller ndgon annan rétts-
handling f6r sig eller en annan utverkar eller
betingar en ekonomisk forman som star i up-
penbart missforhéllande till vederlaget, skall
for ocker domas till boter eller fiangelse i
hogst tva ar.

For ocker doms ocksd den som vid kredit-
givning for sig eller ndgon annan tar emot el-
ler betingar rédnta eller annan ekonomisk for-
man som avsevirt overstiger den sedvanliga
rdnta som vid motsvarande kreditgivning
uppbdrs av de penninginrittningar som star
under offentlig tillsyn.

Foreslagen lydelse
36 kap.

Om bedrigeri och annan oredlighet

63§
Ocker

Den som, genom att utnyttja ndgon annans
ekonomiska trangmal eller annars tringda
lage, beroende stillning, oforstand eller 1Att-
sinne, vid ett avtal eller ndgon annan rétts-
handling for sig eller ndgon annan utverkar
eller betingar en ekonomisk forman som star
1 uppenbart missforhallande till vederlaget,
ska for ocker domas till boter eller fingelse i
hogst tva ar.

For ocker doms ocksa den som vid kredit-
givning for sig eller ndgon annan tar emot el-
ler betingar rdnta eller annan ekonomisk
forman som star i uppenbart missforhallande
till kreditgivarens prestation, med beaktande
av

1) det beviljade kreditbeloppet, kredittiden
och ovriga villkor i kreditavtalet,

2) den kreditrisk som dr forenad med den
beviljade krediten,

3) kostnaderna for sdadana atgdrder av
kreditgivaren som hor till omsorgsfull kre-
ditgivning,

4) sedvanliga kostnader for kreditfinansie-
ring,



Gdllande lydelse

RP 64/2009 rd 39
Foreslagen lydelse

5) sedvanliga allmdnna kostnader for kre-
ditverksamhet.

Denna  lag  trdder i kraft den
20 .
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Lag

om fndring av 4 § i rintelagen

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 rantelagen av den 20 augusti 1982 (633/1982) 4 §, saddan den lyder i lag 340/2002,

som foljer:
Gdllande lydelse
48
Drojsmalsrdntans belopp

Gildendren skall vid dréjsmal med betal-
ning av gild pa det forsenade beloppet betala
en arlig drojsmalsridnta som &r sju procenten-
heter hogre dn den i1 12 § avsedda referens-
rdnta som géller vid tidpunkten i fraga.

Om drojsmélsréntan enligt 1 mom. &r lagre
an den rinta som skulle betalas pa gélden for
tiden fore forfallodagen, skall dréjsmalsrén-
tan betalas enligt samma grund som fore for-
fallodagen.

Foreslagen lydelse
48
Drojsmalsrdntans belopp

Gildenéren ska vid drojsmél med betalning
av gild pa det forsenade beloppet betala en
arlig dréjsmalsrénta som dr sju procentenhe-
ter hogre &n den i 12 § avsedda referensrénta
som giller vid tidpunkten i fraga.

Om dr6jsmalsrintan enligt 1 mom. &r lagre
4n den rénta som skulle betalas pa gilden for
tiden fore forfallodagen, ska drojsmaélsriantan
betalas enligt samma grund som fore forfal-
lodagen. Om gdldencirens forbindelse anslu-
ter sig till ett konsumentkreditavtal eller ett
annat avtal enligt 2 § 2 mom. ska drojsmals-
rdnta dock betalas enligt samma grund som
fore forfallodagen i hogst 180 dagar fran det
att gdlden i dess helhet har forfallit till betal-
ning. Om en domstol meddelar en dom i fra-
ga om gdlden innan ndmnda tid loper ut, ska
rdnta betalas enligt samma grund som fore
forfallodagen till dess domen meddelats.

Denna trider i den
20 .

Pa gdld vars rdttsgrund uppstatt  fore
ikrafttrddandet av denna lag tillimpas de be-
stammelser som gdllde vid lagens ikrafitrd-

dande.

lag kraft
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