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Regeringens proposition till Riksdagen med forslag till
lagar om tolkningstjinst for handikappade personer, om
iandring av lagen om service och stod pa grund av handi-
kapp och lag om iindring av 4 § i lagen om klientavgifter
inom social- och hiilsovarden

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I propositionen foreslas att en lag om tolk-
ningstjanst for handikappade personer ska
stiftas. Lagen hanfor sig till den overféring
fran kommunerna till staten av organiserings-
och finansieringsansvaret for de tolktjanster
enligt lagen om service och stod pa grund av
handikapp som faststdlldes i samband med
kommun- och servicestrukturreformen. Da
beslutet fattades ansdgs Folkpensionsanstal-
ten ha den bidsta beredskapen att skdta upp-
giften.

Kommunernas skyldighet att ordna tolk-
tjanster fortsétter till slutet av 2010. Déarefter
svarar Folkpensionsanstalten for att tolktjénst
ordnas for personer med funktionsnedsatt-
ning och for att ersittning av kostnaderna i
anslutning till det betalas till centralerna for
formedling av tolkningstjdnster och tjénste-
producenterna. Overforingen foreslas bli
genomford kostnadsneutralt. For att tolk-
ningstjansterna i praktiken ska kunna tillhan-
dahéllas har det utarbetats en speciallag som
gor det mojligt att Sverfora kommunernas
uppgifter om tolktjanstklienterna till Folk-
pensionsanstalten.

Folkpensionsanstalten kan tillhandahélla
den tolkningstjdnst som avses i propositionen
antingen genom att sjdlv producera tjédnst el-
ler genom att upphandla den av andra tjéns-
teproducenter. I Folkpensionsanstaltens tolk-
ningstjdnst ingar tillhandahéllande av tolk-
ning inklusive ddrmed sammanhingande
noddvindiga kostnader samt redskap och an-
ordningar som behovs for distanstolkning.
Tolkningstjansten &r avgiftsfri for anvéndar-
na. Tolkningstjdnst kan dven ordnas i form
av distanstolkning, om det dr mgjligt och mo-
tiverat med tanke pa tjéinsteanvindarens in-
dividuella behov.

Malgruppen dr densamma som nufortiden
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och villkoren for att beviljas tolkningstjénst
ska inte dndras. Ritt till tolkningstjanst har
sadana synhorselskadade, horselskadade eller
talskadade som pa grund av sin skada beho-
ver tolkning for att kunna arbeta, studera, ut-
rétta drenden, delta i samhallelig verksamhet,
utéva en hobby eller for rekreation. En ytter-
ligare forutséttning for att fa tolkningstjénst
ar att personen i fraga kan uttrycka sin vilja
med hjilp av tolkning och att han eller hon
har nadgon fungerande kommunikationsmetod
till sitt forfogande.

Tolkningstjansten ska enligt propositionen
ordnas sa att synhorselskadade har mojlighet
att f& minst 360 och horsel- eller talskadade
personer minst 180 timmar tolkning under ett
kalenderar. Om det dr motiverat med tanke
pa klientens individuella behov ordnas mer
tolkningstjinst &n ovanndmnda minimitiman-
tal.

Overklagandet av beslut om tolkningstjéns-
ter ska forst ske hos besvarsndmnden for so-
cial trygghet och sedan hos férsikringsdom-
stolen.

I propositionen foreslas dven att de delar av
bestdmmelsen om tjdnster for handikappade i
lagen om service och stod pa grund av han-
dikapp som blivit onddiga till f6ljd av den f6-
reslagna lagen ska dndras och bestimmelsen
om tolktjdnster upphdvas. Vidare forslas att
lagen om klientavgifter inom social- och hal-
sovarden ska é&ndras sd att tolktjénsterna
stryks frén forteckningen Over avgiftsfria
former av socialservice.

Propositionen hanfor sig till budgetproposi-
tionen for 2010 och &r avsedd att behandlas i
samband med den.

Lagarna avses tridda i kraft den 1 september
2010.
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ALLMAN MOTIVERING

1. Inledning

I regeringsprogrammet for statsminister
Vanhanens andra regering har foljande maél
for utveckling av handikappolitiken skrivits
in:

- Medborgarnas likstilldhet garanteras ge-
nom att tjdnsteanvindarnas réttigheter starks,

- En social garanti genomférs genom att
tidsfrister for bedomningen av tjdnstebehovet
infors gradvis i frdga om centrala socialtjéns-
ter,

- Samordningen av lagen om service och
stod pa grund av handikapp och lagen anga-
ende specialomsorger for utvecklingsstérda
fortsétter,

- Systemet med personliga assistenter for
handikappade utvecklas etappvis och

- Handikappade personers aktiva medver-
kan i samhillet och arbetslivet stods.

Utifran vad som i regeringsprogrammet for
statsminister Vanhanens forsta regering hade
skrivits in om handikappolitiken och utveck-
ling av handikapplagstiftningen gjordes vissa
smarre dndringar i lagen om service och stod
pad grund av handikapp (380/1987, nedan
handikappservicelagen) genom en lag som
tridde i kraft i borjan av 2007 (1267/2007).
Tolktjdnsterna for gravt handikappade for-
bittrades genom att minimitimantalet utdka-
des.

Vid planeringen av kommun- och service-
strukturreformen (PARAS-reformen) fram-
holls att besluten om handikapptjénster, ock-
sa fordelningen av uppgifter mellan kommu-
nerna och staten och finansieringen av han-
dikapptjansterna, ska stodja en dndamalsen-
lig organisering av tjdnsterna och didrigenom
garantera likvérdiga tjanster. Fragorna om
fordelning av uppgifterna och kostnaderna
mellan kommunerna och staten gillde fram-
for allt finansieringen av handikapptjénster,
varden av andningsférlamningspatienter och
behandlingen av valdsbrottslingar som atalats
men inte domts till straff. De handikapptjéns-
ter som togs upp var dels sddana som kriavde
specialexpertis, dels sérskilt dyra tjénster.

I anslutning till kommun- och servicestruk-
turreformen beslutade inrikesministeriets ar-

betsgrupp for kommun- och strukturreformen
pa framstillning av Social- och hilsovérds-
ministeriet i februari 2007 foresla att organi-
serings- och finansieringsansvaret for tolk-
tjdnsterna skulle dverforas fran kommunerna
till staten som en for forhéllandet kommun-
stat kostnadsneutral administrativ overforing.
Social- och hélsovardsministeriet uppdrogs
att bereda fragan. Folkpensionsanstalten an-
sags vara den statliga organisation som hade
den bista beredskapen att skéta uppgiften.

Pa hosten 2008 inleddes Social- och hilso-
vardsministeriets och Folkpensionsanstaltens
samarbete for att bereda lagstiftningen och
ekonomiska och andra fragor gillande Gver-
foringen. Under beredningens gang framgick
det att den planerade tidpunkten f6r Sverfo-
ringen var alltfor tidig for Folkpensionsan-
stalten, bl.a. med tanke pa beredningen av
upphandlingen av datasystem och tjédnster.
Det beslutades darfor att overforingen skulle
ske den 1 september 2010.

Lagen om tolkningstjdnst har utarbetats i
Social- och hilsovardsministeriets och Folk-
pensionsanstaltens gemensamma lagstift-
ningsarbetsgrupp. Utgangspunkten 4r att den
nuvarande tjdnsten overfors och organiseras i
en ny omgivning, dvs. i detta skede varken
utvidgas eller inskrinks tjanstemottagarnas
rittigheter. Savitt mojligt har vissa punkter
av betydelse for tillimpningen av lagen och
tillgodoseendet av tjdnsteanvidndarnas rattig-
heter preciserats.

Malgruppen for tjdnsterna &r densamma
som i handikapplagen och forutsittningarna
for att bli delaktig av tjénsterna féreslas inte
bli dndrade. Ritt till tolkningstjdnst har enligt
propositionen sadana horsel- och synskada-
de, horselskadade eller talskadade som pa
grund av sin skada behover tolkning for att
kunna arbeta, studera, utriitta drenden, delta i
samhillelig verksamhet, utdva en hobby eller
for rekreation.

Beredningsarbetet har pa manga sitt visat
sig vara mer utmanande dn vad man vintade
sig da beslutet om 6verforing av tjdnsterna
fran den kommunala socialvardens organise-
ringsansvar till Folkpensionsanstaltens verk-
samhetsmiljo fattades. Den #ndring som &r
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viktigast for tjdnsteanvdndarna och som har
véckt en livlig debatt dr den foreslagna over-
gangen fran forvaltningsprocesslagens (586/
1996) system for sokande av dndring i beslut
om socialtjanster till Folkpensionsanstaltens
system som foljer lagstiftningen om social-
forsdkring och rehabilitering.

Under beredningen har ocksé flera behov
av och mal for utvecklande av innehéllet i
tolkningstjinsterna framkommit. Bade tjéns-
teanvidndarna och tolkarna har sérskilt lyft
fram sprakpolitiska synpunkter. Ur sprakpo-
litisk synpunkt bor ritten till spréklig fram-
stillning inte begrinsas genom timantal.
Dessutom bor alla som har behov av tolkning
ha ritt till det och tjinsten bor inte betraktas
enbart som en handikapptjanst. Fran olika
hall har i synnerhet foreslagits att samma be-
stimmelser ska gilla for tolkning i arbetet
som for tolkning i anslutning till studier, s
att tolkning kan tillhandahallas i den ut-
strackning personen i fraga behover det for
att klara av sitt arbete.

P& manga hall vill man girna se lagen om
tolkningstjénster som en primér lag. Fragan
om vem som i vissa situationer ska betala for
tjansten blir da klarare an om lagen &r sekun-
ddr och myndigheternas inbérdes oklarheter
gillande kostnadsansvaret forsvinner. Om
tolkningstjinsten &r en allmén tjénst kan t.ex.
hilsovardsenheterna och motsvarande akto-
rer bestdlla tolkning utgédende fran sina egna
behov. I dagens ldage dr det i allménhet klien-
ten som bestiller tolkning och det timantal
som da bestills for tjansten riknas bort fran
det timantal som star till buds for klienten,
dven om det ocksé ligger i tjdnsteenhetens in-
tresse att fa tolkning.

Overforingen av organiserings- och finan-
sieringsansvaret for tolktjénsterna fran kom-
munerna till Folkpensionsanstalten sker
kostnadsneutralt och négra dndringar i inne-
hallet, sdsom utvidgning av tjdnsten i fraga
om timantal eller vilka som har ritt till tjdns-
ten, kan darfor inte goras i detta samman-
hang. [ propositionen foreslas dock vissa
klargorande preciseringar i fraga om tillamp-
ningen, bl.a. i fraga om studietolkning, tolk-
ning under en utlandsresa och distanstolk-
ning.

Den viktigaste fordndringen i propositionen
ar overforingen av ansvaret for att tolknings-

tjanster tillhandahalls frdn kommunerna till
staten. Propositionen utgér dock ett led i den
overgripande reformen av handikapplagstift-
ningen, som framskrider i enlighet med re-
geringsprogrammet. Beredningen av den har
paverkats av samma handikappolitiska prin-
ciper som tillimpats pa den senaste tidens
lagstiftning med mera innehéllsliga dndring-
ar. Sadana 4r t.ex. principen om handikappa-
des likvdrdighet, deras ritt till delaktighet
och deras ritt till nédviandiga tjanster och
stodatgarder.

Vixelverkan med andra ménniskor ar ett
viktigt element i en ménniskas beteende, ut-
veckling och agerande. Formégan till kom-
munikation utvecklas i vixelverkan och tén-
kandet struktureras med hjédlp av spraket.
Tolkningstjansten dr av central betydelse
som garant for de sprakliga réttigheterna och
ratten till delaktighet for de personer med
funktionsnedséttning som hor till lagens till-
lampningsomrade. Att inte fi de mojligheter
vixelverkan erbjuder innebdr att mojlighe-
terna att agera sjilvstdndigt och oberoende
minskas. Bristen pd kommunikation leder till
isolering och dr en betydande marginalise-
ringsfaktor: studier, sysselsittning, skétsel av
egna angelidgenheter och all slags delaktighet
kan vara hotade, kanske rentav uteslutna.

En fungerande vixelverkan forutsitter moj-
lighet bade att producera kommunikation och
ta emot den. Hjilp till vaxelverkan kan alltsa
behovas inom olika kommunikationsdimen-
sioner. Spraket dr ett vidsentligt medel for
vixelverkan. Grundvalen for vixelverkan ar
de talade spraken, teckenspraken och olika
metoder for att stodja eller ersitta tal. Under
den senaste tiden har kommunikationsfram-
jande medel och metoder utvecklats kraftigt
och forbattrat mojligheterna ocksa for perso-
ner med mycket grav funktionsnedsittning
att uttrycka sig och delta i viaxelverkan.

Tolkning behdvs for att kommunikationen
mellan ménniskor som talar olika sprak och
anvinder olika kommunikationssétt ska lyck-
as. Tolkningstjinsten spelar en viktig roll i
integreringen av teckensprakliga, synhorsel-
skadade och talskadade i den miljé som den
talsprékliga majoriteten har skapat. Tolkning
behovs bade av teckensprakliga, horselska-
dade, horsel- och synskadade, talskadade och
av talsprakliga for att de ska kunna kommu-
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nicera sinsemellan. Tolkningstjdnsten inne-
bér en majlighet till jamlikhet.

2. Nulédge
2.1. Lagstiftning och praxis

2.1.1.  Grundliggande sociala rdttigheter

Finlands grundlags (731/1999, nedan
grundlagen) 1 § tryggar den enskilda ménni-
skans frihet och réttigheter samt frimjar rétt-
visa i samhéllet. Bestimmelsen om jamlikhet
1 6 § dr av central betydelse for det faktiska
tillgodoseendet av den enskilda ménniskans
grundldggande fri- och rittigheter. Enligt den
ar alla lika infor lagen och ingen far utan
godtagbart skdl sdrbehandlas pa grund av
sprak, religion, hélsotillstdnd eller handi-
kapp.

Enligt 19 § 1 mom. i grundlagen har alla
som inte formar skaffa sig den trygghet som
behovs for ett ménniskovirdigt liv rétt till
oundgdnglig forsorjning och omsorg. Enligt
3 mom. i samma paragraf ska det allménna,
enligt vad som nidrmare bestims genom lag,
tillférsdkra var och en tillrickliga hdlsovards-
och sjukvardstjanster samt frimja befolk-
ningens hélsa. Ur tolktjansternas synpunkt &r
bestimmelsen i 17 § 3 mom. viktig. Den f6-
reskriver att rittigheterna for dem som an-
vinder teckensprak samt dem som pé grund
av handikapp beho6ver tolknings- och dver-
séttningshjalp ska tryggas genom lag.

Minniskor med funktionsnedséttning och
ménniskor som anvénder teckensprak har sa-
lunda samma ritt att fa sina grundldggande
och ménskliga rittigheter tillgodosedda som
andra minniskor. Grundlagens 6 § 2 mom.
har ansetts uttryckligen mojliggéra positiv
sdarbehandling for att trygga vissa gruppers
réttigheter och faktiska jamlikhet. Med stod
av 22 § ska det allménna se till att de grund-
laggande fri- och rittigheterna och de ménsk-
liga rittigheterna tillgodoses. Med det all-
minna avses bade staten och kommunerna.
Aktiva atgdrder, skapande av faktiska forut-
séttningar kravs fran det allménnas sida for
att de grundldggande fri- och rittigheterna
ska bli tillgodosedda. Bland de viktigaste
metoderna att uppnd detta &r att stifta lagar
som tryggar och preciserar utévandet av de

grundldggande fri- och rittigheterna samt att
anvisa ekonomiska resurser.
2.1.2.  Lagstiftning om handikapptjdnster

Socialtjansterna for personer med funk-
tionsnedsittning ordnas i forsta hand som en
del av det allménna tjdnstesystemet i enlighet
med socialvardslagen (710/1982). En kom-
mun kan enligt 4 § i lagen om planering av
och statsandel for social- och hilsovarden
(733/1992) ordna de uppgifter som hor till
social- och héilsovarden genom att skota
verksamheten sjdlv, genom avtal tillsammans
med en annan kommun eller andra kommu-
ner, genom att vara medlem i en samkom-
mun som skoter verksamheten, genom att an-
skaffa service fran staten, en annan kommun,
en samkommun eller ndgon annan offentlig
eller privat serviceproducent, eller genom att
serviceanviandaren ges en servicesedel. Sta-
ten deltar i finansieringen av verksamheten
genom att betala kommunerna statsandel som
bestdms enligt 9-19 § i lagen om planering av
och statsandel for social- och hélsovarden.

Kommunen ska i enlighet med 17§
2 mom. i socialvardslagen dédrutdver sorja for
ordnande av bl.a. specialomsorger om ut-
vecklingsstorda, service och stéd pa grund av
handikapp samt stod for nérstdendevard, en-
ligt vad som bestdms sérskilt om dessa servi-
ceformer.

Om en handikappad person inte ges till-
rackliga och lampliga tjanster eller formaner
med stod av socialvardslagen eller ndgon an-
nan lag, ordnas hans eller hennes tjanster och
stodatgédrder pa grundval av handikappservi-
celagen och den kompletterande férordning-
en om service och stéd pa grund av handi-
kapp (759/1987, nedan handikappservicefor-
ordningen) Syftet med handikappservicela-
gen dr att framja de handikappades likvir-
dighet och mojligheter att leva ett jambordigt
liv med &vriga medborgare. Med handikap-
pad person avses den som pa grund av skada
eller sjukdom under langa tider har sérskilda
svarigheter att klara av de funktioner som hor
till normal livsféring (2 §).

Kommunerna tillhandahaller tolktjénster
med stod av handikappservicelagen. Enligt
8§ 2 mom. i lagen ska kommunen ordna
bl.a. tolktjanst for gravt handikappade . En-
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ligt 8 a § omfattar tolktjénsten tolkning som
behdvs pa grund av arbete, studier, utrdttande
av drenden, deltagande i samhillelig verk-
samhet, rekreation eller av ndgon annan sa-
dan orsak. Tolkningen kan ske péa tecken-
sprak eller med andra metoder avsedda att
fortydliga kommunikationen.

Enligt 4 § i lagen om klientavgifter inom
social- och hilsovarden (734/1992, nedan
klientavgiftslagen) dr rehabiliteringshandled-
ning och anpassningstraning, tolktjénster,
dagverksamhet, personlig assistans, special-
service i anslutning till serviceboende med
vissa undantag samt undersékningar som ut-
fors for att bestimma behovet av handikapp-
service och stodatgérder sddan avgiftsfri so-
cialservice som avses i handikappservicela-
gen.
2.1.3.  Gravt handikapp och tolktjinster

Gravt handikappade har rétt till tolktjans-
ter. Gravt handikappad &r enligt 8 a § 2 mom.
i handikappservicelagen den som &r svart
horselskadad eller horsel- och synskadad och
en person med talskada. Tolktjanster ska
ordnas sa att gravt horsel- och synskadade
har mojlighet att f& minst 360 och andra
gravt handikappade minst 180 tolkningstim-
mar under ett kalenderdr. Utéver dessa tim-
antal ska tolktjénst i anslutning till studier
ordnas i den utstrickning det dr noédvandigt
for att den handikappade ska kunna klara
sina studier.

Svért horselskadad anses den vara som dr
dov, den som har forlorat sin horsel eller som
hor sa déligt att han eller hon inte kan klara
sig med horapparat eller cochleaimplantat i
normala interaktiva situationer. De flesta
dova dr dova sedan fodseln eller har forlorat
sin horsel innan de larde sig tala. Tecken-
spraket dr de dovas naturliga forsta sprak, av
samma betydelse som modersmalet. De déva
skaffar sig kunskap och gor iakttagelser om
omgivningen och samhillet med hjidlp av
teckensprak. Tolkningen sker mellan tecken-
sprak och det talade spraket.

De som har forlorat sin horsel har gjort det
efter att de har lart sig tala och de bibehéller
oftast formagan till begripligt tal. De blir
hjilpta av mojligheten till l&ppavldsning. En-
bart ldappavlidsning dr dock en alltfor osdker

metod. Som tolkmetod kan t.ex. anvéndas
skrivtolkning eller tecknad finska eller
svenska, ibland ocksa teckensprak.

De horsel- och synskadade anvénder
manga slags kommunikationsmetoder. Meto-
derna varierar beroende pa nir funktionsned-
sédttningen har uppkommit och nedséttning-
ens art. Valet av tolkningsmetod sker utifran
de bidst fungerande sinnesorganen. For att
vixelverkan sdkert ska fungera kan en samti-
dig anvindning av sinnena behodva stirkas
och flera metoder forenas.

De talskadade &r hoérande ménniskor som
har det svart att uttrycka sig genom tal
och/eller svart att forstd talat eller skrivet
sprak. Talskada &r inte en diagnos utan en
talskada kan hidnga samman med en neurolo-
gisk sjukdom eller skada, som kan vara med-
fodd eller ha uppkommit i vuxen alder. I sin
kommunikation anvinder talskadade tal eller
nagot kommunikationssdtt som stdder eller
ersitter talet, t.ex. blissprak eller symboler.
Tolkning i dessa fall forutsitter att den tal-
skadades tolk behérskar det individuella
kommunikationssitt som den talskadade an-
vinder.

Sedan 1994 har ritten till tolktjénster varit
subjektiv, dvs. kommunerna har haft sérskild
skyldighet att tillhandahalla tolktjanster. I
praktiken har frigan om den subjektiva ritten
varit nagot oklar. Bestimmelsen om tolk-
tjanster i 8 § i handikappservicelagen kom-
pletterades ursprungligen med bestdimmel-
serna i 7, 8 och 9 § i handikappservicefor-
ordningen. I 9 § ingick bestammelser om mi-
nimitimantalet. Genom en dndring i handi-
kappservicelagen utokades rétten till tolk-
tjdnster 1 borjan av 2007 sa att horsel- och
synskadade har mojlighet att f& minst 360
och andra gravt handikappade minst 180
tolkningstimmar under ett kalenderar. Ritten
till tolkning i anslutning till studier férblev
oforandrad. I detta sammanhang 6verfordes
bestimmelserna i forordningen till lagniva i
enlighet med grundlagens krav. Innehallet i
tolktjanster dndrades dock inte i ndgot annat
avseende 4n i friga om minimiantalet tolk-
ningstimmar.

D& omfattningen av den subjektiva rétten
utreds maste darfor inte bara motiveringen
till handikappservicelagen utan ocksa till de
nu upphivda bestimmelserna 7, 8 och 9 § i
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handikappserviceforordningen ses over. 1
motiveringen till handikappservicelagen kon-
stateras det att kommunernas sérskilda skyl-
dighet att tillhandahélla tolkning endast gill-
er gravt handikappade. Stillning tas inte till 1
vilken omfattning kommunen, oberoende av
anslag, &dr skyldig att gora det. I motiveringen
till handikappserviceférordningen konstate-
ras det att syftet med tolktjdnsterna ar att ga-
rantera skilig mojlighet till kommunikation
med omgivningen. I motiveringen till forord-
ningens 9 §, som gillde tolktjdnsternas om-
fattning, konstateras det att det i forslaget till
bestdmmelse foreslas att kommunen ska vara
skyldig att ordna tolktjédnster i minst den om-
fattning som socialstyrelsen har rekommen-
derat i sitt cirkuldr nr A4/1984/va av den 14
mars 1984.

I cirkuléret sdgs att socialstyrelsen rekom-
menderar att minimiantalet timmar per ar ska
vara 120 timmar for déva och 240 timmar for
dovblinda. Dessa minimitimantal kan
overskridas om det av nagon anledning be-
hovs mera tolktjénster.

Med hénsyn till forarbetena till handikapp-
servicelagen och handikappserviceforord-
ningen samt socialstyrelsens cirkuldr ar det
sannolikt motiverat att anta att lagstiftarens
avsikt har varit att gransen for den subjektiva
rétten ska ga vid de lagstadgade minimianta-
len timmar. Ocksa hogsta forvaltningsdom-
stolen har faststéllt denna standpunkt i sitt
opublicerade avgérande 1909/3/05 av den 3
februari 2006. En annorlunda tolkning skulle
daven eliminera skillnaden mellan tolkning
avsedd for att utrétta drenden och tolkning i
anslutning till studier. Av forarbetena till la-
gen och forordningen om handikappservice
framgar dock ocksa tanken att minimitiman-
talet inte dr avsett att vara ett maximitiman-
tal, 4ven om omd6me bor anvindas nir det
giller de timmar som overskrider det.

Tolktjdnster har avsevért forbéttrat delak-
tighetsmojligheterna samtidigt som behovet
av tolk har 6kat sedan handikappservicelagen
stiftades. Det juridiska forarbete under 2004
som gillde sammanslagning av handikapp-
servicelagen och lagen angaende specialom-
sorger om utvecklingsstérda (SHM 2004:14)
innehaller ett forslag om att hoja antalet
timmar sé att gravt horsel- och synskadade
ska ha ritt till minst 700 och tal- och horsel-

skadade till 350 timmar tolktjanst under ett
kalenderar. Dessutom ska tolkning i arbetet
jamstéllas med studietolkning dar personen i
fraga har ritt till s& mycket tolkning som han
eller hon nodviandigtvis behover. De fore-
slagna timantalen garanterar horsel- och syn-
skadade ritt till daglig tillgang till tolk i tva
timmar och andra i en timme varje dag.

Genom en dndring som trader i kraft under
hosten 2009 har i handikappservicelagen
skrivits in bestammelser om utredning av
handikappades servicebehov, utarbetande av
en serviceplan och behandling utan drdjsmal
av drenden som giller service (3 a §). Dess-
utom har det bestdmts att handikappservice-
lagen dr primar i férhallande till lagen anga-
ende specialomsorger om utvecklingsstorda i
situationer dir servicen och stodet enligt
handikappservicelagen dr lampliga och till-
rackliga med hinsyn till den utvecklingsstor-
da personens servicebehov (4 §). I lagen har
dven skrivits in bestimmelser om personlig
assistans som kommunen ar sérskilt skyldig
att ordna for gravt handikappade (8§
2 mom.). I den personliga assistansen ingar
nddvandig hjilp till en gravt handikappad i
dagliga sysslor, arbete och studier, hobbyer,
samhillelig verksamhet och uppritthallande
av social vixelverkan bade hemma och utan-
for hemmet. Personlig assistans i de dagliga
sysslorna och i arbete och studier ska ordnas
i den utstrackning det dr nédvéandigt for den
gravt handikappade medan personlig assi-
stans for andra dndamaél ska ordnas minst 10
timmar per manad fran lagens ikrafttradande
till slutet av 2010 och minst 30 timmar per
manad fran borjan av 2011 (8 ¢ §).
2.1.4.  Lagstiftning om undervisning

110 §ilagen om grundldggande utbildning
(628/1998) foreskrivs om skolans undervis-
ningssprak. Utdver den egentliga undervis-
ningen ska ocksa andra tjanster i anslutning
till undervisningen tillhandahallas pa under-
visningsspraket. I 2 mom. finns en bestim-
melse om skyldigheten att anvinda tecken-
sprak som undervisningssprak. Skyldighetens
omfattning bestdms pa basis av graden av
elevernas horselskada. Atminstone de déva
som har lért sig teckensprak som forsta sprak
ska ges undervisning pa teckensprak. I 12 §
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foreskrivs om undervisning i modersmalet
som bestdims utgdende fran undervisnings-
spraket. I 2 mom. anges dven teckensprak.

Enligt 31 § i lagen om grundldggande ut-
bildning har handikappade elever och andra
elever i behov av sérskilt stod ritt att avgifts-
fritt f4 bl.a. sddana tolknings- och bitrddes-
tjidnster som dr en forutsittning for att de
skall kunna delta i undervisningen. Med
tolkningstjinster avses sadana individuella
tjdnster som ges elever pa teckensprak eller
med hjdlp av andra kommunikationsmetoder.
Med hjédlpmedel avses klass- och skolbundna
hjalpmedel. Elever har ritt till personliga
hjalpmedel enligt f6rordningen om medi-
cinsk rehabilitering (1015/1991).

Enligt 6 § i gymnasielagen (629/1998) kan
undervisningsspraket vid gymnasiet ocksa
vara teckensprak. Handikappade studerande
och studerande som av nagon annan anled-
ning 4r i1 behov av sidrskilt stod har i enlighet
med 29 § ritt till de bitrddestjdnster som stu-
dierna kriver, enligt vad som sérskilt fore-
skrivs. Enligt 29 a § ska utbildningsanordna-
ren se till att de studerande som &r i behov av
stod ges information om de hilsovards- och
socialvardstjinster som star till buds for dem
och handleda dem att soka dessa tjénster. Be-
stimmelser om de tjanster och stodatgérder
som avses i1 paragrafen finns bl.a. i handi-
kappservicelagen. I regeringens proposition
med forslag till lagstiftning om utbildning
(RP 86/1997 rd) konstateras att bestimmel-
sen understryker utbildningsanordnarens to-
talansvar for att ordna utbildningen f6r han-
dikappade studerande och studerande som av
andra skil &r i behov av sérskilt stod.

Enligt 11§ i1 lagen om yrkesutbildning
(630/1998) kan undervisningsspraket i yr-
kesutbildningen ocksa vara teckensprak. En-
ligt 29 § har en studerande ritt att fa under-
visning enligt ldroplanen samt studiehand-
ledning. Studerande som fér specialundervis-
ning har ritt att f4 sddana bitrddestjédnster,
Ovriga elevvardstjanster samt sérskilda
hjalpmedel vilka &r en forutsittning for att de
skall kunna delta i undervisningen. Enligt
38 § bestdms sérskilt om andra tjinster och
stodatgirder som ordnas for handikappade. I
regeringens proposition med forslag till lag-
stiftning om utbildning hénvisas till handi-
kappservicelagen nir det giller personlig

service och personliga stodatgéirder for han-
dikappade studerande.
2.1.5.  Tolktjdanster i praktiken

I enlighet med 4 § i handikappservicelagen
har bestimmelserna om tolktjénster varit se-
kunddr lagstiftning i situationer dar nagon
annan med stod av en lagstadgad skyldighet
har svarat for ordnandet av tjénsterna och
kostnaderna for dem. I praktiken har dock
tolktjansterna enligt handikappservicelagen
utgjort ndstan priméra tjdnster. Andra organ
har framst deltagit i kostnaderna for tolk-
tjdnsterna t.ex. da det har varit fraga om ett
myndighetsinitierat &drende enligt forvalt-
ningslagen (434/2003) déar det legat i myn-
dighetens intresse att fa till stand véaxelver-
kan, t.ex. i drenden som giller polisen eller
rattsviasendet. P4 grund av den lagstadgade
skyldigheten ska tolktjénst tillhandahéllas
t.ex. med stéd av lagen om grundliggande
utbildning (628/1998), lagen om patientens
stillning och rittigheter (patientlagen, 785/
1992), lagen om klienters stéllning och rét-
tigheter inom socialvarden (klientlagen, 812/
2000) samt lagen om likabehandling
(21/2004). Ocksa forsamlingar och organisa-
tioner erbjuder i viss man tolkning vid sina
egna tillstidllningar.

Kommunerna har tillhandahéllit tolkning i
varierande utstrickning och de har mycket
olika tjanstepraxis. En del av kommunerna
fattar bara ett skriftligt beslut och betalar den
tolkrdkning de far. Tillgangen till tolkar och
tolktjanstproducenter varierar ocksd i olika
delar av landet. Det forekommer ofta att kli-
enten ordnar med saken, dvs. skaffar tolk en-
ligt situationen och behovet och tolken debi-
terar kommunen for sitt arbete. Detta kriver
initiativ och arbete av klienten, men det ger
ocksa honom eller henne frihet att sjdlv vilja
tolk. Denna valfrihet paverkas dock av till-
gangen till tolkar och tolkens tidtabell.

En del av kommunerna skéter tolktjdnsten
sd att de i sin tjanst har en tolk eller tolkar
som, utom att de tolkar, ocksa har till uppgift
att formedla tolkar. Nagra samkommuner
producerar tolktjdnster for kommunerna i
omradet. I en del av landet skéter en privat
serviceproducent tolkférmedlingen och tolk-
tjansterna. Under 1980- och 1990-talen bor-
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jade tolkcentraler vixa fram i olika delar av
landet. For ndrvarande finns det drygt tjugo
tolkcentraler, av vilka en del dr kommunala
och en del privata. En del av tolkcentralerna
ar framst centraler for formedling av tjdnster,
andra har ocksa tillgang till egna tolkar.

Tolkarna 4r en liten och ny yrkeskar. Tolk-
tjdnsterna togs in i lagstiftningen 1979. I bor-
jan var det snabbutbildade kontakttolkar med
tolkning som bisyssla som fungerade som
tolkar. Teckensprakstolkning utfors framst
av utbildade tolkar som ingar i tolkregistret.
Utbildningen dr for ndrvarande en fyradrig
(240 sp) yrkeshogskoleexamen.

Dovas Forbund rf, Finlands D6vblinda rf
och Suomen Viittomakielen Tulkit ry har se-
dan 1990 samlat in uppgifter om tecken-
sprakstolkar som utbildats i Finland och and-
ra tolkar som har fatt utbildning i tolkning for
gravt horselskadade och horsel- och synska-
dade. Organisationerna upprittade ett register
over tolkar da socialstyrelsens tolkforteck-
ning drogs in och ingen myndighet atog sig
saken. Organisationerna bildade en samar-
betsgrupp for tolkverksamheten som seder-
mera har fort tolkregistret. Ca 800 tolkar ar

upptagna 1 registret: teckensprakstolkar,
skrivtolkar och fritidstolkar for horsel- och
synskadade.

Tolkregistret har fungerat som ett system
for kvalitetskontroll och har varit av stor be-
tydelse for dem som anvinder tolktjénster.
Da registret har forts av organisationerna, har
verksamheten dock varit begrdnsad och bade
klientorganisationerna och tolkarna har dér-
for ansett det viktigt att registret i fortsitt-
ningen ska fors av en myndighet och att
kompetenskrav ska faststillas for tolkar som
vill bli upptagna i registret.

For de talskadade finns inget eget register.
Fram till slutet av juni 2009 har specialyr-
kesexamen for tolkar for talskadade avlagts
av 191 personer. Endast en del av dem arbe-
tar pa hel- eller deltid som tolk for talskada-
de. Eftersom tolkar som avlagt specialyrkes-
examen for tolkar for talskadade inte finns att
tillgd Gverallt i Finland fungerar for nirva-
rande ocksd outbildade tolkar i dessa sam-
manhang. Det finns inga exakta uppgifter om
hur ménga i Finland som fungerar som tolk
for talskadade.

Utvecklingen av tolkutbildningen for teck-

ensprakstolkar och skrivtolkar och professio-
naliseringen av verksamheten har skett i 6m-
sesidig véxelverkan. Den kraftiga utveck-
lingen av Nylands och Birkalands tolktjans-
ter har utgjort en utmaning for kontakttolkar
med verksamheten som bisyssla och samti-
digt inneburit 6kad professionalism och kla-
rare arbetsrittslig stdllning for tolkarna. Ut-
vecklingen av utbildningen av tolkar for tal-
skadade och deras professionalism gar i
samma riktning, &ven om merparten av tol-
karna for talskadade &nnu for nidrvarande har
tolkningen som bisyssla.

Med hjilp av distanstolkning har man f6r-
sokt forbattra tillgangen till tolktjanster i om-
raden dér det inte finns tillrickligt med tolkar
att tillgd. Langst har distanstolkningen ut-
vecklats i Norra Karelen, pd& Honkalampi-
stiftelsens tolkcentral. Tekniska I6sningar
och verksamhetsmetoder inom distanstolk-
ningen har framst utvecklats inom ramen for
projekt som stotts av Penningautomatfore-
ningen. Ett riksomfattande distanstolknings-
projekt, stott av Social- och hilsovardsmini-
steriet, inleddes 2007. I projektet utvecklas
ett system som koordinerar olika tekniska
16sningar och kan anvindas i hela landet. En
testfas pagar som bist, varefter verksamheten
kan tas i bruk i vidare utstrickning. Den tek-
nik som utvecklats inom projektet kan utnytt-
jas ocksa vid distanstolkning av talade sprak.
Invandrarnas behov av tolkning kommer sa-
lunda sannolikt att kunna tillgodoses med
hjalp av systemet.

2.1.6.  Antalet tjidnsteanvindare

Under hela den tid tolktjanst har ordnats
har antalet anvindare gradvis okat. Ar 1988
ordnades tolktjanst for ca 2 000 personer. En-
ligt Kommunférbundets utredning berdkna-
des antalet personer som behdvde tolktjans-
ten 1994 uppga till ca 3 000.

Enligt den sérskilda undersokningen Han-
dikappservice i kommunerna utnyttjade sam-
manlagt ca 3 200 personer tolktjénsten ar
2001. Totalkostnaderna for tolktjansten var
ca 6,3 miljoner euro, av vilket en femtedel,
dvs. 1,2 miljoner, var kostnader for tolkning i
anslutning till studier.

Tolktjanstens klienter fordelade sig som
foljer:
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- synhdrselskadade utgjorde 7 %
- horselskadade 85 % och
- talskadade 8 % av anvindarna.

Kommunernas och samkommunernas eko-
nomi- och verksamhetsstatistik visar att anta-
let tolktjénstanvindare i hela landet utveck-
lats som foljer:

Ar Antal

1990 2328

1995 2 808

2005 3530

2007 3961

2008 4 024
Tolktjanstanvindare enligt dldersgrupper (%)

2001 2007

Under 18 ér 12 14
1864 ar 69 65
65 ér och aldre 19 21

Ocksa studietolkningens omfattning har
okat. Ar 1991 behovde 86 studerande tolk-
ning. Under ldsaret 2001-2002 studerade 119
studerande med hjélp av tolkning. Under l&s-
aret 2006-2007 var det motsvarande antalet
162 studerande. Tillgangen till studietolkar
har samtidigt forbattrats och allt flera tolkbe-
hovande har darfor kunnat borja studera.

2.2. Internationell utveckling och lagstift-
ning i utlandet och inom EU

I den internationella handikappolitiken har
handikappfrdgan blivit en central friga om
manskliga réttigheter. Att handikappade ska
ha lika rittigheter och mojligheter att tillgo-
dose sina rittigheter hor till utgangspunkter-
na och malen for internationella &verens-
kommelser. Jimlikheten kan uppnés bl.a. ge-
nom att ett handikapperspektiv anlidggs, nas
och tillimpas fritt, diskriminering f6rbjuds,
genom skilig anpassning samt genom behov-
liga stodatgérder och hjidlpmedel.

Effekterna av den internationella verksam-
heten kanaliseras till Finland genom resolu-
tioner, rekommendationer och olika slags
samarbetsprocesser. Viktiga aktorer ur den
finldndska handikappolitikens och lagstift-
ningens synpunkt dr Forenta nationerna, Eu-

roparadet, Europeiska unionen och de 6vriga
nordiska landerna.
2.2.1.  Forenta nationerna

Forenta nationerna (FN) antog i slutet av
2006 en konvention om ménskliga réttigheter
for personer med funktionsnedséttning. Kon-
ventionen triddde internationellt i kraft pa va-
ren 2008. Konventionen giller savidl med-
borgerliga och politiska som ekonomiska,
sociala och kulturella rittigheter. Den bygger
pa principen om ett 6vergripande forbud mot
diskriminering och principen om likabehand-
ling och dess mal &r att integrera fragor som
giller personer med funktionsnedsittning i
alla livsomraden. Konventionen faststiller
betydelsen av ekonomiska, sociala och kultu-
rella rittigheter och deras stéllning samt ut-
vidgar idén om manskliga rittigheter till om-
rdden som i Finland av hdvd har betraktats
som socialpolitiska och diskretiondra rittig-
heter. Ocksa Europarddet, Europeiska unio-
nen och Nordiska ministerradet stoéder denna
utveckling.
2.2.2.  Europarddet

Utgangspunkterna for Europaradets handi-
kappolitiska handlingsprogram 20062015 &r
desamma som for FN:s konvention om rét-
tigheter for personer med funktionsnedsétt-
ning. Programmet ger uttryck fér Europara-
dets medlemsstaters politiska vilja i handi-
kappolitiken och utvecklingen av den. Dess
viktigaste principer ér antidiskriminering och
minniskorittsperspektiv. samt  likvérdiga
mojligheter och delaktighet. Programmets
femton handlingslinjer omfattar alla sektorer
och verksamheter i samhillet. Utéver det
handikappolitiska handlingsprogrammet har
Europaradet utfirdat flera rekommendatio-
ner, resolutioner och deklarationer som giller
personer med funktionsnedsittning och deras
stallning.
2.2.3.  Europeiska unionen

Europeiska unionen (EU) gér i bade sitt
eget handikappolitiska program och sin 6vri-
ga handikappstrategi in for att frimja handi-
kappades likviardiga mojligheter och delak-
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tighet samt att integrera ett icke-
diskrimineringsperspektiv i hela unionens
verksamhet. De ur handikappolitisk synpunkt
viktigaste direktiven i Europeiska unionens
lagstiftning dr direktiv 2000/78/EG om inrét-
tande av en allmidn ram for likabehandling
(direktivet om likabehandling i arbetslivet)
och direktiv 2000/43/EG om genomf6randet
av principen om likabehandling av personer
oavsett deras ras och etniska ursprung (dis-
krimineringsdirektivet). Enligt direktivet om
likabehandling i arbetslivet &dr diskriminering
pa grund av religion eller dvertygelse, funk-
tionshinder, alder eller sexuell ldggning for-
bjuden i arbetet och i yrkesutbildningen. I
diskrimineringsdirektivet foérbjuds diskrimi-
nering pa grund av ras och etniskt ursprung
inte bara 1 arbetslivet utan ocksa utanfor det,
t.ex. inom den sociala tryggheten, sjuk- och
hilsovarden och utbildningen samt i fraga
om utbudet av och tillgdngen till varor och
tjdnster. I Finland genomf6rs bada direktiven
genom 2004 ars lag om likabehandling.
2.2.4.  De nordiska ldnderna

Typiskt for de nordiska landerna &r tjdns-
ternas och stodatgirdernas allméngiltighet
som gor det mojligt att reducera skillnaderna
mellan befolkningsgrupperna. Den nordiska
vilfirdsmodellen bygger pad offentliga tjéns-
ter som sambhillet inréttat och som bekostas
med skattemedel. Det har i de nordiska lin-
derna funnits attitydméssiga, kunskapsmaissi-
ga och ekonomiska forutsdttningar for att
bygga upp en verksamhetsmodell som byg-
ger pa jamlikhet och beaktar individuella be-
hov och som syftar till att garantera alla
medborgare med funktionsnedsittning hog-
klassig service oberoende av boningsort och
formogenhet. Staten och kommunerna 4r via

lagstiftningen ansvariga for att servicen till-
handahalls.

Sverige

Sverige har ingen sérskild lag om tolk-
ningstjdnst, utan bestdmmelser om vardags-
tolkning ingédr i hilso- och sjukvardslagen.
Med vardagstolkning avses allt det tolkbehov
som uppkommer i klientens dagliga verk-
samhet med undantag av de situationer dar

nagon annan &n landstinget svarar for tolk-
tjidnsten. Utover hilso- och sjukvardslagen
tillhandahélls tolkningstjanster ocksd med
stod av flera speciallagar t.ex. i arbetslivet,
grundskolan, gymnasiet, vuxenutbildningen
och i kontakter med myndigheter. Ansvaret
for att tolktjdnster tillhandahélls vilar alltsé
pa flera aktorer och det dr inte alltid klart
vem som 1 vilken situation dr ansvarig.

Anmirkningsvirt 4r att de svenska hogsko-
lorna och universiteten inte har lagstadgad
skyldighet att ordna tolkning for studerande.
I praktiken ordnas dock i allménhet tolkning,
dven om i ett fall en studerande besvirat sig
till hogskolornas &verklagandendmnd 6ver
att en hogskola inte ordnat med tolkning. Be-
sviaren forkastades eftersom lagen om lika-
behandling av studenter i hogskolan inte
gillde en sadan situation som det var fraga
om.

Enligt hélso- och sjukvardslagen ska lands-
tingen erbjuda tolkning for synhorselskada-
de, barndomsddva, vuxendéva och horsel-
skadade. Talskadade har silunda inte ritt till
tolkningstjénst.

Tolkningstjdnsten &r gratis for klienten,
men tolkcentralen beslutar vem som har ritt
att fa tolk och for vilket andamal. Landsting-
en kan utfirda regler om tolkningstjinster
och de olika landstingens regler varierar.
Landstingens beslut att inte bevilja tolk kan
overklagas.

Danmark

Danmark har ingen allm#n lag om tolk-
ningstjdnst utan bestdmmelser finns i flera
olika lagar. Ocksa finansieringen av tjdnsten
ar decentraliserad. Betydande finansidrer dr
studiestddsstyrelsen (SU-styrelsen)och ar-
bejdsmarkedsstyrelsen. Tolkningstjanst som
finansieras av arbejdsmarkedsstyrelsen kan
fds for vanligt 16nearbete och stott arbete.
SU-styrelsen finansierar i stor utstrdckning
tolkningstjénster for allt fran utbildning pa
andra stadiet till hogskolestudier.

Sedan ar 2000 har Det Sociale Tolkepro-
jekt varit verksamt i Danmark. Det finansie-
rar tolkningstjénst i situationer dér ingen an-
nan gor det. Sadana situationer 4r t.ex. ldkar-
besok, fritidsverksamhet, t.ex. deltagande i
olika organisationers verksamhet, utbildning
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till den del SU-styrelsen inte finansierar den,
t.ex. bilskola eller studier vid arbetarinstitut,
kyrkliga tillstdllningar, bankbesok eller kon-
takter med myndigheter. Eftersom projektet
har visat sig behovas, 4r det tankt att det ska
goras permanent fran boérjan av 2010.

Norge

I Norge ingar en allmén bestimmelse om
tolkningstjinst for horselskadade och horsel-
och synskadade i folkhilsolagen. Lagen be-
rattigar till den tolkning som behovs i dagliga
sysslor och i arbetet. Lagen géller alla situa-
tioner i det dagliga livet, sisom forenings-
verksamhet och politiskt arbete. Lagen ga-
ranterar tolkning ocksa vid besok pa polikli-
niken pa ett sjukhus men diremot inte pa
baddavdelningen. Lagen ger ocksa ritt till
tolkning under studier som leder till arbete,
den giller alltsé tolkning for hogskole- och
universitetsstuderande.

Tolkning pa utlandsresor ersitts pa olika
sitt beroende pa syftet med resan. Kostna-
derna ersitts under korta, obligatoriska ut-
bildningsresor eller arbetsresor. Déremot
svarar den som anvénder tolkningstjdnsten
sjdlv for kostnaderna under vardperioder ut-
omlands och under semesterresor. Grinser
for antalet tolkningstjansttimmar har inte
faststillts, men i praktiken kan bristen pa tol-
kar begridnsa klienternas mojligheter att fa
tolkning i tillrdcklig utstrickning. Tolknings-
tjdnst erbjuds inte bara med stdd av folkhil-
solagen utan ocksad med stod av flera andra
lagar sasom undervisningslagen, domstolsla-
gen, lagen om patientens réttigheter och for-
valtningslagen.

Tolkningstjansten finansieras i Norge pa
olika sitt. Tolkning i daghem och grundsko-
lor finansieras av kommunerna, medan pro-
vinserna svarar for kostnaderna for tolkning i
utbildningen pa andra stadiet. Kommunernas
och provinsernas villighet att erkdnna beho-
vet av tolkning varierar och invanarna i olika
kommuner kan dérfor forséttas i olika still-
ning. Ocksd kommunernas och provinsernas
likviditet varierar stort.

Tolkning i hogskolor och universitet finan-
sieras ur hjidlpmedelscentralernas omkost-
nadsbudgetar, om tolkningen utfors av en
fast anstélld tolk, eller ur separata stédposter,

om frilanstolk anvénds. Tolkning som be-
hovs 1 domstolar och hos polisen finansieras
av domstolen eller polisen, men i polisens
budget finns inga sérskilda tolkningsanslag.
Detta kan gora det svarare att fa tillrdcklig
tolkning.

2.3. Bedoémning av nuliget

En arbetsgrupp vid Justitieministeriet ut-
redde teckensprakets rittsliga stéllning1996.
Arbetsgruppens uppgift var att bedéma vilka
atgirder bestimmelsen om spréakliga réttighe-
ter i 14 § 3 mom. i regeringsformen kraver
och genom vilka atgirder teckensprakliga
kan garanteras lika behandling som andra
sprékliga och kulturella minoriteter. Motsva-
rande bestimmelse finns for nérvarande i
17 § 3 mom. i grundlagen.

Arbetsgruppen ansag att de viktigaste prio-
riteringsomradena néir det géller att trygga de
teckensprakligas rittsliga stéllning var tidig
uppfostran, undervisning, forskning och ut-
bildning inom omradet for teckensprak, till-
handahallande av tolktjinst samt informa-
tion. Arbetsgruppen papekade vikten av att
tjdnsterna var tillrackliga och vélfungerande.
Arbetsgruppen papekade dven att tjdnsterna
for talskadade var begrénsade i forhallande
till det uppskattade behovet och betonade
vikten av information om tolktjdnsten for tal-
skadade och behovet av handledning i fort-
sédttningen.

Social- och hilsovardsministeriet bestéllde
1999 en undersokning av Stakes om tillgang-
en till tolktjdnst och hur vil tjansten fungerar.
Enligt rapporten, som publicerades &r 2000,
var efterfrigan, utbudet och det behov som
framgick inte i balans. Sarskilt stora visade
sig behoven att utveckla tolktjanster for tal-
skadade vara. Aspekter av tjinster som visa-
de sig behova utvecklas var bl.a. otillrdckligt
antal heltidsanstéllda tolkar, skillnader mel-
lan regionerna och skadegrupperna i fraga
om tillgang till tolkning, stora kvalitativa va-
riationer, otillrackligt antal tolkningstimmar
samt brister i tillgdngen till informationstek-
nik till stod for tolktjanster. Till f6ljd av de
stora skillnaderna mellan kommunerna togs
behovet att 6ka kommunernas samarbete upp
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och for att svara mot den 6kade efterfragan
sdgs ett behov att organisera nya verksam-
hetssitt.

Tolktjanster startade med teckenspréaks-
tolkning. I boérjan av 2000-talet utvecklade
olika organisationer innehéllet och metoder-
na i tolktjdnsterna inom ramen for sina egna
projekt. Genom dessa projekt forbattrades
medvetenheten om tolkning for synhorsel-
skadade, personer som forlorat sin horsel,
personer med nedsatt horsel och talskadade.

For att trygga tillgangen till tjansterna och
sikerstdlla kvaliteten genomforde Stakes pa
uppdrag av Social- och hdlsovardsministeriet
ett projekt for ndtverk av tolktjanster, dvs.
utvecklingsprojektet VETURI under 2001-—
2004. Utgangspunkten for projektet var att
producera tolktjidnster baserade pa ett till-
rackligt stort befolkningsunderlag genom
nitverkssamarbete som samordnas regionalt i
samarbete mellan manga aktérer. Kommu-
nernas samarbete fOr att organisera tjdnsterna
visade sig innebédra en utmaning.

Utvidrderingen av VETURI-projektet visa-
de att bade efterfragan pa och utbudet av
tolktjanster okade, men de regionala skillna-
derna kunde inte jimnas ut trots okat samar-
bete och storre sakkunskap. Utifran erfaren-
heterna av projektet blev det nédvindigt att
ta stéllning till hur en tillrdckligt stabil struk-
turell och ekonomisk grund skulle kunna sé-
kerstillas for organiseringen och utveckling-
en av projektet.

Bestimmelserna i handikappservicelagen
om tolktjdnster dr, liksom den Ovriga lag-
stiftningen om social- och hélsovarden, rela-
tivt vag lagstiftning som mojliggér individu-
ell prévning i varje enskild klients fall. Sa-
som av ovanndmnda utredningar och projekt
har framgatt har varken den sirskilda skyl-
dighet f6r kommunerna att erbjuda tolktjans-
ter som skrivits in i handikappservicelagen
eller minimitimantalet garanterat en tillrdck-
lig tillgang till tjanster. Tolkar har inte fun-
nits att tillgd i tillrdcklig utstrackning och
skillnaderna i hur tolktjénster erbjudits har
varit stora. For vissa kommuner har tolk-
tjdnsterna kommit att bli en oskiligt tung
ekonomisk borda. Detta har varit fallet ex-
empelvis i kommuner dér det bor t.ex. manga
horsel- och synskadade eller ett stort antal
personer i behov av studietolkning.

I praktiken har det ocksé visat sig att den
sirbehandling av studietolkningen som han-
dikappservicelagen ger mojlighet till inte har
varit tillrdcklig for att garantera studiemoj-
ligheter for personer i behov av tolktjénster.
Studierna har kanske inte inletts eller de har
fordrojts eller avbrutits pd grund av att det
inte har funnits nagon tolk.

Den héjda utbildningsnivan hos dem som
anvinder tolktjénst har lett till att de oftare &dn
forut arbetar inom sddana omriden dir de
behover tolktjanster for att klara av sina ar-
betsuppgifter. Med vissa undantag ersitter
arbetsgivarna inte den tolkning arbetstagarna
behover, vilket gor det dnnu viktigare for
dem att fa tjdnster med stod av handikapp-
servicelagen. Lagens nuvarande minimitim-
antal for arbetslivstolkning dr alltfér sma.

3. Malsittning och de viktigaste
forslagen

3.1. Malsittning

Det konkreta malet fér propositionen &r att
ansvaret for tillhandahéllandet av tolknings-
tjanster (tolktjanster i handikappservicela-
gen) for personer med funktionsnedsittning
och de praktiska uppgifterna i anslutning till
det samt ersdttandet av dirav foranledda
kostnader ska dverforas frdn kommunerna till
staten, ndrmare bestdmt till Folkpensionsan-
stalten. Bakom detta mél ligger dock i hog
grad det allminna malet for utvecklingen av
lagstiftningen kring funktionsnedséttningar,
namligen att oka handikappade personers
jamlikhet och oberoende samt forbittra deras
mojlighet att vara delaktiga i olika samhélle-
liga verksamheter. Propositionen bidrar till
att konkretisera den finlédndska handikappoli-
tikens utgangspunkter enligt redogorelsen for
handikappolitiken 2006, vilka var jamlikhet,
ratt till delaktighet och ritt till nodvéindiga
tjdnster och stodatgirder.

Syftet med propositionen &r att frimja jam-
likheten for de personer med funktionsned-
sédttning som behover tolkningstjanster fram-
for allt i forhallande till personer utan funk-
tionsnedsittning och dédrigenom forbéttra de-
ras mojligheter att vara delaktiga och for-
medla information och delta i vixelverkan
med andra ménniskor. Ett annat syfte ar att
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Oka deras inbordes jamlikhet oberoende av
boningsort d, i stéllet for kommunernas va-
rierande praxis, Folkpensionsanstalten svarar
for att tolkningstjinster ordnas pa enhetliga
grunder och med enhetlig praxis i hela lan-
det. Den okade jamlikheten géller da inte
bara dem som utnyttjar tolkningstjédnsten
utan ocksd tolkarna, som kommunerna be-
handlar pa olika stt.

Propositionen har ocksd som mal att lyfta
fram tolkningstjénstens betydelse och karak-
tdr som en klart separat helhet bland handi-
kapptjansterna. Genom  tolkningstjénsten
tryggas rétten att uttrycka sig och att vixel-
verka med sambhillet. Propositionen forsoker
dérfor stdrka tolkningstjénstens stdllning sna-
rare som en spraklig rétt &n en socialvards-
tjanst. Dessa for de grundldggande fri- och
rittigheterna och de minskliga réttigheterna
véasentliga element har gjort att tolknings-
tjdnsterna varit en av de subjektiva rittighe-
terna for de personer med grav funktionsned-
séttning som behover dem. Tolkningstjinsten
kan inte ersittas med nadgon annan tjinst.

Tolkningstjdnsten har en klart avgrinsad
anvindarskara, men tjansten #r av livsviktig
betydelse for dem. Tillgangen till tolktjanster
och de regionala skillnaderna i verksamheten
har utgjort en stor utmaning. Behovet av
tjdnster har okat kraftigt, vilket har forsatt
kommunerna, som ska tillhandahéalla dem, i
en svar situation. Propositionen avser att 6ka
tolkningstjinstens effektivitet och omfattning
och samtidigt 6ka anvéindarnas jamlikhet ge-
nom att tjdnsten centraliseras. Genom propo-
sitionen vill man dven stirka den sirskilda
sakkunskap som behovs for att kunna erbjuda
tolkningstjdnst och den specialkompetens
som behdvs for att genomfora den.

Propositionen har dven som mal att tolk-
ningstjdnsten ska kunna utvecklas jamnare i
landets olika delar. Som det nu dr har det de-
centraliserade systemet gjort det svart att ut-
veckla och uppritthalla specialkompetens.
Syftet dr att genom propositionen goéra det
mojligt att skapa en enhetlig tjdnstepraxis i
hela landet i stillet for den nuvarande splitt-
ringen och de lokala kulturerna. Meningen &r
att beslut hirefter ska fattas pa enhetliga
grunder. Detta underldttar verksamheten
bade for dem som behover tolkning och dem
som producerar den.

Att utvidga distanstolkningen och ta den i
overgripande bruk mojliggdr en maéngsidig
och spontan anvindning av tolkningstjansten
i fortsédttningen. Om distanstolkningen i hela
landet centraliseras kan den anvéndas och ut-
vecklas klarare och enhetligare. Distanstolk-
ning &r ett alternativt sétt att tillhandahalla
tolkningstjénst, men distanstolkning &4r #nda
inte en lamplig 16sning for alla som behover
tolkning eller for alla situationer.

Syftet med propositionen #r dven att ut-
veckla tolkningstjdnsten med hjélp av ett om-
fattande uppfoljnings- och statistiksystem
som Folkpensionsanstalten har mgjlighet och
kompetens att genomfora. Med det decentra-
liserade systemet har detta inte latit sig gora.
Resultaten av uppfoljningen kan utnyttjas vid
vidareutvecklingen av tjdnsten i ljuset av
uppgifter bade om kvaliteten och kvantiteten.
Dessutom kan uppgifter f&s om kvaliteten pa
tjdnsten sadan klienterna uppfattat den.

3.2.  Alternativ

I samband med kommun- och struk-
turreformen diskuterades metoder for framti-
da tolkningstjanster. Nyttan av att centralise-
ra tjansten kom till synes da kommunerna i
Birkaland och Nyland 6vergick till att ordna
gemensamma tjanster. Tillgdngen till tjdnster
forbattrades trots att anvdndningen av tjins-
ten samtidigt 6kade. Den regionala jamlikhe-
ten forbéttrades och produktionen av tjénsten
blev professionellare och verksamheten blev
overskadligare och sékrare.

Vid bedomningen av vilken av statens exi-
sterande organisationer som bést kunde ta
ansvar for tjansterna ansags Folkpensionsan-
stalten ha de bista forutsittningarna. Andra
alternativ var Statskontoret, Stakes och lins-
styrelserna. Folkpensionsanstaltens erfaren-
het av att tillhandahalla rehabilitering for
personer med grav funktionsnedséttning an-
sags vara till hjdlp ocksa nér det gillde tolk-
ningstjansten. Dessutom gor det landsomfat-
tande byranitet det ldttare att uppritthalla
klientkontakter och det heltickande datasy-
stemet hjdlper uppf6ljningen och utveckling-
en av tolkningstjinsten.

Under diskussionerna om tolkningstjansten
togs dven upp mojligheten att lata samkom-
munerna med ett vidstrickt befolkningsan-
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svar enligt 6 § i lagen om en kommun- och
servicestrukturreform (169/2007, nedan PA-
RAS-ramlagen) ordna tjénsten och staten st
for kostnaderna. En uppdelning av organise-
rings- och kostnadsansvaret ansags dock inte
vara en efterstravansvird l6sning.

3.3.  De viktigaste forslagen

Ansvaret for att tillhandahalla tolkningstjanst
overfors pa Folkpensionsanstalten

Organiserings- och finansieringsansvaret
for tolktjénster enligt handikappservicelagen
overfors kostnadsneutralt fran kommunerna
till staten. Det &r frdga om en administrativ
overforing som giller dels organiseringsan-
svaret, dels byte av kostnadsansvarigt organ.
I propositionen foreslas att Folkpensionsan-
stalten tillhandahéller tolkningstjénster for
handikappade antingen genom att sjélv pro-
ducera dem eller genom att upphandla dem
av andra tjansteproducenter. Folkpensionsan-
stalten svarar dven for kostnaderna for tolk-
ningstjdnsten och beslutar om erséttning av
kostnader i anslutning till tjansten till for-
medlingscentraler och tjansteproducenter
som formedlar tolkningstjénst.

Den foreslagna overforingen av organise-
ringsansvaret for tolkningstjdnsten paverkar
inte kommunernas ansvar for att erbjuda per-
soner med funktionsnedséttning som beviljas
tolkningstjénst ocksa andra tjanster och st6d-
atgidrder och medicinska rehabiliteringstjins-
ter som de behover pa grund av sin funk-
tionsnedsittning. Ocksd inom den grundlédg-
gande utbildningen forblir kommunernas an-
svar oforindrat i forsta hand pa utbildnings-
anordnarens ansvar.

Till kommunernas organiseringsansvar en-
ligt handikappservicelagen hor ocksa i fort-
sédttningen undervisning i teckensprak, kom-
munikationsutredningar, undervisning i kom-
munikationsmetoder som stoder och ersitter
tal och handledning till den talskadades an-
hoériga och nirstdende, undervisning i tolkan-
viandning och andra tjanster och stodatgirder
som tjanar handikappservicelagens syfte och
stoder och frimjar de handikappades obero-
ende och férmaga att klara av att kommuni-
cera pa egen hand. Dessa ska erbjudas i form
av sadan annan tréning, t.ex. anpassningstri-

ning som avses i handikappservicelagen. Den
medicinska rehabiliteringen inom ramen for
hilsovéarden svarar ocksa i fortsittningen for
undervisningen av talskadade i kommunika-
tionsmetoder som stdder och ersitter tal samt
for avfattandet av utredningar och utldtanden
i anslutning till ans6kningar om ritt till tolk-
ningstjénster.

Den medicinska rehabiliteringen inom ra-
men for hdlsovarden svarar dven for hjalp-
medelsservicen, sdsom planering, samman-
stillning, uppdatering, service och undervis-
ning i anvindningen av kommunikations-
parmar samt andra hjdlpmedel f6r kommuni-
kation och utforandet av dagliga sysslor i den
man de inte dr sddana redskap och anord-
ningar som avses i handikappservicelagen
och behdovs for att de handikappade ska klara
av sina dagliga sysslor eller redskap och an-
ordningar som hor till bostaden. De person-
liga redskap och anordningar som behovs vid
distanstolkning ska ddremot enligt den fore-
slagna lagen tillhandahéllas av Folkpensions-
anstalten. Ett ndra samarbete myndigheterna
emellan garanterar att de talskadade fir den
service de behover.

Minimitimantal

D4 propositionen bereddes togs ménga sé-
dana omstiandigheter upp som har framkom-
mit da de nuvarande tolktjansterna har till-
lampats i praktiken och som savil kommu-
nerna som de organisationer som foretrader
tjdnsteanvandarna samt dven andra sakkun-
niga anser kréiva att innehallet i lagstiftningen
om tolkningstjénster dndras. Att slopa handi-
kappservicelagens minimitimantal f6r tolk-
tjdnster och helt verga till en tolkningstjanst
baserad pa tjansteanvidndarnas individuella
behov horde till det som diskuterades.

Avsikten med handikappservicelagens mi-
nimitimantal var att garantera en miniminiva
pa tjdnsten for att trygga nédvindig delaktig-
het och vixelverkan for personer med grav
funktionsnedsittning Overallt i Finland. Da
Folkpensionsanstalten ¢vertar tolkningstjans-
ten behdver inga minimitimantal for tjédnsten
faststdllas i lag, eftersom besluten fattas en-
hetligt i hela landet. Framfor allt handikapp-
organisationerna har motiverat slopandet av
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minimitimantalen med att det inte &r forenligt
med de grundliggande rittigheterna och de
minskliga réttigheterna att sétta upp timgrén-
ser for tolkningstjansten i situationer som va-
rierar fran individ till individ. Att halla kvar
timantalen skulle enligt denna uppfattning
ocksa strida mot kraven pa tryggande av lik-
vardiga mojligheter och delaktighet i FN:s
konvention om réttigheter for personer med
funktionsnedsittning. Friheten for en person
med funktionsnedsittning att uttrycka sig bor
inte ldngre i fortsdttningen begridnsas med
lagstadgade timgrénser for anvindningen av
tolkningstjdnst utan tolkningstjdnsten ska
ordnas pa det sdtt som de handikappades
egna val och handlingsforméga kraver.

I ljuset av ovanstaende talar dven det extra
arbete som timantalen orsakar bade tjinste-
anvédndarna och tjansteproducenterna for att
de ska slopas. Dé ansokningar om extra tim-
mar ska goras och beslut om saken fattas och
antalet tolkningstimmar tillses binder det re-
surser hos de ovanstaende som det vore nyt-
tigare att kanalisera till ndgot annat. Att slopa
timantalen antas i regel inte oka efterfragan
pa tolkningstjanster, eftersom tolk inte an-
viands mer &n vad som behovs. Tolktjansten
missbrukas inte.

Under beredningen av regeringspropositio-
nen har mojligheten att slopa tolktjanstgréin-
serna utretts. I allménhet &r minimitimantalen
tillrackliga och tjansten har anvénts i mindre
utstrackning &n vad som minimitimantalen
tillater. For aktiva och flitigt deltagande tolk-
behdvande personer har timmarna dock inte
rackt till. En del av tjansteanvindarna anser
det vara deras ritt att fA s& ménga timmar de
behover for att kunna kommunicera. Synhor-
selskadade nar timgransen snabbare dn andra,
eftersom de behover mer tolkning dn andra
grupper. I tolkningen for synhorselskadade
ingar beskrivning och handledning. Dessut-
om anvinder en del av de synhorselskadade
tolk for att trygga sin tillgang till information
(t.ex. till post- och tidningsldsning). Kom-
munerna har pa ansékan beviljat aktiva klien-
ter ett storre timantal &n minimiantalet (t.ex.
1 000 timmar om é&ret f6r en synhorselskadad
person). Da stillning tas till tolkningstjéns-
tens omfattning ska ocksé framover hinsyn
tas till tjansteanviandarnas individuella be-
hov.

Enligt statistik for 2007 har tillgangen till
tolktjanster forbattrats i de stora stiderna un-
der de senaste aren. Enligt uppgift fran de
sex storsta stdderna bodde sammanlagt 1 514
tolktjanstanvéndare, dvs. en tredjedel av alla
tjdnstemottagare 1 hela landet i de sex storsta
stiderna. Av dem som utnyttjade tjinsten var
10 % talskadade, 9 % hade beviljats tolkning
1 anslutning till studier och resten var sidana
som behovde teckensprékstolkning och syn-
horselskadade och horselskadade som be-
hovde kontakttolkning. Det genomsnittliga
timantalet for kontakttolkningen, dvs. annan
an tolkning i anslutning till studier, 6kade i
dessa stider under 2007, da hojningen av
timantalet i handikappservicelagen fran 50
till 57 timmar per klient trddde i kraft (upp-
gifter om de sex storsta stiderna, “kuusikko-
kunnat”™).

Tolkningstjanstens innehall och omfattning

Till f6ljd av den foreslagna administrativa
overforingen av organiseringsansvaret for
tolkningstjdnsten har man i propositionen
kommit fram till att innehéllet i och mal-
gruppen for tjansten ska vara desamma som i
handikappservicelagen. I propositionen fore-
slds darfor att timantalen for tolkningstjins-
ten forblir ofordndrade. I samband med
kommun- och strukturreformen bestdmdes att
Overfoéringen av organiseringsansvaret fran
kommunerna till staten sker kostnadsneutralt.
Slopandet av timgrinserna skulle sannolikt
atminstone i borjan ge upphov till kostnads-
tryck och vid beredningen av finansieringen
av overforingen har ekonomiska resurser for
detta inte kunnat garanteras.

Det foreslas dock att en uttrycklig bestdm-
melse skrivs in i lagen om att mer tolknings-
tjanst ska kunna erbjudas dn det antal timmar
som lagen anger om tjinsteanviandarnas indi-
viduella behov kridver det. Detta svarar mot
den i dag vedertagna tillimpningspraxisen i
situationer dér det lagstadgade minimitiman-
talet for tolkningstjanst inte har varit tillrack-
ligt for att tillgodose klienternas individuella
tolkningsbehov, t.ex. da det ar fraga om hor-
sel- och synskadade och aktiva tjansteanvin-
dare som behover extra timmar for informa-
tionstillgang, arbete, studier och samhillelig
delaktighet.
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Tolkningstjanst kan tillhandahéllas i storre
utstrackning dn det lagstadgade minimitim-
antalet om det dr motiverat med beaktande av
tjidnsteanviandarnas individuella behov och
livssituation. Eftersom det dr fraga om en
tjdnst som &dr av central betydelse for tryg-
gandet av de handikappades jamlikhet, ut-
trycksfrihet och ritt att delta bor tillhandahal-
landet av extra timmar Gverlag ske smidigt
och utgaende fran klienten. DA hela ansvaret
for organiseringen av tjansten Overfors pa
Folkpensionsanstalten paverkas praxisen vid
beviljandet av extra timmar inte lingre av de
begransningar som kommunernas ekonomis-
ka situation tidigare férorsakade.

Inga dndringar i nuvarande praxis foreslas i
frdga om den tolkningstjdnst som behovs for
studier. Studietolkningen har en starkare
stdllning redan i handikappservicelagen, vil-
ket har garanterat att de som behdver den har
fatt den i den utstrdckning han eller hon be-
hover for att klara av sina studier. I den fore-
slagna bestimmelsen specificeras noggranna-
re dn tidigare for vilket slags studier tolk-
ningstjanst erbjuds. Tillimpningspraxisen
forblir dock oftréandrad.

En sdrskild bestimmelse om rétten till tolk-
ningstjinst under utrikesresor foreslés bli in-
skriven i lagen. Forslaget bringar klarhet 1
den nuvarande brokiga tillimpningspraxisen
och okar jamlikheten i det dagliga livet i for-
hallande till icke-handikappade. Hogsta for-
valtningsdomstolens och forvaltningsdomsto-
larnas beslut har for sin del stakat ut linjerna
for tillampningspraxisen med betoning pa la-
gens syfte och individens ritt till delaktighet
och jamlikhet sa att ocksa kostnaderna for re-
sor, inkvartering och dagtraktamenten ska
betalas om ritt till tolkningstimmar har bevil-
jats.

P& samma sitt som i friga om andra med-
borgare kan handikappades resor inom ramen
for det dagliga livet eller arbets- eller studie-
resor vara mycket olika och ga till olika l4n-
der. Nuvarande praxis, dir resorna kan vara
inte bara arbetsresor utan ocksa resor i an-
slutning till idrott, representation, organisa-
tionsverksamhet, studier eller semester maste
vara mojlig ocksa i fortséttningen. Genom
samarbete mellan Folkpensionsanstalten och
dem som producerar tolkningstjanster maste
en fungerande praxis skapas bl.a. for grupp-

resor. Omsténdigheter till f6ljd av konkur-
rensutséttning av tjdnsten ska da ocksa beak-
tas. Folkpensionsanstalten svarar framéver
for alla kostnader for tolkningstjinsten och
det dr darfor viktigt att i avtalsinstruktionen
faststélla hur avtal om dessa saker skall ingas
med tjdnsteproducenterna och hur klienterna
ska informeras om dem.

Lagens subsidiaritet

Under beredningen av propositionen har
ocksd diskuterats mojligheten att bestimma
att den foreslagna lagen ska tillimpas primért
i situationer ddr en person som omfattas av
lagen behover tolkningstjénst for att klara av
de funktioner som anges i lagen.

Det faktum att tolkningstjdnsterna enligt
handikappservicelagen i praktiken har haft en
stillning som en nirmast primér tjénst talar
for att lagen ska vara primir. Méanga myn-
digheter deltar pa grundval av forvaltnings-
lagen i kostnaderna for tolkningstjénsterna
ndr det giller myndighetsinitierade drenden
dar det ligger i myndigheternas intresse att
vixelverkan ska fés till stand. Ocksé inom
den grundliggande utbildningen &r utbild-
ningsanordnaren skyldig att se till att de ele-
ver som har teckensprdk som modersmal far
sin undervisning pa sitt modersmal. Tolk-
ningstjénster finansieras dven i varierande ut-
strickning av forsdkringsbolagen, Statskon-
toret, arbetsgivare, evenemangsanordnare,
foreningar, forsamlingarna, handikappraden
och hilsovardens verksamhetsenheter.

Tolkningstjansten tryggar tillgodoseendet
av tjinsteanvédndarnas viktigaste grundldg-
gande rittigheter och ovisshet bland dem
som tillhandahaller tjdnsten om vem av dem
som ska bidra kostnadsansvaret far inte pa-
verka rittigheterna. I dagens ldge dr detta inte
alltid klart och en avsevird del av tjdnsterna
genomfors med stod av handikappservicela-
gen.

Inom social- och hilsovardstjinsterna ska
klientlagens och patientlagens bestimmelser
om service och vard av klienterna och patien-
terna pad deras modermal beaktas. Storsta de-
len av dessa tjanster utgar dock fran att per-
sonen i fraga sjélv tar kontakt i fragor som
giéller henne eller honom. I praktiska situa-
tioner blir det da nodvéndigt att ta stdllning



RP 220/2009 rd 19

till om klientlagens, patientlagens eller for-
valtningslagens anda ska f6ljas dé tolknings-
tjdnst tillhandahalls. Bestdmmelserna i kli-
entlagen och patientlagen innebdr ingen
skyldighet att erbjuda tolkningstjanst utan
tjansten ska enligt dem tillhandahéllas i méan
av mojlighet. Detta kommer sannolikt fram-
Over att betyda att klienten i sina kontakter
med myndigheterna anviander Folkpensions-
anstaltens tolkningstjdnst pa samma sétt som
de nu anvinder tolkningstjdnsterna enligt
handikappservicelagen.

Under beredningen av propositionen utred-
des ett alternativ ddr den foreslagna lagen ar
primér ocksa ur den synpunkten att organise-
ringsansvaret i fortsittningen vilar pé staten.
Utifran detta vore det i praktiken klarare om
organiserings- och kostnadsansvaret inte
langre skulle fordelas mellan olika statliga
myndigheter. Ocksa for klienterna och andra
berérda kunde det vara klarare i situationer
ddr tolkningstjinster behdvs om lagen &r
primér.

Till foljd av reformens administrativa och
kostnadsneutrala natur har man i propositio-
nen dock gétt in for att bibehalla de nuvaran-
de bestimmelserna om lagens subsidiaritet
enligt vilka tjénster enligt den foreslagna la-
gen tillhandahélls om personen i fraga inte
far tillrackliga och lampliga tjdnster med stod
av nagon annan lag.

Utveckling av distanstolkningen

Fram till slutet av 2009 finansierar Social-
och hilsovardsministeriet samkommunen
Etevas riksomfattande projekt Etdtulkki.fi for
utveckling av distanstolkningen. Avsikten ar
att med hjilp av distanstolkning sikerstilla
tillgangen till tolkningstjanst ockséa pa sadana
omraden dér tolkar inte finns att tillga, effek-
tivisera tjansten samt ddmpa trycket pa hoj-
ning av kostnaderna for tolkningstjdnster i
framtiden.

I projektet Etatulkki.fi testas for ndrvarande
systemet for att sdkra bade systemets funk-
tion och sdkerhet. Utvecklingsarbete kommer
att krdvas ocksa i fortsdttningen da anvénd-
ningen av systemet utvidgas till slutanvén-
darna. For att kunna ta systemet i bruk maste
de som utnyttjar distanstjansten forses med
fjarranslutningar, dvs. personliga redskap och

anordningar som behovs for fjarranslutning-
arna. Detta orsakar nodvindiga tillaggskost-
nader (bredbandsanslutning, distanstolk-
ningsprogram med behovliga uppdateringar
samt webbkamera). Dessutom maste nagon
samordna tolkningsstudiornas verksamhet.
Studiorna ska delvis inrdttas och organiseras
for gemensam anvindning for att distans-
tjénsten ska lopa.

Distanstolkningsprojektet ingér i finansmi-
nisteriets projekt for utveckling av gemen-
samma tjanster. Arbetsgruppen for distans-
tolkning utgér diar en branscharbetsgrupp
som har som mal att bl.a. utreda hur distans-
tolkningen kan genomftras i anslutning till
servicen till medborgarna via samservice-
punkter. I detta ssmmanhang har alternativet
att Statskontoret framover ska ha en central
roll som administrator av kommunernas och
statens hela samservice lyfts fram. Inom Eta-
tulkki.fi-projektet utreder foretrddare for So-
cial- och hilsovardsministeriet, Folkpen-
sionsanstalten och Statskontoret fragor gil-
lande systemets administration samt dgande-
och finansieringsfrdgor kring processen for
att infora systemet.

4. Propositionens konsekvenser

4.1. Konsekvenser for klienternas still-
ning och andra samhilleliga konse-
kvenser

Uppgifter om géllande beslut om tolk-
ningstjdnster 6verfors i form av en myndig-
hetsatgdrd fran kommunerna till Folkpen-
sionsanstalten med stdd av en sérskild lag.
Overforingen foranleder inga atgirder fran
klienternas sida, utan géllande beslut kvarstar
i den nya omgivningen. Ansékningar om
tolktjinst gors hérefter till Folkpensionsan-
stalten, som fattar beslut i saken i stillet f6r
kommunen. En tillricklig utredning om be-
hovet av tolkningstjanst ska som férut bifo-
gas ansokan.

Folkpensionsanstalten svarar for férmed-
lingen av tolkar. I fortséttningen kommer alla
personer som anvander tolkning att omfattas
av tolkformedlingen. Detta innebér en ldttnad
for en stor del av anvindarna, eftersom de
inte lingre sjdlva behover leta efter en tolk.
D& mgojligheterna till distanstolkning Gkar
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kommer ocksé det att gora det léttare att smi-
digt fa tolkning enligt klientens behov.

Folkpensionsanstalten upphandlar ocksa
tolkningstjinst. De tjdnsteproducenter som
har varit framgangsrika i konkurrensutsatt-
ningen ges foretrdde, vilket innebér att det
inte i alla situationer dr mojligt att vélja tolk
pa samma sitt som da tolktjansten inte kon-
kurrensutsattes. Nylands och Birkalands erfa-
renheter visar att konkurrensutsittningen har
lett till forbéttrad tillgang till tolkningstjénst
och hojd kvalitet. Da tillhandahéllandet av
tolkningstjédnst centraliseras till Folkpen-
sionsanstalten utokas konkurrensutsittningen
av tjansteproducenterna, vilket gor produk-
tionen av tjénster professionellare. Syftet &r
att h6ja nivan pa tjinsten och trygga en jam-
lik tillgang till tjanster i landets olika delar.
Det var inte mojligt att i samband med be-
redningen av propositionen besluta om den
kommande administreringen och finansie-
ringen av det organisationernas tolkregister.
Folkpensionsanstalten kan dock dra nytta av
registret da tolkningstjidnstens kvalitet och
tolkarnas yrkesskicklighet sékras och utveck-
las.

Genom lagstiftningen fortydligas de punk-
ter som tidigare orsakat osdkerhet i tillimp-
ningspraxisen. Detta gor att de som har ritt
till tolkning blir mer medvetna om villkoren
for tjansten, vilket underlittar planeringen av
vardagen. Enhetliga verksamhetsmetoder gor
det ocksa littare att anvdnda tjinsten efter
andringsfasen. Folkpensionsanstaltens moj-
ligheter att erbjuda en overgripande och till-
ginglig radgivning och handledning forbétt-
rar mojligheterna att fi information om tjéns-
ten och forutsittningarna att fa ta del av den.
Det blir ocksa ladttare att byta hemkommun,
da skillnaderna mellan kommunerna i fraga
om tillgang till tolkningstjénst inte ldngre ut-
gor ett kriterium for valet av hemkommun.

Andringen i systemet med tolkningstjinster
ar dock sé stor att de som behover tolk och
de som tillhandahéller tjansten av méanga or-
saker kianner osdkerhet infor &ndringen. Fast-
dn de i det nuvarande systemet har stott pa
svarigheter och osdkerhet, upplevs dndringen
dndd som ett hot. Da skillnaderna mellan
kommunerna forsvinner och lagstiftningen
blir precisare kan klienternas foérhandlings-
mojligheter antas krympa. Samtidigt férvéin-

tas emellertid ocksd forhandlingsbehovet
minska. For en stor del av anvéndarna inne-
biar enhetliga verksamhetsmetoder @ndringar
1 sittet att bestilla tolk. For en stor del inne-
bdr ocksd en mer omfattande anvindning av
distanstolkning nagot nytt, &ven om den okar
mojligheterna att ldttare och smidigare far
tolkning.

Enhetliga metoder inom tolkningstjdnsten
kan med fog antas 6ka jamlikheten bland an-
viandarna, da hela servicekonceptet utvecklas
och det blir lattare att fa tolk. Klientorganisa-
tionerna har papekat risken for att férenhetli-
gandet av tjdnsten gor att den i allt for hog
grad drar alla ver en kam. Centraliseringen
kan utgéra ett hot mot hiansynen till individu-
aliteten och sdrbehoven. Detta kan enligt or-
ganisationerna leda till sdmre service i vissa
regioner eller for vissa sma klientgrupper.
Behovet att forsta svarigheterna fér sma spe-
cialgrupper och den sérbehandling som dessa
behover blir uppenbart t.ex. nidr det giller
tolkningstjdnst for horsel- och synskadade
och talskadade. Organisationerna ar dven be-
kymrade &ver att organiseringsansvaret for
olika tjénster for dem som behover tolknings-
tjénst dr uppdelat pa olika myndigheter. Bl.a.
tillhandahéllandet av undervisning i tecken-
sprak och undervisning i kommunikations-
metoder for den ndrmaste omgivningen oroar
organisationerna, eftersom kommunerna
kommer att fortsitta att svara for organise-
ringen av dessa tjanster med st6d av handi-
kappservicelagen.

Att systemet for 6verklagande #ndras fran
att ha varit det system som forvaltningsdom-
stolarna tilldmpar enligt forvaltningspro-
cesslagen till den forméanslagstifining som
Folkpensionsanstalten tillimpar upplevs som
en forsvagning av klienternas rittsskydd och
utvecklingen av en enhetlig tillimpnings-
praxis. Klientorganisationerna kénner inte
samma fortroende for besvirsndmnden for
social trygghet som for forvaltningsdomsto-
larna, och forsdkringsdomstolen som sista
besvirsinstans dr frimmande for klienterna. |
hogsta forvaltningsdomstolen och ocksa i
forvaltningsdomstolarna har stor sakkunskap
och kompetens gillande tillimpning av han-
dikapptjansterna ackumulerats, vilket har va-
rit av stor betydelse dé riktlinjerna for rétts-
praxisen har dragits upp.
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4.2. Ekonomiska konsekvenser

Tolkningstjanstens andel av hela handi-
kappservicen Overfors kostnadsneutralt fran
statsandelsmomentet till ett sérskilt tolk-
ningstjanstmoment (33.10.60). Utgangspunk-
ten &r att propositionen inte okar tjanstemot-
tagarnas rittigheter, malgruppen dr densam-
ma som i handikappservicelagen och forut-
séttningarna for att beviljas tjdnsten inte &dnd-
ras. Kostnaderna for tolkningstjansten berzk-
nas ar 2010 vara sammanlagt 16 miljoner
euro. Kommunerna soérjer for tjdnsten fram
till overforingen och under 2010 fordelas
kostnaderna darfor enligt géllande lagstift-
ning fram till tidpunkten for 6verféringen.
Kostnaderna for resten av aret, 5400 000
euro, fran kommunernas statsandel 6verfors
till staten for att anvéndas for Folkpensions-
anstaltens tolkningstjénst.

Andringen ger inte upphov till kostnader
for dem som utnyttjar tjansten. Den insats
som kriavts av kommunernas tjansteinnehava-
re for att tillhandahélla kommunernas tolk-
tjanst kan utnyttjas for annat. Staten star
framover for Folkpensionsanstaltens kostna-
der for tolkningstjansten (mom. 33.10.28).
Dessa kostnader berdknas under 2010 uppga
till sammanlagt 540 000 euro och fran och
med 2011 till sammanlagt 1,6 miljoner euro
om aret.

Under momentet Statsandel till kommu-
nerna (28.90.30) har i budgeten for 2010 en
minskning av sammanlagt 5 940 000 euro
gjorts med anslutning till 6verforing av tolk-
tjdnsten.

For kostnaderna for beredning av overfo-
ringen under 2009, 1 479 000 euro, har me-
del beviljats i tilldiggsbudgeten for 2009
(mom. 33.10.26).

4.3. Konsekvenser for myndigheterna

Antalet tolkningstjénstklienter ar inte stort
jamfort med vissa andra som beviljas handi-
kappservice. Genom att tjdnsten koncentreras
till FPA kan tjénsterna framoéver produceras
effektivare och mer 6vergripande. Samtidigt
frigors den kommunala socialvardens tjénste-
innehavares och arbetstagares resurser for
annan socialvard. Enligt Social- och hélso-

vardsministeriets och Kommunférbundets
gemensamma utredning fanns det personer
som beviljas tolkningstjanst i 74 % av kom-
munerna. Tack vare reformen kan nu en stor
del av kommunerna rikta arbetstagarnas ar-
betsinsats pa ett nytt sitt.

En stor del av tolktjansterna produceras i
form av kopta tjanster. En del kommuner och
samkommuner har anstillt tolkar i ett tjdnste-
forhallande. Enligt arbetsgivaruppgifter for
2007 fran teckensprakstolkarnas fackorgani-
sation dr 126 tolkar anstdllda i privat (inkl.
organisationer) tjanst (63 %), 38 tolkar
(19 %) i kommunens tjdnst (helt eller delvis).
Bland dessa arbetar en del pa heltid som tolk
och en del dgnar sig at tolkférmedling och
teckenspraksundervisning vid sidan av tol-
kandet. Av tolkarna arbetade 21 (11 %) vid
en ldroanstalt. I 13 fall (7 %) hade arbetsgi-
varen inget med tolkning att gora (t.ex. na-
gon annan tjénstesektor).

Enligt Folkpensionsanstalten kan ocksa
kommunerna delta i konkurrensutsittningen
for tjansteproduktionen.

Folkpensionsanstalten skaffar ett nytt in-
formationssystem for férmedlingen av tolk-
ningstjinster. Systemet planeras uttryckligen
for att 1ampa sig for férmedling av tolknings-
tjdnster for personer med funktionsnedsitt-
ning. Behandlingen av anstkningar om tolk-
ningstjdnst sker centraliserat pa Folkpen-
sionsanstaltens expertenhet i /{)bo. Hirige-
nom kan enhetliga beslutsriktlinjer astad-
kommas i hela landet. Centraliseringen ga-
ranterar dven att informationsverksamheten
hos de tjansteproducenter som formedlar
tolkningstjénster for Folkpensionsanstalten
rakning (férmedlingscentraler) 16per smi-
digt., Dessutom skapar den goda f6rutsitt-
ningar for vidareutveckling av tolknings-
tjdnsten och framfor allt formedlingsverk-
samheten.

4.4. Konsekvenser for miljon

Genom att centralisera tjinsterna och med
hjélp av formedlingscentralerna kan verk-
samheten goras effektivare. Tolkningssitua-
tioner i samma trakter kan slas ihop, sa att
tolken inte behover forflytta sig fram och
tillbaka. En ur miljésynpunkt gynnsam effekt
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nas framfor allt pa glest bebyggda omréden,
eftersom tolkarna kan vara tvungna att for-
flytta sig langa strickor mellan tolkningstill-
fillena. Ocksé korta tolkningar har kunnat
krava langa korstrackor. Aven en utvecklad
och utvidgad distanstolkning kan gora tjans-
ten effektivare och mer heltickande och
minska behovet for tolkarna att flytta sig fran
ett tolkningstillfille till ett annat.

Som en miljokonsekvens maste dock ocksa
beaktas att tolkarna eventuellt blir tvungna
att forflytta sig i storre utstrackning én tidiga-
re om och da deras traditionella pendlingsre-
gioner maste utvidgas for att den regionala
jamlikheten géllande tolktillgangen ska kun-
na tryggas.

S. Beredningen av propositionen

5.1. Beredningsskeden och beredningsma-
terial

Sedan 1990-talet har organisationerna ak-
tivt genomfort projekt for utveckling av tolk-
ningstjdnsterna. Genom projekten har till-
gangen till tjdnsten forbattrats och innehallet
i den utvecklats. Tack vare socialsektorns ut-
vecklingsprogram 6ppnades pa 2000-talet en
mojlighet ocksa for kommunerna att utveckla
metoderna for organisering av tolktjénsten.
Det  riksomfattande =~ VETURI-projektet
(2001-2004), som samordnades av Stakes,
sammanforde de olika intressegrupperna
inom tolkningstjdnsten och utvecklade det
regionala samarbetet. Erfarenheterna av ut-
vecklingsarbetet kunde delas av olika akto-
rer.

En sammanslagning av speciallagarna om
handikapptjénster, lagen angaende special-
omsorger om utvecklingsstdrda och lagen om
service och stéd pa grund av handikapp fanns
med i regeringsprogrammet for statsminister
Matti Vanhanens forsta regering. Under re-
geringsperioden gjordes manga utredningar
som delvis ocksa gillde utveckling av tolk-
ningstjdnsterna.

I samband med PARAS-projektet granska-
des pa varen 2006 bl.a. handikapptjinsterna,
framf6r allt de dyra handikapptjénsterna, som
en del av forhallandet kommun-stat 2006. Pa
varen 2007 kom PARAS-strukturgruppen

fram till att organiserings- och finansierings-
ansvaret for tolktjdnsterna skulle oGverforas
kostnadsneutralt fran kommunerna till staten.

De statliga organisationer som pa Social-
och hélsovardsministeriet togs upp som moj-
liga att ordna tjansten var Folkpensionsan-
stalten, Statskontoret och ldnsstyrelserna
samt samkommunerna med ett vidstrackt be-
folkningsansvar enligt PARAS-ramlagen.
Om samkommunerna hade utsatts att ordna
tjdnsten hade organiserings- och finansie-
ringsansvaret spjéalkts upp. Omsorgsminister
Risikko och kommunminister Kiviniemi be-
slutade att ansvaret for tolkningstjénsterna
overfors pa Folkpensionsanstalten. Folkpen-
sionsanstalten ansags ha de bista forutsitt-
ningarna att organisera tjinsten som en stat-
lig verksamhet sa att tjinster finns att tillga
overallt och verksamheten sker pa enhetliga
grunder i hela landet. Mélet var pa varen
2007 att overforingen skulle genomforas i
borjan av 2010.

I december 2007 inleddes férhandlingar
mellan Social- och hilsovardsministeriet och
Folkpensionsanstalten. 1 ett utlatande om
overforingen av den 6 februari 2008 konsta-
terade Folkpensionsanstalten att uppgiften
var ny och avvek fran Folkpensionsanstaltens
dévarande funktioner. Verksamheten forut-
sétter anslag i statsbudgeten bade for sjilva
tjansterna och for organiserings- och &verfo-
ringskostnaderna. Folkpensionsanstalten an-
sdg att information och handledning kring
tjdnsten skulle ges pa alla byraer men att be-
slutsfattandet skulle centraliseras for att si-
kerstilla specialkompetensen.

Nér beslutet om vem som skulle organisera
tjidnsten hade fattats skickade Social- och
hilsovardsministeriet en riskanalysforfragan
till tolktjansternas viktigaste intressegrupper,
organisationerna som foretrdder anvidndarna,
tolktjanstproducenterna och en del av kom-
munerna att anvindas som underlag for be-
redningen. Genom forfragan utreddes syn-
punkter pa hotbilder kring 6verforingen av
tjidnsten och mojligheter som &verforingen
erbjod. De olika intressegruppernas asikter
om effekterna av Overforingen var mycket
samstimmiga. Centraliseringen ansdgs bidra
till enhetlighet och jamlikhet, effektiv verk-
samhet och stark kompetens. Som negativ
motvikt till forenhetligandet sidgs minskad
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individualitet och forlust av uppnadd flexibi-
litet. Isynnerhet de smé grupperna, sisom de
horsel- och synskadade, lyfte fram dessa hot.
Folkpensionsanstalten betraktades allmént
som en trog aktor.

For att underldtta 6verforingen bestillde
Social- och hilsovardsministeriet en expert-
rapport om fragor i anslutning till 6verfo-
ringen av tjdnsten av Timo Heiskanen, som
utvecklade Nylands tolktjinster. Rapporten
var klar i januari 2008 och innehéller utéver
grundldggande information om tjénsten ock-
s& en beskrivning av en konkurrensutsatt
tolktjanstmilj6. Ministeriet fick ett stort antal
synpunkter pa rapporten fran olika intresse-
grupper. Synpunkter kom i stor utstrickning
frain kommunerna, tjansteanvindarna och
producenterna samt fran olika organisationer
med anknytning till tolkning. Rapporten och
synpunkterna pd den har utgjort ett stod for
beredningen av lagstiftningen.

Pé hosten 2008 inleddes Social- och hélso-
vardsministeriets och Folkpensionsanstaltens
samarbete for att bereda lagstiftningen och
ekonomiska och andra fragor kring 6verfo-
ringen. Folkpensionsanstalten ansag tidpunk-
ten for overforingen vara for tidig bl.a. med
tanke pa de informationssystem och service
som skulle upphandlas. Tidpunkten for Gver-
foringen faststilldes sedermera till den 1 sep-
tember 2010.

Propositionen om lagen om tolkningstjanst
har beretts i Social- och hilsovardsministeri-
ets och Folkpensionsanstaltens gemensamma
lagstiftningsgrupp. Gruppen har hort ett stort
antal tjdnsteanvindare, tolkar, tjansteprodu-
center och foretrddare for kommunerna.
Dessutom har gruppen utrett nuvarande till-
lampningspraxis och foérsokt finna goda me-
toder som kan inforlivas i den nya lagstift-
ningen om tolkningstjanst.

Folkpensionsanstalten forbereder det prak-
tiska ordnandet av tjidnsten samt upphand-
lingen av tolkformedling och tolkningstjans-
ter i sin egen beredningsgrupp. Dessutom har
Folkpensionsanstalten samarbetat med dem
som tar emot och dem som producerar tjans-
ter for att genom dem fa goda verksamhets-
metoder att tillimpa da tjdnsten verkstills.

Propositionen har behandlats i delegationen
for kommunal ekonomi och kommunalf6r-
valtning.

5.2.  Utfragning av intressegrupper och
beaktande av utlitanden

Social- och hélsovardsministeriet begérde
pa sommaren 2009 utlatanden fran samman-
lagt 19 hall om propositionsutkastet. Bland
dessa 19 fanns riksomfattande organisationer
for horselskadade och talskadade, tolkorgani-
sationer, arrangorer av tolkningstjanster,
kommuner och Finlands Kommunforbund.
Ministeriet fick 17 utlatanden, avgivna av
sammanlagt 25 remissorgan. Dessutom av-
gav Tolkverksamhetens samarbetsgrupp, som
ar bildad av fyra organisationer f6r horsel-
skadade, ett stillningstagande gillande tolk-
registerverksamheten till vilket ocksa tre or-
ganisationer for horselskadade och tva léro-
anstalter for teckensprakstolkar anslot sig.
Atta av remissinstanserna var svenskspraki-
ga.
Vidare begirdes ett stillningstagande om
bestimmelserna om skydd for personuppgif-
ter av Dataombudsmannen och forhandlades
med Justitieministeriet om bestimmelserna
om Overklagande.

Merparten av remissinstanserna ansag pro-
positionen vara bra, tydlig och Gvergripande
och stillde sig i huvudsak bakom den. I syn-
nerhet ansags det viktigt att tryggandet av
klienternas jamlikhet och delaktighet var en
av de innehallsliga utgdngspunkterna for
propositionen. I ménga utlatanden konstate-
rades det att propositionen vil hade forstatt
hur viktig tolkningstjdnsten &r nér det giller
att trygga de sprakliga rittigheterna och rit-
ten att vara delaktig. Likasd ansags de olika
behoven for de grupper som utnyttjar tolk-
ningstjansten ha forstitts. Vidare papekades
att klientperspektivet, de grundldggande fri-
och rittigheterna och handikappolitiska prin-
ciper lyfts fram i propositionen. Det ansags
positivt att intressegruppernas asikter hade
beaktats redan under beredningen. Precise-
ringar som var avsedda att gora det praktiska
beslutsfattandet inom tolkningstjénsten klara-
re, t.ex. sddana som géllde mojligheter till di-
stanstolkning och mojligheten att anvinda
tva tolkar, ansags forbattra jamlikheten for
dem som behdover tolkningstjénst.

De uppgifter och det ansvar med anknyt-
ning till tolkningstjansten som ocksé i fort-
séttningen kommer att vila pa den kommuna-
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la social- och hilsovarden och specialsjuk-
varden bor enligt remissinstanserna tydligt
avskiljas fran Folkpensionsanstaltens ansvar
for att tillhandahélla tolkningstjénster, sa att
inga oklarheter uppstéar nar det géller organi-
seringsansvaret t.ex. for undervisning i tolk-
anvéndning, undervisning i tolkningsmetoder
eller handledning av anhériga och ndromgiv-
ningen. Det ansags ocksd onskvirt att ansva-
ret for planeringen, genomf6randet, under-
visningen i anvidndning och servicen av de
kommunikationspdrmar och andra hjilpme-
del som talskadade behover i tolkningssitua-
tioner faststélls klart. For de férmedlingscen-
traler som Folkpensionsanstalten viljer i
konkurrensutsittningen foreslogs en radgi-
vande och handledande roll i anvéndningen
av tolkningstjinster, da de pa ett naturligt satt
kommer i kontakt med klienterna.

En dndring av propositionen som remissin-
stanserna enhélligt foreslog var att minimi-
timantalet skulle slopas. De betonade vikten
av att beakta tjdnsteanviandarnas individuella
behov da stillning tas till tolkningstjdnstens
omfattning. Att dela upp tolkningstjinsten i
kontakttolkning och studietolkning ansags
konstgjort. Ett entydigt 6nskemal var ocksa
att lagen om tolkningstjénster skulle bli pri-
mdr. Instédllningen till &ndringen av forfaran-
det for overklagande fran forvaltningsdom-
stolarnas system till Folkpensionsanstaltens
formansforfarande var delvis tveksam. I fra-
ga om bestdimmelserna om skydd for person-
uppgifter och ocksé i ovrigt i friga om for-
hallandet mellan klient och tolk papekades
vikten av fortrolighetsskydd och tolkens tyst-

nadsplikt betréffande uppgifter som kommit
till hans eller hennes kdnnedom i samband
med tolkningen.

En brist i propositionen ansags delvis vara
att inga bestdmmelser om tillsyn av kvalite-
ten pa tolkningen, krav pa tolkarnas yrkes-
skicklighet och tillsyn av den eller annan ut-
veckling av tolkningsverksamheten foreslés
bli inskrivna i lagen. Tolkverksamhetens
samarbetsgrupp ansag det sérskilt viktigt att
tolkregistrets uppgifter och finansiering 6ver-
fors till en offentlig myndighet och krdvde
lagstiftningen om saken.

De synpunkter som anfordes i utlatandena
har utvérderats under den fortsatta bered-
ningen och en del av dem har tagits med i re-
geringspropositionen. 1 propositionen har
bl.a. definitionerna i lagen och livsomradena
dér tolkning tillhandahalls gjorts tydligare
samt situationerna fo6r anviandning av distans-
tolkning och griansen mellan Folkpensionsan-
staltens och kommunernas organiseringsan-
svar preciserats. Bestimmelserna om skydd
for personuppgifter har justerats framfor allt
utifran Dataombudsmannens stdndpunkter.
Preciseringar, tilligg och korrigeringar som
remissinstanserna foreslagit har dven anvints
for att gora texten klarare och precisera ter-
minologin.

6. Samband med andra propositio-
ner

Propositionen hanfor sig till budgetproposi-
tionen for 2010 och dr avsedd att behandlas 1
samband med den.
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DETALJMOTIVERINGAR

1. Lagforslag

1.1. Lag om tolkningstjinst for handi-
kappade personer

1 kap.
Allménna bestimmelser

18§. Lagens syfte. 1 paragrafen foreskrivs
om lagens syfte. Enligt den foreslagna be-
stimmelsen #r det lagens syfte att frdmja
mojligheterna  for handikappade personer
som hor till lagens tillimpningsomrade att
fungera som jdmbordiga medlemmar av
samhdllet. Mojlighet till vaxelverkan med
andra ménniskor dr en visentlig forutséttning
for att delaktighet och ménga andra grund-
laggande rittigheter ska kunna forverkligas.
Bestimmelsen motsvarar for tolkningstjéns-
tens del syftet i handikappservicelagen. Sam-
tidigt kan ocksa de i grundlagen tryggade
sprékliga rittigheterna sikerstillas.

2 §. Lagens tillimpningsomrade. 1 paragra-
fen foreskrivs om lagens tillimpningsomra-
de. Lagen tillimpas nir det ska avgdras om
en handikappad person som bor i Finland har
ratt till Folkpensionsanstaltens tolknings-
tjanst.

Enligt 2 mom. avgors fragan huruvida en
handikappad bor i Finland enligt lagen om
hemkommun (201/2004). Till denna del mot-
svarar regleringen boendedefinitionen i han-
dikappservicelagen. Den foreslagna bestam-
melsen avviker frén bestimmelserna om till-
lampningsomradet for lagstiftningen om
Folkpensionsanstaltens handikapp- och reha-
biliteringsforméner, diar den boséttningsbase-
rade ritten till nimnda forméner bestdms en-
ligt lagen om tillimpning av lagstiftningen
om bosidttningsbaserad social  trygghet
(1573/1993).

3 §. Lagens subsididra natur. 1 paragrafen
foreskrivs om lagens subsididra natur i for-
hallande till tolkningstjanst nagon annanstans
i lagstiftningen eller till ndgon annan myn-
dighets skyldighet att ordna denna tjinst.
Tjansten ordnas enligt den foreslagna lagen,
om den handikappade personen inte far till-
rackligt med for sig lamplig tolkning med

stod av ndgon annan lag. I praktiken har tolk-
tjidnsterna enligt handikappservicelagen ut-
gjort sd gott som en primdr tjinst. Det &r inte
heller meningen att denna radande praxis ska
dndras nér den nya lagen trader i kraft. Tolk-
ningstjanst ordnas exempelvis med stéd av
lagen om grundldggande utbildning, patient-
lagen, klientlagen och lagen om likabehand-
ling. Aven forsamlingar och organisationer
ser 1 viss man till att det finns tolkning vid
deras egna tillstdllningar.

I paragrafens 2 mom. foreslés att det obe-
roende av foreskrifterna i 1 mom. foreskrivs
om ordnande av tolkningstjénst enligt denna
lag 1 fall dér tjansten som ska erbjudas med
stod av nagon annan lag som avses i 1 mom.
drojer eller om det finns ndgon annan grun-
dad anledning att erbjuda dessa tjénster. En
sddan anledning kan uppkomma till exempel
nir forskoleundervisningen eller den grund-
laggande utbildningen ordnas ndgon annan-
stans 4n i en specialskola. I oklara fall, dar
det dnnu inte &r klart vilken myndighet som
ska ordna tjansten men dir behovet av tjans-
ten redan foreligger, sdsom nér rétten till sys-
selsdttningsfrimjande stodatgidrder som hor
till arbetsforvaltningens ansvar ska utredas,
ordnas tolkningstjdnsten med stéd av denna
lag.

4 §. Definitioner. 1 paragrafen definieras de
begrepp om tolkning och distanstolkning
som anvinds i den foreslagna lagen.

Tolkning mellan talat och tecknat sprak ar
oversittning av ett budskap fran ett sprak till
ett annat. Tolkning &r ocksa formedling eller
fortydligande av ett budskap fran en sprak-
form eller -kanal till en annan. Med sprakin-
tern tolkning avses formedling av ett budskap
pa samma sprak via olika kommunikations-
kanaler och sinnen. Sprakintern tolkning &r
bland annat muntlig atergivning av tal, skriv-
tolkning och tecknat tal. Férmedling inklude-
rar i det hdr sammanhanget ocksa den tolk-
ning av budskap som talskadade och synhor-
selskadade behover.

Tolkningen ska vid behov vara dubbelrik-
tad. En talskadad person kan behova forenk-
ling av kommunikationspartnerns tal eller
annat fortydligande for att forsta talarens
budskap. For synhorselskadade bestar for-
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medlingen av budskap av tolkning, ledsag-
ning och beskrivning och dessa element kan
inte skiljas at.

Med distanstolkning avses tolkning, dir
atminstone en part fysiskt befinner sig pa en
annan plats och har bild- och ljudkontakt
med de andra parterna. Vid skrivtolkning kan
bildforbindelsen ocksa erséttas med text.

2 kap.
Ritt till tolkningstjéinst

58§. Forutsdttningar till tolkningstjdnst. 1
paragrafen foreskrivs om vem som ska ha
rétt till tolkningstjanst. Dar ndmns synhorsel-
skadade, horselskadade och talskadade som
pa grund av sin funktionsnedséttning behover
tolkning for att kunna arbeta, studera, utrétta
drenden, vara samhilleligt delaktiga, for
hobbyn eller rekreation. Malgruppen servi-
cemottagare dr densamma som i handikapp-
servicelagen och det foreslas heller inga dnd-
ringar i forutséttningarna for ritten till tjdns-
ten.

En synhorselskada dr en individuell kom-
bination av funktionsnedsittningar i horsel
och syn, dédr det varierar hur nedséttningen
tar sig uttryck och vilken kommunikation
som anvénds. Funktionsnedséttningen inver-
kar pad den handikappades kommunikation,
tillgang till information och rorelseférméga
samt de dagliga rutinerna. Synhorselskadade
kommunicerar pa olika sétt. I tolkningen kan
det anvindas tal, teckensprék, tecknat tal,
skrivtolkning eller metoder som formedlar
information genom berdring, sdsom taktilt
tecknande, haptiser och andra taktila meto-
der. Vid tolkningen férmedlas informationen
om omgivningen genom beskrivning och
ledsagning.

En horselskadad dr en person som &r dov,
som har blivit dov eller som har nedsatt hor-
sel sé att inte ens horapparat eller innerdre-
implantat rdcker for att klara av vanliga in-
teraktiva situationer. De flesta dova &r fodda
dova eller har blivit dova innan de lart sig ett
talat sprak. Teckenspraket dr de dovas natur-
liga modersmal som har betydelsen av ett
forstasprak. Teckenspraket &r det priméra
spraket for att inhdmta information, for del-

aktighet och for det dagliga livet. En del
teckensprakiga klienter behover i vissa situa-
tioner ocksa anvénda sig av skrivtolkning el-
ler tecknat tal.

Personer som har blivit déva har forlorat
horseln efter att ha lart sig ett talat sprak och
de kan ofta behélla ett forstaeligt tal. Som
tolkningsmetod kan exempelvis skrivtolk-
ning eller tecknad talad finska, svenska eller
nagot annat sprak, ibland ocksa teckensprak
komma i fraga. De #r ocksa behjilpta av
mojligheten till ldppldsning. Enbart ldpplas-
ning ir dock en alltfor osdker metod.

En talskadad person har svarigheter att ut-
trycka sig med hjélp av tal eller att forsta tal.
For sin dagliga kommunikation behdver en
talskadad person en individuell och funge-
rande metod som utgar fran de egna behoven.
Dessa kan vara exempelvis tal, skrift, teck-
en, bliss-sprak, olika grafiska tecken sdsom
Picto- eller PCS-bilder.

Kommunikationsmetoden struktureras i
samarbete mellan den talskadade, nirstaende
personer och en talterapeut. Kommunikatio-
nen kan ocksé kridva hjidlpmedel, sdsom bild-
parmar, talapparater eller datorbaserade 16s-
ningar. Enkla hjidlpmedel kan ordnas som
medicinsk rehabilitering inom ramen for hal-
sovardens skyldigheter. Omfattande bedém-
ningar av tekniska kommunikationshjidlpme-
del gors i hjadlpmedelsenheterna som hor till
specialsjukvardens medicinska rehabilitering,
dér det finns experter pa val av kommunika-
tionsmetoder, eller 1 motsvarande kommuni-
kationscentraler (som Tikoteken).

I paragrafen foreskrivs det ocksa som en
forutsittning for ritten till tolkningstjénst att
den handikappade kan uttrycka sin egen vilja
med hjédlp av tolkning och kan anvénda sig
av en fungerande kommunikationsmetod. De
olika kommunikationsfrimjande medlen och
metoderna samt kidnnedomen om nedsitt-
ningar i talfunktionen har utvecklats enormt
under den tid handikappservicelagen har
funnits till och dkat mojligheterna for talska-
dade att uttrycka sig och kommunicera. En
talskadad kan till exempel kommunicera ge-
nom oklart tal, ett symbolsprak parallellt med
eller 1 stillet for talet, enstaka tecken eller
grafiska tecken, bilder, miner, gester osv.
Kommunikationsmetoderna utvecklas hela
tiden och nidr insikterna tilltar uppkommer
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nya metoder. Ibland anvénds ocksa individu-
ella  kommunikationshjidlpmedel, sdsom
kommunikationsmappar, talapparater, dator-
baserade kommunikationsprogram osv. Séa-
dana talskadade som kan uttrycka sig med
hjdlp av nagon kommunikationsmetod har
nytta av tolkningstjdnsten. Finns det ingen
fungerande metod, ska den talskadade hinvi-
sas till medicinsk rehabilitering for utredning
av ett anvindbart kommunikationssitt och av
anvindbara kommunikationshjdlpmedel.

Tolkningstjansten for en talskadad person
kan vara tolkning av oklart sprék, bliss-sprak,
olika grafiska tecken osv. eller tolkning och
uttydning av den tolkades ménga olika sitt
att kommunicera i en tolkningssituation. Av
dessa orsaker ska processen med tolknings-
tjanst for en talskadad vid det forsta tillfdllet
inkludera handledning i anvéindningen av
tolk och alltid nér en ny tolk tar vid ocksa in-
troduktion i den talskadades sitt att kommu-
nicera och dennes hjidlpmedel. I tolknings-
tjdnstprocessen ska det vidare ingd en for-
handsgenomgang av tolkningssituationen och
beredning av litet kommunikationsmaterial i
direkt anknytning till tolkningssituationen.
Produktion, uppdatering, utvidgning eller
fornyande av annat kommunikationsmaterial
dn sadant ringa material som direkt anknyter
till tolkningssituationen ligger daremot allt-
jamt pa den medicinska rehabiliteringens an-
svar.

Fungerande kommunikation fOrutsitter
ocksa vilja att sjidlv bli forstddd, alltsa bli
hord, och & andra sidan ocksa vilja att hora
vad andra har att siga.

Bland forutséttningarna for rétten till tjans-
ten har kravet i handikappservicelagen pa att
funktionsnedsittningen ska vara permanent
och grav kunnat strykas, eftersom det har er-
satts med kravet pa en fungerande kommuni-
kationsmetod. Griansen for grav funktions-
nedsdttning &dr inte heller annars av lika stor
betydelse vid tolkning som till exempel for
transporttjanster, eftersom det inte finns na-
gon alternativ tjinst for tolkningen, den kan
alltsa inte erséttas med ndgon annan service.

Personer som pa grund av sin funktions-
nedséttning behover tolkning har behov av
tolkningstjénst i alla situationer som kraver
vixelverkan med andra ménniskor. Tolk-
ningstjinst som ordnas inom de livsomraden

som ndmns i paragrafen ska alltsd gora det
mojligt for den handikappade att sta i vixel-
verkan och vara delaktig jambordigt med
andra ménniskor. For att denna likvérdighet
ska forverkligas krivs det att klienten har rétt
till tolkningstjénst i de situationer da tjansten
behovs. Av denna orsak &r det viktigt att kli-
enten sjélv har ritt att definiera for vilket dn-
damal och var tolk ska anvindas. Detta for-
utsdtter ocksa att det dr mojligt for klienten
att sjilv bestdlla tolk fran tolkcentralen eller
fran en formedlingstjinst.

Det dr inte meningen att innehallsmissigt
dndra pa sadan tillimpningspraxis som har
uppkommit medan handikappservicelagen
har varit i kraft och som uppfyller lagens syf-
te om framjande av handikappades jambor-
diga forutsittningar. Den réttspraxis som har
kommit till under handikappservicelagens tid
kan ocksa i fortsdttningen anviandas som stod
i tolkningsfrdgor ndr den foreslagna lagen
ska tillimpas.

Tolkningstjanst ordnas for det forsta for ar-
bete och studier. Arbete och studier definie-
ras enligt samma principer som i den rétts-
praxis som har uppkommit under handikapp-
servicelagens tid. Med arbete avses utdver
verksamhet i1 arbetsforhdllande ocksd fore-
tagsverksamhet. Aven upptrddande artister,
frilansare och personer i ldroavtalsutbildning
kan, ndr det handlar om arbete for utkomsten,
jamstéllas med andra som behover tolkning
for arbete.

Med studier avses i bestimmelsen studier
som leder till en examen eller till ett yrke el-
ler som forkovrar den handikappades yrkes-
skicklighet och forbéttrar sysselsittningsmoj-
ligheterna. I dessa studier inkluderas ocksé
forberedande och rehabiliterande undervis-
ning och handledning f6r handikappade stu-
derande. Ovriga studier anses som hobby.

Tolkningstjanst ordnas forutom for arbete
och studier ocksa for utrdttande av drenden,
for samhillelig delaktighet, for hobbyn och
rekreation. Ocksd d& ska utgangspunkten
vara att lagens syfte forverkligas, alltsd hur
tolkningstjinsten fraimjar den handikappades
forutsittningar for vixelverkan och for att
fungera som jdmbordiga medlemmar av
samhillet. Tolkningstjinst ordnas forutom
for arbete och studier fo6r de aktiviteter i an-
knytning till det normala livet som ndmns i
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paragrafen.

De livsomraden dér tolkningstjénst ska sét-
tas in bestdms utifrdn serviceanvéndarens
egna kriterier. Det 4r i stor utstrackning fraga
om olika funktioner i det normala livet som
personen i fraga sjélv prioriterar. Nér tjinsten
ordnas ska det darfor inte goras kategorise-
ringar som inskridnker den handikappades
sjdlvbestimmanderitt och likvérdighet eller
virdesittningar av de livsomraden den han-
dikappade sjélv véljer att delta i.

Tolkningstjansten enligt den foreslagna la-
gen och den personliga assistansen enligt
handikappservicelagen utesluter inte var-
andra. Tolkningstjdnst kan inte heller ersitta
den personliga assistans som en gravt handi-
kappad behover eller tvirtom. En handikap-
pad inom tillimpningsomradet for den fore-
slagna lagen kan dock med hjilp av personlig
assistans anpassad efter de individuella be-
hoven till exempel bedriva hobbyverksam-
het, motionera och skéta dagliga sysslor i si-
tuationer dér det inte dr nodvéandigt med tolk.

Tolkningstjanst behovs ocksa for tillracklig
tillgang till information som m&jliggér jam-
bordig delaktighet i samhillet. 1 likhet med
tidigare tillimpningspraxis ska det av denna
orsak vara mojligt att i tolkningstjénsten ock-
s& anvinda skriven form som killtext i tolk-
ningssituationen, alltsa fran vilken det tolkas.
Ocksa sadana fall ska beaktas, dar kunska-
perna i finska eller svenska inte &r tillrickliga
for att en handikappad ska kunna ldsa alla
slag av texter, och det kan krdvas tolkning
for att informationen i till exempel blanketter
och andra skriftliga meddelanden eller i me-
dierna ska bli tillgénglig.

Sprakintern tolkning kan genomftras som
skrivtolkning s& att det som produceras pa
malspraket elektroniskt eller fér hand 6ver-
fors i skriven form ldsbar for personen i fra-
ga.
6 §. Tolkningstidnstens kvantitet. Tolk-
ningstjanst ska ordnas sé att synhorselskada-
de personer kan fa minst 360 tolkningstim-
mar per kalenderar. For horsel- eller talska-
dade ska tjansten ordnas si att de kan fa
minst 180 tolkningstimmar per kalenderar.

De foreslagna timantalen dr desamma som
for tolktjansterna enligt handikappservicela-
gen, enligt vilken tolktjdnster ska ordnas sé
att svart horsel- och synskadade har mojlig-

het att f4 minst 360 och andra gravt handi-
kappade minst 180 tolkningstimmar under ett
kalenderéar. Eftersom den aktuella reformen
ar en administrativ reform om hur tjdnsten
ska ordnas, halls de foéreslagna minimitiman-
talen i paragrafen oféridndrade. De termer och
begrepp som anvénds, sdsom tolkning och
synhorselskadade, har fordndrats i det all-
maénna sprékbruket jamfort med dem som
anvints under handikappservicelagens tid.

For merparten av dem som anvinder tolk-
ningstjdnster har det nuvarande timantalet
varit tillrickligt. Trots detta dr det nodvén-
digt att kunna trygga klienternas individuella
behov och med det som utgangspunkt maste
man kunna ta hénsyn till mycket varierande
situationer nér tjansten ordnas. For en funge-
rande kommunikation méste det vara mojligt
bade att producera och att ta emot budskap.
Individuella stodatgiarder behévs mest nér det
ar svart for klienten bade att uttrycka sig och
att ta emot budskap, sdsom for synhorselska-
dade och talskadade personer. Enligt paragra-
fens 2 mom. &r klientens individuella behov
en grund for att ordna tolkningstjanst i storre
utstrackning dn vad som foreskrivs i 1 mom.
Att ansoka om nodvindig tolkningstjanst ska
ga smidigt och flexibelt fér den som anvén-
der tjansten.

Tolkningstjanst behovs i storre utstrick-
ning till exempel i f6ljande fall:

— synhorselskadades och talskadades till-
gang till information kan vara helt och hallet
baserad pé tolkning

— ovintade livssituationer och kriser samt
behov av langvarig vard och terapi

— forvirvsarbete och dndringar i arbetslivet,
till exempel kurser eller utbildningsperioder

— aktivt deltagande till exempel i fore-
ningsverksambhet eller i fritidsintressen.

I paragrafens 3 mom. foreskrivs sdrskilt om
studietolkning.  Ocksa  studietolkningens
grunder halls oftrdndrade, men paragrafen
har specificerats genom en definition av vad
som avses med studietolkning. Det hir mot-
svarar i hogre grad bestimmelserna i grund-
lagen om sprakliga rittigheter och om ritt till
delaktighet och forenhetligar verksamhetens
praxis.

Enligt den foreslagna bestdmmelsen ska
den som behover tolkning fa studietolkning
for studier efter den grundldggande utbild-
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ningen, till exempel i gymnasiet och i yrkes-
inriktade studier i yrkesldroanstalter, yrkes-
hogskolor och vid universitet. Ocksé studier
inriktade péa yrkesstudier, sisom tidsméssigt
langre kurser vid oppna universitetet omfat-
tas av studietolkningen. Till hégre yrkesexa-
mina (t.ex. YH) hor det avvikande frén andra
hogskolestudier ménga praktikperioder, dir
behovet av tolkning varierar. I studierna kan
det krivas tva tolkar samtidigt i situationer
som tidsmaissigt ricker linge eller annars &r
s& krivande att det behovs tva tolkar for att
tolkningstjénsten ska fungera bra.

Studietolkningen omfattar ocksa utbildning
som utvecklar fardigheter i arbetslivet, till
exempel arbetskraftspolitisk utbildning eller
rehabilitering, om de rdcker langre &n nagra
veckor och behovet av tolkning 4r sé stort att
det annars konsumerar ansenligt av de tolk-
ningstimmar som behdvs for den normala
livsforingen. Till studietolkningen rdknas
ocksa utflykter och andra sadana evenemang
i anknytning till studierna som ingar i studie-
arbetet under skoltid.

Tolkningen for kurser som fridmjar samhal-
lelig delaktighet och utvecklar medborgar-
firdigheter eller for fritidsstudier ordnas som
annan tolkning inom ramen f6r den normala
livsforingen. I enlighet med principen om
livslangt ldrande behdver mojligheten till
studier frimjas dven for dem som behover
tolkning. Vid behov ska tolkningstjanst for
deltagande i fritidsstudier beviljas enligt det
individuella behovet.

Till studietolkning rdknas inte nagra dagars
eller veckors kurser for att uppritthalla och
utveckla firdigheter som behovs i1 arbetet.
Om korta kurser som direkt anknyter till ar-
betet, till exempel adb-kurser eller annan ut-
bildning for att ta i bruk nya arbetsmetoder,
ansenligt konsumerar av de tolkningstimmar
som behovs for den normala livsféringen,
ska tilldggstimmar beviljas enligt det indivi-
duella  behovet. Genom att bevilja
tillaggstimmar kan man i praktiken till ex-
empel sikerstilla genomgéangen bilskola eller
den utbildning den som arbetar i kok behover
for att avldgga ett hygienpass.

7 8§. Tolkning pa utlandsresor. Ritten till
tolkning ska enligt 2 § endast gélla personer
som enligt lagen om hemkommun bor i Fin-
land. Om rétten for en handikappad person

som bor i Finland att anvédnda tolk under en
utlandsvistelse foreskrivs i den féreslagna
7 §. Bestimmelsen beh6vs for att forenhetli-
ga tillimpningspraxis och for att trygga lik-
virdigheten i funktioner som hor till normal
livsforing samt under arbets- och studieresor.

Enligt paragrafens 1 mom. kan en handi-
kappad som har ritt att anvinda tolknings-
tjdnst utnyttja den under utlandsresor som
hor till den normala livsforingen, studierna
eller arbetet. Vid bedémningen av huruvida
en resa hor till den normala livsféringen, stu-
dierna eller arbetet for en som anvinder tolk-
ningstjdnst maste den handikappades indivi-
duella behov och omstindigheter beaktas.
Vilka ldnder som ska anses hora till resméalen
inom normal livsforing kan inte bestimmas
endast utifran det geografiska laget (t.ex. en-
dast Norden och Estland), utan man maéste ta
hiansyn till den handikappades individuella
situation.

For att en handikappad faktiskt ska kunna
utnyttja sin rétt till tolkningstjénst ska ocksa
tolkens resekostnader ersittas. P& denna
grund ersitter Folkpensionsanstalten kostna-
der for resor, logi och dagtraktamente som
tolkens arbetsuppgifter medfor och eventuel-
la andra kostnader som uppstar pa grund av
att tolk anvédnds, sdsom deltagar- och intré-
desavgifter.

Enligt paragrafens 2 mom. ska man i regel
pa forhand anséka om tolkningstjénst for ut-
landsresor. Distanstolkning fran Finland an-
ses som tolkningstjanst i Finland. Folkpen-
sionsanstalten kan ordna tolkningstjdnsten
for en utlandsresa helt eller delvis som di-
stanstolkning, om ett sddant sitt att ordna det
ar motiverat och mojligt ur serviceanvinda-
rens perspektiv och med héansyn till de indi-
viduella behoven. Det ska dessutom vara
tekniskt mojligt att anvédnda distansforbindel-
se i landet i fraga.

I paragrafens 3 mom. begrénsas tolknings-
tjdnsten under utlandsresor tidsmissigt sa att
det for resor som récker langre dn tva veckor
endast av grundad anledning ordnas tolk-
ningstjdnst for den Overskridande tiden. En
sadan anledning kan exempelvis ha att gora
med arbets- eller studieresans lingd. Ocksa
nir en handikappad temporirt flyttar utom-
lands och fortfarande har hemkommun i Fin-
land, ska tolkningstjénst enligt 7 § ordnas
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endast av grundad anledning.

Ocksa for utlandsresor ska tolkningstjans-
ten i regel ordnas av Folkpensionsanstalten.
Enligt vad som foreslas i paragrafens 4 mom.
ar det dock mojligt for Folkpensionsanstalten
att av grundad anledning ersétta servicean-
vindaren for kostnader for utomlands
sjdlvanskaffad tolkningstjénst, forutsatt att de
ovriga villkoren for ritten till tolkningstjanst
som foreskrivs i denna paragraf uppfylls. Det
kan gilla situationer diar behovet av tolk-
ningstjdnst inte foreligger nir resan antrids,
sdsom insjuknande eller behov av sjukvérd
under resan. Ocksa i situationer dér tolkning
som anskaffas i resmalet ar billigare n tolk-
ning fran Finland hade varit, ska servicean-
vindaren kunna ersdttas kostnaderna for
sjalvanskaffad tolkning.

8 §. Distanstolkning. Det foreslas att det i
paragrafen foreskrivs att Folkpensionsanstal-
ten ska kunna ordna tolkningstjénst ocksa pa
distans och om dess skyldighet att anskaffa
de personliga redskap och anordningar som
behovs vid distanstolkning. Distanstolkning
kan ordnas nér det dr ett alternativt sitt att
ordna tjansten som for klienten bade ar an-
viandbart med hénsyn till de individuella be-
hoven och tillgdngligt. Av serviceanvindaren
kravs det ocksd kompetens att anvédnda tjans-
ten och ett atagande att géra det for att di-
stanstolkning ska kunna anlitas.

Distanstolkning &r en ny service under ut-
veckling och det dr motiverat att anvidnda den
i storre utstrickning &n hittills, bade ur kli-
entsynpunkt och med tanke pd hur tjinsten
ska kunna ordnas effektivt. Tills vidare har
den distanstolkning som ordnats runtom i
landet varierat mycket bade i kvalitet och i
omfattning. Utvecklingsprojekt spelar en stor
roll i strivan efter bittre tjdnster och Folk-
pensionsanstalten ska darfor utnyttja deras
resultat och frdmja en gradvis Okning av
tolkningstjénsten pa distans.

Enligt paragrafens 2 mom. ska Folkpen-
sionsanstalten, nir den som har ritt till tolk-
ningstjinst sjidlv vill och faktiskt dven kan
utnyttja distanstolkning, se till att den handi-
kappade far de redskap och anordningar som
behovs for distanstolkningen. Folkpensions-
anstalten &4r forpliktad att anskaffa sadana
redskap och anordningar till ett skiligt pris
som behovs och dr lampliga for distanstolk-

ning. | dagens ldge betyder det en dator med
bredbandsférbindelse, ett ldmpligt datorpro-
gram med distanstolkningslicens och webb-
kamera. Definitionen i paragrafen mojliggor
ocksa att de redskap och anordningar som
behovs vid distanstolkning férnyas och upp-
dateras i takt med den tekniska utvecklingen.

Eftersom tolkningstjénst enligt denna lag &r
avgiftsfri for serviceanvindaren, far darfor
inte heller anvindning av tolkning som ord-
nas pa distans orsaka klienten nagra kostna-
der. Folkpensionsanstalten ska av denna or-
sak i sin helhet st for de nodvéndiga kostna-
der som anvéndningen av de redskap och an-
ordningar for distanstolkning som avses i pa-
ragrafen samt utnyttjandet av distansforbin-
delsen medfor. Det giller kostnaderna for
oppnande och uppkoppling av distansforbin-
delsen, sasom kostnader for telefon- eller da-
torforbindelse.

I paragrafens 3 mom. foreskrivs det ndrma-
re om innehallet i den skyldighet att ordna
tjdnsten som ndmns i 1 mom. Den handikap-
pades behov av och ritt till tolkningstjanst
ska utredas i enlighet med 5, 6 och 14 § i den
foreslagna lagen. Bedomningen av hur stort
behovet ar av de redskap och anordningar
som behovs vid distanstolkning ska utgé fran
utredningar av klienten och av olika organ,
sasom specialsjukvardens enhet for medi-
cinsk rehabilitering (centralsjukhus, Tikotek)
eller andra sakkunnigenheter. I forekomman-
de fall ska det ocksa foreligga ett expertutla-
tande om vilken nytta klienten har av mojlig-
heten att anvénda distanstolkning och av red-
skapen och anordningarna for distanstolk-
ningen samt om vilket hjdlpmedel som re-
kommenderas. Av utlatandet ska det framga
vilka egenskaper redskapen och anordning-
arna ska ha och vilka olika delar eller enheter
redskaps- och anordningshelheten ska besta
av.

Hjédlpmedelsbedomningen ingér i den me-
dicinska rehabilitering som hor till kommu-
nens skyldigheter och bedémningen av be-
hovet av redskap och anordningar som be-
hovs for distanstolkning till exempel nér det
giller talskadade ska goras i den kontexten.
Kommunen stér for kostnaderna bedémning-
en medfor.

Som organisator for distanstolkningen ska
Folkpensionsanstalten efter att ha fatt de
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nimnda expertutlitandena bestimma huru-
dana distanstolkningsredskap- och anord-
ningar det ska ordnas for klienten.

Folkpensionsanstalten kan 6verlata de i pa-
ragrafen nimnda redskapen och anordning-
arna till klienten eller stilla dem till forfo-
gande. Folkpensionsanstalten ansvarar for in-
stallationen av distanstolkningssystemen sa
att de dr fardiga att anvénda, for service och
uppdatering samt for undervisning i anvind-
ningen. Folkpensionsanstalten ska ocksid med
lampliga mellanrum se till att redskapen och
anordningarna byts ut till tidsenligare for att
sikerstilla att distanstolkningen fungerar.

Ansvaret for anskaffandet av andra hjélp-
medel fér kommunikation, rérlighet och an-
nat motsvarande som behovs for att klara av
de dagliga rutinerna dn de redskap och an-
ordningar som behovs for att ordna den tolk-
ningstjdnst som avses i denna lag som di-
stanstolkning hor med stod av folkhélsolagen
(66/1972) och lagen om specialsjukvard
(1062/1989) till hilsovarden eller med stod
av handikappservicelagen till socialférvalt-
ningen i kommunerna.

3 kap.
Verkstillighet

9 §. Verkstdillighet. Paragrafen foreslas fo-
reskriva om verkstilligheten av lagen. Enligt
det foreslagna 1 mom. ansvarar social- och
hilsovardsministeriet for att utveckla tolk-
ningstjdnsten och folja med verkstélligheten
av lagen.

Om Folkpensionsanstaltens uppgifter fore-
skrivs i paragrafens 2 mom. Enligt momentet
ansvarar Folkpensionsanstalten for verkstil-
ligheten av lagen och for ordnandet av tolk-
ningstjdnst. Folkpensionsanstalten beslutar
ocksd om ersittning till centraler som for-
medlar tolkningstjénster och till servicepro-
ducenter for kostnader i anslutning till tolk-
ningstjénsten.

10 §. Ordnandet av tolkningstjdnst. 1 para-
grafen foreskrivs om att Folkpensionsanstal-
ten ska ordna den tolkningstjdnst som avses i
denna lag antingen genom att sjilv producera
den eller genom att inforskaffa den fran and-
ra serviceproducenter. Tjansterna ska ordnas

pa det sdtt som helhetsekonomiskt &r mest
fordelaktigt. Anskaffningarna i anknytning
till tolkningstjansten ska konkurrensutsittas
s& som foreskrivs i lagen om offentlig upp-
handling (349/2007). Konkurrensutsittning
av tjansten paverkar i nagon man forfarings-
sétten vid serviceproduktionen sérskilt pa sa-
dana omraden, dir formedlingsverksamheten
eller tolkarnas tjénster inte tidigare har kon-
kurrensutsatts av kommunerna. Klientens in-
dividuella behov ska dock ocksa i fortsitt-
ningen beaktas bade vid konkurrensutsitt-
ningen och ndr en enskild tolkningstjanst
ordnas. Vid konkurrensutsittningen av tjans-
ten ska klientens individuella behov beaktas
bland annat genom att tolkningstjénstens
kvalitet fraimjas. Vidare kan det nir en en-
skild tolkningstjénst ordnas vara nédvindigt
att avvika fran konkurrensutsittningsord-
ningen till exempel for att sakerstélla att den
valda tolken har tillrdcklig yrkeskunskap for
ett krdvande tolkningstillfille.

Folkpensionsanstalten avgér om en handi-
kappad har ritt till tolkningstjanst och med-
delar beslut i dessa drenden. Det &r dock inte
andamalsenligt for Folkpensionsanstalten att
sjdlv skota formedlingen av tolkar, sa den
kan konkurrensutsitta bade tolkningstjéins-
tens formedlingsverksamhet och sjilva tolk-
ningstjdnsten. Den som vinner offerttidvling-
en om formedling kan med stod av ett upp-
dragsavtal med Folkpensionsanstalten skota
formedlingen av tolkar till klienterna anting-
en i hela landet eller regionalt. I paragrafen
begrinsas inte Folkpensionsanstaltens ritt att
inforskaffa tjansten ocksa fran offentligt hall,
utan dven kommunala tolkcentraler eller
formedlingscentraler kan delta i offerttdv-
lingarna.

Vid krivande tolkningstillfillen kan tjédns-
ten ordnas sa att tva eller flera tolkar ar nér-
varande. Svarighetsbedomningen kan gilla
tolkningstillfdllen som tidsmissigt dr langva-
riga eller annars s& krivande att det behovs
tva eller flera tolkar for att fungerande tolk-
ningstjinst ska kunna ordnas. Till exempel
vid tolkning i rétten ska det i allménhet fin-
nas tva tolkar pa plats. Med langvarig avses
normalt tolkning som ridcker ldngre &n tva
timmar. I praktiken kan formedlingscentralen
pa Folkpensionsanstaltens vignar besluta om
det behovs tva eller flera tolkar.
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I tolkningstjénsten ska enligt paragrafens 2
mom. sirskilt fdstas uppmirksamhet vid att
dens rittigheter uppfylls som anstker om el-
ler erhaller tolkningstjanst. Bestimmelsen
ska sdkerstdlla att klienten, néar det giller
denna tjinst som tidigare hort till kommu-
nens skyldigheter, blir hérd och ritten till
delaktighet uppfylld. Detta innebér att servi-
ceanvindarens Onskemal, asikter, intresse
och individuella behov samt modersmél och
kulturella bakgrund ska beaktas i tolknings-
tjansten. Tillgdngen pa tjadnster savil pa
svenska som pé samiska ska uppmérksam-
mas och det ska dven i dessa fall ses till att
den som behover tolkningstjanst far det pa
sitt modersmal.

I enlighet med serviceprincipen i 7 § i for-
valtningslagen ska mojligheterna att utrétta
drenden och behandlingen av drenden om
mgjligt ordnas sa att den som ansoker om
tolkningstjénst och serviceanvéndaren far re-
levant service. 1 enlighet med 8 § i forvalt-
ningslagen ska klienten ocksa i en forstaelig
form informeras tillrdckligt om tolknings-
tjidnsten och fa radd och anvisningar i fragor
som giller tolkningstjanster.

I paragrafens 3 mom. féreskrivs om Folk-
pensionsanstaltens ritt att i forekommande
fall inkassera kostnaderna for tolkningstjans-
ten av den myndighet som primért dr ansva-
rig for den. Bestimmelsen ér tillaimplig i de
fall som niamns i 3 § 2 mom., dir tjansten
som ska ordnas med stod av en annan lag
drgjer, eller det finns nadgon annan grundad
anledning till varfér Folkpensionsanstalten
ordnar tolkningstjansten for klienten.

Tolkningstjansten omfattar vid sidan av de
direkta tolkningskostnaderna dven de né&d-
viandiga kringkostnader som f6ranleds av
tolkningen. Nodvindiga kringkostnader for
tolkningstjinsten dr bl.a. kostnaderna for tol-
kens resor, uppehille och dagtraktamenten
samt andra utgifter i samband med tolknings-
situationen, sdsom deltagar- eller intridesav-
gifter.

I kringkostnaderna ingar ocksa den tiden
som tolkar for talskadade behover for att be-
kanta sig med en ny klients sétt att kommu-
nicera och med klientens hjdlpmedel. Inom
tolkningstjinsten for talskadade kan klienter-
nas sitt att kommunicera vara mycket indivi-
duella och utgéra kombinationer mellan

manga olika metoder och déarfor kan en tolk
for talskadade inte utan introduktion fungera
som tolk for en ny talskadad klient.

Aven i det skede ndr man inleder anvéind-
ningen av tolkningstjinst eller ndr kommuni-
kationsmetoden 4ndras betraktas en kort un-
dervisning i anvédndningen av tolk som tolk-
ning, och den ska sélunda omfattas av den
tolkningstjdnst som Folkpensionsanstalten
ordnar. Klienten kan salunda anvinda en be-
hovlig del av de tolkningstimmar som bevil-
jats honom eller henne for att bekanta sig
med anvindning av en tolk. Den talskadade
person sjilv eller tillsammans med en tolk
som den talskadade har arbetat med tidigare
eller med nagon annan person som kinner
den talskadades sitt att kommunicera och
dennes hjidlpmedel introducerar den nya tol-
ken i arbetet med den nya klienten.

I paragrafens 5 mom. féreskrivs om tolk-
ningstjanstens avgiftsfrihet for klienter. Detta
motsvarar regleringen enligt nuvarande lag.

11 §. Finansiering av tidnsten. Paragrafen
foreslas foreskriva om finansieringen av
tolkningstjdnsten for handikappade. Tolk-
ningstjansten ska i sin helhet finansieras med
statliga medel. For att Folkpensionsanstalten
ska kunna betala tolkningstjénsten i tid, méas-
te de medel som behovs for betalningen fin-
nas till Folkpensionsanstaltens forfogande
den forsta vardagen i varje manad. For detta
andamal ska Folkpensionsanstalten fem var-
dagar fore den betalningsdag for statens for-
skott som avses i 11 § meddela staten en
uppskattning av det penningbelopp som un-
der betalningsmanaden behovs for tolknings-
tjansten.

12 §. Omkostnader. Paragrafen foreslas f6-
reskriva om erséttningen for de omkostnader
verkstilligheten av tolkningstjansten medfor.
Dessa omkostnader rdknas som verksam-
hetskostnader i den allminna fonden for so-
cial trygghet. I 3 a kap. 12 d § i lagen om
andring av lagen om Folkpensionsanstalten
finns bestammelser om hur verksamhetskost-
naderna i den allminna fonden for social
trygghet ska finansieras.

13 §. Ansckan om tolkningstjcinst och fo-
rande av talan. 1 paragrafen foreskrivs om
hur man ska ans6ka om tolkningstjénst och
om forande av talan i drenden som giller
tolkningstjinst. Enligt det foreslagna 1 mom.
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ska tolkningstjdnst sokas skriftligt hos Folk-
pensionsanstalten.

Det foreslas att en specialbestimmelse om
forande av talan tas med i lagen. Enligt for-
slaget far en ndra anhorig eller nagon annan
av Folkpensionsanstalten godkédnd person
som huvudsakligen har skoétt om den sékande
fora klientens talan i #renden som géller
tolkningstjdnsten. I praktiken ar den fore-
slagna paragrafen av betydelse ndr det for
klienten inte har utsetts en intressebevakare
enligt lagen om formyndarverksamhet
(442/1999). Man ska alltsa inte nodvindigt-
vis behdva vinta pa ett forordnande om en
intressebevakare eller ansdka om en intresse-
bevakare bara for att kunna anséka om tolk-
ningstjdnst eller for att skéta andra drenden
kring tolkningstjansten. Motsvarande be-
stimmelse ingdr i minga forménslagar som
Folkpensionsanstalten verkstiller.

I det foreslagna 3 mom. foreskrivs om f6-
rande av talan nir den som anséker om eller
erhéller tolkningstjdnst 4 minderarig. Bar-
nets intressebevakare, dess vardnadshavare,
det kommunala organ som avses i 6 § 1
mom. i socialskyddslagen eller den person
som har den faktiska vardnaden om barnet
far fora barnets talan pa dess vignar. Be-
stimmelsen mojliggor en flexibel skotsel av
tolkningstjinstirenden till exempel nédr bar-
net inte bor hos sin virdnadshavare eller bar-
net har omhindertagits med stéd av barn-
skyddslagen (417/2007). Det foreslas vidare
att det i momentet foéreskrivs om att ett barn
som fyllt 15 ar ocksa sjdlv ska kunna fora sin
talan i ett eget drende som giller tolknings-
tjansten.

Det ska ocksa i fortsdttningen vara mojligt
att bestilla tolk muntligt eller genom ett per-
sonligt besdk i1 formedlingscentralen. Man
ska kunna bestilla tolk via tolkcentralen pa
olika sitt, till exempel genom att ringa per te-
lefon eller texttelefon, med ett textmeddelan-
de, per e-post eller via en bildtelefonférbin-
delse for kontakter pa teckensprak. En nira
anhorig eller ndgon annan som avses i 2
mom. kan bestilla tolk for serviceanvinda-
ren. Serviceanvédndaren kan ocksa till exem-
pel muntligen bemyndiga nigon annan per-
son (en assistent, nagon som hor till hem-
tjdnsten eller nagon annan person) att skota
bestdllningen.

14 §. Utredande av forutscittningarna till
tolkningstjinst. 1 paragrafen foreskrivs om
den sokandes skyldighet att limna nédvéandi-
ga utredningar till Folkpensionsanstalten for
avgorande om ritt till tolkningstjdnst och att
meddela om dndrade omsténdigheter. Vidare
foreskrivs det i paragrafen om Folkpensions-
anstaltens rétt att sjidlv skaffa fram de utred-
ningar som &r nddvandiga for att drendet ska
kunna avgoras och att av grundad anledning
bestdmma att personen ska undersékas for ut-
redning eller nybedomning av forutsittning-
arna for rétten till tolkningstjénst.

Enligt 1 mom. &r utgangspunkten att den
som soker om tolkningstjénst sjdlv lamnar in
de utredningar som &r nddvéndiga for dren-
dets avgorande till Folkpensionsanstalten.

Det ska inte krivas ldkarutlatande for be-
viljande av tolkningstjinst, utan det ska i re-
gel rdcka med ett utlaitande om nyttan av
tjansten for klienten ocksd av ndgon annan
expert inom social- eller hilsovéarden eller av
nagon annan expert som #r insatt i klientens
behov av tolkningstjanst eller i den tolk-
ningsmetod som anvénds. Den sékande ska
ocksa sta for de kostnader som utlatandet el-
ler utredningarna medfor. Det ska framgé av
utlatandet hurudan sjukdom eller skada en
handikappad har som medfor behov av tolk-
ningstjdnst och vilka kommunikationsmeto-
der personen anvinder. Enligt 5 § forutsitter
ett beviljande av tolkningstjanst ocksa att den
handikappade har férmaga att uttrycka sin
egen vilja med hjdlp av tolkning. Sérskilt nar
det giller handikappade med de mest grava
funktionsnedsittningar ska expertens upp-
fattning om huruvida de har nytta av tolk-
ningstjanst séledes ocksé framga av utlatan-
det.

For att en ansdokan om tolkningstjénst ska
kunna avgoras kan det i vissa fall krdvas att
det utover ett utlatande av en expert inom so-
cial- eller hilsovarden eller av ndgon annan
expert ocksa ldmnas in andra utredningar till
Folkpensionsanstalten. S&dana utredningar
kan till exempel behovas vid ansékan om
studietolkning. Till en anstkan om studie-
tolkning ska det i likhet med tidigare praxis i
allménhet bifogas bland annat laroinrittning-
ens bedomning av antalet tolkningstimmar
som dr nodvindigt for att studierna ska kun-
na avklaras. Potentiella studietolkningssitua-
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tioner dr exempelvis undervisningssituatio-
ner, gruppsituationer, tolkning av skriftligt
material, handledningsdiskussioner, drenden
som hor till studierna, besok och sjilvstindi-
ga uppgifter samt informationsanskaffning
sasom intervjuer och undervisningsvideor.
Dessa situationer ska beaktas i bedomningen
av tolkningsbehovet. For tolkning pa en ut-
landsresa ska den sokande meddela Folkpen-
sionsanstalten resans mal och syfte samt
tolkningsbehovets langd.

I paragrafens 2 mom. foreskrivs om Folk-
pensionsanstaltens rétt att skaffa fram de ut-
redningar som behdvs for att drendet ska
kunna avgoéras. Huvudregeln ska enligt
1 mom. vara att klienten sjilv skaffar de for
avgorandet av ansokan nodvindiga utred-
ningarna och ldmnar in dem till Folkpen-
sionsanstalten. Av denna orsak inforskaffar
Folkpensionsanstalten utredningar endast nir
det finns en sérskild orsak och nér &drendet
inte kan avgoras utgaende fran de utredning-
ar klienten sjdlv har lamnat in. Folkpensions-
anstalten kan till exempel be om ett expertut-
latande nér det av den utredning klienten har
lamnat in inte i tillrdcklig utstrickning fram-
gar vilka kommunikationsmetoder som &r
tillgéngliga eller vilket behovet och nyttan av
tolkningstjinsten skulle vara.

I paragrafens 3 mom. foreskrivs om att den
som ansOker om eller erhaller tolkningstjénst
ar skyldig att for utredning eller nybedom-
ning av forutsittningarna for ritten till tolk-
ningstjdnst gd pa undersokning hos en av
Folkpensionsanstalten utsedd expert eller
verksamhetsenhet inom social- eller hélso-
varden. Det krivs alltid en grundad anled-
ning for att en handikappad ska skickas pa
undersokning. Exempelvis kan en talskadad
vid behov hénvisas till undersékning till en
medicinsk rehabiliteringsenhet inom special-
sjukvarden (centralsjukhus, Tikotek) eller till
nagon annan verksamhetsenhet som &r speci-
aliserad pa medicinsk rehabilitering. En for-
utsittning for detta forfarande dr att de kom-
munikationsmetoder klienten anvinder, be-
hovet och nyttan av tolkningstjénsten eller de
for klienten i1 fraga lampliga distanstolk-
ningsredskapen och anordningarna inte
framgér tillrdckligt klart av utredningen som
lamnats in till Folkpensionsanstalten och det
dédrfor med tanke pa avgorandet anses befo-

gat med en undersokning vid en offentlig el-
ler privat medicinsk rehabiliteringsenhet.
Folkpensionsanstalten star for de kostnader
undersdkningen medfor.

Det foreslas att det i paragrafens 4 mom.
foreskrivs om hur en ansokan ska avgoras i
fall dar den som ansoker om tolkningstjénst
vigrar ldimna uppgifter som #dr nddvindiga
for drendets avgorande eller ligga fram den
utredning som krivs. Folkpensionsanstalten
ska reservera en rimlig tidsfrist for inldm-
nandet av uppgifter och utredningar. Nir
man ber om uppgifter och utredningar som &r
nddviandiga for avgorandet av ett drende ska
det klargoras for klienten att drendet kommer
att avgoras utifran befintliga uppgifter om
uppgifterna inte ldmnas in. I praktiken inne-
bar det i allménhet att ansdkan i dessa fall
avslds. Ansokan kan ocksa avslds om klien-
ten vidgrar att g& pa en undersékning som
Folkpensionsanstalten med stod av 3 mom.
har bestimt om.

15 §. Beslut om tolkningstjiinst. 1 paragra-
fen foreskrivs om meddelandet av beslut.

Folkpensionsanstalten ska enligt 1 mom.
meddela den sokande ett skriftligt beslut om
ratten att anvidnda den tolkningstjinst som
Folkpensionsanstalten ordnar. I momentet {o-
reskrivs ocksd om Folkpensionsanstaltens
skyldighet att vid behov besluta separat om
tolkningstimmar som Overskrider minimian-
talet, om studietolkning, om tolkning pa ut-
landsresor samt om kostnader som redskap
och anordningar som behovs for distanstolk-
ning och for anvdndningen av distansforbin-
delsen medfor. Tilliggstimmar och ratt till
studietolkning ska i regel beviljas for en be-
stamd tid.

Beslut ska meddelas ocksa i de fall som av-
ses i 16 §, alltsd nir servicemottagarens rétt
till tolkningstjénst justeras eller upphor. Vi-
dare ska ett skriftligt beslut meddelas nir en
handikappad forvigras ritt till tolknings-
tjdnst. I sadana fall ska beslutet vara tempo-
rért.

Folkpensionsanstalten ska kunna bevilja
rétt till tolkningstjdnst antingen pa tillsvida-
rebasis eller for en viss tid. Foreskrifter om
detta finns i det foreslagna 2 mom. Ett bevil-
jande pa viss tid kan komma ifraga till exem-
pel niar man inte med sékerhet vet om sjuk-
domen eller skadan blir bestdende. Rétten
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kan beviljas pé viss tid ocksa nér det for en
viss klient &r befogat att gora ett férsok med
tolkning, men det dr osékert om klienten alls
kommer att ha nytta av tolkningstjansten,
dvs. har férméga att uttrycka sin vilja med
hjélp av tolkning.

I det foreslagna 2 mom. foreskrivs vidare
att rdtten till tolkningstjénst av speciella or-
saker kan beviljas temporért for den tid det
tar att behandla ansokan. Folkpensionsanstal-
ten ska utan drojsmal meddela det slutliga
beslutet om ritten till tolkningstjénst nédr den
utredning som behovs for att avgora ansékan
har lamnats. Ett temporirt beslut kan medde-
las till exempel ndr en handikappad helt up-
penbart har ritt till studietolkning enligt den-
na lag, men det slutliga beslutet inte kan
meddelas direkt for att nodvindiga utred-
ningar saknas.

16 §. Informationsskyldighet och justering
av beslut om tolkningstjinst. 1 paragrafens 1
mom. foreskrivs om informationsskyldighet
och om justering av beslut om tolknings-
tjanst. Enligt bestimmelsen dr servicemotta-
garen skyldig att informera Folkpensionsan-
stalten om sadana dndringar i omsténdighe-
terna som inverkar pa ritten till tolknings-
tjanst. S&dana &ndringar kan till exempel
vara att klienten flyttar utomlands, att studi-
erna upphor, att omstiandigheterna som legat
till grund for beviljande av tilliggstimmar
har dndrats eller hélsotillstindet har forénd-
rats sé att behov av tolkningstjénst inte ldng-
re foreligger. Informationsskyldigheten giller
ocksa servicemottagarens lagliga foretridare,
alltsa intressebevakare eller nidgon annan
vardnadshavare for till exempel ett barn.

Enligt bestimmelsen ska ritten till tolk-
ningstjanst kunna justeras om det har skett en
sddan fordndring i servicemottagarens om-
standigheter som inverkar pa ritten att fa
tolkningstjidnst som ordnas av Folkpensions-
anstalten. Justeringen gors i allménhet fran
det att &ndringen i omstidndigheterna intréf-
fat. | praktiken kan en justering innebéra till
exempel att tilldiggstimmar beviljas vid be-
hov eller att rétten till tilliggstimmar skérs
ned d& det har skett fordndringar i de om-
standigheter som beréttigade till ratten.

Rétten till tolkningstjanst ska enligt
2 mom. upphora nir det inte ldngre foreligger
nagot behov av tolkningstjinst eller om per-

sonen i fraga inte lingre har hemkommun i
Finland. Tjédnsten upphor i regel fran det &nd-
ringen i omsténdigheterna intriffade.

4 kap.
Andringssokande

17 §. Rditt att soka dndring. Enligt 1 mom. i
paragrafen kan dndring i ett beslut av Folk-
pensionsanstalten om tolkningstjanst sokas
hos besvirsndmnden for social trygghet, vars
beslut i sin tur kan &verklagas hos forsdk-
ringsdomstolen. Forsdkringsdomstolens be-
slut kan inte 6verklagas genom besvir. [ 22 §
foreskrivs om undanréjande av ett lagakraft-
vunnet beslut.

Enligt 2 mom. ska Folkpensionsanstaltens
beslut f6ljas trots sokande av dndring tills
drendet har avgjorts med ett lagakraftvunnet
beslut. Man far inte sdka dndring i ett tempo-
rért beslut av Folkpensionsanstalten. Saledes
far man inte s6ka dndring i rdtten att anvidnda
tolkningstjdnst som beviljats en klient med
stod av 15 § 2 mom. under den tid ansékan
behandlas.

18 §. Besvdrstid och forsenade besvdr. 1
paragrafen foreskrivs om besvirstiden, om
delgivande av beslutet &dndringssokandet
giller samt om konsekvenserna av forsenade
besvir. I paragrafens 1 mom. foreskrivs att
besvirsskriften ska lamnas in till Folkpen-
sionsanstaltens byra senast den 30 dagen ef-
ter den dag, dd den som soker #ndring har
delgivits det skriftliga beslutet. Den som s6-
ker dndring anses ha delgivits beslutet om
tolkningstjédnst den sjunde dagen efter den
dag, da beslutet postades till den adress som
uppgivits, om inte annat pévisas. Om be-
svarstidens sista dag infaller pa en helgdag,
helgfri lordag, sjdlvstindighetsdagen, forsta
maj, julafton eller midsommarafton anses be-
svarstiden upphora foljande vardag.

Besvir ska goras upp skriftligt och anting-
en undertecknas egenhindigt, av vardnad-
shavaren eller av ndgon annan intressebeva-
kare eller, om undertecknaren 4r en annan
person, med forevisande av fullmakt. Full-
makt krévs emellertid inte om den som gor
upp besvirsskriften dr ett allmént réttsbitride
eller en advokat.
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I paragrafens 2 mom. foreskrivs att beslut
av Folkpensionsanstalten och av besvirs-
niamnden for social trygghet ska delges brev-
ledes till den postadress mottagaren har upp-
givit.

Enligt paragrafens 3 mom. kan en besvirs-
instans unders6ka besvdr dven om de har
limnats in efter utsatt tid, om det finns vi-
gande skil till forseningen. Besvérsinstansen
avgor om den tar forsenade besviér till under-
sokning.

19 §. Omprovning. 1 paragrafen foreskrivs
om Folkpensionsanstaltens skyldighet att un-
dersoka mojligheten till omprévning av be-
slut som o6verklagats innan besvirsidrendet
lamnas till besvirsinstansen.

Enligt paragrafens 1 mom. ska Folkpen-
sionsanstalten, om den i sin helhet godkénner
de krav den som 6verklagar anfor i besvéren,
omprova sitt tidigare beslut i drendet genom
ett 6verklagbart omprovningsbeslut. Andring
i omprovningsbeslutet kan sokas hos be-
sviarsndmnden for social trygghet och forsak-
ringsdomstolen s& som foreskrivs i 17 och
18 §.

I paragrafens 2 mom. foreskrivs om situa-
tioner dédr Folkpensionsanstalten verhuvud-
taget inte kan omprdva beslut som Overkla-
gats eller endast omprova dem delvis. Om
beslutet inte kan omprévas ska Folkpen-
sionsanstalten enligt momentet ldmna be-
svérsskriften och sitt utlatande i drendet till
respektive besviérsinstans for behandling
inom 30 dagar fran det besvirstiden har 16pt
ut. Om Folkpensionsanstalten godkénner be-
svirskraven delvis kan den omprova sitt be-
slut till den del den godkénner kraven genom
ett temporirt beslut. Om besvidren redan har
limnats till besvirsinstansen, ska instansen
omedelbart informeras om det temporira be-
slutet. Ett temporért beslut far inte overkla-
gas genom besvar.

Enligt 3 mom. kan avvikelser goras frén
tidsfristen pa 30 dagar for inldamnandet av
besvirsskriften och Folkpensionsanstaltens
utlatande till besvirsinstansen, nir det kridvs
for att fa in tilldggsutredningar. I dessa fall
ska den som anf6rt besvir utan dréjsmal in-
formeras om behovet av tilldggsutredningar.
Besvirsskriften och utlatandet ska dock alltid
lamnas till besvérsinstansen senast inom 60
dagar fran det att besvirstiden har 16pt ut.

20 §. Rdttelse av sakfel. 1 paragrafen fore-
skrivs om korrigering av sak- och procedur-
fel. Om Folkpensionsanstaltens beslut helt
klart grundar sig pa en felaktig eller bristfil-
lig utredning eller pa uppenbart fel i tillamp-
ningen av lagen eller om det har skett ett
procedurfel i beslutsfattningen, kan Folkpen-
sionsanstalten enligt 1 mom. i paragrafen un-
danrgja sitt felaktiga beslut och avgora dren-
det pa nytt.

Enligt 2 mom. i paragrafen kan ett beslut
korrigeras antingen till en parts fordel eller
till en parts nackdel. Korrigering av beslut till
en parts nackdel forutsitter att parten gar
med pé att beslutet korrigeras. Om samtycke
inte erhalls inom utsatt tid, kan undanréjande
av det felaktiga beslutet sokas hos forsik-
ringsdomstolen. Bestimmelser om detta f6-
reslasi22 §.

[ 50-53 § i forvaltningslagen foreskrivs om
hur man annars ska ga till viga vid korriger-
ing av fel i beslut. Dessa bestimmelser i for-
valtningslagen ska ocksa tillampas vid korri-
gering av beslut enligt denna lag.

21 §. Omprovning av ett lagakraftvunnet
beslut. Ett drende som giller beviljande av
forvigrad tolkningstjénst eller en kvantitativ
okning av beviljad tolkningstjénst ska under-
sokas pa nytt om nya fakta framkommer i
arendet. Folkpensionsanstalten ska alltsa i ett
sadant fall oberoende av det tidigare laga-
kraftvunna beslutet retroaktivt kunna bevilja
ritten till tolkningstjdnst eller ett storre tim-
antal 4n i det tidigare beslutet. Aven be-
svarsndimnden for social trygghet och for-
valtningsdomstolen kan gé till viga pa mot-
svarande sitt. Andring i beslutet kan sokas
hos besvirsndmnden for social trygghet eller
forvaltningsdomstolen s& som foreskrivs i 17
och 18 §.

Om ett beslut omprévas och en handikap-
pad under den retroaktiva tiden pa egen be-
kostnad har skaffat sig tolkning, ska Folk-
pensionsanstalten ersidtta de kostnader den
verkstillda tolkningen har medfort.

22 §. Undanrdjande av beslut. 1 paragrafen
foreskrivs om forfarandet vid ansdkan om
undanrdjande av lagakraftvunna beslut hos
besvirsndmnden for social trygghet eller hos
forsakringsdomstolen.

I fall dar Folkpensionsanstaltens lagakraft-
vunna beslut grundar sig pa en felaktig eller
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bristfillig utredning eller uppenbart 4r lag-
stridigt ska besvirsnamnden for social trygg-
het enligt paragrafens 1 mom. pa krav av en
part eller av Folkpensionsanstalten kunna
undanrdja beslutet och bestimma att drendet
ska tas upp till ny behandling. Besvarsnamn-
den for social trygghet ska ge parterna tillfil-
le att bli horda innan drendet avgors. Andring
i ett beslut av besvdarsnamnden for social
trygghet om undanrdjande av Folkpensions-
anstaltens lagakraftvunna beslut kan sokas
hos forsdkringsdomstolen sa som foreskrivs i
17 och 18 §.

I paragrafens 2 mom. foreskrivs om un-
dandrojande av ett lagakraftvunnet beslut fat-
tat av besvirsndmnden for social trygghet el-
ler av forsdkringsdomstolen. Om ett laga-
kraftvunnet beslut fattat av dessa besvirsin-
stanser grundar sig péd en felaktig eller brist-
féllig utredning eller uppenbart &r lagstridigt
ska beslutet pa initiativ av antingen en part
eller av Folkpensionsanstalten kunna undan-
rojas av forsdkringsdomstolen. Forsakrings-
domstolen ska ge parterna tillfille att bli hor-
da innan drendet avgors.

I paragrafens 3 mom. finns en tidsmissig
begriansning for sékande av undanr6jande av
ett beslut. Enligt momentet ska undanréjande
av beslut sokas inom fem &r efter att beslutet
har vunnit laga kraft. Av sarskilt vigande
skdl kan undanrdjande av ett beslut sokas
ocksa senare @n dessa fem ar.

5 kap.
Erhillande och utlimnande av uppgifter

23 §. Rditt att erhalla uppgifter. Nar en han-
dikappads ritt till tolkningstjanst ordnad av
Folkpensionsanstalten ska avgoras ska ut-
gangspunkten vara att den sokande sjilv
lamnar de for avgorandet nodvindiga uppgif-
terna till Folkpensionsanstalten. Om klienten
inte ldmnar in uppgifterna kan Folkpensions-
anstalten av sérskilda skil sjdlv ta fram de
nodvindiga utlatandena och utredningarna.
Om detta foreskrivs i lagens 14 §. I den f6re-
slagna 23 § foreskrivs det om varifran upp-
gifter kan erhéllas.

I den foreslagna paragrafen foreskrivs om
Folkpensionsanstaltens och besvérsndgmndens
for social trygghet ritt att av olika myndighe-

ter och andra organ erhdlla de uppgifter som
ar nodvéndiga for att verkstélla de i den fore-
slagna lagen foreskrivna uppgifterna. Folk-
pensionsanstalten och en besvérsinstans en-
ligt den foreslagna lagen har ritt att avgifts-
fritt och oavsett sekretessbestimmelser erhal-
la dessa uppgifter.

Bestammelsen giller rétten att erhélla dessa
uppgifter savil ndr ansékan behandlas som
ndr tolkningstjansten foérmedlas. Folkpen-
sionsanstalten kan utan klientens samtycke
erhélla uppgifter av de inréttningar som
ndmns i paragrafen.

Uppgifter ska bland annat erhallas av stat-
liga och kommunala myndigheter och av
andra offentligrittsliga samfund. Det kan be-
hovas uppgifter fran domstol, polis och andra
myndigheter som 4r forpliktade enligt lag att
ordna tolkning. Uppgifter kan behovas for att
ordna sjédlva tolkningen eller for att reda ut
myndigheternas inbordes kostnadsansvar.
Kommunala myndigheter det kan behovas
sadana uppgifter av som ndmns i paragrafen
ar utdver social- och hilsovardsmyndigheter-
na ocksa undervisningsvésendet. Vidare kan
uppgifter om hemkommun f6r den som far
eller ansoker om tolkningstjanst komma i
fraga.

I paragrafen foreskrivs ocksd om Folkpen-
sionsanstaltens rétt att av den serviceprodu-
cent som formedlar tolkningstjénsten utifran
avtal med Folkpensionsanstalten erhélla upp-
gifter som ar nodvindiga for att beslut ska
kunna fattas eller tjansten ordnas. Uppgifter
kan behovas for att sdkerstdlla tolknings-
tjdnsten i praktiken. I uppdragskontraktet
mellan Folkpensionsanstalten och service-
producenten ska det avtalas nirmare om par-
ternas rittigheter och skyldigheter och ocksa
om sekretessen for uppgifterna.

Folkpensionsanstalten ska ha ritt att fa
uppgifter ocksa av laroinrdttningar eller and-
ra utbildningsanordnare och av arbetsgivaren
till den som erhéaller eller soker om tolk-
ningstjanst. Uppgifterna ska vara nodvindiga
for att beslut om tolkning i arbete eller studi-
er ska kunna fattas eller for att ordna de prak-
tiska tolkningsarrangemangen. Det kan ocksa
vara nodvéndigt att erhélla uppgifter frén Pa-
tient- och Trafikforsikringscentralerna for att
undvika 6verlappande beslut och for att reda
ut det omsesidiga kostnadsansvaret.
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I paragrafens 2 mom. foreskrivs om ritten
att fa uppgifter som ar nédvéndiga for att av-
gora ett drende om tolkningstjdnst av ldkare
och andra sakkunniga och verksamhetsenhe-
ter inom social- och hélsovarden. I momentet
specificeras de nodvindiga uppgifter som
Folkpensionsanstalten har ritt att erhalla. Nar
ritten till tolkningstjdnst ska avgoras dr ut-
gangspunkten att den s6kande sjdlv ldmnar in
uppgifter och nédvindiga utredningar om sitt
hilsotillstdnd och sina kommunikationsme-
toder till Folkpensionsanstalten. Om uppgif-
terna inte ldmnas in av klienten, kan de erhal-
las av de beskrivna inrdttningarna.

I paragrafens 3 mom. foreskrivs om tolk-
ningsserviceproducenternas skyldighet att ge
Folkpensionsanstalten ocksd sadana uppgif-
ter som dr nodvindiga for att ordna tjénsten,
overvaka verkstdllandet och utvirdera kvali-
teten av den. Informationsbehovet beror pa
att Folkpensionsanstalten nidr den ordnar
tjdnsten ansvarar for att tolkningen motsvarar
klientens behov och for tolkningens kvalitet.
Tolkningsserviceproducenten ska da bland
annat ldmna ut alla de uppgifter betrdffande
en enskild servicemottagare som dr nodvin-
diga for kvalitetsutvirderingen.

Bestimmelser om hur uppgifter kan erhal-
las med hjdlp av en teknisk anslutning finns i
den foreslagna 26 §.

24 §. Rdtt att ldmna ut uppgifter. 1 paragra-
fen foreskrivs om Folkpensionsanstaltens ritt
att lamna ut uppgifter oberoende av sekre-
tessbestimmelser och andra begransningar i
tilltrddet till information.

Till den serviceproducent som foérmedlar
tolkningstjdnster pad uppdrag av Folkpen-
sionsanstalten kan uppgifter om tolknings-
tjdnstbeslut och andra uppgifter som erhallits
for att skota tolkningstjansten enligt denna
lag lamnas ut, till den del uppgifterna ar néd-
viandiga i1 formedlingen av tolkningstjénster.
Dessa uppgifter kan formedlas via en teknisk
anslutning. For att i praktiken kunna arrange-
ra formedlingen av tolkar ska serviceprodu-
centen ha tillgang till aktuell information
bland annat om dem som ansdker om och
dem som beviljats tolkningstjénst, om fattade
tolkningsbeslut, beviljat och anvint timantal,
klienternas kommunikationsmetoder, till-
gingliga serviceproducenter som tillhanda-
haller tolkning samt om tolkar. I uppdrags-

kontraktet mellan Folkpensionsanstalten och
serviceproducenten ska det avtalas ndrmare
om serviceproducentens ritt att anvinda
uppgifter i Folkpensionsanstaltens datasy-
stem och ocksa om sekretesskyldigheten. Det
ska ocksa gé att genom avtal ge en service-
producent ritt att géra smirre uppdateringar
av uppgifterna i systemen.

For att sdkerstdlla att tolkningstjdnsten
fungerar i praktiken #r det ocksd nédvandigt
att foreskriva om att man i samband med
formedlingsverksamheten till serviceprodu-
centen som tillhandahéller tolkning kan 1am-
na ut uppgifter som #r nodvindiga for tolk-
ningstillfillet om den sjukdom eller skada
som ligger till grund f6r klientens tolknings-
behov, om kommunikationsmetoderna, tolk-
ningstillfillets eller studiernas art, klientens
onskemal angiende tolkningen och om be-
hovet att anvinda tva eller flera tolkar samti-
digt. Av denna orsak foreslas att Folkpen-
sionsanstalten till tolkningstjanstproducenten
ska kunna lamna ut de uppgifter som erhéllits
for att skota tolkningstjansten till den del de
ar nodvéndiga for att utfora tolkningen och
for att sikerstdlla att tolkningen &r av kvali-
tet. 1 praktiken kan uppgifterna lamnas ut i
sadana fall dir de behovs for att skota studie-
tolkning eller enstaka tolkningstillfdllen och
for att sdkerstilla kvaliteten. Uppgifterna kan
lémnas ut ocksé via en teknisk anslutning.

Det foreslas vidare att det foreskrivs om att
Folkpensionsanstalten pa begiran av en ldro-
inréttning eller en utbildningsanordnare ska
kunna lamna ut information om ett tolknings-
tjanstbeslut enligt denna lag samt om kom-
munikationsmetoder en klient anvidnder, om
uppgifterna dr nddvindiga for utbildningen
eller f6r utférande av tolkningen i anknytning
till utbildningen. Ocksa till pensions- eller
forsdkringsinrittningar kan pa begéiran lam-
nas ut uppgifter om ett tolkningstjanstbeslut
enligt denna lag, om uppgiften dr nodvéndig
for att tolkningen ska kunna skoétas eller er-
sittningsansvaret redas ut.

Domstolars, polisens och undervisnings-
myndigheternas skyldighet att ordna tolkning
utifran den lagstiftning som giller dem ska
enligt den foreslagna 3 § vara primér i forhal-
lande till Folkpensionsanstaltens skyldighet.
I praktiken ar det dock &ndamalsenligt att
ocksd de andra inrdttningar som ir skyldiga
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att ordna tolkning ska kunna anvénda de av
Folkpensionsanstalten valda tolkférmed-
lingscentralernas tjanster nir de ordnar tolk-
ning. Darfor foreslas det bestimmelser om
att en formedlingsserviceproducent har ratt
att pa begdran lamna ut uppgifter till domsto-
lar, polis och andra myndigheter, som enligt
lagens bestimmelser dr skyldiga att ordna
tolkning, om vilka kommunikationsmetoder
en klient anvinder och om ldmpliga service-
producenter for klienten. Uppgifter far lam-
nas ut endast om de dr nodvindiga for att
skota tolkningen och for att sdkerstilla kvali-
teten.

Ocksa till den kommunala social- och hal-
sovardsmyndighet som enligt handikappser-
vicelagen ska ordna redskap och anordningar
som behovs for de dagliga funktionerna eller
hjdlpmedel for medicinsk rehabilitering en-
ligt folkhilsolagen ska enligt den foreslagna
bestimmelsen pa begdran kunna ldmnas ut
uppgifter om redskap och anordningar som
Folkpensionsanstalten har beviljat for di-
stanstolkning och om ersdttningarna for
kostnaderna de medfor. Uppgifterna kan be-
hovas till exempel for att reda ut en handi-
kappads behov av hjilpmedel och handi-
kappservice.

For en undersokning enligt 14 § 3 mom.
har Folkpensionsanstalten ocksa ritt att till
den sakkunniga eller den verksamhetsenhet
inom social- och hdlsovarden som avses i
momentet ldmna ut de kénsliga uppgifter
som specificeras i momentet om en handi-
kappad som hinvisas till undersdkningar.

25 §. Anvindning av uppgifter som erhal-
lits for andra formaner. 1 paragrafen fore-
skrivs om ritten att anvidnda uppgifter som
erhéllits for andra forméner. Vid behandling-
en av ett tolkningsdrende har Folkpensions-
anstalten ritt att i enskilda fall anvianda upp-
gifter som erhallits for behandlingen av nagot
annat forméansédrende, for att inte upprepat
behova skaffa fram samma uppgifter. Néar
saddana uppgifter anvinds &r det en forutsitt-
ning att de &r nédvindiga i behandlingen av
tolkningstjinstirendet och att Folkpensions-
anstalten har rétt att dven annars fa uppgif-
terna i fraga enligt lag. De som anséker om
tjdnster ska pa forhand till exempel i ansok-
ningsblanketterna informeras om att deras
uppgifter kommer att kunna anvéndas.

26 §. Teknisk anslutning. Det foreslas att
det i lagen tas med en bestdimmelse om mdj-
ligheten att ldmna ut och erhélla uppgifter
over en teknisk anslutning. Den som erhaller
uppgifter ansvarar for datasekretessen och
dataskyddet. Motsvarande bestimmelse finns
ocksa i andra lagar som Folkpensionsanstal-
ten verkstiller, sdsom 94 § i folkpensionsla-
gen (568/2007) och 19 kap. 10 § i sjukfor-
sdkringslagen (1224/2004).

27 §. Informationsskyldighet. 1 paragrafen
foreskrivs om Folkpensionsanstaltens skyl-
dighet att pa forhand pé lampligt sitt infor-
mera den som anséker om tolkningstjanst om
varifran uppgifter om den sékande kan in-
hiamtas och for vilket andamal uppgifter i re-
gel kan lamnas ut.

6 kap.
Ikrafttridande

28 §. lkrafttrdadande. Enligt 1 mom. fore-
slés lagen trdda i kraft den 20 .

Enligt paragrafens 2 mom. far atgédrder som
verkstilligheten av lagen forutsétter vidtas
innan lagen trdder i kraft. Bestimmelsen gor
det bland annat mgjligt for centralen som ska
formedla tolkningstjanster till klienterna att
inleda sin verksamhet redan innan lagen tri-
der i kraft. Den kan dock inte féormedIla tolk-
ning till tillfdllen som infaller under tiden in-
nan lagen har tritt i kraft.

29 §. Overgdngsbestimmelser om rdtten
till tolkningstjcinst. 1 paragrafen foreskrivs
om att rdtten till tolktjanster som beviljats
med stdd av handikappservicelagen ska fort-
gé oforandrad ocksé efter att denna lag har
tratt 1 kraft. Om rétten till tolktjanster eller
till tolkningstimmar som overskrider minimi-
antalet har beviljats for en bestdmd tid fort-
gar ritten tills denna tid 16per ut i enlighet
med den kommunala myndighetens beslut.
Om det emellertid sker forandringar i servi-
cemottagarens omstindigheter, kan ritten till
tolkningstjinst justeras eller upphora enligt
16 § 2 mom. i den foreslagna lagen.

30 §. Ovriga dvergangsbestimmelser. 1 pa-
ragrafen foreskrivs om behandlingen av tolk-
ningstjinstirenden under 6vergangsperioden.

Enligt 1 mom. ska Folkpensionsanstalten
avgora fragor om ritt till tolkningstjénst fran
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det lagen triader i kraft och kommunen under
tiden dessforinnan. Om en ny ansékan om
ratt till tolkningstjénst blir anhdngig innan
denna lag trader i kraft, ska kommunen dock
avgora drendet enligt handikappservicelagen.
Ocksa en ansokan som géller en utlandsresa
som ska forsiggd efter att lagen har trétt i
kraft ska med stod av bestimmelsen avgoras
av kommunen, om ansdkan har blivit an-
hingig innan lagen tridde i kraft.

Kommunen ska skota tolkningstjinsten tills
lagen trader i kraft. Skyldigheten att ordna
tjansten oOvergar till Folkpensionsanstalten
fran det lagen trider i kraft. Kommunen &r
dock skyldig att férmedla eller sjalv produce-
ra tolkningen for tillfdllen som infaller tidiga-
re d4n den 1 januari 2011, om tolkningstjdns-
tens mottagare har bestillt tjansten innan la-
gen trddde i kraft. Skyldigheten giller pa
motsvarande sétt ocksé studietolkningen till
slutet av 2010 f6r handikappade som har fatt
beslut om studietolkning med stod av den
gamla lagen. Denna reglering dr nddvandig
for att studietolkningen och annan tolkning
ska kunna skoétas smidigt och for att trygga
klienternas rittsskydd under 6vergéngsperio-
den till slutet av 2010. Tolkningsbestéllning-
ar som ldmnas till kommunen, men som in-
faller efter Gvergangstiden, kan kommunen
overfora till Folkpensionsanstalten. Tolk-
ningsbestillningar som infaller under Gver-
gangsperioden kan Overforas till Folkpen-
sionsanstalten endast med klientens skriftliga
samtycke.

Folkpensionsanstalten ska betala ersétt-
ningen till serviceproducenten fér den tolk-
ning som utfors mellan den 1 september och
den 31 december 2010 i enlighet med avtalet
mellan kommunen och serviceproducenten.

Eftersom det inte 4r #ndamalsenligt att en
besvirsinstans byts under den tid besvér &r
anhéngiga, foreslds det bestimmelser om att
de besvirsdrenden som &r anhingiga i ett
kommunalt organ eller i forvaltningsdomsto-
len under den tid verkstdllandet av tolknings-
tjidnsten befinner sig i Overgangsfasen ska
slutbehandlas i enlighet med de bestimmel-
ser som gillde innan lagen tridde i kraft.
Ocksé i sddana besvirsdrenden som blir an-
hingiga efter att denna lag har tritt i kraft,
men som giller beslut som har fattats med
stod av handikappservicelagen, ska den la-

gens bestdmmelser om &ndringssokande till-
lampas.

I det foreslagna 2 mom. foreskrivs om
kommunens skyldighet att utan drgjsmal un-
derrdtta Folkpensionsanstalten om tolknings-
tjdnstdrenden som den har behandlat och av-
gjort efter att redan ha overldmnat sina kli-
entuppgifter for tolkningstjansten till Folk-
pensionsanstalten. Overforingen av kommu-
nernas klientuppgifter inleds i borjan av
2010. Saledes ska ocksa klientuppgifter som
ror beslut som fattas efter att uppgifterna har
overforts Overforas till Folkpensionsanstal-
ten, for att den ska kunna fortsitta skota
tjdnsterna fran den 1 xx 2010. P4 motsvaran-
de sidtt ska kommunen ocksd underritta
Folkpensionsanstalten om tolkningstjinst-
drenden som en besvirsinstans har avgjort ef-
ter att uppgifterna har overforts. Vidare ska
kommunen meddela grunder och storlek pa
den ersittning den har avtalat med service-
producenten som utfor tolkningen.

Kommunen ska enligt det foreslagna
3 mom. spara handlingarna och datalagren
som giller tolkningstjénsterna i tio ars tid
fran det den foreslagna lagen trader i kraft.

31 §. Tillidmpningsbestimmelse. Enligt pa-
ragrafen anses en hinvisning i ndgon annan
lag, eller i bestaimmelser som utfirdats med
stod av saddan lag, till bestimmelser i handi-
kappservicelagen avse motsvarande bestdm-
melser i denna lag, om inte ndgot annat foljer
av denna lag.

1.2. Lagen om service och stéd pa grund
av handikapp

8 §. Service for handikappade. 1 samband
med att lagen om tolkningstjanst for handi-
kappade trader i kraft ska samtidigt 8 a § om
tolktjanst i handikappservicelagen, som dér-
med blir onodig, upphédvas. Vidare ska 8 §
2 mom. i handikappservicelagen &ndras sé att
tolktjdnsten stryks fran upprikningen av
tjanster 1 momentet. Dessa dndringar trider i
kraft fran det den foreslagna lagen om tolk-
ningstjdnst for handikappade trader i kraft.

1.3. Lagen om klientavgifter inom social-
och hilsovarden

4 §. Avgifisfri socialservice. 1 4 § i lagen
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om klientavgifter inom social- och hélsovar-
den finns det en forteckning Gver avgiftsfria
former av socialservice. Socialservice enligt
handikappservicelagen som i dagsldget ar
avgiftsfri 4r rehabiliteringshandledning, an-
passningstraning, tolktjanst, dagverksamhet,
specialservice 1 anknytning till serviceboende
med vissa undantag samt undersékningar
som behovs for att utreda behovet av handi-
kappservice och stodatgérder. Lagen om kli-
entavgifter géller kommunala social- och
hilsovardstjanster. Néir ansvaret for tolk-
ningstjansterna for handikappade overgér till
Folkpensionsanstalten ska tolktjansten i for-
teckningen over avgiftsfria former av social-
service 1 5 punkten i paragrafen strykas. |
10 § 4 mom. i den foreslagna lagen om tolk-

ningstjdnster for handikappade foreslds be-
stimmelser om att tolkningstjénsten for han-
dikappade ska vara avgiftsfri.

2. Ikrafttridande

Lagarna foreslas trida i kraft den 1 sep-
tember 2010. Atgirder som verkstilligheten
av lagarna forutsitter far vidtas innan lagarna
trader i kraft.

Med stéd av vad som anforts ovan fore-
laggs Riksdagen f6ljande lagforslag for god-
kdnnande:
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Lagforslag

Lag

om tolkningstjéinst for handikappade personer

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:
1 kap.
Allménna bestimmelser

1§
Lagens syfte

Lagens syfte &r att frimja de handikappade
personernas mdjligheter att fungera som
jambordiga medlemmar av samhillet.

28
Lagens tillimpningsomrade

I lagen foreskrivs om rétten som i Finland
bosatta handikappade personer har till tolk-
ningstjdnst ordnad av Folkpensionsanstalten.

Huruvida den handikappade personen éar
bosatt i Finland bestims i lagen om hem-
kommun (201/1994).

38
Lagens subsididra natur

Tolkningstjanst enligt denna lag ordnas nir
en handikappad inte med st6d av nidgon an-
nan lag far tillrickligt med for sig lamplig
tolkning.

Tolkningstjanst kan 4dnda ordnas, om den
tjdnst som ska erbjudas med stod av en annan
lag drojer, eller om det foreligger nagon an-
nan grundad anledning att erbjuda tjénsten.

48
Definitioner

I denna lag avses med

1) tolkning formedling av budskap pa teck-
ensprak eller med ndgon metod som fortydli-
gar kommunikationen. Férmedlingen av bud-
skap kan ske mellan tva sprék eller sprékin-
ternt, nir en metod som kompletterar eller
fortydligar kommunikationen anvénds,

2) distanstolkning tolkning, ddr atminstone
en part fysiskt befinner sig pa en annan plats
och star i bild- och ljudférbindelse med de
andra parterna.

2 kap.
Riitt till tolkningstjéinst

58
Forutscittningar for tolkningstjinst

Ratt till tolkningstjdnst har synhorselska-
dade, horselskadade eller talskadade som pa
grund av sin funktionsnedséttning behover
tolkning for att kunna arbeta, studera, utrétta
darenden, vara sambhilleligt delaktiga, for
hobbyn eller rekreation. En vidare forutsatt-
ning for rétt till tolkningstjanst dr att den
handikappade kan uttrycka sin egen vilja
med hjélp av tolkning och anvinda sig av
nagon fungerande kommunikationsmetod.
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6§
Tolkningstjdinstens kvantitet

Tolkningstjansten ska ordnas s att synhor-
selskadade kan fi minst 360 och horsel- eller
talskadade minst 180 tolkningstimmar per
kalenderér.

Tolkningstjanst ska ordnas i storre ut-
strackning 4n vad som féreskrivs i 1 mom.,
om det 4r motiverat med beaktande av klien-
tens individuella behov.

Utover vad som foreskrivs i 1 mom. ska
tolkningstjénst i anknytning till studier ord-
nas i den utstrickning som den handikappade
nodvindigtvis behover for att klara av studier
efter den grundldggande utbildningen som

1) leder till en examen eller till ett yrke,

2) framjar tilltrdde till yrkesinriktade studi-
er eller till arbete, eller

3) stddjer kvarstdende eller avancemang i
arbetslivet.

78
Tolkning pa utlandsresor

Den som har beviljats ritt till tolknings-
tjanst kan anvinda tjdnsten ocksa pa utlands-
resor, om resan anknyter till den handikap-
pades normala liv, studier eller arbete.

Annan tolkningstjdnst for utlandsresor &n
distanstolkning frén Finland ska sokas pa
forhand. Tjinsten kan ordnas helt eller delvis
som distanstolkning, om det dr mojligt och
motiverat med beaktande av serviceanvinda-
rens individuella behov.

Tjénsten ordnas endast av grundad anled-
ning for en tid som Gverskrider tva veckor.

Folkpensionsanstalten kan av grundad an-
ledning ersitta serviceanvidndare kostnaderna
for sjdlvanskaffad tolkningstjdnst under en
utlandsresa, om de Ovriga forutséttningarna i
denna paragraf for ritten till tolkningstjanst

uppfylls.
83§
Distanstolkning

Tolkningstjansten kan ocksd ordnas som
distanstolkning, om det &r mojligt och moti-

verat med beaktande av serviceanvindarens
individuella behov.

Till den som anvinder sig av distanstolk-
ning skaffar Folkpensionsanstalten de nod-
viandiga, prisméssigt skiliga redskapen och
anordningarna som behovs vid tolkningen
samt star for de oundvikliga kostnader som
anvindningen av distansforbindelsen medfor.

Dartill hor till ordnandet av distanstolk-
ning:

1) att utifran inkomna expertutlatanden be-
stimma vilka redskap och anordningar di-
stanstolkningen kréver,

2) att testa redskapen och anordningarna,

3) att ldra ut och f6lja upp anviandningen av
redskapen och anordningarna samt att ordna
med servicen.

3 kap.
Verkstillighet

9§
Verkstdllighet

For utvecklandet av tolkningstjdnsten en-
ligt denna lag svarar social- och hélsovards-
ministeriet, som ocksd foljer med verkstal-
ligheten av lagen.

For verkstélligheten av denna lag svarar
Folkpensionsanstalten, som ocksd beslutar
om ordnande av tolkningstjanst och om ersét-
tande av kostnader som hinfor sig till tjdns-
ten.

10§
Ordnandet av tolkningstjinst

Folkpensionsanstalten kan ordna tolknings-
tjdnst som avses i denna lag antingen genom
att sjdlv producera tjansten eller genom att
inforskaffa den fran andra serviceproducen-
ter. Folkpensionsanstalten ska ordna tolk-
ningstjdnsten pa det sitt som helhetsekono-
miskt dr mest fordelaktigt med beaktande av
klienternas individuella behov. Vid krivande
tolkningstillfillen kan tjdnsten ordnas sa att
tva eller flera tolkar #r pa plats.

I tolkningstjansten ska serviceanvindarens
onskemal, asikter, intresse och individuella
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behov samt modersmal och kulturella bak-
grund beaktas.

Om tolkningstjansten ordnas med stod av
3§ 2 mom., har Folkpensionsanstalten ritt
att inkassera kostnaderna for tjansten av den
myndighet som dr ansvarig for den.

Ansvaret for ordnande av tolkningstjdnst
omfattar dven de nodvindiga kringkostna-
derna for tjansten och de redskap och anord-
ningar som ndmns i 8 §.

Tolkningstjansten dr avgiftsfri for service-
anvindaren.

11§
Finansiering av tjcinsten

Staten ersitter Folkpensionsanstalten for de
kostnader ordnandet av tolkningstjanst med
stod av denna lag medfor.

Folkpensionsanstalten ska manatligen fem
dagar fore den betalningsdag for statens for-
skott som ndmns i 3 mom. meddela staten det
belopp foljande manads tolkningstjanst upp-
skattas uppga till. I samband med denna upp-
skattning ska Folkpensionsanstalten meddela
staten de kostnader den har betalat for ord-
nandet av tolkningstjansten under den fore-
gaende manaden.

For att ersdtta kostnaderna som avses i 1
mom. betalar staten den forsta vardagen i
varje manad ett forskott till Folkpensionsan-
staltens allminna fond for social trygghet.
Niar forskottsbeloppet faststdlls beaktas ut-
over uppskattningen som avses i 2 mom.
dven totalbeloppet av de kostnader Folkpen-
sionsanstalten har betalat den foregdende
manaden och de forskott Folkpensionsanstal-
ten har fatt under motsvarande tid.

12 §
Omkostnader

Staten ersitter Folkpensionsanstalten for de
kostnader verkstilligheten av denna lag med-
for. Omkostnaderna for verkstélligheten rak-
nas som Folkpensionsanstaltens verksam-
hetskostnader som ska betalas ur den allmén-
na fonden for social trygghet.

13§

Ansdkan om tolkningstjcdnst och forande av
talan

Ratt till tolkningstjénst enligt denna lag ska
ansokas skriftligt hos Folkpensionsanstalten.

Om en handikappad pa grund av sjukdom,
alderdom eller nagon annan sadan orsak inte
sjdlv kan ans6ka om tolkningstjdnst eller i
ovrigt hdvda sina rittigheter och inte heller
har nagon intressebevakare, kan en néira an-
horig eller ndgon annan av Folkpensionsan-
stalten godkidnd person som huvudsakligen
har skott om den sékande fora klientens talan
i drenden som giller tolkningstjénsten.

Minderariga barns talan far pa barnets vig-
nar foras av barnets intressebevakare, vard-
nadshavare, det kommunala organ som avses
16 § 1 mom. i socialskyddslagen (710/1982)
eller den person som har den faktiska vard-
naden om barnet. Vidare far ett barn som har
fyllt 15 ar sjdlv fora sin talan.

14 §

Utredande av forutsdttningarna till tolk-
ningstjdnst

Den som ansoker om tolkningstjénst ska
lamna in ett utlatande av en sakkunnig inom
social- eller hdlsovarden eller av en annan
sakkunnig till Folkpensionsanstalten om sitt
behov av tolkningstjanst och om funktions-
nedsdttningens art samt eventuella andra ut-
redningar som kan behovas for att avgora
arendet.

Oavsett vad som foreskrivs i 1 mom. kan
Folkpensionsanstalten av sérskild orsak in-
forskaffa de utlatanden och utredningar som
avses i 1 mom., om drendet inte kan avgoras
utifrdn den utredning klienten har ldmnat in.

For utredning eller nybedémning av forut-
sittningarna for rétten till tolkningstjanst far
Folkpensionsanstalten av grundad anledning
hénvisa klienten till undersékningar hos en
sakkunnig eller en verksamhetsenhet inom
social- eller hilsovarden. Folkpensionsanstal-
ten star for kostnaderna undersokningen
medfor.

En anstkan om eller justering av rétten till
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tolkningstjénst kan avgoras utifrén befintliga
uppgifter, om den sokande vidgrar ldamna de
uppgifter som behovs for att avgora drendet
eller lagga fram en séddan utredning som rim-
ligtvis kan begiras. P4 samma sétt gar man
till viga om den sokande inte deltar i de un-
dersokningar som avses i 3 mom.

15§
Beslut om tolkningstjinst

Folkpensionsanstalten ska ge den sdkande
ett skriftligt beslut om ansdkan och justering-
en av ritten till tolkningstjidnst. Folkpen-
sionsanstalten ska vid behov besluta separat
om tolkningstimmar som overskrider det i
6 § foreskrivna minsta antalet timmar, om
studietolkning, om tolkning pé utlandsresor,
om de personliga redskap och anordningar
som behovs vid distanstolkning och om de
nodvindiga kostnaderna for anvindningen av
distansforbindelsen, om inte dessa fragor har
avgjorts i det beslut som avses ovan.

Beslut som avses i 1 mom. kan fattas tills-
vidare eller pa bestdmd tid. Av sérskilda skél
kan ett beslut om ritten att anvéinda tolk-
ningstjédnst fattas temporért. Ett temporart be-
slut dr 1 kraft till dess drendet slutligt avgors.

16 §

Informationsskyldighet och justering av be-
slut om tolkningstjiinst

En servicemottagare ska utan dr6jsmal un-
derrdtta Folkpensionsanstalten om sadana
forandringar i sina omstidndigheter som in-
verkar pa rétten att anvidnda tolkningstjinst.
Om det sker dndringar i omstidndigheterna
som inverkar pa rétten till tolkningstjénster,
kan Folkpensionsanstalten justera klientens
rétt till tolkningstjénst.

Ritten till tolkningstjanst upphoér om en
handikappad pa grund fordndrat hilsotill-
stand eller av nagon annan orsak inte ldngre
behover tolkningstjénst eller inte ldngre har
hemkommun i Finland.

4 kap.
Andringssokande
17§

Rditt att s6ka dndring

Den som &r missndjd med Folkpensionsan-
staltens beslut kan soka dndring i beslutet
genom besvir hos besviarsndmnden for social
trygghet. Den som &r missndjd med det be-
slut besvéarsndmnden for social trygghet fat-
tar kan soka dndring 1 beslutet genom besvir
hos forsdkringsdomstolen. Forsékringsdom-
stolens beslut kan inte verklagas genom be-
SVAr.

Trots sokande om #ndring ska Folkpen-
sionsanstaltens beslut foljas tills drendet &r
avgjort med ett lagakraftvunnet beslut. Ett
temporért beslut av Folkpensionsanstalten
kan inte 6verklagas.

18§
Besvdrstid och forsenade besvdr

En besvirsskrift ska 1amnas in till Folkpen-
sionsanstalten inom 30 dagar fran den dag,
dé& den som soker dndring har delgivits beslu-
tet. Om inte annat pavisas, anses den som so-
ker dndring ha delgivits beslutet den sjunde
dagen efter den dag, da beslutet postades till
den adress som uppgivits.

Beslut av Folkpensionsanstalten och be-
svarsndimnden for social trygghet delges
brevledes till den postadress mottagaren har
uppgivit.

Aven om besvir till ndimnden f6r social
trygghet eller till forsdkringsdomstolen har
inkommit efter utsatt kan de tas till under-
sokning om det finns védgande skl till forse-
ningen.

19§
Omprovning
Om Folkpensionsanstalten till alla delar

godkénner de krav som stills i anférda be-
svir, ska den meddela ett omprévningsbeslut
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i drendet. Omprovningsbeslutet kan Gverkla-
gas sa som foreskrivs i 17 och 18 §.

Om Folkpensionsanstalten inte pa det sitt
som anges i 1 mom. kan ompréva ett beslut
som overklagats, ska den inom 30 dagar efter
att besvérstiden har 16pt ut lamna besvérs-
skriften och sitt utlatande till respektive be-
svérsinstans for behandling. Da kan Folkpen-
sionsanstalten med ett temporért beslut om-
prova sitt tidigare beslut till den del den god-
kanner besvérskravet. Om besvéren redan har
lamnats till besvirsinstansen, ska instansen
omedelbart informeras om det temporira be-
slutet. Ett temporirt beslut far inte 6verkla-
gas.

Det far goras avvikelser fran den tidsfrist
som avses 1 2 mom., om det krdvs for att fa
fram tilldggsutredningar som besvéren foran-
leder. Den som anfort besvér ska i dessa fall
utan drojsmal informeras om behovet av
tilldggsutredning. Besvirsskriften och utla-
tandet ska dock alltid lamnas till respektive
besvirsinstans inom 60 dagar fran det att be-
svarstiden har 16pt ut.

20§
Rdittelse av sakfel

Om Folkpensionsanstaltens beslut helt klart
grundar sig pa en felaktig eller bristfillig ut-
redning eller pa uppenbart fel i tillimpningen
av lagen eller om det har skett ett procedurfel
i beslutsfattningen, kan Folkpensionsanstal-
ten undanrdja sitt felaktiga beslut och avgora
drendet pa nytt.

Ett beslut kan korrigeras antingen till en
parts fordel eller till en parts nackdel. For att
ett beslut ska kunna korrigeras till en parts
nackdel krivs partens samtycke till korriger-
ingen.

21§
Omprdévning av ett lagakraftvunnet beslut

Om nya fakta framkommer i ett d&rende som
giller forvigrad tolkningstjanst, anskaffning
av redskap och anordningar som avses i 8 §,
ersittande av kostnader eller 6kning av bevil-
jad tolkningstjanst, ska Folkpensionsanstal-
ten undersoka #drendet pa nytt. Trots sitt tidi-

gare lagakraftvunna beslut kan Folkpen-
sionsanstalten bevilja den forvigrade tolk-
ningstjiansten, skaffa redskapen och anord-
ningarna eller ersitta de nédvindiga kostna-
derna for anvéndningen av distansférbindelse
eller bevilja tolkningstjanst i storre utstrick-
ning an tidigare. Ocksa besvidrsndmnden for
social trygghet och forsikringsdomstolen kan
ga till vdga pa motsvarande sitt vid behand-
lingen av #rendet som Overklagats. Beslutet
far overklagas sa som foreskrivs i 17 och
18 §.

22§
Undanrdéjande av beslut

Om ett lagakraftvunnet beslut av Folkpen-
sionsanstalten grundar sig pé en felaktig eller
bristfillig utredning eller &r uppenbart lag-
stridigt, kan besviarsndamnden f6r social
trygghet pa krav av en part eller av Folkpen-
sionsanstalten undanréja beslutet och be-
stimma att drendet ska tas upp till ny be-
handling. Besvédrsndmnden for social trygg-
het ska ge parterna tillfille att bli horda innan
drendet avgors. Ett sadant beslut far 6verkla-
gas sa som foreskrivs i 17 och 18 §.

Om ett lagakraftvunnet beslut av besvirs-
namnden for social trygghet eller av forsak-
ringsdomstolen grundar sig pa en felaktig el-
ler bristfillig utredning eller om det dr up-
penbart lagstridigt, kan forsdkringsdomstolen
pa krav av en part eller av Folkpensionsan-
stalten undanréja beslutet och bestdmma att
drendet ska tas upp till ny behandling. For-
sdkringsdomstolen ska ge parterna tillfdlle att
bli hérda innan drendet avgors.

Undanr6jande av beslut ska sdkas inom
fem ar efter det att beslutet har vunnit laga
kraft. Av sérskilt vigande skil kan ett beslut
undanrdjas ocksd pa en ansdkan som gjorts
efter utsatt tid.

5 kap.
Erhillande och utlimnande av uppgifter

23§
Rditt att erhalla uppgifier

Folkpensionsanstalten och en besvirsin-



RP 220/2009 rd 47

stans enligt denna lag har oavsett sekretess-
bestdmmelser och andra begrinsningar i till-
tradet till information ritt att pa begiran av-
giftsfritt erhalla uppgifter som ar nédvindiga
for verkstillande av uppgifterna i denna lag
av

1) statliga och kommunala myndigheter
och andra offentligrittsliga samfund,

2) serviceproducenter som formedlar tolk-
ningstjdnster utifran avtal med Folkpensions-
anstalten,

3) laroinréttningar eller utbildningsanord-
nare,

4) arbetsgivare,

5) forsdkringsinrdttningar och andra som
betalar for tolkningen,

6) Patientforsdkringscentralen och Trafik-
forsdkringscentralen.

Utover vad som foreskrivs i 1 mom. har
Folkpensionsanstalten och en besvirsinstans
enligt denna lag for att avgora ett drende om
tolkningstjdnst ritt att pd begdran av lidkare
och annat yrkesfolk som avses i lagen om yr-
kesutbildade personer inom hélso- och sjuk-
varden (559/1994), av en verksamhetsenhet
for hilso- och sjukvard som avses i 2 § 4
punkten i lagen om patientens stillning och
rittigheter (785/1992) och av en producent
eller annan verksamhetsenhet inom social-
tjansten erhalla utlatanden och nédvindig in-
formation om behovet av tolkning hos den
som ans@ker om tjansten och om kommuni-
kationsmetoderna den s6kande anvander. For
att avgora ett drende om tolkningstjanst har
Folkpensionsanstalten och en besvérsinstans
enligt denna lag rétt att pa begédran erhalla
den information som avses ovan, om den so-
kande inte sjdlv lamnar den.

Den serviceproducent som tillhandahéller
tolkning och den serviceproducent som for-
medlar tolkningstjanster utifran avtal &ar ut-
Over vad som ovan foreskrivs, oavsett sekre-
tessbestimmelser och andra begrénsningar i
tilltrddet till information, skyldiga att avgifts-
fritt till Folkpensionsanstalten 1damna uppgif-
ter som dr nddvindiga for ordnandet, verk-
stillighetsovervakningen och kvalitetsutvir-
deringen av tolkningstjansterna enligt denna
lag.

24 §
Rditt att ldmna ut uppgifter

Folkpensionsanstalten har ritt att utover
vad som foreskrivs i lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet (621/1999), oav-
sett sekretessbestimmelser och andra be-
gransningar i tilltrddet till information, lamna
ut

1) till serviceproducenter som férmedlar
tolkningstjinster utifran avtal med Folkpen-
sionsanstalten beslut om tolkningstjinst samt
andra uppgifter som Folkpensionsanstalten
har erhallit for att skota tolkningstjénsten en-
ligt denna lag, till den del uppgifterna ar
nodvindiga i formedlingen av tolkningstjédns-
ter,

2) till serviceproducenter som tillhandahél-
ler tolkning uppgifter som Folkpensionsan-
stalten har erhallit foér att skoéta tolknings-
tjdnsten enligt denna lag, till den del uppgif-
terna dr nodvindiga for att tolkningen ska
kunna utf6ras och kvaliteten sidkerstillas,

3) till laroinréttningar eller utbildningsan-
ordnare pa begiran beslut om tolkningstjanst
enligt denna lag samt uppgifter om en handi-
kappads kommunikationsmetoder, om dessa
uppgifter dr nodvindiga for utbildningen el-
ler tolkningen i anknytning till utbildningen,

4) till pensions- och forsékringsinrittningar
pa begidran beslut om tolkningstjdnst enligt
denna lag, om uppgiften dr nodvindig for att
tolkningen ska kunna skotas eller ersitt-
ningsansvaret redas ut,

5) till domstolar, polis och andra myndig-
heter, som enligt lagens bestdmmelser &r
skyldiga att ordna tolkning, pa begdran upp-
gifter om klientens kommunikationsmetoder
och for klienten lampliga serviceproducenter,
om uppgifterna dr nodvindiga for att tolk-
ningen ska kunna skotas eller dess kvalitet
sikerstillas,

6) till de kommunala social- och hilso-
vardsmyndigheter, som enligt lagen om ser-
vice och stod pa grund av handikapp
(380/1987) eller enligt folkhdlsolagen
(66/1972) skaffar hjdlpmedel, pa begiran
uppgifter om de redskap och anordningar
som Folkpensionsanstalten anskaffar for di-
stanstolkning, samt
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7) till en sakkunnig eller en verksamhets-
enhet inom social- eller hélsovarden som av-
ses i 14 § uppgifter om en till undersékningar
hinvisad persons hilsotillstand, sjukdom och
kommunikationsmetoder.

25§

Anvdndning av uppgifter som erhallits for
andra formaner

Folkpensionsanstalten har rétt att vid be-
handlingen av drenden om tolkningstjanst i
enskilda fall anvinda sig av uppgifter den er-
hallit fér andra foéreskrivna férmansirenden,
om det dr uppenbart att de har betydelse for
beviljandet av tolkningstjdnster, de enligt lag
ska beaktas i avgorandet och Folkpensions-
anstalten enligt denna lag dven annars har
rdtt att erhalla dessa uppgifter.

26§
Teknisk anslutning

Utover vad som foreskrivs i 29 § 3 mom. i
lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet (621/1999) har Folkpensionsanstalten
ratt att pa de villkor som anges i det momen-
tet Oppna en teknisk anslutning till sddana
sekretessbelagda uppgifter i sina register som
den med stod av 24 § 1, 2 och 6 punkten har
ratt att ldmna ut till de uppgiftsmottagare
som avses i ndimnda punkter.

Vad som i 1 mom. foreskrivs om 6ppnande
av en teknisk anslutning och utlimnande av
uppgifter med hjidlp av den giller ocksa
Folkpensionsanstaltens rétt att med hjilp av
en teknisk anslutning erhélla sddana sekre-
tessbelagda uppgifter som avses i 23 §
1 mom. 1 och 2 punkten samt i 3 mom.

Med hjdlp av en teknisk anslutning som
Oppnats med stod av denna paragraf far ock-
sa sekretessbelagda uppgifter sokas utan
samtycke av den vars intressen skyddas ge-
nom sekretessen. Innan den tekniska anslut-
ningen Oppnas ska den som ber om uppgifter
lagga fram en utredning om att uppgifterna
skyddas korrekt.

27§
Informationsskyldighet

Folkpensionsanstalten ska pa forhand pa
lampligt sitt informera den som ansoker om
tolkningstjédnster om varifrdn uppgifter om
den sokande kan inhdmtas och for vilket &n-
damal uppgifter normalt kan ldmnas ut.

6 kap.
Ikrafttridande- och évergangsbestimmelser
28§
Tkrafttrddande

Denna lag trdder i kraft den 20 .
Atgirder som verkstilligheten av denna lag

forutsitter far vidtas innan lagen trider i
kraft.

29§

Overgangsbestimmelser om rcitten till tolk-
ningstjcinst

Om en handikappad direkt fore denna lag
trider 1 kraft har haft rétt till tolkningstjanst
med stod av lagen om service och stéd pa
grund av handikapp, ska Folkpensionsanstal-
ten utan ansokan dndra den till ritt till tolk-
ningstjdnst enligt denna lag. Ritten till tolk-
ningstjdnst fortsdtter pd samma grunder som
gillde nér lagen trddde i kraft tills den i en-
lighet med 16 § i denna lag justeras eller
upphor.

30§
Ovriga overgdngsbestimmelser

P& en ansdkan, justering av beslut och
tolkningsbestillning som &r anhingig vid
denna lags ikrafttradande samt pa dndrings-
sokande som avser ett beslut som fattats fore
ikrafttradandet tillimpas de bestimmelser
som gillde vid denna lags ikrafttradande.
Kommunen svarar dock for ordnandet av
tolkningstjinst endast om tolkningen sker se-
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nast den 31 december 2010. Ersdttningen for
tolkning som skett mellan den 1 september
och den 31 december 2010 betalas till servi-
ceproducenten av Folkpensionsanstalten.

Kommunen ska underrdtta Folkpensions-
anstalten om de beslut om tolkningstjidnsten
som kommunen fattat efter dverforingen av
klientuppgifterna for tolkningstjédnsten samt
om de beslut som fattats med anledning av
att dndring sokts. Kommunen ska underritta
Folkpensionsanstalten om den tolkningstjénst
som den ordnat efter lagens ikrafttradande
samt om de ersdttningar och erséttningsgrun-
der som kommunen avtalat om med service-
producenten.

Kommunen ska bevara tolktjanstshand-
lingarna i tio ar fran lagens ikrafttradande.

318§
Tilldmpningsbestimmelse

Om det i ndgon annan lag eller i bestdm-
melser som utfirdats med st6d av siddan lag
hinvisas till tolktjénster enligt lagen om ser-
vice och stéd pa grund av handikapp anses
hénvisningen avse motsvarande bestdmmel-
ser i denna lag, om inte nagot annan foljer av
denna lag.
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Lag

om indring av lagen om service och stod pa grund av handikapp

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 lagen av den 3 april 1987 om service och stdd pa grund av handikapp (380/1987)

8 a §, sddan den lyder i lag 1267/2006, samt

dndras 8 § 2 mom. sadant det lyder i lag 981/2008 som foljer:

88§
Service for handikappade

Kommunen ska ordna skilig fardtjénst
jamte foljeslagarservice, dagverksamhet, per-
sonlig assistans och serviceboende for en
gravt handikappad som pa grund av sitt han-
dikapp eller sin sjukdom nédvéndigt behdver
sadan service for att klara de funktioner som

hor till normal livsféring. Kommunen har
dock inte sérskild skyldighet att ordna servi-
ceboende eller personlig assistans, ifall till-
ricklig omsorg om den gravt handikappade
inte kan tryggas genom atgirder inom den
Oppna varden.

Denna lag trader i kraft den 20 .
Atgdrder som verkstilligheten av lagen

forutsétter fir vidtas innan lagen trider i
kraft.
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Lag

om indring av 4 § i lagen om klientavgifter inom social- och hélsovarden

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen av den 3 augusti 1992 om klientavgifter inom social- och hélsovarden
(734/1992) 4 § 5 punkten, sadan den lyder i lag 982/2008 som foljer:

48
Avgiftsfri socialservice

Avgiftsfria dr foljande former av socialser-
vice:

5) service enligt 8 § 1 mom. i lagen om
service och stod pa grund av handikapp
(380/1987), dagverksamhet med undantag
for transporter och maltider, personlig assi-
stans samt specialservice i anslutning till ser-
viceboende enligt paragrafens 2 mom. och

Helsingfors den 16 oktober 2009

undersokningar enligt lagens 11 §; for speci-
alkostnaderna for serviceboende och for per-
sonlig assistans kan dock en avgift tas ut, om
den handikappade fér ersittning fér dem med
stod av nagon annan lag 4n lagen om service
och stod pa grund av handikapp,

Denna lag trdder i kraft den 20 .
Atgirder som verkstilligheten av lagen

forutsitter far vidtas innan lagen trader i
kraft.

Republikens President

TARJA HALONEN

Omsorgsminister Paula Risikko
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Bilaga
Parallelltexter

Lag

om idndring av lagen om service och stod pa grund av handikapp

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 lagen av den 3 april 1987 om service och stdd pa grund av handikapp (380/1987)

8 a §, sddan den lyder i lag 1267/2006, samt

dndras 8 § 2 mom. sadant det lyder i lag 981/2008 som foljer:

Gdllande lydelse

83§
Service for handikappade

Kommunen ska ordna skilig fardtjanst
jamte foljeslagarservice, folktjcinst, dag-
verksamhet, personlig assistans och servi-
ceboende for en gravt handikappad som pa
grund av sitt handikapp eller sin sjukdom
nodviandigt behover sddan service for att
klara de funktioner som hor till normal livs-
foring. Kommunen har dock inte sérskild
skyldighet att ordna serviceboende eller
personlig assistans, ifall tillricklig omsorg
om den gravt handikappade inte kan tryggas
genom atgérder inom den Oppna varden

8ag
Tolktjdnst

Till tolktidinst hor tolkning pa teckensprak
eller med andra metoder avsedda att fortyd-
liga kommunikationen da den behdvs pa
grund av arbete, studier, utriittande av
drenden, deltagande i sambhdllelig verk-

Foreslagen lydelse

88§
Service for handikappade

Kommunen ska ordna skilig fardtjanst
jamte foljeslagarservice, dagverksamhet,
personlig assistans samt serviceboende for
en gravt handikappad som pa grund av sitt
handikapp eller sin sjukdom nodvindigt
behover sddan service for att klara de funk-
tioner som hor till normal livsféring. Kom-
munen har dock inte sérskild skyldighet att
ordna serviceboende eller personlig assi-
stans, ifall tillricklig omsorg om en gravt
handikappad inte kan tryggas genom atgér-
der inom den 6ppna varden.

Denna lag trider i kraft den 20 .
Atgéirder som verkstdlligheten av lagen

forutscitter far vidtas innan lagen trider i
kraft.

(Upphdvas)
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Gdllande lydelse

samhet eller rekreation eller av nagon an-
nan sadan orsak.

Ndr det giiller att ordna tolktjdnst anses
som gravt handikappad den som dr svart
horselskadad eller horsel- och synskadad
och en person med talskada.

Tolktjénst skall ordnas sa att svart horsel-
och synskadade har mdojlighet att fa minst
360 och andra gravt handikappade minst
180 tolkningstimmar under ett kalenderar.

Med avvikelse fran vad som bestdims i 3
mom. ordnas tolktjidnst i anslutning till stu-
dier i den utstrdckning det dr nodvindigt
for att den handikappade skall kunna klara
sina studier.

Foreslagen lydelse

53
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Lag

om indring av 4 § i lagen om klientavgifter inom social- och hiilsovarden

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen av den 3 augusti 1992 om klientavgifter inom social- och hélsovarden
(734/1992) 4 § 5 punkten, sddan den lyder i lag 982/2008 som f6ljer:

Gdllande lydelse
438
Avgiftsfri socialservice

Avgiftsfria dr foljande former av social-
service:

5) service enligt 8 § 1 mom. i lagen om
service och stod pa grund av handikapp
(380/1987), tolktjinst, dagverksamhet med
undantag for transporter och maltider, per-
sonlig assistans samt specialservice i an-
slutning till serviceboende enligt paragra-
fens 2 mom. och undersdkningar enligt la-
gens 11 §; for specialkostnaderna for servi-
ceboende och for personlig assistans kan
dock en avgift tas ut, om den handikappade
far ersittning for dem med stéd av niagon
annan lag &n lagen om service och stod pa
grund av handikapp,

Foreslagen lydelse
48
Avgiftsfri socialservice

Avgiftsfria dr foljande former av social-
service:

5) service enligt 8 § 1 mom. i lagen om
service och stod pad grund av handikapp
(380/1987), dagverksamhet med undantag
for transporter och maltider, personlig assi-
stans samt specialservice i anslutning till
serviceboende enligt paragrafens 2 mom.
och undersokningar enligt lagens 11 §; for
specialkostnaderna for serviceboende och
for personlig assistans kan dock en avgift
tas ut, om den handikappade far ersittning
for dem med stéd av nagon annan lag én la-
gen om service och stéd pa grund av handi-

kapp,

Denna lag trdder i kraft den 20.
Atgérder som verkstdilligheten av lagen
forutscitter far vidtas innan lagen trider i

kraft.
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