Denna text ar en dversattning som namnden for faststallande av kollektivavtals
allmant bindande verkan har latit géra av ett finsksprakigt kollektivavtal.
Kollektivavtalets parter har inte kommit 6verens om den svensksprakiga
kollektivavtalstexten. Om tolkningen av den svensksprakiga oversattningen
leder till ett annat slutresultat &n det ursprungliga finsksprakiga kollektivavtalet,
ska man foélja det finsksprakiga kollektivavtalet. Namnden for faststallande av
kollektivavtals allmant bindande verkan ar inte ansvarig for de skador som
uppkommer pa grund av eventuella felaktigheter i 6versattningen.

Tama on tybehtosopimuksen yleissitovuuden vahvistamislautakunnan teettama
kaannds suomenkielisesta tydehtosopimuksesta. Tydehtosopimuksen sopija-
osapuolet eivat ole sopineet ruotsinkielisesta tydehtosopimustekstista. Mikali
ruotsinkielisen kaannoksen tulkinta johtaa erilaiseen lopputulokseen kuin
alkuperainen suomenkielinen tyoehtosopimus, tulee noudattaa suomenkielista
tydehtosopimusta. Tydehtosopimuksen yleissitovuuden vahvistamislautakunta
ei vastaa kaanndksen mahdollisista virheellisyyksista aiheutuvista vahingoista.
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Arbetsgivarna for servicebranscherna PALTA rf
Bil- och transportbranschens arbetarforbund AKT rf

MAILI ry

05.5.2023

UNDERTECKNINGSPROTOKOLL

Kollektivavtal for resebyraer

Ett forhandlingsresultat naddes 28.4.2023 mellan Arbetsgivarna for servicebranscherna
PALTA rf och Bil- och Transportbranschens arbetarforbund AKT rf och MAILI ry om
omférhandlingen av  kollektivavtalet. Bada férbundens férvaltning godkande
forhandlingsresultatet senast 5.5.2023 som bindande kollektivavtal.

1. Avtalsperiod

Avtalsperioden ar 1.5.2023-30.4.2025.

2. Loneuppgorelse ar 2023

Lénerna hojs 1.8.2023 eller fran boérjan av den Iénebetalningsperiod som
bdrjar narmast darefter med en allman férhdjning pa 3,0 %, som omvandlas till
hela euro utifran fortjansten for ordinarie arbetstid i september 2022 enligt den
senaste tillgangliga Ionestatistiken for arbetstagare som ar gemensam for
resebyraerna (3 227 €/man.). Lonetabellerna hdjs med den allmanna
forhojningens eurobelopp fran och med tidpunkten for den allmanna
forhojningen. Lénerna och tabelldnerna hojs alltsd 1.8.2023 enligt ovan
namnda omvandling med en allman férhéjning pa 97 euro. Arvodena till
representanter for personal som omfattas av kollektivavtalet héjs med ovan
namnda procent enligt reglerna for avrundning till hela euro.

Dessutom betalas till alla arbetstagare 1.6.2023 eller pa foretagets sedvanliga
I6nebetalningsdag som féljer narmast darefter ett engangsbelopp pa 400 euro.

Engangsersattningen betalas till de arbetstagare som omfattas av
kollektivavtalet vars oavbrutna anstallningsférhallande har inletts senast 1 mar
2023 och ar i kraft den dag da engangsersattningen betalas.
Engangsersattningen betalas inte till arbetstagare pa arbetsledighet eller
studieledighet Engangsersattningen betalas inte om arbetstagaren sjalv har
sagt upp sig fore tidpunkten for utbetalning av engangsersattningen, med
undantag fér uppsagning med anledning av alderspension.

For arbetstagare som ar deltidsanstallda beraknas ersattningen utifran den
arbetstid som utforts under 3 manader foére tidpunkten for utbetalningen i
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forhallande till den fulla arbetstiden. Om en sjukledighet infaller under
granskningsperioden berdknas engangsersattningens belopp enligt
forhallandet mellan den éverenskomna arbetstiden och full arbetstid.

Engangsersattningen till en arbetstagare med visstidsanstallining beraknas i
proportion till anstaliningsférhallandets langd. Da &ar den framsta
forutsattningen att arbetstagarens oavbrutna anstallningsforhallande har
inletts senast 1.3.2023 och ar i kraft vid tidpunkten da engangsersattningen
betalas ut.

Lénetabellerna ar fr.o.m. 1.8.2023 foljande:

1.8.2023
Basuppgifter Huvudstadsr Dyrortsklass |
egionen
fran borjan av ar 1 2214 2161
fran borjan av ar 2 2245 2191
fran borjan av ar 4 2321 2265
fran borjan av ar 6 2393 2322
fran borjan av ar 8 2469 2406
fran borjan av ar 11 2538 2471
fran borjan av ar 15 2598 2527
Yrkesuppgifter
fran borjan av ar 1 2266 2211
fran borjan av ar 2 2299 2244
fran borjan av ar 4 2381 2322
fran borjan av ar 6 2456 2393
fran borjan av ar 8 2538 2471
fran borjan av ar 11 2614 2541
fran borjan av ar 15 2679 2602




Special yrkesuppgifter

fran borjan av ar 1 2319 2263
fran borjan av ar 2 2354 2297
fran borjan av ar 4 2440 2379
fran borjan av ar 6 2520 2455
fran borjan av ar 8 2609 2538
fran borjan av ar 11 2691 2615
fran borjan av ar 15 2760 2681
Kravande

specialyrkesuppgifter

fran borjan av ar 1 2414 2352
fran borjan av ar 2 2453 2390
fran borjan av ar 4 2548 2480
fran borjan av ar 6 2641 2566
fran borjan av ar 8 2741 2662
fran borjan av ar 11 2829 2747
fran borjan av ar 15 2906 2819

Ersattningarna till representanter for personalen ar fr.o.m. 1.8.2023 foljande:

Ersattning till fortroendeman:

arbetstagare 10-30
arbetstagare 31-70

arbetstagare 71-150
arbetstagare 151—

22,18 €

48,65 €,
huvudfortroendeman: 60,10 €
84,06 €

121,62 €

Ersattning till arbetarskyddsfullmaktig:

arbetstagare 20-99
arbetstagare 100—

24,00 €
50,45 €




3. Loneuppgorelse ar 2024

Lénerna hojs 1.7.2024 eller fran boérjan av den Iénebetalningsperiod som
bdrjar narmast darefter med en allman férhéjning pa 2,5 %, som omvandias till
hela euro utifran fortjansten for ordinarie arbetstid i september 2022 enligt den
senaste tillgangliga Ionestatistiken for arbetstagare som ar gemensam for
resebyraerna (3 227 €/man.). Lonetabellerna hdjs med den allmanna
forhojningens eurobelopp fran och med tidpunkten for den allmanna
forhojningen. Lonerna och tabellonerna hojs alltsa 1.7.2024 enligt ovan
namnda omvandling med en allman férhdjning pa 81 euro. Arvodena fill
representanter for personal som omfattas av kollektivavtalet hojs 1.7.72024
med 3,0 % enligt reglerna for avrundning till hela euro.

Dessutom genomférs en foretagsspecifik pott som uppgar till 0,5 % fran och
med 1.7.2024. Storleken pa den foretagsspecifika potten berdknas utifran
manadsldnerna jamte naturaférmanerna i februari 2024 fér anstallda som har
manadslon enligt detta kollektivavtal. Om genomférandet av den
foretagsspecifika potten avtalas senast 31.5.2024 med fortroendemannen
eller, om en sadan inte finns, med personalen. Om enighet inte nas i de lokala
forhandlingarna eller om det konstateras att inga lokala férhandlingar fors,
genomfor arbetsgivaren potten som en allman férhojning fran och med
1.7.2024.

Principer for fordelning av den lokala potten

Den lokala potten ar avsedd att ratta till eventuella snedvridningar, stéda en
rattvis [onestruktur och I6nebildningens sporrande effekt samt utvecklingen av
produktiviteten pa arbetsplatsen.

Redogorelse for fordelningen av den lokala potten

Inom tre manader fran det att potten fordelades ska personalen informeras om
anvandningen av den arbetsplatsspecifika potten och grunderna for
fordelningen av den och den eventuella fértroendemannen ska fa en
redogorelse for grunderna for faststallande av potten och pottens storlek.
Redogorelsen ska med beaktande av att Ioneuppgifterna ar konfidentiella
innehalla information om arbetstagarnas antal, hur manga som fatt en
I6nehodjning, den genomsnittliga forhojningens storlek och den totala summan
for I1oneférhdjningar till arbetstagare.

Om en fortroendeman inte har valts, tillstalls redogérelsen hela personalen.

Om ingen redogoérelse har gjorts, delas den lokala potten jamnt bland hela
personalen.



Lénetabellerna ar fr.o.m. 1.7.2024 foljande:

1.7.2024
Basuppgifter Huvudstadsr Dyrortsklass |
egionen
fran borjan av ar 1 2295 2242
fran borjan av ar 2 2326 2272
fran borjan av ar 4 2402 2346
fran borjan av ar 6 2474 2403
fran borjan av ar 8 2550 2487
fran borjan av ar 11 2619 2552
fran borjan av ar 15 2679 2608
Yrkesuppgifter
fran borjan av ar 1 2347 2292
fran borjan av ar 2 2380 2325
fran borjan av ar 4 2462 2403
fran borjan av ar 6 2537 2474
fran borjan av ar 8 2619 2552
fran borjan av ar 11 2695 2622
fran borjan av ar 15 2760 2683
Special yrkesuppgifter
fran borjan av ar 1 2400 2344
fran borjan av ar 2 2435 2378
fran borjan av ar 4 2521 2460
fran borjan av ar 6 2601 2536
fran borjan av ar 8 2690 2619
fran borjan av ar 11 2772 2696
fran borjan av ar 15 2841 2762




Kravande

specialyrkesuppgifter

fran borjan av ar 1 2495 2433
fran borjan av ar 2 2534 2471
fran borjan av ar 4 2629 2561
fran borjan av ar 6 2722 2647
fran borjan av ar 8 2822 2743
fran borjan av ar 11 2910 2828
fran borjan av ar 15 2987 2900

Ersattningarna till representanter for personalen ar fr.o.m. 1 jul 2024 féljande:

arbetstagare 10-30 22,84 €

arbetstagare 31-70 50,11 €, om
huvudfértroendeman: 61,90 €

arbetstagare 71-150 86,58 €

arbetstagare 151— 125,27 €

Ersattning till arbetarskyddsfullmaktig:

arbetstagare 20-99 24,72 €

arbetstagare 100— 51,96 €
4. Terminologiska andringar i bestammelserna om familjeledigheter och
arbetsgrupp

Foljande andringar gors i 13 § i kollektivavtalet:

Rubrik for 13 §: Familjeledigheter

1. Arbetstagarens graviditets- och féraldraledighet samt vardledighet faststalls
enligt arbetsavtalslagen och sjukforsakringslagen.

Protokollsanteckningen stryks

Andring av termer:

Moderskaps- och faderskapsledighet ersatts med termerna graviditets- och
faderskapsledighet.



Lén for moderskaps- och faderskapsledighet ersatts med termerna 16n for
graviditetsledighet och foraldraledighet. Dessutom anvands termerna
“fodande foralder” och “den andra foraldern”.

(punkt 2 &ndras:)

Den fodande foralderns ratt till I6n under graviditets- och
foraldraledigheten

Arbetsgivaren betalar till en fédande féralder 16n i tre manader fran borjan av
graviditetsledigheten under graviditetsledigheten och under den
foraldraledighet som foljer genast efter denna. En fédande féralder som har
ratt till graviditetspenning enligt sjukforsakringslagen har ratt till I6n for
graviditetsledigheten och den foraldraledighet som foljer genast efter denna.

Lon till den andra foraldern under foraldraledigheten

En arbetstagare som har ratt till féraldradagpenning enligt
sjukforsakringslagen har ratt till I6n under foéraldraledighet. Under tiden for
foraldraledigheten betalas till den andra foraldern 16n for hégst 5 arbetsdagar
som ingar i den 6 vardagar langa tidsperioden.

(punkt 3 andras:) | foretag med hogst 9 tjansteman har arbetsgivaren
alternativt maojlighet att till den fédande foraldern for tre manader betala
skillnaden mellan 16nen och graviditetspenningen och dagpenningen under
foraldraledigheten enligt sjukforsakringslagen sedan arbetsgivaren har fatt en
utredning om graviditetspenningens och dagpenningens belopp.

(punkt 4 andras:) Under den tid som arbetsgivaren betalar 16n for graviditets-
och foéraldraledigheten betalas graviditets- eller foraldrapenning enligt
sjukforsakringslagen till arbetsgivaren. Om graviditets- eller féraldrapenningen
forloras pa grund av tjanstemannens férsummelse, minskas I6nen med ett
belopp som motsvarar ovan namnda dagpenning.

(punkt 5 andras:) Nar tjanstemannen ar vardledig har han eller hon inte ratt till
|6n for graviditets- och foraldraledighet, och sadan franvaro beaktas inte som
likstalld med tid i arbete nar man definierar till anstallningens langd relaterade
formaner, savida nagot annat inte stadgats i lag eller sarskilt avtalats.

(ny punkt 6:) Om anvandningen av familjeledigheterna ska meddelas enligt det
som stadgas i 4 kap. i arbetsavtalslagen. Bestammelserna i arbetsavtalslagen
ar inte en del av kollektivavtalet.

Arbetsgrupp som utreder bestimmelserna om familjeledigheter

Det tillsatts en arbetsgrupp som under avtalsperioden utreder behoven och
mojligheterna att jdmna ut ldngderna pa de avlénade perioderna av den
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avlénade foraldraledigheten sa att de ar lika langa for bagge foraldrarna. Om
arbetsgruppen ar enig kan eventuella andringar genomfbras under
avtalsperioden.

5. Arbetsgrupp for lokala avtal

Den arbetsgrupp som tillsattes under féregaende avtalsperiod fortsatter sitt
arbete. Arbetsgruppen har i uppgift att utreda och utveckla sakfragor som beror
lokala avtal i kollektivavtalet och tillhérande kollektivavtalsbestammelser.
Arbetsgruppens mal ar att framja mojligheterna till lokala avtal.

Arbetsgruppen fortsatter sarskilt att utreda lokala avtal som berdr arbetstiden.
Arbetsgruppen bdrjar ocksa utreda majligheterna att lokalt avtala annorlunda
om lonebestammelserna i kollektivavtalet.

Arbetsgruppens mandat stracker sig fram till slutet av kollektivavtalets
giltighetstid.

Helsingfors, 5.5.2023

Arbetsgivarna for servicebranscherna PALTA rf
Tuomas Aarto Minna Adri

Bil- och transportbranschens arbetarforbund AKT rf
MAILI ry

Ismo Kokko Jarkko Arpula Katri HOOk
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KOLLEKTIVAVTAL FOR RESEBYRAER

1.

1§

2§

3§

ALLMANNA BESTAMMELSER

Avtalets omfattning
1. | detta kollektivavtal bestams arbetsvillkoren for tjansteman i resebyraer.

2. Detta avtal galler inte sadana personer som hor till féretagets ledning
sasom verkstallande direktéren, bitradande direktorer, kontorschefer,
chefer for sjalvstandiga avdelningar och sjalvstandiga byrachefer vilka
foretrader arbetsgivaren nar tjanstemannens arbets- och I[6nevillkor
fastslas.

Protokollsanteckning:
Sjalvstandig byrachef definieras i I6neavtalet.

Arbetets ledning och fordelning samt ratten att organisera sig

1. Arbetsgivaren har ratt att leda och fordela arbetet samt att anstalla och
avskeda tjansteman oberoende av om de ar organiserade eller inte.

2. Ratten att organisera sig ar 6msesidigt okrankbar.

Avtal mellan centralorganisationerna

Som en del av detta kollektivavtal foljs avtalen mellan PALTA och AKT, samt
féljande centralorganisationsavtal (enligt deras innehall 1.1.2017) till den del
man inte kommit 6verens om nagot annat angaende avtalen i fraga i detta avtal:

PT(AAC)-FFC Samarbetsavtal 3.12.1997
PT-FFC Fortroendemannaavtal 29.9.1995

EK-FFC rekommendation rérande reducering av de olagenheter alkohol och
narkotika medfor i arbetslivet

PT(AAC)-FFC Avtal om utveckling av arbetsplatsmaltider 12.2.1976

Avtalsparterna slar fast kurserna enligt utbildningsavtalet ett kalenderar i
forvag.
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2. ANSTALLNINGSFORHALLANDE

48

5§

Ingaende av arbetsavtal och provotiden

1.

Provotiden bestams enligt gallande lag. Da slutar anstéallningsférhallandet
vid slutet av den arbetsdag under vilken man meddelar om havningen.
Provotiden i en anstallning for viss tid som ar kortare an atta manader kan
vara hogst halften av arbetsavtalets langd.

Arbetsavtalet ingas skriftligt.

Protokollsanteckning:
Som bilaga il detta kollektivavtal finns den av
undertecknarorganisationerna gemensamt godkanda
arbetsavtalsmodellen.

Tjanstemannen ska folja foretagets vid respektive tidpunkt gallande
reglemente och arbetsordning, ifall de inte strider mot lagen eller detta
avtal. Arbetsgivaren ska redogora for regler och bestammelser nar
arbetsavtalet med tjanstemannen ingas.

| samband med anstallningen informerar man den nya tjanstemannen vem
som ar fértroendeman for byran/driftsstallet.

Om tjanstemannen har anstallts for ett visst slag av arbete ar han/hon
skyldig att nar behov uppstar utfora aven annat arbete som hor till
hans/hennes omrade.

Ifall tjanstemannen har forbundit sig att arbeta enbart pa ett av
arbetsgivarens driftsstallen, ska en forflyttning till ett annat av
arbetsgivarens  driftsstallen  verkstallas med iakttagande av
uppsagningstiden enligt detta kollektivavtal, savida arbetsgivaren och
tjianstemannen inte sinsemellan avtalar annorlunda.

Protokollsanteckning:

Bestdammelserna i denna punkt tillampas inte vid akuta
sjukdomsfall och darmed jamforbar tillfallig franvaro pa grund av
hoégst en vecka langa tillfalliga flyttningar.

Arbetsavtal for viss tid

1.

Arbetsavtalet anses inte som tidsbundet eller tillfalligt eller som vikariat om
man inte avtalat om detta av grundad orsak.

Ett enbart till kalendertid bundet visstidsarbetsavtal kan ingas bara i
specialfall. Grunden for tidsbundenheten ska namnas i arbetsavtalet.

Totalbehovet av visstidsanstallda tjansteman och de viktigaste principerna
for anvandningen fastslas i foretagets personalplan.
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4. Anstéllningsforhallandet for en tjansteman som anstallts for viss tid upphor

utan uppsagningstid nar den avtalade arbetsperioden I6per ut.
Tjanstemannen ska i god tid meddelas om nar ett sadant
anstallningsférhallande upphor.

Ifall tidpunkten for upphorande av ett visstidsavtal inte ar kand nar
arbetsavtalet ingas, stravar arbetsgivaren efter att meddela tjanstemannen
om tidpunkten minst tva veckor innan anstallningsférhallandet upphor.

6§ Introduktion

1.

En ansvarig person utses for introduktionen av den nya tjanstemannen. |
arbetsarrangemangen for denna person beaktas den tid som behdvs for
introduktionen. Man avtalar om introduktionstiden i varje enskilt fall.

78§ Anstallningens upphodrande

1.

Uppsagningen av arbetsavtal och permittering bestams enligt
arbetsavtalslagen, savida inte detta avtal féranleder nagot annat.

Om man inte avtalat om en langre uppsagningstid, foljer arbetsgivaren
féljande uppsagningstider som differentierats enligt anstallningens langd
utan avbrott:

e 2 manader, om anstallningen har fortgatt hdgst 5 ar

e 3 manader, om anstallningen har fortgatt dver 5 ar, men hogst 9 ar,

e 4 manader, om anstallningen har fortgatt dver 9 ar, men hogst 12 ar

e 5 manader, om anstéllningen har fortgatt dver 12 ar, men hogst 15 ar
och

e 6 manader, om anstallningen har fortgatt dver 15 ar.

Nar tjanstemannen sager upp sitt arbetsavtal ska en manads
uppsagningstid tillampas. Om anstallningen har fortgatt éver 10 ar ar
uppsagningstiden 2 manader.

Uppsagningstiden borjar dagen efter uppsagningen.

Om arbetstagaren lamnar sitt arbete utan iakttagande av uppsagningstid,
ar han/hon skyldig att betala arbetsgivaren ett belopp motsvarande I6nen
for den forsummade uppsagningstiden. Namnda ersattning kan innehallas
av tjanstemannens 16n till den del I6nen enligt 17 §, 2 kapitlet i
arbetsavtalslagen och enligt utmatningslagen kan utmatas.
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4.

5.

En arbetsgivare som inte iakttar ovan namnda uppsagningstid ar skyldig
att betala arbetstagaren full 16n for den féorsummade uppsagningstiden
eller en del av den. Da upphdr anstéliningsforhallandet nar
uppsagningstiden 16pt ut.

Arbetsavtalet kan 6msesidigt havas under de forutsattningar som stadgas
i arbetsavtalslagens 8 kapitel 1 §.

| arbetsavtalslagens 1 kapitel 4 § stadgas om havning av arbetsavtal under
prévotid.

Obetalda fordringar i anslutning till anstallningsférhallandet, sasom
semesterersattning och eventuella Overtidsersattningar forfaller till
betalning den dag anstallningsférhallandet upphor.

8§ Permittering

1.

3. ARBETSTID

En tjansteman kan permitteras med iakttagande av 14 dagars
anmalningstid pa i arbetsavtalslagens 5 kapitel 2 § stadgade grunder.

Nar arbetsgivaren konstaterat behovet av att permittera foérhandlar
arbetsgivaren och fértroendemannen om permitteringarnas.

En tjansteman som permitterats kan sdga upp arbetsavtalet sa att det
upphor att galla sasom stadgas i arbetsavtalslagens 5 kapitel 7 §.

Nar arbetsgivaren tillfalligt kallar en tillsvidare permitterad person till
arbetet for en langre tid an 10 dagar forutsatts en ny permitteringsanmalan
for att fortsatta permitteringen.

9§ Arbetstid

1.

Den ordinarie arbetstiden ar hogst 8 timmar i dygnet och 38 timmar i
veckan.

Den ordinarie arbetstiden borjar pa vardagar tidigast klockan 8.00 och
slutar senast klockan 17.00. Om arbetstiden i kundbetjaningen tillfalligt
Overskrids, foljer man kollektivavtalets bestammelser om mertids- och
Overtidsarbete i 10 § 1 punkten.

| anstallningsférhallanden som inletts 1.4.2000 eller senare kan man avtala
om att placera arbetstiden pa vardagar (ma-fre) mellan klockan 8.00 och
klockan 19.00 utan avbrott.

Morgon- och kvallstillagget ar 4,94 € fr.oom. 1.2.2020. Natt- och
|ordagstillagget ar 6,04 € fr.o.m. 1.2.2020.
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Den ordinarie arbetstiden pa kyrkliga helgdagar, sjalvstandighetsdagen
och valborgsmassoafton slutar dock klockan 16.00.

. Lérdagar, nyarsaftonen, midsommaraftonen och julaftonen ar lediga dagar.

Arbetsgivaren och tjdnstemannen kan avtala om ordinarie arbete pa
nyarsaftonen. Samtidigt avtalas om motsvarande lediga dag och nar den
tas ut. Den ordinarie arbetstiden pa nyarsaftonen slutar klockan 16.00.

Arbetstiden per vecka minskar for varje sdckenhelg som infaller nagon
annan dag an lérdag med det antal timmar som hade varit arbetstid den
dag séckenhelgen infoll.

Dagligen halls en minst en halv timmes vilopaus, under vilken
arbetstagaren har ratt att avlagsna sig fran arbetsplatsen. Lokalt kan man
avtala om att forkorta eller slopa pausen.

Protokollsanteckning:
Innan en andring verkstalls ska man avtala om detta med
fortroendemannen.

Arbetsgivaren och tjanstemannen kan komma 6verens om den ordinarie
arbetstidens langd och placering i enlighet med protokollet om individuell
arbetstid. Salunda kan den genomsnittliga arbetstiden vara 10 timmar om
dagen och 48 timmar i veckan, forutsatt att arbetstiden under
utjamningsperioden ar hogst 40 timmar i veckan.

Under tjdnstemannens provotid foreslar arbetsgivaren inte dvergang till
individuell arbetstid.

Protokollet 6ver individuell arbetstid ingar som avtalsbilaga 2.

Protokollsanteckning:

Arbetstagarorganisationen forhaller sig inte negativt till ovan
namnda avtal forutsatt att de grundar sig pa frivillighet. Man
forhandlar om andring av fOretagets eller dess driftsstallens
arbetstider och Oppettider med fortroendemannen enligt
samarbetslagen.

Man ska undvika odndamalsenligt korta arbetsskift. Man ska inte tillampa
arbetsskift som ar kortare an 4 timmar, om inte arbetstagarens behov eller
annan grundad orsak, sasom arbetets karaktar eller kortvarighet
forutsatter detta.

Arbetsgivaren och arbetstagaren kan avtala om jourtjanstgéring utanfér
den ordinarie arbetstiden.
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Man ska pa férhand avtala om ersattningen for jourtjanstgéringen. Ifall
arbete utfors under jouren betalas for arbetet kollektivavtalsenlig 16n,
morgon-, kvalls-, natt- och lérdagstillagg samt ersattning for arbete pa
helgdag och férhojningsdelen for Overtidsarbete.

10. Arbetsgivaren och arbetstagaren kan komma Overens om distansarbete.

Da avtals skriftligt om de viktigaste villkoren for distansarbetet i enlighet
med protokollet som ingar i bilaga 6.

10 § Mertids- och overtidsarbete inom traditionell arbetstid

1.

For mertidsarbete, varmed avses pa arbetsgivarens order eller med hans
pa férhand givna samtycke utéver den ordinarie arbetstiden pa en vardag
utfort arbete, som inte ar i 9 § namnt utdver den ordinarie arbetstiden eller
utom den utfort arbete, betalas oforhojd timlon enligt antalet timmar.

De i kundbetjaning ofta forekommande upprepade korta dverskridningarna
av den ordinarie arbetstiden ska beaktas vid arbetstidsarrangemangen
eller alternativt ska man avtala om ersattning av Overskridningarna i
motsvarande lediga tid eller i pengar.

Nar en tjansteman pa arbetsgivarens initiativ utom arbetstid deltar i
utbildnings-, informations- eller presentationstillstallningar i anslutning till
branschen, och han/hon for denna tid inte far annan ersattning enligt
kollektivavtalet, betalas till tjanstemannen enkel timlon for den tid
evenemanget racker eller sa ges motsvarande ledighet under ordinarie
arbetstid.

Ersattningen betalas enbart for den tid det egentliga evenemanget
(sakandelen) varar. Betraffande evenemang som arrangeras pa annan ort
foljer man dessutom foretagets gallande resereglemente.

Overtidsarbete ar i detta avtal i 9 § namnt arbete utfért utéver och utom
ordinarie arbetstid.

For dygnsdvertid betalas for dygnets tva forsta timmar med 50 % och for
de darpa féljande timmarna med 100 % hdjd timldn.

For veckoodvertid betalas for de forsta atta timmarna timlon héjd med 50 %
och foér de darpa foljande timlén héjd med 100 %. Om tjanstemannen blir
tvungen att arbeta pa sin lediga dag ersatts han for detta enligt
bestdammelserna for hur veckodvertid ersatts.

For Overtidsarbete utfort pa soéndagar, kyrkliga hogtidsdagar,
sjalvstandighetsdagen och férsta maj betalas fér de tva férsta timmarna
med 150 % och fér de darpa foljande timmarna med 200 % hdjd timlon.
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5. FOor sdndagsarbete, som inte ar 6vertid, betalas med 100 % hdjd timlon for
varje utférd timme arbete. For arbetstimmar som utfors efter atta utférda
timmar betalas den ersattning som bestamts for dvertidsarbete utfort pa
sondag.

P& sbndag, som ar tjanstemannens lediga dag i veckan, kan man lata
utféra arbete i undantagsfall och nar tjanstemannen tillfalligt behdvs i
arbete for att trygga arbetets normala gang i foretaget. For arbete som
utforts under ledigheten per vecka ges utbver sdndags och
Overtidshojningen ledighet motsvarande de utférda arbetstimmarna under
ordinarie arbetstid nagon vardag under den arbetsvecka som fdljer pa
sondagen. Kan man inte ge ledigt, betalar man enkel timlon for varje utford
arbetstimme.

6. Arbetsveckan inleds pa mandag.

7. Timlénen, pa vilken mertids eller Overtidsersattningen raknas ut, fas
genom att manadslonen divideras med 156.

8. Den I6n som ska betalas for dvertidsarbete kan med arbetsgivarens och
tianstemannens samtycke bytas ut mot ledig tid under ordinarie arbetstid.
Da ska den dock hdjas med de procenttal med vilka den skulle ha hdéjts vid
ersattning i pengar. Ledig tid ges och tas ut pa féljande satt:

Overtidsarbete kan vid 6verenskommelse ersattas med ledighet sa att:

e Overtidsarbete som utforts under tiden januari—juni ges och tas ut fére
utgangen av augusti

e under perioden juli-december utférd 6vertid fore utgangen av februari
féljande ar.

Enligt separat éverenskommelse kan oOvertidsarbetet ges som ledig tid
ocksa vid nagon annan tidpunkt. Parterna rekommenderar att avtalet ingas
skriftligt.

9. Lokalt kan arbetsgivaren och fértroendemannen skriftligt avtala om
utférande av hogst 250 timmar Overtidsarbete per kalenderar, avvikande
fran 19 § 1 mom. i arbetstidslagen. Samma granskningsperiod kan iakttas
ocksa ifall man i féretaget avtalat om mojligheten att arbeta ytterligare 80
Overtidstimmar.

4. FRANVARO
118§ Lon for sjuktid

1. Nar en fast anstalld tjansteman ar férhindrad att arbeta pa grund av
sjukdom eller olycksfall som han inte sjalv fororsakat avsiktligt eller genom
grovt vallande, betalar arbetsgivaren 16n for varje sjukperiod.
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2. Den avionade periodens langd ar, beroende pa hur lange arbetstagaren
varit anstalld utan avbrott:

e under 3 ar, 28 dagar
e minst 3, men under 5 ar, 35 dagar
e minst 5, men under 10 ar, 42 dagar
e Over 10 ar, 56 dagar

Vid visstidsanstallning som fortgatt hogst 3 manader betalas |6n avvikande
fran stycket ovan, enligt 2 kapitel 11 § i arbetsavtalslagen pa foljande satt:

e under en manad 50 % av Ionen for dagen for insjuknandet och
for de darpa féljande 7 vardagarna

e 1-3 manader full 16n for dagen for insjuknandet och foér de
darpa foljande 7 vardagarna

3. Da tjanstemannen pa nytt insjuknar i samma sjukdom inom 30 dagar fran
det att han/hon atervant till arbetet betalas 16n for sjuktid enligt féljande:

e franvaroperioderna sammanslas och for dem betalas I6n som om det
hade varit fraga om en sjukdomsperiod

e 10n betalas dock for karenstiden enligt sjukforsakringslagen, dvs. for
dagen for insjuknandet om den ar en arbetsdag.

4. Om den dagpenning som avses i sjukforsakringslagen inte betalas
beroende pa tjanstemannen sjalv eller om den betalas till ett mindre belopp
an vad han/hon med stéd av sjukforsakringslagens 16 och 17 § skulle ha
ratt till, har arbetsgivaren ratt att fran I6nen for sjuktid dra av den del som
till féljd av tjanstemannens forfarande helt eller delvis inte har betalts som
dagpenning enligt sjukférsakringslagen.

5. Fran lonen for sjuktid avdras vad tjanstemannen far pa grund av samma
arbetsoférmaga fér samma period i dagpenning eller darmed jamforbar
ersattning fran sjukférsakringskassa, som far stédavgift av arbetsgivaren,
eller pa basis av olycksfallsforsakringslagen, arbetstagarnas pensionslag
eller trafikforsakringslagen.

Om I6nen for sjuktid har betalts innan nagon av de ovan namnda
ersattningarna har betalts, har arbetsgivaren ratt att lyfta ersattning eller
att fa samma belopp tillbaka av tjanstemannen, dock inte mera &n han har
betalat.
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12 §

6.

7.

Tjanstemannen ar skyldig att omedelbart meddela om sitt insjuknande som
hindrar honom fran att komma till arbetet.

Arbetsoférmaga ska nar det kravs med intyg bestyrkas av en lakare som
arbetsgivaren anvisat och bekostat. Ifall arbetstagaren befinner sig utanfor
Finlands granser nar arbetsoférmagan intraffar pa fritiden, svarar han eller
hon sjalv for kostnaderna for anskaffning av lakarintyg.

Protokollsanteckning:

1-3 dagar lang franvaro under epidemier av influensa, forkylning
mm. kan nar det kravs aven bestyrkas med nagon annan tillforlitlig
utredning an ett lakarintyg.

Lakarundersokningar

Arbetsgivaren minskar inte Ionen for tjanstemannens ordinarie arbetstid i
nedan namnda fall. Forutsattningen for att bestammelserna ska tillampas ar
att kontrollerna och undersdkningarna ordnats utan onddig forlust av arbetstid,
att kontrollerna inte kunnat skotas utom arbetstid och, att man meddelat
arbetsgivaren om dem pa férhand.

1.

Andra lakarundersodkningar an de lagstadgade

Tjanstemannen gar pa lakarundersékning som ar nddvandig for
konstaterande av sjukdom och pa i samband med undersdkningen av
lakaren ordinerade laboratorie- och rontgenundersokningar. Detta galler
aven arbetsoférmaga pa grund av lakarundersékning samt observation
eller undersokningar pa sjukhus pa grund av sjukdomssymtom.

Tjanstemannen gar pa lakarundersokning pa grund av en tidigare
konstaterad sjukdom. Detta galler féljande fall:

e nar sjukdomen forsvarats avsevart ska tjdnstemannen sdka sig fill
lakarundersokning

e kronisk sjukdom forutsatter lakarundersdkning och det ar fraga om
undersokning av en lakare specialiserad pa omradet som utfor
undersodkningen for att bestdmma varden.

e for bestammande av varden nddvandig undersokning utférd av lakare
specialiserad pa omradet, dar man ordinerar anskaffning av hjalpmedel,
t.ex. glasdgon

e lakarundersdkning som ar ndédvandig for bestammande av vard av
annan tidigare konstaterad sjukdom, ifall tjansten inte gar att fa utom
arbetstid

e arbetsoférmaga till foljd av vardatgard som cancersjukdom forutsatter.
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2. Lakarkontroller och undersékningar i samband med graviditet

Tjanstemannen gar for att skaffa sig intyg av lakare eller halsostation pa
undersodkning som forutsatts for att man ska fa moderskapspenning.

Gravid arbetstagare gar pa arbetstid pa medicinska undersdkningar som
foregar forlossningen samt pa ndédvandiga radgivningskontroller pa
arbetstid om undersékningarna maste goras pa arbetstid.

Lagstadgade lakarundersdkningar

Tjanstemannen gar pa lakarundersdkning som det nya arbetet forutsatter
eller pa annan lagstadgad lakarundersdkning. Arbetsgivaren betalar
salunda ersattning for nédvandiga resekostnader. Ifall sadan kontroll eller
undersokning i samband med den gors pa annan ort, betalar arbetsgivaren
ocksa dagpenning. Sker kontrollen under arbetstagarens fritid, betalas till
honom/henne minimidagpenning enligt sjukforsakringslagen.
Forutsattningen for namnda ersattningar ar att arbetstagaren inte samtidigt
ar berattigad till I16n for sjuktid.

13§ Familjeledigheter

1.

Arbetstagarens graviditets- och foraldraledighet samt vardledighet
faststalls enligt arbetsavtalslagen och sjukforsakringslagen.

Den fdodande foralderns ratt till 16n under graviditets- och
foraldraledigheten

Arbetsgivaren betalar till en fodande foéralder 16n i tre manader fran bérjan
av graviditetsledigheten under graviditetsledigheten och under den
foraldraledighet som féljer genast efter denna. En fédande foéralder som
har ratt till graviditetspenning enligt sjukforsakringslagen har ratt till 16n for
graviditetsledigheten och den féraldraledighet som foljer genast efter
denna.

Lon till den andra foraldern under foraldraledigheten

En arbetstagare som har ratt till foraldradagpenning enligt
sjukforsakringslagen har ratt till Ion under foraldraledighet. Under tiden for
foraldraledigheten betalas till den andra foraldern [6n for hogst 5
arbetsdagar som ingar i den 6 vardagar langa tidsperioden.

| foretag med hogst 9 tjansteman har arbetsgivaren alternativt moéjlighet att
till den fddande foraldern for tre manader betala skillnaden mellan 16nen
och graviditetspenningen och dagpenningen under foraldraledigheten
enligt sjukforsakringslagen sedan arbetsgivaren har fatt en utredning om
graviditetspenningens och dagpenningens belopp.
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4. Under den tid som arbetsgivaren betalar 16n for graviditets- och

foraldraledigheten betalas graviditets- eller foraldrapenning enligt
sjukforsakringslagen  till  arbetsgivaren. Om  graviditets- eller
foraldrapenningen foérloras pa grund av tjanstemannens férsummelse,
minskas I6nen med ett belopp som motsvarar ovan namnda dagpenning.

Nar tjanstemannen ar vardledig har han eller hon inte ratt till 16n for
graviditets- och foraldraledighet, och sadan franvaro beaktas inte som
likstalld med tid i arbete nar man definierar till anstallningens langd
relaterade formaner, savida nagot annat inte stadgats i lag eller sarskilt
avtalats.

Om anvandningen av familjeledigheterna ska meddelas enligt det som
stadgas i 4 kap. i arbetsavtalslagen. Bestammelserna i arbetsavtalslagen
ar inte en del av kollektivavtalet.

14 § Tillféllig franvaro

1.

Tjanstemannen har ratt till en kort tillfallig franvaro utan 16n till féljd av akut
sjukdomsfall i tjanstemannens familj. Tjanstemannens semesterformaner
minskas inte pa grund av sadan franvaro.

Tjanstemannen har ratt till hogst fyra arbetsdagar tillfallig vardledighet for
att arrangera varden eller sjalv varda sitt under 10-ariga barn eller annat i
samma hushall permanent boende barn under 10 ar som insjuknar akut.
Till tjdnstemannen betalas i enlighet med bestammelserna om 16n for
sjuktid 16n for hogst tre dagar. Bara en av barnets foraldrar &t gangen kan
ta ut tillfallig vardledighet. Tjanstemannen ska omedelbart meddela
arbetsgivaren om han/hon tar ut tillfallig vardledighet och om orsaken till
detta. Ratt till tillfallig vardledighet har ocksa den vardnadshavare som inte
bor i samma hushall som barnet.

Tjanstemannen bereds tillfalle att wutan I6nebortfall delta i
laboratoriekontroller och sjukhusundersdkningar for konstaterande av
sjukdom hos sitt under 10-ariga eller handikappade barn. Ratt till tillfallig
vardledighet har ocksa den vardnadshavare som inte bor i samma hushall
som barnet.

Man stravar efter att bereda tjanstemannen mdjlighet till en kort tillfallig
franvaro pa grund av en ndra anhdrigs déd och begravning. Pa grund av
sadan franvaro minskas varken tjanstemannens semesterférmaner eller
hans/hennes 16n.

Protokollsanteckning:

Med nara anhdrig avses i detta sammanhang framst foraldrar, mor-
eller farféraldrar och svarforaldrar, barn, maka/make (aven sambo
eller registrerad partner) samt broder och systrar.
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10.

11.

Tjanstemannen far en ledig dag med 16n fér sin egen vigsel eller
registrering av parférhallande.

En tjdnsteman, vars anstélining har fortgatt minst ett ar far en ledig dag
med I6n pa sin 50- och sin 60-arsdag, om bemarkelsedagen infaller pa
hans/hennes arbetsdag.

Nar en tjansteman som varnpliktig eller frivilligt deltar i uppbad eller i
darmed jamforbart tillfalle som arrangeras for frivilliga, minskas
hans/hennes 16n inte.

Om tjanstemannen deltar i reservovningar betalas till honom skillnaden
mellan hans I6n och reservistlonen for de dagar som han deltar i
reservovningen.

Semesterformanerna minskas inte for tjansteman som ar medlem i
kommunfullmaktige eller kommunstyrelse eller i for statliga eller
kommunalval enligt lag tillsatt valnamnd eller kommitté for att namnda
organ haller méte under tjanstemannens arbetstid. Om dessa organs mote
halls under arbetstid, betalas till honom/henne skillnaden mellan I6nen och
den av kommunen betalda ersattningen for inkomstbortfall till den del den
eventuellt  underskrider I6nebeloppet.  Skillnaden betalas nar
tianstemannen foretett utredning over den ersattning for inkomstbortfall
som kommunen betalat.

Tjanstemannen ska avtala med arbetsgivaren om franvaro enligt
punkterna 1-8 i denna paragraf.

Eventuell praxis i féretaget betraffande tillfallig franvaro enligt denna
paragraf forsvagas dock inte genom undertecknandet av detta
kollektivavtal.

5. SEMESTER, SEMESTERPREMIE OCH SPARAD LEDIGHET

15 §

1.

Semester

Semester och 10n eller ersattning som betalas for semester bestams enligt
lagen om arbetstagarnas semester, om inte annat har avtalats i
kollektivavtalet.

Protokollsanteckning:
Vid utrakning av semesterlon eller ersattning fas daglénen genom
division av manadslénen med 25.

2. Tjanstemannen har ratt att fa tva vardagar semester for varje full

kvalifikationsmanad.
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16 §

En tjansteman vars anstallningsforhallande fore utgangen av det
kvalifikationsar som féregar semesterperioden har fortgatt utan avbrott
minst ett ar, har ratt att fa semester 2,5 vardagar foér varje full
kvalifikationsmanad.

Protokollsanteckning:

Korta avbrott mellan flera visstidsanstallningar som ingatts efter
varandra med tjanstemannen far inte minska arbetstagarens ratt till
intjaning av semester och till den 16n eller ersattning som betalas
for semestern, sdsom bestams i 1 kapitel 5 § i arbetstidslagen.

24 dagar av semestern, eller nar semestern ar kortare hela semestern, ges
sammanhangande under tiden 2 maj till 30 september, inklusive dessa
dagar, om inte arbetsgivaren och tjanstemannen avtalar annorlunda.

Protokollsanteckning:

Nar arbetsgivaren och tjanstemannen avtalar om att en del av
semestern halls utom semesterperioden ska, om endera parten ber
om det, de dmsesidigt bindande avtala om tidpunkten nar
tianstemannen tar ut den 6verenskomna semesterdelen. Fran
detta avtal far man avvika enbart om det férorsakar mycket stora
svarigheter betraffande arbetsarrangemangen.

Den semesterdel som  Overskrider 24  semesterdagar ges
sammanhangande under perioden 1 oktober-30 april, om inte
arbetsgivaren och tjanstemannen avtalar annorlunda.

Arbetsgivaren stravar efter att bereda tjansteman som anstallts fore
semesterperiodens bdrjan tillfalle att utdver semestern med I6n fa ledighet
utan 16n sa att den avionade semestern och dagarna utan I6n sammanlagt
ar minst 1 vecka.

Foérbunden har med ett separat protokoll pa basis av 16 § i semesterlagen
avtalat om att man kan spara semester till en sabbatsperiod. Protokollet
bifogas (bilaga 3) kollektivavtalet.

Semesterpremie

1.

| semesterpremie betalas till tjanstemannen 50 % av I6nen for hans
lagstadgade semester. Semesterpremie betalas i samband med
semesterldnen fore semesterns eller semesterdelens borjan.

| foretaget kan man betala semesterpremie for hela semestern vid en
separat meddelad tidpunkt. Om anstéliningen upphér sa att en del av
semestern inte givits, kan man aterindriva den pa férhand betalda
semesterpremien i samband med att anstallningsférhallandet upphor.
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2. Tjanstemannen och arbetsgivaren kan komma d&verens om att
semesterpremien delvis eller helt kan bytas ut mot motsvarande ledighet
som tas ut under ifrdgavarande kvalifikationsar eller senast fére foljande
semesterperiods borjan. Avtalet ska ingas skriftligt.

Forbunden har med ett separat protokoll (bilaga 4) avtalat om att byta ut
semesterpremien mot ledighet med 16n och om att kombinera den med
sparad ledighet.

3. Semesterpremie betalas aven av semesterersattningen till dem som gar i
alders- eller nagon annan pension eller blir vardlediga samt till tjansteman
som ska fullgéra sin varnplikt eller till tjansteman som frivilligt vill géra
varnplikt.

4. Om anstéllningsférhallandet upphdr under semesterperioden av andra
orsaker an beroende pa tjanstemannen sjalv, betalas semesterpremie av
den semesterersattning, som har intjanats under det kvalifikationsar som
gatt.

17 § Sparad ledighet

1. Tjanstemannen och arbetsgivaren kan avtala om att tjana in en aviénad
sabbatsledighetsperiod i enlighet med bifogat protokoll. Protokoll och
avtalsmodell ingar som bilaga 4.

6. OVRIGA BESTAMMELSER

18 § Resor

1. Resereglementet som forbunden avtalat om finns i bilaga 1.

19§ Grupplivforsakring

Arbetsgivaren tecknar pa sin bekostnad en livférsakring for tjanstemannen pa
det satt som centralorganisationerna kommit verens om.

20§ Rationaliseringsverksamhet

Ifall automatisering eller nagon annan rationaliseringsverksamhet kommer att
andra tjanstemannens uppgifter eller arbetsvillkor ska man férhandla och
informera om detta innan man vidtar atgarder sa som lagen och avtalet mellan
centralorganisationerna forutsatter.
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Forbundens stallningstagande:

| och med inforandet av nya platsboknings- och informationssystem sker inom
branschen andringar i resebyratjanstemannens arbetsuppgifter och i den
yrkeskunskap de forutsatts ha.

For att trygga personalens anstéllningar forutsatts att resebyraerna forutspar
nya situationer och bedriver systematisk, langsiktig personalpolitik.
Beharskandet av foérandringar ska ske enligt avtalen om samarbete i
samarbete mellan arbetsgivaren och personalrepresentanterna. Det lokala
samarbetet ar sarskilt viktigt.

Forbunden betonar betydelsen av att uppratthdlla och utveckla
resebyratjanstemannens yrkesskicklighet vid en strukturomvandling i
branschen. Innan man skaffar och tar i bruk nya boknings- och
informationssystem borde man reda ut hur de inverkar pa arbetsuppgifternas
innehall, arbetsarrangemang och utbildning. Man stravar ocksa efter att
planera utbildningen tillsammans med anvandarna och verkstalla den vid ratt
tid.

7. FORTROENDEMANNA- OCH FORHANDLINGSSYSTEM, FREDSPLIKT

21§ Fortroendeman

1. Tjanstemannen har ratt att bland sig valja en eller flera fortroendeman,
vilkas uppgift ar att representera dem vid tolkningen av detta avtal och i
fragor som i allmanhet galler anstallningsarenden samt att for sin del
Overvaka att detta avtal efterlevs. Arbetsgivaren ska utan dréjsmal ges ett
skriftligt meddelande om val av fértroendeman.

Vid val av fortroendeman ska man fasta uppmarksamhet pa
arbetsplatsens storlek, dess geografiska lage samt enhetens strukturer.

2. En huvudfortroendeman kan valjas for ett foretag dar minst 30 tjansteman
arbetar regelbundet.

3. Den som valts till féortroendeman far inte pa grund av detta uppdrag
utsattas for patryckning eller avskedas fran arbetet.

4. Ifall fértroendemannen har uppgifter inom kundbetjaningen eller han inte
annars kan skota sina fortroendemannauppdrag pa den egentliga
arbetsplatsen, ska han anvisas en lamplig plats, om det ar mdjligt.

Fortroendemannen ska ges tillrackligt med tid och vid behov regelbundet
varje vecka aterkommande befrielse for skotseln av
fortroendemannauppdragen pa ett satt som avtalas lokalt. Om man inte
lokalt avtalar annorlunda bestams huvudfértroendemannens befrielse fran
arbetet pa foljande satt:
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antal anstallda befrielse fran arbetet i
medeltal per vecka

31-70 3 timmar i veckan
71-120 5 timmar i veckan
121-260 8 timmar i veckan
261- 15 timmar i veckan

5. Fortroendemannaarvode

Till fértroendemannen betalas fran 1.8.2023 en ersattning enligt féljande:

arbetstagare 10-30 22,18 €

arbetstagare 31-70 48,65 €, om
huvudfértroendeman: 60,10 €

arbetstagare 71-150 84,06 €

arbetstagare 151— 121,62 €

Till fértroendemannen betalas fran 1.7.2024 en ersattning enligt féljande:

arbetstagare 10-30 22,84 €

arbetstagare 31-70 50,11 €, om
huvudfértroendeman: 61,90 €

arbetstagare 71-150 86,58 €

arbetstagare 151— 125,27 €

Ersattningen betalas pa resebyran eller driftsstallet till en fortroendeman.

6. Ovriga bestammelser som géller fértroendemannens rattigheter finns i
bilaga 3.

7. | dvrigt foljer man fértroendemannaavtalet mellan EK och FFC.

Protokollsanteckning:

Bestdmmelsen om  uppsagning och  permittering av
huvudfértroendemannen tilldampas ocksa i féretag med farre an 30
anstallda.

22§ Arbetarskyddsfullmaktig

Bestammelserna om arbetarskyddsfullmaktigens rattigheter finns i bilaga 3.
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23 §

24§

25§

26 §

Fr.o.m. 1.8.2023:

arbetstagare 20-99 24,00 €
arbetstagare 100— 50,45 €

Fr.o.m. 1.7.2024:

arbetstagare 20-99 24,72 €
arbetstagare 100— 51,96 €

Sammankomster pa arbetsplatsen

1. Bil- och Transportbranschens Arbetsgivarforbound AKT och dess
registrerade underférening och avdelning kan utom arbetstid arrangera
moten om arbetsplatsens anstallningsfragor under forutsattning att:

a) man pa férhand kommer 6verens med arbetsgivaren om motet
b) arbetsgivaren anvisar en for andamalet lamplig métesplats
c) arrangoren svarar for ordning och snygghet

d) arrangodren har ratt att kalla forbundets representanter till motet.

Vice fortroendemans anstallningsskydd

Om arbetsgivaren sager upp vice huvudfértroendemannen eller vice
fortroendemannen da han inte innehar fortroendemans stallning, anses
atgarden bero pa fortroendemannauppdraget, om inte arbetsgivaren kan
pavisa att atgarden beror pa annan orsak.

Inkassering av medlemsavgifter

Arbetsgivaren inkasserar, ifall tjanstemannen har gett sin fullmakt till det,
fackforeningarnas medlemsavgifter av tjanstemannens Ion och tjanstemannen
far vid arets slut ett intyg for beskattningen over det innehalina beloppet.
Arbetsgivaren redovisar  medlemsavgifterna  til  av  Bil-  och
Transportbranschens Arbetstagarforbund AKT uppgivet konto vid separat
avtalade tidpunkter.

Avgorande av meningsskiljaktigheter

1. Vid meningsskiljaktigheter om tillampning och tolkning av samt brott mot
detta avtal ska arbetsgivaren eller en representant for arbetsgivaren och
tianstemannen eller ifragavarande fortroendeman forst forhandla.
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27 §

28 §

2. Nar man inte samférstand i lokala férhandlingar ska man om maijligt géra

upp en promemoria Over meningsskiljaktigheterna och parternas
standpunkter. Promemorian gérs upp och undertecknas i tva exemplar, ett
for vardera parten. Nar promemorian ar klar kan endera parten fora
meningsskiljaktigheten till avtalsparternas, dvs. forbundens avgorande.

Man efterstravar att inleda forhandlingarna bade pa foéretags och
forbundsniva sa fort som mojligt och att forhandla med undvikande av
onddigt dréjsmal.

Om man inte nar samférstdnd i férhandlingar mellan férbunden och
eventuellt mellan centralférbunden kan man foéra arendet till
arbetsdomstolen for avgorande.

Fredsplikt och pafdljder vid brott mot avtalet

1.

Alla stridsatgarder som riktar sig mot detta avtal i sin helhet eller en enskild
bestammelse ar férbjudna.

Paféljden av brott mot kollektivavtalet bestams enligt de bestammelser
finns i lagen om kollektivavtal vid tidpunkten fér undertecknandet med
beaktande av vad centralférbunden separat har avtalat sinsemellan.

Giltighetstid och forhandlingsordning

1.

Avtalet géller fran den 1 maj 2023 till den 30 april 2025 och forlangs
darefter med ett ar i sdnder, om inte nagondera parten senast tva manader
innan avtalet I6per ut skriftligen sager upp det.

Bestammelserna i detta avtal galler tills ett nytt avtal tratt i kraft eller
forhandlingarna mellan parterna pa endera partens initiativ konstateras
vara avslutade.

Helsingfors, 05.5.2023

Arbetsgivarna for servicebranscherna PALTA rf

Tuomas Aarto Minna Aari

Bil- och transportbranschens arbetarforbund AKT rf

MAILI ry
Ismo Kokko Jarkko Arpula Katri Hook
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8. LONEAVTAL

1§

2§

3§

48

Avtalets omfattning

1.

2.

| detta avtal faststalls I16nerna for tjansteman anstallda i resebyraer.

Detta avtal galler inte sadana personer som hor till féretagets ledning
sasom verkstallande direktéren, bitradande direktérer, kontorschefer,
chefer for sjalvstandiga avdelningar och sjalvstandiga byrachefer vilka
foretrader arbetsgivaren nar tjanstemannens arbets- och I6nevillkor
fastslas.

Lon

Till resebyratjansteman betalas 16n som ar minst enligt den bifogade
I6negrupperingen och Ionetabellen i enlighet med bestammelserna nedan:

Nar Ionegruppen faststalls ska man ta hansyn till hur arbetets
svarighetsgrad inverkar pa lénen i enlighet med 8 och 9 § nedan, sa att
man beaktar den kompetens, sjalvstandighet och omdémesféormaga som
kravs i uppgiften, vilka slags anvisningar som kravs av arbetsgivaren samt
vilket ansvar som hor till uppgiften.

Timlon

1.

2.

En tjdnsteman vars anstallning varar kortare tid an en manad eller som
arbetar pa deltid med oregelbundna arbetstider kan fa timlon.
Tjanstemannens I6n far man sa att tabellonen i fraga divideras med talet
156.

Da man avtalar om timlén kommer man éverens om minimiarbetstiden per
vecka eller manad och man férsoker avtala om de viktigaste principerna
gallande arbetstidens placering. Pa timarbete tillampas ocksa
bestammelserna i avtalet om individuell arbetstid.

Protokollsanteckning:

Da arbetsgivaren kan erbjuda heltidsarbete, prioriteras de
deltidsarbetstagare som vill ha arbete, sasom bestams i 5 §, kapitel
2 i arbetsavtalslagen.

Sockenhelger forkortar inte den pa férhand avtalade arbetstiden per vecka
for en tjansteman som arbetar med timion.

Daglon

1.

En tjanstemans daglén fas sa att manadslénen divideras med talet 21.

30



5§

6§

78§

2. Daglon anvands da man fran manadslonen drar av franvarodagar utan 16n.

Ifall det i Ibnebetalningsmanaden ingar farre an 13 arbetsdagar med 16n,
far man 16nen genom att multiplicera antalet arbetsdagar med daglénen.
Bestammelsen om utrakning av daglonen ska tas i bruk senast 1.1.2011.

Ifall tidnstemannen arbetar knappt en manad ska 16n i alla fall betalas for
minst varje arbetsdag eller dag som likstalls med arbetsdag.

Dyrortsklassificering

1.

Pa den 16n som betalas tillampas till och med 31.5.2013 den gamla
dyrortsklassificeringen.

Fran och med 1.6.2013 andras dyrortsklassificeringen sa att den gamla
klass Il slopas. De tva dyrortsklasser som kvarstar ar Huvudstadsregionen
och ovriga Finland. Férandringen i dyrortsklassificeringen har beaktats i de
IOnetabeller som trader i kraft 1.6.2013.

Protokollsanteckning:
For huvudstadsregionen (Helsingfors, Esbo, Grankulla, Vanda) har
man dock avtalat om en separat dyrortsklass.

Praktikanter

1.

Praktiktiden i branschen ar ett ar och praktikantens 16n ar 90 % av 1 arets
tabelldn i I16negruppen i fraga.

Man forsdker ordna praktikanternas arbete pa arbetsplatsen sa att man i
tillrackligt hoég grad beaktar yrkesforberedning, yrkespraxis och
branschforhdllanden i de mal man staller for praktiken liksom ocksa
arbetarskyddssynpunkter.

Yrkesutbildning

1.

Ifall tjdnstemannen gatt pa av undervisningsstyrelsen godkand minst 2-arig
turistlinje i yrkeslaroanstalt ersatter den jamte de praktiktider som ingar i
laroplanen praktiktiden i branschen.

Hur oOvriga laroanstalters turistlinje kan forkorta praktiktiden avtalar
arbetsgivaren och tjanstemannen separat i varje enskilt fall.

Protokollsanteckning:

Undertecknarorganisationerna har kommit éverens om att man
betraffande praktiktiden tillampar ovan namnda praxis ocksa pa de
tjiansteman som finns i branschen den dag avtalet undertecknas
om inte arbetsgivaren och tjanstemannen sinsemellan avtalat
annorlunda.
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2.

Ifall tjianstemannen gatt pa av undervisningsstyrelsen godkand 3,5-arig
turistinriktad utbildning i yrkeshogskola och under studierna minst 3
manader praktiserat i egentliga resebyrauppgifter, placeras tjanstemannen
direkt i arstroskel 2.

Ifall tjdnstemannen avlagt godkand examen fran handelsskola eller institut
ersatter detta praktiktiden for kontorsuppgifter i branschen.

En tjansteman som avlagt yrkesexamen for resebyratjansteman far ett
erfarenhetsar under forutsattning att han inte tidigare raknats tillgodo
erfarenhetstid pa basis av utbildning.

8§ Lonegruppering

1.

Lonegruppen fastslas enligt den gruppen till vilken tjanstemannens
arbetsuppgifter i huvudsak (minst 50 %) raknas.

Da lénegruppen faststalls beaktas i enlighet med vad som avtalats nedan
den kompetens som kravs for arbetet, uppgiftens sjalvstandighet, den
omdomesformaga och ansvarsformaga som uppgiften forutsatter samt de
instruktioner som kravs for skodtseln av uppgiften.

Om ingen tydlig huvudarbetsuppgift kan faststallas pa grund av att
arbetsuppgifterna innehaller uppgifter av olika svarighetsgrad, faststalls
I6negruppen sa att varje arbetsuppgift placeras i ratt 16negrupp och en
beddmning gors av hur stor del av arbetstiden som anvands for att skota
respektive uppgift. Lonegruppen faststalls enligt den grupp dar de
arbetsuppgifter ingar som storsta delen av arbetstiden anvands till.

Forutsattningen for att man ska na en namnd arstroskel i Ibnegruppen ar
utdver praktiktiden arbetad tid i l6negruppen i fraga salunda att
minimilénen enligt I6negruppen ska betalas fran boérjan av den
I6nebetalningsperiod da arsgransen uppnas.

Protokollsanteckning:

For den tid man ar franvarande utan 16n eller pa tjanstledighet
intjanas inte arbetad tid i I6negruppen for den franvarotid som
Overskrider 3 manader oavbruten franvaro om inte franvaron
likstalls med arbetad tid enligt semesterlagen.

Nar en tjansteman flyttas till en hégre l16neklass tillampas pa honom en
introduktionsperiod om fyra manader. Under denna tid betalas till honom
I6n utdver den tidigare I6negruppens tabelldn halften av skillnaden mellan
tabellon for ifragavarande arstroskel i den nya lénegruppen och den
tidigare Ionegruppen.
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9§

4. Da en ny tjansteman anstalls i branschen for egentliga resebyrauppgifter
ska man i skalig omfattning beakta tidigare arbete i liknande uppgifter i
I6nesattningen. Detta beaktas da arbetad tid i Idnegruppen i fraga fastslas.

Protokollsanteckning:

Sadana uppgifter ar bl.a. reseledare eller guide, foérsaljnings- och
platsbokning, prissattning och forsaljningsbeframjande uppgifter i
flyg- och rederibolag, forsaljningssekreterare samt bokning av
hotell bade i hemlandet och utomlands.

Nar man bedémer hur tidigare erfarenhet ska beaktas, beaktas hur
uppgifterna motsvarar varandra och nar uppgifterna utforts.

Ifall en ny tjansteman anstalls for att skota andra uppgifter an
resebyrauppgifter och han i en annan bransch haft samma uppgifter, ska
arbetad tid i dessa uppgifter raknas tjanstemannen tillgodo nar
tjianstearen i Ionegruppen i fraga fastslas.

Lonegruppering

Niva 1 — Basuppgifter

Kompetens

Den kompetens som kravs beror de egna arbetsuppgifterna, uppgifterna ar
rutinmassiga.

Sjalvstandighet, omdome, instruktion

Arbetet utfors enligt givna arbetsinstruktioner.
Ansvar

Till uppgiften hér ansvar for den egna prestationen.
Uppgifter

Sadana uppgifter ar bl.a.

e rutinmassig biljetthantering/dokumentation
e grundlaggande kontorsuppgifter

Definition av egentliga resebyrauppgifter
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Niva 2 — Yrkesuppgqifter

Kompetens

Den kompetens som kravs beror i huvudsak yrkeskunskapen inom det egna
uppgiftsomradet.

Kompetens som kravs for uppgifterna ar bl.a.:

e yrkeskunskap
e i uppgifter som omfattar forsaljningsférmagan att sjalvstandigt
salja olika resetjanster och servicehelheter

Sjalvstandighet, omdome, instruktion

Arbetet utférs enligt givna allmanna anvisningar/ handlingsinstruktioner /
I6sningsmodeller.

Ansvar

Till uppgiften hér ansvar for den egna prestationen samt dess inverkan pa
servicehelheterna.

Uppgifter

Sadana uppgifter ar bl.a.

e forsaljning av fritidsresor

e visum

e Dbiljetthantering/dokumentation och fakturering
e forsaljningsradgivning

e verkstallande av reseproduktion

e basuppgifter inom ekonomiférvaltning

Niva 3 — Specialyrkesuppgqifter

Kompetens

Den kompetens som kravs forutsatter i huvudsak god foértrogenhet med de
egna uppgiftsomradena samt bred kannedom om olika servicehelheter inom
resebranschen.

Kompetens som kravs for uppgifterna ar bl.a.:

e god och mangsidig produktkdnnedom

o formaga att skraddarsy och prissatta olika resetjanster inklusive
kunskap om  flygreseprissattning (i incoming- och
gruppforsaljning kravs inte nodvandigtvis kunskap om
flygreseprissattning)
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Sjalvstandighet, omdome, instruktion

Arbetet utfors genom sjalvstandig tillampning av allmanna instruktioner.

Ansvar

Till uppgiften hor ansvar for arbets- och servicehelheten enligt foretagets
verksamhetssatt.

Uppgifter

Sadana uppgifter ar bl.a.

affarsresor

kravande generell forsaljning av fritidsresor
prisinfo/biljettprissattning

produktionsuppgifter

gruppresor

incoming-arbete

kravande bokforing

kravande sekreterar-/assistentuppgifter
applikationsradgivning/anvandarstod

arbete som team/avdelningsansvarig och chef for en
arbetsgrupp, dar de underlydande i huvudsak befinner sig pa
niva 1 eller 2

Niva 4 — Kravande specialyrkesuppgifter

Kompetens

Den kompetens som kravs forutsatter fordjupad kunskap om flera kravande
uppgiftsomraden eller ett krdvande specialuppgiftsomrade samt férmaga att
hantera stora helheter. Om uppgiften sa forutsatter kravs kdnnedom om
foretagets helhetsprocess.

Kompetens som kravs for uppgifterna forutsatter bl.a.:

bred och mangsidig fortrogenhet med olika resetjanster

god kannedom om internationella aktorer, kontakter och
internationellt serviceutbud

formaga att hitta mdjligheter att skraddarsy tjanster samt
kombinera olika serviceprodukter till kravande servicehelheter
beharskande av kravande prissattning

Sjalvstandighet, omdome, instruktion

Instruktionerna ger inga fardiga l6sningsmodeller. Foérutsatter férmaga att
producera nya losningar och vid behov férmedla anvisningar om dessa ill

andra.
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Ansvar

Till uppgiften hor omfattande ansvar for uppgifts- och servicehelheten eller for
ett omrade som kraver en viss specialsakkunskap.

Uppgifter

Sadana uppgifter ar bl.a.

kravande flygprisinfo

kravande gruppresor

kravande produktion

kravande specialkunskap

arbete som team/avdelningsansvarig och chef for en
arbetsgrupp, dar de underlydande i huvudsak befinner sig pa
niva 3.

Tjansteman som inte omfattas av kollektivavtalet

Med sjalvstandig byrachef som inte omfattas av Ione- och kollektivavtalet

avses:
Uppgiften bestar huvudsakligen av chefs-, lednings-,
planerings- och administrativt arbete samt kundanskaffning.
Karaktaristiskt:
Anvander i medeltal mindre an halften av arbetstiden till att
utféra rutinmassiga resebyratjanstemannauppagifter.
Svarar for byrans verksamhet, resultat, kundanskaffning och
gor upp budgetforslaget for byran utgaende fran allmanna
anvisningar.
Utbvar i byran arbetsgivarens direktionsratt pa personalen samt
deltar i val av nya arbetstagare till byran.

10 § Tillfallig forflyttning

1. Om en tjansteman tillfalligt alaggs att skéta en uppgift som raknas till en
hogre I6negrupp an hans egen eller han alaggs att tillfalligt skéta en
betydande del (30 %) av uppgifter som raknas till en hogre 16negrupp, ska
man i ldnen beakta de uppgifter som raknas till en hogre I6negrupp.

De i punkten ovan nadmnda uppgifterna ska beaktas i Ionen till den del
skotseln av dem fortgar dver tva veckor, eller om skotseln av uppgifterna
beror pa semestrar, dver en manad.
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11§

12 §

13 §

2. Om den tillfalliga forflyttningen sker till uppgifter for vilka betalas lagre 16n
an tjanstemannens I16n, far han sin sedvanliga 16n.

3. Ordern om tillfalligt forflyttningen ska bevisligen delges tjanstemannen.

Kostforman

1. Arbetsgivaren ordnar tillfalle for tjanstemannen att inta en varm mailtid
under arbetsdagen. Tjanstemannen kan kopa Ilunchsedlar (1
sedel/arbetsdag), vars varde och pris avtalas arligen.

2. |fraga om forsaljningen av lunchsedlar tillampas skattestyrelsens gallande
direktiv och bestammelser.

3. Tjanstemannen far kodpa lunchsedlar (1 st /arbetsdag) for vilka
tianstemannen betalar 2 euro styck. Lunchsedelns varde ar 8,20 euro
fr.o.m. 1.2.2010.

4. Ratten att kopa lunchsedlar galler ocksa en tjansteman som har partiell
vardledighet och arbetar sex timmar per dag.

5. Lokalt kan man avtala om andra arrangemang i fraga om lunch.

Provision

Avsikten med att slopa provisionerna ar inte att utesluta mdjligheten att
utomstaende organ betalar provisionsliknande 16n (t.ex. forsakringsprovisioner)
eller att foretaget for en viss tid betalar provision t.ex. for att framja
forsaljningen av vissa resor.

Giltighetstid och forhandlingsordning

1. Avtalet galler fran den 1 maj 2023 till den 30 april 2025 och forlangs
darefter med ett ar i sdnder, om inte ndgondera parten senast tva manader
innan avtalet I6per ut skriftligen sager upp det.

Helsingfors, 05.5.2023

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf

BIL- OCH TRANSPORTBRANSCHENS ARBETARFORBUND AKT ry

MAILI ry
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9. LONEGRUPPERING

1 — Basuppgifter

2 — Yrkesuppgifter

3 — Specialyrkesuppgifter

4 — Kravande
specialyrkesuppgifter

Kompetens

Den kompetens som kravs beror
de egna arbetsuppgifterna,
uppgifterna ar rutinmassiga.

Den kompetens som kravs
berér i huvudsak
yrkeskunskapen inom det egna
uppgiftsomradet.

Kompetens som kravs for
uppgifterna ar bl.a.:
— yrkeskunskap

— i uppgifter som omfattar
forsaljningsformagan att
sjalvstandigt sélja olika
resetjanster och
servicehelheter

Den kompetens som kravs
forutsatter i huvudsak god
fértrogenhet av de egna
uppgiftsomréddena samt bred
k&nnedom om olika
servicehelheter inom
resebranschen.

Kompetens som kravs for

uppgifterna ar bl.a.:

— god och mangsidig
produktkdnnedom

— fdrmaga att skrdddarsy och
prissétta olika resetjdnster
inklusive kunskap om
flygreseprisséttning (i
incoming- och gruppférséljning
krévs inte nédvandigtvis
kunskap om
flygreseprisséttning)

Den kompetens som kravs
forutsatter fordjupad kunskap om
flera krdvande uppgiftsomraden
eller ett kravande
specialuppgiftsomrade samt
férmaga att hantera stora helheter.
Om uppgiften sa forutsatter kravs
kannedom om foretagets
helhetsprocess.

Kompetens som kravs for

uppgifterna forutsatter bl.a.:

— bred och mangsidig fértrogenhet
med olika resetjanster

— god kdnnedom om
internationella aktorer, kontakter
och internationellt serviceutbud

— férmaga att hitta méjligheter att
skraddarsy tjanster samt
kombinera olika
serviceprodukter till krdvande
servicehelheter

— behéarskande av krdvande
prissattning

Sjalvstiandighet,

Arbetet utférs enligt givna

Arbetet utfors enligt givna

Arbetet utférs genom sjalvstandig

Instruktionerna ger inga fardiga

omdoéme, arbetsinstruktioner. allmanna anvisningar/ tillmpning av allmanna I6dsningsmodeller. Férutsatter
instruktion handlingsinstruktioner / instruktioner. férmaga att producera nya
I6sningsmodeller. I6sningar och vid behov férmedla
anvisningar om dessa till andra.
Ansvar Till uppgiften hér ansvar fér den | Till uppgiften hér ansvar fér den | Till uppgiften hér ansvar for Till uppgiften hér omfattande ansvar

egna prestationen.

egna prestationen samt dess
inverkan pa servicehelheterna.

arbets- och servicehelheten enligt
foretagets verksamhetssatt.

for uppgifts- och servicehelheten
eller for ett omrade som kraver en
viss specialsakkunskap.
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10. LONETABELLER

1.8.2023

Basuppgifter H:l;/;izt::s Dyrcs);tlskla
fran borjan av ar 1 2214 2161
fran borjan av ar 2 2245 2191
fran borjan av ar 4 2321 2265
fran borjan av ar 6 2393 2322
fran borjan av ar 8 2469 2406
fran borjan av ar 11 2538 2471
fran borjan av ar 15 2598 2527
Yrkesuppgifter

fran bérjan av ar 1 2266 2211
fran borjan av ar 2 2299 2244
fran borjan av ar 4 2381 2322
fran borjan av ar 6 2456 2393
fran borjan av ar 8 2538 2471
fran borjan av ar 11 2614 2541
fran borjan av ar 15 2679 2602
Special yrkesuppgifter

fran borjan av ar 1 2319 2263
fran borjan av ar 2 2354 2297
fran borjan av ar 4 2440 2379
fran borjan av ar 6 2520 2455
fran borjan av ar 8 2609 2538
fran borjan av ar 11 2691 2615
fran borjan av ar 15 2760 2681
Kravande

specialyrkesuppagifter

fran bérjan av ar 1 2414 2352
fran borjan av ar 2 2453 2390
fran borjan av ar 4 2548 2480
fran borjan av ar 6 2641 2566
fran borjan av ar 8 2741 2662
fran borjan av ar 11 2829 2747
fran borjan av ar 15 2906 2819
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Morgon- och kvallstillagg/timme 4,94 €

Natt- och I6rdagstillagg/timme 6,04 €



01.7.2024

Basuppgifter Huvu.dstads Dyrortskla
regionen ss |
fran bérjan av ar 1 2295 2242
fran borjan av ar 2 2326 2272
fran borjan av ar 4 2402 2346
fran borjan av ar 6 2474 2403
fran borjan av ar 8 2550 2487
fran borjan av ar 11 2619 2552
fran borjan av ar 15 2679 2608
Yrkesuppgifter
fran borjan av ar 1 2347 2292
fran borjan av ar 2 2380 2325
fran borjan av ar 4 2462 2403
fran borjan av ar 6 2537 2474
fran borjan av ar 8 2619 2552
fran borjan av ar 11 2695 2622
fran borjan av ar 15 2760 2683
Special yrkesuppgifter
fran bérjan av ar 1 2400 2344
fran borjan av ar 2 2435 2378
fran borjan av ar 4 2521 2460
fran borjan av ar 6 2601 2536
fran borjan av ar 8 2690 2619
fran borjan av ar 11 2772 2696
fran borjan av ar 15 2841 2762
Kravande
specialyrkesuppagifter
fran bérjan av ar 1 2495 2433
fran borjan av ar 2 2534 2471
fran borjan av ar 4 2629 2561
fran borjan av ar 6 2722 2647
fran borjan av ar 8 2822 2743
fran borjan av ar 11 2910 2828
fran borjan av ar 15 2987 2900
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Morgon- och kvallstillagg/timme 4,94 €

Natt- och I6rdagstillagg/timme 6,04 €



11. PROTOKOLL OM RESEREGLEMENTE

1§

2§

38§

48

Tillampningsomrade

For alla tjansteman som omfattas av kollektivavtalet for resebyraer, vilket
slutits mellan Arbetsgivarforbundet for Specialbranscherna och AKT, galler
ocksa minimibestammelserna i detta protokoll om resereglemente.

Resereglementet tillampas med nedan namnda undantag pa resor som alagts
av arbetsgivaren, dvs. tjansteresor.

Resereglementets innehall

Resereglementet ska ha omnamnanden om bla. heldags- och
halvdagsdagtraktamente samt separat om betalningsgrunderna och beloppen
for rese-, logi- och andra ersattningar. Nar man slar fast namnda
dagtraktamenten ska man beakta resans langd (hela eller halva resedygn)
samt eventuell maltidsforman som tjanstemannen far under resan.

Tjansteresor

Dagtraktamentet for s.k. tjansteresor ar minst det belopp som enligt
skattestyrelsen galler vid tidpunkten i fraga.

Protokollsanteckning:
Dagtraktamente betalas i huvudstadsregionen endast for
tjansteresa som gar utom regionen.

Studieresor
Med detta avses tidigare inbjudnings- och studiebesok.

Nar tjanstemannen gor ett studiebesdk som han kommit éverens om med
arbetsgivaren betalas till honom fullt dagtraktamente enligt tjansteresa ifall
studieprogrammet omfattar over sju timmar i dygnet. Ifall studieprogrammet
omfattar 2—7 timmar i dygnet betalas till tjanstemannen halften av det
tjianstereseenliga dagtraktamentet.

Pa ifrdgavarande resa anses studieprogram vara ett lett studiebesdk. Flygtid
inom Europa inraknas inte som studieprogramtid.

Ifall hemresan fran en studieresa till hemorten sker pa natten fore en arbetsdag,
ska tjanstemannen garanteras tillrackligt Iang vilotid. Tillracklig vilotid ar minst
10 timmar innan féljande arbetspass boérjar. Man ska forsOka avtala om
vilotiden innan resan inleds.
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5§

6§

78§

Specialuppgifter

Da en tjansteman utfor specialuppgifter, tillfalligt skoter reseledares uppgifter
eller foretrader researrangdren gentemot resedeltagarna, tillampas pa honom
bestammelserna i detta tillampningsprotokoll om s.k. tjansteresor.
Arbetsgivaren och tjanstemannen avtalar sinsemellan om 6vriga eventuella
formaner i dessa fall.

Tillampning av resereglementet i enskilda fall

Av resereglementet eller av dvriga direktiv givna av arbetsgivaren ska tydligt
framga, att tjanstemannen informeras om hur resereglementet tillampas under
resan i fraga da han kommenderas pa resa eller man avtalar om resan.

Giltighetstid

Detta protokoll, som har uppgjorts i tva likalydande exemplar, har samma kraft
och forpliktar lika som det i dag undertecknade kollektivavtalet.

Helsingfors, 05.5.2023
ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf
BIL- OCH TRANSPORTBRANSCHENS ARBETARFORBUND AKT ry

MAILI ry
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Bilaga 2

12. PROTOKOLL OVER INDIVIDUELL ARBETSTID | RESEBYRAER

1§ Syftet med individuell arbetstid

1.

2.

Syftet med individuell arbetstid ar att gora det majligt att tillampa arbetstider
som avviker fran bestammelserna om ordinarie arbetstid i 9§ i
kollektivavtalet.

Individuell arbetstid grundar sig pa faktisk frivillighet.

28 Avtal om individuell arbetstid

1.

Individuell arbetstid forutsatter avtal mellan arbetsgivaren och
arbetstagaren. Forutom att individuell arbetstid grundar sig pa frivillighet,
forutsatter avtal att det driftsstalle till vilket en arbetstagare anstalls redan
tillampar individuell arbetstid eller att arbetsgivaren for tjanstemannen
forklarar vad individuell arbetstid innebar nar arbetsavtalet ingas i sadana
fall nar driftsstallet tillampar s.k. traditionell arbetstid.

Avtalet ingas skriftligt i enlighet med den arbetstidsblankett som férbunden
tilsammans gjort upp.

Da man avtalar om individuell arbetstid ska man i avtalet skriva in de
klockslag mellan vilka tjanstemannen kan utfora arbete.

3. Pa nya tjansteman tillampas traditionellt arbetstidssystem om man inte
avtalar annorlunda med dem. Ifall man avtalar om individuell arbetstid med
tianstemannen har han ratt att aterga till traditionell arbetstid nar den
individuella arbetstiden upphor.

4. Fortroendemannen har med arbetstagarens samtycke ratt att bekanta sig
med arbetsavtalet.

3§ Avtalets giltighetstid

1.

2.

Avtalet kan ingas for viss tid pa hogst ett ar eller s& att det galler tillsvidare.

Individuell arbetstid som avtalats for viss tid upphor utan uppsagning nar
avtalet I6per ut.

Avtal om individuell arbetstid kan sagas upp av vagande skal med tva
manaders uppsagningstid. Den individuella arbetstiden fortsatter dock till
slutet av den utjamningsperiod som pagar da uppsagningstiden I6per ut.
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48

5§

6§

78§

Arbetstid

1.

Foretaget och tjanstemannen avtalar sinsemellan om den genomsnittliga
arbetstiden. Tjanstemannen har i genomsnitt hogst 5 arbetsdagar per
kalendervecka och utjamningsperioden ar da 4 veckor.

Man kan komma Overens om en genomsnittlig arbetstid som ar hogst 40
timmar i veckan.

Den langsta arbetstiden enligt arbetsskiftsforteckningen ar 10 timmar i
dygnet och 48 timmar i veckan.

Den individuella arbetstiden ska jamnas ut till den avtalade genomsnittliga
arbetstiden under per period om hogs tre manader. En langre, dock hogst
12 manader lang utjamningsperiod ar mojlig da man separat avtalar om
detta och lampar sig narmast for sarskilda situationer, da t.ex. sommartid
eller studier kraver en plan for hela aret.

Arbetstidsschema och arbetsskiftsforteckning

1.

Arbetstidsschema goérs upp fér hela utjdmningsperioden nar individuell
arbetstid tillampas. Harvid avtalar man om de viktigaste principerna for hur
arbetstiden placeras under utjamningsperioden.

Arbetsgivaren gor upp en exakt arbetsskiftsforteckning for minst fyra
veckor. Arbetstagarna ska fa arbetsskiftsforteckningen senast en vecka
innan den trader i kraft. Den férteckning som tillk&nnagetts far inte andras
annat an genom avtal.

Lon

1.

Lonen fastslas i forhallande till den avtalade genomsnittliga arbetstiden
och den arbetstid som avses i 9 § 1 punkten i kollektivavtalet.

Med I6n avses tjanstemannens tabellon jamte eventuella tillagg.

Overtids- och merarbete

1.

Da den i arbetsavtalet dverenskomna genomsnittliga arbetstiden ar 38
timmar/veckan eller langre ersatts det arbete som Overskrider arbetstiden
i arbetsskiftsforteckningen som overtidsarbete.

Da den avtalade genomsnittliga arbetstiden ar kortare an 38 timmar/vecka
och kortare an den maximala arbetstiden i foretaget, ar dvertidsarbete
arbete som utfors utdver 7 timmar och 30 minuter eller arbete utdver den
ordinarie arbetstiden i arbetsskiftsforteckningen.

Arbete utdver arbetstiden i arbetsskiftsforteckningen vilket inte dverstiger
7 timmar 30 minuter per dag ar merarbete.

3. Tjanstemannen har ratt att neka till dvertids- och merarbete.
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8§

9§

10 §

11§

12 §

13 §

Morgon-, kvalls-, natt- och I6rdagstillagg

Fran 1.2.2020 betalas tillagg for ordinarie arbetstid till en tjdnsteman som ingatt
avtal om individuell arbetstid enligt foljande:

1. Tillagget for morgon- och kvallsarbete ar 4,94 €/timme for ordinarie arbete
utfort mellan kl. 6 och 8 samt 17 och 22 (kvallar fore helgdagar mellan Kl.
16 och 22).

2. Nattillagget (kl. 22—06) och Iérdagstillagget ar 6,04 €/timme.
Maltider

1. Tjanstemannen har ratt till en lunchsedel da arbetstiden jamnas ut i form
av kortare arbetsdagar.

Hur lediga dagar paverkar individuell arbetstid

1. Sdckenhelger som infaller pa annan vardag an lérdag, kollektivavtalsenliga
lediga dagar och semestern forkortar utjamningsperiodens arbetstid med
den genomsnittliga arbetstiden per dygn.

2. Ifall man avtalar om semestern eller en kollektivavtalsenlig ledig dag sedan
arbetsskiftsforteckningen fastslagits, forkortar de arbetstiden i enlighet
med arbetsskiftsforteckningen.

Ovriga anstéllningsvillkor

1. De Ovriga anstallningsvillkoren for en tjansteman som har individuell
arbetstid ar de samma som for andra tjansteman.

Lokala forhandlingar

1. Arbetsgivaren och fortroendemannen kan lokalt forhandla om
kompletterande bestammelser till detta protokoll, ifall de inte strider med
protokollet.

Protokollets giltighetstid

1. Detta protokoll, som har samma kraft och bindande verkan som
kollektivavtalet, har samma giltighetstid som branschens kollektivavtal.
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Helsingfors, 05.5.2023

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf

BIL- OCH TRANSPORTBRANSCHENS ARBETARFORBUND AKT ry

MAILI ry
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Bilaga 3

13. FORTROENDEMANNENS OCH ARBETARSKYDDSFULLMAKTIGES
RATTIGHETER

1§

2§

Uppgifter som fortroendemannen ska fa

Om det uppstar oklarheter eller meningsskiljaktigheter om arbetstagarnas I6n
eller tillampningen av lagar eller avtal som hanfér sig till anstallningen, ska
fortroendemannen fa alla de uppgifter som inverkar pa utredningen av fragan

Fortroendemannen i fraga har ratt att skriftligt eller pa annan avtalat satt fa
foljande uppgifter om foretagets arbetstagare:

Om alla arbetstagare

minst en gang om aret férnamn och efternamn, arbetsplats och avdelningen i
organisationen, tva ganger om aret antalet hel- och deltidsanstallda samt
antalet tillfalligt anstallda under ett halvt ar.

Om nya arbetstagare

var tredje manad férnamn och efternamn, nar personen anstallts, arbetsplats
eller avdelning, arbetsuppgift och I6énegrupp samt uppgifter om
visstidsanstallda, deras avtalade anstallningstid och de grunder for
visstidsanstallning som anvands i foretaget. | samband med anstaliningen
informeras en ny arbetstagare om vem som &r byrans/driftsstallets
fortroendeman. Kontaktuppgifterna till den fortroendeman/de fortroendeman
som valts i foretaget ska finnas ocksd i det av foretaget anvanda
informationssystemet (t.ex. Intranet).

Fortroendemannen far pa begaran en utredning om vilka uppgifter som
insamlas vid anstallningen.

Fortroendemannen har ratt att bekanta sig med den forteckning som gjorts upp
over nod- och Overtidsarbete och den forhdjda 16n som betalts for namnda
arbete.

Fortroendemannen ska halla de uppgifter han far att kunna skéta sitt uppdrag
konfidentiellt.

Forvaringsplats

Fortroendemannen ska med beaktande av forhallandena pa arbetsplatsen fa
tillrackligt med utrymme att forvara sina dokument och vid behov anvanda
andamalsenligt kontorsutrymme och normala kontorsredskap (ocksa e-post)
som arbetsgivaren forfogar Over.
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38§

48

5§

Utbildning

Foértroendemannen har ratt att delta i utbildning pa det satt férbunden har
kommit Gverens om.

Forhandlingsordning

Arbetstagaren ska omedelbart vanda sig till sin chef i fragor som galler I6nen
eller arbetsvillkoren.

Om fragan inte kan redas ut direkt med chefen, kan man hanskjuta den for
avgorande i férhandlingar mellan arbetsgivaren och fértroendemannen. Om
fragan inte heller pa detta satt blir klarlagd, kan fértroendemannen hanskjuta
fragan till huvudfértroendemannen.

Om man inte lokalt kan na enighet i den meningsskiljaktighet som uppstatt pa
arbetsplatsen, foljs den forhandlingsordning som foreskrivs i kollektivavtalet.

Arbetarskyddsfullmaktig och arbetarskyddskommission

Personalen pa en sadan arbetsplats, dar den regelbundet uppgar till minst 10
personer valjer en arbetarskyddsfullmaktig och fér honom tva vicefullmaktige.
Ocksa mindre arbetsplatser har ratt att valja ovan namnda fullmaktige.
Arbetarskyddsfullmaktigen foretrader arbetstagarna i fragor som ror sakerhet
och hélsa i arbetet.

Arbetsgivaren skaffar de lagar, forordningar och andra bestammelser och
direktiv som arbetarskyddsfullmaktigen behdver for att skota sitt uppdrag.
Dessa dokument ska dartill vid behov skaffas till andra arbetarskyddsorgan
sasom man gemensamt konstaterat i arbetarskyddskommissionen.

Arbetsgivaren ordnar for arbetarskyddsfullmaktigen en plats dar han kan
forvara de dokument och kontorsredskap han behdver for att skota sin uppgift.
Arbetarskyddsfullmaktigen har ratt att anvanda telefon och annan behdvlig
kontorsapparatur for att skota arbetarskyddsfragor.

Da arbetsplatsens storlek och art samt den mangd uppgifter den fullmaktig har
forutsatter det, ordnar arbetsgivaren med ett andamalsenligt kontorsutrymme
jamte kontorsredskap for honom.

Arbetarskyddsfullmaktigen har ratt att fa tillrackligt med befrielse fran arbetet
for att skota de uppgifter som hanfor sig till arbetarskyddet.

En arbetarskyddskommission tillsatts i varje foretag dar det pa samma ort i ett
eller flera driftsstallen arbetar minst 20 personer, varvid det uppstar en
arbetsplats.
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Antalet medlemmar i arbetarskyddskommissionen ar minst fyra nar
tianstemannen pa arbetsplatsen ar 20 eller flera.

Ifall foretaget har flera arbetarskyddskommissioner kan man lokalt avtala om
att grunda en gemensam centralkommission, vars medlemmar valjs ur de
enskilda kommissionerna.

Till o6vriga delar tillampas de arbetarskyddsbestammelser som ingar i
centralforbundens samarbetsavtal.
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Bilaga 4

14. SPARAD LEDIGHET | RESEBYRABRANSCHEN
Utgangspunkterna och avsikten med systemet

Avtalet mellan forbunden har gjorts upp enligt befogenhetsbestammelserna i
16 § i lagen om andring av semesterlagen (530/91).

Systemet med sparad ledighet skapar ramar for en vidare placering av
semestern. Avsikten ar att géra det mojligt for tjianstemannen att ta ut langre
ledigheter under arbetskarriaren och pa det satter skapa foérutsattningar for
halsoframjande atgarder och att utveckla sig sjalv. Enligt avtalsparternas
gemensamma synsatt ska man forhalla sig positivt till sparad ledighet om
ledigheten inte  asamkar foretaget/verksamhetsenheten  betydande
olagenheter.

Sparande av ledighet forutsatter att tjanstemannen har langre semester an 18
dagar och att arbetsgivaren och tjanstemannen avtalar om en plan for
sparandet. Sparad ledighet kan anvandas for vilket andamal som helst som
tianstemannen valjer. Tjanstemannen behdver inte meddela arbetsgivaren till
vad han anvander ledigheten.

Avtal om sparande av ledighet

Tjanstemannen och arbetsgivaren kan avtala om att tjanstemannen sparar
antingen hela eller en del av den arliga semester som Overstiger 18 vardagar.
Den sparade ledigheten kan hallas tidigast féljande kalenderar och senast fem
kalenderar efter det att sparandet inleddes. Den sparade ledigheten ska vara
minst tva semesterdagar per ar da ledighet sparas och kan besta av
semesterdagar, semesterdagar som bytts ut mot semesterpremie och andra
lediga dagar som man i de enskilda féretagen kommer 6verens om. Hogst tio
forhojda dvertidsdagar kan sparas under ett kalenderar.

Da sparad ledighet tas ut, behandlas semesterdagarna enligt semesterlagen
som vardagar. Semesterpremie som bytts ut mot semesterdagar behandlas
pa samma satt. Lérdagar raknas alltsd som vardag da sabbatsledighet ges.
De sparade lediga dagarna motsvarar arbetsdagar.

Tjanstemannen och arbetsgivaren avtalar om en sparplan da ledighet sparas.
Avtalet gors pa den blankett som férbunden kommit éverens om och som
bifogats kollektivavtalet.

Man kan avtala om sparande av ledighet antingen mera eller mindre utforligt.
Da man gjort upp en mindre strikt plan ska den arligen justeras fore 2.5.
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Da en utforlig plan gors upp avtalas arligen om hur manga dagar som sparas,
hur lang ledigheten ar och nar den halls. Den bifogade blanketten har exempel
pa dylik utforlig sparplan.

Den sparade ledigheten halls i en period och den kan kombineras med
semester det ar den tas ut. Med samma ledighet kan man ocksa kombinera
féljande ars semester och sparad del av semesterpremien.

Da man avtalar mindre utférligt om sparande gér man upp en preliminar
sparplan. Ledighetens langd och nar den halls behdver inte preciseras. De
dagar som sparas konstateras arligen. Ocksa i detta fall ar det skal att
preliminart konstatera nar ledighet sparas samt hur lang den sparade
ledigheten ar och nar den halls.

Praktiska hinder och begransningar for sparad ledighet

Arbets- och flyttningsarrangemang som beror pa sparad ledighet ska planeras
sa tidigt som mdjligt. Ifall det inom enheten finns flera personer som tar ut
sparad ledighet och ledigheter skulle infalla vid samma tidpunkt, maste man
fatta beslut om prioriteringsordningen. Da borde man prioritera en tjansteman
som har langre tjanstgoringstid och ocksa beakta sabbatsledighetens syfte
(t.ex. studier som bara kan utforas en viss tid). | de enskilda foretagen kan man
ocksa avtala om andra prioriteringsprinciper.

Ifall det inte &r majligt att halla den sparade ledigheten pa éverenskommet satt,
forsOker man avtala om att halla den vid en annan tidpunkt.

Man kan andra sparplanen, om parterna kommer Overens om detta och
grundad orsak uppstar, t.ex. andrade forhallanden i foretaget eller for
tjianstemannen.

Sparad ledighet
Bestammelserna i semesterlagen tillampas pa sparad ledighet.

Om tjanstemannen blir arbetsoféormogen under den sparade ledigheten och ar
det i dver sju dagar, raknas den del av arbetsoférmagan som oGverstiger sju
dagar inte som sparad ledighet om tjanstemannen kraver det. Da kommer
tjianstemannen och arbetsgivaren éverens om nar den sparade ledighet som
andrades tas ut eller om den ersatts i pengar.

Ifall tjdnstemannen insjuknar innan den sparade ledigheten bérjar, forfar man
pa samma satt som i fraga om semestern. Ledigheten flyttas alltsa pa grund
av arbetsoférmagan eller ersatts i pengar.

Om tjanstemannen under den sparade ledigheten eller fore den blir pa ledighet
som beror pa barnsbdérd, framskjuts ledigheten eller ersatts i pengar.
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Sparad ledighet forsdmrar inte férmaner som grundar sig pa kollektivavtalet
eller foretagspraxis. Under sabbatsledigheten intjanas normalt semester och
den ar ocksa tid som beréattigar till tjanstearstillagg.

Ersattning for sparad ledighet eller en del av den betalas i pengar, ifall
tianstemannens anstallningsférhallande upphér innan ledigheten borjar eller
medan den pagar, sa att tjanstemannen inte kan halla ledigheten eller en del
av den. Sabbatsledigheten kan avbrytas ifall janstemannen och arbetsgivaren
kommer dverens om saken eller om en oférutsedd handelse gor det majligt att
avbryta eller betala ut penningersattning. Pa avbrott av ledigheten ska
tillampas minst en manads férhandsanmalan om inte tjdnstemannen och
arbetsgivaren avtalar annorlunda.

Avtal i enskilda foretag

Arbetsgivaren och fortroendemannen kan férhandla om eventuell for foretaget
specifik tilampning av sabbatsledigheten.

Tjanstemannens aterkomst efter den sparade ledigheten

Tjanstemannen har ratt att, efter att ha varit pa sparad ledighet, atervanda till
sin tidigare arbetsuppgift pa samma satt som efter moderskaps-, faderskaps-
eller foraldraledigheten eller efter vardledighet.
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Bilaga 5

15. UTBILDNINGSAVTAL

1§

Fackforeningsutbildning
Utbildningsarbetsgrupp

1. For fackféreningsutbildning enligt detta avtal finns foérbundens
gemensamma utbildningsarbetsgrupp.

2. Utbildningsarbetsgruppen godkanner de kurser som omfattas av
arbetsgivarens stdd pa foljande satt:

- forutsattningen for godkdnnande ar ett gemensamt konstaterat
utbildningsbehov

- kurserna godkanns per kalenderar
- vid behov kan kurser godkannas under kalenderaret

- fore godkannandet ges arbetsgruppen en utredning éver kursens mal,
undervisningsprogrammet, tidpunkten, kursplatsen och malgruppen.

- bland de godkanda kurserna ska ocksa finnas lokala kurser och kurser
som ar kortare an en vecka.

3. Forbunden informerar om kurserna minst tvaA manader innan den forsta
kursen borjar.

4. Arbetsgruppen kan félja med undervisningen pa kurserna.
Ratt att delta

5. Personalens foretradare kan delta i av undervisningsarbetsgruppen
godkand kurs pa hogst tva veckor utan att anstaliningen avbryts om detta
inte medfor pataglig olagenhet for foretaget.

6. Personalens foretradare kan delta
- ien kurs under kalenderaret

- jalla delar av en flerdelad kurs under kalenderaret, om kursen totalt ar
hogst tva veckor lang

- inom tre ar i en kurs med samma innehall (tiden réaknas fran slutet av
foregaende kurs med samma innehall)

Anmalningsplikt

7. Arbetstagaren ska i sa god tid som mojligt meddela om deltagande i en
kurs.
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2§

Meddelande om kurs som ar hogst en vecka lang ska ges minst tre veckor
innan kursen borjar.

8. Arbetsgivaren ska senast 10 dagar innan kursen borjar informera
personalens fOretradare om orsaken till att deltagandet i kursen skulle
innebéra pataglig olagenhet for foretaget.

Arbetarskyddsutbildning

9. Foérbundets arbetarskyddsutbildning ska i framsta hand ges
arbetarskyddsfullmaktigen.

Ersattningar

10. Fértroendemannen och arbetarskyddsfullmaktigen kan delta i av
utbildningsarbetsgruppen godkand kurs utan inkomstbortfall.

11. Fértroendemannen ersatts for inkomstbortfall for hogst tva veckor och
arbetarskyddsfullmaktigen for hogst en vecka forutsatt att kursen hanfor
sig till deltagarens samarbetsuppgift i foretaget.

12. Inkomstbortfallet ersatts i enlighet med arbetstagarens grundion.

Kvalls- och nattillagg ersatts inte liksom inte heller andra eventuella
timbaserade tillagg.

Manadsbaserade tillagg ersatts.
Ovriga formaner

13. Deltagande i utbildningen enligt denna paragraf minskar inte semester-,
pensions- eller jamférbara férmaner.

Gemensam utbildning
1. Gemensam utbildning ges i huvudsak pa de enskilda arbetsplatserna.

2. Arbetsgivaren och arbetstagaren eller fértroendemannen avtalar om
deltagande i utbildning eller sa pa annat satt som man lokalt kommer
Overens om.

3. Gemensam utbildning ar t.ex.:

- gemensam utbildning som forutsatts i samarbetsavtalet
— utbildning i anslutning till deltagandesystem

- av foretaget eller Arbetarskyddscentralen arrangerade grund- eller
specialkurser som ar nodvandiga for arbetarskyddssamarbetet.

4. Ersattningar utgar enligt 3 §.
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38§

48

Yrkesinriktad fortsattnings- och kompletteringsutbildning samt
omskolning

1.

Nar arbetsgivaren ordnar yrkesinriktad utbildning for arbetstagaren eller
skickar honom péa yrkesinriktad utbildning ersatter arbetsgivaren
kostnaderna for utbildningen och inkomstbortfallet.

Inkomstbortfall for ordinarie arbetstid ersatts enligt grundidnen.

Kvalls- och nattillagg ersatts inte liksom inte heller andra timbaserade
tillagg.

Manadsbaserade tillagg ersatts.
Resekostnaderna ersatts enligt det formanligaste fardsattet.

Da utbildningen ges utanfor arbetsplatsen ersatts arbetstagaren for de
direkta kostnader han asamkas.

Innan arbetstagaren anmaler sig till en kurs, konstateras om det ar fraga
om utbildning i enlighet med denna paragraf.

Giltighetstid

Avtalet galler tillsvidare med 3 manaders uppsagningstid.

Helsingfors, 5.5.2023

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf

BIL- OCH TRANSPORTBRANSCHENS ARBETARFORBUND AKT ry

MAILI ry
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16. PROTOKOLL OVER DISTANSARBETE

1§
2§

3§

48

58§

Protokollet grundar sig pa centralférbundets anvisningar om distansarbete.

Man kan inga avtal om distansarbete. Arbetsgivaren och arbetstagaren kan
komma Overens om distansarbete nar arbetsavtalet ingas eller senare under
anstallningen.

Man avtalar skriftligt om villkoren fér distansarbete i enlighet med den
modellblankett for distansarbete som forbunden tillsammans utarbetat.

Innan en arbetstagare 6vergar till att utféra distansarbete ska man avtala om
atminstone foljande saker:

For hur lang tid
e for viss tid eller tillsvidare

e avtalet galler tillsvidare ska man avtala om nar den andra parten ska
meddelas om att distansarbetet upphor

Anskaffning och service av arbetsredskap samt ersattning for kostnader som
uppkommer av datatrafik.

e utgangspunkten ar att arbetsgivaren skaffar och goér service pa
arbetsredskapen
e skydd av dataforbindelsen kan forutsatta specialarrangemang

e avtal ska ingas om arbetstagarens ratt att anvanda den av
arbetsgivaren agda apparaturen for privat bruk

Arbetsarrangemang

e en arbetstagare som utfor distansarbete har samma arbetsmangd
som en motsvarande arbetstagare som arbetar i arbetsgivarens
utrymmen

e man ska varje gang pa férhand separat avtala om O6vertidsarbete
innan Overtidsarbetet utfors. Overtidsersattning ska betalas for
Overtidsarbete.

e vem som ar distansarbetstagarens kontaktperson pa arbetsplatsen
nar det ar fraga om anstéllningsfragor och fragor i anslutning till
arbetsuppgifterna

Ersattning for resekostnader

e utgangspunkten ar att normala resor mellan bostaden och
arbetsplatsen inte ersatts

e avtalet ska arbetstagarens faktiska arbetsplats antecknas

Detta protokoll, som har samma kraft och bindande verkan som kollektivavtalet,
har samma giltighetstid som branschens kollektivavtal.
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Helsingfors, 05.5.2023
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MAILI ry

57



17. AVTAL OM DISTANSARBETE

AVTAL OM DISTANSARBETE

I enlighet med Bilaga 6 till kollektivavtalet for resebyraer

Avtalsparter

Arbetsgivare / arbetsgivarens féretradare

Tjansteman personbeteckning

Avtalets giltighetstid

1. Tills vidare, fran

2. Visstidsavtal, som |6per ut

Avtalet om
distansarbete

ar heltidsarbete

ar deltidsarbete,  timmar/___ dagar per vecka
géaller nar arbetsarrangemangen kraver det

galler av andra orsaker, varfor:

[ O Sy S—

11
2.1
3. [
4.

Arbetsarrangemang

Tjanstemannens arbetsplats ar nar distansarbete utférs

En arbetstagare som utfor distansarbete har samma arbetsmangd som
en motsvarande arbetstagare som arbetar i arbetsgivarens utrymmen.

Man ska varje gang pa férhand separat avtala om 6vertidsarbete och
utférande av dvertidsarbete. Nar man sa avtalar ersatts dvertidsarbete i
enlighet med kollektivavtalet.

Kontaktperson

Arbetsredskap

Arbetsgivaren skaffar den apparatur arbetstagaren behdéver for att utféra
distansarbetet och svarar for servicen.

Arbetsgivaren svarar ocksa for den datatrafikforbindelse och skydd av
den som behdvs vid distansarbetet.

Tjanstemannens ratt att anvanda den av arbetsgivaren agda apparaturen
for privat bruk. [ ] har ratt att anvanda; [ ] har inte ratt att anvanda.

Resekostnader

Arbetsgivaren ersatter resekostnader som uppstar av distansarbetet
enligt bilaga 1 i kollektivavtalet. Ersattning betalas inte fér normala resor
mellan bostaden och den egentliga arbetsplatsen.

Uppsiagning av avtalet

Detta avtal kan sagas upp genom att den ena parten meddelar den andra
parten om uppsagningen med iakttagande av manaders
uppsagningstid.

Ort och datum

Underskrifter

Arbetsgivarens féretradare Tjansteman
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18. MODELL FOR ARBETSAVTAL

1. Avtalsparter

Arbetsgivare: Hem- eller affarsort:

Tjansteman Personbeteckning:

Ovan ndmnda tjansteman forbinder sig att mot ersattning arbeta fér ovan namnda
arbetsgivare under dennes ledning och uppsikt och pa féljande villkor.

2. Avtalets giltighetstid

Anstéllningen boérjar:
Anstéllningen galler:

O Tillsvidare
O For viss tid till , Grunden for tidsbundenheten:
3. Prévotid Fran anstallningens boérjan iakttas en prévotid pa manader, under vilken avtalet

Omsesidigt kan s8gas upp utan iakttagande av uppsagningstid.

4. Arbetsplats och narmaste chef

Arbetsplats (avdelning och driftsstalle):

Chef:

5. Arbetstid, mertids- och
Overtidsarbete

Arbetstiden ar i genomsnitt hdgst:
[J 8 h/dygn och 38 hiv

[ annan:

| fraga om mertids- och Overtidsarbete och ersattningen tillampas lag- och
kollektivavtalsbestdmmelserna.

6. Arbetsuppgift

Uppgiftsbenamning (ocksa praktikanter):

Uppgift:

Eventuell praktiktid (hogst 1 ar):

7.L06n

Tjanstemannens I6n faststalls vid anstéllningens boérjan enligt féljande:
(1 Basuppgifter (niva 1)

O Yrkesuppgifter (niva 2)

O Specialyrkesuppgifter (niva 3)

O Kravande specialyrkesuppgifter (niva 4)

1 Ovanfor I6netabellen

Arstroskel: O Praktikant O1ar 02 ar
4 ar 6 ar J8ar
011 ar 015 ar

Dyrortsklass: [1 Helsingforsregionen O [ O Il

Lénebeloppet vid anstallningens borjan €/manad eller timme:

8. Kollektivavtal

Pa anstallningsforhallandet tillampas dmsesidigt i Ione- och évriga arbetsavtalsfragor
gallande lagar och branschens kollektivavtal till den del parterna inte i detta avtal har
kommit éverens om battre villkor fér janstemannen.

9. Ovriga villkor (ev.
naturaférméaner,
semesterarrangemang,
uppsagningstid osv.)

10. Datum och underskrift

Detta avtal har gjorts upp i tva likalydande exemplar, ett for vardera parten.

Ort: Datum:
Arbetsgivarens underskrift

Tjanstemannens underskrift:
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19. AVTAL OM INDIVIDUELL ARBETSTID

Avtal om individuell arbetstid

Med denna blankett avtalas om individuell arbetstid enligt kollektivavtalet, protokollet om individuell
arbetstid mellan forbunden och eventuellt avtalade féretagsspecifika tillampningar

Avtalsparter:

Arbetsgivare:

Tjansteman:

Tjanstemannens fodelsetid:

Avtalets giltighetstid:
1. For tiden . . -

2.1 manader . -

3. Tills vidare, fran

Genomsnittlig arbetstid

timmar/vecka

Lon
Loénen bestams enligt forhallandet mellan den genomsnittliga arbetstiden och en arbetstid pa 38 timmar per vecka.

Lénens storlek ar i borjan av den individuella arbetstiden €/manad

Utjamningsperiodens langd:

Arbetstidsschema:

Foérlaggningen av arbetstiden foljer féljande principer:

Ort och datum:

Arbetsgivarens underskrift Tjanstemannens underskrift

Detta avtal har gjorts upp i tva likalydande exemplar, ett fér vardera parten.
© Maili ry
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20. MODELL FOR SYSSELSATTNINGS- OCH OMSTALLNINGSSKYDDSATGARDER

Malet med den nya handlingsplanen mellan arbetsgivaren, arbetstagarna och
arbetskraftsmyndigheterna ar att effektivera samarbetet och att sa snabbt som
mojligt pa nytt sysselsatta arbetstagaren.

Samarbets- och uppsagningsforfarande

Arbetsgivaren presenterar en handlingsplan [ borjan av
samarbetsforhandlingarna som beror minst 10 arbetstagare och férhandlar om
planens innehall med personalrepresentanten. | planen redogors for

férhandlingsprocedurer och férhandlingsformer, planerad tidtabell samt
planerade forfaringsprinciper i fraga om sékande av arbete, utbildning och
anvandningen av arbetsforvaltningens tjanster under uppsagningstiden. |
planen beaktar man ocksa de befintliga normerna foér hur man férfar nar
arbetskraften minskas. Om samarbetsforfarande beror farre an 10
arbetstagare presenterar man vid samarbetsforhandlingarna de planerade
atgarderna i fraga om sb6kande av arbete, utbildning och anvandningen av
arbetsforvaltningens tjanster under uppsagningstiden.

Foérhandlingarna om handlingsplanens innehall hindras inte av begransningen
enligt vilken behandlingen av alternativen till uppsagning i stora foretag kan
tas upp i samarbetsforhandlingarna tidigast sju dagar efter forhandlingarna om
grunderna for och inverkan av atgarden.

| samband med samarbetsforhandlingarna om den planerade minskningen
behandlas ocksa de andringar som kravs i personalplanen.

Arbetsgivaren och arbetskraftsmyndigheterna kartlagger omedelbart
tillsammans de olika offentliga arbetskraftstjanster som kommer att behdvas
nar samarbetsforandet inletts eller nar uppsagningsforfarandet i sma foéretag
inletts. Man forsoker med arbetskraftsmyndigheterna avtala om arten av de
tjianster som erbjuds, tidtabellen fér deras verkstallande samt samarbetet vid
verkstallandet. Personalens representanter deltar ocksa i samarbetet.

Sysselsattningsprogrammet och dess verkstallande under uppsagningstiden

Arbetsgivaren ar skyldig att meddela om ratt till sysselsattningsprogram och
forhojt studiestod.

Arbetsgivaren ska meddela arbetskraftsmyndigheterna om uppsagningar av
ekonomiska och produktionsmassiga orsaker om den uppsagda har en
arbetshistoria pa minst tre ar. Informationsskyldigheten galler ockséa
avslutande av tidsbunden anstallning baserad pa ett eller flera arbetsavtal eller
som under sammanlagt minst tre ar utan avbrott eller med endast korta
intervaller varit bunden till samma arbetsgivare. Arbetsgivaren ar skyldig att
med arbetstagarens samtycke meddela arbetskraftsmyndigheterna om
arbetstagarens utbildning, arbetserfarenhet och arbetsuppgifter da
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uppsagning skett. Man kan separat avtala om att arbetsgivaren ocksa annars
deltar i uppgorandet av sysselsattningsprogrammet.

Arbetstagaren  har  mdjlighet att delta i upplaggningen av
sysselsattningsprogrammet. Programmet kan vid behov senare kompletteras.

Om man inte avtalat annorlunda vid uppsagningen har arbetstagaren ratt till
ledighet utan forlust av 16n for att under uppsagningstiden delta i utarbetningen
av sitt sysselsattningsprogram, pa eget eller arbetskraftsmyndigheternas
initiativn.  soka arbete och ga pa arbetsplatsintervju, delta i
omplaceringsinstruktion, delta i utbildning pa arbetsplatsen och i arbetspraktik
eller ta del av sadan arbetskraftspolitisk utbildning som ingar i hans
sysselsattningsprogram. Ledighetens langd ar beroende av
arbetsforhallandets langd:

1) hdgst 5 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar hégst en manad

2) hogst 10 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar dver en manad men
hogst fyra manader

3) hogst 20 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar éver fyra manader.

Forutsattning for ledigheten ar ocksa att den inte férorsakar arbetsgivaren
betydande olagenheter.

Arbetstagaren ska utan dréjsmal meddela arbetsgivaren om ledigheten och pa
begaran forete en tillforlitlig utredning av motivet till ledigheten.
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