Denna text ar en dversattning som namnden for faststallande av kollektivavtals
allméant bindande verkan har Iatit géra av ett finsksprakigt kollektivavtal.
Kollektivavtalets parter har inte kommit 6verens om den svensksprakiga
kollektivavtalstexten. Om tolkningen av den svensksprakiga oversattningen leder till
ett annat slutresultat &n det ursprungliga finsksprakiga kollektivavtalet, ska man folja
det finsksprakiga kollektivavtalet. Namnden for faststallande av kollektivavtals
allmant bindande verkan ar inte ansvarig for de skador som uppkommer pa grund av
eventuella felaktigheter i Gversattningen.

Tama on tydehtosopimuksen yleissitovuuden vahvistamislautakunnan teettdmé
kaannos suomenkielisesta tydehtosopimuksesta. Tydehtosopimuksen sopijaosapuolet
eivét ole sopineet ruotsinkielisesté tydehtosopimustekstista. Mikéli ruotsinkielisen
kaannoksen tulkinta johtaa erilaiseen lopputulokseen kuin alkuperainen
suomenkielinen tydehtosopimus, tulee noudattaa suomenkielisté tyGehtosopimusta.
Tybehtosopimuksen yleissitovuuden vahvistamislautakunta ei vastaa kadnnoksen
mahdollisista virheellisyyksista aiheutuvista vahingoista.
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Arbetsgivarna for servicebranscherna PALTA rf
Tjanstemannaférbundet ERTO rf

PROTOKOLL TILL KOLLEKTIVAVTALET FOR TJANSTEMAN | SPEDITIONSBRANSCHEN
11.4.2022-31.3.2024

Enligt det forslag till forlikning som skiljeman Markku Saarikoski gjort 7.4.2022 ska kollektivavtalet
for jansteman i speditionsbranschen, som upphort att gélla 31.3.2022, férnyas enligt foljande:

1. Avtalsperiod

Detta kollektivavtal, som iakttar forhandlingsresultaten, tréader i kraft néar
forbundsstyrelserna har godkant det. Fram till att det nya kollektivavtalet trader i kraft
iakttas bestdmmelserna i det tidigare kollektivavtalet. Den nya avtalsperioden I6per ut
31.3.2024. Darefter galler kollektivavtalet ett ar i séander, savida det inte av nagondera
parten skriftligen sags upp senast en manad innan det |6per ut.

Ifall parterna inte kan na enighet om lonejusteringarna som ska trada i kraft 2023 fore
15.2.2023 eller en annan tidpunkt som de har kommit éverens om, kan vardera parten
saga upp detta avtal att upphéra 31.3.2023.

2. Lonejusteringar

2.1

2.2

Lénejustering ar 2022

Allman férhéjning 2022

Manadslonerna jamte naturaférmaner hojs fran och med 1.72022 eller fran bdrjan av den
I6nebetalningsperiod som inleds narmast darefter med en allman férhojning som uppgar
till 1,9 procent.

Tabelloner

Tabellonerna hojs fran och med 1.7.2022 med 1,9 procent.

Lonejusteringar ar 2023

Parterna granskar fére 15.2.2023 de utsikter i fraga om ekonomin som kan bedémas inom
tilampningsomradet for detta kollektivavtal. Pa basis av bedémningen férhandlar parterna

fore 15.2.2023 om kostnadseffekten och férdelningen av de |6nejusteringar som
genomfors.



Ifall man inte fore 15.2.2023 nar enighet om lénejusteringarna for 2023, kan vardera
avtalsparten saga upp detta avtal sa att det I6per ut 31.3.2023. En skriftlig anmalan om
uppsagningen ska lamnas in till den andra avtalsparten fore 28.2.2023.

3. Arbetsgrupp
3.1 Arbetsgrupp for familjeledighetsreform

Det tillsatts en arbetsgrupp som innan familjeledighetsreformen (RP 129/2021) trader i
kraft (1.8.2022) har arbetsgruppen justerar Kkollektivavtalets l6nebestammelser om
moderskaps- och faderskapsledighet till féljd av beteckningarna sa att de 6verensstammer
med familjeledighetsreformen. Detta gors pa gemensamt verenskommet satt och sa att
kostnaderna inte stiger.

Om arbetsgruppens arbete inte har slutférts nar lagen trader i kraft, tillampas
bestammelsen om 16n under moderskapsledighet sa att en arbetstagare som har ratt till
graviditetsledighet och graviditetspenning har ratt till 16n fér den sammanlagda tiden for
graviditetsledighet och foraldraledighet for samma tidsperiod som om personen hade fatt
l6n for moderskapsledighet. Bestammelsen om 16n for faderskapsledighet tillampas pa sa
satt att en pappa som har ratt till féraldraledighet och foéraldrapenning har ratt till 16n for
foraldraledighet for samma tidsperiod som han hade fatt I6n for faderskapsledighet.



KOLLEKTIVAVTAL
for tjdnsteman anstéllda hos speditionsfirmor och hos transport- och transportférmedlingsfirmor som
bedriver internationell transport

I ALLMANNA BESTAMMELSER

1 § Avtalets omfattning

1.

| kollektivavtalet bestams anstéllningsvillkoren for tjansteman anstéllda hos
speditionsfirmor och hos transport- och transportférmedlingsfirmor som bedriver
internationell transport.

Protokollsanteckning 1:
Bilméaklare anses ocksa vara tjansteman.

Protokollsanteckning 2:
Kollektivavtalet galler aven personer som arbetar pa laroavtal.

Kollektivavtalet géaller inte personer i foretagsledningen som representerar
arbetsgivaren nér arbetsvillkor bestams for de anstdllda som berérs av detta
kollektivavtal.

2 8 Arbetets ledning och férdelning samt organisationsréatt

Arbetsgivaren har rétt att leda och fordela arbetet.

Om tjanstemannen ar anstalld for att utfora ett visst arbete, ar han eller hon likval skyldig
att vid behov aven utféra andra arbeten.

Foreningsratten ar dmsesidigt okrankbar.

Om en tjansteman anser att han eller hon i strid med bestdmmelserna i den hér
paragrafen har sagts upp pa grund av att han eller hon tillhér en
tjdnstemannaorganisation, ska tjdnstemannen, innan han eller hon vidtar andra
atgarder, genom sin organisation begara att fragan utreds.

3 8§ Avtal mellan centralorganisationerna och féorbunden

1.

Som en del av det har kollektivavtalet tillampas foljande avtal som ingatts mellan
centralorganisationerna (AAC-STTK):

Det allménna avtalet (16.3.1989)

Avtal om personalbespisning (12.2.1976)
Samarbetsavtalen (1.3.1990)
Statistiksamarbetsavtal (21.5.2981)



Om det i de ovan avsedda avtalen gors andringar medan kollektivavtalet &r i kraft,
iakttas dessa andringar frdn och med den dag da andringarna enligt de undertecknande
forbundens dverenskommelse anknyts till kollektivavtalet.

Som en del av det har kollektivavtalet tillampas foljande avtal som ingatts mellan
forbunden (ETL-ERTO):

Avtal om lokala avtal samt det bifogade protokollet
Utbildningsavtal
Fortroendemannaavtal

I ANSTALLNING

4 § Anstéllning

1.

Provotiden ar efter att arbetet inletts faststélls enligt arbetsavtalslagen. Provotidens
giltighetstid bestams i arbetsavtalet.

Undertecknarorganisationerna rekommenderar att arbetsavtalet ingas skriftligen.
Arbetsavtalet uppgors pa det sprak som man kommer dverens om, som till exempel
tjanstemannens huvudsakliga arbetssprak. Ifall man kommer 6verens om battre villkor
an i kollektivavtalet, rekommenderar forbunden en registrering av villkoren. Om
nagondera parten kraver det ska arbetsavtalet ingas skriftigen och ska omfatta
atminstone de fragor som ar antecknade i den arbetsavtalsmodell som férbunden
kommit éverens om. Arbetsavtalsmodellen som organisationerna gemensamt kommit
overens om bifogas till avtalet.

Protokollsanteckning:
De centrala villkoren i arbetet ska utredas enligt 2 kap. 4 § i arbetsavtalslagen,
om inte villkoren framgar av det skriftliga arbetsavtalet.

Arbetsgivarens representant klargor for den nya tjnstemannen branschens
organisations- och forhandlingsférhallanden och uppger vem som fungerar som
fortroendeman pa arbetsplatsen.

5 § Arbetsforhallandets avslutande och permittering

1.

For arbetsgivarens del ska foljande uppségningstider iakttas nar ett arbetsavtal sags
upp, om inte andra uppsagningstider har avtalats om:

Uppsagningstid Anstéllningens oavbrutna langd
14 dagar hogst 1 ar

en manad over 1 ar och hogst 4 ar

2 manader dver 4 ar och hogst 8 ar

4 manader dver 8 ar och hogst 12 ar

6 manader over 12 ar




For tjanstemannens del ska féljande uppségningstider iakttas nar han eller hon
sager upp ett arbetsavtal, om inte annat avtalats om:

Uppsagningstid Anstéllningens oavbrutna langd
14 dagar hogst 5 ar
en manad over 5 ar

Na&r en tjansteman sager upp sitt arbetsavtal ar den maximala uppsagningstiden
fyra manader. Uppsagningstiden inleds pa den dag som féljer pa uppsagningen.

Anstaliningsforhallandet kan havas av bada parterna under de forutsattningar som
anges i lag. Da upphor anstéllningsforhallandet omedelbart. Om héavandet av
arbetsavtalet under provotiden har stadgats i 4 § i detta avtal.

Om tjanstemannens uppséagning under moderskaps-, faderskaps-, foraldra- eller
vardledighet ingar bestammelser i arbetsavtalslagen.

En tjansteman som har anstallts tillsvidare eller for ett anstallningsforhallande pa viss
tid kan permitteras med iakttagande av tidfristen for meddelande om permittering pa 14
dagar.

Fore en uppsagning pa grund av ekonomiska orsaker eller produktionsorsaker ska
arbetsgivaren i enlighet med arbetsavtalslagen och lagen om samarbete inom foretag
utreda ifall féretaget kan erbjuda arbete i féretagets andra verksamhetsstallen.

6 8 Praktikanter

7 8§ Loner

For en tjansteman som borjar arbeta inom speditionsbranschen ar praktiktiden hogst 6
manader. Om praktiktiden ska avtalas nar arbetsavtalet ingas.

Praktiktiden tillampas enbart en gang.

Ifall praktikanten har tidigare erfarenhet av motsvarande uppgifter utanfor
speditionsbranschen, beaktas det vid faststéllandet av praktiktidens langd.

Sarskilda avtal ingds om utbildning som forkortar praktiktiden.

Ett sarskilt avtal om arbetsloner tillampas.

Om inte annat avtalas om med arbetsgivaren, betalas I6nen till en penninginréttning
som tjanstemannen anvisar. Tjanstemannen ska kunna ta ut I6nen pa forfallodagen pa
penninginréttningen.



Nar lIoneforfallodagen infaller pa en dag da penninginrattningarna har stangt, anses den
narmaste foregdende dagen vara forfallodagen och lonen ska alltsd da kunna tas ut av
tjanstemannen.

Ifall arbetsavtalet sdgs upp eller endera parten séager upp det, kan slutlénen betalas
efter den nddvandiga berakningstiden, dock senast en vecka efter att
anstallningsforhallandet avslutades. Nar det vid en uppsagning inte har varit majligt att
berakna Overtidsersattningarna forran anstallningen upphor, kan de betalas pa
foretagets foljande I6nebetalningsdag.

I ARBETSTID

8 § Ordinarie arbetstid

1. Den ordinarie arbetstiden &r hogst 7,5-8 timmar per dygn och hégst 37,5-40 timmar
per vecka.

2. Ifall den ordinarie arbetstiden ar 8 timmar per dygn och 40 timmar per vecka genomfors
arbetstidsforkortningen enligt bilagan.

3. Den ordinarie arbetstiden per dygn kan, ifall man kommer éverens om det pa foérhand,
tillfalligt foérlangas med hogst en timme, under forutsattning att arbetstiden under en
tidsperiod pa hogst 3 veckor jamnas ut till den ordinarie veckoarbetstiden som
faststélldes i punkt 1. Om forlangning av arbetstiden ska man komma 6éverens senast
pa arbetsdagen fore forandringen.

4. Dygnets ordinarie arbetstid ska i man av mojlighet ges som oavbruten, med undantag
av vilotiden. Man kan lokalt komma dverens om att vilopausen ar mellan en halv (1/2)
och en (1) timme lang. Ifall tjfanstemannen utan forhinder far lamna arbetsplatsen under
vilopausen, réknas inte vilopausen till arbetstid.

5. Den ordinarie arbetstiden kan avvika fran punkt 1, 2 och 3 och uppga till hogst 10 timmar
per dygn och 48 timmar per vecka, dock pa sa satt att den inte Gverskrider i genomsnitt
40 timmar per vecka under en utjamningsperiod pa hogst 16 veckor.

Den ordinarie arbetstiden kan genom lokala avtal uppga till htgst 12 timmar per dygn
och 50 timmar per vecka pa sa satt att den inte i genomsnitt Gverskrider 40 timmar per
vecka under en utjamningsperiod pa hdgst 16 veckor.

6. Arbetsveckan ar i regel 5 dagar lang. Man kan avvika fran ovan namnda bestammelse
da det pa grund av lokala omstandigheter eller pa grund av foretagets verksamhet ar
nodvandigt. Arbetsveckan inleds pa mandagen.

7. Ifall den ordinarie arbetstiden bestams i genomsnitt, ska man bestamma hur lang den
period far vara inom vilken den genomsnittliga arbetstiden jamnas ut till detta avtals
genomsnittliga veckoarbetstid. Foérbunden rekommenderar att utjamningsperioden
omfattar hogst 26 veckor.



For ibruktagandet av ett arbetstidsschema kravs ett vagande och grundat skal, eller s&
ar det pa grund av lokala omstandigheter nodvandigt att ta i bruk ett arbetstidsschema
och arendet har behandlats i enlighet med lagen om samarbete inom ftretag i
planeringsskedet. Beslutet ska meddelas tjanstemannen i sa god tid som mgjligt, dock
senast tre veckor innan det trader i kraft. Mellan arbetsgivaren och en tjansteman kan i
enskilda fall &ven avtalas om annat.

Tillampningsanvisning (8.4-8.7 §)

| samband med forhandlingarna ska man fasta sarskild uppmarksamhet vid
arbetstagarnas mojlighet att dverga till det nya arbetstidsschemat. Till exempel
arbetsresor och familjepolitiska aspekter hor till de faktorer som i man av mojlighet ska
beaktas.

Lordagen i en séckenhelgsvecka ar ledig, om tjanstemannens arbete har ordnats sa att
den fasta lediga dagen i allménhet ar lérdag.

Om inte annat foranleds av foretagets verksamhet ar arbetstiden under
stckenhelgsveckorna under avtalsperioden som foljer:

2022

Vecka 1: trettondagsveckan 4 dagar
Vecka 15: veckan fore pask 4 dagar
Vecka 16: andra paskveckan 4 dagar
Vecka 17: forsta majveckan 5 dagar
Vecka 21.: Kristi himmelsfardsveckan 4 dagar
Vecka 25: midsommarveckan 4 dagar
Vecka 49: sjalvstandighetsdagsveckan 4 dagar
Vecka 51: julveckan 5 dagar
Vecka 52: nyarsdagsveckan 4 dagar
2023

Vecka 1: trettondagsveckan 4 dagar
Vecka 14: veckan fore pask 4 dagar
Vecka 15: andra paskveckan 4 dagar
Vecka 18: forsta majveckan 4 dagar
Vecka 20: Kristi himmelsfardsveckan 4 dagar
Vecka 25: midsommarveckan 4 dagar
Vecka 49: sjalvstandighetsdagsveckan 4 dagar
Vecka 51: julveckan 5 dagar
Vecka 52: veckan efter jul 3 dagar
2024

Vecka 1: nyarsdagsveckan 4 dagar
Vecka 13: veckan fore pask 4 dagar



10.

11.

For arbete som utférs under ordinarie arbetstid efter kl 17.00 betalas ett kvallstillagg,
vars storlek ar 15 % av tjanstemannens personliga timlon. Kvallstillagget betalas inte
ifall det ar fraiga om mertids- eller 6vertidsarbete och om den ordinarie arbetstiden har
avslutats fore kl 17.00.

Pa motsvarande grunder betalas nattillagg under tiden mellan kl. 22.00-06.00.
Nattillagget ar 30 % av tjanstemannens personliga timlon.

| skiftarbete ar kvallstillagget 15 % och nattillagget 30 % av tjanstemannens personliga
timlon och de betalas for hela skiftet.

For arbete som utforts under ordinarie arbetstid pa en lérdag betalas 16n forhojd med
30 %.

9 § Mertids- och dvertidsarbete

1.

Mertidsarbete ar arbete som utférs under tiden mellan den ordinarie arbetstiden och
den langsta arbetstid som lagen tillater. For mertidsarbete betalas enkel timlén eller vid
overenskommelse en tidskompensation.

En tjansteman vars ordinarie arbetstid ar 7,5 timmar per dag och 37,5 timmar per vecka
betalas trots allt for mertidsarbete som Overstiger arbetstiden per dygn eller vecka i
arbetsskiftsforteckningen 16n férh6jd med 50 %.

Overtidsarbete &r arbete som utfors utdver den arbetstid som bestamts i férsta punkten
i den har paragrafen. For 6vertidsarbete per dygn betalas for de tva forsta timmarna en
timlén forhoéjd med 50 % och for de féljande timmarna timlén férhéjd med 100 %. For
Overtidsarbete per vecka betalas timlon forh6jd med 50 %.

For overtidsarbete pa sondag och sockenhelg betalas for de tva forsta timmarna en
timlon forhdjd med 150 % och for de féljande timmarna timlon forhéjd med 200 %.

Ifall arbetsgivare och arbetstagare samtycker kan O6vertidsersattningen bytas till
motsvarande forhdjd ledighet under den ordinarie arbetstiden.

Tjanstemannen ska ersattas for Overtidsarbete senast inom 2 manader efter att
Overtidsarbetet har utforts.

Vid berékningen av férhojd 16n som betalas for 6vertidsarbete ska grundlénen beréknas
sa att manadslonen delas med 159 da den ordinarie arbetstiden ar 37,5 timmar per
vecka och med 160 d& den ordinarie arbetstiden &r mer &n 37,5 timmar per vecka. Vid
annan ordinarie arbetstid anvands som divisor pd motsvarande satt det berdaknade
antalet arbetstimmar som i genomsnitt faktiskt anvands for det ordinarie arbetet.

Vid berékning av dagslonen utgaende fran manadslénen anvands som divisor antalet
riktiga arbetsdagar i varje manad, om inte annat avtalats om i foretaget.

Enligt 18 § i arbetstidslagen &r utjAmningsperioden for maximiantalet arbetstimmar ett
kalenderar. | den maximala arbetstiden raknas alla arbetade timmar, vare sig de ar
ordinarie arbetstid, mertidsarbete eller dvertidsarbete.



10 8§ Beredskap och jourarbete

1.

Om en tjiansteman enligt avtal ar skyldig att vistas i sitt hem varifran han eller hon vid
behov kan pa dverenskommet vis kallas till arbete, betalas tjanstemannen for den tid
som hon eller han maste befinna sig i jourberedskap utan att utféra arbete halv 16n
beréknat utifran den ordinarie grundlénen. Beredskapstiden ar inte arbetstid. Ersattning
for beredskap betalas for minst fyra timmar.

Om en tjansteman under denna tid kallas till arbete, betalas ersattning for beredskap
och |6n for arbetet sammanlagt for minst fyra timmar.

Ersattningen for beredskap kan ifall man pa forhand avtalar om det bytas till ledighet
under den ordinarie arbetstiden. En timmes beredskapstid motsvarar i det har fallet en
halv timmes ledighet under arbetstid. Dylik ledig tid ska ges och tas inom tre manader
fran och med att beredskapen utforts. Ifall ledighet inte har kunnat ges av orsaker som
inte beror pa arbetsgivaren eller tjanstemannen, betalas istéllet for ledigheten en
ersattning for beredskap.

Om tjanstemannen enligt avtalet ar skyldig att vara i jourberedskap for att kunna ge
anvisningar, eller ar i jourberedskap och redo att kallas in till arbete, dock utan att vara
skyldig att vistas i sin bostad, betalas en ersattning. Nar man kommer dverens om
storleken pa den har ersattningen ska man beakta jourtiden, de forpliktelser som
jourtjanstgoringen orsakat och andra dylika faktorer som paverkar.

Nar det i en tjanstemans befattning som fast och naturlig del ingar att under ledig tid, da
foretagets verksamhet sa kraver, ge sarskilda anvisningar eller order, ska detta beaktas
i jfanstemannens I6nesattning till exempel nar arbetsavtalet ingas eller andras.

11 § Utryckningsarbete

1.

Nar en tjansteman kallas till utryckningsarbete efter att hans eller hennes ordinarie
arbetstid, betalas han eller hon I6n for atminstone en timme och, om det samtidigt ar
frdga om Overtidsarbete, Overtidsersattning.

Om kallelsen ges mellan kl 21 och 7, betalas som sarskild utryckningspenning grundlon
for tva timmar. For tid som anvants i arbetet betalas |6n forhdjd med 100 %.

For kortare arbetstid &n en timme betalas i vilket fall som helst 16n for en timme.
Utryckningsbetonat arbete kan inte ersattas genom en motsvarande forkortning av
tjdnstemannens ordinarie arbetstid.

12 § Erséattning for resekostnader

1.

Nar en tjansteman maste resa pa sitt arbetes, ersatts resekostnaderna enligt foretagets
resereglemente eller, ifall ett sadant saknas, enligt resereglementet i statens
tjanstekollektivavtal.



Dagtraktamentets eurobelopp trader i kraft vid samma tidpunkter och i samma
omfattning som i statens tjanstekollektivavtal.

Protokollsanteckning:

Ifall en tjansteman nddgas anvanda sitt eget fordon for att utféra sina
arbetsuppgifter, ersétts kostnaderna for detta i vilket fall som helst enligt
resereglementet i statens tjanstekollektivavtal.

Om tjanstemannens arbete inleds pa en sadan tidpunkt eller pagar sa lange att han
eller hon inte kan ta sig till arbetsplatsen eller hem med hjalp av allmanna
transportmedel, och han eller hon inte heller bor nara arbetsplatsen, ersatts de
kostnader som resan fororsakat honom eller henne i enlighet med gallande statligt
tjanstekollektivavtal.

\Y% SEMESTER OCH SEMESTERPENG

13 8 Semester

Tjanstemannen far semester enligt gallande semesterlag.

En tjansteman vars anstdllningsforhdllande  fére  utgangen av  det
semesterkvalifikationsar som foregar semesterperioden oavbrutet varat i minst ett ar,
har ratt till 2,5 vardagar semester for varje full semesterkvalifikationsmanad.

14 § Semesterpenning

=

En tjansteman betalas som semesterpeng 50 % av semesterlonen enligt kollektivavtalet.

Semesterpengen betalas pa foljande I6nebetalningsdag efter att semestern avslutats,
om inte annat avtalas om lokalt.

Om semestern har delats betalas, da varje semesterdel avslutats, motsvarande belopp
av semesterpengen med beaktande av vad som har faststallts ovan, om inte annat
avtalats om lokalt.

En tjansteman som gar i alders-, frontmanna- eller invalidpension samt fortida
alderspension eller individuell fértidspension betalas semesterpeng enligt ovan namnda
procentsats utifran tjanstemannens semesterlon och semesterersattningar.

Semesterpengen betalas inte ifall arbetstagaren i samband med sin uppsagning inte
iakttar uppsagningstiden.

| fall arbetsgivaren har sagt upp tjanstemannens arbetsavtal av en orsak som inte beror
pa tjanstemannen sa att avtalet upphor under semesterperioden, och tjanstemannen ar
forhindrad att aterga till arbetet efter semestern pa grund av att anstallningsférhallandet
avslutades, forlorar tjanstemannen av den har orsaken inte sin ratt till semesterpeng.
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Tjanstemannen och arbetsgivaren kan &ven avtala om att semesterpengen byts till
ledighet. Nar det galler ledighet i utbyte mot semesterpengens del motsvarar férfarandet
for Ovrigt 27 § i semesterlagen (sparad ledighet), men om tidpunkten for ledigheten ska
avtalas. Semesterpeng betalas inte for ledighet i utbyte mot semesterpeng.

Forbunden rekommenderar att ledighet i utbyte mot semesterpeng tas pa foljande satt:
en semesterpeng som motsvarar 24 semesterdagar byts ut till tva veckors (12 dagars)
ledighet.

\Y; FRANVARO

§ 15 Tillfallig franvaro

Sjukdom

1.

Man stravar efter att ge tjanstemannen mojlighet till kortvarig tillfallig franvaro pa grund
av plotsliga sjukdomsfall i familjen eller en nara anhérigs déd och begravning.
Tjanstemannens semesterformaner eller inkomster minskas inte pa grund av en sadan
franvaro.

Som nara anhdrig betraktas tjanstemannens maka, make eller sambo, barn, fosterbarn,
hans eller hennes foraldrar och mor- och farféraldrar, bréder och systrar liksom makens,
makans eller sambons foéraldrar.

Nar ett barn under 10 ar insjuknar akut betalas 16n till barnets vardnadshavare enligt
bestammelserna om I6n for sjuktid for en sadan kortvarig franvaro som anses vara
nddvandig for att varden av barnet eller for att varden ska kunna arrangeras.

Tillampningsanvisning:

Langden pa plotslig kortvarig franvaro bestams enligt vad som anses vara nodvandigt
for att barnet ska kunna vardas eller varden arrangeras. Franvaron far dock inte
Overstiga fyra arbetsdagar.

Forutsattningen for Ionebetalningen till ndgon annan an till en ensamforsorjare ar att
bada vardnadshavarna forvarvsarbetar, och att en av vardnadshavarna pa grund av sitt
forvarvsarbete eller sin arbetstid inte har majlighet att arrangera vard eller sjalv varda
barnet.

Franvaron ska utredas enligt bestammelserna i kollektivavtalet om l6nen for sjuktid.
Likasa ska en utredning 6ver den andra vardnadshavarens forhinder att varda barnet

laggas fram.

Tjanstemannens semesterférmaner avdras inte pa grund av den ovan namnda
franvaron.

Vardnadshavaren for ett handikappat barn under 18 ar har réatt att vara franvarande
enligt stadsradets beslut (srb 130/85).
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Sambhéllelig verksamhet

3. En tjansteman betalas skillnaden mellan hans eller hennes 16n och erséattningen for
inkomstbortfall nar han eller hon deltar i kommunfullméktiges eller kommunstyrelsens
moten eller méten som ordnats i en valnamnd eller kommitté som har tillsatts utgdende
fran lagen infor statliga eller kommunala val. Skillnaden betalas efter att tianstemannen
har lagt fram en utredning 6ver den ersattning for inkomstbortfall som kommunen
betalar. Tjanstemannens semesterformaner avdras inte av den orsaken att moétena
ordnas under arbetstid.

4. En tjansteman far avionad ledighet for att delta i méten som ordnas av férvaltningarna
for STTK, ERTO, ERTOs Arbetsléshetskassa och Tjansteman inom logistik.

Vigslar och bemarkelsedagar

5. Tjanstemannen har ratt till en ledig dag med 16n for egen vigseldag ifall det sker pa
tjdnstemannens arbetsdag.

6. Tjanstemannen far en avlonad ledig dag ifall hans eller hennes 50- och 60-arsdagar
infaller pa en arbetsdag.

Uppbad och repetitionsdvningar
7. Envarnpliktig tjanstemans medverkan i uppbad innebér inte inkomstbortfall.

8. Ifall en tjansteman deltar i reservens repetitionsévningar, betalas han eller hon
skillnaden mellan I6nen och reservistibnen for de dagar han eller hon deltagit i
ovningarna.

Ovriga bestammelser

9. Tjanstemannen ska i god tid meddela sin arbetsgivare om franvaro enligt denna
paragraf.

16 § Lon for sjukdomstid
Forutsattningar

Arbetsgivaren betalar en tjansteman 16n for sjuktid, om tjanstemannen ar oférmdgen att
utfora sitt arbete pa grund av sjukdom eller olycksfall, och tjanstemannen inte sjalv har
orsakat arbetsoférmagan avsiktligt eller genom grovt vallande.

Anmalningsskyldighet och lakarintyg
Tjanstemannen ska utan drojsmal meddela arbetsgivaren om sin franvaro.

Tjanstemannen ska pa begéran visa upp ett lakarintyg eller annan av arbetsgivaren godkand
utredning om sin arbetsoférmaga. Om arbetsgivaren utser lakaren betalar arbetsgivaren
kostnaderna for inh&mtandet av lakarintyget.
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Tjanstemannen har ratt att framst i samband med epidemier visa upp ett intyg dver sin
sjukdom som getts av en foretagshéalsovardare eller halsovardare under de férutsattningar
som namns i det socialpaket som centralorganisationerna undertecknade 12.2.1976.

Arbetsoférmagan konstateras i forsta hand med ett intyg som utfardats av foretagets
foretagslakare eller ett intyg av foretagshalsovardaren. Ett intyg over arbetsoférmaga som
utfardats av en annan lakare eller halsovardare duger som grund foér betalning av l6n for
sjuktid, om tjanstemannen har en godtagbar anledning till att anlita en annan lékare.

Lonebetalning

Protokollsanteckning:

En godtagbar anledning att anlita en annan lakare eller halsovardare kan till
exempel bero pa sjukdomens omfattning, avstand (hogst 45 minuters restid till
foretagshalsovardens verksamhetspunkt), vardforhallande eller motsvarande.

Arbetsgivaren ska effektivt informera sin personal om férfaringssatten och
eventuella andringar gallande dessa.

a) Arbetsgivaren betalar en tjansteman 16n for sjuktid utgdende fran hur lange
anstallningsforhallandet har fortgatt enligt féljande:

for en tidsperiod pa 28 dagar, om anstallningsférhallandet pagatt 1 manad

for en tidsperiod pa 35 dagar, om anstallningsforhallandet pagatt minst 3 ar
for en tidsperiod pa 42 dagar, om anstallningsforhallandet pagatt minst 5 ar
for en tidsperiod pa 56 dagar, om anstallningsforhallandet pagatt éver 10 ar.

b) N&r samma sjukdom férnyas inom sju dagar réknas sjuktidsperioderna ihop.

c) For de arbetsdagar som ingar i den i sjukforsakringslagen avsedda karantanstiden betalas
full dagslon och for arbetsdagarna darefter endast skillnaden mellan dagslénen och
dagpenningen som betalas utgaende fran sjukforsakringslagen. Betalningen av den
senare lonedelen forutséatter att omfattningen av den dagpenning som ska betalas
tjdnstemannen eller som redan har betalts till arbetstagaren har utretts for arbetsgivaren.

Protokollsanteckning:

Pa basis av det avtal centralorganisationerna ingatt 6.3.1975 betalas en
tjansteman, som enligt 43 § i halsovardslagen (s.k. karantanfall) har beordrats
vara frAnvarande fran sitt arbete, 16n for frAnvarotiden eller skillnaden mellan
I6nen och sjukdagpenningen i enlighet med bestammelserna om |6n for sjuktid
i kollektivavtalet.

d) Om den dagpenning som forutsatts i sjukforsakringslagen inte betalas pa grund av
tjanstemannen sjalv, eller om den betalas till ett mindre belopp &n vad han enligt
sjukférsakringslagens 17 § skulle vara berattigad till, minskas arbetsgivarens
Idnebetalningsskyldighet med den del som blivit obetald.
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e) Fran Iénen for sjuktid avdras dagpenningen som getts for samma arbetsoférmaga och
samma tidsperiod eller darmed jamforbar ersattning som betalas ur en
sjukpenningskassa som arbetsgivaren betalar understédsavgift till eller som forutsatts
av lagen. Om I6n for sjuktid har betalats fore ndgon av de férutnamnda ersattningarna
har erhallits, har arbetsgivaren ratt att lyfta ersattningen eller fa dess belopp aterbetalat
av tjanstemannen, dock inte till ett storre belopp an vad arbetsgivaren betalat.

f) Fran lonen for sjuktid avdras inte de ersattningar som beviljats utgdende
olycksfallsférsakringen for fritid som forutsatts i kollektivavtalet.

17 § Lakarundersokningar

Lénen for den ordinarie arbetstiden avdras inte i féljande fall, forutsatt att undersékningarna
har ordnats sa att arbetstid inte har gatt forlorad i onddan.

a. Ovriga an lagstadgade undersoékningar
| syfte att faststéalla sjukdom genomgar en tjansteman:
* en nddvandig lakarundersdkning
« av lakare ordinerad laboratorie- eller rontgenundersokning som hor till
undersdkningen och
+ tjanstemannen har inte fatt en mottagningstid utanfor arbetstid.

b. Plétslig tandsjukdom
For tiden for vardatgarder for en plétslig tandsjukdom, om
« tandsjukdomen fore vardatgarderna férorsakar arbetsoférmaga
 tandsjukdomen kraver vard samma dag eller under samma arbetsskift och
 tandlakarens intyg visar arbetsoférmagan och det akuta vardbehovet.

c. Graviditet
For tiden for nodvandig undersokning i syfte att fa intyg av lakare eller halsovardscentral
som forutsatts for moderskapspenning och for tiden for medicinska understkningar (inkl.
tandlakarundersokning) som foregar forlossning och som ar nodvandiga med tanke pa
moderns eller barnets hélsa i enlighet med sjukférsakringslagen.

d. Lagstadgade lakarkontroller och undersdékningar

Nar tjanstemannen genomgar:

« de halsokontroller som avses i stadsradets beslut om den lagstadgade
foretagshéalsovarden och som antagits i foretagshalsovardens verksamhetsplan och
som ska utféras under tiden for anstéallningsforhallandet, inklusive resor

» undersokningar som har samband med lagen om skydd for unga arbetstagare

« undersokning som forutsatts i halsovardslagen och som arbetsgivaren kraver eller
som fOranleds av att tjanstemannen inom samma foretag forflyttas till en
arbetsuppgift som kraver undersokningen

En tjansteman som héanvisas till i denna punkt avsedda undersokningar eller som vid
en sadan undersokning kallas till efterkontroll, ersatter arbetsgivaren &ven de
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nodvandiga resekostnaderna. | fall undersdkningarna eller eftergranskningen ager rum
pa en annan ort, betalar arbetsgivaren dven dagpenning.

Bestammelserna om att tjanstemannens I6n inte minskas tillampas inte i det fall att
tjanstemannen for far 16n for sjuktid under den har tiden.

18 § Familjeledighet

1.

En tjansteman som ar hoggravid ska inte hallas i arbete som kan vara skadligt fér en
person i det tillstdndet.

Tjanstemannens ratt till sarskild moderskapsledighet, moderskaps-, faderskaps-,
foraldra- och vardledighet bestams enligt arbetsavtalslagen och sjukforsakringslagen.

Arbetsgivaren betalar en kvinnlig tjansteman vars anstallningsforhallande fortgatt i minst
6 manader full 16n under moderskapsledigheten for en tidsperiod pa 72 vardagar.
Forutsattningen ar att tjanstemannen inte genom andra arrangemang kan erhalla en
motsvarande eller battre fordel och att tjanstemannen forbinder sig att aterga till arbetet.

Arbetsgivaren betalar en manlig tjansteman vars anstallningsforhallande fortgatt i minst
9 manader l6n under faderskapsledigheten for en tidsperiod pa 5 arbetsdagar.

| fall en arbetstagare har varit vardledig, betraktas en sadan franvaro inte som tid
likstalld med tid i arbetet nar formaner som ar forknippade med anstallningen faststalls,
om inte annat foreskrivs i lag eller avtalas om sarskilt.

En tjansteman som tar i sin vard ett barn yngre an tva ar med avsikt att adoptera det,
har ratt till adoptionsledighet i enlighet med arbetsavtalslagen och sjukférsakringslagen.

Vi SARSKILDA BESTAMMELSER

19 § Understkning av tullredovisningsbrott och rattegang

Arbetsgivaren ser till att en tjansteman som ar tvungen att delta i en undersokning som utfors
av en myndighet (inkl. forhor) eller rattegang i ett arende som beror ett misstankt
tullredovisningsbrott far den rattshjalp och det stod arendet kraver.

Om tjanstemannen doms till straff for ett tullredovisningsbrott, ansvarar tjanstemannen for
de kostnader rattshjalpen orsakat arbetsgivaren, dock hdgst 5 000 euro.
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20 8 Uppbord av medlemsavgifter

1.

| fall tjanstemannen har gett en fullmakt uppbéars medlemsavgiften for
Tjanstemannaférbundet ERTO rf frAn tjanstemannens 16n och tjanstemannen far vid
arets slut ett intyg for skattemyndigheterna éver den innehallna summan.

Arbetsgivaren  redovisar de uppburna medlemsavgifterna till  ett av
Tjanstemannaforbundet ERTO rf uppgivet konto enligt givna anvisningar.

21 8 Grupplivférsakring

Arbetsgivaren tecknar pa sin bekostnad en grupplivférsakring for tjansteman sa som det har
avtalats om mellan centralorganisationerna.

22 8 Sammankomster pa arbetsplatsen

Registrerade underforeningar till bade Tjanstemannaforbundet ERTO rf som ar part i
kollektivavtalet och dessa underféreningars avdelningar, fackklubbar eller motsvarande pa
arbetsplatsen, har majlighet att utanfor arbetstiden ordna moten for att behandla fragor som
galler anstallningsfragor under féljande forutsattningar:

1.

Man ska komma dverens om métet med arbetsgivaren, om mdjligt, tre dagar innan det
ordnas.

Motesarrangéren ansvarar for motet. Organisationens fortroendepersoner ska finnas
tillgangliga under motet.

Motesarrangtren har ratt att kalla representanter for forbundet som &ar avtalspart i
kollektivavtalet och dess underforening samt for den aktuella centralorganisationen till
motet.

Ett ombud fran Tjanstemannaférbundet ERTO rf kan bestka arbetsplatsen ifall han eller
hon kommer dverens om det med arbetsgivaren.

Meddelanden och tillkannagivanden fran Tjanstemannaférbundet ERTO rf och eni 1
stycket i denna paragraf namnd underférening far sattas upp pa en for andamalet
uppsatt anslagstavla pa arbetsplatsen.

23 § Fortroendeman

Protokollet om fortroendemdn som har bifogats detta avtal samt férbundens
fortroendemannaavtal tillampas pa fortroendemannen.

24 § lkraftvarande férmaner
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Ifall en tjansteman har ratt till battre formaner &n vad som bestamts i detta avtal eller
formanerna helt har forbisetts i detta avtal, ar de fortsattningsvis i kraft om inte annat avtalas
om enligt vad som bestamts i kollektivavtalets 24 §, eller ifall de lokala arrangemangen inte
leder till ett minst lika formanligt slutresultat med beaktande av mdjliga tillaggsformaner.

Protokollsanteckning:

Man anser att i de féretag dar man enligt rddande praxis har ingatt ett avtal med
tjanstemannen som mdgjliggor forflyttningen av en del av den lagstadgade
semester till tiden 1.10-30.4 och semestern i det har fallet har utbkats med en
och en halv gdng men dock hégst med en vecka, ar denna praxis en forvarvad
forman och den stryks inte utan tillampning av den metod som anges ovan i
paragrafen iaktta den i den har paragrafen ovan ndmnda metod.

25 8§ Avgorande av meningsskiljaktigheter

1.

Meningsskiljaktigheter som galler tolkningen av eller dvertradelser mot avtalet ska i
forsta hand forhandlas om med arbetsgivaren eller hans representant och
tjanstemannen eller fortroendemannen och, om dessa inte nar en dverenskommelse,
med organisationerna. Om en Overenskommelse inte sa kan nas, kan vardera
avtalsparten fora arendet till arbetsdomstolen for avgoérande.

Om de lokala forhandlingarna inte leder till resultat och den andra parten vill hanskjuta
arendet till organisationerna for avgérande, ska en promemoria utarbetas som bada
parterna undertecknar och i vilken bade arendet som fororsakat meningsskiljaktigheter,
fakta och vardera partens standpunkt kort beskrivs.

Nar nagondera parten foreslar forhandlingar, ska de paborjas omedelbart efter att
forslaget getts och de ska foras utan onddiga dréjsmal.

26 § Arbetsinstallelse

Alla stridsatgarder som riktar sig mot detta avtal i sin helhet eller mot nagon enskild
bestammelse i det ar férbjudna.

27 8§ Avtalets giltighetstid

Detta avtal géller frdn och med 11.4.2022 till och med 31.3.2024. Fram till att det nya
kollektivavtalet trader i kraft iakttas bestdmmelserna i det tidigare kollektivavtalet. Den
nya avtalsperioden loper ut 31.3.2024. Darefter galler kollektivavtalet ett ar i sander,
savida det inte av ndgondera parten skriftligen sags upp senast en manad innan det
[Gper ut.

Ifall parterna inte kan n& enighet om lénejusteringarna som ska trada i kraft 2023 fére

15.2.2023 eller en annan tidpunkt som de har kommit dverens om, kan vardera parten
saga upp detta avtal att upphéra 31.3.2023.
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2. Bestammelserna i detta avtal gdller tills ett nytt avtal tréader i kraft eller tills det av
nagondera parten faststalls att forhandlingarna mellan parterna har upphort.

Helsingfors den 11 april 2022
ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf

TJANSTEMANNAFORBUNDET ERTO rf
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LONEAVTAL

for tjdnsteman anstéllda hos speditionsfirmor och hos transport- och transportférmedlingsfirmor som
bedriver internationell transport

LONEAVTAL

1 § Avtalets omfattning

1.

| [6neavtalet bestams l6nevillkoren for tjansteman anstéllda hos speditionsfirmor och
hos transport- och transportférmedlingsfirmor som bedriver internationell transport.

Protokollsanteckning 1:
Bilméaklare anses ocksa vara tjansteman.

Protokollsanteckning 2:
Kollektivavtalet galler aven personer som arbetar pa laroavtal.

Kollektivavtalet géaller inte personer i foretagsledningen som representerar
arbetsgivaren nér arbetsvillkor bestams for de anstdllda som berérs av detta
kollektivavtal.

2 8 Minimiloner

Minimilénerna for i 1 § ovan namnda tjansteman framgar av avtalets bilaga.

3 § Tjanstemannens arbetsgruppering enligt svarighetsgrad

Tjanstemannens arbetsgruppering enligt svarighetsgrad bifogas till detta avtal.

4 § Tillampningsanvisningar for tjanstemannens arbetsgruppering enligt svarighetsgrad

1.

Allmant

Nar en kravniva bestams ska man forst utreda arbetsuppgifterna oberoende av
tjanstebeteckningen. Efter det har utvarderas baserat pa den allmanna beskrivningen
av kravnivan vilken grupp uppgiften narmast motsvarar. De allmanna beskrivningarna
av kravnivaerna baserar sig pa tre huvudkriterier:

a) De krav pa kunskap och fardighet som forutsatts av uppgiften.
b) Hur sjalvstandigt arbetet &r och hur mycket omdéme som kréavs i arbetet.

c) Till vilkken grad arbetsgivaren 6vervakar arbetet.
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Nar uppgiften bestar av tva eller fler antingen likvardiga uppgifter eller uppgifter pa olika
niva som aven i sig sjalva i praktiken kan skapa en hel arbetsuppgift, ska denna helhet
som formats av flera deluppgifter jamféras med de allmdnna definitionerna for
kravnivagruppen. De olika deluppgifters vikt ska granskas som en helhet da
uppgiftshelhetens kravnivagrupp kan bli hdgre an kravnivagruppen for deluppgifternas
huvuddel.

Om arbetsuppgiften & namnd i en annan kravnivagrupp an vad man kommit fram till
utgdende fran kravnivaernas allmanna beskrivning eller om arbetsuppgiften inte namnts
overhuvudtaget, faststalls kravnivagruppen i forsta hand utifran kravnivaernas allmanna
beskrivning. Arbetsgruppering enligt svarighetsgrad jamte uppgiftsexempel bestammer
minimilénenivan som betalas tjanstemannen for uppgiften.

Protokollsanteckning:

| gransfall reckommenderas att arbetsgivaren och tjanstemannen tillsammans
omsorgsfullt utarbetar arbetsbeskrivningarna. Forbunden tar fram en
gemensam blankett for arbetsbeskrivningar.

5 8§ Uppgifter ovanfor l6negruppen

Ifall en tjansteman utfor en uppgift i kravnivagrupp C och hans eller hennes uppgift uppfyller
de krav pa kunskap och fardighet, sjalvstandighet och omdémes- och évervakningsniva som
namns senare i denna paragraf, betalas tjanstemannen minst den I6n som anges under
punkt D i I6netabellen har nedan.

1.

Krav pa Kunskap — Fardighet:

Forutsatter ytterst goda kunskaper i den egna delfunktionen med beaktande av de krav
som de varierande omstandigheter staller samt specialkunskaper och fardigheter aven
utanfor den egna delfunktionen.

Kannedom om affarsverksamhetens olika verksamheter baserar sig pa erfarenhet.
Foérmaga att koordinera forutsatts daven utanfor foretaget. Uppgiften kraver ofta eget
initiativ i skotseln, uppratthallandet och utvecklandet av kundrelationer samt ansvar éver
att uppratthallandet och framjandet av foretagets serviceniva inom det egna delomradet.

Detta kraver manga ars branscherfarenhet av uppgifter pa niva C och i allmanhet en
pabyggnadsexamen som stoder yrket.

Sjalvstandighets- och omdomesniva:

Verksamheten &r baserad pa planer uppgjorda pa forhand, malsattningar (inte
nodvandigtvis baserade pa eurobelopp), foretagets verksamhetspolitik och prejudikat.
Verksamheten forutsatter sjalvstandigt planerande, omdomesformaga, formaga att
tolka och tillampa samt férmaga att lagga fram I6sningsmodeller for kommande problem.
Tjansten ar ofta en chefsposition pa operativ niva.

Nivan av 6vervakning:
Overvakningen bestar av uppféljning av hur malen uppfylls.

Uppgifter pa den har kravnivan finns till exempel i speditorers och trafikskétares arbeten.
Aven inom andra delomraden i kravnivagrupp C kan uppgifter av den har nivan upptrada.
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6 § Tjansteman som utfor tullredovisningsarbete

De personliga manadslonerna for tjansteman som utfér tullredovisningsarbete ska
overskrida tabellonen enligt kravnivaklassificeringen for varje tjansteman med 3,0 procent.

7 8 Lon for praktikant

En praktikantlon ar minst 90 % av lonen for en forsta arets tjansteman inom den
kravnivagrupp vars uppgifter praktikanten under sin praktikperiod i huvudsak utfor.

8 § Forflyttning till en mer krdvande uppgift

1.

Ifall en tjansteman forflyttas till en mer kravande uppgift, ska han eller hon genomga en
introduktionsperiod vars langd beroende pa uppgiftens kravniva varierar fran tva till sex
manader. Om han eller hon efter introduktionsperioden stannar kvar i den nya uppgiften
betalas han eller hon darefter den I6n som den nya uppgiften beréttigar ftill.
Introduktionsperiodens langd ska meddelas tjanstemannen pa forhand. Under
introduktionsperioden betalas tjdnstemannen den halverade I6neskillnaden mellan
tjdnstemannens tidigare uppgift och den nya uppgiften.

Nar en tjansteman tillfalligt beordras att utféra arbete i en hogre kravnivagrupp och
forflyttningen fortgar 6ver tva veckor, betalas han eller hon for den 6verskridna tiden 16n
enligt den kravnivagrupps arbete som han eller hon utfort, frain och med den
I6nebetalningsperiod som &r inleds narmast. De har arrangemangen paverkar inte
tjdnstemannens egen semesterlon.

Om en tjansteman tillfalligt forflyttas till en uppgift for vilken en lagre 16n &n
tjdnstemannens nuvarande I6n betalas, betalas trots det 16n enligt tjanstemannens
ordinarie uppgift.

9 § Arbetsspecifikt tillagg

1.

Man rekommenderar att ett arbetsspecifikt tillagg betalas en tjansteman i enlighet med
tjdnstemannens arbetsskicklighet, arbetseffekt eller erfarenhet eller de krav som hans
eller hennes uppgift staller pa honom eller henne jamfort med den allmanna medelnivan
inom den motsvarande tjanstemannagruppen.

Den hogre 16nen som avses i punkt 1 a i den har paragrafen rekommenderar man att
betalas sadana tjansteman som i sitt arbete visar storre arbetseffekt, initiativsformaga
och fortrogenhet med sitt yrke och som behéarskar specialbranschen battre och &r
skickligare pa kundbetjaning &n genomsnittet, och dven sadana tjansteman som har
utdkat sin yrkeskompetens genom sjalvstudier eller annan tillaggsutbildning.
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10 § Spraktillagg

1.

Ifall det med tanke pa uppgifterna hos en tjansteman som ar placerad i en kravnivagrupp
kan anses vara en merit att han eller hon férutom de inhemska spraken beharskar ett
eller fler andra sprak, ska han eller hon betalas ett spraktillagg som ar minst 5 % av
tabellonen.

Tillampningsanvisning:

Som merit raknas kunskaperna i ett frammande sprak da tjanstemannen anvander sina
sprakkunskaper pa ett satt som arbetsgivaren i verkligheten forutsatter, i stor
utstrackning och nastan dagligen, och d& dess anvandning med tanke pa
organisationen av arbetet pa arbetsplatsen kan konstateras vara av vasentlig nytta i det
tjanstemannens praktiska arbete.

Att sprakkunskaper forutsatts i samband med anstallningen ar i sig inte avgorande for
forutsattningen for att fa spraktillagg.

Nar man bestammer storleken pa tillagget ska man beakta behovet samt antalet sprak.
Sprakformagan ska om sa kravs kunna bevisas genom ett officiellt sprakprov eller pa
annat motsvarande vis.

Ett mojligt spraktillagg ska antecknas i arbetsavtalet nar det gors upp eller nar det
andras.

11 § Berakning av tjanstgoringstiden

1.

2.

Tjanstgdring inom speditionsbranschen beaktas till fullo.

Tjanstgdring i motsvarande uppgifter inom andra branscher beaktas i skalig omfattning
vid berdkningen av tjanstear. Tid som raknas till godo fér motsvarande uppgifter
bestams i samband med anstéliningen. Vid beddomningen av skalig omfattning ska
uppmarksamhet fastas vid hur mycket den tidigare och den nuvarande uppgiften
motsvarar varandra.

Vid forflyttning fran en kravnivagrupp till en annan raknas alla tidigare tjanstear till godo.

12 § Beaktande av utbildning vid berdkningen av tjanstgoéringstid

1.

Nar man berdknar antalet ar i branschen anses en tjansteman som avlagt en
yrkesinriktad grundlaggande handelsutbildning (t.ex. merkonom) omedelbart vara en
andra arets tjansteman i kravnivagruppen.

Som fjarde arets tjansteman anses de som efter att ha arbetat sex manader for samma

arbetsgivare har foljande utbildningsniva:

* en specialyrkesexamen inom branschen

* en yrkes- eller specialyrkesexamen inom utrikeshandeln

* en universitets- eller yrkeshogskoleexamen som lampar sig inom branschen (t.ex.
ekonom, tradenom, ingenjor)
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Beaktande av annan utbildning som o6kar yrkesskickligheten och som ska beaktas vid
berékningen av antal ar i branschen ska avtalas om mellan arbetsgivaren och
tjanstemannen nar arbetsavtalet ingas. Man ska forsoka grunda éverenskommelsen pa
de specialférmagor som tjanstemannen genom sin utbildning skaffat, och beakta den
formodade fordel som arbetsgivaren far av utbildningen.

13 § Arbetsinstéllelse

Alla stridsatgarder som riktar sig mot detta avtal i sin helhet eller mot nagon enskild
bestammelse i det &r forbjudna.

14 § Avgorande av meningsskiljaktigheter

1.

Meningsskiljaktigheter som galler tolkningen av eller évertradelser mot avtalet ska i
forsta hand forhandlas om med arbetsgivaren eller hans representant och
tjanstemannen eller fértroendemannen och, om dessa inte nar en 6verenskommelse,
med organisationerna. Om en &6verenskommelse inte sa kan nas, kan vardera
avtalsparten fora arendet till arbetsdomstolen fér avgoérande.

Om de lokala forhandlingarna inte leder till resultat och den andra parten vill hanskjuta
arendet till organisationerna for avgérande, ska en promemoria utarbetas som bada
parterna undertecknar och i vilken bade arendet som fororsakat meningsskiljaktigheter,
fakta och vardera partens standpunkt kort beskrivs.

Nar nagondera parten foreslar forhandlingar, ska de pabotrjas omedelbart efter att
forslaget getts och de ska foras utan onddiga drojsmal.

15 § Avtalets giltighetstid

1.

Detta avtal géller fr.o.m. 26.1.2017 t.o.m. 31.3.2021 och foérlangs aven darefter med ett
ar i sander, om inte nagondera parten senast en manad innan avtalet lI6per ut skriftligt
har sagt upp avtalet.

Bestammelserna i detta avtal galler tills ett nytt avtal trader i kraft eller tills det av
nagondera parten faststalls att forhandlingarna mellan parterna har upphort.

Helsingfors den 27 februari 2017

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf

TJANSTEMANNAFORBUNDET FOR SPECIALBRANSCHER ERTO r.f.
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TABELLONER

Tabellénerna 1.7.2022

Huvudstadsregionen

A B
4 ar 2019 2175 2409| 2607
6 ar 2092 2253 2502| 2717
8 ar 2165 2336| 2598| 2828
12 ar 2244 2424 2711| 2953
15 ar 2321 2513 2821| 3076
20 ar 2356 2557 2872 | 3132
25 ar- 2426 2632 2956| 3225
Ovriga Finland

A B
4 ar 1932 2074 2292| 2470
6 ar 2000 2151 2377| 2571
8 ar 2069 2222 2465| 2675
12 ar 2142 2304 2561 2785
15 ar 2214 2383 2661| 2899
20 ar 2248 2422 2710| 2952
25 ar- 2313 2493| 2789| 3039
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KRAVNIVAGRUPPERING

TillAmpningsinstruktioner for utvarderingen av olika uppgifter

Exempeluppgifter

Grupp A

Uppgifter som kraver
grundlaggande
kunskaper

Grupp B

Uppgifter som kraver
yrkeskunskaper

Grupp C

Uppgifter som kraver
starka yrkeskunskaper

Grupp D

Uppgifter som kraver
sarskilda
yrkeskunskaper och
expertuppgifter

Speditionsuppgifter

(Uppgiftsgruppens
tjanstebeteckningar
varierar mellan
féretagen)

Uppgifterna inkluderar
bl.a. framstéllning av
import- och
exportdokument,
avisering, éverlamning
av forséndelser samt
arkivering och
bokféring enligt givha
arbetsinstruktioner.

Uppgiften inkluderar
bl.a. krédvande
statistikforing och
ansvarsfull
tullbokforing.

Till uppgiften hor
kontakt med kunder
och andra
intressentgrupper.

Uppgiften inkluderar
bl.a. kravande
spedition, tariffering.
Kontakt som i grupp B.

Uppgiften innehaller
bl.a. heltdckande
spedition eller
operativa
chefsuppgifter utan
ansvar for budgeten.
Specialspedition, som
skeppsklarering.

Trafikskotsel

(Uppgiftsgruppens
tjanstebeteckningar
varierar mellan
féretagen och
innehaller alla
transportformer)

Uppgiften inkluderar
bl.a. framstallningen av
import- och
exportdokument samt
andra uppgifter som
stoder mer kravande
uppgifter.

Uppgiften inkluderar
bl.a. trafikskotsel,
skotsel av import- och
exporttrafiken enligt
lastplanerarens
instruktioner samt
framstallningen av
transportdokument,
inklusive transitering.
Till uppgiften hor
kontakt med kunder
och kundbetjaning.

Uppgifterna inkluderar
bl.a. utrikes- och
inrikestransportarrange
mang, skotsel av
import- och
exporttrafiken, med
ansvar for sin egen
trafikriktning och for
lastplanering samt for
uppréatthallande av
kostnadseffektiviteten i
trafiken. Till uppgiften
hor kontakt med
kunder och
samarbetspartners
samt kréavande
kundbetjaning.

Uppgiften inkluderar
bl.a. utveckling av
trafiken samt transport
som kraver
specialatgarder.
Annars uppgifter enligt
grupp C, men
personen som utfor
uppgifterna har
mdjlighet att fatta
sjalvstandiga beslut
och ansvarar for
trafikskotseln.

Prissattnings- och
fakturerings samt
kostnadsjustering

Uppgifterna inkluderar
uppgifter som stoder
lagringsuppagifter.

Uppgifterna inkluderar
bl.a. prissattning och
fakturering enligt
erbjudanden. Till
uppgiften hor kontakt
med kunder och
kundbetjaning.

Uppgifterna inkluderar
bl.a. uppgérande av
erbjudanden,
kostnadsuppfdljning
samt prisséttning och
fakturering enligt fri
prissattning. Till
uppgiften hor kontakt
med kunder och
samarbetspartners
samt kréavande
kundbetjaning.

Uppgifterna innehaller
beharskning av
kréavande helheter.

Ekonomiforvaltning

(Vid faststallandet av
kravnivan ska man
beakta storleken pa
kassans penga-,
verifikat- och
kundmangd.)

Uppgiften inkluderar
bl.a. granskning av
kundernas
kreditupplysningar,
delbokfdring, skotsel av
under- och sidokassan
samt andra uppgifter
som stoder mer
kravande uppgifter.

Uppgifterna inkluderar
bl.a. bankbetalning,
bokféring av
banktransaktioner,
uppfoljning av likviditet,
forsaljnings- och
inkdpsreskontra,
uppehall av
kundregistret samt
|I6pande bokforing.

Uppgifterna innehaller
bl.a. kreditévervakning,
sjalvstandig
kassaskotsel,
rapportering, planering
av kassaflodet samt
bokforing som innebar
|I6pande bokforing och
férberedande av
bokslut.

Uppgifterna inkluderar
bl.a. huvudbokféring
och
huvudkassaskotsel,
kravande
kassaverksamhet t.ex.
skotsel av likviditeter,
investeringar,
l&nearrangemang och
skotsel av
valutaarenden.
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Informationshantering

(Vid faststallandet av
kravnivan ska man
beakta omfattning och
kvaliteten av
servicekontakten.)

Uppgifterna innehaller
allmanna uppgifter som
stoder
informationshanteringe
n.

Uppgiften inkluderar
bl.a. uppgifter for
diverse stédpersoner
inom
informationshanteringe
n.

Uppgiften inkluderar
bl.a. programmering
eller uppgifter i
anknytning till
informationshanteringe
ns planering.

Uppgifterna inkluderar
bl.a. krédvande
planering av
informationshanteringe
n och programmering.

Forséljnings- och
marknadsforingsuppgift
er

(Vid
faststallandetkravnivan
ska man beakta
omfattning och
kvaliteten av de inre
och yttre
kundkontakterna.)

Uppgifterna innehaller
allmanna uppgifter som
stoder forsaljning och
marknadsféring.

Uppgiften innehaller
bl.a. kontakt med
kunder och andra
intressegrupper. |
uppgifterna skdter man
bl.a.
sammanstallningen av
erbjudanden enligt
givna instruktioner,
man producerar
material som stéder
forsaljningen och
understdder de som
ansvarar for
forsaljningsarbetet.

Uppgifterna inkluderar
bl.a. sjalvstandigt
férsaljnings- och
marknadsféringsarbete
samt sarskilt kravande
understddsuppgifter for
férsaljningen. Till
uppgifterna hor att
skota kundsituationer.

Uppgifterna innehaller
bl.a. malinriktat
férsaljnings- och
marknadsféringsarbete,
som innehaller
sjalvstandigt
beslutfattande och
ansvar eller
planeringsuppgifter for
forsaljning eller
marknadsforing.

Kundbetjaningsuppdra
g (nar de ar atskilda till
en egen verksamhet)

(Vid
faststallandetkravnivan
ska man beakta
omfattning och
kvaliteten av de inre
och yttre
kundkontakterna.)

Uppgifterna innehaller
bl.a. kundbetjaning
enligt givna
instruktioner, bl.a.
behandling av
transportuppdrag,
skotsel av
uppfoljningsforfragning
ar for forséandelser och
sparning

Behandling av
reklamation,
kundradgivning,
foérberedande arbete
infor
ersattningsbehandling

Uppgifterna innehaller
bl.a. sjélvstandig
kundbetjaning,
rekommendation av
diverse tjanster och
understod av
tillaggsforsaljning.

Skadestandsbehandlin
g och forberedning av
ersattningsbesiut.

Uppgifterna inkluderar
bl.a. sjalvstandig
kundbetjaning som
forutsatter en bredare
beharskning av
kundbetjaningshelheter
och av transportkedjan
och
kostnadsstrukturerna.

Kravande
skadestandsbehandlin
g och kréavande
forberedning av
ersattningsbeslut.

Uppgiften inkluderar
bl.a. utveckling av
kundbetjaningsverksam
heten och skotsel av
kravande
kundsituationer som
innebéar sjélvstandigt
beslutsfattande och
ansvar eller expert-
eller chefsuppgift.

Skotsel av krdvande
kundsituationer, chefs-
eller specialistuppgifter.

Personalforvaltningsup
pgifter

Uppgifterna inkluderar
organisation av
dokument, arkivering,
lagring av information i
personalregistret samt
andra rutinmassiga
uppgifter. Arbetet utfors
enligt noggranna
arbetsinstruktioner.

Uppgifterna innehaller
insamling, behandling
och uppehall av
information som
anknyter till
personalen, samt
sammanstallning av
olika dokument.
Uppgifterna utfors
enligt pa forhand
Overenskomna
processer. Uppgifterna
kan &ven innehalla
radgivning for interna
kunder. T.ex. uppgifter
som personlig
assistent.

Uppgifterna innehaller
tillampningen av
kunskap som kraver
sjalvstandigt omdéme
och gedigen
yrkesskicklighet. Till
uppgifterna hor bl.a.
produktionen av
rapporter och analyser
samt radgivning for
interna kunder och
intressentgrupper.
T.ex. en loneréknares
uppgifter eller uppagifter
som
personalsystemets
huvudanvandare.

Uppgifterna forutsatter
beharskande av breda
och kréavande helheter.
Uppgiften ar en expert-
eller chefsuppgift, som
innehaller ansvar for
delomraden eller
verksamheter.
Uppgiften innehaller
bl.a. utvecklandet av
personalférvaltningens
processer samt
utférande av andringar
som anknyter till dem.
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Avtal om lokala avtal

18
Lokala avtal som avviker fran bestammelserna i kollektivavtalet kan ingds i enlighet med
detta avtal.

Ett lokalt avtal kan ingas inom ramen for lagstiftningen och kollektivavtalet. Lokalt far man
inte avtala allmant om att forbigad hela kollektivavtalet eller en betydande del av det, sdsom
I6ne- och arbetstidssystem. Dessutom ar det mojligt att i produktions- och ekonomiska
problemsituationer avtala om minimivillkor betréffande 16ner eller motsvarande ekonomiska
formaner i enlighet med tillaggsprotokollet till detta avtal.

28

Forhandlings- och avtalsparter kan vara en av kollektivavtalet bunden arbetsgivare eller
dennes foretradare samt fértroendemannen eller, om ingen fértroendeman har utsetts, den
registrerade arbetstagarforeningen i foéretaget. Dessutom kan kollektivavtalsparterna avtala
om att lokalt avvika fran kollektivavtalet.

38

| forslaget till lokalt avtal ska man ange vilken punkt i kollektivavtalet man vill avtala om samt
motivera varfor man avviker fran kollektivavtalet. For att vara giltigt ska ett lokal avtal vara
skriftligt och det ska framga vem avtalet galler, vilken punkt i kollektivavtalet man har avtalat
annat om och vad som avtalats. Avtalet kan galla for viss tid eller tills vidare. | det senare
fallet kan avtalet sagas upp med tre manaders uppséagningstid. Om det avtalade
arrangemanget ar bundet till en viss period, fortsatter det dock hela den perioden.

48

Det lokala avtalet trader i kraft vid avtalad tidpunkt. Kollektivavtalsparterna har dock ratt att
bestrida ett lokalt avtal pa basis av 1 § 2 stycket i detta avtal. Kollektivavtalsparterna har da
mojlighet att andra eller hava det lokala avtalet. Ett andrat lokalt avtal trader i kraft vid den
tidpunkt som kollektivavtalsparterna kommit éverens om. Ett lokalt avtal enligt detta avtal
ska utan drojsmal ges till kollektivavtalsparterna for kannedom.

58

Detta avtal galler som en del av kollektivavtalet mellan de undertecknande organisationerna
och upphor att gélla utan sarskild uppsagning nar kollektivavtalet upphdr att galla. Ett
géllande lokalt avtal fortsatter dock som avtalats.

68
Meningsskiljaktigheter som galler tolkningen av detta avtal och lokala avtal baserade pa
detta avtal avgors sdsom meningsskiljaktigheter om kollektivavtalet.

Helsingfors den 1 februari 1995.

AAC:S ARBETSGIVARFORBUNDET FOR SPECIALBRANSCHERNA rf
TJANSTEMANNAFORBUNDET FOR SPECIALBRANSCHER ERTO r.f.
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Tillaggsprotokoll 6ver lokala avtal

18

Undertecknade organisationer ar ense om att man lokalt kan avtala avvikande om
minimivillkoren for l16ner eller andra ekonomiska férdelar enligt det av organisationerna
undertecknade kollektiv- och lIéneavtalet pa det satt man kommit 6verens om i detta avtal.

28

Avtal i enlighet med detta protokoll kan ingas for foretaget eller en del av det, och
avtalsparter ar den av kollektivavtalet bundna arbetsgivaren eller dennes foretradare samt
fortroendemannen, eller om ingen fortroendeman har valts, arbetstagarna samt den
registrerade arbetstagarforeningen i féretaget.

38
Villkoret for att ett avtal enligt 1 § ovan ska kunna ingas ar att det foreligger en grund enligt
30 kap. 3 §i arbetsavtalslagen (s.k. ekonomisk orsak eller produktionsorsak).

Vid forhandlingar om avtal som avses i detta protokoll ska arbetsgivaren folja
bestammelserna i samarbetslagen och i centralorganisationernas samarbetsavtal i fraga om
uppgifter som ska lamnas for férhandlingarna. Vid behov kan parterna anlita experter.

48
Avtal avsett i detta protokoll gors upp for viss tid och hogst for ett ar i sénder.

58

Ett lokalt avtal i enlighet med detta protokoll forutsatter att kollektivavtalsparterna far
kédnnedom om det. Avtalet kan underkastas granskning av kollektivavtalsparterna.

68

| dvrigt tillampas vad kollektivavtalsparterna kommit éverens om betraffande lokala avtal.
Helsingfors den 1 februari 1995.

AAC:S ARBETSGIVARFORBUNDET FOR SPECIALBRANSCHERNA rf

TJANSTEMANNAFORBUNDET FOR SPECIALBRANSCHER ERTO r.f,
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Fortroendemannaavtal

1 § Avtalets tillampningsomrade

Detta avtal galler medlemmar i Arbetsgivarna for servicebranscherna PALTA och deras
arbetstagare som ar medlemmar i ett arbetarforbund som har undertecknat detta avtal.

2 8§ Fortroendeman

1. Med fortroendeman avses i detta avtal den fortroendeman och vicefértroendeman som
valts av fackféreningsanslutna tjansteman som ar bundna av detta kollektivavtal.

2. Kollektivavtalsparterna kommer vid behov 6éverens om huvudfértroendemannen.

Protokollsanteckning:

Huvudfortroendeman kan véljas nar man i foretaget kommit éverens om en
foértroendemannaorganisation till vilken tillhor flera fortroendem&n inom
omraden och verksamhetsstéllen eller avdelningsspecifika fortroendeman.

3. Enfértroendeman for foretaget valjs av tjdnstemén anstallda i féretaget som berérs av
detta kollektivavtal och ar anslutna till det férbund som undertecknat avtalet.

Kollektivavtalsparterna kan komma 6verens om att avvika fran ovan namnda pa foljande vis:

Protokollsanteckning 1:

Om samma arbetsgivare anstallt tjanstemdn som berérs av flera olika
kollektivavtal, men som tillhér samma forbund, kan man komma 6verens om att
valja en gemensam fortroendeman for de olika kollektivavtalsbranscherna.

Protokollsanteckning 2:

Om arbetsgivare som bedriver samma verksamhet inom samma koncern eller
samfund berdrs av samma kollektivavtal, kan man komma éverens om att vélja
en gemensam fértroendeman.

4. Nar det ar andamalsenligt med tanke pa den lokala férhandlingsverksamheten eller
fortroendemannasystemet kan man lokalt avtala om att ett stort foretag eller ett féretag
spritt p& ett stort omrade kan vélja flera fortroendeman som avses i detta avtal for
foretagets sjalvstandiga regionala eller operativa enheter.

Protokollsanteckning:
Om man inom foretagen har ordnat arliga fortroendemannamdéten for
fortroendeménnen, fortsatter man med den har praxisen.

5. En vicefortroendeman kan véljas for fortroendemannen. Vicefortroendemannen

vikarierar for fortroendemannen da denne ar forhindrad och under den har tiden
fértroendemannens rattigheter och skyldigheter.
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Fortroendemannen ska vara en tjansteman som ar anstélld av féretaget och som
omfattas av kollektivavtalet och ar medlem i ett arbetstagarférbund som ar bundet vid
kollektivavtalet och som éar fortrogen med forhallandena péa arbetsplatsen.

Protokollsanteckning:

Om man har avtalat om gemensamma fértroendemén enligt tredje stycket ska
fortroendemannen arbeta inom en av de gemensamma
kollektivavtalsbranscherna.

Nar foretagets eller verksamheten vid en av dess verksamhetsenheter vasentligt dras
in, utvidgas eller pa grund av Overlatelse av rorelse, fusionering, bolagisering eller
darmed jamforbara vasentliga andringar omvandlas fértroendemannaorganisationen sa
att den i enlighet med principerna i detta avtal motsvarar den férandrade situationen.

3 8 Val av fortroendeman

Fortroendemannavalet kan forrattas pa arbetsplatsen och da ska alla
fackforeningsanslutna tjansteman reserveras mojlighet att delta i valet. Att ett val ordnas
och forrattas far dock inte stéra arbetet. Om valtider och valplatser for val som
arrangeras pa arbetsplatsen ska avtalas med arbetsgivaren senast 14 dygn fore
forrattandet av valet.

Forrattandet av valet handhas i forsta hand av fértroendemannen eller om han eller hon
ar forhindrad av en eventuell vicefortroendeman. Den nddvandiga tid som anvands for
forrattandet av valet réknas som tid anvand for fértroendemannauppgifter.

Fackavdelningen, fackklubben eller motsvarande eller arbetstagarférbundet underrattar
arbetsgivaren skriftligt om den valda fértroendemannen och hans eller hennes mgjliga
vicefortroendeman samt om deras uppsagning eller avsked fran sina uppgifter .

4 8§ Fortroendemannens anstallningsforhallande

1.

Om inte annat foranleds av detta avtal ar fortroendemannen i sitt
anstallningsforhallande i samma stéllning som de andra tjanstemannen i forhallande till
sin arbetsgivare. Fortroendemannen &r personligen skyldig att folja de allménna
arbetsvillkoren, arbetstiderna, arbetsledningens order samt andra tillsynsbeslut.

Fortroendemannens mojlighet att utvecklas och avancera i sitt yrke far inte forsvagas
pa grund av fortroendemannauppdraget.

Protokollsanteckning:

Samma princip foljs vad galler huvudfértroendemannens fortjanstutveckling.
En tjansteman som valts till fortroendeman far inte under den tid fértroendeuppdraget
varar eller med anledning av det forflyttas till sémre avionat arbete &n det han eller hon
hade fore fortroendeuppdraget. Han eller hon far inte heller forflyttas till ett mindre vart
arbete, om arbetsgivaren kan erbjuda honom eller henne annat arbete som motsvarar
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10.

11.

hans eller hennes yrkeskunskap. Han eller hon far inte sagas upp fran sitt arbete pa
grund av sin fortroendemannauppgift.

Om foretagets arbetskraft minskas eller permitteras pa grund av ekonomiska orsaker
eller produktionsorsaker, ska en sadan iakttas som leder till att fértroendemannen &ar
den sista som utsatts for atgarden. Om fértroendemannen inte kan erbjudas arbete som
motsvarar hans eller hennes yrke eller kompetens, kan man avvika frdn denna
bestammelse. Om fortroendemannen anser att han eller hon har sagts upp eller
permitterats i strid med ovan namnda bestammelser, har han eller hon ratt att krava en
utredning mellan férbunden.

| andra fall sags inte foértroendemannens arbetsavtal upp utan att det som forutsatts i 7
kap. 10 8 1 mom. i arbetsavtalslagen om samtycke av en majoritet av tjanstemannen,
vilket klargors av tjanstemannaftrbundet som ar part i kollektivavtalet.

Fortroendemannens anstéllningsforhallande far inte havas enligt 8 kap. 1 § i
arbetsavtalslagen pa den grund att han eller hon skulle ha brutit mot de
ordningsforeskrifter som star ingar i 3 kap. 1 § i arbetsavtalslagen. Fértroendemannens
anstallningsforhallande far inte havas pa grund av sjukdom utan att den uppsagningstid
som foljer pa anstallningsforhallandets avslutande iakttas.

Vid bedomningen av grunderna for havning av fortroendemannens arbetsavtal far
fortroendemannen inte forsattas i en sdmre stallning &n de 6vriga tjanstemannen.

Bestammelserna i den har avtalspunkten om anstallningsskydd ska tillampas under sex
manaders tid efter att uppdraget upphort aven for den tjansteman som varit verksam
som huvudfértroendeman eller féretagets fortroendeman.

Bestammelserna som bertdr ovan ndmnda anstallningsskydd bor tillampas &ven for den
pa arbetsstallet utsedda fortroendemannakandidat, vars nominering skriftligen
meddelats till arbetsgivaren. Kandidatskyddet borjar dock tidigast 3 manader innan
inledandet av den valbara mandatperioden for fértroendeman och upphér for den som
inte blivit vald nar foreningen faststaller att valresultatet ar klart.

Om avslutande av anstéllningsforhallandet ska meddelas at fortroendemannen minst
en manad innan kollektivavtalets uppséagningstid paborjas. | meddelandet till
fortroendemannen om anstallningsférhallandet slut ska antecknas anledningen till
uppsagningen. Arbetsgivaren meddelar aven fackavdelningen, fackklubben eller
motsvarande eller till arbetstagarféorbundet om det meddelande som getts
fortroendemannen.

Om fértroendemannens arbetsavtal havts i stridighet med detta avtal, ska arbetsgivaren
betala en ersattning till fértroendemannen som motsvarar I6nen for minst sex och hogst
30 manader. Erséattningen bestams utgaende fran samma grunder som stadgats i 12
kap. 2 8 2 mom. i arbetsavtalslagen. Krankning av rattigheterna i detta avtal ska beaktas
som en faktor som Okar ersattningens belopp. Om en domstol prévar att det finns
forutsattningar for att anstallningshallandet fortsatter eller att ett redan avslutat
anstallningsforhallande aterstalls, men anstallningsforhallandet trots det inte fortsatts,
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12.

ska detta tas som ett ytterst vagande skal i samband med bestammandet av storleken
pa ersattningen.

Man far inte utéva patryckning pa fortroendemannen grund av hans eller hennes uppgift
och inte heller avskeda denne. Om fortroendemannens anstallningsforhallande havs
och denne bestrider havningen, betalar arbetsgivaren tjanstemannen ett belopp som
motsvarar en manads 16n om karomalet i saken vacks inom fyra veckor fran att
arbetsavtalet havts.

5 § Fortroendemannens uppgifter

1.

Fortroendemannens huvudsakliga uppgift ar att fungera som representant for de
fackforeningsanslutna tjansteman som berdrs av kollektivavtalet i fragor som galler
tillampningen av kollektivavtalet.

Fortroendemannen féretrader de ovan ndmnda tjanstemannen aven i arenden som
galler tillampningen av arbetslagstiftningen och nar det galler relationerna mellan
arbetsgivaren och tjanstemannen samt  foretagsutvecklingen Overlag.
Fortroendemannens uppgift ar aven att for sin del verka for att uppratthalla och utveckla
férhandlings- och samarbetsrelationerna mellan féretaget och personalen.

6 8 Fortroendemannens ratt till information

Om det uppkommer oklarhet eller oenighet i arenden som berdr tjanstemannens 16n eller
andra arbetsférhallanden, forses fortroendemannen med alla de uppgifter som behévs vid
utredningen av arendet som klagomalet galler.

Fortroendemannen har ratt att skriftligen eller pad annat 6verenskommet vis fa foljande
information om foretagets tjansteman:

1.

Tjanstemannens for- och efternamn.

Tidpunkten for anstallning for nya tjdnsteman samt information om uppsagda och
permitterade tjansteman. For anstallningsforhallanden pa visstid meddelas grunden for
visstidsanstéallningen och anstallningsférhallandets éverenskomna langd.

Lonegrupp eller motsvarande som tjanstemannen eller hans eller hennes utforda arbete
hor till.

Antalet heltids- och visstidsanstallda i foretaget tvad ganger per ar. Det har beror ocksa
personer som arbetat i ett halvt ars tid som skilt kallas till arbete eller annan tillfallig
personal.

Informationen i punkt 1 och 3 har fortroendemannen ratt att fa en gang i aret efter att

kollektivavtalet ingatts inom branschen och de &ndringar som det férorsakat har
forverkligats inom foretaget. Informationen géller de tjansteman som ar anstallda vid
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foretaget vid given tidpunkt. For nya tjanstemans del har fortroendemannen ratt att fa
informationen namnd i punkt 1-3 &tminstone en gang per kvartal.

Fortroendemannen ges pa hans eller hennes begéaran en utredning 6ver vad for slags
information samlas i samband med anstallning.

6. Ifall man inom foretaget pa basis av ovan namnda 2 § valt flera fortroendeman, kommer
arbetsgivaren och fértroendemannen éverens om vilka principer som foljs vad galler hur
informationen delas mellan de olika fortroendemannen. Huvudfértroendemannen har
dock ratt till all information.

7. Fortroendemannen har liksom den fortroendeman som lagstiftningen avsett rétt att goéra
sig fortrogen med n6d-, sbndags- och 6évertidsarbetet och forteckningar som gjorts upp
over lonefdrhéjningar som betalats for detta arbete.

8. Fortroendemannen ska med ovan namnda grund hélla den information han eller hon
fatt for skotseln av hans eller hennes uppgifter konfidentiella.

7 8 Fortroendemannens befrielse fran arbete

1. Fortroendemannen ska ges tillrackligt med tid for utférandet av
foértroendemannauppgifterna.

2. Mellan arbetsgivaren och fortroendemannen avtalas om huruvida befrielsen fran arbetet
ar tillfallig eller regelbundet aterkommande. | detta fall ska man beakta foretagets
verksamhetsforutsattningar samt det att fortroendemannauppgifterna utfors pa ett
andamalsenligt satt. Vid behov arrangeras arbetet med tanke pa detta (t.ex. genom att
tillsatta en vikarie).

8 § Fortroendemannens forvarings- och kontorsutrymmen

Fortroendemannen har ratt att ha tillgang till forvaringsutrymme for dokument och
kontorsredskap som behovs for uppgiften. Fértroendeman for enskilda féretag och regionala
verksamhetsenheter har ratt att vid behov utan ersattning anvanda sadant andamalsenligt
arbetsutrymme som kan anvisas honom, ifall arbetsgivaren forfogar 6ver sadant utrymme,
nar han ska skota de fortroendemannauppgifter han kommit dverens om med arbetsgivaren.
Fortroendemannen har ratt att anvanda vanliga kontorsredskap for skotseln av sina
fortroendemannauppagifter.

9 § Ersattande av inkomstbortfall
1. Arbetsgivaren ersétter den inkomst som fértroendemannen forlorar under sin arbetstid
antingen pa grund av lokala forhandlingar med arbetsgivarens representant eller da han

eller hon utfér andra uppgifter som avtalats om med arbetsgivaren.

2. Om fortroendemannen utfér uppgifter som Overenskommits om med arbetsgivaren
utanfor sin ordinarie arbetstid, betalas dvertidsersattning fér den tid som han eller hon
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har forlorat pa det har sattet eller sa avtalar man lokalt med fértroendemannen om en
annan tillaggsersattning.

Vid behov kan kollektivavtalsparterna komma dverens om ersattningens grunder och
dess omfattning.

Om fortroendemannen for att skéta de uppgifter han eller hon kommit 6verens om med
arbetsgivaren maste resa pa dennes order, betalas han eller hon reseersattning enligt
det system som tillampas i foretaget. Om resan foretas under det som enligt
arbetsskiftsforteckningen ar ledig tid, ersatts den tid som har anvants till resan med
grundioén, dock for hogst 8 timmar. Ersattningen betalas endast till den del som
arbetstiden och restiden tillsammans Overskrider det antal timmar som &r ordinarie
arbetstid enligt arbetsskiftsforteckningen. Restiden réknas i fulla halva timmar. Restiden
réknas inte som arbetstid.

10 § Fortroendeméannens utbildning

1.

Foérbunden anser det 6nskvart att man i man av méjlighet reserverar fortroendemannen
mdjlighet att delta i utbildning som oOkar kompetensen att skéta uppdraget som
fortroendeman.

Om deltagande i utbildning har man kommit 6verens om i férbundens gallande
utbildningsavtal.

For att forbattra forutsattningarna for lokala avtal har huvudfértroendemannen,
fortroendemannen och deras suppleanter ratt att delta i en utbildning som varar hogst
tva arbetsdagar och vars syfte ar att ge fardigheter att inga lokala avtal.

Ovan namnda fortroendeman kan delta i utbildningen endast en gang och endast en
fortroendeman fran foretaget deltar i utbildningen per gang, om inte annat avtalas lokalt.

Arbetsgivaren betalar inkomstbortfallet under utbildningen. For utbildning som ordnas
under ordinarie arbetstid forkortar en utbildningsdag den ordinarie arbetstiden med 7,5
timmar utan att minska fortjansten.

Utbildningen ordnas av ERTO rf. Palta rf kan medverka i planeringen av utbildningen.

11 § Forhandlingsordning

1.

| frdgor som galler arbetets utférande och tekniska arrangemang som anknyter till det
ska arbetstagaren omedelbart vanda sig till arbetsledningen.

Oenighet om I6nesattningen och andra arbetsvillkor i anstéllningsforhallandet ska redas
ut lokalt mellan arbetsgivaren eller dennes representant och fértroendemannen eller
tjanstemannen sjalv.

Lokala forhandlingar bor pabdrjas och utféras utan ovidkommande dréjsmal.

En promemoria om lokala férhandlingar ska géras om nagondera avtalsparten sa
Onskar. Promemorian utarbetas och undertecknas i tva exemplar och vardera parten far
ett exemplar.
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5. Om den meningsskiljaktighet som uppstatt i foretaget inte kan avgoéras lokalt, iakttas
forhandlingsordningen enligt kollektivavtalet.

6. Forbunden anser det dnskvart att fortroendemannen meddelas, ifall arbetsgivaren inte
sjalv for forhandlingarna med fortroendemannen, om arbetsgivarens representant samt
dennes verksamhetsomrade och befogenheter om de ar regionalt begransade eller vad
galler personalfragor ar begransade till bestamda sakgrupper.

7. Om  meningsskiljaktigheten  berér avslutande av den  fértroendemans
anstaliningsforhallande som avses i detta avtal, ska lokala forhandlingar och

forhandlingar mellan organisationerna darutover inledas och féras utan drojsmal efter
att grunden for avslutandet har bestridits.

12 § Avtalets giltighetstid
1. Detta avtal trader i kraft den 26 januari 2017.

2. Ett forbund som onskar andra pa detta avtal, ska framfora ett skriftligt andringsforslag
till den andra parten, varefter arendet tas upp till i forhandlingarna mellan férbunden.

3. Auvtalet galler tills vidare och har en uppsagningstid pa tre manader.

Helsingfors den 27 februari 2017.

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf

TJANSTEMANNAFORBUNDET FOR SPECIALBRANSCHER ERTO r.f.
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Protokoll for fortroendemannaavtalet

Mellan férbunden som undertecknat avtalet har man kommit éverens vad galler kollektivavtalet for
speditionsfirmornas kontorstjanstemén om fdljande preciseringar och tillagg till férbundens
fortroendemannaavtal:

1 § Fortroendeman

Fackforeningsanslutna tjansteman inom foretaget har réatt att bland sig véalja en
fértroendeman och en vicefértroendeman for att representera dem i arenden som beror
tolkningen av kollektivavtalet och andra fragor som anknyter till anstallningsférhallandet.

Nar det &r andamalsenligt med tanke pa utfallet av lokala forhandlingsforfaranden och
fortroendemannasystemet, kan man viélja en skild foértroendeman for ett
verksamhetstélle inom ett foretag som &r utspritt i ett omrade for att representera
tjanstemannen inom verksamhetsstallet i fragor som galler kollektivavtalet och
anstallningsforhallanden.

Da man inom foretaget har valt flera fortroendeman for verksamhetsstéllen i enlighet
med punkt 2, kan man bland dessa vélja en huvudfértroendeman som representerar
alla fackféreningsanslutna tjansteman i foretaget.

2 8§ Meddelande om fértroendeman

Om den valda fértroendemannen och hans eller hennes mdjliga vicefértroendeman samt
om deras uppsagning eller avsked fran sina uppgifter ska skriftligen meddelas arbetsgivaren
av fackklubben eller av Tjanstemannaforbundet foér Specialbranscherna.

3 8 Fortroendemannens ratt till information

Informationen som avses i férbundens fortroendemannaavtals 6 § 2 punkt ges for hela
foretagets del till huvudfértroendemannen och for verksamhetsstéllets del till
verksamhetsstéallets fértroendeman.

Arbetsgivaren ska meddela fértroendemannen nya tjanstemans namn och avdelningar
med minst tva manaders intervaller.

4 § Fortroendemannens tidsanvandning

1.

Fortroendemannen ska ges tillrackligt med tid for att han eller hon ska kunna utféra sina
fértroendeuppgifter.

Mellan arbetsgivaren och fortroendemannen avtalas om huruvida befrielsen fran arbetet

ar tillfallig eller regelbundet aterkommande. | detta fall ska man beakta foretagets
verksamhetsforutsattningar samt det att fortroendemannauppgifterna utfors pa ett
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andamalsenligt satt. Vid behov arrangeras arbetet med tanke pa detta (t.ex. genom att
tillsatta en vikarie).

5 § Ersattningar

1.

2.

Fortroendemannauppgifterna skéts utan att inkomsten for ordinarie arbetstid sanks.

Huvudfortroendemannen och fértroendemannen betalas fr.o.m. 1.8.2021 ersattning for
utférande av fortroendemannauppgifterna enligt foljande:

Huvudfértroendemannens
Antalet representerade tjansteman | manadsersattning / €
-199 99
200 - 111

Fortroendemannens
Antalet representerade tjansteméan | manadsersattning / €
5-50 49
51-100 62
101 - 200 73
201 - 87

Ersattning betalas inte for den tid under vilken huvudfértroendemannen eller
fortroendemannen pa grund av semester, sjukdom eller annat darmed jamférbart
forhinder inte utfor sina fértroendemannauppgifter.

Om inte annat avtalats om lokalt om forutndmnda ersattningar och nar
fortroendemannen utéver sin ordinarie arbetstid skoter uppdrag Over Vvilka
overenskommits med arbetsgivaren, betalas overtidsersattning for den forlorade tiden
eller avtalas med fortroendemannen om en annorlunda tillaggsersattning.

6 § Sarskilda bestammelser

| de foretag dar det finns en huvudfértroendeman arrangerar arbetsgivaren 1-2 ganger
i aret ett mote for foretagets fortroendeman. P4 motet behandlar arbetsgivarens
representant och foértroendemannen de arenden som namnts i lagen om samarbete
inom foretag.

Enligt centralorganisationsavtalet har huvudfortroendemannen ratt att anvanda
foretagets normala kontors- m.m. redskap. Som sin gemensamma tolkning konstaterar
centralorganisationerna att ocksad ADB-utrustning och -program samt Internetanslutning
(e-post) som foretaget och samfundet anvander ingar i de sedvanliga kontorsredskapen.
Vid bedémningen kan bl.a. beaktas foretagets och samfundets storlek, omfattningen
och behovet av huvud fortroendemannauppgifterna och den tid som anvants for dessa
uppgifter. Om de praktiska arrangemangen kommer man dverens lokalt.
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Parterna tillsatter en arbetsgrupp Detta protokoll uppgjort i tvd exemplar har samma kraft
och &r lika forpliktande som férbundens ikraftvarande kollektivavtal.

Helsingfors den 4 december 2013
ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf

TJANSTEMANNAFORBUNDET FOR SPECIALBRANSCHER ERTO r.f.
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Utbildningsavtal

1 8§ Utbildningsarbetsgruppen

For att verkstdlla den fackféreningsutbildning som avtalet avser finns en
utbildningsarbetsgrupp for vilken vardera parten utnamner tva representanter.

Utbildningsarbetsgruppen godkanner kurser for ett kalenderar i sander. Kurser kan vid
behov ocksa godkannas i mitten av ett kalenderar.

Fore beslutet om godkénnandet av kursen fattas ges utbildningsarbetsgruppen en utredning
over kursens undervisningsprogram, tidpunkt, plats, malgrupp, deltagare och annan majligt
information som utbildningsarbetsgruppen begar. Ett gemensamt Kkonstaterat
utbildningsbehov ar en forutséttning for godk&nnandet av kursen. Utbildningsgruppen har
mdjligheten att folja undervisningen i en kurs som den har godkant.

Forbunden ska informera om kurserna som utbildningsarbetsgruppen godkéant for nasta ar
senast tva manader innan den forsta kursen boérjar.

2 8§ Yrkesinriktad pabyggnads- och fortbildning och omskolning

En tjansteman reserveras i man av mgjlighet att delta i sddan utbildning som kan framja
yrkesskickligheten.

Nar arbetsgivaren ordnar utbildning for en tjansteman eller hanvisar tjanstemannen till
sadana uthildningsevenemang som anknyter sig till yrket, ersatts kostnaderna for
utbildningen och inkomstbortfallet. Om utbildningen ager rum utanfor arbetstiden, raknas
inte den anvanda tiden som arbetstid, men tjanstemannens direkta kostnader som beror pa
utbildningen ersatts.

3 § Gemensam utbildning

Gemensam utbildning som forutsatts i samarbetsavtalet ges vanligtvis sarskilt fér enskilda
arbetsplatser. Om medverkan i utbildningen avtalas om pa varje enskild arbetsplats i dess
samarbetsorgan eller ifall ett sddant inte finns mellan arbetsgivaren och fértroendemannen.
Deltagande i utbildningen ersatts sa som utbildning enligt 2 8.

4 § Fackforeningsutbildning
1. Bevarande av anstéllning och anmalningstider

En tjansteman ges utan att anstallningsforhallandet bryts mojlighet att delta i en hogst
en manad lang kurs som utbildningsarbetsgruppen godkant, ifall behovet av utbildning
gemensamt har konstaterats mellan arbetsgivaren och tjanstemannen som soker till
kursen, och ifall deltagandet i kursen kan ske utan att det medfor kédnnbara olagenheter
for foretaget. | negativa fall underrattas fortroendemannen senast inom 10 dagar innan
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kursen inleds om orsaken till att beviljandet av ledighet skulle medféra kdnnbara
olagenheter.

Anmalan om avsikt att delta i kursen ska goras sa tidigt som mojligt. D& kursen pagar i
hogst en vecka, ska meddelandet ges minst tre veckor innan kursen inleds, samt da det
ar fraga om en langre kurs, minst sex veckor pa férhand.

Man ska strava efter att ge arbetarskyddsfullmaktig och vicefullmaktige i synnerhet
arbetarskyddsutbildning.

2. Erséattningar

Foértroendemannen, vicefértroendemannen, arbetarskyddsfullmaktig,
vicearbetarskyddsfullmaktige och medlemmar i arbetarskyddskommissionen far delta i
de av utbildningsarbetsgruppen godkanda kurser som namnts i foregaende stycke utan
att deras Ioner sanks. For fortroendemannens del ersatts inte inkomstbortfallet for
langre an en manad, och for de andras del ersatts inkomstbortfallet inte for en tid som
overskrider tva veckor. Som forutsattning for ersattandet av inkomstbortfallet ar dartill
att kursinnehallet beror deltagarnas samarbetsuppgifter i foretaget.

Foérutom fortroendemannen ersatts aven ordférandena for foérbundens registrerade
underféreningar eller arbetsplatsavdelningar inkomstbortfallet, om de arbetar i ett

foretag med minst 100 tjanstemdn och i en registrerad underférening eller
arbetsplatsavdelning med minst 20 medlemmar.

5 § Sociala formaner

Medverkan i en i 4 § namnd fackforeningsutbildning innebér inte avdrag i fraga om semester-,
pension eller andra darmed jamforbara formaner.

6 8§ Giltighetstid
Detta avtal trader i kraft 01.02.1995 och galler tills vidare och kan sdgas upp med en
uppsagningstid pa tre manader.
Helsingfors den 1 februari 1995.
AAC:S ARBETSGIVARFORBUNDET FOR SPECIALBRANSCHERNA rf

TJANSTEMANNAFORBUNDET FOR SPECIALBRANSCHER ERTO r.f.
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Bilaga om forkortning av arbetstiden

1.

Arbetstiden forkortas for de tjansteméan vars ordinarie arbetstid ar 8 timmar i dagen och
40 timmar i veckan och vars semester och arbetstid &r arrangerade i enlighet med detta
kollektivavtal.

Arbetstiden forkortas per kalenderar fran borjan av aret eller frdn och med en senare
tidpunkt da anstallningen inleds i enlighet med intjanandet av ordinarie arbetstid:

Ackumulering av Forkortning

arbetstid

17 arbetsdagar dvs. 136 timmar 8 timmar
34 arbetsdagar dvs. 272 timmar 16 timmar
51 arbetsdagar dvs. 408 timmar 24 timmar
68 arbetsdagar dvs. 544 timmar 32 timmar
86 arbetsdagar dvs. 688 timmar 40 timmar
103 arbetsdagar dvs. 824 timmar 48 timmar
120 arbetsdagar dvs. 960 timmar 56 timmar
137 arbetsdagar dvs. 1096 timmar 64 timmar
154 arbetsdagar dvs. 1232 timmar 72 timmar
172 arbetsdagar dvs. 1376 timmar 80 timmar
189 arbetsdagar dvs. 1512 timmar 88 timmar
206 arbetsdagar dvs. 1648 timmar 96 timmar
215 arbetsdagar dvs. 1720 timmar 100 timmar
Som utférda ordinarie arbetstimmar rdknas aven de arbetstimmar enligt

arbetstidsschemat som infaller under arbetstagarens sjuktid och som arbetsgivaren
betalar 16n for sjuktid for och utbildningstid som &ven endast delvis bekostas av
arbetsgivaren till den del som arbetsgivaren ersatter inkomstbortfallet.

Forkortning av arbetstid ges pa en tidpunkt bestamd av arbetsgivaren fore slutet av
foljande ar i en eller flera delar. Forkortningen verkstalls genom att arbetstagaren ges
hela lediga dagar, om inte nagot annat avtalas mellan arbetsgivare och arbetstagare
vad galler forkortningen. Forkortningen genomfors sa att forkortningens totala
omfattning motsvarar den féregaende ackumuleringen.

Om forkortningsledighet ska informeras minst tva veckor innan ledigheten borjar.

Tjanstemannens manadsloner sanks inte som en foljd av beviljade ledigheter.
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Arbetsavtalsmodell

ARBETSAVTAL FOR TJANSTEMAN | SPEDITIONSBRANSCHEN

1. Parter

Arbetsgivare, FO-nummer och adress:
Tjansteman, personbeteckning och adress:

Tjanstemannen arbetar for arbetsgivaren under dennes ledning och
Overvakning.

2. Giltighetstid

o Anstallningsforhallandet galler tills vidare Uppsagningstiden bestams utifran
5 § i kollektivavtalet.

o Anstéllningsforhallandet ar pa viss tid och dess kalenderperiod eller dess
beraknade langd ar:

o Grunden for visstidsanstéllningen ar (t.ex. vikariat for familjeledighet):

3. Arbetets
begynnelsetidpunkt

4. Provotid
(Kollektivavtalet 4.1
8)

o Man har kommit 6verens om en provotid och den avslutas:

5. Arbetsplats / -
platser

6. Huvudsakliga
arbetsuppgifter

7. Arbetstid
(Kollektivavtalet 8 8)

8. Avldning

Utbildning (I6neavtalet 11 8):

Tjanstetid i speditionsbranschen (I6neavtalet 10 8):

Tjanstetid i motsvarande uppgifter inom andra branscher:

Tjanstetid sammanlagt:

Kravnivan enligt Ioneavtalets I6netabell (A, B, C eller D) &r: Dyrhetsklassen ar
o huvudstadsregionen eller o évriga Finland.

| borjan av anstallningsforhallande &r lonen:

9. Semester

Semestern bestams utifran 13 § i kollektivavtalet och kap. 2 i semesterlagen.

10. Ovriga villkor
(Mdjliga
naturaférmaner,
spraktillagg,
semesterarrangemang,
ersattning av
jourarbete m.m.)

11. Bilagor
12. Forutom lagstiftning iakttas i anstallningsférhallandet det allmant bindande
KOLLEKTIVAVTAL Kollektivavtalet for tjansteman i speditionsbranschen samt féretagets interna

instruktioner och bestammelser, till den del som det inte i detta avtal har
avtalats om béttre villkor for tjgnsteménnen.

13. Underteckningar

Detta arbetsavtal har upprattats i tva likalydande exemplar, en for vardera
parten.

Tid och ort: Tid och ort:

Arbetsgivarens representant Tjansteman
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palto

Arbetsgivarna for servicebranscherna PALTA rf

Sodra kajen 10, 6 van.
PB 62, 00131 Helsingfors
Vaxel 020 595 5000
www.palta.fi

E)

TOIMIHENXILOLIITTO ERTO

Tjanstemannaférbundet ERTO rf

Stationskarlsgatan 4
00520 Helsingfors
Tfn 09613231
www.erto.fi


http://www.palta.fi/
http://www.erto.fi/

EFTERTRYCK FORBJUDES.
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