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TILLAMPNINGSOMRADE

Kollektivavtalets tillampningsomrade

Avtalet binder parternas medlemmar.

Avtalet tillampas i banker, finansierings- och kreditkortsbolag och i féretag namnda |
bilaga 1.

Avtalet beror inte:

foretagsledare

direktorer for affarsbanksfilialer
personalchefer

stadare, gardskarlar och dvriga arbetstagare
sommarvikarier.

o0 TD

Protokollsanteckning:
Sommarvikarier omfattas av kollektivavtalet fran 1.1.2024.

4. Avtalet for tjansteman i chefsstallning ingar som bilaga 2.

5. Awvikelser i fraga om timaviénades anstallningsvillkor framgar av bilaga 3.

ANSTALLNINGSFORHALLANDE

Ingdende av arbetsavtal

1.

Arbetsavtal ingas skriftligt eller elektroniskt i borjan av anstallningen enligt modell i
bilaga 4.

Avtal om béttre villkor &n i kollektivavtalet bor ingas skriftligt.

Anstéllningen inleds med en prévotid vars langd ar hogst i dverensstammelse med
gallande lag vid tidpunkten.

Fortroendemannen/kontaktpersonen kan bekanta sig med arbetsavtalet med
tjanstemannens samtycke.

Arbetsavtal for viss tid

1.

Arbetsavtalet ar inte for viss tid ifall man inte uttryckligen kommit 6verens om att det
ar for viss tid av motiverade skal.



48

58

68

2. Grunden for att avtalet ar for viss tid ska namnas i arbetsavtalet.

3. Arbetsgivaren ska i god tid meddela vilken dag visstidsavtalet [6per ut.

Rattigheter och skyldigheter

1. Arbetsgivaren har ratt att leda och férdela arbetet.

2. Tjanstemannen ska utfora sitt arbete omsorgsfullt.

3. Ratten att organisera sig ar dmsesidigt okrankbar.

Nar anstallningsforhallande upphor

1. Tjanstemannens uppsagningstid ar

a. 14 dagar nar anstallningen pagatt hogst 5 ar
b. 1 manad nér anstéllningen pagatt éver 5 ar.

2. Arbetsgivarens uppsagningstid ar
a. 14 dagar nar anstallningen pagatt hogst 1 ar
b. 1 manad nér anstéllningen pagatt éver 1 ar — 4 ar
c. 2 manader nar anstallningen pagatt 6ver 4 ar — 8 ar
d. 4 manader nar anstéllningen pagatt 6ver 8 ar — 12 ar
e. 6 manader nar anstallningen pagatt éver 12 ar.
3. Awvikande frdn punkterna 1 och 2 kan arbetsgivaren och tjanstemannen nar
arbetsavtalet ingas avtala att den uppsagningstid som tjanstemannen iakttar ar hogst
2 manader. Den uppsagningstid som arbetsgivaren iakttar forlangs dock i sadana
fall enligt punkt 2 nar anstallningsforhallandet har varat éver 8 ar.
Nar anstallningsforhallandet avslutas kan man avtala annat om den uppsagningstid
som tjanstemannen iakttar.
Den uppsagningstid som arbetsgivaren iakttar kan inte vara Kkortare an
tjanstemannens uppsagningstid.
4. Anstaliningen ska avslutas skriftligt eller pa annat bevisligt satt.
5. Innan varning ges har tjanstemannen ratt att bli hord och att anlita
fortroendemannen/ kontaktpersonen.
ARBETSTID

Ordinarie arbetstid

1.

Ordinarie arbetstid pa vardagar ar 7 timmar — 7 timmar 40 minuter/dygn sa att den
ar 37 timmar/ vecka. Ordinarie arbetstid kan ocksa forlaggas till lI6rdagar och



sbndagar. Regelbundet I6rdags- och sdndagsarbete genomfors enligt bilaga 5. Om
I6rdags- och sdndagsarbete inte ar i bruk enligt bilaga 5 ar lIérdagen ledig dag.

Arbetstiden ar sammanhangande; vid avtal pa annat satt avtalar man om en skalig
ersattning.

Pa kontor reserveras tillrackligt med ordinarie arbetstid efter stangningsdags.
Arbetsveckan borjar pA mandag.
Midsommarafton och julafton ar lediga dagar.

Bilaga 6 galler ordinarie arbetstid for internationella betalningssystem under
sdckenhelgsveckor och deras erséattningar.

Oandamalsenligt korta arbetsskift ska undvikas. Arbetsskift som ar kortare an fyra
timmar ska inte tillampas, savida inte arbetstagarens behov eller nagon annan
grundad orsak forutsatter detta.

Da det forekommer variationer i nar den ordinarie arbetstiden infaller ska det for
arbetet uppgoras en arbetsskiftsforteckning. Den ska skriftligen bringas till
tjanstemannens kannedom senast tva veckor fore den avsedda tidsperiodens
borjan. Efter detta far arbetsskiftsférteckningen @andras endast med tjanstemannens
samtycke och av vagande skal som hanfor sig till arbetsarrangemangen.

Kompetensutveckling utanfor ordinarie arbetstid

Arbetsgivaren kan beordra att tjanstemannen utéver den ordinarie arbetstiden ska
delta i kompetensutveckling eller utbildning som &ar behovlig med tanke pa utférande
av arbetet, yrkesmassig utveckling och andrade arbetsuppgifter. For detta kan hogst
24 timmar anvandas under ett kalenderar. Denna tid utgor ordinarie arbetstid och for
tiden betalas grundtimlon utan miljo- eller andra tillagg.

Kompetensutveckling eller utbildning kan genomféras pa sa satt att den ordinarie
arbetstiden forlangs med den tid som atgar, dock med hdgst tva timmar under en
dag. For kompetensutveckling eller utbildning kan ocksa hela dagar anvandas, men
dock inte sdckenhelger, lordagen i en vecka som innehdller en sockenhelg eller
sbndagar.

For kompetensutveckling eller utbildning kan under ett kalenderar anvandas hogst
tva I6rdagar, savida inte annat avtalas med tjanstemannen. En l6rdag kan anvandas
for kompetensutveckling eller utbildning nér den inte &r en ordinarie arbetsdag enligt
arbetsskiftsforteckningen. Pa en lérdag ska dagens langd vara minst sex timmar,
savida inte annat avtalas med tjanstemannen.

Om kompetensutvecklingens och utbildningens tidpunkt, innehall och genomférande
meddelas i god tid. Om anvandandet av en l6rdag for kompetensutveckling eller
utbildning ska tjdnstemannen meddelas med iakttagande av bestdmmelserna i
kollektivavtalets 6 § punkt 8, savida inte annat avtalas med tjanstemannen. Nar
beslut fattas om tidpunkten for kompetensutveckling eller utbildning beaktas i man
av mojlighet ocksa tjanstemannens individuella behov och dnskemal.

Lokalt kan annat avtalas om dessa fragor i enlighet med kollektivavtalets 40 §. Denna
avtalsbestammelses funktionalitet foljs upp i samarbete.
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10.

11.

12.

Protokollsanteckning 1:

Den i bestammelsen avsedda kompetensutvecklingen och utbildningen
kan inbegripa olika former, men den ar dock inte avsedd att riktas pa
utférandet av det dagliga arbetet.

Den i arbetstidslagens 18 § avsedda utjamningsperioden for maximiarbetstiden &r
hogst 12 manader.

En veckovila betraktas som uppfylld ocksa néar veckovilan fordelar sig mellan tva
veckor forutsatt att storsta delen av veckovilan infaller pd den veckas sida vars
veckovila det ar fraga om.

Angaende den i arbetstidslagens 12 § avsedda uppféljningsperioden for flextid
avtalas i forsta hand lokalt i enlighet med kollektivavtalets 40 8. Om
overenskommelse inte uppnds kan uppfdljningsperiodens langd vara hdgst
12 manader.

Periodisering

Den ordinarie dygnsarbetstiden kan forlangas med hogst en timme.
Den ordinarie veckoarbetstiden ska inom 3 veckor jamnas ut till 37 timmar.

Om permanent periodisering meddelas en manad i férvag, om tillfallig tva veckor
i forvag.

Tjanstemannen och fortroendemannen/kontaktpersonen ska meddelas.

For periodiseringen ska goras upp ett arbetstidsschema som anger nar arbetet
bdrjar och slutar.

Individuell arbetstid

Arbetsgivaren och tjanstemannen kan avtala om individuell arbetstid.
Den avtalade individuella arbetstiden &r i snitt hogst 40 timmar/vecka.

Maximiarbetstiden enligt arbetstidsschemat &ar 10 timmar/dygn och
48 timmar/vecka.

Arbetstiden ska jamnas ut till den avtalade genomsnittsarbetstiden inom
3 manader.

| specialfall kan man avtala om en utjamningsperiod pa hogst 12 manader.

Lonen bestdms enligt proportionen mellan den avtalade genomsnittliga
arbetstiden och arbetstiden i 6 § punkt 1.

Forbundens direktiv foljs i fraga om individuell arbetstid (bilaga 7).



98§ Helgaftnar

1. Ordinarie arbetstid pa nyarsaftonen och skartorsdagen ar 5 timmar.

10 8 Fridagar

1. Den som ar anstalld arets forsta arbetsdag far tva fridagar med 16n.
2. Fridagarna ges forutsatt att personen arbetat under aret.

3. Arbetstidsforkortningen ges som hela fridagar, om inte annat avtalas.
4. Tiden for ledigheten meddelas minst 2 veckor i forvag.

5. Fridagar som inte tagits ut ersatts med motsvarande penningbelopp.

118 Maltider

1. Arbetsgivaren ordnar mojlighet for tjansteman att inta lunch.
2. Lunchpausen ér inte arbetstid.
3. Nar arbetstiden ar minst 6 timmar ar lunchpausen 20 minuter, om inte annat avtalas.

4. Den som deltar i maltid betalar en avgift i enlighet med beskattningsvardet.

12 § Overtidsarbete

1. Overtidsarbete ar arbete utéver den ordinarie dygnsarbetstiden i kollektivavtalet.

2. Man kan lata utféra dvertid med tjanstemannens medgivande inom de granser som
lagen anger.

3. Tjanstemannen kan véagra utfora dvertidsarbete av sakligt grundad orsak.
4. Overtidsersattningen ar
a. pa vardagar for de tva forsta timmarna 50 % och for de darpa foljande
100 %
b. pa sondagar for de tva forsta timmarna 150 % och for de darpa foljande
200 %
5. Overtidsersattningen raknas ut p& grundtimlénen for fulla kvartstimmar.
6. Grundtimlénen ar tjanstemannens manadslon dividerad med 156.
7. Dygnsskifte sanker inte grunden for 6vertidsersattning.

8. Man kan avtala om att byta ut 6vertidsersattningen mot motsvarande ledig tid.

9. Overtidserséttningen betalas och ledig tid ges inom tvd manader, om inte annat
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138

14 8§

158

16 §

avtalas.

10. Lordags- och sondagsarbete ar 6vertidsarbete, savida inte annat foljer av bilaga 5.

Kvélls- och nattillagg

1. FOr ordinarie kvallsarbetstimmar kl. 17.30 — 23.00 betalas 22 % i kvallstillagg.
2. FOr ordinarie nattarbetstimmar kl. 23.00 — 07.00 betalas 30 % i nattillagg.

3. Tillaggen raknas ut pa grundtimlonen for fulla kvartstimmar.

Skiftarbetstillagg

1. | skiftarbete avtalas pa férhand om hur skiften avloser varandra.

2. Skift som foljer pa varandra 6verlappar varandra med hogst en timme eller sa att det
ar hdgst en timme mellan dem.

3. For ordinarie skiftarbetstimmar betalas

a. kvallstillagg 22 %
b. tillagg for nattskift 30 %

4. Tillaggen raknas ut pa grundtimlénen for fulla kvartstimmar.

Erséttning for beredskap

1. | beredskap ska man enligt avtal vara pa en plats darifran man kan kallas till arbetet.
2. FOr beredskap betalas 50 % av grundtimlénen, dock minst grundtimlon for 2 timmar.
3. Man avtalar pa férhand om hur lang tid beredskapen varar.

4. Beredskap raknas inte som arbetstid.

Erséattning for utryckning

1. Till den som kallas till arbete av utryckningsnatur betalas utryckningsersattning.

2. En forutséattning for att utryckningserséttning ska betalas ar att tjanstemannen
hunnit lamna arbetsplatsen.

3. Som ersattning for utryckning betalas grundtimlon for 4 timmar.

4. Nar utryckningsarbetet &ar dvertidsarbete betalas dvertidsersattning.
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17 §

18 8§

198

Ersattning for telefonkonsultation

1. Till ADB-tjansteman betalas erséattning for telefonkonsultation utom arbetstid.

2. Forutsattning ar att saken kan skotas per telefon.
3. Erséattningen ar grundtimlon for 3 timmar.

LON

Loneform

1. Lonen &r manadslon.

2. Lon for del av manad réknas ut sa att manadslonen divideras och multipliceras med
antalet arbetsdagar.

3. De som arbetar mindre an 32 timmar/vecka far timlon.

4. Timlonen for dem som arbetar mindre an 32 timmar/vecka erhalls genom att
manadsltnen divideras med talet 152.

Loneprinciper

1. Tjanstemannens I6n bestams individuellt med beaktande av arbetets
svarighetsgrad, tjanstemannens kompetens och arbetsprestation samt principen:
samma lon for samma eller med avseende pa arbetets krav likvardigt arbete.

Tjanstemannens minimildn bestams pa basis av svarighetsklassificeringen.

Pa koncern- och gruppniva samt inom andra foretag kan for varje svarighetsklass
uppgoras arbetsbeskrivningar som motsvarar kravnivan i respektive klass. Malet ar
att tjansterna i samforstand ska kunna inplaceras i svarighetsklasserna.

Under anstéllningen bedbms forandringar i arbetets krav med hjalp av
svarighetsklassificeringen i kollektivavtalet, savida inte annat avtalas pa grupp- eller
koncernniva.

Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa koncern- och gruppniva
samt i andra foretag.

Tjanstemannens kompetens och prestation beddéms med hjalp av kollektivavtalets
bedémningsblankett, savida inte annat avtalas pa grupp- eller koncernniva eller i
andra foretag.

2. Foretaget besluter om lonepolitiken efter att l6nepolitiken behandlats pa koncern-
eller gruppnivd och diskuterats pa foretagsnivd samt gor personalen tillrackligt
fortrogen med l6nepolitiken.
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22 8§

3.

Foljande faktorer inverkar pa tjanstemannens 16n:

arbetsuppgifterna och férandringar i dem

erfarenhet i arbetsuppgifterna

deluppgifter som &r mera kréavande an huvuduppgiften
kompetens

ansvar

arbetsprestation

"0 o0 Tw

4. Vid léneséttningen efterstrévas en 16n som tjanstemannen upplever som réttvis och

sporrande.

Svarighetsklassificering

Svarighetsklassen bestams pa basis av huvuduppgiften.

Arbetsgivaren meddelar tjanstemannen svarighetsklassen och huvuduppgiften

skriftligt.

Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa grupp- och koncernniva

samt i andra féretag enligt 9 § i Ionesamtalsprotokollet.

Svarighetsklassificeringen finns i bilaga 8a.

Andrad svarighetsklass

1.

Nar huvuduppgiften andras bestams svarighetsklassen pa nytt, varvid
I6nehojning verkstalls fran borjan av den manad som foljer pa andringen av
huvuduppgiften. Ovriga lonehgjningar till folid av att uppgiften blir mera
kravande verkstélls i regel vid I6nesamtal.

Nar en person soker sig till en huvuduppgift i en lagre svarighetsklass kan bade
klass och l6n sankas fran borjan av féljiande manad.

Nar huvuduppgiften annars blir mindre kravande kan svarighetsklass och 16n
sankas fran borjan av den fiarde manaden efter andringen. Fragan tas upp med
fortroendemannen/kontaktpersonen.

Séankt svarighetsklass minskar lonen i samma man som minimildnen &ndras.

Del som Gverstiger minimilonen i en svarighetsklass da svarighetsklassen
hojs

1.

D& svarighetsklassen hgjs till foljande klass bedoms vid samtal mellan chefen
och tjanstemannen huruvida den del som 6éverstiger minimilonen ska kvarsta.
Lonehdjningen ar minst 90 % av forandringen i minimilbnen. Om
bedomningssamtal inte fors, hojs I6nen med minst sa@ mycket som minimilénen
andras.

Fortroendemannen/kontaktpersonen har ratt att framfora sin uppfattning om
fragan.
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23 8

24 §

258

Tillfalligt andrad svarighetsklass

1. En tillfallig sankning av huvuduppgiftens krav andrar varken l6nen eller
svarighetsklassen.

2. Nar huvuduppgiften blir svarare i minst en manads tid betalas I6n i enlighet med
den nya svarighetsklassen.

Minimiloner
1. Minimilénerna i de olika svarighetsklasserna finns i bilaga 9.

2. | borjan av anstallningsforhallandet kan man till tjanstemannen betala praktikantlon,
som ar minst 90 % av minimilénen for uppgiften. Praktiktiden kan vara hogst ett ar.

Protokollsanteckning:
Minimilonen pa 90 % galler praktiktid som borjar 1.1.2011 eller darefter.

SEMESTER

Semester

1. Semester bestdms enligt semesterlagen.
2. Semester intjanas nar anstallningen vid kvalifikationsarets utgang varat

mindre &n ett ar, 2 vardagar/manad

minst ett ar, 2,5 vardagar/manad

minst 10 ar, 3 vardagar/manad

fore 31.3.1993 minst 15 ar, 3,5 vardagar/manad.

coop

3. Anstéllningstiden rdaknas som den sammanlagda tjanstgéringstiden i samma
arbetsgivargrupp.

4. Tijanstgoringstid fore 1.6.1995 beaktas enligt de bestdammelser som gallde
31.5.1995.

5. Vintersemester ges samma kalenderar som sommarsemestern om inte annat
avtalats.

6. Nar anstallningen upphdr betalas semesterersattning enligt 2 stycket.

7. Om en tjanstemans arbetstid och i motsvarande man lénen har andrats under
kvalifikationsaret, beraknas semesterlénen eller semestererséttningen enligt 12 § i
semesterlagen. Om en tjdnstemans intjanade semester enligt kollektivavtalet
Overstiger 30 dagar, berdknas semesterlonen eller semesterersattningen for de
Overskjutande semesterdagarna med vardet 0,38 % per dag.
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26 8

27 8

28 §

Protokollsanteckning:
Denna bestammelse tillampas pa semestrar som intjanats fran 1.4.2014.

Semesterpremie

Den som inleder semester far 50 % av den lagstadgade semesterlénen i
semesterpremie.

Semesterpremien betalas i samband med semesterlonen eller pa satt som avtalats
i foretaget.

Semesterpremie betalas till den som efter semestern fortsatter med vardledighet
eller varnplikt.

Semesterpremie betalas nér anstallningen upphor enbart till den som blir
pensionerad.

Sabbatssemester

1. Tjanstemannen kan genom avtal spara till sabbatssemester

semesterrétt som dverstiger 24 dagar

ledig tid motsvarande semesterpremien for sparad semester
2 fridagar (10 8)

Overtidsledigt.

coopw

Sabbatssemester halls vid avtalad tidpunkt senast inom 5 ar.
| forvag uppgors en plan 6ver hur ledigheten sparas och nar sabbatssemestern halls.
Pa sabbatssemester tillampas bestammelserna i semesterlagen i tillampliga delar.

Man avtalar narmare om verkstéllandet av sabbatssemester i de enskildaféretagen.

FRANVARO

Barns fodelse

Graviditetsledighet, sarskild graviditetsledighet och foraldraledighet samt
vardledighet ges enligt lag.

Till en tjansteman som har ratt till graviditetspenning enligt 9 kapitlet 1 8§ i
sjukforsékringslagen (28/2022) betalas full 16N oavbrutet fran
graviditetspenningperiodens bérjan for en 40 vardagar lang period.

Till en tjansteman som har ratt till foraldrapenning enligt 9 kapitlet 5 8 1 eller
2 momentet i sjukforsakringslagen (28/2022) betalas full I6n for en 32 vardagar lang
period.
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4. Till en tjansteman som har adopterat ett barn enligt 9 kapitlet 5 & 3 momentet i
sjukforsakringslagen (28/2022) betalas full 16n for en 32 vardagar lang period fran
det att tjanstemannen tog vardnaden om adoptionsbarnet.

5. Lon forutsatter 9 manaders anstalining och en plan for aterkomst till arbetet i
situationer dar arbetsavtalet fortsatter att galla efter att familjeledigheten upphor.

6. Arbetsgivaren ska agna uppmarksamhet &t instruerandet av en tjansteman som
atervander fran ledighet som avses i denna paragraf i situationer dar det under
ledigheten har skett vasentliga forandringar pa arbetsplatsen som inverkar pa
tjanstemannens arbetsuppgifter.

Protokollsanteckning om ikrafttradandet av 28 §:

Nar kollektivavtalet trader i kraft tillampas dess nya bestdammelser om
familjeledigheter pa de tjansteman for vilka sjukforsakringslagens
andringar som tratt i kraft 1.8.2022 tillampas och vilkas ratt till
graviditetsledighet, sarskild graviditetsledighet eller foraldraledighet enligt
sjukférsakringslagen borjar 1.6.2023 eller senare. Ifall
sjukforsakringslagens bestdmmelser om familjeledighet som géllde
31.7.2022 tillampas for tjansteman eller ratten till graviditetsledighet,
sarskild graviditetsledighet eller foraldraledighet enligt sjukforsakringslagen
har borjat fore 1.6.2023, iakttas bestammelserna om moderskaps-,
faderskaps- och adoptionsledighet i det kollektivavtal som gallde till
28.2.2023.

29 8 Sjukdom

1. Vid arbetsoférmaga pa grund av olycksfall eller sjukdom far arbetstagaren sin I6n i
samband med varje arbetsoférmaga for minst

a. 4 veckor nar anstallningen fortgatt kortare tid &n 3 ar
b. 5 veckor nar anstallningen fortgatt 3 - 5 ar
c. 6 veckor nar anstallningen fortgatt Gver 5 ar.

2. Tjanstemannen ska utan drojsmal meddela om arbetsoférmagan och hur lange den
forvantas paga.

3. Tjanstemannen ska pa begaran forete lakarintyg eller annan tillforlitlig utredning.

4. Nar arbetsgivaren anvisar lakare betalar han ocksa kostnaderna for intyget.

308 Lakarundersokningar

1. Tjanstemannen har ratt att under ordinarie arbetstid

a. gad pa lakarundersokning och laboratorie- eller réntgenundersokning i
samband med den

b. gd pa fysikalisk vard som &r nodvandig for uppratthallande av

arbetsformagan

bestka tandlakare vid akut tandsjukdom

ga pa kontroller i samband med graviditet

e. besdka lakarmottagning foér att konstatera sjukdom hos invalidiserat eller

oo
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318

328

338§

under 10 &r gammalt barn
f.  ga& med barn pa radgivningskontroll.
g. genomga nodvandig medicinsk atgard pa grund av cancersjukdom.
2. For att I0n ska betalas forutsatts

a. att kontrollerna inte gatt att ordna utom arbetstid
b. att man undviker att i onddan anvanda arbetstid.

3. Den som deltar i foretagshéalsovardskontroll ersétts for nddvandiga resekostnader.

Kort tillfallig franvaro

1. Lone- och andra formaner minskar inte for kort franvaro pa arbetsdag nar den beror
pa

a. nara anhorigs akuta sjukdom, dod eller begravning; hogst 1 dag

b. under 10-arigt barns akuta sjukdomsfall eller akut sjukdomsfall som drabbar
under 18-arigt barn som lider av i statsradets férordning (30.12.2004/1335)
1 kapitlet 4 § avsedd allvarlig sjukdom; hogst 3 dagar

c. egen vigsel och flyttning

d. tjanstemannens 50- eller 60-arsdag

e. Fackforbundet Pro rf:s eller dess medlemsférenings representantskapsmote
eller styrelseméte eller moéte med forhandlingsdelegation eller
centralorganisations representantskap eller styrelse

f.  mote med De Hogre Tjansteméannen YTN rf:s styrelse eller stddgrupp.

RESOR

Resekostnader

1. Resekostnader ersatts enligt foretagets resereglemente.
2. Forbundens resereglemente ingar som bilaga 10.

3. Man avtalar lokalt om extra resekostnader i samband med arbetet.

FORSAKRING OCH PENSION

Grupplivférsékring

1. Arbetsgivaren bekostar gruppliviérsakringen for tjansteméannen.
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34 8

358§

36 §

378

388§

39§

Pensionsformaner

1. Pensionsskyddet ordnas enligt vid raddande tidpunkt géllande lag om pension
for arbetstagare.

2. Parterna har gjort upp separata protokoll om tillaggspensionsskyddet (bilaga
11 och 11a).

FORHANDLINGSORDNING

Sammankomster pa arbetsplatsen

1. Fackforbundet Pro rf:s och De Hogre Tjansteméannen YTN rf:s foretagsforeningar
och fackavdelningar kan utom arbetstid arrangera méten om anstéllningsfragor pa
arbetsplatsen forutsatt att:

man pa forhand avtalat med arbetsgivaren om motet
arbetsgivaren anvisar en for andamalet lamplig motesplats
arrangoren star for ordningen och snyggheten

arrangoren har ratt att inbjuda férbundets foretradare till moéte.

coopw

Fortroendeman och kontaktperson

1. Fortroendemannaavtalet ingar som bilaga 12.

2. Avtalet om kontaktperson ingar som bilaga 12a.

Utbildning

1. Utbildningsavtalet ingar som bilaga 13.

Avgorande av meningsskiljaktigheter

1. Vid forhandlingsforfarande tillampas fortroendemannaavtalet och avtalet om
kontaktperson.

2. Om parterna inte nar samforstand kan &rendet foras till arbetsdomstolen.

Fredsplikt

1. Stridsatgarder som riktar sig mot enskilda bestammelser eller mot avtalet i dess
helhet ar férbjudna.

2. Varsel om sympatiatgarder eller politiska stridsatgarder ska lamnas il
arbetsgivarfoérbundet fyra dagar tidigare.
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10.

40 §

VISSA BESTAMMELSER

Lokala avtal

Lokalt avtalande forutsatter en dppen och fortroendevackande dialog och en
balanserad férhandlingsposition mellan arbetsgivaren och
personalrepresentanterna. Den priméara handlingsmodellen bor vara beredskap till
initiativ for att hitta basta mojliga losningar som framjar saval foretagets som
personalens intressen och samordnandet av dem pa ett satt som tar hansyn till de
lokala behoven.

P& koncern- och gruppnivd kan med beaktande av tvingande lagstadganden pa
annat satt avtalas om foljande bestammelser i kollektivavtalet:

e avvikande fran bestammelserna i 6 § kan avtalas om att ordinarie arbetstid ar i
snitt den som anges i 6 8§ punkt 1 (bl.a. arbetstidsbank)

e omi6 § punkt 9 avsedd kompetensutveckling utanfér ordinarie arbetstid

e omdeni6 § punkt 12 avsedda uppféljningsperioden for flextid

e om bestdmmelserna i 7 § gallande periodisering av arbetstiden

e om bestdammelseni 12 § punkt 8 géllande utbyte av 6vertidserséttning mot ledig
tid

e om bestammelserna i 11 § gallande maltider

e om semesterbestammelsen i 25 § pa sa satt att man kan éverga till fem dagars
semestervecka utan att forsvaga semesterlénen, semesterersattningen och
semesterpremien.

e om bestammelsernai 26 — 27 § géllande semesterpremie och sabbatssemester

e om veckoslutsarbete och speciella arbetsplatser enligt bilaga 5

e om arenden enligt bilaga 8 om vilka man kan avtala pa annat sétt i enlighet med
[6nesamtalsprotokollets 9 §

Om det inte ar fraga om koncern eller grupp, har féretag motsvarande avtalsratt.
Nar foretaget ingar i en koncern eller grupp, galler avtalsratten pa foretagsniva de
av ovan namnda fragor angaende vilka ratten att avtala pa annat satt verfors enligt
overenskommelse pa koncern- eller gruppniva.

Parterna i ett lokalt avtal &r inom koncernerna koncernen och de registrerade
tjanstemannaforeningarna (Pro,YTN), inom bankgrupperna den registrerade
arbetsgivarféreningen och de registrerade tjanstemannaféreningarna (Pro, YTN)
samt inom foretagen arbetsgivaren och fértroendemannen/kontaktpersonen.

Personalrepresentanter som deltar i férhandlingar om lokala avtal har ratt att fa
nodvandiga uppgifter som behovs for det arende som ska behandlas.

Forhandlingarna fors medan arbetsfred rader och de gér inte vidare till forbundsniva.
Ett lokalt avtal ska vara skriftligt. Av avtalet ska framgd vilken bestammelse i
kollektivavtalet man avtalat om pd annat satt, vilka avtalet géller, vad avtalet

innehaller och nar det trader i kraft.

Avtalet kan géalla for viss tid eller tills vidare. Ett avtal som galler tills vidare kan sagas
upp med tre manaders uppsagningstid.
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418

42 8

43 §

7. Avtalet ska sandas till vederborande férbund for kannedom.

8. Forbunden haller sig informerade om genomférandet av lokala avtal och instruerar
vid behov de lokala avtalsparterna.

9. Avtalet har samma rattsverkan som ett kollektivavtal mellan férbunden.
10. Meningsskiljaktigheter som géller tolkningen av lokala avtal enligt denna paragraf

avgors med iakttagande av den férhandlingsordning om vilken éverenskommits i
kollektivavtalet.

Inkassering av medlemsavgifter

1. Medlemsavgiften till Fackférbundet Pro rf:s, och De Hogre Tjanstemé&nnen YTN rf:s
medlemsforbund inkasseras av I6nen nar tjanstemannen gett sin fullmakt.

2. Arbetsgivaren ger ett intyg 6ver den innehallna summan for beskattningen.

Framlaggningsplikt

1. Auvtalet ska hallas till tjanstemannens paseende pa arbetsplatsen.

Giltighetstid

1. Avtalet galler till 28.2.2025.

2. Auvtalets underteckningsprotokoll ar bilaga 14.

Helsingfors 9.3.2023
ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf
FACKFORBUNDET PRO rf

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN rf
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BILAGA 1 TILLAMPNING AV KOLLEKTIVAVTALET FOR FINANSIERINGSBRANSCHEN

1.

De tidigare kollektivavtalen for bankbranschen, finansieringsbolagen och olika
foretagsvisa kollektivavtal sammanslogs 1.6.1995 till ett Kkollektivavtal for
finansieringsbranschen.

Avtalsparterna ar eniga om att stravan med sammanslagningen av avtalen ar att
starka den branschprincip som foljts.

Ovriga foretag i 1.2 § vilka omfattas av kollektivavtalet for finansieringsbranschen
ar 9.3.2023:

1. NASDAQ OMX Nordic Oy

2. Nets Denmark A/S Finnish Bransch
3. Nordea Bank Abp

4. OP Andelslag

5. Sparbanksférbundet rf

6. Finlands Hypoteksférening

7. POP Bankcentralen anl

8. Figure Taloushallinto Oy
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BILAGA 2

18

28

38

48

58

68

AVTAL FOR TJANSTEMAN | CHEFSSTALLNING

Parterna ar 6verens om att den princip som traditionellt tillampats inom branschen,
tjansteméannens centrala stallning, individualitet och en positiv utveckling av chefernas
anstallning, férutsatter att avtalsverksamheten fortgdende utvecklas.

For att 6ka chefernas mojlighet att paverka de fragor som i personal- och I6nepolitiken
galler dem sjalva har féljande avtalats.

TILLAMPNINGSOMRADE

1. Avtalet galler tjansteman som utsetts till chefer.

ANSTALLNINGSVILLKOR

1. Anstallningsvillkoren bestams enligt kollektivavtalet for finansieringsbranschen, om
inte detta avtal féranleder annat.

ARBETSAVTALET OCH PROVOTIDEN
1. Arbetsavtalet ingas skriftligt enligt modell (bilaga).
2. Provotiden ar 4 manader.

3. Specialutbildning som ges en chef gor det mgjligt att avtala om en prévotid om
6 manader.

LON

1. Forbunden forhandlar separat om chefernas |6nehdjningar, systemet for
erfarenhetsar och minimilénen.

2. Chefernas Ionegrunder och Ionepolitik behandlas i forhandlingsforfarandet enligt
78.

3. Chefernas individuella I6ner bestams utgdende fran arbetsavtalet.

FREDSPLIKT OCH RATTEN ATT ORGANISERA SIG
1. Alla stridsatgarder som riktar sig mot avtalet ar forbjudna.

2. Raétten att organisera sig ar 6msesidigt okrankbar.

AVGORANDE AV MENINGSSKILJAKTIGHETER

1. Tolkningstvister ska forst diskuteras med den narmaste chefen.
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2. Sedan forhandlar arbetsgivarens och chefernas representanter.

3. Chefernas representant har samma stéllning och rattigheter som den forhandlande
fortroendemannen.

4. Om enighet inte nas foljs bestammelserna i fortroendemannaavtalet.

78 FORHANDLINGSFORFARANDE

1. De enskilda foretagen avtalar om innehdllet i och arrangemangen for
forhandlingsforfarandet.

2. | forhandlingsforfarande kan i fraga om cheferna behandlas bl.a.

a. tillampningen av kollektivavtalets I6nebestammelser
b. l6negrunder och lénepolitik
c. utveckling av yrkesskickligheten
d. system for ledarskap
88 GILTIGHETSTID

1. Avtalet géaller pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 3

18

28

38

48

SARSKILDA BESTAMMELSER FOR TIMAVLONADE

TILLAMPNINGSOMRADE
1. Avtalet géller tjansteméan

a. vars ordinarie arbetstid ar kortare 4n 32 timmar i veckan
b. som omfattas av kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

2. Patimavlonade tjansteman tillampas finansieringsbranschens kollektivavtal,
om inte detta avtal féranleder annat.

ARBETSTID

1. Den ordinarie arbetstiden ar hogst 7 timmar 40 minuter/dygn sa att den ar
hogst 37 timmar/vecka.

2. Om den ordinarie arbetstiden avtalas i arbetsavtalet.

3. Arbetsdagarna, forlaggningen och den dagliga arbetstiden fastslas i man av
mojlighet en manad i forvag.

MERTIDS- OCH OVERTIDSARBETE
1. FoOr mertidsarbete betalas enkel timlon.

2. Arbete utfort utbver den ordinarie maximiarbetstiden per dygn éar
Overtidsarbete.

SEMESTERERSATTNING

1. Den semesterersattning som betalas i stallet for semesterlon och
semesterpremie ar
a. 13,5 % om anstallningen varat mindre an ett ar
b. 17,0 % om anstallningen varat minst ett ar
c. 19,0 % om anstallningen varat minst 10 ar
d. 21,0 % om anstallningen 31.3.1993 varat minst 15 ar.

2. Nar anstéllningen upphor &r semestererséttningen
a. 8,5 % om anstéllningen varat mindre an ett ar
b. 11,0 % om anstallningen varat minst ett ar
c. 12,0 % om anstallningen varat minst 10 ar
d. 13,0 % om anstallningen 31.3.1993 varat minst 15 ar.

3. Semesterersattningen utraknas
a. palonen for det i semesterlagen definierade kvalifikationsaret
b. pa foregdende ars semesterersattning
c. pa genomsnittslonen for lagstadgad ledighet for barnsbord.
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58

68

78

88

BARNS FODELSE- OCH ADOPTION

1. Arbetsgivaren betalar 16n utrdknad pa medellonen de 6 foregdende
manadslénerna i enlighet med kollektivavtalets 28 §.

TJANSTEMANS INSJUKNANDE

1. Ifall man inte pa forhand faststallt antalet arbetsdagar, forlaggningen och
arbetstiden, bestams I6nen for sjuktiden utgaende fran medellonen for de
6 foregaende manaderna.

LON

1. For tillfallig forflyttning av en tjansteman till en uppgift som férutsétter hogre
minimilon betalas, fr.o.m. den dag som féljer pa flyttningen sa lange den
varar, den hogre timlén som uppgiften forutsatter.

AVTALETS GILTIGHETSTID

1. Detta avtal galler pa samma satt som kollektivavtalet for
finansieringsbranschen.
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BILAGA 4 MODELL FOR ARBETSAVTAL

1. Arbetsgivarens namn:
AVTALSPARTERNA (som i detta avtal kallas foretag)

Tjanstemannens namn:

(som i detta avtal kallas tjansteman)

Personbeteckning: Ovan ndmnda tjansteman forbinder sig att mot ersattning utféra arbete
for ovannamnda foretag under dess ledning och uppsikt och pa
féljande villkor.

2. Arbetsavtalet galler tills vidare, fran:
ARBETSAVTALETS

GILTIGHETSTID

Arbetsavtalet géaller for viss tid, fran: till:

Orsak till tidsbundenheten:

3. Anstéllningen inleds med en provotid pa___manader (vars langd ar hogst i

PROVOTID overensstammelse med géllande lag vid tidpunkten), under vilken detta avtal 6msesidigt
kan havas utan att uppsagningstid iakttas.

4. Ordinarie arbetstid: Arbetsplats:

ARBETSTID OCH

ARBETSPLATS
Foretaget har ratt att andra villkoren i detta avtal endast inom gréanserna for sin arbetsledningsratt.

5.

OVERTIDS- _ . _ _ _

ARBETE Tjansteman kan alaggas att utféra évertidsarbete enligt lag och kollektivavtal.

6.

ARBETSUPPGIFT

|:] Tjanstemannen borjar sitt arbete i féljande uppgift och ar skyldig att utféra ocksa
annat arbete som arbetsgivaren anvisar inom granserna for sin arbetsledningsratt.

Arbetsuppgift:

Tjanstemannen har enligt avtalet foljande bestdmda arbetsuppgift och &r skyldig att
utfora annat arbete pa sarskild Gverenskommelse eller om sarskilt behov det kréaver.

[]

Arbetsuppgift:

7.
GRUNDUPPGIFTER
FOR LONEVILLKOR

Erfarenhetsaren nar anstallningen borjar: ar manader

Lonen nér anstallningen Svarighetsklass L6n €/manad/timme

borjar:

8. | frAga om lone- och andra anstallnings i anstallningsforhallandet iakttar vardera parten géllande
KOLLEKTIVAVTAL lagar, av foretaget utfardade interna anvisningar och regler samt kollektivavtalet for

SOM finansieringsbranschen till den del som inte villkoren i detta arbetsavtal &r battre for
TILLAMPAS tjanstemannen.

9 Avtalade anstallnings- och I6nevillkor som ar battre &n branschavtalet / som inte

ANDRA VILLKOR

ingar i branschavtalet:
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10. Detta avtal har uppgjorts i tva likalydande exemplar, ett fér vardera parten.
DATUM

OCH -

UNDERSKRIFT Ort och tid:

Underskrift av foretagets representant:

Tjanstemannens underskrift:
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BILAGA 5

18

28

38

48

LOKALT AVTALANDE OM VECKOSLUTSARBETE SAMT SPECIELLA

ARBETSPLATSER

SPECIELLA ARBETSPLATSER SAMT AUTOMATER

1. | passagerarterminaler, pa flygfalt, i hamnar och pa motsvarande
verksamhetsstéllen som férbunden separat avtalat om kan arbete utféras
regelbundet pa lérdagar och sondagar.

2. Genom avtal i de enskilda bankerna kan man skriftigen komma 6verens om
veckoslutsjour for automater.

REGELBUNDET LORDAGSARBETE

1. Man kan lata tjansteman utféra regelbundet arbete pa lérdagar i ADB-centraler.

LORDAGSTILLAGG

1. Tillagget for arbete pa l6rdagar enligt 2 § ar 50 % av grundtimlonen.

LOKALT AVTALANDE OM VECKOSLUTSARBETE

1.

Om forlaggande av ordinarie arbetstid till Iordagar och séndagar avtalas i forsta
hand lokalt i enlighet med kollektivavtalets 40 8. Ifall det i foretaget inte finns
fortroendeman/kontaktperson ska ©verenskommelse om forlaggande av
ordinarie arbetstid till l6rdagar och sondagar ingas med de tjansteman som
saken géller.

Nar ordinarie lérdags- och sondagsarbete infors forsta gangen eller nar
vasentliga andringar gors i anvandningen av lérdags- och sdndagsarbete ska
avtal ingds om detta med iakttagande av en forhandlingstid pa minst 9 veckor,
savida inte parterna avtalar annat om forhandlingstiden. Forhandlingstiden
borjar nar arbetsgivaren har lagt fram ett forhandlingsforslag. Av
forhandlingsforslaget ska framga atminstone uppgifter om behovet av l6rdags-
och sbndagsarbete, den planerade verksamhetens omfattning och inriktning,
behdvlig personalmangd och arbetsskiftsvariation, arbetsarrangemang,
arrangemang for semestrar och lediga dagar, ersattningar samt hur det ar
meningen att utférandet av I6rdags- och sondagsarbete ska foljas upp i
samarbetet inom foretaget.

Forhandlingar om ett nytt avtal fors under avtalets giltighetstid. Forhandlingarna
ska inledas omedelbart efter att avtalet uppsagts.

Bestammelserna i denna paragraf iakttas ocksa vid foérhandlingar om ett nytt
avtal som inte trader i kraft omedelbart efter att det tidigare avtalet upphort.

Nar man avtalar lokalt om I6rdags- och séndagsarbete kan man samtidigt ocksa
avtala om

e att en arbetsvecka i genomsnitt omfattar fem dagar,
e givande av lediga dagar pa annat séatt an i foljd,
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e (verstigande av maximitimantalet (60 tim.) for flexibel arbetstid, ifall man
samtidigt avtalar om att infora ett arbetstidsbanksystem i enlighet med
kollektivavtalets bilaga,

e ersattning enligt for beredskap kollektivavtalets 15 8.

6. Ett lokalt avtal i enlighet med denna bilaga uppfyller forpliktelserna enligt
samarbetslagen i frdga om inférande av regelbundet I6rdags- och
sbndagsarbete.

7. Om ett lokalt avtal inte uppnds eller d& ett lokalt avtal om l6rdags- och
sbndagsarbete upphoér och ett nytt avtal inte kunnat férhandlas fram fére det
gamla avtalets utgang, kan arbetsgivaren genomféra arbetstidsarrangemangen
i enlighet med 6 8.

EXISTERANDE LOKALA AVTAL

1. Lokala avtal som ingatts enligt den tidigare bilagan 5 ar i kraft pa sa satt som
lokalt avtalats om deras giltighet.

ATT LATA UTFORA VECKOSLUTSARBETE UTAN LOKALT AVTAL

Ifall ett lokalt avtal enligt 4 8 om regelbundet lI6rdags- och sdndagsarbete inte uppkommit,
kan foretaget besluta om utférande av regelbundet l6rdags- och stndagsarbete enligt
féljande:

1. Innan ett foretag borjar forlagga ordinarie arbetstid till I6rdagar och séndagar,
ska foretaget forst férhandla om utférandet av lordags- och sondagsarbete i
enlighet med samarbetslagens kapitel 6. Vid forhandlingarna ska atminstone
de fragor som namns i denna bilagas 4 § punkt 2 behandlas. Dessutom gar
man igenom forfarandena for utredning av frivilliga som avses nedan i punkt 3.

2. Innan arbetsgivaren tar i bruk I6rdags- och séndagsarbete, ska arbetsgivaren
informera personalrepresentanterna och personalen om sattet och
arrangemangen for I6rdags- och séndagsarbetets forverkligande.

3. Utforandet av regelbundet lI6rdags- och sondagsarbete bygger i forsta hand pa
frivillighet. Om det inte finns tillrackligt manga frivilliga, kan arbetsgivaren
besluta om utférare av lérdags- och sdndagsarbete med nedan angivna
begransningar.

Protokollsanteckning:
Ett eventuellt samtycke till veckoslutsarbete, givet med stéd av lokalt avtal,
géller inte for veckoslutsarbete enligt denna §.

4. Tjansteméan vilkas anstallning borjat fére 1.3.2018 har av grundad orsak ratt att
aterta sitt samtycke genom att meddela om det fyra manader i forvag.

5. Arbetsgivaren kan beordra varje enskild tjansteman till veckoslutsarbete hdgst
ett veckoslut i manaden. Begransningen géller till 31.7.2019.

6. En tjansteman har ratt att pa grund av synnerligen vagande personligt férhinder
fransaga sig lordags- och sondagsarbete. Forhindret ska uttryckligen ha att
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10.

11.

gora med lérdags- och sondagsarbete. Ratten ar pa viss tid och fortgar sa lange
forhindret varar. Ytterligare en forutsattning ar att arbetsgivaren har arbete att
anvisa mellan mandag och fredag. Tjanstemannen ger arbetsgivaren en
utredning med stod av vilken arbetsgivaren kan bedéma férhindrets existens
och varaktighet.

Nya tjansteman (anstallningen boérjat 1.3.2018 eller senare) kan beordras till
veckoslutsarbete fran 1.6.2018.

En opartisk férdelning av l6rdags- och sodndagsarbetet efterstravas och
arbetsgivaren bor i man av mojlighet beakta tjanstemannens onskemal.
Opartiskhetens forverkligande féljs upp i samarbete inom féretaget.

En tjansteman har rétt till minst ett ledigt veckoslut per manad, savida inte annat
avtalas med tjanstemannen fran fall till fall. Vid uttag av minst sex dagar lang
semester ska ett sadant veckoslut placeras till veckoslutet fére semestern,
savida inte annat avtalas med tjanstemannen. Ett ledigt veckoslut gar at under
semestern bara om samtliga veckoslut i manaden ar semester. Dessutom ar
den sondag som infaller omedelbart efter en minst sex dagar lang semester
ledig.

Utdver ovanstaende har en tjansteman ratt till minst fem lediga lérdagar och sju
lediga sondagar per ar, savida inte annat avtalas med tjanstemannen fran fall
till fall. Veckoslut under semestern forbrukar inte dessa dagar.

Ifall en tjansteman anser att utférandet av veckoslutsarbete inte skett opartiskt,
granskas situationen tilsammans med arbetsgivaren.
Fortroendemannen/kontaktpersonen har ratt att framfora sin uppfattning om
fragan. Arbetsgivaren vidtar nodvandiga atgarder for att ratta till de gemensamt
upptackta problemen.

Vid funktioner som anvander lordags- och soéndagsarbete galler om
arbetsskiftsforteckning vad som bestamts i kollektivavtalets 6 § punkt 9.

For Iordagsarbete under ordinarie arbetstid betalas 16n héjd med 50 %. For
sdndagsarbete under ordinarie arbetstid betalas 16n héjd med 100 %.

Bestammelserna i punkterna 1-9 trader for sdndagsarbetets del i kraft
1.1.2019. Ibruktagande av sbndagsarbete forutsatter inte nya férhandlingar fér
lokala avtal i enlighet med 4 § i bilaga 5, om férhandlingarna redan forts.

LEDIGA DAGAR

En arbetsvecka bestar av fem dagar. Lediga dagar ges som dagar i foljd, savida
inte arbetsgivaren och tjanstemannen avtalar annat.

Ifall 16rdags- och sdndagsarbete har forverkligats i enlighet med bilaga 5,
kommer sdckenhelger samt julafton och midsommarafton som infaller under
veckoslut att forkorta veckans arbetstid, om de hade varit arbetsdagar enligt
arbetsskiftsforteckningen.
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GILTIGHET

1. Detta avtal galler
finansieringsbranschen.

pa

samma

satt

som

kollektivavtalet

for
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BILAGA 6 AVTAL OM ARBETSTIDSARRANGEMANG FOR INTERNATIONELLA
BETALNINGSSYSTEM

18

28

Verkstéllandet av internationella betalningssystem (t.ex. TARGET, EBA) har gett upphov till
ett behov av att andra de arbetstidsbestammelser som féljdes i kollektivavtalet for
finansieringsbranschen fran 1.4.1999. Arbetstidsarrangemangen i detta avtal, om vilka
forhandlingar fordes i de enskilda féretagen i enlighet med § 2 ar avsedda for arbeten i
anslutning till internationella betalningssystem och stoduppgifter under tiden mandag -

fredag under séckenhelgsvecka.

Bankbranschens Arbetsgivarférbund och Finansférbundet har avtalat féljande om

arbetstidsarrangemang som har att géra med betalningssystem:

ORDINARIE ARBETSTID UNDER SOCKENHELGSVECKOR OCH ERSATTNINGAR

1.

Under sockenhelger, pa midsommaraftonen och julaftonen ersatts ordinarie
arbetstid sa att for de tva forsta timmarna betalas med 150 % och for de darpa
féljande timmarna betalas med 200 % forhojd 16n.

Pa skartorsdagen efter klockan 14 betalas for ordinarie arbete med 75 % och
pa nyarsaftonen efter klockan 14 med 100 % forhojd 6n.

For ordinarie arbete efter klockan 17.30 dagar fore andra sockenhelger
(trettondagen, valborgsmassoaftonen, Kristi himmelsfardsdag, alla helgons
dag och sjalvstandighetsdagen) betalas |6n forhdjd med 75 %.

Person som arbetar under sockenhelg ges en ledig dag den ifragavarande
sdckenhelgsveckan, om inte arbetsgivaren och arbetstagaren sinsemellan
avtalar annorlunda.

FRAGOR OM VILKA MAN AVTALAR FORETAGSVIS

1.

Foretagsvis forhandlar foretradare for arbetsgivaren och personalen i
samarbetsforfarande om  grunderna  fér  och  verkningarna  av
arbetstidsarrangemangen och om alternativ. Under férhandlingarna ska bl.a.
nedan konstaterade sakfragor behandlas:

e verksamhetens omfattning

¢ tillgAngen pa tillracklig arbetskraft

e arbetsarrangemang och ansvarsomraden

e arbetsskiftsforteckningarna

o faststallande av arbetsskiftsforteckning for sdckenhelger och dagar
fore sockenhelger 6 manader innan, om mojligt

e svarigheter med barnavard och andra grundade orsaker

e rattvist bemotande

e maltidsarrangemang

e arbetsresor och ersattningar

e beredskap

o sadkerhetsaspekter
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GILTIGHETSTID

1. Detta avtal galler
finansieringsbranschen.

pa

samma

satt

som

kollektivavtalet

for
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BILAGA 7

18

28

38

48

INDIVIDUELL ARBETSTID

SYFTET MED INDIVIDUELL ARBETSTID

1. Individuell arbetstid mojliggor avvikelser fran det traditionella
arbetstidssystemet.

2. Individuell arbetstid ar frivillig.

AVTAL OM INDIVIDUELL ARBETSTID

1. Individuell arbetstid forutsatter avtal mellan arbetsgivaren och
tjanstemannen.

2. Avtalet gors upp enligt forbundens gemensamma modell for arbetstidsavtal.
3. Nyatjansteman omfattas av det traditionella arbetstidssystemet.

4. Man har ratt att aterga till det traditionella arbetstidssystemet efter en period
av individuell arbetstid.

5. Foértroendemannen/kontaktpersonen kan med tjanstemannens samtycke ta
del av arbetstidsavtalet.

AVTALETS GILTIGHETSTID

1. Avtalet kan ingas som ett hogst ett ars visstidsavtal eller sa att det galler tills
vidare.

2. For viss tid avtalad individuell arbetstid upphér utan uppsagningstid.

3. Ett tillsvidareavtal som fortsatter Gver ett ar kan sagas upp med tva
manaders uppséagningstid. Den individuella arbetstiden fortsatter dock till
slutet av den utjamningsperiod som ar i kraft nar uppsagningstiden I6per ut.

4. Ett avtal som ar tidsbundet eller som gallt kortare tid an ett ar ar mojligt att
sdga upp genom avtal eller med tva manaders uppsagningstid pa basis av
synnerligen vagande skal som inte kunnat férutses.

ARBETSTIDEN

1. Foretaget och tjanstemannen avtalar om den genomsnittliga
veckoarbetstiden.

2. Den avtalade genomsnittliga arbetstiden ar hogst 40 timmar i veckan.

3. Maximiarbetstiden enligt arbetsskiftsférteckningen ar 10 timmar i dygnet och
48 timmar i veckan.
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Den individuella arbetstiden ska jamnas ut till den avtalade genomsnittliga
arbetstiden under en period av hogst tre manader.

En langre utjamningsperiod, dock hogst 12 manader, ar mgjlig genom
separat avtal. Den lampar sig narmast for speciella situationer, t.ex. nar
sommartid eller studier kraver att arbetstiden for hela aret planeras.

ARBETSTIDSPLAN OCH ARBETSSKIFTSFORTECKNING

1. En arbetstidsplan foér hela utjigmningsperioden gors upp nar man avtalar om
individuell arbetstid. Da avtalas om de centrala principerna for arbetstidens
forlaggning under utjamningsperioden.

2. Arbetsgivaren gor upp en detaljerad arbetsskiftsforteckning for minst
3 veckor. Arbetstagaren ska ha tillgang till férteckningen senast en vecka
innan den tas i bruk. Nar arbetsskiftsforteckningen delgivits tjanstemannen
far den andras enbart genom avtal.

LON

1. Lonen bestams enligt proportionen mellan den avtalade genomsnittliga

arbetstiden och arbetstiden i kollektivavtalets 6 8§ punkt 1. Med
tjanstemannens |6n avses tabelldnen med eventuella tillagg.

OVERTIDSARBETE OCH MERTIDSARBETE

1.

Nar den genomsnittiga arbetstiden i arbetstidsavtalet &ar minst
37 timmar/vecka ar det arbete som overskrider arbetsskiftsférteckningen
Overtidsarbete.

Nar den avtalade genomsnittliga arbetstiden ar kortare an 37 timmar/vecka
ar overtidsarbete sadant arbete som utfors utéver 7 timmar 40 minuter eller
en langre ordinarie arbetstid enligt arbetsskiftsforteckningen. Arbete som
Overskrider arbetsskiftsforteckningen men inte Overstiger 7 timmar
40 minuter per dag ar mertidsarbete.

Tjanstemannen har ratt att vagra utféra Overtids- och mertidsarbete pa
sakliga grunder.

FRIDAGARNAS EFFEKT PA INDIVIDUELL ARBETSTID

1.

Sockenhelg som infaller pa annan vardag &an lérdag, fridagar enligt
kollektivavtalet och semesterdagar forkortar arbetstiden under
utjamningsperioden med periodens genomsnittliga dygnsarbetstid.

Ifall man kommer O6verens om semesterdagar eller kollektivavtalsenliga
fridagar sedan arbetsskiftsforteckningen faststallts, forkortar dessa
arbetstiden som dagar i forteckningen.
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98§

108

118

12 §

OVRIGA ANSTALLNINGSVILLKOR

1. Tjanstemé&n med individuell arbetstid har i 6vrigt samma anstallningsvillkor
som branschens manadsavionade tjansteman.

2. Nar avtalet om individuell arbetstid I6pt ut har tjanstemannen ratt att aterga

till sitt tidigare arbete eller motsvarande arbete som efter moderskaps-,
faderskaps-, foraldra- eller vardledighet.

LOKALA FORHANDLINGAR

1. Man kan med huvudfértroendemannen  foretagsvis faststalla
kompletterande tillampningar.

FORBUNDSSAMARBETE

1. Forbundens arbetsgrupp for arbetstidsfragor folier anvandningen av
individuell arbetstid och kan vid behov ge anvisningar eller
rekommendationer for tillampningen av systemet.

PROTOKOLLETS GILTIGHETSTID

1. Protokollet galler pa samma satt som  kollektivavtalet — for
finansieringsbranschen.
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BILAGA 8 PROTOKOLL OM LONESAMTAL

18 Lonekommitté

1. Pa grupp- och koncernniva tillsatts en Ionekommitté. Ocksa i andra foretag kan
en l[bnekommitté tillsattas.

Lonekommittén:

e fOljer med och framjar Ibnesamtalssystemets funktionsduglighet

e behandlar grupp- och koncernnivans och andra foretags principer for
|dnepolitiken

o deltar i planering och genomférande av utbildning som systemet for
|dnesamtal kraver

¢ behandlar meningsskiljaktigheter som géller I6nesamtal.

Protokollsanteckning:
Tidigare, pa bilaga 8e baserade I6nekommittéer fortsatter sin verksamhet.

2. Om lénekommitténs sammanséattning avtalas lokalt. Om de lokala parterna
inte uppnar samférstdind om sammansattningen tillsatts I6nekommittén
enligt foljande:

Antal anstéllda Antal representanter for | Antal representanter for
personalen arbetsgivarna
Under 1 000 2-4 1-2
1 000 - 4-6 2-4

3. Till en arbetsgivargrupp eller en koncern horande medlemsforetag i
Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta rf utser sina representanter i
[6nekommittén.

4. Personalens  sjalvskrivna  representanter i Idnekommittén  ar
gruppens/koncernens personalrepresentant och YTN:s huvudkontaktperson
pa grupp-/koncernniva. | dvrigt besluter de foreningar som representerar
personalen om forfarandet for val av personalrepresentanter. For
representanterna kan vdljas ersattare som deltar i méten nar de ordinarie
representanterna ar forhindrade.

5. Mandatperioden for personalens representanter i I6nekommittén ar
densamma som mandatperioden for fortroendemannen/kontaktpersonerna.

6. Om I6énekommitténs arbetsformer, konstituerande och moten avtalas i
[6nekommittén. Arbetsgivaren ska dock sammankalla kommittén vid behov
och minst en gang per kalenderar. De dokument som ska behandlas vid ett
mote ska tillstallas I6nekommitténs medlemmar minst en vecka foére motet.

7. Personalens representanter far avlonad befrielse fran arbetet for den tid de
behéver for lonekommitténs moéten och for personalrepresentanternas
inbordes forberedelser inféor motena.



37

28

38

Loneprinciper

1. Tjanstemannens 16n bestams individuellt med beaktande av arbetets
svarighetsgrad, tjanstemannens kompetens och arbetsprestation samt
principen: samma lon for samma eller med avseende pa arbetets krav
likvardigt arbete.

Tjanstemannens minimilén bestams pa basis av svarighetsklassificeringen.
Pa koncern- och gruppniva samt i andra foretag kan for varje svarighetsklass
uppgoras arbetsbeskrivningar som motsvarar svarighetsnivan i respektive
klass. Malet ar att tjansterna i samforstand ska kunna inplaceras i
svarighetsklasserna.

Under anstéllningen beddms forandringar i arbetets krav med hjalp av
svarighetsklassificeringen i kollektivavtalet, savida inte annat avtalas pa
grupp- eller koncernniva samt i andra foretag.

Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa koncern- och
gruppniva samt i andra foretag.

Tjanstemannens kompetens och prestationer beddéms med hjalp av
kollektivavtalets bedomningsblankett, sdvida inte annat avtalas pa grupp-
eller koncernniva eller inom de i bilaga 8e namnda foéretagen.

2. Foretaget besluter om I6nepolitiken efter att I6nepolitiken behandlats pa
koncern- eller gruppniva och diskuterats pa foretagsniva samt gor
personalen tillrackligt fértrogen med lI6nepolitiken.

3. Foljande faktorer inverkar pa tjanstemannens lon:

e arbetsuppgifterna och férandringar i dem

e erfarenhet i arbetsuppgifterna

e deluppgifter som &r mera kravande &n huvuduppgiften
e kompetens

e ansvar

e arbetsprestation

4. Vid lonesattningen efterstravas en I6n som tjanstemannen upplever som
rattvis och sporrande.

Lonesamtal

1. Utdver de individuella minimihojningar (allmé&nna héjningar) som
Overenskommits i  underteckningsprotokollet (= i avtalet om
forhandlingsforfarande) verkstalls I6nehdjningar genom ldnesamtal.

2. P& basis av lonesamtalet hojs den individuella I6nen, savida man inte vid

samtalet kommer fram till att |6nen inte hgjs.

Som individuell manads- eller timlon betraktas den penninglén som
manatligen regelbundet betalas till tianstemannen. Tillagg som foretagen
betalar eller tillagg for sarskilda forhallanden (I6rdags-, kvalls-, natt- och
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skiftarbetstillagg, ersattning for beredskap, utryckning och
telefonkonsultation) ar inte s.k. individuell I6n.

Om tidpunkterna for Id6nesamtalen avtalas inom grupperna eller koncernerna
eller i andra fbretag. Lonesamtalen fors fore de i Kkollektivavtalet
overenskomna tidpunkterna for [6nehdjningar.

De individuella I6nesamtalen ar en viktig del av hur tjanstemannens I6n
bestdms. Chefen har skyldighet och tjanstemannen ratt till Iinesamtal minst
en gang om aret. Chefen och tjanstemannen bekréaftar skriftligen resultatet
av lénesamtalet. Ett sammandrag av samtalet gérs enligt den bilagda
modellen, sdvida det inte inom grupper eller koncernerna eller i andra
foretag avtalas pa annat satt.

Fore I6nesamtalet ska tjanstemannen ha tillgdng till uppgifter om
medelinkomsten och inkomstutvecklingen inom branschen samt inom
gruppen eller koncernen eller andra foretag samt till uppgifter om
svarighetsklassfordelningen.

Syftet med I6nesamtalet ar att:

e Dbeskriva tjanstemannens nuvarande arbetsuppgifter och uppnadda
resultat i dialog mellan chefen och tjanstemannen

o diskutera tjanstemannens kompetens och prestation i arbetsuppgifterna

o diskutera lI6nen med beaktande av tjgnstemannens nuvarande och
eventuella kommande arbetsuppgifter samt ansvarsomraden

o efterstrava enighet om I6nehgjning for t{Anstemannen

Lonesamtal fors inte med en tjansteman vars anstéllning varat mindre &n
6 manader fore en lonesamtalshojning i bolaget.

Huvudfortroendeman och arbetarskyddsfullmaktige som varit helt befriade
fran arbete och skott uppdragen pa heltid under hela lonesamtalsperioden
har ratt till genomsnittlig ldonesamtalshéjning. Med dem fors inte I6nesamtal.

Chefen ska kanna till tjanstemannens arbetsuppgifter och kunna bedéma
tjanstemannens  kompetens och prestation i forhdllande il
arbetsuppgifterna.

Innan I6nesamtalen fors ska arbetsgivaren ange de enheter eller funktioner
som omfattas av samma l6nesamtalspott och informera vederbdrande
tjansteman om detta.

Skydd for individen

1.

Tjanstemannen och de chefer som for [6nesamtal gors fore [dnesamtalen
fortrogna med svarighetsklassificeringen, bedémningen av kompetens och
prestation, principerna for 16nepolitiken och med hur I6nesamtal ska foras.

Chefen och tjanstemannen har ratt att av motiverad orsak avbryta
[6nesamtalet.

Lonesamtal dar enighet inte uppnatts behandlas i enlighet med
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foérhandlingsordningen i detta protokoll.

4. Over lonesamtalet gors skriftligen tva undertecknade sammandrag av vilka
framgéar I6nesamtalets resultat, parternas uppfattningar med motiveringar
samt utvecklingsatgarder med vilkas hjalp tjanstemannen kan paverka sin
I6nehojning i framtiden. Tjanstemannen behdller det ena exemplaret av
sammandraget.

5. Eventuella andra lonesamtalsdokument uppréttas i tvd exemplar, av vilka
tjanstemannen behaller det ena exemplaret.

6. LoOnen kan inte sjunka som ett resultat av [onesamtalet.

7. Arbetsgivaren ska under anstallningsforhallandet forvara
[6nesamtalsdokumenten i fem &r, dock minst en tid som omfattar tre
[onesamtalsomgangar efter varandra. Uppgifterna ska ges il
tjanstemannen pa begaran.

8. Arbetsgivaren ska faststélla vilka parterna i Ionesamtalet ar samt informera
vederbdrande personer om detta. Dartill ar arbetsgivaren skyldig att
omedelbart meddela om foréndringar i parterna.

Sarskilda situationer

1. Om en tjansteman ar forhindrad att fora I6nesamtal pa grund av franvaro
fors lonesamtalet mellan chefen och tjanstemannen innan franvaron borjar,
om lénesamtalshdjningens storlek da ar klar och lonesamtalet aven i 6vrigt
gar att genomfora. Om Ionesamtal inte kan foras pa ovan beskrivet sétt fors
Ibnesamtalet med hjalp av elektroniska kommunikationsmedel som allmént
anvands vid forhandlingar i foretaget. Det forutsatter att man sakerstaller det
genuint interaktiva, personliga och konfidentiella lonesamtalet. Om
lonesamtal inte gar att genomfora pa detta satt fors lonesamtalet genast
efter att franvaron slutat.

Vid langa familjeledighets- eller sjukfranvarosituationer som omfattar en hel
Ionesamtalsperiod garanteras en tjansteman som inte ¢verhuvudtaget
arbetat under tiden mellan I6nesamtalen minst en genomsnittlig procentuell
inkomstutveckling.

De i denna punkt avsedda tjanstemannens I6ner beaktas i
I6bnesamtalspottens I6nesumma, dven om l6nebetalningen realiseras forst
senare i samband med att tjanstemannen atergar till arbetet. Harvid ingar de
ifrdagavarande tjanstemannen ocksa i jamforelsen av lonesummorna for
identisk personal.

2. Da chefen byts ska chefen och tjanstemannen gora en dokumentation av de
fragor som ar nodvandiga for kommande Ionesamtal.

3. Vid arbete under flera chefer beaktas vid Ibnesamtalet tjanstemannens alla
arbetsuppgifter.
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Av foretaget lamnade uppgifter om l[6nesummor

1. Foretaget ska till fortroendemannen/kontaktpersonen meddela de
lonesummor som for den manad som féregar lonehdjningen och for
l6nehojningsmanaden utbetalats till identisk personal som omfattas av
kollektivavtalet for finansieringsbranschen. Dessa uppgifter om [6nesummor
lamnas separat for tjiansteman pa chefs- och specialistniva (5.2) och for
tjansteman i foretag som har minst 10 tjansteman saval pa chefs- och
specialistniva som pa tjanstemannaniva. Dartill lamnas
huvudfértroendemannen uppgifter om antalet verkstallda I6nehéjningar och
om deras storlek. Dessutom ska till huvudfértroendeman/férhandlande
kontaktperson ges uppgifter om verkstéllda I6nehgjningars antal och storlek
separat for kvinnor och man. For att uppgiften ska kunna ges specificerad
enligt kon ska vardera gruppen besta av minst sex personer.

2. Om arbetsgivarens och personalens representanter inte uppnar enighet om
verkstallandet av l6nehojningen pa foretagsnivan, kan personalens
representant krava att frdgan behandlas i enlighet med
foérhandlingsordningen i detta protokoll.

Granskning av inkomstutvecklingen pa grupp-, koncern- och forbundsniva

Efter att Finlands Naringsliv EK:s statistik blivit fardig granskas sa snart som
mojligt, dock senast 30.4, vid forhandlingar mellan forbunden
inkomstutvecklingen pa forbundsniva. P4 motsvarande satt behandlas senast
15.5 pa koncern- och gruppnivd inkomstutvecklingen inom de enskilda
grupperna eller koncernerna. Uppfdljningen gors i Idnekommittéerna enligt detta
protokoll.

Pa koncern- och gruppniva samt i andra foretag foljs inkomstutvecklingen i den
egna koncernen eller gruppen. Uppféljningen goérs arligen senast 15.5 efter att
EK:s statistik blivit fardig. Inkomstutvecklingen bdr vara minst den som avtalats i
kollektivavtalet.

Pa koncern- och gruppniva foljs ocksa hur svarighetsklassificeringen utvecklar
sig. Vid uppféliningen granskas hur tjanstemannen placerar sig i
svarighetskategorierna inom den egna koncernen eller gruppen samt inom hela
finansieringsbranschen. Om férdelningen inom gruppen eller koncernen
vasentligt avviker fran motsvarande fordelning inom hela branschen ska det
utredas vad skillnaderna grundar sig pa.

Uppféljningen gors i Ionekommittéerna enligt kollektivavtalet.

Forhandlingsordning

Forhandlingsordningen galler meningsskiljaktigheter som uppstatt angaende
l6neprinciper, svarighetsklassificering eller lonesamtalsprinciper enligt detta
protokoll.

Direkt till behandling i Ionekommittén férs pa en tjanstemans begéaran ett arende
dar tjanstemannen havdar och motiverar att utgangen av lonesamtal har
paverkats av nagon osaklig grund utan anknytning till Idnesamtalsprotokollet.
Behandlingsbegéran ska lamnas till Ionekommittén senast inom en manad efter
att tjanstemannen fatt l6nehojningsbeskedet. Arenden som avses i
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bestammelsen kan inte hanskjutas till en lonesystemarbetsgrupp pa
forbundsniva for avgorande.

Lonepolitiken bestams av arbetsgivaren och den kan inte sdsom en fraga om
meningsskiljaktighet bli foremal for behandling enligt denna férhandlingsordning.

| fraga om andra bestammelser i kollektivavtalet an de om vilka avtalats i detta
protokoll tillampas férhandlingsordningen enligt 11 § i finansieringsbranschens
fortroendemannaavtal och 8 § i finansieringsbranschens kontaktpersonsavtal.

1. Lokala férhandlingar

Om meningsskiljaktigheter som avses i detta protokoll foérs forst lokala
forhandlingar mellan arbetsgivarens representant och vederbérande
fortroendeman/kontaktperson i enlighet med fortroendemannaavtalets 11 §,
punkterna 2—6.

2. Lonekommitté

Om enighet inte uppnas vid lokala forhandlingar kan vardera parten fora arendet
vidare till lonekommittén pa koncern- och gruppniva eller i andra foretag.

Om inte oenigheten kan avgoras i lonekommittén ska I6nekommittén utan
dréjsmal uppgora en promemoria om arendet. Promemorian ska innehalla de
sakuppgifter som hanfor sig till oenigheten samt parternas standpunkter jamte
motiveringar.

3. LoOnesystemarbetsgrupp pa férbundsniva

Avtalsparterna pa koncern- och gruppnivd samt i andra féretag kan, om de
kommer dverens om detta, hanskjuta ett a&rende, som pa lokal niva inte kunnat
avgoras och som géller i detta protokolls 9 § intagen bestammelse eller dess
tolkning, till en I6nesystemarbetsgrupp pa forbundsniva for avgoérande.

| arenden om vilka enighet inte kunnat uppnas i I6nekommittén och som inte
géaller av chefen med hjalp av kollektivavtalets bedémningssystem i enskilda fall
utféord beddmning av kompetens och prestation eller lokalt avtalade andra
arenden an systemarenden (t.ex. svarighetsklassificeringen och systemet for
beddmning av kompetens och prestation) kan vardera parten hanskjuta arendet
till Ionesystemarbetsgruppen pa forbundsniva for avgoérande.

4. Provningsnamnd

Om lonesystemarbetsgruppen pa forbundsniva inte uppnar enighet kan vartdera
forbundet hanskjuta arendet till en provningsndmnd for avgorande. Foérbunden
har kommit dverens om att inte féra meningsskiljaktigheter som avses i detta
protokoll till arbetsdomstolen.

Lokala avtal

1. Pa bankgrupp- och koncernniva samt i andra féretag kan lokalt avtalas pa
annat satt om foljande lI6nebestdmmelser i detta protokoll:

- lénekommitté (1 §)
- svarighetsklassificering (2 8)
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10§

- beddmning av tjdnstemannens kompetens och prestation (2 §)

- blankett for arbetsbeskrivning (2 8)

- tidpunkt for och sammandrag av l6nesamtalen (3 8)

- anvéandning av bilagorna 8 b—8 d som en del av I6nesamtalet, bara
[6nesamtalets resultat, parternas uppfattningar med motiveringar samt
utvecklingsatgarder annars blir dokumenterade.

Dessutom kan man avtala om att vid Ibnesamtal beakta andra samtal som
enligt foretagets arsklocka fors mellan chef och tjansteman angdende
prestation eller utveckling i arbetet.

Ho6jningssamtal kan inte kombineras med andra I6ne- eller resultatsamtal
som foretaget har i bruk.

Parternai ett lokalt avtal & inom koncernerna koncernen och de registrerade
tianstemannaféreningarna  (Pro, YTN), inom bankgrupperna den
registrerade arbetsgivarféreningen och de registrerade
tjanstemannaféreningarna (Pro, YTN) samt i andra féretag ldnekommittén.

Forhandlingarna fors medan arbetsfred rader och de gar inte vidare till
forbundsniva.

Ett lokalt avtal ska vara skriftligt. Av avtalet ska framga vilken bestammelse
i kollektivavtalet man avtalat om pa annat satt, vilka avtalet galler, vad avtalet
innehaller och nar det trader i kraft.

Avtalet kan géalla for viss tid eller tills vidare. Ett avtal som géller tills vidare
kan sagas upp med tre manaders uppséagningstid.

Meningsskiljaktigheter som galler tolkningen av lokala avtal enligt denna
paragraf avgors med iakttagande av den férhandlingsordning som féreskrivs
i detta protokoll.

Samtal/forhandlingar som foregar ibruktagandet av Ionesamtalsmodellen

Inom fOretaget ska fOljande &renden behandlas innan ldnesamtalsmodellen
forsta gangen tas i bruk:

1.

Lénepolitiken och behandlingen av den med personalens representanter.
Information om |6nepolitiken till féretagets personal.

Lonesamtalsutbildning for chefer och tjansteman.

Genomférandet av l6nesamtalen i foretaget.

Innehdllet i kollektivavtalsuppgorelsen och eventuella a&renden om vilka pa
grupp- eller koncernniva och i andra féretag avtalats pa annat satt samt
nivan och tidpunkterna for lonehdjningarna.

Lonesamtal i sarskilda situationer.

Uppféljningen av Idnesamtalen och behandlingen av samtal dar enighet inte
uppnatts.
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12§

Samtal/forhandlingar som foregar senare l6nesamtal

Sedan foretaget tagit i bruk l6nesamtalsmodellen bér fore senare I6nesamtal
eventuella forandringar i de i 10 § avsedda arendena genomgas.

Vissa bestammelser

Om arenden betraffande vilka det pa grupp- eller koncerniva foreligger mojlighet
att avtala pa annat satt, finns mojligheten att avtala pa annat satt ocksa i andra
foretag.

Inom de i bilagan namnda foretagen tillsatts en Ionekommitté, fran vilkken arenden
om vilka enighet inte uppnatts kan hanskjutas till Ionesystemarbetsgruppen pa
forbundsniva for behandling i enlighet med férhandlingsordningen.

Inkomstutvecklingen for férhandlande fortroendemdn och fdérhandlande
kontaktpersoner

Vid beddmningen av fortroendemannens och kontaktpersonernas kompetens
och prestation bor ocksa fortroendemannauppgifterna och tidsanvandningen i
samband med dem beaktas. Parterna ar ense om att fértroendeméannen och
kontaktpersonerna i denna beddmning har samma stdllning som de andra
tjanstemannen och att de inte vid lonesamtalen far diskrimineras pa grund av
fortroendemannauppgifterna.

Efter Ionesamtalet lamnar arbetsgivaren till personalrepresentanten pa grupp-
/koncernniva uppgifter om inkomstutvecklingen for de forhandlande
fortroendemannen. Om det vid redovisningen framkommer avvikelser fran
prestationsnivans inkomstutveckling klarlaggs orsakerna till avvikelserna och
gors en beddmning av eventuella behov av férandringar.

Personalrepresentant pa grupp-/koncernniva

Inom koncerner och grupper som ar bundna av Kkollektivavtalet for
finansieringsbranschen kan bland  fortroendeméannen  véljas en
personalrepresentant pa grupp-/koncernniva for det praktiska verkstallandet av
de i Ibnesamtalsprotokollet 6verenskomna arendena. Personalrepresentantens
uppgifter och verksamhetsférutsattningar avtalas lokalt.

Ifall en personalrepresentant pa grupp-/koncernniva valjs besluter Fackférbundet
Pro rfis vederbérande medlemsforening som representerar gruppens eller
koncernens personal, om valet och forfarandet vid valet. Om befrielse fran arbete
avtalas inom respektive grupp/koncern med beaktande av de i stycke 1
konstaterade uppgifterna. Ovriga rattigheter och skyldigheter bestams i enlighet
med fortroendemannaavtalet.

Finansieringsbranschens féreningar

Styrelserna for Fackférbundet Pro rf:s och De Hogre Tjanstemannen YTN:s
registrerade foreningar pa koncern- och bankgruppnivd som foretrader
finansieringsbranschens personal kan sammantrada utan inkomstbortfall pa
arbetstid tre ganger per kalenderar for att behandla arenden som hanfor sig till
genomforandet av I6nesystemet, savida annat inte avtalas lokalt.
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BILAGA 8 a FINANSIERINGSBRANSCHENS SVARIGHETSKLASSIFICERING

e Lonesamtalsmodellen har minimiloner for varje svarighetskategori.

e Vid lonesamtalet anvands svarighetsklassificeringen som hjalpmedel for
bedomningen av arbetets svarighetsgrad och eventuella forandringar i den.

e Om svérighetsklassificeringen kan avtalas p& annat satt pa grupp- och
koncernniva samt i andra foretag.
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Yrkesuppgifter
(svérighetsklass 3)

Specialyrkesuppgifter
(svarighetsklass 4.1)

Specialyrkesuppgifter
(svérighetsklass 4.2)

Specialuppgifter
(svarighetsklass 5.1)

Specialuppgifter
(svarighetsklass 5.2)

Allmén
karakterisering

- Uppgiften ar ett for
branschen typiskt
yrkesarbete, sdsom
kundtjanst eller annat
yrkesarbete av

- Uppgiften ar en
specialyrkesuppgift inom
branschen, sasom
sjalvstandig och mangsidig
kundtjanst eller annan

- Uppgiften ar en kravande
specialyrkesuppgift inom
branschen, sdsom kravande
specialkundtjanst eller annan
motsvarande

- Uppgiften ar en specialist-
eller chefsuppgift med ansvar
for en sektor eller delfunktion.

- Uppgiften ar en kravande
specialistuppgift, en uppgift pa chefs-
eller direktdrsniva, med accentuerat
ansvar for en sektor eller delfunktion och
for dess utveckling, planering eller

motsvarande motsvarande specialyrkesuppgift. ledning.
svarighetsgrad. specialyrkesuppgift.

Kompetens - Arbetet forutsatter att - Arbetet forutsétter att - Arbetet forutsatter ingdende | - Arbetet forutsatter mangsidig | - Arbetet forutsatter ingdende och/eller
personen har yrkesméssig | personen har goda och/eller omfattande k&nnedom om omfattande kdnnedom om
kunskap och behérskar yrkesmassiga kunskaper och | yrkesmassiga kunskaper och | finansieringsbranschen, finansieringsbranschen samt formaga att
arbetsmetoderna. fardigheter inom fardigheter inom analysférméaga och tillampa det egna specialistomradets

finansieringsbranschen. finansieringsbranschen samt | beharskande av det egna teoretiska kunskaper pa
. Kunnandet &r baserat pa fﬁrméga att tillémpa _ ansv_arsomrédets verksamhetsmiljén och
utbildning som lampar sig - Kunnandet &r baserat pa anvisningar och foreskrifter. specialkunskaper. arbetsprocesserna.
for uppgiften och pa utbildning som lampar sig for
arbetserfarenhet. uppgiften och pa god - Kunnandet &r baserat pa - Kunnandet &r baserat pa - Kunnandet &r baserat p& utbildning som
yrkeserfarenhet. utbildning som lampar sig for | utbildning som lampar sig for lampar sig for uppgiften och pa gedigen
uppgiften och pé god uppgiften och pa gedigen yrkeserfarenhet eller teoretisk utbildning.
yrkeserfarenhet. yrkeserfarenhet eller teoretisk
utbildning.

Omdoéme - Arbetet utfors enligt - Arbetet utfors inom ramen - Arbetet utfors med - Arbetet utfors sjalvstandigt - Arbetet utfors sjalvstandigt inom ramen
allmanna anvisningar, for allméanna anvisningar och | tillampande av allmanna inom ramen fér handlingsmal. - | for handlingsmal och med tillampande av
sarskilda handlingsmodeller i anvisningar och handlingsplaner.
handlingsinstruktioner och | prévningssituationer som handlingsmodeller i - Situationerna ar kravande
modeller. kraver bedémning och val av | provningssituationer som och maélinriktade. - Arbetet innebér sjalvstandig skétsel,

alternativ. kréver bedémning och val av planering och utveckling av ett

. Arbetets fortskridande alternativ. qpsvarsomréfie i syfte att forverkliga

Overvakas. - Situationerna varierar ofta. foretagets mdl.
- Situationerna varierar ofta

. Situationerna varierar. och &r delvis nya och/eller - Provningsmiljon ar malinriktad och
galler enskilda fall eller kravande.
enskilda kunder.

Interaktion - Uppgiften forutsétter - Uppgiften forutsatter - Uppgiften forutsatter - Uppgiften forutsatter - Uppgiften forutsatter krdvande och

kundtjanstfardigheter.

forhandlings- och
radgivningsfardigheter.

paverknings- och
forhandlingsfardigheter.

paverknings- och
forhandlingsfardigheter i
kravande férhandlings- och
interaktionssituationer.

l&ngsiktig uppbyggnad av kundrelationer
eller relationer mellan chef och
medarbetare samt forméga att motivera
eller paverka.
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BILAGA 8 b ARBETSBESKRIVNING, FINANSIERINGSBRANSCHEN

Uppgiftsbenamning: Datum:

|1. Redogérelse 6ver arbetsuppgifterna

|2. Kompetens, kunskaper och fardigheter som arbetet férutsétter

3. Omdome: Hur sjalvstandigt, enligt vilka anvisningar och i vilka slags provningssituationer
arbetet utfors

4. Interaktion: For arbetet ndédvandiga fardigheter som géller vaxelverkan, forsaljning, forhandling
m.m.
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BILAGA 8 ¢ BEDOMNING AV KOMPETENS OCH PRESTATION VID LONESAMTAL

Tjanstemannens namn:
Chefens namn:

1 2 3 4 5
Understiger Nagot att Allsidigt bra Overstiger Overstiger
klart utvecklamed | med tanke p& nagot klart
tjanstens tanke pa tjanstens tjanstens tjanstens
krav tjanstens krav krav krav

krav

Kompetens

*Tillrackliga kunskaper och fardigheter och
tillrécklig erfarenhet for uppgiften

*Formaga att hitta nya handlingssatt
*Formaga att utvecklas och halla sitt kunnande
uppdaterat

Interaktion och samarbete
*Formaga att kommunicera i olika situationer
*Formaga att skapa samarbetsanda och bygga

fortroende
*Formaga att paverka, forhandla och sélja i olika
situationer

*Formaga att ge och ta emot feedback

Sjalvstandighet och omdéme
*Initiativférmaga och omdémesformaga som
arbetet forutsatter

*Formaga att anpassa sig till forandring
*Formaga att arbeta systematiskt

och sjélvstandigt

Arbetets kvalitet
*Formaga till kvalitativt arbete
*Formaga att forbattra prestationen

Resultat och malinriktning
*Formaga att arbeta malinriktat
*Formaga att arbeta aktivt och effektivt

Ledning (endast i chefsuppgifter)
*Fdrmaga att organisera och uppstélla mal
*Férmaga att leda personalens kunnande och
arbete

*Férmaga att motivera, belona och inspirera
*Formaga att kommunicera éppet och effektivt
*Formaga att forbattra organisationens
uppnaende av resultat

Annan lokalt avtalad beddmningsgrund.
Vilken?

Totalpoang / poangmedeltal:

(fortsétter)
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Réader det samforstdnd om kompetens- och prestationsbedémningen och om dess motiveringar?

Ja
Nej

Parternas uppfattningar:

Underskrifter och datum:

Chef Tjansteman

Vid ldbnesamtalet beddoms personens prestation och kompetens i forhallande till kraven i den egna uppgiften
med anvandande kriterierna och skalan i bifogade modell, ifall inte ndgot annat bedémningssystem avtalats
pa grupp- eller koncernniva eller i andra féretagen.

Bedodmningen undertecknas av chefen och tjanstemannen. Dessutom dokumenteras skriftligen
huruvida chefen och tjanstemannen ar ense om bedémningen och dess motiveringar.

Anvisning:

1. En nyligen anstalld forvantas prestera pa kravniva tre forst efter en kvalificeringsperiod.
2. En erfaren och kompetent persons prestation bor vara allsidigt bra.

3. Under varje kriterium ar vissa faktorer namnda som exempel.

4. Poangmedeltalet rdknas ut genom att man dividerar totalpoangen med antalet faktorer.
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BILAGA 8 d SAMMANDRAG AV LONESAMTAL

Tjansteman:

Chef:

Enhet:

1. Arbetets svarighetsgrad (vad personen gor i arbetet)

Bilaga: Blankett for arbetsbeskrivning

Viktigaste forandringar som skett i uppgifterna

Personens svarighetsklass enligt kollektivavtalet
andras: ja / nej

Ny svarighetsklass:

Eventuella kommande forandringar/vetskap om kommande forandringar i uppgifterna:

2. Arbetsprestation och kompetens (hur personen utfér arbetet)

Bilaga: Blankett fér kompetens- och prestationsbedémning

lakttagelser om personens kompetens och prestationer:

Kompetensutvecklande och prestationsforbattrande atgéarder med vilkas hjalp tjanstemannen kan
paverka sin l6nehojning i framtiden:

Ny manadslon fran XX.YY.20XX ar euro i manaden.

|:| Vi ar eniga om lénehdjningens storlek.

|:| Vi har inte natt samférstdnd om I6nehdjningens storlek.
(fortsatter)
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Vid oenighet ombeds vardera parten motivera sin standpunkt i en skriftlig forklaring.

Orsak till oenigheten:

om utrymmet inte racker, anvand omstaende sida

Underskrifter

Tid och ort

Chef

Tjansteman

Anvisning:

Lénehojningens storlek kan vid behov konstateras vid ett kort féljdsamtal efter att chefen har fort alla
Idnesamtalen.
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BILAGA 9 MINIMILONER

MINIMIMANADSLONER | FINANSIERINGSBRANSCHEN fran 1.7.2023

Helsingfors, Esbo, Vanda, Ovriga Finland
Grankulla

Svarighetsklass € €

3 2420 2340

4.1 2530 2449

4.2 2665 2555

5.1 2956 2777

5.2 3364 3220

MINIMITIMLONER FOR TIMAVLONADE TJANSTEMAN | FINANSIERINGSBRANSCHEN
FRAN 1.7.2023

Helsingfors, Esbo, Vanda, Ovriga Finland
Grankulla

Svarighetsklass € €

3 15.92 15.34

4.1 16.62 16.07

4.2 17.53 16.82

5.1 19.47 18.29

5.2 22.10 21.19

MINIMIMANADSLONER | FINANSIERINGSBRANSCHEN fran 1.5.2024

Helsingfors, Esbo, Vanda, Ovriga Finland
Grankulla

Svarighetsklass € €

3 2449 2368

4.1 2560 2478

4.2 2697 2586

51 2991 2810

5.2 3404 3259
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MINIMITIMLONER FOR TIMAVLONADE TJANSTEMAN | FINANSIERINGSBRANSCHEN
FRAN 1.5.2024

Helsingfors, Esbo, Vanda, Ovriga Finland
Grankulla

Svarighetsklass € €

3 16.11 15.52

4.1 16.82 16.26

4.2 17.74 17.02

51 19.70 18.51

5.2 22.37 21.44
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BILAGA 10 MODELLRESEREGLEMENTE

1. ALLMANT

1.1. Reseersattning och dagtraktamente betalas for arbetsresa som tjanstemannen
maste gora pa arbetsgivarens uppdrag.

1.2. Avstandet och tiden réaknas fran bostaden eller arbetsplatsen.

1.3. Tjanstemannen avtalar med arbetsgivaren om resesatt och logi.

1.4. Ersattningarna bestadms enligt skattestyrelsens géllande beslut.
2. RESEKOSTNADER

2.1. Arbetsgivaren ersitter alla nddvandiga rese- och logikostnader.

2.2.  Ersattningen for bruk av egen bil bestams enligt skattestyrelsens beslut.

3. DAGTRAKTAMENTEN
3.1. Dagtraktamente betalas nar arbetsresan stracker sig langre an 30 km.
3.2.  Nar arbetsresan pagar

a. 6—10 timmar betalas partiellt dagtraktamente
b. over 10 timmar betalas fullt dagtraktamente

3.3. Maltidsersattningen betalas enligt skattestyrelsens beslut.

3.4. Dagtraktamente betalas for yrkesutbildningstid, om forutsattningarna for
betalning av dagtraktamente i 6vrigt ar uppfyllda.

Nar kost och logi inte ordnats betalas dagtraktamente och erséttning for logi enligt avtal.

4. GILTIGHETSTID

4.1. Modellresereglementet galler pd samma satt som kollektivavtalet for
finansieringsbranschen.
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BILAGA 11 PROTOKOLL OVER BANKBRANSCHENS PENSIONSFORMANER

1.

2.

3.

TILLAGGSPENSIONSSKYDD

En tjansteman som inlett sitt anstéllningsforhallande senast 30.6.1991 omfattas av det
pensionsskydd som arbetsgivaren da ordnade. Parterna har kommit 6verens om féljande
i anslutning till bestammelsen:

1.1.

1.2.

1.3.

En tjansteman som 30.6.1991 omfattades av tillaggspensionsskyddet behaller, nar
anstallningen fortgar, det tillaggspensionsskydd som arbetsgivaren ordnat till
pensionsaldern eller annan pensionshandelse och pensionsskyddet intjanas aven i
det fall att tillaggspensionsanstalten eller -férsékringsarrangemangen utesluter nya
tjansteman som anstalls efter detta.

En tjansteman som 6vergar till en annan arbetsgivares tjanst i en sadan bankgrupp
eller sddan koncern, dar tillaggspensionsskyddet ordnats i samma gemensamma
pensionsanstalt, behaller sin ratt till fortgaende tillaggspensionsskydd.

N&r sociallagstiftningen &ndras kan bestdmmelserna om tillaggspensionsskyddet
eller villkoren for tillaggspensionsskyddet andras sa att de motsvarar principerna i
den andrade lagstiftningen. Det totala penningvardet av pensionsformanen far inte
heller minskas, om inte vagande skal dartill foreligger.

TIMAVLONADES PENSIONSSKYDD

Tillaggspensionsskyddet géller inte sadana timavionande tjansteman som arbetar hogst
halften av den ordinarie arbetstiden. Nar en sadan tjansteman oévergar till bankbranschens
kollektivavtal, raknas den tjanstgoringstid som berattigar till tillaggspension fran det
O6gonblicket, om inte tjanstemannen enligt bankens tillaggspensionssystem ar berattigad till
ett fordelaktigare beaktande av tjanstgoringstiden.

ANDRINGAR | TILLAGGSPENSIONSSKYDDET FR.O.M. 1.1.1995

3.1.

Hojd pensionsalder

Pensionsaldern for en tjansteman i anstallningsforhallande 1.1.1995, och som
omfattas av tillaggspensionssystemet, stiger fr.o.m. 1.1.1995 enligt féljande:

Alder 1.1.1995 Fodelsear Kvinnor Man
under 32 ar 1963 - 65 65
32-37ar 1958 — 1962 64 65
37-42ar 1953 — 1957 63 64
42 — A7 ar 1948 — 1952 62 64
47 —52 ar 1943 — 1947 61 63
Gver 52 &r - 1942 60 63 (62 for personer som haft
pensionsaldern 62 ar)
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4.

3.2.

3.3.

Andring av pensionsintjaningen

Den arliga pensionsintjaningen andras fr.o.m. 1.1.1995 s& att den Gverensstammer
med lagen om pension for arbetstagare, dvs. till 1,5 %. Pensionsintjaningen for dem
som fyllt 52 ar fore 1.1.1995 bibehalls oférandrad.

Tjansteman som uppnar pensionsaldern och har 30 tjanstear fére 1.1.2005 kan ga i
pension och far da full pension vid den pensionsalder som galler 31.12.1994 (for
kvinnor 60, fér man 62/63) eller omedelbart da 30 tjanstear fullgjorts, om detta sker
fore den i rangskalan namnda nya pensionsaldern.

Jamstallande av tillaggspensionsférmanerna

Lagen om jamstédllande av frivilliga tillaggspensionsarrangemang tradde i kraft
1.12.1997.

Personer som omfattas av rétten att valja enligt 3 8§ i lagen ar tjdnstemén som
omfattas av tillaggspensionsskyddet och vilkas pensionsalder bestams pa basis av
punkt 3.1.

IKRAFTTRADANDE

Detta protokoll, som har samma kraft och &r lika forpliktande som kollektivavtalet, galler pa
samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 11a TILLAGGSPROTOKOLL OM PENSIONSFORMANER | BANKBRANSCHEN

1. BAKGRUND OCH SYFTE

Orsaken till preciseringarna ar reformen av arbetspensionerna som tradde i kraft fran ar
2005. Avsikten med preciseringarna ar att bevara karaktdren av systemet med
tillaggspension som ett komplement och innehallet i arbetsgivarens pensionsléfte. Till den
del de lagstadgade pensionerna underskrider totalpensionsloftet betalas skillnaden som
tillaggspension.

Med de nédvandiga preciseringarna som ar av teknisk natur gér man det majligt att
verkstélla tillaggspensionen i enlighet med kollektivavtalet.

Preciseringarna paverkar inte tillaggspensionsformanernas Ovriga villkor, t.ex.
pensionsaldern och det att man omfattas av tillaggspensionssystemet kvarstar
ofdrandrade.

2. HUR MAN RAKNAR UT TILLAGGSPENSIONEN

Tillaggspensionens belopp kan i fortsattningen réaknas ut pa det satt som konstateras i
stycket 2.1. eller stycket 2.2. Bada berékningssatten fyller de miniminivakrav som
kollektivavtalet staller.

2.1. Hur man beraknar tillaggspensionsskyddet utgaende fran gallande bestammelser

Nufortiden raknas tillaggspensionen ut sa att man utgar fran arbetstagarens
pensionsgrundande 16n enligt pensionslagen. Full pension ar fortfarande 60 procent
av denna pensionsgrundande 16n. Arbetsgivaren kan ordna tillaggspensionsskydd i
enlighet med de miniminivakrav som anges i kollektivavtalet pa detta satt aven i
fortsattningen.

2.2. Hurtillaggspensionen fastslas
Det belopp som &ar den malsatta tillaggspensionen kan fastslas pa foljande satt:

Den malsatta tillaggspensionen beréaknas till 31.12.2004 enligt da gallande pensions-
bestammelser. Vid berdkningen av alderspensionen antas, att den forsékrades
anstallning pagar till kollektivavtalsenlig pensionsalder med den till 31.12.2004 beréknade
pensionslénen. Intjaningsprocenten for alderspension ar 1,5 procent for personer under
60 ar och 2,5 procent for 60 ar fyllda personer per ar. Den malsatta tillaggspensionen for
invalidpension fastslas sa att grundpensionen berdknas enligt det antagandet att
arbetstagaren  blir arbetsoférmdgen 31.12.2004. Som intjaningsprocent for
invalidpensionens kommande tid anvands 1,5 procent per ar nar grundpensionens belopp
berdknas. Nar den malsatta tillaggspensionen beraknas beaktas de lagstadgade
pensioner som grundar sig pa arbets- och tjansteférhallandena samt folkpensionens
grunddel pa den niva den var i slutet av ar 1995. Den malsatta tillaggspensionen betalas
ut till fullt belopp om arbetstagarens tjanstgoringstid ar minst 360 manader.

Om arbetstagaren har farre tjanstgéringsmanader an 360 ar tillaggspensionens belopp
sd manga 360:ndedelar som tjanstgoéringsmanaderna anger.
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3.

4.

INDEXBINDNING OCH LIVSLANGDSKOEFFICIENT

En tillaggspension som fastslagits enligt stycke 2.2. justeras arligen enligt den
I6nekoefficient som avses i den lag om arbetspensioner som tradde i kraft 1.1.2005.

De tillaggspensioner som ska betalas ut binds till arbetstagarens pensionsindex enligt den
pensionslag som galler fran 1.1.2005.

De fastslagna tillaggspensioner som grundar sig pa redan uppgjorda fribrev och
bevarandet av deras varde innan personen gar i pension bibehalls oférandrade. Med
sadana fastslagna pensioner avses bl.a. de arrangemang som vidtagits da Sparbankernas
Pensionskassa upplostes och forsakringarna éverfordes till ett livforsakringsbolag.

Den livslangdskoefficient som avses i lagen om pension for arbetstagare som trader i kraft
1.1.2005 tillampas inte. Livslangdskoefficienten paverkar alltsd inte grundpensionens
belopp som anvands vid berdkningen av tillaggspensionen. Den paverkar inte heller
tilldggspensionens belopp.

IKRAFTTRADANDE

Dessa bestammelser tillampas senast pa pensionsfall som intraffar 1.1.2006 och darefter.

BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf
FACKFORBUNDET SUORA rf

FORHANDLINGSORGANISATIONEN FOR HOGRE TJANSTEMAN FHT rf
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BILAGA 12 FORTROENDEMANNAAVTAL

18

28

Avtalets tillampning

1.

Detta avtal tillampas i foretag som ar bundna av kollektivavtalet for
finansieringsbranschen.

Fortroendeman

1.

Med fortroendeman avses fortroendeman och vice fortroendeman som
organiserade tjansteman valt bland sig.

Med arbetsplatsfortroendeman avses tjansteman som organiserade tjansteman, pa
arbetsplats som bestar av ett eller flera kontor eller avdelningar, valt bland sig for att
handha i detta avtal nAmnda uppgifter.

| foretag med minst 200 tjdnsteman som omfattas av finansieringsbranschens
kollektivavtal, samt i foretag som sarskilt ska faststéllas avtalsparterna emellan, kan
organiserade tjansteman till arbetsplatsens regionalt eller funktionsmassigt
sjalvstandiga enheter vélja fortroendeméan, som i det féljande kallas férhandlande
fortroendeman.

| foretag med minst 30 tjansteman, som &r bundna av finansieringsbranschens
kollektivavtal, kan organiserade tjanstemén valja en sarskild fértroendeman att
representera ifragavarande foretags samtliga organiserade tjansteman och denne
kallas i det foljande huvudfértroendeman.

| foéretag utan huvudfortroendeman véljs en fortroendeman, som representerar
foretagets samtliga organiserade tjansteman och som i det foljande kallas
forhandlande fortroendeman.

For ovan i 2 — 5 stycket namnda fortroendeman kan véljas en vice fértroendeman,
som da fortroendemannen har férhinder fungerar som hans eller hennes
stallféretradare och som under denna tid har fortroendemans rattigheter och
skyldigheter.

| detta avtal avsedd fortroendeman ska vara pa ifragavarande foretag eller
arbetsplats anstalld ordinarie tjansteman som arbetar inom tillampningsomradet for
finansieringsbranschens kollektivavtal, ar medlem av Fackférbundet Pro rf och vél
insatt i forhallandena pa arbetsplatsen.

Om verksamheten i foretaget eller dess verksamhetsenhet vasentligt minskar eller
okar, eller om foretaget overlats, fusioneras eller bolagiseras, eller om nagon annan
jamforbar  vésentlig forandring sker i fOretagets organisation, ska
fortroendemannaorganisationen revideras sa, att den i enlighet med detta avtal
motsvarar foretagets eller enhetens &ndrade storlek eller struktur. Forbunden
rekommenderar att atgarder vidtas utan drojsmal, dock senast inom tva manader
fran arbetsgivarens initiativ i fragan.

Om meningsskiljaktigheter som géller brott mot eller tillampning eller tolkning av
avtal for tjansteman i chefsstallning forhandlas mellan foretaget och chefen eller en
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38

48

Va

av cheferna sarskilt vald representant. Foér chefernas representant galler
bestammelserna for férhandlande fortroendeman.

av fortroendeman

Val av fortroendeman kan forrattas under arbetstid pa arbetsplatsen och darvid bor
samtliga organiserade tjansteman beredas tillfalle att delta i valet. Anordnandet av
val och dess forrattande far dock inte stéra arbetet. Platsen och tiden for valet ska
Overenskommas med arbetsgivaren senast 14 dygn innan valet fdrrattas.
Forrattandet av valet skots i forsta hand av fortroendeman, eller da han eller hon &ar
férhindrad, av eventuell vice fortroendeman. Den tid som de anvander till forréattandet
av valet raknas som tid anvand till fortroendemannauppgifter.

Arbetsgivaren ska underrattas skriftigen om vem som valts till fortroendeman och till
eventuell ersattare samt om deras avgang och avskedande.

Fortroendemans anstallning

1.

For att fortroendemannen framgangsrikt ska kunna skéta sina uppgifter har i detta
avtal Overenskommits om de omstandigheter i hans eller hennes
anstallningsforhdllande som avviker fran de Ovriga tjanstemannens
anstallningsvillkor. | 6vrigt har fortroendemannen | sitt anstallningsforhallande till
arbetsgivaren samma stallning som andra tjansteman. Fortroendemannen ar skyldig
att personligen iaktta allmanna anstallningsvillkor, arbetstider, arbetsledningens
order samt ordningsreglerna pa arbetsplatsen.

Fortroendemannauppgifterna far inte minska fértroendemannens mojligheter att
utveckla sig och att avancera i yrket.

Tjansteman som ar fortroendeman far inte, da han eller hon skoter detta uppdrag
eller med anledning déarav utan att han eller hon samtycker, forflyttas till séamre
avlonat arbete eller utan sarskilt vagande skal till annan arbetsplats &n den han eller
hon hade da han eller hon blev vald till fértroendeman, och han eller hon far inte pa
grund av sitt fortroendemannauppdrag utsattas for patryckning eller avskedas fran
arbetet.

Om till huvudfortroendeman vald persons egentliga arbete forsvarar skotseln av
fortroendemannauppgifterna ska man, med beaktande av forhallandena i foretaget
eller dess enhet och fértroendemannens yrkeskunskaper, ordna annat arbete for
honom eller henne. Ett sadant arrangemang far inte minska hans eller hennes l6n.

Huvudfértroendemannens  loneutveckling ska motsvara prestationsnivans
I6neutveckling i hela finansieringsbranschen.

Om arbetskraften i foretaget minskas eller permitteras av ekonomiska skal eller
produktionsorsaker, ska den ordningen iakttas, att fortroendemannen sist blir
foremal for en sadan atgard. Om fortroendeman inte kan erbjudas arbete som
motsvarar hans eller hennes yrke eller kompetens, kan undantag fran denna
bestdmmelse géras. Om fértroendeman anser att han eller hon blivit uppsagd eller
permitterad i strid med ovanstaende bestammelser, har han eller hon ratt att krava
att saken reds ut av organisationerna.

| 6vrigt sags fortroendemannens arbetsavtal inte upp pa de uppsagningsgrunder
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68

10.

11.

12.

13.

som namns i lagen utan att man iakttar bestdmmelsen om samtycke av majoriteten
av tjanstemannen, som namns i 7 kapitlet 10 8 1 momentet i lagen om arbetsavtal,
och som utreds av Fackférbundet Pro rf.

Fortroendemans anstéllningsforhallande far inte havas med stod av lagen om
arbetsavtal pa den grund att han eller hon brutit mot ordningsbestammelserna i 3
kapitlet 1 § i lagen om arbetsavtal. Fértroendemannens anstallningsforhallande far
inte havas pa grund av sjukdom ens pa havningsgrund utan att en lika lang tid som
uppsagningstiden iakttas nar anstallningsforhallandet upphor.

Nar grunderna for att hava fortroendemannens arbetsavtal bedoms far han eller hon
inte ges en samre stallning &n de andra tjanstemannen.

Bestammelserna i denna punkt géller ocksa huvudfértroendemanskandidat som
uppstallts av forening och om vilken foreningen skriftigen har meddelat
arbetsgivaren. Skyddet av kandidaten borjar dock tidigast tre manader fore
mandattiden for den huvudfértroendeman som ska valjas, och slutar for annan
kandidat &n den som blivit vald till huvudfértroendeman nar féreningen konstaterat
valresultatet.

Bestammelserna i denna punkt galler ocksa arbetstagare som varit
huvudfértroendeman sex manader efter att hans eller hennes mandattid upphort.

Fortroendeman meddelas att anstadllningen upph6r minst en manad innan
uppsagningstiden enligt lagen om arbetsavtal boérjar. | det meddelande om
anstaliningens upphérande som ges fbrtroendemannen ska orsaken till
uppségningen anges. Arbetsgivaren underrattar aven vederbdrande fackavdelning
eller annan regional medlemsférening om det meddelande som getts fortroendeman.

Om fortroendemannens arbetsavtal har hévts i strid med detta avtal, ska
arbetsgivaren betala fortroendemannen minst 10 och hogst 30 manaders 16n i
ersattning. Ersattningen faststalls pa samma grunder som namns i 12 kapitlet 2 §
2 momentet i arbetsavtalslagen. Krankning av de rattigheter som detta avtal ger bor
raknas som en faktor som hojer ersattningen. Om domstolen bedémer att det finns
forutsattningar att fortsatta anstalliningsforhallandet, eller att pa nytt inga ett redan
avslutat anstallningsférhallande, och anstallningen inte trots detta fortsatts, ska detta
beaktas som ett sarskilt vagande skal nar ersattningen faststalls.

Fortroendemannens uppgifter

1.

Fortroendemannens huvudsakliga uppgift ar att representera de organiserade
tjanstemén som &r bundna av vederborande kollektivavtal i arenden som galler
tillampningen av kollektivavtalet.

Fortroendemannen representerar organiserade tjansteméan i arenden som galler
tilampningen av arbetslagstiftningen, samt i allméanhet i fragor som ansluter sig till
relationerna mellan arbetsgivare och tjansteman i foretagets utveckling.
Fortroendemannens uppgift ar ocksa att for sin del uppratthalla och framja
foérhandlings- och samarbetsverksamheten mellan féretaget och personalen.

Fortroendemans ratt att fa information

1.

Om oklarhet eller meningsskiljaktighet uppkommer om tjanstemannens loner eller
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andra fragor som galler anstallningsforhallandet, ska fortroendemannen fa alla
upplysningar som behdovs for utredning av den fraga meningsskiljaktigheten galler.

Fortroendeman har ratt att skriftligen fa foljande uppgifter om samtliga tjansteman:

a. slakt- och férnamn
b. arbetsplats (organisatorisk avdelning/kontor)
c. tiden da anstallningen borjade

d. tjanstemén som sagts upp, permitterats, eller vilkas befattning ombildats till
deltid

e. antalet visstidsanstallda och deras dverenskomna anstallningstid
f. antalet hel- och deltidsanstéllda tjansteman

g. personer som varit anstéllda ett halvt ar, som sarskilt kallats till arbetet eller
annan tillfallig personal

h. en utredning 6ver uppgifter som samlats in i samband med anstéllningen och
andringar i dessa

i. enutredning 6ver grunderna till att anvanda visstids- och deltidsanstallningar

j. den svarighetsklass till vilkken man hanfor tjanstemannen eller det arbete han
eller hon utfor

Fortroendemannen far uppgifterna tva ganger om aret vid lokalt avtalade tidpunkter.
Fortroendemannen far uppgifter om nya tjansteman atminstone varje kvartal. Nar
kollektivavtalet for branschen ingatts och de andringar detta férorsakar genomforts i
foretaget, far fortroendemannen omedelbart uppgifter om andringarna.

Till huvudfértroendemannen ges dessutom varje ar senast 15.5 pa basis av
|6nestatistiken for september foregaende ar information om:

a. svarighetsklassfordelningen
b. medellonen for personalen enligt prestationsniva

c. uppgifternai a—b aven separat for kvinnor och méan

Information ges inte om mindre personalgrupper &n sex personer. | de enskilda
foretagen avtalar man om hur de namnda uppgifterna férmedlas aven till andra
fortroendeman.

For uppfoljningen av I6nesamtalen far huvudfértroendemannen innan Ionesamtalen
fors en uppskattning om storleken pa den lénepott som férdelas genom lonesamtal.
Samtidigt diskuterar arbetsgivaren och huvudfértroendemannen l6nesamtalens
grunder och uppféljningen av dem.

Foretaget ska till fértroendemannen/kontaktpersonen meddela de I6nesummor som
for den manad som foregar I6nehsjningen och for I6nehojningsmanaden utbetalats
till identisk personal som omfattas av kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
Dessa uppgifter om lénesummor lamnas separat for tjansteman pa chefs- och
specialistniva (5.2) och for tjansteman i féretag som har minst 10 tjansteman saval
pa chefs- och specialistnivd som pa tjanstemannaniva. Dartill ges
huvudfértroendemannen/ kontaktpersonen uppgifter om antalet verkstéllda



60

78

10.

11.

I6nehgjningar och om deras storlek. Dessutom ska till
huvudfoértroendeman/férhandlande kontaktperson ges uppgifter om verkstéllda
I6nehdjningars antal och storlek separat for kvinnor och man. For att uppgiften ska
kunna ges specificerad enligt kon ska vardera gruppen besta av minst sex personer.

Ifall féretaget har en huvudfértroendeman ges de namnda uppgifterna till honom eller
henne. Om det utdver huvudfértroendemannen finns férhandlande fértroendemén
formedlas uppgifterna pa lokalt avtalat satt aven till dem. Samtidigt avtalas om
formedling av uppgifterna till férhandlande fortroendeman nar det géller
affarsverksamhetsomraden eller motsvarande omraden. | féretag som inte har
nagon huvudfortroendeman ges uppgifterna  till  den  forhandlande
fortroendemannen.

Fortroendeman har samma ratt som i lagstiftningen avsedd fortroendeman att ta del
av den forteckning som fors 6ver ndd- och sondagsarbete, Overtidsarbete samt for
dessa arbeten betalda férhéjda I6ner.

Fortroendemannen har réatt att fa alla nédvandiga upplysningar for forhandlingar om
lokala avtal i god tid innan férhandlingarna inleds.

Den information fortroendemannen fatt pa ovannamnda grunder for att kunna skéta
sina aligganden ska han eller hon behandla konfidentiellt.

Fortroendemannen har ratt att en gang om aret fa uppgift om timantal som anvants
till kompetensutveckling och utbildning som avses i punkt 9 i kollektivavtalets 6 8.

Arbetsgivaren gar tillsammans med fortroendeméannen igenom de allmanna
principer for flexarbete som ska tillampas pa arbetsplatsen.

Befrielse fran arbete som beviljas fortroendeman

1.

Om antalet tjansteman som fértroendemannen representerar, deras rorlighet eller
antalet av deras arbetsplatser forutsatter att fortroendemannen befrias fran sitt
egentliga arbete for att skota sina fortroendemannauppgifter, ges
fortroendemannen, och sarskilt den forhandlande fortroendemannen och
huvudfértroendemannen, tillrackligt med arbetstid och vid behov regelbundet
aterkommande befrielse fran arbetet for skétseln av fortroendemannauppgifterna pa
lokalt 6verenskommet satt.

Vid bedomning av behovet av befrielse fran arbete for skétandet av
fortroendemannauppdraget ska man forutom till ovan konstaterade uppgifter ta
sarskild hansyn till méngden uppgifter som lIénesystemet foranleder och ge
fortroendemannen extra befrielse, om vilken avtalas lokalt.

Forbunden &r eniga om att behovet av extra befrielse som foéranleds av
I6nesysteméndringen &r storre i borjan men kommer att minska nér ldnesystemet
blivit etablerat.

En forutsattning for lokalt avtalande ar att fértroendemannen ges tillracklig befrielse
fran arbetet nar det behovs.
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Protokollsanteckning:

Som direktiv for det lokala avtalet vid meningsskiljaktigheter har
avtalsparterna uppstallt foljande regel, dar man ocksa beaktat den tid

samarbetsforfarandet kraver:

Antal jansteméan Normativt antal timmar befrielse fran
arbetet/vecka

Huvudfértroendeman

30-99 4-6

100 — 149 6-8

150 — 199 8-10

200 - 399 10-13

400 — 999 13-19

1000 — helt befriad

Forhandlande fortroendeman

20-49 3-4

50-99 4-5

100 — 199 5-6

200 - 6-7

88

1.

Skétandet av fortroendemannens fortroendeuppgifter underlattas genom att man
skapar ett ersattarsystem, om vilket avtalas lokalt.

Arbetsgivaren och fértroendemannen kommer Odverens om tidpunkten for ovan i
1 stycket namnda befrielse fran arbetet. Harvid bor man beakta foretagets
verksamhetsforutsattningar samt att fortroendemannauppgifterna kan skotas pa
behdrigt satt.

Huvudfdrtroendemannen och de forhandlande fértroendemannen har dessutom ratt
att i de riksomfattande foretagen en gang om aret, vid lokalt dverenskommen
tidpunkt och plats halla ett méte som varar hégst en arbetsdag och vars kostnader
ersétts enligt foretagets resereglemente. Arbetsgivaren sammankallar motet och pa
foredragningslistan upptas arbetsgivarens representanters och
huvudfértroendemannens samt de férhandlande fértroendemannens moéte samt de
namnda fértroendeméannens gemensamma mote, vilka tidsmassigt bor uppta
huvuddelen av motet.

Fortroendemans forvarings- och kontorsutrymmen

Fortroendeman har ratt att fa forvaringsutrymme for de handlingar och det
kontorsmaterial han eller hon behdver fér sina uppgifter. Huvudfértroendeman och
forhandlande fortroendeman har ratt att vid behov utan ersattning anvénda
andamalsenligt kontorsutrymme, som kan stéllas till fértroendemans forfogande for
skotseln av fortroendemannauppgifterna, om arbetsgivaren har ett sddant utrymme.
Fortroendeman har ratt att anvdnda det kontorsmaterial som finns i detta
kontorsutrymme for att skdta de fértroendemannauppgifter han eller hon kommit
Overens om med arbetsgivaren.

Om fortroendeman arbetar i kundtjanstuppgifter, eller om han eller hon annars inte
kan fullgora sina fortroendemannauppgifter pa sin ordinarie arbetsplats, bor han eller
hon anvisas en for uppgifterna lamplig plats.
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98§ Ersattning av I6nebortfall

1.

Arbetsgivaren erséatter fortroendemannens lonebortfall under arbetstid, antingen i
lokala forhandlingar med arbetsgivarens representant eller da han eller hon skéter
andra uppgifter som han eller hon avtalat om med arbetsgivaren.

2. Utfor fortroendemannen utom sin ordinarie arbetstid uppgifter som han eller hon
kommit Overens om med arbetsgivaren, betalas for salunda forlorad tid
Overtidsersattning eller avtalas med honom eller henne om annan tillaggsersattning.

3. Om fortroendeman, for att skota uppgifter som han eller hon avtalat om med
arbetsgivaren, pa dennes order blir tvungen att resa, betalas till honom eller henne
ersattning for resekostnaderna enligt foretagets resereglemente, dock sa att hans
eller hennes faktiska kostnader tacks.

4. Man kan lokalt avtala om att den ovan i 2 stycket ndmnda ersattningen och
ersattningen for tid som atgar till i samarbetslagen avsett samarbetsforfarande utom
arbetstid, till huvudfértroendeman och férhandlande fortroendeman betalas som en
manatlig engangsersattning som laggs till grundlénen och som éar:

Huvudfortroendeman

Antal tjansteméan Fortroendemannatillagg
fran 1.7.2023 (€)

30-49 191

50 - 99 252

100 — 199 304

200 — 349 312

350 - 499 373

500 - 699 452

700 - 494

Forhandlande fortroendeman

Antal tjansteman Fortroendemannatillagg
fran 1.7.2023 (€)

20 — 49, om enda forhandlande 153

fortroendeman

50 - 99 153

100 — 199 191

200 - 238

5. Ovannamnda engangsersattning betalas till vice fortroendemannen da han eller hon
skoter huvudfortroendemans uppgifter under minst fyra veckor.

6. Den tid som anvands for skotandet av fortroendemannauppdraget beaktas i skalig

man vid uppstallandet av mal for fortroendemannens del.
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10§

118

Fortroendemannens utbildning

1.

Arbetsgivaren ar skyldig att ge fortroendemannen befrielse fran arbetet, utan att
anstallningsforhallandet avbryts, for deltagande i av avtalsparterna gemensamt eller
av deras samarbetsorgan arrangerade och godk&nda kurser i anslutning till
fortroendemannaverksamheten, vilka pagar en manad eller kortare tid, om detta kan
ske utan kannbar oldagenhet for foretagets verksamhet. | nekande fall meddelas
fértroendemannen minst 10 dagar innan kursen borjar varfor beviljandet av befrielse
fran arbetet skulle medfora kannbar olagenhet. Anmalan om avsikt att delta i kursen
bor, da kursen pagar hogst en vecka, goras minst tva veckor innan den borjar, samt
da det ar fraga om en langre kurs, minst sex veckor i forvag.

Huvudfortroendeman, vice fortroendeman, forhandlande fortroendeman och
arbetsplatsfortroendeman har ratt att delta i fértroendemannakurser utan att det
minskar hans eller hennes lon.

For att sakerstalla férhandlingskunnandet har férhandlande fértroendemans vice
fortroendeman och arbetsplatsfortroendemans vice foértroendeman ratt att nar
arbetssituationen sa tillater delta i fortroendemannautbildnings grundkurs utan att
det inverkar minskande pa lénen.

Protokollsanteckning:

Om de praktiska arrangemangen som galler kursdeltagande avtalas
mellan den forhandlande fortroendemannens vice fortroendeman eller
arbetsplatsfortroendemannens vice fortroendeman och arbetsgivaren,
dock pa sa sétt att en vice fortroendeman i genomsnitt deltar i kurs i hogst
3 dagars tid under ett kalenderar.

Parterna rekommenderar att man sakerstéller férhandlingskunnandet genom att
bereda sig pa situationer dar den ordinarie personalrepresentanten blir férhindrad
att skota sina uppgifter (t.ex. langre franvaroperioder).

Nar fortroendeman deltar i av avtalsparterna gemensamt eller av deras
samarbetsorgan arrangerad eller godkand utbildningsverksamhet som galler
arbetarskydd, rationalisering, personaladministration, féretagsekonomi eller dylikt,
ersatter arbetsgivaren bade lénebortfallet och de kostnader utbildningen féranleder.

Deltagande i kurser som avses ovan i denna paragraf far inte ha till foljd att
anstallningen avbryts, och inte att semester-, pensions- eller andra med dem
jamforbara formaner minskas.

Sedan huvudfortroendemannens och den foérhandlande fortroendemannens
fortroendemannauppgift upphért ska han eller hon tillsammans med arbetsgivaren
utreda huruvida uppratthallandet av den yrkesskicklighet han eller hon behdver for
sitt tidigare eller motsvarande arbete kréver yrkesutbildning. Arbetsgivaren
arrangerar den utbildning utredningen foérutsatter. Nar man avgor vad utbildningen
ska innehalla, ska man ta hansyn till langden av befrielsen fran arbetet, langden av
fortroendemannaperioden och férandringar som skett i arbetsmetoderna.

Forhandlingsordning

1.

| frdgor som galler utférandet av arbetet och dess tekniska organisering bor
tjansteman omedelbart vanda sig direkt till arbetsledningen.
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12 §

Meningsskiljaktigheter om 16n och andra villkor i anstallningsférhallandet bor man
forsoka reda ut i lokala férhandlingar.

Fortroendeman och tjansteman ska upplysas om vem som ar arbetsgivarens
representant vid lokala forhandlingar samt om hans eller hennes
verksamhetsomrade och befogenheter, om dessa regionalt eller for
personaldrendenas vidkommande begransats till vissa sakgrupper.

Forhandlingar for att utreda och avgodra meningsskiljaktigheter ska inledas utan
drojsmal efter anhallan om férhandling. Om forhandlingarna inte kan inledas
omedelbart, ska fortroendemannen meddelas orsaken, samt nar forhandlingarna
inleds. Férhandlingarna ska foras sakligt och utan att stallningstagandet fordrgjs.

Meningsskiljaktighet ska forst behandlas mellan arbetsgivarens representant och
tjanstemannen eller vederbdrande fortroendeman. Nar arbetsplatsspecifik
meningsskiljaktighet behandlas utreds de sakuppgifter som ansluter sig till
meningsskiljaktigheten, samt framférs om mdjligt stallningstagandet i sjalva
tvistefrdgan med motiveringar.

Om meningsskiljaktigheten inte blir avgjord pa detta satt, behandlas saken av
férhandlande fortroendemannen och en av arbetsgivaren utsedd lokal foretradare.
Om enighet inte nas vid dessa forhandlingar eller om banken inte har férhandlande
fortroendeman, forhandlar huvudfértroendemannen och arbetsgivarens foretradare
om saken.

Om enighet inte nas, ska en promemoria avfattas éver férhandlingarna mellan
huvudfértroendemannen och arbetsgivarens foretradare, eller i de foretag dar det
inte finns nagon huvudfértroendeman, 6ver forhandlingarna mellan férhandlande
fortroendemannen och arbetsgivarens representant. Promemorian ska avfattas utan
onodigt drojsmal och undertecknas i tva exemplar, ett for vardera parten. |
promemorian ska anges preciserad orsak till meningsskiljaktigheten, sakuppgifter
som ror meningsskiljaktigheten samt parternas standpunkter med motiveringar. | de
féretag som har huvudfértroendeman kan férhandlande fortroendeman eller
arbetsgivarens representant kréva att en promemoria gors upp.

Nas inte enighet lokalt, kan endera parten hanskjuta tvistefragan till avgérande
mellan avtalsparterna, dvs. forbunden.

Om meningsskiljaktigheten géller avslutandet av en i detta kollektivavtal avsedd
fortroendemans anstallningsforhallande, ska dessutom lokala férhandlingar och
forbundsforhandlingar inledas och foras utan drojsmal nar grunden for avslutandet
gjorts stridigt.

Giltighetstid

1.

Detta avtal ar i kraft pA samma sétt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 12 a AVTAL OM KONTAKTPERSON | FINANSIERINGSBRANSCHEN

18

28

Avtalsparter &r De Hogre Tjanstemé&nnen YTN rf, Fackforbundet Pro rf och Arbetsgivarna
for servicebranscherna Palta rf.

Avtalsparterna ar ense om den betydelse specialister och chefer har for féretagens
verksamhet. Avtalsparterna framjar det lokala inbérdes samarbetet genom att stdda
samverkan mellan kontaktpersoner enligt detta avtal, fortroendeméan enligt
fortroendemannaavtalet for finansieringsbranschen  och  representanter  for
arbetsgivaren. Avtalsparterna ar ense om att utvecklingen av
kontaktpersonverksamheten forutsatter fortsatt utveckling av avtalsverksamheten och
samarbetet enligt detta avtal.

Avtalets tillampning

Avtalet tillampas i féretag som ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

Kontaktperson

YTN:s medlemsorganisationers medlemmar har ratt att valja kontaktpersoner for att
representera alla sina i YTN:s medlemsférbund organiserade medlemmar i individuella
arenden.

Kontaktpersonens uppgifter har fastslagits i punkt 4.

1. YTN:s kontaktperson

| foretag som &r bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen och som har minst
10 YTN-organiserade medlemmar har medlemmarna i YTN:s medlemsorganisationer
ratt att valja en kontaktperson samt fér honom eller henne en vice kontaktperson.

Kontaktpersonens rattigheter och skyldigheter ar till innehdllet desamma som den
férhandlande fortroendemannens enligt fortroendemannaavtalet, om inte annat
foranleds av 6 8.

2. YTN:s férhandlande kontaktperson

| foretag som ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen och som har minst
50 YTN-organiserade medlemmar har medlemmarna i YTN:s medlemsorganisationer
ratt att vélja en forhandlande kontaktperson samt for honom eller henne en vice
forhandlande kontaktperson.

Den forhandlande kontaktpersonens rattigheter och skyldigheter ar desamma som den
férhandlande fértroendemannens enligt fortroendemannaavtalet.

3. Huvudkontaktperson pé grupp- eller koncernniva

I koncerner och grupper som &ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen
kan bland kontaktpersonerna véljas en huvudkontaktperson pa grupp- eller koncernniva
for det praktiska genomforandet av det som dverenskommits i Ionesamtalsprotokollet.
Om huvudkontaktpersonens uppgifter och verksamhetsférutsattningar avtalas lokalt.

Ifall en huvudkontaktperson pa grupp- eller koncernniva valjs, besluter YTN:s forening
som representerar gruppens/koncernens personal om valet och férfarandet vid valet. Om
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38

48

58

befrielse fran arbete avtalas inom respektive grupp/koncern med beaktande av de i
stycke 1 konstaterade uppgifterna. | 6vrigt ar huvudkontaktpersonens rattigheter och
skyldigheter till innehallet desamma som den forhandlande kontaktpersonens.

Val av kontaktperson

Kontaktpersonen ska vara fast anstalld tjansteman i foretaget eller pa arbetsplatsen
ifrdga och arbeta inom tillampningsomradet for finansieringsbranschens kollektivavtal
och tillhdra ett medlemsforbund i YTN.

| valet av kontaktperson kan delta alla tjansteman som omfattas av kollektivavtalet och
som ar organiserade i ett YTN-forbund. Valet forrattas av YTN:s foretagsforening,
kontaktperson eller om ingendera finns i foretaget, av en valforrattare som separat utses
av YTN. Valet kan forrattas under arbetstid och arbetsgivarens utrymmen och redskap
far anvandas. YTN:s foretagsforening, kontaktpersonen eller den av YTN separat
utsedda valforrattaren avtalar lokalt om anvandningen av utrymmen och redskap.

Arbetsgivaren ska underréttas skriftigen om vem som valts till kontaktperson och till
eventuell vice kontaktperson samt om deras avgang och avskedande.

Kontaktpersonens uppgifter

Kontaktpersonens huvudsakliga uppgift ar att representera de YTN-organiserade
personerna i férhandlingar om anstallningsvillkor och i forhandlingar om &renden som
omfattas av samarbetslagen.

Kontaktpersonen representerar YTN-férbundens medlemmar i &renden som ansluter sig
till relationerna mellan arbetsgivare och tjansteméan och foretagets utveckling.

Kontaktpersonen ar sjalvskriven representant i den férhandlingsdelegation som avses i
3 §, punkt 3 i finansieringsbranschens samarbetsavtal.

For att kontaktpersonen ska kunna skota sina uppgifter ser arbetsgivaren till att han eller
hon garanteras mojligheter att utféra uppgiften.

Den tid som anvands for skdtandet av kontaktpersonuppdraget beaktas i skalig man vid
uppstéllandet av mal for kontaktpersonens del.

Kontaktpersonen far inte for sina uppgifters skull forsattas i en samre situation &n 6vriga
chefer och specialister i foretaget.

En forutsattning for lokalt avtalande ar att kontaktpersonen ges tillracklig befrielse fran
arbetet nar det behovs.

Réatten att fa information

En forhandlande kontaktperson har ratt att f& samma uppgifter som foretagets
huvudfortroendeman. Om fOretaget inte har en forhandlande kontaktperson har
kontaktpersonen ratt att fa de i fortroendemannaavtalets 6 §, punkterna 4 och 5 namnda
uppgifter som ska lamnas till huvudfértroendemannen, om en huvudfértroendeman valts
vid féretaget.

Uppgifter som galler grupper pa mindre an sex personer lamnas inte.
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Kontaktpersonen har ratt att fa alla nédvandiga upplysningar for forhandlingar om lokala
avtal i god tid innan férhandlingarna inleds.

Arbetsgivaren gar tillsammans med kontaktpersonen igenom de allmanna principer for
flexarbete som ska tillampas pa arbetsplatsen.

Kontaktpersonen har ratt att en gang om aret fa uppgift om timantal som anvants till
kompetensutveckling och utbildning som avses i punkt 9 i kollektivavtalets 6 8.
Ersattning till kontaktperson

For skotandet av de i kollektivavtalet bestdamda uppgifterna betalas till YTN:s
huvudkontaktperson pa grupp-/koncernniva och till YTN:s férhandlande kontaktperson

en engangsersattning som regelbundet laggs till manadslonen.

FRAN 1.7.2023

YTN-organiserade medlemmar | Ersattning
i foretagets tjanst
€/man.
50 - 99 153
100 - 199 191
200 — 238

Erséttningen till huvudkontaktpersonen bestdms enligt antalet organiserade YTN-
medlemmar i gruppens eller koncernens tjanst.

Kontaktpersonens utbildning

Kontaktpersonen har rétt att delta i av parterna godkand YTN:s kontaktpersonsutbildning
i enlighet med 3—4 8§ i finansieringsbranschens utbildningsavtal om detta kan ske utan
att medfora kannbar olagenhet for foretagets verksamhet.

For att sékerstalla forhandlingskunnandet har férhandlande vice kontaktperson och vice
kontaktperson ratt att nar arbetssituationen sa tillater delta i kurs som motsvarar
grundkurs for fortroendeman utan att det inverkar minskande pa I6nen eller pa andra
formaner.

Protokollsanteckning:

Om de praktiska arrangemangen som galler kursdeltagande avtalas mellan
den férhandlande vice kontaktpersonen eller vice kontaktpersonen och
arbetsgivaren, dock pa sa satt att en vice kontaktperson i genomsnitt deltar
i kurs i hogst 3 dagars tid under ett kalenderar.

Meddelande om avsikt att delta i utbildning ska lamnas i god tid och minst 2 veckor fore
kursens bdrjan.

Deltagande i YTN:s kontaktpersonsutbildning far inte leda till att kontaktpersonens l6n
eller andra formaner minskar.
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98§

10§

Forhandlingsordning

Betraffande lokal forhandling och avtalsverksamhet tillampas forhandlingssystemet i
kollektivavtalet for finansieringsbranschen ifall detta avtals parter inte kommer dverens
om nagot annat eller detta avtal féranleder nagot annat.

Kontaktpersonen representerar medlemmarnai YTN:s medlemsorganisationer i enskilda
fragor om I6n och anstallningsvillkor.

Nar det galler allmén tolkning av kollektivavtalet, med Fackforbundet Pro rf:s
fortroendeman avtalad princip eller férfarande eller motsvarande arenden som berdér hela
personalen, avgors saken i fraga om lokala férhandlingar och avtal med tillampning av
det i kollektivavtalet for finansieringsbranschen konstaterade forhandlingssystemet dock
sd, att YTN:s representant deltar i forhandlingsverksamheten. Om tillampningen av
denna princip avtalas vid behov narmare lokalt.

| férhandlingar som beror hela bankens chefskar, till den del det ar fraga om arenden
som beror hela bankens chefskar, fors forhandlingar pa Fackforbundet Pro rf:s och
huvudfértroendemans och kontaktpersonens initiativ.

| fraga om de chefers arenden som omfattas av det nuvarande avtalet for tjansteman i
chefsstallning fors forhandlingarna pa kontaktpersonens initiativ. Vid behov avtalar man
narmare lokalt om férhandlingsverksamhet som omfattas av chefsavtalet.

Ovrigt

Pa grupp- och koncernniva kan lokalt avtalas pa annat satt om detta avtals bestammelser
i 2 8 om kontaktperson och 3 § om val av kontaktperson.

Till 6vriga delar tillampas pa kontaktpersoner det som man skulle tillampa pa
forhandlande fortroendemans rattigheter och skyldigheter enligt kollektivavtalets
fortroendemannaavtal.

Giltighetstid

Detta avtal ar i kraft pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 13 UTBILDNINGSAVTAL FOR FINANSIERINGSBRANSCHEN

18

28

38

48

YRKESINRIKTAD FORTBILDNING, KOMPLETTERANDE UTBILDNING OCH
OMSKOLNING

1. Nar arbetsgivaren ger arbetstagaren yrkesinriktad utbildning eller nar arbetsgivaren
skickar arbetstagare pa kurser som har anknytning till yrket, ersatts kostnader som
utbildningen foranleder liksom inkomstbortfallet for ordinarie arbetstid.
Erséttningarna for resa i anslutning till yrkesutbildning bestdms i enlighet med
skatteforvaltningens gallande  beslut. Dessutom tillampas punkt 3 i
modellresereglementet (bilaga 10).

2. Nar utbildningen sker utom arbetstid réknas den tid som anvands inte som arbetstid
men arbetstagaren ersatts for de direkta kostnaderna.

GEMENSAM UTBILDNING

1. Den utbildning som forutsatts i samarbetsavtalet ges i allmanhet foretagsspecifikt.

2. Om deltagande i utbildning avtalas foretagsspecifikt i samarbetsorganen, eller om
sadana inte finns avtalar arbetsgivaren och fortroendemannen om deltagandet.

3. Deltagande i utbildning ersatts pa samma satt som utbildningen i 1 8.
Kollektivavtalsparterna kommer Gverens om ordnandet av gemensamma
utbildningar och om atgarder for att framja férhandlingskultur, forhandlingskunnande
och en fortgdende dialog pa arbetsplatserna. Ifall sadan gemensam utbildning

ordnas, rekommenderar forbunden att vice fértroendeman och vice kontaktperson
jamstalls med fértroendemannen och kontaktpersonen.

FACKFORENINGSUTBILDNING

3.1. Ratt att delta

1. Fortroendemannens och kontaktpersonens ratt att delta i fackféreningsutbildning
definieras i fértroendemannaavtalet och i avtalet om kontaktperson.

2. Arbetarskyddsfullméktig och medlem i arbetarskyddskommissionen har ratt att delta
i godkanda arbetarskyddskurser.

3.2. Erséttningar

1. Fortroendemannen, kontaktpersonen, arbetarskyddsfullmaktig och medlem i
arbetarskyddskommissionen deltar i kurser godkdnda av utbildningsarbetsgruppen
utan att deras I6n minskas.

FORBUNDENS UTBILDNINGSARBETSGRUPP

1. En utbildningsarbetsgrupp har tillsatts att verkstalla avtalet.

2. Utbildningsarbetsgruppen ska, innan den godkanner kurser, f& begarda uppgifter.
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3. Forutsattningen for att en kurs godkanns ar, att man gemensamt konstaterat behovet
av utbildning.

4. Utbildningsarbetsgruppen kan godkanna kurser aven under aret.

58 GILTIGHETSTID

1. Avtalet galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 14 UNDERTECKNINGSPROTOKOLL

1 8§ AVTALSPERIOD

Kollektivavtalet tréder i kraft 9.3.2023 och galler till 28.2.2025.

2 LONEHOJNINGAR
Lonehojningar ar 2023

1. | samband med den normala Iéneutbetalningen for maj 2023 betalas 589 euro som en
separat ersattning av engangskaraktar. Engangsersattningen hojer inte tidloner.
Engangsersattningen betalas under féljande forutsattningar:

e Engangsersattningen betalas till de tjansteman som omfattas av
finansieringsbranschens kollektivavtal, vilkas sammanhangande
anstallningsforhallande har borjat senast 3.4.2023 och ar i kraft p& betalningsdagen.

e For en deltidsanstalld tjansteman med timlén berdknas engangsersattningens
storlek enligt proportionen mellan den genomsnittliga arbetstiden och full arbetstid
under tre manader (januari-mars). Om en sadan berakning inte ar mojlig, beraknas
engangsersattningen pa ett satt som uppfyller denna bestammelses avsikt.

e For en deltidsanstalld tjansteman med manadslon berdknas engangsersattningens
storlek enligt proportionen mellan den avtalade arbetstiden och full arbetstid.

e Engangsersattningen inverkar inte pa semesterberakningen eller pa andra loner eller
ersattningar.

e Engangsersattningen betalas ocksa till en tjansteman som ar familjeledig, sjuk eller
permitterad.

e P& tjanstemannens initiativ kan man av motiverad orsak avtala att
engangsersattningen betalas i tva rater.

2. Lonerna hojs fran 1.7.2023 med en generell hojning pa 3,5 %. Minimilonetabellerna
hojs fran 1.7.2023 i enlighet med den generella hdjningen. De nya minimilonetabellerna
finns som bilaga.

Lénehojningar ar 2024

1. Lénerna hgjs fran 1.5.2024 med en generell héjning pa 1,2 %. Minimilonetabellerna
hojs fran 1.5.2024 i enlighet med den generella hojningen. De nya minimilonetabellerna
finns som bilaga.

2. Lonerna hojs fran 1.5.2024 med en lonesamtalspott pd 1,3 %. | enlighet med
kollektivavtalets 40 § kan annat avtalas om lonesamtalspottens tidpunkt inom tidsramen
1.5-1.11.2024.

Lonesamtalspottens storlek berdknas utgdende fran I6nesumman for tjanstemannens
ordinarie arbetstid manaden fore 16nehojningstidpunkten.

Lonesamtalshéjningen verkstélls efter den generella héjningen.
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Savida inte annat avtalas i enlighet med kollektivavtalets 40 §, ska den hojningspott som
fordelas genom lénesamtal beréknas och fordelas per niva i foéretag som har minst
10 tjansteman saval pa chefs- och specialistnivd som pa tjanstemannaniva. Fran
lonesumman for tjansteman i svarighetsklasserna 3 — 5.1. berdknas den
l6nehojningspott som fordelas pa tjanstemannen i dessa svarighetsklasser. Inom
svarighetsklassen 5.2. verkstélls I[6nehdjningarna pa motsvarande satt.
Hojningar av l6ner och tillagg for stadare aren 2023 och 2024
1.L6nerna hojs fran 1.7.2023 med en generell hojning pa 3,5 %.
2. Lonerna hojs fran 1.5.2024 med en generell hojning pa 2,5 %.

3. Timlénerna och tillaggen i euro hojs fran 1.7.2023 med 3,5 % och fran 1.5.2024 med
2,5 %.

4. Till stadare betalas engangsbelopp sdsom ovan i 2 § punkt 1.

3 8§ TILLAGG

Tillaggen till personalrepresentanter htjs med 6,0 % fran 1.7.2023.

4 8 TEXTANDRINGAR
Stryks punkt e (sommarvikarier) i kollektivavtalets 1 § punkt 3 fran 1.1.2024.
Andras kollektivavtalets 2 § punkt 1 till féljande lydelse:
”- - ingas skriftligt eller elektroniskt - - ”.
Andras kollektivavtalets 28 § (Barns fodelse) att lyda som foljer:

1. Graviditetsledighet, sarskild graviditetsledighet och foraldraledighet samt vardledighet
ges enligt lag.

2. Till en tjansteman som har ratt till graviditetspenning enligt 9 kapitlet 1 § i
sjukférsakringslagen (28/2022) betalas full 6N oavbrutet fran
graviditetspenningperiodens bdrjan for en 40 vardagar lang period.

3. Till en tjansteman som har réatt till foraldrapenning enligt 9 kapitlet 5 8 1 eller 2
momentet i sjukforsakringslagen (28/2022) betalas full 16n for en 32 vardagar lang period.

4. Till en tjansteman som har adopterat ett barn enligt 9 kapitlet 5 § 3 momentet i
sjukforsakringslagen (28/2022) betalas full I6n fér en 32 vardagar lang period fran det att
tjanstemannen tog vardnaden om adoptionsbarnet.

5. Lon forutsatter 9 manaders anstallning och en plan for aterkomst till arbetet i
situationer dar arbetsavtalet fortsatter att galla efter att familjeledigheten upphar.

6. Arbetsgivaren ska agna uppmarksamhet at instruerandet av en tjansteman som
atervander fran ledighet som avses i denna paragraf i situationer dar det under
ledigheten har skett vasentliga forandringar pa arbetsplatsen som inverkar pa
tjanstemannens arbetsuppgifter.
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Protokollsanteckning om ikrafttradandet av 28 §:

Nar kollektivavtalet trader i kraft tillampas dess nya bestammelser om
familjeledigheter pa de tjansteman for vilka sjukforsakringslagens
andringar som tratt i kraft 1.8.2022 tillampas och vilkas ratt till
graviditetsledighet, séarskild graviditetsledighet eller foraldraledighet enligt
sjukférsékringslagen borjar 1.6.2023 eller senare. Ifall
sjukférsakringslagens bestdammelser om familjeledighet som gallde
31.7.2022 tillampas for tjansteméan eller réatten till graviditetsledighet,
sarskild graviditetsledighet eller foraldraledighet enligt sjukforsakringslagen
har borjat fére 1.6.2023, iakttas bestdmmelserna om moderskaps-
faderskaps- och adoptionsledighet i det kollektivavtal som gallde till
28.2.2023.

Tillaggs i 39 § en ny punkt 2 enligt foljande:

"WVarsel om sympatiatgarder eller politiska stridsatgarder ska lamnas il
arbetsgivarférbundet fyra dagar tidigare.”

Tillaggs i punkt 2 i 40 § foljande nya punkt: "om semesterbestammelsen i 25 § pa sa
satt att man kan 6verga till fem dagars semestervecka utan att férsvaga semesterlonen,
semesterersattningen och semesterpremien.”

Andras paragraf 5 och dess rubrik i bilaga 3 enligt foljande:

5 § Barns fodelse och adoption
- - 16n utrdknad pa medellonen for de sex foregdende manaderna i enlighet med
kollektivavtalets 28 §.”

Stryks punkt 4 i Ionesamtalsprotokollets 4 § och den I6pande numreringen andras pa
motsvarande satt.

Tillaggs som stycke 2 i Ionesamtalsprotokollets 8 § foljande nya text:

“Direkt till behandling i Idnekommittén fors pa en tjanstemans begaran ett arende dar
tjanstemannen havdar och motiverar att utgangen av Il6nesamtal har paverkats av nagon
osaklig grund utan anknytning till I6nesamtalsprotokollet. Behandlingsbegéaran ska
lamnas till I6nekommittén senast inom en manad efter att tjanstemannen fatt
lbnehsjningsbeskedet. Arenden som avses i bestammelsen kan inte hanskjutas till en
I6nesystemarbetsgrupp pa foérbundsniva for avgérande.”

Tillaggs i punkt 7 i IdBnesamtalsprotokollets 3 § foljande nya text:
"Huvudfértroendeman och arbetarskyddsfullmaktige som varit helt befriade fran arbete
och skott uppdragen pa heltid under hela I6nesamtalsperioden har ratt till genomsnittlig
I6nesamtalshéjning. Med dem fors inte I6nesamtal.”
Tillaggs foljande i slutet av fértroendemannaavtalets 2 § punkt 8:
"Forbunden rekommenderar att atgarder vidtas utan dréjsmal, dock senast inom tva
manader fran arbetsgivarens initiativ i fragan.”

5 § TEKNISKA ANDRINGAR
Stryks punkt 1 i bilaga 1. (Automatia Pankkiautomaatit Oy). Andras punkterna 8 och 9 i

bilaga 1 att svara mot foretagens namnandringar (POP Bankcentral anl och Figure
Taloushallinto Oy).
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6 8 ARBETSGRUPPER
1 Lénesamtalsarbetsgrupp

Parterna inrattar en arbetsgrupp med malet att fornya Ionesamtalsprotokollet fore
30.11.2023. | sitt arbete ska arbetsgruppen bland annat beakta parternas forslag vid
kollektivavtalsférhandlingarna, undersotkningar och utredningar som gjorts om
lonesamtal samt erhallna erfarenheter av I6nesamtalsmodellen.

Arbetsgruppen uppdaterar L&nesamtalsguiden och ordnar vid behov gemensam
utbildning for férbunden.

2 Lonesystemarbetsgrupp

Parterna fortsatter uppdraget for Ionesystemarbetsgruppen (kollektivavtalet 2022—2024).
Arbetsgruppens uppgift ar att bl.a. utreda mgjligheter att utveckla och uppdatera
svarighetsklassificeringen enligt kollektivavtalet samt framja och uppmuntra till inférandet
av bolagsspecifika l6nesystem.

3 Framtidsarbetsgrupp — fortsattning av projektet Hyvinvoiva finanssiala

Parterna fortsatter framtidsdialogen om arbetet inom finansieringsbranschen. Teman
som ska granskas under avtalsperioden avtalas i framtidsarbetsgruppen. Arbetsgruppen
arbetar i samarbete med Finans Finland rf.

4 Statistikarbetsgrupp

Parterna fortsatter statistiksamarbetet mellan férbunden. Statistikarbetsgruppen
verkstaller uppdrag som Kkollektivavtalsparterna gemensamt enats om och utfor
gemensamt Overenskomna utredningar. Arbetsgruppen uppgor arligen, efter att
I6nestatistiken  blivit  klar, en utredning ©6ver inkomstutvecklingen inom
finansieringsbranschen och i andra viktiga branscher.

5 Arbetsgrupp for jamstalldhet och likabehandling

Parterna fortsatter forbundens samarbete for framjande av jamstalldhet och
likabehandling. | arbetsgruppen granskas bland annat goda féretagsforfaranden nar det
galler kombinerande av arbete och familj och stodjande av aterkomst till arbetet efter
familjeledighet samt hur utnyttjandet av familjeledigheter paverkats av de nya
bestammelserna om familjeledighet (kollektivavtalet, 28 §).

6 Arbetsgrupp for lokalt avtalande

Parterna fortsatter samarbetet och utbildningen for att framja lokalt avtalande och
utveckla férhandlingsfardigheter.

7 Arbetsgrupp for kontinuerlig férhandling

Parterna inrattar en arbetsgrupp dar varje part kan ta initiativ till behandling av sadana
fragor med anknytning till avtalsperiodens kollektivavtalsverksamhet som inte separat
behandlas i andra arbetsgrupper som inrattats for avtalsperioden. Om parterna &r eniga
kan man under pagaende kollektivavtalsperiod i enlighet med principen om kontinuerlig
forhandling avtala om nya kollektivavtalsbestammelser och deras ikrafttradande.

Arbetsgruppen ska granska behovligheten av avtalet for tjansteman i chefsstallning
(bilaga 2) som en del av kollektivavtalet.
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8 Arbetsgrupp fér kompetensutveckling
Parterna fortsatter verksamheten i arbetsgruppen for kompetensutveckling under
avtalsperioden. Kollektivavtalsparterna utévar paverkan pa vederboérande myndigheter
och pa laroinrattningar som utbildar fér branschen i syfte att utveckla utbildningen inom
finansieringsbranschen. Parterna vill sékerstalla att kontinuerligt larande tillampas inom
finansieringsbranschen under den férandring som arbetslivet genomgar. Arbetsgruppen
arbetar i samarbete med Finans Finland rf.

7 8 TILL UNDERTECKNINGSPROTOKOLLET

Om periodarbete kan avtalas lokalt i enlighet med kollektivavtalets 40 § sa att den
ordinarie arbetstiden ar hogst 111 timmar under tre veckor langa perioder.

Uppdateringar av samarbetsavtalet och av rekommendationerna for distansarbetsavtal
och distansarbete antecknas i kollektivavtalet.

Parternas utgangspunkt i utvecklandet av Ionesamtalsmodellen ar fortfarande att oavsett
detta kollektivavtal bevara forhallandet (50/50) mellan den generella héjningen och den
hojning som utgors av Idnesamtalspotten.

Helsingfors 9.3.2023

Arbetsgivarna for servicebranscherna PALTA rf

Fackforbundet Pro rf

De Hogre Tjansteméannen YTN rf
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BILAGA 14 a KOLLEKTIVAVTALSBESTAMMELSE OM DANSKE BANKS
FORETAGSSPECIFIKA KOLLEKTIVAVTAL

Danske Bank A/S filial i Finland, Danske Bankin henkilostoyhdistys Pro ry samt Danske
Bankin esimiehet ja asiantuntijat ry ar bundna enbart av den bestammelse som galler
avtalsperioden i underteckningsprotokollet till kollektivavtalet for finansieringsbranschen
och av bestdmmelserna i underteckningsprotokollets 2 § till den del som galler
kostnadseffekten. | fraiga om Ovriga kollektivavtalsbestammelser ingar de ovan namnda
parterna sitt foéretagsspecifika kollektivavtal som inte ar en del av kollektivavtalet for
finansieringsbranschen.

Helsingfors 9.3.2023

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf
FACKFORBUNDET PRO rf

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN rf

DANSKE BANK A/S FILIAL | FINLAND

DANSKE BANKS PERSONALFORENING PRO rf

DANSKE BANKS FORENING FOR CHEFER OCH SPECIALISTER rf
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BILAGA 15 KOLLEKTIVAVTAL FOR STADARE

18

28

38

48

58§

68

78

Avtalets tillampningsomrade

1. P4 stadare tillampas kollektivavtalet for finansieringsbranschen ifall detta avtal inte
foranleder annat.

Arbetsavtal

1. Ifall man kommit 6verens med stadaren om nagot annat arbete an stadning, kommer
man samtidigt dverens om |6n for uppgifterna i fraga.

Ordinarie arbetstid

1. Den ordinarie arbetstiden per dygn ar hogst 7 timmar 36 minuter.

2. Arbetstiden ar sammanhangande, savida stadaren sjalv inte foreslar ndgot annat.
Nar man avtalar annorlunda kommer man samtidigt verens om en skalig ersattning.

3. Fem dagars arbetsvecka tillampas, savida stadaren sjalv inte féreslar nagot annat
eller avtalar annorlunda. Arbetsveckan inleds pa mandag.

4. Ordinarie arbetstid forlaggs inte till midsommarafton, julafton eller séndag.

Maltider

1. Man kan avtala lokalt om bespisning som arrangeras av arbetsgivaren.

Overtid
1. Overtid ersatts enligt lag.

2. Om man pa lérdag utfor annat an ordinarie arbete betalas med 50 % forhojd 16n for
den tiden.

Semester

1. Semester intjanas nar anstallningen da kvalifikationsaret loper ut har fortgatt:
a) kortare tid an ett ar, 2 vardagar/man.
b) minst ett ar, 2,5 vardagar/man.
c) minst 10 ar, 3 vardagar/man.

Semesterersattning

1. Semesterersattningen ar:

a) 13,5 % nar anstallningen fortgatt kortare tid an ett ar
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88

98§

b) 17 % nar anstallningen fortgatt minst ett ar
c) 20 % nar anstallningen fortgatt minst 10 ar.

2. Nar anstallningen upph0r ar semesterersattningen:
a) 8,5 % nar anstallningen fortgatt kortare tid &n ett ar
b) 11 % nar anstallningen fortgatt minst ett ar
c) 12 % nar anstallningen fortgatt minst 10 ar.

3. Semesterersattningen raknas ut:

a) pa lonen for kvalifikationsaret som bestams enligt semesterlagen
b) pa semesterersattningen for foregaende ar
c) pa medellénen under den lagstadgade moderskapsledigheten.

4. Semesterersattningen betalas nar ledighet eller semester borjar, savida annat inte

avtalas.

5. Till person som gar i pension betalas semesterersattning enligt punkt 1.

Tjanstearstillagg

1. Tjanstearstillagg betalas fran borjan av den kalendermanad som foljer narmast pa
den dag da personen har arbetat i staduppgifter 1, 3 eller 6 ar.

Minimildn

STADARES MINIMILONER EURO/TIMME FRAN 1.7.2023

Tjanstgoringstid Helsingfors, Vanda, Esbo, Grankulla ~ Ovriga kommuner
0-1 ar 12.22 11.74
2-3 ar 12.40 11.92
4-6 ar 12.56 12.09

over 7 ar 12.77 12.28
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108

STADARES MINIMILONER EURO/TIMME FRAN 1.5.2024

Tjanstgoringstid

Kvélls- och nattillagg euro/timme

kvallstillagg kl. 18—-23
nattillagg kl. 23-07

Kvills- och nattillagg euro/timme

kvallstillagg kl. 18—-23
nattillagg kl. 23-07

Avtalets giltighetstid

Helsingfors, Vanda, Esbo, Grankulla

12.53
12.71
12.87

13.09

fran 1.7.2023

1.47
2.65

fran 1.5.2024

151
2.72

Ovriga kommuner

12.03
12.22
12.39

12.59

1. Detta avtal galler pA samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

Helsingfors 9.3.2023

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf

FACKFORBUNDET PRO rf
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MODELL FOR SYSSELSATTNINGS- OCH OMSTALLNINGSSKYDDSATGARDER

Malet med den nya atgardsmodellen som arbetsgivaren, arbetstagaren och
arbetskraftsmyndigheterna i samrad utarbetar ar att effektivera samarbetet och sa snabbt
som mojligt pa nytt sysselsatta arbetstagaren.

Samarbets- och uppsagningsférfarandet

Arbetsgivaren framfér en handlingsplan i borjan av sddana samarbetsforhandlingar som
berér minst 10 arbetstagare. Foérhandlingar fors om planens innehall med
personalrepresentanterna. | planen redog6rs for forhandlingsprocedurer och
férhandlingsformer, den tankta tidtabellen samt en plan Over uppsagningstidens
forfaringsprinciper till den del som géaller sbkande av arbete, utbildning och anvandning
av arbetsférvaltningens tjanster. | planen ska man beakta de befintliga normer som
galler forfarandet vid minskning av arbetskraft. Om samarbetsférhandlingarna berér
farre &n 10 arbetstagare, ska man med iakttagande av samarbetsférfarandet framlagga
vilka principer man under uppsagningstiden planerat folja betréffande stkande av
arbete, utbildning och anvandning av arbetsférvaltningens tjanster.

Forhandlingar om handlingsplanens innehall berérs inte av den begransning, enligt
vilken behandlingen av alternativen for uppségning i samarbetsforhandlingarna vid
omfattande uppsagningar kan inledas tidigast sju dagar efter det att man behandlat
grunderna och effekterna.

| samband med samarbetsforfarandet i fraga om den planerade nedskarningen
behandlas ocksa de andringar som behdover foretas i personalplanen.

Arbetsgivaren och arbetskraftsmyndigheterna kartlagger omedelbart tillsammans de
olika offentliga arbetskraftstjanster som kommer att behdvas efter det att
samarbetsforfarandet eller i sma foretag uppsagningsproceduren pabérjats. Man
efterstravar att med arbetskraftsmyndigheterna nd samférstand om arten av erbjudna
tjanster, tidtabellen for deras verkstdllande samt samarbetet vid verkstéllandet.
Personalens representanter ska delta i samarbetet.

Sysselsattningsprogrammet och dess verkstallande under uppsagningstiden

Arbetsgivaren &r skyldig att informera om réttigheten till sysselsattningsprogram och
forhojt studiestod.

Arbetsgivaren meddelar arbetskraftsmyndigheterna om uppsagningar pa grund av
ekonomiska orsaker och produktionsorsaker om den uppsagda arbetstagaren har en
arbetshistoria om minst tre ar. Anmalningsskyldigheten galler ocksa uppséagning av en
arbetstagare, vars anstallning baserar sig pa ett eller flera tidsbestamda arbetsavtal och
som under sammanlagt minst tre ar utan avbrott eller med endast korta intervaller varit
bunden till samma arbetsgivare. Arbetsgivaren ar skyldig att med arbetstagarens
samtycke till arbetskraftsmyndigheterna 6verlata alla uppgifter géllande arbetstagarens
utbildning, arbetserfarenheter och arbetsuppgifter omedelbart efter uppsagningen.
Arbetsgivaren bistar aven annars, om man avtalar darom, med upplaggningen av
sysselsattningsprogrammet.

Arbetstagaren har mdjlighet att delta i upplaggningen av sysselséttningsprogrammet
och det kan vid behov senare kompletteras.

Om man inte avtalat annorlunda efter uppsagningen, har arbetstagaren ratt att, utan
inkomstbortfall, ta ut ledigt for att under sin uppséagningstid delta i utarbetandet av sitt
sysselsattningsprogram, for att soka arbete pa eget eller arbetskraftsmyndigheternas
initiativ och for arbetsintervju, for att delta i omplaceringsinstruktion, utbildning pa
arbetsplatsen och praktik eller for att ta del av sddan arbetsmarknadspolitisk utbildning
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som ingar i hans eller hennes sysselsattningsprogram. Ledighetens langd ar beroende
av anstallningsforhallandets langd:

1) hogst 5 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar hégst en manad;

2) hogst 10 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar éver en manad men hogst

fyra manader;

3) hdogst 20 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar mer an fyra manader.

En ytterligare forutséattning ar att ledigheten inte orsakar arbetsgivaren betydande
olagenheter.

Arbetstagaren bor utan drojsmal meddela arbetsgivaren om ledigheten och vid
anmodan visa upp en tillforlitlig utredning av motiven till ledigheten.

PROTOKOLL

1.

De undertecknande férbunden avtalade att de bifogade avtalsbestammelserna om
modellen for sysselsattnings- och omstéllningsskyddsatgarder trader i kraft
16.2.2005.

Konstaterades att arbetskraftsmyndigheterna for sin del férséker handla i enlighet
med modellen for sysselsattnings- och omstalliningsskyddsatgarder omedelbart fran
och med 16.2.2005. Lagstiftning om sysselséttningsprogrammet och studiesttdet ar
under beredning och avsikten ar att laghbestammelserna trader i kraft sa snabbt som
mojligt.

Konstaterades att avtalsbestimmelserna om sysselsattningsprogrammet och det
forhojda studiestbdet kan tillampas i sin helhet forst efter det att lagstiftningen
gallande dem tratt i kraft.

Konstaterades att bestammelserna om samarbetsforfarande inte andrar
tilampningsomradet enligt 2 § i samarbetslagen.

Helsingfors den 9 mars 2005

BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf

FACKFORBUNDET SUORA rf

FORHANDLINGSORGANISATIONEN FOR HOGRE TJANSTEMAN FHT rf
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PROTOKOLL OVER FORNYANDE AV TEXTER 1.6.1995

18

28

38

Avsikt

1.1 Parterna har kommit éverens om ett nytt kollektivavtal for finansieringsbranschen
fran och med 1.6.1995.

1.2 |detnyakollektivavtalet for finansieringsbranschen har man férenat kollektivavtalen
for bankbranschen och finansieringsbolag samt olika enskilda foretag.

Overforda bestammelser

2.1 Parterna avtalade att de kollektivavtalsbestimmelser som géaller 31.5.1995
fortfarande géller trots att de inte tagits med i det nya kollektivavtalet eller att de kan
anvandas da man léser meningsskiljaktigheter:
Bankbranschens kollektivavtal:
1.1.,1.2. a),24.,3.1.,4.1.,4.2.,43.,45,53,,55.,,5.6.,,5.7.,5.8.,,6.2., 6.3., 11.,
18.4.,22.1.,22.2.,22.4.,23.3.,24.2.1., 25.4., 25.5., 40.1., 40.2., 40.3. och 47 8.
Protokollet 6ver timaviénade: 5.1., 5.2.

Kollektivavtalet for finansieringsbolag: motsvarande 88 som i huvudavtalet.

Underteckningsprotokollet: 3-8 8.

Giltighetstid

1. Avtalades att nddvandiga andringar av och tillagg till de i 2 8 ndmnda punkterna kan
aterinforas i kollektivavtalet i samband med férhandlingar om textfragor.

2. Protokollet &ar i kraft tills vidare.

Helsingfors den 4 maj 1995
BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf

PANKKITOIMIHENKILOLITTO — BANKMANNAFORBUNDET rf



OVERFORDA BESTAMMELSER 1.6.1995

De viktigaste punkterna

18 §, punkt 4:

Den del av semestern som overstiger 24 vardagar ges utanfér semesterperioden
under det kalenderar da kvalifikationsaret enligt semesterlagen I6per ut. Den del av
semestern som ges utanfor den egentliga semesterperioden kan, da tjanstemannen
ger sitt medgivande till det, ges dven vid nagon annan i semesterlagen godkand
tidpunkt.

Protokollsanteckning 1: Av den del av semestern som Overstiger 36 vardagar ges
halften under semesterperioden och halften utanfor semesterperioden om man inte
avtalar annorlunda.

Protokollsanteckning  2:  Avtalsparterna rekommenderar att den s.k
sommarsemestern i Uledborgs och Lapplands lan ges under tiden 1.6 — 31.8 om det
inte finns grundade orsaker att forfara pa annat sétt.

25 §, punkt 4:
Varnpliktig tjanstemans deltagande i uppbad medfor inte minskning av inkomsten.

25 §, punkt 5:

Om tjanstemannen deltar i reservévning betalas till honom skillnaden mellan hans 16n
och reservistlénen for de dagar han deltar.

47 §, punkt 1:

Bestammelserna i detta kollektivavtal féranleder inga &ndringar av de formaner och
arbetsvillkor som banken tillampade 31.10.1993 i annat fall &n om férmanerna och
arbetsvillkoren inte uppfyller avtalets bestammelser.

47 §, punkt 2:
Kollektivavtalet galler inte de forsorjnings- eller andra sociala formaner som bankerna
sarskilt beviljat. | banken anstallda tjanstemans semestrar, vinterledigheter,

moderskapsledigheter och I6ner for moderskapsledighet, skiftarbetstillagg eller halso-
och sjukvardsférman minskas inte i banken under den tid kollektivavtalet galler.
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HELPDESK-AVTAL

18

28

38

Tillampningsomrade och anstallningsvillkor

1.

Avtalet galler Helpdesk/Contact Center-arbete vid Nets Denmark A/S Finnish
Branch.

Pa arbetet tillampas kollektivavtalet for finansieringsbranschen jamte bilagor med
nedan avtalade undantag.

Arbetet kan, om sd avtalas, utféras alla dagar och under alla tider pa dygnet.

Ersattningar

1.

Lordagsarbete ar ordinarie arbete utfort mellan kl. 00 och 24 pa lérdagar. Tillagget
for |ordagsarbete ar 60 % av grundtimlonen.

Vid ordinarie arbete pa aftonen fore skartorsdagen, nyarsaftonen och andra
sdckenhelger (trettondagen, forsta maj, Kristi himmelsfardsdag, alla helgons dag
och sjalvstandighetsdagen) betalas tillaggen i enlighet med 13-14 § i
kollektivavtalet ut till dubbelt belopp.

For ordinarie arbete pa helgdagar (00—24) betalas ersattning forhdjd med 125 %
och for arbete pa midsommaraftonen och julaftonen erséttning forhojd med 150 %
samt for arbete pa midsommardagen och juldagen ersattning forhéjd med 150 %.

Tillaggen raknas ut pa grundtimlénen for fulla kvartstimmar.

Arbetsskiftsforteckningar och vilotider

1.

Arbetsskiftsforteckningen ska goras upp sa att tjanstemannen garanteras tillrackligt
med vilotid innan foljande arbetsskift borjar.

Den ordinarie arbetstiden baserar sig pa en arbetsvecka pa hogst fem dagar.

| ett arbetsskift som varar 6ver 5 timmar ingar en kaffepaus och i ett arbetsskift som
varar over 7 timmar ingar tva kaffepauser.

Arbetsskiftsforteckningen ska finnas till pAseende senast en vecka innan den trader
i kraft. Sedan forteckningen framlagts ska man avtala om &ndringar med personen
i fraga.

Ersattningarna kan genom avtal bytas ut mot motsvarande ledig tid.
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Giltighetstid
1. Avtalet galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

Helsingfors 9.3.2023

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf
FACKFORBUNDET PRO rf

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN rf
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REKOMMENDATION

AVTAL OM DISTANSARBETE OCH OM HUR ARBETSMILJON ARRANGERAS

Distansarbete kan utgtra ett stod for battre arbetsorganisering, arbetshélsa och
produktivitet. For att gora det lattare att avtala om och arrangera arbete pa distans har
férbunden i samarbete utarbetat en rekommendation som ska ge trygga ramar och styra
anvandningen av distansarbete pa ett for alla tillfredsstallande satt.

DISTANSARBETE

Arbete ar inte langre i samma man bundet till tid, rum och narvaro som tidigare. Vid
distansarbete sker det ordinarie arbetet enligt kollektivavtalet utanfor arbetsgivarens
lokaler pa en eller flera platser utan att det behéver handla om nagon speciell plats for
arbete. | stéllet for distansarbete talar man i féretagen ibland om multilokalt arbete.

Arbete kan ocksa utforas delvis pa distans och delvis i arbetsgivarens lokaler, och da
anvands vanligen termen hybridarbete,

Beroende pa situationen kan arbete pa distans utforas i korta eller langa perioder och
tillfalligt eller regelbundet.

ALLMAN PRINCIP

Foretagets allmanna spelregler for distansarbete samt dataskydds- och
arbetarskyddsfragor ska behandlas i samarbete, och informationen om dem ska hallas
latt tillganglig for personalen. Distansarbete ska vara jamstallt mgjligt for alla med
beaktande av arbetets karaktdr samt tjdnstemannens stédllning och lamplighet for
distansarbete. Arbete pa distans ska dock alltid vara frivilligt for tjanstemannen, och
saval arbetsgivaren som tjanstemannen ska ha klart fér sig hur arbetsarrangemangen
inverkar pa parternas rattigheter och skyldigheter.

DISTANSARBETSAVTAL
Arbetsgivaren och tjanstemannen ska alltid avtala om utférandet av distansarbete.

Om utférandet av distansarbete och dess forlaggning under arbetsveckan
Overenskommer arbetsgivaren och tjanstemannen alltid separat inom ramen for
bolagets spelregler for arbete pa distans.

Vid behov ska ett skriftligt distansarbetsavtal ingas. Av avtalet bor framga det arbete
som ska utféras pa distans, villkoren for distansarbetet och hur lange det ar avsett att
pagd. Genom avtalet enas parterna om de forpliktelser och rattigheter som ar
forknippade med distansarbetet. Exempel p& sddana ar ersattande av kostnader i
samband med arbete pa distans samt fragor som galler sekretess och dataskydd. Till
andra delar &n distansarbetsavtalets innehall bestams anstallningsvillkoren samt
parternas rattigheter och skyldigheter utgaende fran arbetsavtalet mellan arbetsgivaren
och tjanstemannen.

Ett distansarbetsavtal kan vara ingatt p& viss tid eller galla tills vidare. |
distansarbetsavtalet anges pa vilka grunder och med vilken anmalningstid arbetsgivaren
eller tjanstemannen kan avbryta distansarbetet. Nar distansarbetet avbryts atergar
tjanstemannen till sin ordinarie arbetsplats, savida inte annat avtalats.
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VILLKOR SOM TILLAMPAS VID DISTANSARBETE

Vid distansarbete iakttas bestammelserna i kollektivavtalet, det ingangna
distansarbetsavtalet och bolagets spelregler for distansarbete samt i tillampliga delar
annan arbetslagstiftning.

ARBETSTID OCH LON
Aven distansarbete omfattas av arbetstidslagen.

For distansarbete betalas kvalls-, natt- eller veckoslutstillagg om det ar fraga om
planenligt pa arbetsskiftsforteckningen baserat kvélls-, natt- eller veckoslutsarbete. Om
tjanstemannen sjalv far bestamma forlaggningen av sin ordinarie arbetstid betalas
tilldggen inte vid distansarbete.

ARBETSRUM OCH UTRUSTNING

Arbetsgivaren svarar for anskaffandet av utrustning, programvaror och inventarier m.m.
som behovs i arbetet och for datakommunikationsforbindelser, underhdll och
forsakringar, savida inte tjanstemannen och arbetsgivaren avtalar annorlunda till nagon
del.

SAKERHET | ARBETET OCH PSYKOSOCIAL BELASTNING

Arbetsgivaren ger tjanstemannen tillrackliga instruktioner om hur arbetet utfors tryggt
och korrekt. Under arbete pa distans &r tjanstemannen forpliktad att iaktta
arbetsgivarens anvisningar om arbetssakerheten. Aven distansarbete omfattas av
arbetarskyddslagen.

Vid distansarbete bor psykosociala belastningsfaktorer agnas sarskild uppmarksamhet.
Med psykosociala belastningsfaktorer avses faktorer som ar forknippade med arbetets
innehall och arbetsarrangemangen samt med arbetsgemenskapens sociala
funktionalitet och som kan orsaka skadlig belastning for tjanstemannen.

For valbefinnandet i arbetet kan man i samarbete med foretagshalsovarden och
arbetarskyddspersonalen utveckla en uppféljningsmodell dar hansyn ar tagen till
sardragen hos arbete pa distans. Belastningsfaktorer i distansarbetet, sdsom eventuell
utsuddning av gransen mellan arbete och privatliv, bér beaktas vid riskbedémningen.
Det forutsatter tillracklig uppféljning av arbetstiden och vid behov stéd for interaktionen
mellan tjdnstemannen, cheferna och exempelvis det egna arbetsteamets medlemmar.

Ocksa vid utfoérandet av distansarbete omfattas tjanstemannen av den lagstadgade
olycksfallsforsékring som arbetsgivaren ordnat. Narmare uppgifter om vad den
lagstadgade olycksfallsforsakringen tacker bér behandlas i samarbete.
ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA RF

FACKFORBUNDET PRO RF

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN RF
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REKOMMENDATION

MODELL FOR DISTANSARBETSAVTAL

1. AVTALSPARTER
Tjansteman
Arbetsgivare
Chef
2. ORDINARIE PLATS DAR ARBETET UTFORS
Plats dar arbetet utfors
Adress
3. ARBETE SOM UTFORS PA DISTANS
Avtalsparterna har avtalat féljande om det arbete som ska utféras pa distans:
4. PLATS DAR DISTANSARBETET UTFORS

Distansarbetet utfors utanfér arbetsgivarens lokaler i tjanstemannens hem eller annanstans
pa platser som 6verenskommits med chefen och som ar:

5. TJANSTEMANNENS ARBETSRELATERADE FORPLIKTELSER UNDER
DISTANSARBETE

Arbetstagarens arbetsskyldighet &r densamma som vid arbete som utférs i arbetsgivarens
lokaler.

Tjanstemannen ar antraffbar for arbetsgivaren enligt foljande:
Rapporteringen och uppfoljningen av arbetstiden sker pa sa satt att:

Utbver den med arbetet forknippade sekretessplikten ska tjanstemannen under
distansarbete iaktta arbetsgivarens anvisningar om informationssakerhet.

6. ANSTALLNINGSVILLKOR

Utbver detta distansarbetsavtal ska vid distansarbete iakttas bestdmmelserna i
kollektivavtalet, bolagets spelregler for distansarbete samt i tillampliga delar annan
arbetslagstiftning.

Vid distansarbete tillampas den arbetsvecka som anges i kollektivavtalet.

For distansarbete betalas kvalls-, natt- eller veckoslutstillagg om det &r fraga om planenligt
pa arbetsskiftsforteckningen baserat kvalls-, natt- eller veckoslutsarbete. Om
tjanstemannen sjalv far bestamma forlaggningen av sin ordinarie arbetstid betalas tillaggen
inte.
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10.

Arbetsgivaren ersatter inte resor mellan distansarbetsplatsen och den ordinarie plats dar
arbetet utfors.

ARBETSUTRUSTNING OCH FORSAKRINGAR

Om arbetsredskap, utrustning, inventarier, programvaror, datakommunikationsférbindelser
och deras underhall och férsakringar har parterna avtalat foljande:

ERSATTNING AV KOSTNADER

Om ersattning av kostnader som tjanstemannen orsakas av distansarbetet har parterna
avtalat foljande:

OVRIGA FRAGOR
GILTIGHETSTID

Distansarbetet borjar x.x.20xx. Avtalet galler tills vidare / till X.x.20xx.

ELLER

Distansarbetet borjar x.x.20xx och avtalet galler tills vidare. Avtalet kan uppsdgas med
iakttagande av en uppsagningstid pa en (1) manad for bada parter eller med iakttagande
av en annan gemensamt dverenskommen uppsagningstid.

Nar distansarbetet avbryts atergar tjanstemannen till sin ordinarie plats dar arbetet utfors.
Detta avtal har uppgjorts i tva (2) exemplar, ett (1) for vardera avtalsparten.

Datum

Underskrifter

Arbetsgivarens foretradare Tjanstemannen
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SAMARBETSAVTAL FOR FINANSIERINGSBRANSCHEN
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20 § Avtalets giltighetstid
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1.

2.

18

3.

28

INLEDNING

Avsikten med avtalet ar att utveckla arbetsgivarens och tjanstemannens
samarbete samt att framja verkstéllandet av samarbets-, arbetarskydds-,
foretagshalsovards- och jamstalldhetslagstiftningen pa arbetsplatserna.

Genom samarbete baserat pa 6ppen vaxelverkan utvecklar man beslutsfattandet
i foretagen, okar man produktiviteten och gor arbetet mera meningsfullt samt
framjar man anstallningarnas bestandighet och tjansteménnens vélbefinnande.

TILLAMPNINGSOMRADE

Avtalets omfattning

1.

Avtalet tillampas hos medlemsféretagen i Arbetsgivarna for servicebranscherna
Palta rf.

Hanvisningarna till lagen ar inte delar av avtalet, savida man inte uttryckligen
konstaterar nagot annat. Avtalet kompletterar lagen.

Bestammelserna i 2 § i detta avtal tillampas inte pa medlemsféretag som
regelbundet har farre an 20 anstallda.

SAMARBETE PA ARBETSPLATSEN

Samarbete

1.

| 6verensstammelse med 3 § inréattas en samarbetsdelegation, for vilken ocksa
nagon annan benamning kan anvandas och inom vars ram det ar mojligt att
uppfylla forpliktelserna enligt samarbetslagen (1333/2021) och detta avtal. Med
samarbetsdelegation avses i avtalet aven ett i det foregadende avsett eventuellt
annorlunda benamnt organ. Ovriga samarbetsorgan som avviker fran detta avtal
kan man komma 6verens om i samarbetsdelegationen.

Samarbetsforfarande kan verkstallas dven pa initiativ av en foretradare for
personalen.

Genom avtal i samarbetsdelegationen kan personalen vélja extra representanter
for samarbetsforfarandet.

En representant for personalen kan hora foretagets specialister i
samarbetsfoérfarandet.

Vid behov férhandlar man &ven om &ndring av samarbetsorganisationerna till foljd
av att foretagets eller en del av dess verksamhet minskar eller utdkas avsevart,
foretaget overlats eller fusioneras, eller organisationen andras pa nagot annat
motsvarande sétt. Efter andringen andras samarbetsorganisationerna sa fort som
mojligt for att motsvara den nya situationen.

Ifall saken galler &ven arbetarskydd ska man fbrsékra sig om att
arbetarskyddspersonalen deltar i samarbetsforfarandet.



92

38

48

7.

| samarbetsforfarandet konstateras pa personalrepresentantens begaran vilket
foretagets beslutande organ ar i det arende som ar foremal for behandlingen.

Samarbetsdelegation

1.

| foretagen tillsatts samarbetsdelegationen pa féljande satt:

Personal- Personal- Arbetsgivar-
styrka representanter representanter

100 — 199 3-4 2-3
200 — 499 4-8 2-4
500 — 8-12 4-6

Samarbetsdelegationen kan avtala om att den @ven ar arbetarskyddskommission
i enlighet med detta avtal.

Sjalvskrivha personalrepresentanter [ samarbetsdelegationen ar
huvudfértroendeman, vice huvudfortroendeman och
huvudarbetarskyddsfullméktig samt YTN:s kontaktperson.
Huvudfortroendemannen, de forhandlande fortroendeménnen, arbetsplatsens
fortroendeman och kontaktpersonerna for YTN fattar beslut om tillvagagangssatt
vid val av 6vriga medlemmar fran tjanstemannasidan. Val av personaldeltagare
forrattas omedelbart efter att resultatet av fértroendemannavalet blivit klart.

Mandatperioden for delegationens medlemmar & densamma som for
fortroendemannen. Om en delegationsmedlems stallning som
personalféretradare upphér under delegationens mandatperiod upphdr aven
hans eller hennes medlemskap i delegationen. Personalrepresentanterna valjer i
hans eller hennes stélle en ny medlem foér den aterstdende mandatperioden med
tillAmpning av valférfarandet ovan.

Samarbetsdelegationens medlemmar ges per méte 3 timmar ledigt for
motesforberedelser.

| samarbetsdelegationen fattas beslut om delegationens verksamhetsformer,
organisering och méten. Arbetsgivaren ska dock sammankalla delegationen vid
behov och foér dialogens del minst i Overensstammelse med 2 kapitlet i
samarbetslagen (1333/2021).

Utveckling

1.

Malet for utvecklingsverksamheten ar att forbattra foretagets konkurrenskratft,
produktivitet, anstallningarnas varaktighet och arbetsférhallandena.

Foretagets personal och personalrepresentanterna ska i enlighet med detta avtal
kunna delta i utvecklandet och verkstdllandet av arbetsorganisationerna,
serviceteknologin, forhdllandena pa arbetsplatsen, arbetsmetoderna och
arbetsuppgifterna.
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10.

11.

Nar utvecklingsatgarderna ger upphov till vasentliga andringar betraffande
personalens stéllning, arbetsuppgifterna och mangden arbete ska arbetsgivaren
tilsammans med fértroendemannen reda ut alternativen for hur anstéllningarnas
varaktighet ska kunna tryggas. Ingen utredning behdver géras om arbetsgivaren
och tjanstemannen redan har behandlat fragan.

Planeringen och verkstallandet av utvecklingsverksamheten ska vara nara knuten
till féretagets personalpolitik.

| utvecklingsarbetet efterstravar man ett mangsidigt arbetsinnehall. Utvecklandet
far inte leda till en sadan 6kning av totalbelastningen att det medfor olagenhet for
personalens halsa eller trygghet.

For utvecklingsarbetet kan man genom lokalt avtal tillsatta en separat
utvecklingskommitté eller arbetsgrupp dar foretaget och personalen ar lika
representerade. Personalen utnamner sina egna representanter i forsta hand
bland tjansteman fran den enhet som ska utvecklas.

Understkningar med anknytning till utvecklingsarbetet ska utféras Oppet.
Personalrepresentanterna och de personer som ar foremal for atgarderna ska
informeras pa férhand. En representant for personalen kan pa begéaran fa bekanta
sig med undersdkningsmaterialet och resultaten.

Nar arbetsgivaren anlitar utomstaende konsult i utvecklingsarbetet ansvarar
arbetsgivaren for att konsulten verkar i enlighet med detta avtal.

Pa arbetsplatserna folier man gemensamt med jamna mellanrum med
verksamhetens resultat och utveckling. Man kommer lokalt 6verens om innehallet
i och omfattningen av uppfdljningen.

Fortroendeman, arbetarskyddsfullmaktige och andra som mer permanent deltar i
utvecklingsverksamheten far for utvecklingsarbetet &ndamalsenlig utbildning med
hansyn till dess omfattning.

Arbetsgivaren skoter om nodvandig fortbildning eller introduktion i arbetet i
samband med att utvecklingsatgarder vidtas. Behovet av utbildning konstateras
med arbetsgivaren och fértroendemannen.

Utvecklingsplan for arbetsgemenskapen — féorbundens gemensamma
stallningstagande

1.

Syftet med en utvecklingsplan ar att stoda bade affarsverksamhetens mal och
uppratthallandet och utvecklandet av personalens yrkeskunnande ocksa pa
langre sikt. Speciellt vid strukturférandringssituationer ar det viktigt att géra upp
utvecklingsplanen med fokus pa metoder som uppréatthdller personalens
anstallningsbarhet.
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4.

68

78
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SAMARBETE INOM ARBETARSKYDDET

Arbetarskyddssamarbete

1. Arbetarskyddet pa arbetsplatsen bestams enligt lagen om tillsynen over
arbetarskyddet och om arbetarskyddssamarbete pa arbetsplatsen (44/2006, i det
foljande arbetarskyddssamarbetslagen), enligt lagen om foretagshalsovard
(1383/2001) samt enligt detta avtal.

Arbetarskyddschef

1. Arbetsgivaren utnamner en person som &r insatt i arbetarskyddsfragor till
arbetarskyddschef. En gemensam arbetarskyddschef kan utndmnas for flera
arbetsplatser.

2. Arbetarskyddschefen formedlar arbetarskyddskommissionens standpunkter till
foretagets beslutande organ.

3. Arbetarskyddschefens uppgifter bestams enligt arbetarskyddssamarbetslagens

28 8§, vilken till denna del f6ljs som en del av avtalet.

Arbetarskyddsfullmaktig

Val

Personalen pa arbetsplatsen valjer en arbetarskyddsfullméktig och tva vice
arbetarskyddsfullméaktige for en sadan arbetsplats dar personalen regelbundet
uppgar till minst 10 anstallda. Aven for mindre arbetsplatser kan fullmaktige
valjas. Mandatperioden for arbetarskyddsfullméaktige ar tva ar. Med tillampande
av forfarandebestammelserna i 40 § i finansieringsbranschens kollektivavtal kan
man lokalt avtala om en langre mandatperiod, dock hogst fyra ar.

Som arbetsplats anses:

2.1. foretag

2.2.  kontor eller vissa avtalade kontor

2.3. region-/distriktskontor jamte dessa underordnade kontor och

2.4. specialenhet inom foretaget (t.ex. datacentral, centralkdk).

Tillkdnnagivande

3.

Personalens representant meddelar skriftligt arbetsgivaren vilka fullmaktige som
valts. Nar en arbetarskyddsfullméaktig ar férhindrad vikarierar vicefullmaktigen for
honom sedan arbetsgivaren informerats om vikariatet.

Uppagifter
4. Arbetarskyddsfullmaktigens uppgifter bestams enligt

arbetarskyddssamarbetslagens 31 §, vilken till denna del foljs som en del av detta
avtal.
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Dessutom ar det arbetarskyddsfullmaktigens uppgift att vid behov delta i
beredningen av &renden som ska behandlas i arbetarskyddskommissionen eller
i motsvarande arbetarskyddssamarbetsorgan.

Ifall pA samma arbetsplats arbetar personer som ar anstéllda hos en annan
arbetsgivare, har dessa ratt att vanda sig till arbetsplatsens
arbetarskyddsfullmaktige i arbetarskyddsarenden som galler férhallandena pa
arbetsplatsen.

Nar vice arbetarskyddsfullmaktig handhar arbetarskyddsfullmaktigs uppgifter har
han eller hon samma réttigheter och skyldigheter som arbetarskyddsfullméaktigen.

Arbetsrum

10.

Med beaktande av forhallandena pa arbetsplatsen ges arbetarskyddsfullméaktigen
tillrackligt utrymme for de dokument han eller hon behdver och vid behov rétt att
anvanda andamalsenligt kontorsrum och normal kontorsutrustning som
arbetsgivaren forfogar éver.

Arbetsgivaren ser till att arbetarskyddsfullmaktigen har behbévliga lagar,
forordningar och 6vriga arbetarskyddsbestammelser till sitt forfogande.

Vid behov skaffar man de ovan namnda dokumenten &ven fér andra
arbetarskyddsorgans bruk sa som avtalas i arbetarskyddskommissionen.

Huvudarbetarskyddsfullméaktig

11.

| foretag med huvudfortroendeman valjer de fér mandatperioden valda
arbetarskyddsfullméaktige bland sig en huvudarbetarskyddsfullméaktig for 2 ar i
sander. Hans eller hennes uppgift ar att 6vervaka och véagleda de dvriga
arbetarskyddsfullmaktige  samt att  representera  tjanstemannen [
arbetarskyddssamarbete. Awvikelser fran sattet att valja
huvudarbetarskyddsfullmaktig och mandatperiodens langd kan goéras med
tillampande av forfarandebestammelserna for lokala avtal i kollektivavtalets 40 8.
D& kan mandatperioden avtalas att vara minst tva och hogst fyra ar lang.

Ersattningar

12.

Till  huvudarbetarskyddsfullméaktig och arbetarskyddsfullméktig betalas
manatligen regelbundet en ersattning utdver I6nen pa foljande satt:

Huvudarbetarskyddsfullmaktig

Personalstyrka Ersattning fran 1.7.2023 (€)
30-99 81
100-399 105
400-699 146

700—- 184
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98§

Arbetarskyddsfullméktig

Personalstyrka Ersattning fran 1.7.2023 (€)
10-99 56
100-199 67
200- 81

Ersattningen till  arbetarskyddsfullméktige géaller enbart féretag med minst
150 tjansteman.

Arbetarskyddsfullmaktigs anstéllningstrygghet

Diskrimineringsférbud

1.

Arbetarskyddsfullmaktig far inte avskedas fran arbetet pa grund av sina uppgifter
som fullméaktig.

Arbetarskyddsfullméaktig far inte under fullméaktigeuppdrag eller pa grund av det
flyttas till ett [Agre avidnat eller mindre vart arbete an det han eller hon hade nér
han eller hon blev vald. Arbetarskyddsfullmaktigs mdéjligheter att utvecklas och
avancera i sitt arbete far inte forsvagas pa grund av uppdragen som fullmaktig.

Nar det egentliga arbetet forsvarar skétseln av arbetarskyddsfullmaktigs uppgifter
ska annat arbete arrangeras for honom eller henne med hansyn till forhallandena
i foretaget eller del av det och till fullmaktigs yrkeskunskap. Ett sadant
arrangemang far inte leda till lo6neminskning. Lonen till fullmaktig som helt befriats
fran arbetet far inte minska pa grund av uppgifterna som fullmaktig.

Individskydd

4.

Arbetarskyddsfullméktig har enligt arbetarskyddssamarbetslagens 37 § sarskilt
uppsagningsskydd enligt 7 kapitlet 10 § i arbetsavtalslagen. Bestammelserna foljs
till denna del som en del av avtalet.

Arbetsavtalet far inte havas i strid med bestammelserna i kapitel 8 i
arbetsavtalslagen, vilken till denna del tillampas som en del av avtalet.

Ekonomiska och produktionsrelaterade uppsagningsgrunder

6.

Arbetarskyddsfullméktig kan ségas upp eller permitteras av ekonomiska orsaker
eller produktionsorsaker bara om:

*  fullmaktigs arbete upphdr helt och man inte kan arrangera annat arbete for
honom eller henne som motsvarar hans eller hennes yrkesskicklighet eller
som i Gvrigt ar lampligt eller ge honom eller henne utbildning for nagot annat
arbete pa det satt som avses i 7 kapitlet 4 § i arbetsavtalslagen.
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7.

Pa huvudarbetarskyddsfullmaktig tillampas bestammelserna om
anstéllningstrygghet for arbetarskyddsfullméaktig.

Om foretagets personal ségs upp eller permitteras av ekonomiska orsaker eller
produktionsorsaker far sadana atgarder inte riktas mot
huvudarbetarskyddsfullméktig savida inte foretagets eller den del av foretagets
verksamhet som ar huvudarbetarskyddsfullmaktigens verksamhetsomrade
upphdr helt. Ifall man gemensamt konstaterar eller arbetsgivaren annars i dessa
forhandlingar  specifikt kan visa att man inte kan erbjuda
huvudarbetarskyddsfullmaktigen arbete som motsvarar hans eller hennes
yrkeskunskap eller som i évrigt ar lampligt fér honom eller henne eller ge honom
eller henne utbildning fér nagot annat arbete pa det satt som avses i 7 kapitlet
4 § i arbetsavtalslagen, kan man dock avvika fran denna bestammelse.

Skadestand

9.

Till arbetarskyddsfullméktig, vars arbetsavtal har havts i strid med detta avtal, ska
arbetsgivaren i stéllet for plikt betala erséttning i enlighet med arbetsavtalslagen.

10§ Skyddsombud

1.

Man kommer 6&verens om antalet skyddsombud, deras mandatperiod,
verksamhetsomraden och verksamhetsfoérutsattningar [
arbetarskyddskommissionen.

Skyddsombudets uppgift ar:

2.1. att delta i arbetarskyddskontrollen samt i undersékning som hanfér sig till
olycksfall, yrkessjukdom eller hot om dessa

2.2. att observera hur arbetarskyddsbestammelserna foljs och att meddela de
arbetstagare det berér om brott mot dessa

2.3. att informera narmaste chef, vid behov arbetarskyddsfullmaktigen om
olagenheter han eller hon iakttagit

2.4. att till arbetarskyddsfullmaktigen framféra initiativ i syfte att utveckla
arbetarskyddet inom sitt verksamhetsomrade.

Skyddsombudet far inte pa grund av sina arbetarskyddsuppgifter flyttas till lagre
avlonat arbete an det han eller hon utférde innan han eller hon valdes till
skyddsombud, och han eller hon far inte heller sagas upp pa grund av skétseln
av ombudsuppgifterna.

118 Arbetarskyddskommission

1.

For ett foretag déar personalstyrkan regelbundet &ar minst 20 valjs
arbetarskyddskommissionen pa féljande satt:
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Personal- Personal- Arbetsgivar-
styrka representanter representanter
20-99 2-3 1

100 — 499 3-4 2

500 — 5-6 3

Arbetarskyddskommissionens mandatperiod &ar tva ar. Med tillampande av
forfarandebestammelserna i 40 § i finansieringsbranschens kollektivavtal kan
man lokalt avtala om en langre mandatperiod, dock hogst fyra ar.

Arbetarskyddschefen, eventuell huvudarbetarskyddsfullméaktig och
arbetarskyddsfullmaktig &r medlemmar av kommissionen. Ifall antalet
arbetarskyddsfullmaktige  ar  stbérre  &n  personalrepresentationen i
arbetarskyddskommissionen, valjer arbetarskyddsfullmaktige bland sig
medlemmarna av arbetarskyddskommissionen. Om personalrepresentationen i
arbetarskyddskommissionen ar storre &n antalet arbetarskyddsfullméktige, valjer
arbetarskyddsfullmaktige, vice arbetarskyddsfullmaktige och skyddsombuden
bland sig de medlemmar som fattas.

Uppgifterna for arbetarskyddskommissionen eller annat samarbetsorgan som
ersatter den bestdms enligt arbetarskyddssamarbetslagens 26 § och 27 §, vilka
till denna del f6ljs som en del av detta avtal.

Dessutom ar det arbetarskyddskommissionens eller annat ersattande
samarbetsorgans uppgift:

4.1. att behandla fragor i anslutning till arbetsmiljons tillstand, kvalitet och till
olycksfall

4.2. att tillsammans med foretagshalsovardspersonalen, arbetsplatsens chefer
och personaladministrationen delta i planeringen, verkstallandet och
uppféliningen av verksamhet for att uppratthalla arbetsformagan

4.3. att behandla eventuella fall av vald mot personalen och lésningsmodeller
for hur sddana ska forebyggas, samt eftervard; finns det ingen kommission
behandlas saken med arbetarskyddsfullmaktigen

4.4. att i samarbete med foretagshalsovardspersonalen behandla
forebyggande av rusmedelsproblem och rehabilitering av missbrukare

4.5. att arligen bedoma behovet av samarbetsutbildning och att lagga fram
forslag till hur utbildningen ska verkstéllas

4.6. att behandla atgarder for att framja jamstalldhet pa arbetsplatsen som
eventuellt ska inga i utvecklingsplanen for arbetsgemenskapen eller
handlingsprogrammet for arbetarskyddet, om foretaget regelbundet har
minst 30 arbetstagare.

Arbetarskyddskommissionen sammantrader vid behov och om mojligt under
arbetstid med hansyn till vad som stadgats i arbetarskyddssamarbetslagens
40 8. Fore motet far medlemmarna tillrackliga uppgifter om de arenden som ska
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behandlas samt beroende pa frdgans omfattning reserveras mdojlighet till
motesforberedelser pa det satt man kommer oOverens om i
arbetarskyddskommissionen.

12 § Ensamarbete
1. De i detta avtal namnda arbetarskyddsparterna ska beakta de problem som
eventuellt forekommer i ensamarbete och ge forslag till hur dessa ska elimineras.
138 Foretagshalsovard
1. Pa arbetsplatsen gors arligen upp en verksamhetsplan for foretagshalsovarden

jamte en ersattningsansokan, vilka behandlas i arbetarskyddskommissionen. |
verksamhetsplanen framfors principerna, malen och eventuella atgarder for att
uppratthalla arbetsformagan.

Arbetarskyddschefen och arbetarskyddsfullmaktigen deltar i uppgérandet av
verksamhetsplanen och i uppféljningen av den. Néar det inte finns nagon
arbetarskyddskommission behandlas verksamhetsplanen och
ersattningsanstkan med arbetarskyddsfullméktigen.

Arbetsplatsutredningarna goérs upp | samarbete med arbetsgivaren,
foretagshalsovardspersonalen och arbetarskyddsfullmaktigen och utredningarna
behandlas i arbetarskyddskommissionen.

5. SAMARBETE | INFORMATIONSFRAGOR

14 § Arbetsgivarens informationsskyldighet som kompletterar samarbetslagen

1.

4.

Arbetsgivaren ska for personalen eller dess foretradare presentera:

1.1. efter att foretagets bokslut faststéllts en utredning O6ver foretagets
ekonomiska situation; de bokslutsuppgifter som avses i samarbetslagen
ges pa begaran skriftligt

1.2. minst tvA ganger per rakenskapsar en utredning Over foretagets
ekonomiska situation varav framgar utvecklingsutsikterna betraffande
foretagets produktion, sysselsattning, Ionsamhet och kostnadsstruktur

1.3. arligen bedomningar av kommande foérandringar i personalens storlek,
kvalitet och stéllning som ett led i utvecklingsplanen

1.4. utan drojsmal vasentliga andringar i uppgifterna ovan.

I samband med utredningar som géller foretagets ekonomiska lage ar det
andamalsenligt att informera aven om foretagets olika verksamhetsenheters
funktionella resultat och utvecklingsutsikter samt om allmanna konjunkturutsikter
for branschen.

Nar sarskilt vdgande skél som fororsakar foretagets ekonomiska verksamhet
skada ar hinder for information, ska arbetsgivaren omedelbart sedan hindret
upphdrt informera om ovan namnda fragor.

Foretagets organisationsstruktur, principerna for personalpolitiken och interna
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anvisningar ges personalen for kAnnedom.

Nar foretagets personal regelbundet ar mindre @&n 20 personer tillampas féljande
utdver vad som presenterats ovan i punkterna 1 — 4:

5.1. arbetsgivaren ska i planeringsskedet informera om betydande andringar i
arbetsuppgifter, arbetsplats, arbetsmiljo, anlaggningsanskaffningar och
anlitande av utomstaende arbetskraft som paverkar personalens stallning.

5.2.  om det ovan anforda ska man informera aven efter beslutsfattandet om det
i planeringsskedet avviker fran vad som informerats eller om personalen
eller foretradare for personalen ber om information.

15§ Personalens interna information

Undertecknarnas foreningar, fackavdelningar eller motsvarande kan pa
arbetsplatsen eller pa nagon annan avtalad plats halla moten om
arbetsmarknads-, anstéllnings- och samarbetsfragor sasom man enligt
vedertagen praxis har avtalat pa arbetsplatsen.

Ovan namnda organ kan till sina medlemmar distribuera méteskallelser och
skriftliga anstalinings- och arbetsmarknadsbulletiner. Utdelningen ska ske i
matsalen, omkladningsrummet eller pd nagon annan med arbetsgivaren
Overenskommen plats utom arbetstid.

Ovan namnda organ kan publicera:

3.1. moteskallelser samt konjunktur- och arbetsmarknadsbulletiner i féretagets
personaltidning avgiftsfritt

3.2. information om arbetsmarknaden och samhéllet pa av arbetsgivaren
anvisad anslagstavla fér personalens bruk.

6. OVRIGA BESTAMMELSER

16 § Utbildning

1.

Representanterna for personalen har réatt till utbildning for uppgifter som férutsatts
i detta avtal sdsom avtalas separat i férbundens utbildnings- och andra avtal.
Genom bestammelsen begransar man inte ratten till utbildning enligt punkterna
10-11i 4 8 om utvecklingsverksamhet.

178§ Befrielse fran arbetet och erséattningar

1.

Personalrepresentanternas inkomstbortfall ersatts for tiden for befrielse fran
arbetet lika som har avtalats for fértroendemannens del.

Personalrepresentanterna far befrielse fran arbetet for den tid de behover for
skotseln av Overenskomna uppgifter och fér personalrepresentanternas
forberedelse sinsemellan i samband med dessa.

Arbetsarrangemangen skots sa att representanterna for personalen kan delta i
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18 8§

198

20 8

samarbete som avses i detta avtal.

4. Till samarbetsdelegationens och arbetarskyddskommissionens sekreterare
betalas for métesuppdrag en separat ersattning i enlighet med bestammelserna
om statliga kommittéer.

5. Nar en representant for personalen reser pa grund av i detta avtal forutsatta
samarbetsuppdrag som han eller hon har avtalat om med arbetsgivaren betalas
reseersattningar som i samband med normala arbetsuppgifter.

Tystnadsplikt

1. | fraga om tystnadsplikt tillampas sekretessbestammelserna i gallande
lagstiftning.

Forhandlingsordning

1. | frdga om meningsskiljaktigheter som hanfor sig till detta avtal forhandlar man i
enlighet med forhandlingsordningen i kollektivavtalet.

Avtalets giltighetstid

1. Avtalet galler fran 1.4.2001 tills vidare med iakttagande av sex manaders
uppsagningstid.

Helsingfors 25.3.2022

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf

FACKFORBUNDET PRO rf

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN rf
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GUIDE FOR INFORANDE AV ARBETSTIDSBANKSYSTEM INOM
FINANSIERINGSBRANSCHEN

Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta rf, Fackférbundet Pro rf och De Hogre
Tjanstemannen YTN rf har tillsammans utarbetat denna guide for foretagen i syfte att
underlatta  ibruktagandet av  arbetstidsbanksystem. Inférandet av  ett
arbetstidsbanksystem ar frivilligt.

Denna guide ar inte en del av kollektivavtalet.

Parternas avsikt med att ta i bruk en arbetstidsbank ar att battre beakta personalens
individuella arbetstidsbehov och ork i arbetet samt att framja arbetets produktivitet och
darigenom foretagens konkurrenskraft.

Systemets priméara syfte ar inte att samla och halla ledigheter fore pensionering. Okning
av arbetstidsbankkonton genom inkludering av alla méjliga ledigheter far inte leda till
alltfor langa franvaroperioder och inte oskaligt valla olagenheter for affarsverksamheten.

Avsikten ar att ledigheterna halls medan anstallningsforhallandet pagar och att man
undviker att ersatta ledigheter med pengar.

Att vara ansluten till arbetstidsbanksystemet och att anvéanda det ska vara frivilligt for
den enskilda tjanstemannen.

1. Definitioner som galler arbetstidsbanken

Arbetstidsbank avser skriftligen avtalade arbetstidsarrangemang for tjansteméannen,
varigenom arbetstid, intjanade ledigheter eller till ledig tid omvandlade férmaner i pengar
enligt overenskommelse kan sparas och kombineras med varandra och tas ut som
avlonad ledighet eller i undantagsfall som penningerséttning.

Arbetstidsbankavtal avser ett avtal mellan arbetsgivaren och personalens
representanter om ett arbetstidsbanksystem.

Arbetstidsbankkonto avser det konto eller annan forteckning som fors for varje enskild
tjansteman dar sparade tidsposter eller till tid omvandlade I6neposter ska antecknas och
fran vars saldo hallen ledighet eller i undantagsfall penningersattning avdras.

Sparande avser samlande av tidsposter eller till tid omvandlade I6neposter i
arbetstidsbanken.

Saldo avser tidsmangden pa kontot. Saldot &r en massaskuld som halls i form av
ledighet eller i undantagsfall ersatts i form av pengar enligt de regler som galler for
arbetstidsbanken.

Bankledighet avser avionad ledighet som tas fran arbetstidsbanken.

Uttag avser utnyttjiande av ledig tid fran arbetstidsbanken eller lyftande av
penningersattning.

Penningersattning avser ersattning som lyfts fran arbetstidsbanken och som hanfor
sig till icke hallen ledighet.

Delfaktor i arbetstidsbank avser langre fram i guiden namnda arbetstider, ledigheter
och till ledig tid omvandlade penningférmaner som kan sparas i arbetstidsbanken.
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2. Ibruktagande av systemet

Ett arbetstidsbanksystem kan tas i bruk vid enskilda féretag och arbetsplatser genom
att man avtalar om det i enlighet med kollektivavtalets bestammelser om lokala avtal.
Arbetstidsbankavtalet ar inte en del av kollektivavtalet.

Forbunden kan vid behov ge fullmakt som gor det mojligt att ingad arbetstidsbankavtal
med tillampande av 40 § i kollektivavtalet aven vid sddana av finansieringsbranschens
kollektivavtal omfattade foretag dar ett lokalt avtal om en arbetstidsbank annars inte
skulle kunna ingas enligt kollektivavtalets 40 §.

Arbetstidsbankavtalet i ett enskilt foretag kan inte sta i konflikt med ett eventuellt avtal
inom en grupp eller koncern.

Arrangerandet av den ordinarie arbetstiden ska hallas isar fran arbetstidsbanksystemet.
Arbetstidsbanken andrar eller ersatter inte heller gallande arbetstidssystem, sasom
eventuellt system med flexibel arbetstid eller arbetstidsutjamning.

Arbetstidsbanksystemet ar avsett att anvandas utéver och vid sidan av dessa nar man
langsiktigt vill framja samordningen av arbetstid och fritid.

Parterna rekommenderar att man vid férhandlingarna om en arbetstidsbank avtalar om
att  inkludera  foretagens  existerande avtal om  sabbatssemester i
arbetstidsbanksystemet.

Darvid rekommenderas att man aven avtalar om en eventuell évergangsperiod under
vilken de nya reglerna tas i bruk.

N&ar man avtalar om ett arbetstidsbanksystem galler det att uppmarksamma att arbets-
lagstiftningen och kollektivavtalets bestammelser maste iakttas.

3. Anslutning till systemet och uttrade ur det

Pa grund av arbetstidsbanksystemets karaktar ar banken avsedd att galla hela den
personal som omfattas av kollektivavtalet, savida ingen darigenom blir sarbehandlad
utan godtagbart skal.

Att anvanda arbetstidsbanken &r frivilligt for varje enskild tjansteman och anslutning till
den forutsatter tjdnstemannens separata samtycke.

Med tanke pda arbetstidsarrangemangen, |6neadministrationen samt |6ne- och
arbetstidsbokféringen ar det nédvéandigt att veta vilka som vid varje tillfalle omfattas av
systemet och fran vilken tidpunkt. Darfor ar det bra att avtala hur man gar till vaga for att
konstatera att en enskild tjansteman ar med i systemet. Att den enskilda tjanstemannen
hor till arbetstidsbanksystemet ska ga att verifiera skriftligen, elektroniskt eller pa annat
tillforlitligt satt.

Nar ett arbetstidsbankavtal ingas ar det bra att avtala hur man gar till vaga nar en enskild
tjansteman for egen del [16sgor sig fran avtalet medan anstallningsforhallandet fortsétter.
Om det anses behovligt kan man avtala om en tidsfrist (exempelvis 1 manad) inom
vilken en person kan meddela om uttrade ur systemet. Déarvid kan man avtala om att
nollstilla saldot genom arbetstidsarrangemang under en period av exempelvis
4 manader eller, om detta inte ar mgjligt, ersatta saldot i form av motsvarande
utbetalning i pengar.
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4. Delfaktorer i arbetstidsbank

Till arbetstidsbanken kan man avtala om att 6verféra exempelvis foljande delfaktorer eller
nagra av delfaktorerna helt eller delvis:

— grundldn och férhojningsdel for tillaggs- eller dvertidsarbete (12 § i kollektivavtalet)

— kollektivavtalsenliga semesterdagar till den del som Overstiger 24 dagar
(sabbatssemester)

— kollektivavtalsbaserade fridagar (10 § i kollektivavtalet)
— eventuella ledigheter och ersattningar enligt arbetstidslagen

— semesterpremie eller semesterpremiedel (26 § i kollektivavtalet) som avtalats att
bli utbytt mot ledighet, ifall man kommit Gverens om utbytet pa satt som fastslagits
i kollektivavtalets 40 §

— Overstigande av maximiantalet timmar (40 tim.) for flexibel arbetstid.

| arbetstidsbankavtalet ar det motiverat att precisera de villkor som ska tillampas nar
poster som namnts i foregaende punkt overfors till ett arbetstidsbankkonto.

5. Arbetstidshankens maximigranser

Arbetstidsbanksaldot forandras kontinuerligt beroende pa hur arbetstid och till tid
omvandlade penningersattningar sparas i banken eller hur fritid eller i undantagsfall
penningersattningar tas ut fran banken. For det individuella saldot kan man avtala om en
maximigrans som inte far 6verskridas. Som maximigrans for sparandet rekommenderas
tre manader, dock hogst det maximibelopp som finns inom Iénegarantin och motsvarar
sex manaders 16n. Nar man avtalar om maximigranser ska man beakta att
arbetstidsbanksystemet syftar till att vid behov mojliggora aven langvarig ledighet.

6. Anvisningar for I6neadministration

Oberoende av vilka de anvanda delfaktorerna &r bor arbetstidsbanken inrattas som en
helhet baserad pa tid angiven i timmar. De delfaktorer som ska 6verforas antecknas i lone-
och arbetstidsbokféringen och omvandlas vid behov till tid samt 6verfors till
arbetstidsbanken.

Pa motsvarande satt ska vid en enskild tjanstemans uttag fran arbetstidsbanken den
anvanda tiden i timmar och/eller dagar avdras fran tjanstemannens individuella saldo.

Delfaktorers overforing till arbetstidsbankkonto ska faststéallas och antecknas separat for
varje tjansteman.

Viktigt for att systemet ska fungera ar tydligt faststallda och i adekvat personalinformation
forklarade tillvagagangssatt for hur ett arbetstidsbankkontos tillvaxt eller anvandning syns
i 16ne- och arbetstidsbokforingen och hur man far veta vilket saldo det finns pa ett
individuellt arbetstidsbankkonto. Man kan avtala om att tjanstemannen far ett
saldomeddelande exempelvis manatligen eller nar saldot &ndras (insattning eller uttag).
Saldot kan meddelas exempelvis pa I6nekvittot.

En bankledighet kvarstar i arbetstidsbanken utan att preskriberas under hela den tid som
tjanstemannens anstallningsforhallande varar. Nar anstallningsforhallandet upphor ar
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preskriptionstiden for arbetstidsbanktillgodohavande tva ar fran anstallningsforhallandets
avslutningsdag, densamma som for l6nefordran.

7. Lon under bankledighetsperioder och l6nebetalningstidpunkt

Nar en tjansteman tar ut bankledighet fran arbetstidsbanken bestams I6nen for ledigheten
enligt den 16n som galler vid tidpunkten da ledigheten halls, sadvida man inte av vagande
skal avtalar annat.

Lonen for bankledigheten betalas pa loneperiodens normala I6neutbetalningsdag, om inte
annat avtalats.

8. Hallande, flyttande och installande av bankledighet

Om tidpunkten for bankledighet avtalas mellan arbetsgivaren och tjanstemannen.
Ledigheten ges i regel som langre sammanhéngande ledighetsperioder, om inte annat
avtalas.

| arbetstidsbankavtalet ar det skal att avtala om tillvagagangssatt for den handelse att
arbetsgivaren och tjnstemannen inte kan enas om tidpunkten. Ett alternativ kan till
exempel vara att tjanstemannen ska meddela arbetsgivaren om sin avsikt att ta ut
bankledighet senast exempelvis 4 manader innan ledigheten borjar.

Om enighet inte nas om bankledighetens tidpunkt ska ledigheten ersattas i pengar.

Utgangspunkten ar att en bankledighet ska anses vara hallen vid en pa férhand avtalad
tidpunkt i enlighet med normala avtalsprinciper. Om inte annat avtalas ska man tillampa
den s.k. tidsprioritetsprincipen (den forst intradda franvaroorsaken avgor).

Nar en tjansteman insjuknar antingen fére bankledighetens bdérjan eller under
bankledigheten ska semesterlagens och kollektivavtalets bestammelser iakttas i tillamplig
man. Bankledighetsdagarna flyttas om en tjansteman tidigarelagger tidpunkten for
moderskaps- och faderskapsledighet.

Installande av en avtalad bankledighet eller bankledighetens avbrytande i fortid férutsatter
att man avtalar om det med arbetsgivaren.

Bankledigheter ska inte avtalas sa att de sammanfaller med annan pa forhand kand
avionad ledighet (semester, moderskaps- och faderskapsledighet eller
kollektivavtalsbaserad ledighet).

9. Hallande eller erséattande av bankledighet nar anstallningsforhallandet upphor

Om en tjansteman blir uppsagd av arbetsgivaren och har ett insamlat saldo pa sitt
arbetstidsbankkonto, kan detta om man sa avtalar anvandas under uppsagningstiden. |
annat fall ersatts saldot i pengar senast i samband med utbetalningen av den sista I6nen.

Om en tjansteman sjalv sager upp sig eller om anstallningsforhallandet avslutas genom
havning, ska det insamlade saldot betalas i pengar senast i samband med utbetalningen
av den sista I6nen, savida inte annat avtalas.

10. Andring eller slopande av arbetstidsbanksystem

Arbetstidsbanksystemet och uppratthallandet av det baserar sig pa lokalt avtal enligt
kollektivavtalet. Arbetstidsbanksystemets innehall kan dndras genom éverenskommelse.
For att slopa systemet forutsatts inga sarskilda grunder. Om en avtalspart vill slopa
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arbetstidsbanksystemet ska besked om slopandets tidpunkt ges exempelvis minst
3 manader fore den avsedda tidpunkten. Om saldot pa ett arbetstidsbankkonto inte gar
att nollstalla med ledig tid senast exempelvis inom 3 manader fran det att
arbetstidsbanksystemet upphort, ska saldot nollstallas med ersattning i pengar.

11. Ovrigt i anslutning till arbetstidsbank

Bankledighet ar inte arbetstid som avses i arbetstidslagen. Om en tjdnsteman utfor arbete
under bankledighet eller bankledighetsvecka ska man i forvag avtala om eventuell
ersattning for arbete under ledig dag.

Bankledigheter &ndrar inte anstallningsvillkoren.

Vid férhandlingar om arbetstidsbank kan man o6vervaga om det behdvs avtalade
handlingsprinciper fér den handelse att en tjanstemans I6negrunder férandras vasentligt.

Det ar andamalsenligt att ingdngna arbetstidsbankavtal skickas till forbunden for
k&nnedom.
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REKOMMENDATION

TILL UTBILDNING OCH EXAMINA HORANDE PRAKTIK INOM
FINANSIERINGSBRANSCHEN

Parterna anser att kvalitativt larande pa arbetsplatsen ar viktigt. Larandet ar en central
del av yrkesutvecklingen.

Vid planeringen, genomforandet och beddmningen av utbildning som sker pa
arbetsplatsen behovs ett brett och mangsidigt samarbete mellan laroinrattningarnas och
arbetsplatsens representanter. Ett systematiskt och malinriktat larande pa arbetsplatsen
forutsatter att utbildningens mal beaktas i praktikens innehall. Under praktiken blir
praktikanten insatt i arbetsplatsens olika uppgifter. Malet ar att praktikanten efter
praktiken ska kunna bedoma det kunnande som studierna gett i forhallande till
arbetslivets krav och bedoma sitt eget kunnande i forhallande till dem.

Om uppgifter som uppfyller praktikantens larandemal 6verenskoms i praktikavtalet enligt
den enskilda laroinrattningens anvisningar. | samband med att praktikavtalet uppgors ar
det mojligt att avtala om erséttning for praktiktiden.

Praktikanten har ratt till en namngiven handledare som skoter om att praktikmalen
uppfylls och att tillracklig introducering och handledning ges. Den tid som atgar till
handledning kan inverka pa handledarens tidsanvandning i arbetet och darigenom
eventuellt pa malsattningen.

Tillgang till praktikplatser och kontinuerligt utvecklande av larandet pa arbetsplatsen ar
viktigt.
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