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KOLLEKTIVAVTAL FOR FINANSIERINGSBRANSCHEN 25.3.2022-29.2.2024

1. TILLAMPNINGSOMRADE
1 § Kollektivavtalets tillampningsomrade
1. Avtalet binder parternas medlemmar.

2. Auvtalet tillampas i banker, finansierings- och kreditkortsbolag och i féretag
namnda | bilaga 1.

3. Avtalet beror inte:
a) foretagsledare
b) direktorer for affarsbanksfilialer
c) personalchefer
d) stadare, gardskarlar och 6vriga arbetstagare
e) sommarvikarier.
4. Avtalet for tjansteman i chefsstallning ingar som bilaga 2.

5. Avvikelser i fraga om timavlonades anstallningsvillkor framgar av bilaga 3.

2. ANSTALLNINGSFORHALLANDE

2 § Ingaende av arbetsavtal
1. Arbetsavtal ingas skriftligt i borjan av anstallningen enligt modell i bilaga 4.
2. Avtal om battre villkor an i kollektivavtalet bor ingas skriftligt.

3. Anstéllningen inleds med en provotid vars langd ar hogst i dverensstammelse
med gallande lag vid tidpunkten.

4. Fortroendemannen/kontaktpersonen kan bekanta sig med arbetsavtalet
med tjanstemannens samtycke.

3 § Arbetsavtal for viss tid

1. Arbetsavtalet ar inte for viss tid ifall man inte uttryckligen kommit éverens om att
det ar for viss tid av motiverade skal.

2. Grunden for att avtalet ar for viss tid ska namnas i arbetsavtalet.

3. Arbetsgivaren ska i god tid meddela vilken dag visstidsavtalet I6per ut.

4 § Rattigheter och skyldigheter

1. Arbetsgivaren har ratt att leda och férdela arbetet.



2. Tjanstemannen ska utfora sitt arbete omsorgsfulit.

3. Raétten att organisera sig ar 6msesidigt okrankbar.

5 § Nar anstallningsforhallande upphor

1. Tjanstemannens uppsagningstid ar
a) 14 dagar nar anstallningen pagatt hogst 5 ar
b) 1 manad nar anstéllningen pagatt éver 5 ar.

2. Arbetsgivarens uppsagningstid ar

a) 14 dagar nar anstéallningen pagatt hogst 1 ar

b) 1 manad nar anstallningen pagatt éver 1 ar - 4 ar

c) 2 manader nar anstallningen pagatt éver 4 ar - 8 ar
d) 4 manader nar anstallningen pagatt éver 8 ar- 12 ar
e) 6 manader nar anstallningen pagatt éver 12 ar.

3. Awvikande fran punkterna 1 och 2 kan arbetsgivaren och tjanstemannen nar
arbetsavtalet ingas avtala att den uppségningstid som tjanstemannen iakttar ar
hogst 2 manader. Den uppsagningstid som arbetsgivaren iakttar forlangs dock i
sadana fall enligt punkt 2 nar anstallningsforhallandet har varat 6ver 8 ar.

Nar anstallningsférhallandet avslutas kan man avtala annat om den uppsagningstid
som tjanstemannen iakttar.

Den uppsagningstid som arbetsgivaren iakttar kan inte vara kortare an
tjdnstemannens uppsagningstid.

4. Anstaliningen ska avslutas skriftligt eller pa annat bevisligt satt.

5. Innan varning ges har tjanstemannen ratt att bli hord och att anlita
foértroendemannen/ kontaktpersonen.

3. ARBETSTID
6 § Ordinarie arbetstid

1. Ordinarie arbetstid pa vardagar ar 7 timmar — 7 timmar 40 minuter/dygn sa att
den ar 37 timmar/ vecka. Ordinarie arbetstid kan ocksa forlaggas till Irdagar och
sbndagar. Regelbundet l6rdags- och sdndagsarbete genomfors enligt bilaga 5.
Om lérdags- och séndagsarbete inte ar i bruk enligt bilaga 5 ar I6rdagen ledig
dag.

2. Arbetstiden &r sammanhangande; vid avtal pa annat satt avtalar man om en
skalig ersattning.

3. Pa kontor reserveras tillrackligt med ordinarie arbetstid efter stangningsdags.
4. Arbetsveckan boérjar pa mandag.

5. Midsommarafton och julafton ar lediga dagar.



6. Bilaga 6 galler ordinarie arbetstid fér internationella betalningssystem
under sdckenhelgsveckor och deras ersattningar.

7. Oandamalsenligt korta arbetsskift ska undvikas. Arbetsskift som ar kortare an
fyra timmar ska inte tillampas, savida inte arbetstagarens behov eller nagon
annan grundad orsak forutsatter detta.

8. Da det férekommer variationer i nar den ordinarie arbetstiden infaller ska det for
arbetet uppgdras en arbetsskiftsférteckning. Den ska skriftligen bringas till
tjianstemannens kdnnedom senast tva veckor fére den avsedda tidsperiodens
boérjan. Efter detta far arbetsskiftsforteckningen andras endast med
tjanstemannens samtycke och av vagande skal som hanfor sig till
arbetsarrangemangen.

9. Kompetensutveckling utanfor ordinarie arbetstid

Arbetsgivaren kan beordra att tjanstemannen utéver den ordinarie arbetstiden ska
delta i kompetensutveckling eller utbildning som ar behdvlig med tanke pa utférande
av arbetet, yrkesmassig utveckling och andrade arbetsuppgifter. Fér detta kan hogst
24 timmar anvandas under ett kalenderar. Denna tid utgor ordinarie arbetstid och for
tiden betalas grundtimlon utan omstandighets- eller andra tillagg.

Kompetensutveckling eller utbildning kan genomféras pa sa satt att den ordinarie
arbetstiden férlangs med den tid som atgar, dock med hdgst tva timmar under en dag.
For kompetensutveckling eller utbildning kan ocksa hela dagar anvandas, men dock
inte sdckenhelger, I6rdagen i en vecka som innehaller en séckenhelg eller sondagar.

For kompetensutveckling eller utbildning kan under ett kalenderar anvandas hogst tva
I6rdagar, savida inte annat avtalas med tjanstemannen. En lI6rdag kan anvandas for
kompetensutveckling eller utbildning nar den inte ar en ordinarie arbetsdag enligt

arbetsskiftsforteckningen. Pa en l6rdag ska dagens langd vara minst sex timmair,
savida inte annat avtalas med tjanstemannen.

Om kompetensutvecklingens och utbildningens tidpunkt, innehall och genomférande
meddelas i god tid. Om anvandandet av en |6rdag fér kompetensutveckling eller
utbildning ska tjanstemannen meddelas med iakttagande av bestammelserna i
kollektivavtalets 6 § punkt 8, savida inte annat avtalas med tjanstemannen. Nar beslut
fattas om tidpunkten fér kompetensutveckling eller utbildning beaktas i man av
mojlighet ocksa tjanstemannens individuella behov och énskemal.

Lokalt kan annat avtalas om dessa fragor i enlighet med kollektivavtalets 40 §.
Denna avtalsbestammelses funktionalitet féljs upp i samarbete.
Protokollsanteckning 1:
Den i bestammelsen avsedda kompetensutvecklingen och utbildningen kan

inbegripa olika former, men den ar dock inte avsedd att riktas pa utférandet av
det dagliga arbetet.

10. Den i arbetstidslagens 18 § avsedda utjamningsperioden for
maximiarbetstiden ar hdgst 12 manader.

11. En veckovila betraktas som uppfylld ocksa nar veckovilan férdelar sig mellan
tva veckor forutsatt att storsta delen av veckovilan infaller pa den veckas



sida vars veckovila det ar fraga om.

12. Angaende den i arbetstidslagens 12 § avsedda uppféljningsperioden for flextid
avtalas i férsta hand lokalt i enlighet med kollektivavtalets 40 §. Om
overenskommelse inte uppnas kan uppféljningsperiodens langd vara hogst 12
manader.

7 § Periodisering
1. Den ordinarie dygnsarbetstiden kan férlangas med hdgst en timme.

2. Den ordinarie veckoarbetstiden ska inom 3 veckor jamnas ut till 37 timmar.

3. Om permanent periodisering meddelas en manad i férvag, om tillfallig tva
veckor i férvag.

4. Tjanstemannen och fértroendemannen/kontaktpersonen ska meddelas.

5. For periodiseringen ska goéras upp ett arbetstidsschema som anger nar arbetet
bdrjar och slutar.

8 § Individuell arbetstid
1. Arbetsgivaren och tjanstemannen kan avtala om individuell arbetstid.
2. Den avtalade individuella arbetstiden ar i snitt hogst 40 timmar/vecka.
3. Maximiarbetstiden enligt arbetstidsschemat ar 10 timmar/dygn och 48 timmar/vecka.
4. Arbetstiden ska jamnas ut till den avtalade genomsnittsarbetstiden inom 3 manader.
5. | specialfall kan man avtala om en utjamningsperiod pa hégst 12 manader.

6. Ldnen bestdms enligt proportionen mellan den avtalade genomsnittliga arbetstiden
och arbetstiden i 6 § punkt 1.

7. Foérbundens direktiv foljs i fraga om individuell arbetstid (bilaga 7).

9 § Helgaftnar

1. Ordinarie arbetstid pa nyarsaftonen och skartorsdagen ar 5 timmar.

10 § Fridagar
1. Den som ar anstalld arets forsta arbetsdag far tva fridagar med I6n.
2. Fridagarna ges forutsatt att personen arbetat under aret.
3. Arbetstidsforkortningen ges som hela fridagar, om inte annat avtalas.
4. Tiden for ledigheten meddelas minst 2 veckor i férvag.

5. Fridagar som inte tagits ut ersatts med motsvarande penningbelopp.



11 § Maltider
1. Arbetsgivaren ordnar mdjlighet for tjansteman att inta lunch.
2. Lunchpausen ar inte arbetstid.
3. Nar arbetstiden ar minst 6 timmar ar lunchpausen 20 minuter, om inte annat avtalas.

4. Den som deltar i maltid betalar en avgift i enlighet med beskattningsvardet.

12 § Overtidsarbete
1. Overtidsarbete ar arbete utéver den ordinarie dygnsarbetstiden i kollektivavtalet.

2. Man kan lata utféra overtid med tjanstemannens medgivande inom de granser
som lagen anger.

3. Tjanstemannen kan vagra utféra Overtidsarbete av sakligt grundad orsak.

4. Overtidsersattningen &r

a) pa vardagar for de tva forsta timmarna 50 % och fér de darpa féljande 100 %
b) pa séndagar for de tva forsta timmarna 150 % och foér de darpa foljande 200 %
5. Overtidserséttningen réknas ut pa grundtimlénen for fulla kvartstimmar.

6. Grundtimlénen ar tjanstemannens manadslon dividerad med 156.

7. Dygnsskifte sanker inte grunden for dvertidsersattning.

8. Man kan avtala om att byta ut dvertidsersattningen mot motsvarande ledig tid.

9. Overtidserséattningen betalas och ledig tid ges inom tvd manader, om inte
annat avtalas.

10. Lérdags- och séndagsarbete ar 6vertidsarbete, savida inte annat foljer av bilaga 5.

13 § Kvalls- och nattillagg
1. For ordinarie kvallsarbetstimmar kl. 17.30 — 23.00 betalas 22 % i kvallstillagg.
2. For ordinarie nattarbetstimmar kl. 23.00 — 07.00 betalas 30 % i nattillagg.

3. Tillaggen raknas ut pa grundtimlénen for fulla kvartstimmar.

14 § Skiftarbetstillagg

1. | skiftarbete avtalas pa férhand om hur skiften aviéser varandra.

2. Skift som foljer pa varandra 6verlappar varandra med hogst en timme eller sa att
det ar hdgst en timme mellan dem.

3. For ordinarie skiftarbetstimmar betalas
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a) kvallstillagg 22 %
b) tillagg for nattskift 30 %

4.

Tilldggen raknas ut pa grundtimlénen for fulla kvartstimmar.

15 § Ersattning for beredskap

1.

2.

| beredskap ska man enligt avtal vara pa en plats darifran man kan kallas tillarbetet.
For beredskap betalas 50 % av grundtimlénen, dock minst grundtimlén for 2timmar.
Man avtalar pa férhand om hur lang tid beredskapen varar.

Beredskap raknas inte som arbetstid.

16 § Ersattning for utryckning

1.

2.

Till den som kallas till arbete av utryckningsnatur betalas utryckningsersattning.

En forutsattning for att utryckningsersattning ska betalas ar att tjianstemannen
hunnit IdAmna arbetsplatsen.

Som ersattning fér utryckning betalas grundtimlén fér 4 timmar.

Nar utryckningsarbetet ar dvertidsarbete betalas dvertidsersattning.

17 § Ersattning for telefonkonsultation

1.

2.

3.

Till ADB-tjansteman betalas ersattning for telefonkonsultation utom arbetstid.
Forutsattning ar att saken kan skotas per telefon.

Ersattningen ar grundtimlon for 3 timmar.

LON

18 § Loneform

1.

2.

Lonen ar manadslon.

Lon for del av manad raknas ut sa att manadslénen divideras och multipliceras
med antalet arbetsdagar.

De som arbetar mindre an 32 timmar/vecka far timlon.

Timl6nen for dem som arbetar mindre &n 32 timmar/vecka erhalls
genom att manadslonen divideras med talet 152.
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19 § Loneprinciper

1. Tjanstemannens I6n bestams individuellt med beaktande av arbetets
svarighetsgrad, tjanstemannens kompetens och arbetsprestation samt
principen: samma I6n for samma eller med avseende pa arbetets krav likvardigt
arbete.

Tjanstemannens minimilon bestams pa basis av svarighetsklassificeringen.

Pa koncern- och gruppniva samt inom andra féretag kan for varje svarighetskategori
uppgoras arbetsbeskrivningar som motsvarar kravnivan i respektive kategori. Malet ar
att tjdnsterna i samférstand ska kunna inplaceras i svarighetskategorierna.

Under anstallningen beddms férandringar i arbetets krav med hjalp av
svarighetsklassificeringen i kollektivavtalet, savida inte annat avtalas pa grupp- eller
koncernniva.

Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa koncern- och gruppniva
samt i andra foretag.

Tjanstemannens kompetens och prestation bedéms med hjalp av kollektivavtalets
beddmningsblankett, savida inte annat avtalas pa grupp- eller koncernniva eller i
andra foretag.

2. Foretaget besluter om I6nepolitiken efter att I6nepolitiken behandlats pa koncern-
eller gruppniva och diskuterats pa foretagsniva samt gor personalen tillrackligt
fortrogen med I6nepolitiken.

3. Fodljande faktorer inverkar pa tjanstemannens I6n:

e arbetsuppgifterna och férandringar i dem

o erfarenhet i arbetsuppgifterna

e deluppgifter som ar mera kravande an huvuduppgiften
e kompetens

e ansvar

e arbetsprestation

4. Vid Iénesattningen efterstravas en 16n som tjanstemannen upplever som rattvis
och sporrande.
20 § Svarighetsklassificering
1. Svarighetskategorin bestdms pa basis av huvuduppgiften.

2. Arbetsgivaren meddelar tjanstemannen svarighetskategorin och
huvuduppgiften skriftligt.

3. Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa grupp- och
koncernniva samt i andra féretag enligt 9 § i [Ibnesamtalsprotokollet.

4. Svarighetsklassificeringen finns i bilaga 8a.

21 § Andrad svarighetskategori

1. Nar huvuduppgiften andras bestams svarighetskategorin pa nytt, varvid
I6nehodjning verkstalls fran boérjan av den manad som foljer pa andringen av
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huvuduppgiften. Ovriga I6nehdjningar till féljd av att uppgiften blir mera kréavande
verkstalls i regel vid Ibnesamtal.

2. Nar en person soker sig till en huvuduppgift i en lagre svarighetskategori kan
bade kategori och I6n sadnkas fran boérjan av foljande manad.

3. Nar huvuduppgiften annars blir mindre kradvande kan svarighetskategori och
I6n sankas fran bdrjan av den fjarde manaden efter andringen. Fragan tas
upp med foértroendemannen/kontaktpersonen.

4. Sankt svarighetskategori minskar I6nen i samma man som minimilénen andras.

22 § Del som overstiger minimilonen i en svarighetskategori da
svarighetskategorin hojs

1. Da svarighetskategorin hgjs till foljande kategori bedoms vid samtal mellan
chefen och tjanstemannen huruvida den del som 6éverstiger minimilénen ska
kvarsta. Lonehdjningen ar minst 90 % av férandringen i minimilénen. Om
bedémningssamtal inte fors, hdjs I6nen med minst sa mycket som minimilénen
andras.

2. Foértroendemannen/kontaktpersonen har ratt att framféra sin uppfattning om fragan.

23 § Tillfalligt andrad svarighetskategori

1. Entillféllig sdnkning av huvuduppgiftens krav andrar varken l16nen
eller svarighetskategorin.

2. Nar huvuduppgiften blir svarare i minst en manads tid betalas 16n i enlighet med
den nya svarighetskategorin.
24 § Minimiloner
1. Minimilénerna i de olika svarighetskategorierna finns i bilaga 9.
2. | borjan av anstallningsférhallandet kan man till janstemannen betala
praktikantlén, som ar minst 90 % av minimildnen for uppgiften. Praktiktiden kan

vara hogst ettar.

Protokollsanteckning:
Minimilénen pa 90 % galler praktiktid som boérjar 1.1.2011 eller darefter.

5. SEMESTER

25 § Semester
1. Semester bestams enligt semesterlagen.

2. Semester intjanas nar anstallningen vid kvalifikationsarets utgang varat
a) mindre an ett ar, 2 vardagar/manad

b) minst ett ar, 2,5 vardagar/manad

¢) minst 10 ar, 3 vardagar/manad
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d) fére 31.3.1993 minst 15 ar, 3,5 vardagar/manad.

3. Anstéllningstiden raknas som den sammanlagda tjanstgoringstiden i
samma arbetsgivargrupp.

4. Tjanstgoringstid fore 1.6.1995 beaktas enligt de bestammelser som gallde 31.5.1995.
5. Vintersemester ges samma kalenderar som sommarsemestern om inte annat avtalats.

6. Nar anstallningen upphor betalas semesterersattning enligt 2 stycket.

7. Om en tjanstemans arbetstid och i motsvarande man l16nen har &ndrats under
kvalifikationsaret, berdknas semesterlénen eller semesterersattningen enligt
12 § i semesterlagen. Om en tjanstemans intjanade semester enligt
kollektivavtalet 6verstiger 30 dagar, beraknas semesterlonen eller
semesterersattningen for de éverskjutande semesterdagarna med vardet 0,38
% per dag.

Protokollsanteckning:
Denna bestammelse tillampas pa semestrar som intjanats fran 1.4.2014.
26 § Semesterpremie

1. Den som inleder semester far 50 % av den lagstadgade
semesterlénen i semesterpremie.

2. Semesterpremien betalas i samband med semesterlonen eller pa satt som
avtalats i féretaget.

3. Semesterpremie betalas till den som efter semestern fortsatter med vardledighet
eller varnplikt.

4. Semesterpremie betalas nar anstallningen upphor enbart till den som blir pensionerad.

27 § Sabbatssemester
1. Tjanstemannen kan genom avtal spara sabbatssemester
a) semesterratt som overstiger 24 dagar
b) ledig tid motsvarande semesterpremien for sparad semester
c) 2fridagar (10 §)
d) Overtidsledigt.
2. Sabbatssemester halls vid avtalad tidpunkt senast inom 5 ar.
3. | forvag uppgors en plan éver hur ledigheten sparas och nar sabbatssemesternhalls.

4. Pa sabbatssemester tillampas bestammelserna i semesterlagen i tillampligadelar.

* Man avtalar narmare om verkstallandet av
sabbatssemester i de enskildaféretagen.
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6.

FRANVARO

28 § Barns fodelse

1.

2.

Moderskaps-, faderskaps-, foraldra- och vardledighet beviljas enligt lag.
Arbetsgivaren betalar full I16n fér 72 vardagars moderskaps- och adoptionsledighet.

Till jansteman som tar ut faderskapsledighet betalar arbetsgivaren full I16n for
hogst 6 vardagar. Bestdmmelsen galler faderskapsledighet som bérjar 1.1.2010
ellersenare.

Lon férutsatter 9 manaders anstalining. Dessutom férutsatts avtal om aterkomst
till arbetet i situationen dar arbetsavtalet fortsatter att galla ocksa efter att
moderskaps- eller faderskapsledigheten upphor.

Arbetsgivaren ska dgna uppmarksamhet at instruerandet av en tjansteman
som atervander fran ledighet som avses i denna paragraf i situationer dar
det under ledigheten har skett vasentliga férandringar pa arbetsplatsen som
inverkar pa tjanstemannens arbetsuppgifter.

29 § Sjukdom

Vid arbetsoférmaga pa grund av olycksfall eller sjukdom far arbetstagaren sin
I6n i samband med varje arbetsoférmaga for minst

4 veckor nar anstallningen fortgatt kortare tid an 3 ar

5 veckor nar anstallningen fortgatt 3 - 5 ar

6 veckor nar anstallningen fortgatt dver 5 ar.

Tjanstemannen ska utan dréjsmal meddela om arbetsoférmagan och hur lange
den férvantas paga.

Tjanstemannen ska pa begaran forete lakarintyg eller annan tillférlitlig utredning.

Nar arbetsgivaren anvisar lakare betalar han ocksa kostnaderna for intyget.

30 § Lakarundersokningar

1.
a)

b)
c)
d)
e)

f)
g)

2.
a)
b)

3.

Tjanstemannen har ratt att under ordinarie arbetstid

ga pa lakarundersokning och laboratorie- eller rontgenundersdkning i samband
med den

ga pa fysikalisk vard som ar nédvandig for uppratthallande av arbetsférmagan
besotka tandlakare vid akut tandsjukdom

ga pa kontroller i samband med graviditet

bestka lakarmottagning for att konstatera sjukdom hos invalidiserat eller under 10
ar gammailt barn

ga med i radgivningskontroll med barn.

genomga noédvandig medicinsk atgard pa grund av cancersjukdom.

For att 16n ska betalas forutsatts
att kontrollerna inte gatt att ordna utom arbetstid
att man undviker att i onddan anvanda arbetstid.

Den som deltar i foretagshalsovardskontroll ersatts for nddvandiga resekostnader.
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31 § Kort tillfdllig franvaro

1. Lone- och andra férmaner minskar inte for kort franvaro pa arbetsdag nar den beror pa

a)
b)

c)
d)

e)

f)

7.

nara anhdrigs akuta sjukdom, doéd eller begravning; hégst 1 dag

under 10-arigt barns akuta sjukdomsfall eller akut sjukdomsfall som drabbar under
18-arigt barn som lider av i statsradets férordnings (30.12.2004/1335) 1 kapitlet 4
§ avsedd allvarlig sjukdom; hégst 3 dagar

egen vigsel och flyttning

tjanstemannens 50- eller 60-arsdag

Fackférbundet Pro rf:s eller dess medlemsférenings representantskapsmoéte eller
styrelsemote eller méte med férhandlingsdelegation eller centralorganisations
representantskap eller styrelse

mote med De Hogre Tjanstemannen YTN rf:s styrelse eller stddgrupp.

RESOR

32 § Resekostnader

1.
2.

3.

8.

Resekostnader ersatts enligt foretagets resereglemente.
Forbundens resereglemente ingar som bilaga 10.

Man avtalar lokalt om extra resekostnader i samband med arbetet.

FORSAKRING OCH PENSION

33 § Grupplivforsakring

1.

Arbetsgivaren bekostar grupplivférsakringen for tjanstemannen.

34 § Pensionsformaner

1.

9.

Pensionsskyddet ordnas enligt vid radande tidpunkt gallande lag om
pension for arbetstagare.

Parterna har gjort upp separata protokoll om tillaggspensionsskyddet (bilaga 11
och 11a).

FORHANDLINGSORDNING

35 § Sammankomster pa arbetsplatsen

Fackforbundet Pro rf:s och De Hogre Tjanstemannen YTN rf:s foretagsfoéreningar
och fackavdelningar kan utom arbetstid arrangera méten om anstalliningsfragor pa
arbetsplatsen forutsatt att:

man pa férhand avtalat med arbetsgivaren om motet

arbetsgivaren anvisar en for andamalet lamplig moétesplats

arrangoren star for ordningen och snyggheten

arrangoren har ratt att inbjuda férbundets foretradare till méte.
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36 § Fortroendeman och kontaktperson

1.

Fortroendemannaavtalet ingar som bilaga 12.

2. Avtalet om kontaktperson ingar som bilaga 12a.

37 § Utbildning

1. Utbildningsavtalet ingar som bilaga 13.

38 § Avgorande av meningsskiljaktigheter

1.

2.

Vid férhandlingsférfarande tillampas fértroendemannaavtalet och avtalet
om kontaktperson.

Om parterna inte nar samforstand kan arendet foras till arbetsdomstolen.

39 § Fredsplikt

1.

Stridsatgarder som riktar sig mot enskilda bestammelser eller mot avtalet i dess
helhet ar forbjudna.

10.VISSA BESTAMMELSER

40 § Lokala avtal

1.

Lokalt avtalande forutsatter en 6ppen och fértroendevackande dialog och en
balanserad férhandlingsposition mellan arbetsgivaren och
personalrepresentanterna. Den primara handlingsmodellen bér vara beredskap
till initiativ for att hitta basta majliga I6sningar som framjar saval foretagets som
personalens intressen och samordnandet av dem pa ett satt som tar hansyn till
de lokala behoven.

Pa koncern- och gruppniva kan med beaktande av tvingande lagstadganden pa
annat satt avtalas om féljande bestammelser i kollektivavtalet:

avvikande fran bestammelserna i 6 § kan avtalas om att ordinarie arbetstid ar i
snitt den som anges i 6 § punkt 1 (bl.a. arbetstidsbank)

om i 6 § punkt 9 avsedd kompetensutveckling utanfér ordinarie arbetstid

om den i 6 § punkt 12 avsedda uppfdljningsperioden for flextid

om bestdmmelserna i 7 § gallande periodisering av arbetstiden

om bestdmmelsen i 12 § punkt 8 gallande utbyte av dvertidsersattning mot ledig tid
om bestammelserna i 11 § gallande maltider

om bestammelserna i 26 — 27 § gallande semesterpremie och sabbatssemester.
om veckoslutsarbete och speciella arbetsplatser enligt bilaga 5

om arenden enligt bilaga 8 om vilka man kan avtala pa annat satt i enlighet med
I6nesamtalsprotokollets 9 §

Om det inte ar fraga om koncern eller grupp, har foretag motsvarande avtalsratt. Nar
foretaget ingar i en koncern eller grupp, galler avtalsratten pa foretagsniva de av ovan
namnda fragor angaende vilka ratten att avtala pa annat satt éverfors enligt
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overenskommelse pa koncern- eller gruppniva.

Parterna i ett lokalt avtal &r inom koncernerna koncernen och de registrerade
tianstemannaféreningarna (Pro,YTN), inom bankgrupperna den registrerade
arbetsgivarféreningen och de registrerade tjanstemannaféreningarna (Pro, YTN) samt
inom féretagen arbetsgivaren och fértroendemannen/kontaktpersonen.

3.

10.

Personalrepresentanter som deltar i férhandlingar om lokala avtal har ratt att
fa nodvandiga uppgifter som behdvs for det arende som ska behandlas.

Forhandlingarna férs medan arbetsfred rader och de gar inte vidare till forbundsniva.
Ett lokalt avtal ska vara skriftligt. Av avtalet ska framga vilken bestdmmelse i
kollektivavtalet man avtalat om pa annat satt, vilka avtalet galler, vad avtalet

innehaller och nar det trader i kraft.

Avtalet kan galla for viss tid eller tills vidare. Ett avtal som galler tills vidare kan
sagas upp med tre manaders uppsagningstid.

Avtalet ska sandas till vederborande forbund for kdnnedom.

Forbunden haller sig informerade om genomfdrandet av lokala avtal och instruerar
vid behov de lokala avtalsparterna.

Avtalet har samma rattsverkan som ett kollektivavtal mellan féorbunden.
Meningsskiljaktigheter som galler tolkningen av lokala avtal enligt denna

paragraf avgors med iakttagande av den férhandlingsordning om vilken
Overenskommits i kollektivavtalet.

41 § Inkassering av medlemsavgifter

1.

2.

Medlemsavgiften till Fackférbundet Pro rf:s, och De Hogre Tjanstemannen YTN
rf:s medlemsférbund innehalls av I6nen nar tjanstemannen gett sin fullmakt.

Arbetsgivaren ger ett intyg éver den innehallna summan fér beskattningen.

42 § Framlaggningsplikt

1.

Avtalet ska hallas till jdanstemannens paseende pa arbetsplatsen.

43 § Giltighetstid

1.

2.

Avtalet galler till 28.2.2022.

Avtalets underteckningsprotokoll ar bilaga 14.
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Helsingfors 25.3.2022
ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf
FACKFORBUNDET PRO rf

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN rf
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BILAGA 1 TILLAMPNING AV KOLLEKTIVAVTALET FOR
FINANSIERINGSBRANSCHEN

1.

De tidigare kollektivavtalen fér bankbranschen, finansieringsbolagen och olika
foretagsvisa kollektivavtal sammanslogs 1.6.1995 till ett kollektivavtal for
finansieringsbranschen.

Avtalsparterna ar eniga om att strdvan med sammanslagningen av avtalen ar att
starka den branschprincip som foljts.

Ovriga féretag i 1.2 § vilka omfattas av kollektivavtalet fér finansieringsbranschen ar
25.3.2018:

1. Automatia Pankkiautomaatit Oy

2. NASDAQ OMX Nordic Oy

3. Nets Denmark A/S Finnish Bransch
4. Nordea Bank Abp

5. OP Andelslag

6. Sparbanksférbundet rf

7. Finlands Hypoteksférening

8. POP Bankférbundet anl

9. Lokalbankernas PP-Redovisning Ab
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BILAGA 2 AVTAL FOR TJANSTEMAN | CHEFSSTALLNING

Parterna ar éverens om att den princip som traditionellt tillampats inom branschen,
tidnstemannens centrala stallning, individualitet och en positiv utveckling av chefernas
anstallning, forutsatter att avtalsverksamheten fortgdende utvecklas.

For att 0ka chefernas mojlighet att paverka de fragor som i personal- och |6nepolitiken
galler dem sjalva har féljande avtalats.

1 § TILLAMPNINGSOMRADE

1. Avtalet galler tjansteman som utsetts till chefer.

2 § ARBETSVILLKOR

1. Arbetsvillkoren bestams enligt kollektivavtalet for finansieringsbranschen, om inte detta

avtal foranleder annat.

3 § ARBETSAVTALET OCH PROVOTIDEN

1.

3.

Arbetsavtalet ingas skriftligt enligt modell (bilaga).
Provotiden ar 4 manader.

Specialutbildning som ges en chef gér det mgjligt att avtala om en prévotid om 6
manader.

Forbunden férhandlar separat om chefernas I6nehdjningar, systemet for erfarenhetsar
och minimilénen.

Chefernas l6negrunder och I6nepolitik behandlas i férhandlingsférfarandet enligt 7 §.

Chefernas individuella I6ner bestams utgaende fran arbetsavtalet.

5 § FREDSPLIKT OCH RATTEN ATT ORGANISERA SIG

1.

2.

Alla stridsatgarder som riktar sig mot avtalet ar forbjudna.

Ratten att organisera sig ar dmsesidigt okrankbar.

6 § AVGORANDE AV MENINGSSKILJAKTIGHETER

1.

2.

Tolkningstvister ska forst diskuteras med den narmaste chefen.
Sedan férhandlar arbetsgivarens och chefernas representanter.

Chefernas representant har samma stéllning och rattigheter som den férhandlande
fortroendemannen.
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4. Om enighet inte nas foljs bestammelserna i fértroendemannaavtalet.
7 § FORHANDLINGSFORFARANDE

1. De enskilda foretagen avtalar om innehallet i och arrangemangen for
forhandlingsforfarandet.

2. | foérhandlingsforfarande kan i fraga om cheferna behandlas bl.a.
a) tillampningen av kollektivavtalets I6nebestammelser
b) lénegrunder och lI6nepolitik
c) utveckling av yrkesskickligheten
d) system for ledarskap

8 § GILTIGHETSTID

1. Avtalet galler pA samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 3 SARSKILDA BESTAMMELSER FOR TIMAVLONADE

1 § TILLAMPNINGSOMRADE

1.

Avtalet galler tjansteman
a) vars ordinarie arbetstid ar kortare an 32 timmar i veckan
b) som omfattas av kollektivavtalet fér finansieringsbranschen.

Pa timavlénade tjansteman tillampas finansieringsbranschens kollektivavtal, om inte
detta avtal féranleder annat.

2 § ARBETSTID

1.

Den ordinarie arbetstiden ar hogst 7 timmar 40 minuter/dygn sa att den ar hogst 37
timmar/vecka.

Om den ordinarie arbetstiden avtalas i arbetsavtalet.

Arbetsdagarna, férlaggningen och den dagliga arbetstiden fastslas i man av magjlighet
en manad i férvag.

3 § MERTIDS- OCH OVERTIDSARBETE

1.

For mertidsarbete betalas enkel timlon.

2. Arbete utfort utdéver den ordinarie maximiarbetstiden per dygn ar évertidsarbete.

4 § SEMESTERERSATTNING

1.

Den semesterersattning som betalas i stallet for semesterlén och semesterpremie ar
a) 13,5 % om anstéllningen varat mindre an ett ar

b) 17,0 % om anstaliningen varat minst ett ar

c) 19,0 % om anstéllningen varat minst 10 ar

d) 21,0 % om anstéllningen 31.3.1993 varat minst 15 ar.

Nar anstaliningen upphor ar semesterersattningen

a) 8,5 % om anstéllningen varat mindre an ett ar

b) 11,0 % om anstaliningen varat minst ett ar

c) 12,0 % om anstéllningen varat minst 10 ar

d) 13,0 % om anstallningen 31.3.1993 varat minst 15 ar.

Semesterersattningen utraknas

a) pa lonen for det i semesterlagen definierade kvalifikationsaret
b) pa féregaende ars semesterersattning

c) pa genomsnittslénen for lagstadgad ledighet for barnsbord.

5 § BARNSBORDS- OCH ADOPTIONSLEDIGHET

1.

Arbetsgivaren betalar for 3 manader en genomsnittlig |16n utrdknad pa de 6
féregaende manadslénerna.
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6 § TJANSTEMANS INSJUKNANDE

1. Ifall man inte pa férhand faststallt antalet arbetsdagar, férlaggningen och arbetstiden,
bestams I6nen for sjuktiden utgaende fran medellénen for de 6 foregaende

manaderna.

7§ LON

1. For tillfallig forflyttning av en tjansteman till en uppgift som férutsatter hégre minimilén
betalas, fr.o.m. den dag som féljer pa flyttningen séa lange den varar, den hogre timlén

som uppgiften forutsatter.

8 § AVTALETS GILTIGHETSTID

1. Detta avtal galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA4 MODELL FOR ARBETSAVTAL

1. Arbetsgivarens namn:
AVTALSPARTERNA (som i detta avtal kallas féretag)

Tjanstemannens namn:

(som i detta avtal kallas tjansteman)

Personbeteckning: Ovan ndmnda tjansteman férbinder sig att mot ersattning utféra arbete
for ovannamnda foretag under dess ledning och uppsikt och pa
féljande villkor.

2. Arbetsavtalet gaéller tills vidare, fran:
ARBETSAVTALETS

GILTIGHETSTID

Arbetsavtalet géller for viss tid, fran: till:

Orsak till tidsbundenheten:

3. Anstaliningen inleds med en prévotid pa____manader (vars langd ar hégst i

PROVOTID 6verensstammelse med géllande lag vid tidpunkten), under vilken detta avtal 6msesidigt
kan havas utan att uppsagningstid iakttas.

4. Ordinarie arbetstid: Arbetsplats:

ARBETSTID OCH

ARBETSPLATS
Foéretaget har ratt att &ndra villkoren i detta avtal endast inom granserna for sin direktionsratt.

5.

OVERTIDS-

ARBETE Tjansteman kan aldggas att utféra vertidsarbete enligt lag och kollektivavtal.

6.

ARBETSUPPGIFT

|:] Tjanstemannen borjar sitt arbete i féljande uppgift och ar skyldig att utféra ocksa annat arbete
som arbetsgivaren anvisar inom granserna for sin direktionsratt.

Arbetsuppgift:

Tjanstemannen har enligt avtalet féljande bestamda arbetsuppgift och ar skyldig att
utféra annat arbete pa sarskild dverenskommelse eller om sarskilt behov det kraver.

Arbetsuppgift:
7. Erfarenhetsaren nar anstéllningen borjar: ar manader
GRUNDUPPGIFTER — — — - - - -
FOR LONEVILLKOR | Lonen nér anstéllningen Svarighetskategori Loén €/manad/timme
borjar:

8. | fraga om I6ne- och andra arbetsvillkor i anstallningsférhallandet iakttar vardera parten gallande
KOLLEKTIVAVTAL lagar, av foretaget utfardade interna anvisningar och regler samt kollektivavtalet for

SOM finansieringsbranschen till den del som inte villkoren i detta arbetsavtal ar battre for
TILLAMPAS tjanstemannen.

9 Avtalade arbets- och I6nevillkor som &r battre &n branschavtalet / som inte ingar i

ANDRA VILLKOR

branschavtalet:
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10. Detta avtal har uppgijorts i tva likalydande exemplar, ett for vardera parten.
DATUM
OCH -

Ort och tid:

UNDERSKRIFT

Underskrift av foretagets representant:

Tjanstemannens underskrift:
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BILAGA 5 LOKALT AVTALANDE OM VECKOSLUTSARBETE SAMT SPECIELLA
ARBETSPLATSER

1 § SPECIELLA ARBETSPLATSER SAMT AUTOMATER

1. | passagerarterminaler, pa flygfalt, i hamnar och pa motsvarande verksamhetsstallen som
férbunden separat avtalat om kan arbete utféras regelbundet pa I6rdagar och séndagar.

2. Genom avtal i de enskilda bankerna kan man skriftigen komma 6verens om veckoslutsjour
for automater.

2 § REGELBUNDET LORDAGSARBETE

1. Man kan lata tjansteman utféra regelbundet arbete pa Iérdagar i ADB-centraler.

3 § LORDAGSTILLAGG

1. Tillagget for arbete pa lérdagar enligt 2 § ar 50 % av grundtimlénen.

4 § LOKALT AVTALANDE OM VECKOSLUTSARBETE

1. Om férlaggande av ordinarie arbetstid till Ibrdagar och sdndagar avtalas i férsta hand lokalt
i enlighet med kollektivavtalets 40 §. Ifall det i féretaget inte finns
fortroendeman/kontaktperson ska dverenskommelse om férldaggande av ordinarie arbetstid
till I6rdagar och séndagar ingas med de tjansteman som saken galler.

2. Nar ordinarie l6rdags- och séndagsarbete infors forsta gangen eller nar vasentliga
andringar gors i anvandningen av I6rdags- och séndagsarbete ska avtal ingas om detta
med iakttagande av en férhandlingstid pa minst 9 veckor, savida inte parterna avtalar annat
om férhandlingstiden. Férhandlingstiden borjar nar arbetsgivaren har lagt fram ett
forhandlingsférslag. Av férhandlingsforslaget ska framgé atminstone uppgifter om behovet
av lérdags- och s6ndagsarbete, den planerade verksamhetens omfattning och inriktning,
behovlig personalmangd och arbetsskiftsvariation, arbetsarrangemang, arrangemang for
semestrar och lediga dagar, ersattningar samt hur det &r meningen att utférandet av
I6rdags- och sbndagsarbete ska foljas upp i samarbetet inom foretaget.

3. Foérhandlingar om ett nytt avtal férs under avtalets giltighetstid. Férhandlingarna ska inledas
omedelbart efter att avtalet uppsagts.

4. Bestammelserna i denna paragraf iakttas ocksa vid férhandlingar om ett nytt avtal som inte
trader i kraft omedelbart efter att det tidigare avtalet upphort.

5. Nar man avtalar lokalt om I6rdags- och séndagsarbete kan man samtidigt ocksa avtala om
e att en arbetsvecka i genomsnitt omfattar fem dagar,
e givande av lediga dagar pa annat satt an i foljd,
e Overstigande av maximitimantalet (60 h) for flexibel arbetstid, ifall man samtidigt
avtalar om att infoéra ett arbetstidsbanksystem i enlighet med kollektivavtalets bilaga,
e utryckningsersattning enligt kollektivavtalets 15 §.
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6.

Ett lokalt avtal i enlighet med denna bilaga uppfyller forpliktelserna enligt samarbetslagen i
fraga om inférande av regelbundet I6rdags- och sdndagsarbete.

Om ett lokalt avtal inte uppnas eller da ett lokalt avtal om I6rdags- och séndagsarbete
upphor och ett nytt avtal inte kunnat férhandlas fram fére det gamla avtalets utgang, kan
arbetsgivaren genomféra arbetstidsarrangemangen i enlighet med 6 §.

5 § EXISTERANDE LOKALA AVTAL

1.

Lokala avtal som ingatts enligt den tidigare bilagan 5 ar i kraft pa sa satt som lokalt
avtalats om deras giltighet.

6 § ATT LATA UTFORA VECKOSLUTSARBETE UTAN LOKALT AVTAL

Ifall ett lokalt avtal enligt 4 § om regelbundet I6rdags- och séndagsarbete inte uppkommit,
kan foéretaget besluta om utférande av regelbundet I6rdags- och séndagsarbete enligt
féljande:

1.

Innan ett féretag borjar forlagga ordinarie arbetstid till Irdagar och séndagar, ska
foretaget forst férhandla om utférandet av I6rdags- och séndagsarbete i enlighet med
samarbetslagens kapitel 6. Vid forhandlingarna ska atminstone de fragor som namns i
denna bilagas 4 § punkt 2 behandlas. Dessutom gar man igenom férfarandena for
utredning av frivilliga som avses nedan i punkt 3.

Innan arbetsgivaren tar i bruk I6rdags- och séndagsarbete, ska arbetsgivaren informera
personalrepresentanterna och personalen om sattet och arrangemangen for I6rdags- och
sdndagsarbetets forverkligande.

Utférandet av regelbundet I6rdags- och séndagsarbete bygger i forsta hand pa frivillighet.
Om det inte finns tillrdckligt manga frivilliga, kan arbetsgivaren besluta om utférare av
I6rdags- och séndagsarbete med nedan angivna begransningar.

Protokollsanteckning: Ett eventuellt samtycke till veckoslutsarbete, givet med stéd av
lokalt avtal, géller inte for veckoslutsarbete enligt denna §.

Tjansteman vilkas anstallning borjat fore 1.3.2018 har av grundad orsak ratt att aterta sitt
samtycke genom att meddela om det fyra manader i férvag.

Arbetsgivaren kan beordra varje enskild tjansteman till veckoslutsarbete hégst ett
veckoslut i manaden. Begransningen galler till 31.7.2019.

En tjansteman har ratt att pa grund av synnerligen vagande personligt férhinder fransaga
sig l6rdags- och séndagsarbete. Férhindret ska uttryckligen ha att géra med |6rdags- och
sOndagsarbete. Ratten ar pa viss tid och fortgar sa lange férhindret varar. Ytterligare en
forutsattning ar att arbetsgivaren har arbete att anvisa mellan mandag och fredag.
Tjanstemannen ger arbetsgivaren en utredning med stdd av vilken arbetsgivaren kan
beddma forhindrets existens och varaktighet.
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7.

10.

11.

Nya tjansteman (anstallningen bérjat 1.3.2018 eller senare) kan beordras till
veckoslutsarbete fran 1.6.2018.

En opartisk fordelning av lI6rdags- och sdndagsarbetet efterstravas och arbetsgivaren bor i
man av mojlighet beakta tjanstemannens dnskemal. Opartiskhetens forverkligande foljs
upp i samarbete inom féretaget.

En tjansteman har ratt till minst ett ledigt veckoslut per manad, savida inte annat avtalas
med tjanstemannen fran fall till fall. Vid hallandet av minst sex dagar lang semester ska ett
sadant veckoslut placeras till veckoslutet fore semestern, savida inte annat avtalas med
tjanstemannen. Ett ledigt veckoslut gar at under semestern bara om samtliga veckoslut i
manaden ar semester. Dessutom ar den séndag som infaller omedelbart efter en minst
sex dagar lang semester ledig.

Utover ovanstaende har en tjansteman ratt till minst fem lediga I6rdagar och sju lediga
sOndagar per ar, savida inte annat avtalas med tjanstemannen fran fall till fall. Veckoslut
under semestern forbrukar inte dessa dagar.

Ifall en tjdnsteman anser att utférandet av veckoslutsarbete inte skett opartiskt, granskas
situationen tillsammans med arbetsgivaren. Fértroendemannen/kontaktpersonen har ratt
att framfora sin uppfattning om fragan. Arbetsgivaren vidtar nédvandiga atgarder for att
ratta till de gemensamt upptackta problemen.

Vid funktioner som anvander I6rdags- och séndagsarbete galler om
arbetsskiftsforteckning vad som bestamts i kollektivavtalets 6 § punkt9.

For I6rdagsarbete under ordinarie arbetstid betalas 16n héjd med 50 %. For
sOndagsarbete under ordinarie arbetstid betalas 16n héjd med 100 %.

Bestdmmelserna i punkterna 1-9 trader for séndagsarbetets del i kraft 1.1.2019.
Ibruktagande av s6ndagsarbete forutsatter inte nya féorhandlingar for lokala avtal i enlighet
med 4 § i bilaga 5, om férhandlingarna redan forts.

7 § LEDIGA DAGAR

1.

En arbetsvecka bestar av fem dagar. Lediga dagar ges som dagar i foljd, savida inte
arbetsgivaren och tjanstemannen avtalar annat.

Ifall 16rdags- och séndagsarbete har férverkligats i enlighet med bilaga 5, kommer
sockenhelger samt julafton och midsommarafton som infaller under veckoslut att férkorta
veckans arbetstid, om de hade varit arbetsdagar enligt arbetsskiftsforteckningen.

8 § GILTIGHET

1.

Detta avtal galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 6 AVTAL OM ARBETSTIDSARRANGEMANG FOR INTERNATIONELLA
BETALNINGSSYSTEM

Verkstallandet av internationella betalningssystem (t.ex. TARGET, EBA) har gett upphov
till ett behov av att &ndra de arbetstidsbestammelser som fdljdes i kollektivavtalet for
finansieringsbranschen fran 1.4.1999. Arbetstidsarrangemangen i detta avtal, om vilka
foérhandlingar férdes i de enskilda féretagen i enlighet med § 2 ar avsedda for arbeten i
anslutning till internationella betalningssystem och stoduppgifter under tiden mandag —
fredag under sdckenhelgsvecka.

Bankbranschens Arbetsgivarférbund och Finansférbundet har avtalat féljande om
arbetstidsarrangemang som har att géra med betalningssystem:

1 § ORDINARIE ARBETSTID UNDER SOCKENHELGSVECKOR OCH ERSATTNINGAR

1. Under s6ckenhelger, pa midsommaraftonen och julaftonen ersatts ordinarie arbetstid
sa att for de tva forsta timmarna betalas med 150 % och fér de darpa foljande
timmarna betalas med 200 % férhojd 16n.

2. Pa skartorsdagen efter klockan 14 betalas fér ordinarie arbete med 75 % och pa
nyarsaftonen efter klockan 14 med 100 % forhdjd 16n.

3. For ordinarie arbete efter klockan 17.30 dagar fére andra s6ckenhelger (trettondagen,
valborgsmassoaftonen, Kristi himmelsfardsdag, alla helgons dag och
sjalvstandighetsdagen) betalas 16n foérhéjd med 75 %.

4. Person som arbetar under séckenhelg ges en ledig dag den ifragavarande
sdckenhelgsveckan, om inte arbetsgivaren och arbetstagaren sinsemellan avtalar
annorlunda.

2 § FRAGOR OM VILKA MAN AVTALAR FORETAGSVIS

1. Foretagsvis forhandlar féretradare for arbetsgivaren och personalen i
samarbetsforfarande om grunderna for och verkningarna av arbetstidsarrangemangen
och om alternativ. Under férhandlingarna ska bl.a. nedan konstaterade sakfragor
behandlas:

e verksamhetens omfattning

e tillgangen pa tillracklig arbetskraft

e arbetsarrangemang och ansvarsomraden

o arbetsskiftsférteckningarna

o faststallande av arbetsskiftsforteckning for sockenhelger och dagar fore
s6ckenhelger 6 manader innan, om mojligt

e svarigheter med barnavard och andra grundade orsaker

o rattvist bemdétande

e maltidsarrangemang

e arbetsresor och ersattningar

e beredskap

o sakerhetsaspekter

3 § GILTIGHETSTID

1. Detta avtal galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 7 INDIVIDUELL ARBETSTID

1 § SYFTET MED INDIVIDUELL ARBETSTID

1.

2.

Individuell arbetstid méjliggdr avvikelser fran det traditionella arbetstidssystemet.

Individuell arbetstid ar frivillig.

2 § AVTAL OM INDIVIDUELL ARBETSTID

1.

2.

Individuell arbetstid forutsatter avtal mellan arbetsgivaren och tjanstemannen.
Avtalet gors upp enligt forbundens gemensamma modell for arbetstidsavtal.
Nya tjansteman omfattas av det traditionella arbetstidssystemet.

Man har ratt att aterga till det traditionella arbetstidssystemet efter en period av
individuell arbetstid.

Foértroendemannen/kontaktpersonen kan med tjdnstemannens samtycke ta del av
arbetstidsavtalet.

3 § AVTALETS GILTIGHETSTID

1.

2.

Avtalet kan ingas som ett hdgst ett ars visstidsavtal eller s& att det galler tills vidare.
For viss tid avtalad individuell arbetstid upphoér utan uppsagningstid.

Ett tillsvidareavtal som fortsatter dver ett ar kan sdgas upp med tva manaders
uppsagningstid. Den individuella arbetstiden fortsatter dock till slutet av den
utjdamningsperiod som ar i kraft nar uppsagningstiden |6per ut.

Ett avtal som ar tidsbundet eller som gallt kortare tid an ett ar ar mojligt att saga upp
genom avtal eller med tvad manaders uppsagningstid pa basis av synnerligen vagande
skal som inte kunnat férutses.

4 § ARBETSTIDEN

1.

2.

Foretaget och tjanstemannen avtalar om den genomsnittliga veckoarbetstiden.
Den avtalade genomsnittliga arbetstiden ar hdgst 40 timmar i veckan.

Maximiarbetstiden enligt arbetsskiftsférteckningen ar 10 timmar i dygnet och 48
timmar i veckan.

Den individuella arbetstiden ska jamnas ut till den avtalade genomsnittliga arbetstiden
under en period av hdgst tre manader.

En langre utjdamningsperiod, dock hogst 12 manader, ar mdéjlig genom separat avtal.
Den lampar sig narmast for speciella situationer, t.ex. nar sommartid eller studier
kraver att arbetstiden for hela aret planeras.
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5 § ARBETSTIDSPLAN OCH ARBETSSKIFTSFORTECKNING

1.

6 § LON

En arbetstidsplan for hela utjamningsperioden gérs upp nar man avtalar om individuell
arbetstid. Da avtalas om de centrala principerna for arbetstidens férlaggning under
utjdmningsperioden.

Arbetsgivaren gor upp en detaljerad arbetsskiftsforteckning fér minst 3 veckor.
Arbetstagaren ska ha tillgang till forteckningen senast en vecka innan den tas i bruk.
Nar arbetsskiftsforteckningen delgivits tjanstemannen far den andras enbart genom

avtal.

Lonen bestams enligt proportionen mellan den avtalade genomsnittliga arbetstiden
och arbetstiden i kollektivavtalets 6 § punkt 1. Med tjanstemannens 16n avses
tabelldonen med eventuella tillagg.

7 § OVERTIDSARBETE OCH MERTIDSARBETE

1.

Nar den genomsnittliga arbetstiden i arbetstidsavtalet ar minst 37 timmar/vecka ar
det arbete som Overskrider arbetsskiftsforteckningen dvertidsarbete.

Nar den avtalade genomsnittliga arbetstiden ar kortare an 37 timmar/vecka ar
Overtidsarbete sadant arbete som utférs utéver 7 timmar 40 minuter eller en langre
ordinarie arbetstid enligt arbetsskiftsférteckningen. Arbete som éverskrider
arbetsskiftsforteckningen men inte dverstiger 7 timmar 40 minuter per dag ar
mertidsarbete.

Tjanstemannen har ratt att vagra utféra dvertids- och mertidsarbete pa sakliga
grunder.

8 § FRIDAGARNAS EFFEKT PA INDIVIDUELL ARBETSTID

1.

Sockenhelg som infaller pa annan vardag an lérdag, fridagar enligt kollektivavtalet och
semesterdagar forkortar arbetstiden under utjamningsperioden med periodens
genomshnittliga dygnsarbetstid.

Ifall man kommer éverens om semesterdagar eller kollektivavtalsenliga fridagar sedan
arbetsskiftsférteckningen faststallts, forkortar dessa arbetstiden som dagar i
férteckningen.
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9 § OVRIGA ANSTALLNINGSVILLKOR

1. Tjansteman med individuell arbetstid har i 6vrigt samma anstallningsvillkor som
branschens manadsaviénade tjansteman.

2. Nar avtalet om individuell arbetstid I6pt ut har tjanstemannen réatt att aterga till sitt
tidigare arbete eller motsvarande arbete som efter moderskaps-, faderskaps-, féraldra-
eller vardledighet.

10 § LOKALA FORHANDLINGAR

1. Man kan med huvudfortroendemannen foretagsvis faststalla kompletterande
tilampningar.

11 § FORBUNDSSAMARBETE

1. Forbundens arbetsgrupp for arbetstidsfragor foljer anvandningen av individuell
arbetstid och kan vid behov ge anvisningar eller reckommendationer for tillampningen
av systemet.

12 § PROTOKOLLETS GILTIGHETSTID

1. Protokollet galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 8 PROTOKOLL OM LONESAMTAL
1 § Lonekommitté

1. Pa grupp- och koncernniva tillsatts en Ionekommitté. Ocksa i andra foretag kan en
I6Gnekommitté tillsattas.

Lénekommittén:

o foljer med och framjar Ibnesamtalssystemets funktionsduglighet

e behandlar grupp- och koncernnivans och andra foretags principer for I16nepolitiken

o deltar i planering och genomférande av utbildning som systemet for |bnesamtal
kraver

¢ behandlar meningsskiljaktigheter som galler I6nesamtal.

Protokollsanteckning: Tidigare, pa bilaga 8e baserade I6nekommittéer fortsétter sin
verksamhet.

2. Om léonekommitténs sammansattning avtalas lokalt. Om de lokala parterna inte uppnar
samforstand om sammansattningen tillsatts Idnekommittén enligt féljande:

Antal anstallda

Antal representanter for

Antal representanter for

personalen arbetsgivarna
Under 1.000 2-4 1-2
1.000 - 4-6 2-4

3. Till en arbetsgivargrupp eller en koncern hérande medlemsféretag i Arbetsgivarna for
servicebranscherna Palta rf utser sina representanter i Idnekommittén.

4. Personalens sjalvskrivna representanter i Idnekommittén ar gruppens/koncernens
personalrepresentant och YTN:s huvudkontaktperson pa grupp-/koncernniva. | évrigt
besluter de féreningar som representerar personalen om férfarandet for val av
personalrepresentanter. FOr representanterna kan valjas ersattare som deltar i
moten nar de ordinarie representanterna ar férhindrade.

5. Mandatperioden fér personalens representanter i Idbnekommittén &r densamma som
mandatperioden for fértroendemannen/kontaktpersonerna.

6. Om Iobnekommitténs arbetsformer, konstituerande och moéten avtalas i [obnekommittén.
Arbetsgivaren ska dock sammankalla kommittén vid behov och minst en gang per
kalenderar. De dokument som ska behandlas vid ett mote ska tillstallas
I6nekommitténs medlemmar minst en vecka fore motet.

7. Personalens representanter far avionad befrielse fran arbetet for den tid de behdver
for Ionekommitténs moéten och for personalrepresentanternas inbérdes forberedelser
infor motena.

2 § Loneprinciper

1. Tjanstemannens 16n bestams individuellt med beaktande av arbetets svarighetsgrad,
tjanstemannens kompetens och arbetsprestation samt principen: samma |6n for
samma eller med avseende pa arbetets krav likvardigt arbete.
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Tjanstemannens minimilon bestams pa basis av svarighetsklassificeringen.

Pa koncern- och gruppniva samt i andra féretag kan for varje svarighetskategori
uppgoras arbetsbeskrivningar som motsvarar svarighetsnivan i respektive kategori.
Malet ar att tjansterna i samférstand ska kunna inplaceras i svarighetskategorierna.

Under anstéllningen bedéms férandringar i arbetets krav med hjalp av
svarighetsklassificeringen i kollektivavtalet, savida inte annat avtalas pa grupp- eller
koncernniva samt i andra foretag.

Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa koncern- och gruppniva
samt i andra féretag.

Tjanstemannens kompetens och prestationer beddms med hjalp av kollektivavtalets

beddmningsblankett, savida inte annat avtalas pa grupp- eller koncernniva eller inom

de i bilaga 8e namnda féretagen.

Foretaget besluter om I6nepolitiken efter att Ionepolitiken behandlats pa koncern- eller

gruppniva och diskuterats pa foretagsniva samt gor personalen tillrackligt fortrogen
med I6nepolitiken.

Foljande faktorer inverkar pa tjanstemannens I6n:

e arbetsuppgifterna och férandringar i dem

o erfarenhet i arbetsuppgifterna

e deluppgifter som ar mera kravande an huvuduppgiften
e kompetens

e ansvar

e arbetsprestation

Vid I6nesattningen efterstravas en 16n som tjanstemannen upplever som rattvis och
sporrande.

3 § Lonesamtal

1.

Utéver de individuella minimihdjningar (allmanna héjningar) som dverenskommits i
underteckningsprotokollet (= i avtalet om férhandlingsférfarande) verkstalls
I6nehdjningar genom I6nesamtal.

Pa basis av Idnesamtalet hdjs den individuella 16nen, savida man inte vid samtalet
kommer fram till att I6nen inte hojs.

Som individuell manads- eller timlén betraktas den penningldn som manatligen
regelbundet betalas till tjanstemannen. Tillagg som féretagen betalar eller tillagg for
sarskilda forhallanden (lI6rdags-, kvalls-, natt- och skiftarbetstillagg, ersattning for
beredskap, utryckning och telefonkonsultation) ar inte s.k. individuell 16n.

Om tidpunkterna for Ibnesamtalen avtalas inom grupperna eller koncernerna
eller i andra féretag. Lonesamtalen fors fore de i kollektivavtalet
overenskomna tidpunkterna for I6nehgjningar.

De individuella Ibnesamtalen ar en viktig del av hur tjdnstemannens I6n bestams.
Chefen har skyldighet och tjanstemannen ratt till Ionesamtal minst en gang om aret.
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Chefen och tjanstemannen bekraftar skriftligen resultatet av [donesamtalet. Ett
sammandrag av samtalet gors enligt den bilagda modellen, savida det inte inom
grupper eller koncernerna eller i andra féretag avtalas pa annat satt.

Fore I16nesamtalet ska tjanstemannen ha tillgang till uppgifter om
genomsnittsfortjansten och fortjanstutvecklingen inom branschen samt inom gruppen
eller koncernen eller andra féretag samt till uppgifter om
svarighetskategoriférdelningen.

Syftet med |6nesamtalet ar att:

e beskriva tjanstemannens nuvarande arbetsuppgifter och uppnadda resultat i dialog
mellan chefen och tjanstemannen

o diskutera tjanstemannens kompetens och prestation i arbetsuppgifterna

o diskutera Idnen med beaktande av tjdnstemannens nuvarande och eventuella
kommande arbetsuppgifter samt ansvarsomraden

e efterstrava enighet om I6nehgjning for tianstemannen

Lénesamtal fors inte med en tjansteman vars anstalining varat mindre &n 6 manader
fore en I6nesamtalshojning i bolaget.

Chefen ska kanna till tjianstemannens arbetsuppgifter och kunna bedéma
tianstemannens kompetens och prestation i férhallande tillarbetsuppgifterna.

Innan I6nesamtalen fors ska arbetsgivaren ange de enheter eller funktioner som
omfattas av samma I6nesamtalspott och informera vederbdrande tjdnsteman om
detta.

4 § Skydd for individen

1.

Tjanstemannen och de chefer som for Idnesamtal gors fore I6nesamtalen fértrogna
med svarighetsklassificeringen, bedémningen av kompetens och prestation,
principerna for I6nepolitiken och med hur I6bnesamtal ska foras.

Chefen och tjdnstemannen har ratt att av motiverad orsak avbryta Idonesamtalet.

Lonesamtal dar enighet inte uppnatts behandlas i enlighet med férhandlingsordningen
i detta protokoll.

I IBnekommittén behandlas fall dar tjanstemannens I6nehgjning vid vart och ett av tre
pa varandra féljande I6nesamtal varit mindre an halften av den genom I6nesamtal
fordelade genomsnittliga hdjningen. Tjanstemannen kan skriftligen forbjuda att hans
arende behandlas i Ibnekommittén. | en I6nesystemarbetsgrupp som férbunden tillsatt
beddms hur systemet med tre pa varandra foljande I6nesamtal fungerat.

Over l6nesamtalet gors skriftligen tva undertecknade sammandrag av vilka framgar
Idnesamtalets resultat, parternas uppfattningar med motiveringar samt
utvecklingsatgarder med vilkas hjalp tjanstemannen kan paverka sin 16nehdjning i
framtiden. Tjanstemannen behaller det ena exemplaret av sammandraget.

Eventuella andra I6nesamtalsdokument upprattas i tva exemplar, av vilka
tjanstemannen behaller det ena exemplaret.

Lonen kan inte sjunka som ett resultat av Ionesamtalet.
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8.

Arbetsgivaren ska under anstallningsférhallandet forvara Ionesamtalsdokumenten i
fem ar, dock minst en tid som omfattar tre Idnesamtalsomgangar efter varandra.
Uppgifterna ska ges till tianstemannen pa begaran.

Arbetsgivaren ska faststalla vilka parterna i Idnesamtalet ar samt informera
vederboérande personer om detta. Dartill &r arbetsgivaren skyldig att omedelbart
meddela om férandringar i parterna.

5 § Sarskilda situationer

1.

Om en tjansteman &r férhindrad att fora Idnesamtal pa grund av franvaro fors
Idnesamtalet mellan chefen och tjanstemannen innan franvaron bérjar, om
I6nesamtalshojningens storlek da ar klar och Ionesamtalet aven i dvrigt gar att
genomféra. Om l6nesamtal inte kan féras pa ovan beskrivet satt fors I6nesamtalet
med hjalp av elektroniska kommunikationsmedel som allmant anvands vid
forhandlingar i foretaget. Det forutsatter att man sakerstaller det genuint interaktiva,
personliga och konfidentiella Idnesamtalet. Om Iénesamtal inte gar att genomféra pa
detta satt fors Ionesamtalet genast efter att franvaron slutat.

Vid langa familjeledighets- eller sjukfranvarosituationer som omfattar en hel
I6bnesamtalsperiod garanteras en tjansteman som inte dverhuvudtaget arbetat under
tiden mellan I6nesamtalen minst en genomsnittlig procentuell fértjanstutveckling.

De i denna punkt avsedda tjanstemannens Iéner beaktas i Idbnesamtalspottens
I6nesumma, aven om Iénebetalningen realiseras forst senare i samband med att
tjanstemannen atergar till arbetet. Harvid ingar de ifrdgavarande tjanstemannen ocksa
i jdAmforelsen av Ibnesummorna for identisk personal.

Da chefen byts ska chefen och tjanstemannen géra en dokumentation av de fragor
som ar nédvandiga for kommande I6nesamtal.

Vid arbete under flera chefer beaktas vid I6nesamtalet tjanstemannens alla
arbetsuppgifter.

6 § Av foretaget lamnade uppgifter om I6nesummor

1.

Foretaget ska till fortroendemannen/kontaktpersonen meddela de I6nesummor som
for den manad som féregar I6nehdjningen och for I6nehdjningsmanaden utbetalats till
identisk personal som omfattas av kollektivavtalet for finansieringsbranschen. Dessa
uppgifter om Idnesummor l[dmnas separat for tjansteman pa chefs- och specialistniva
(5.2) och for tjansteman i foretag som har minst 10 tjansteman saval pa chefs- och
specialistniva som pa tjanstemannaniva. Dartill lamnas huvudfértroendemannen
uppgifter om antalet verkstallda I6nehéjningar och om deras storlek. Dessutom ska till
huvudfértroendeman/férhandlande kontaktperson ges uppgifter om verkstallda
I6nehdjningars antal och storlek separat for kvinnor och man. For att uppgiften ska
kunna ges specificerad enligt kon ska vardera gruppen besta av minst sexpersoner.

Om arbetsgivarens och personalens representanter inte uppnar enighet om
verkstallandet av 16nehdjningen pa foretagsnivan, kan personalens representant krava
att fragan behandlas i enlighet med férhandlingsordningen i detta protokoll.
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7 § Granskning av fortjanstutvecklingen pa grupp-, koncern- och forbundsniva

Efter att Finlands Naringsliv EK:s statistik blivit fardig granskas sa snart som méjligt, dock
senast 30.4, vid forhandlingar mellan forbunden fortjanstutvecklingen pa férbundsniva. Pa
motsvarande satt behandlas senast 15.5 pa koncern- och gruppniva fortjanstutvecklingen
inom de enskilda grupperna eller koncernerna. Uppfdljningen gors i ldonekommittéerna
enligt detta protokoll.

Pa koncern- och gruppniva samt i andra foretag foljs fortjanstutvecklingen i den egna
koncernen eller gruppen. Uppfdljningen gors arligen senast 15.5 efter att EK:s statistik blivit
fardig. Fortjanstutvecklingen boér vara minst den som avtalats i kollektivavtalet.

Pa koncern- och gruppniva foljs ocksa hur svarighetsklassificeringen utvecklar sig. Vid
uppféljningen granskas hur tjanstemannen placerar sig i svarighetskategorierna inom den
egna koncernen eller gruppen samt inom hela finansieringsbranschen. Om férdelningen
inom gruppen eller koncernen vasentligt avviker fran motsvarande férdelning inom hela
branschen ska det utredas vad skillnaderna grundar sig pa.

Uppfdljningen gors i Idnekommittéerna enligt kollektivavtalet.
8 § Foérhandlingsordning

Forhandlingsordningen galler meningsskiljaktigheter som uppstatt angaende I6neprinciper,
svarighetsklassificering eller Ibnesamtalsprinciper enligt detta protokoll.

Loénepolitiken bestams av arbetsgivaren och den kan inte sasom en fraga om
meningsskiljaktighet bli foremal for behandling enligt denna férhandlingsordning.

| fraga om andra bestammelser i kollektivavtalet &n de om vilka avtalats i detta protokoll
tilampas forhandlingsordningen enligt 11 § i finansieringsbranschens
fortroendemannaavtal och 8 § i finansieringsbranschens kontaktpersonsavtal.

1. Lokala férhandlingar
Om meningsskiljaktigheter som avses i detta protokoll fors forst lokala férhandlingar
mellan arbetsgivarens representant och vederbérande fortroendeman/kontaktperson i
enlighet med fértroendemannaavtalets 11 §, punkterna 2-6.

2. Lénekommitté
Om enighet inte uppnas vid lokala férhandlingar kan vardera parten féra arendet
vidare till IbGnekommittén pa koncern- och gruppniva eller i andra foretag.

Om inte oenigheten kan avgoras i Idnekommittén ska I6nekommittén utan dréjsmal
uppgora en promemoria om arendet. Promemorian ska innehalla de sakuppgifter som
hanfor sig till oenigheten samt parternas standpunkter jamte motiveringar.

3. Loénesystemarbetsgrupp pa férbundsniva
Avtalsparterna pa koncern- och gruppniva samt i andra féretag kan, om de kommer
Overens om detta, hanskjuta ett arende, som pa lokal niva inte kunnat avgoras och
som galler i detta protokolls 9 § intagen bestdmmelse eller dess tolkning, till en
I6nesystemarbetsgrupp pa férbundsniva for avgérande.
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| arenden om vilka enighet inte kunnat uppnas i Ionekommittén och som inte galler av
chefen med hjalp av kollektivavtalets bedémningssystem i enskilda fall utford
beddmning av kompetens och prestation eller lokalt avtalade andra &renden an
systemarenden (t.ex. svarighetsklassificeringen och systemet fér bedémning av
kompetens och prestation) kan vardera parten hanskjuta arendet till
I6nesystemarbetsgruppen pa férbundsniva for avgérande.

4. Prdvningsndmnd
Om I6nesystemarbetsgruppen pa forbundsniva inte uppnar enighet kan vartdera
forbundet hanskjuta arendet till en provningsnamnd fér avgérande. Férbunden har
kommit dverens om att inte fora meningsskiljaktigheter som avses i detta protokoll till
arbetsdomstolen.

9 § Lokala avtal

1. Pa bankgrupp- och koncernniva samt i andra foretag kan lokalt avtalas pa annat satt

om féljande I6nebestammelser i detta protokoll:

- lénekommitté (1 §)

- svarighetsklassificering (2 §)

- bedbmning av tjanstemannens kompetens och prestation (2 §)

- blankett fér arbetsbeskrivning (2 §)

- tidpunkt fér och sammandrag av I6nesamtalen (3 §)

- anvandning av bilagorna 8 b—8 d som en del av |bnesamtalet, bara I6nesamtalets
resultat, parternas uppfattningar med motiveringar samt utvecklingsatgarder annars blir
dokumenterade

Dessutom kan man avtala om att vid Idnesamtal beakta andra samtal som enligt foretagets
arsklocka fors mellan chef och tjansteman angaende prestation eller utveckling i arbetet.

Hojningssamtal kan inte kombineras med andra I6ne- eller resultatsamtal som foretaget har i
bruk.

2. Parternai ett lokalt avtal &r inom koncernerna koncernen och de registrerade
tjianstemannaféreningarna (Pro, YTN), inom bankgrupperna den registrerade
arbetsgivarféreningen och de registrerade tjanstemannaféreningarna (Pro, YTN) samt
i andra foretag ldnekommittén.

3. Forhandlingarna férs medan arbetsfred rader och de gar inte vidare till forbundsniva.
4. Ett lokalt avtal ska vara skriftligt. Av avtalet ska framga vilken bestammelse i
kollektivavtalet man avtalat om pa annat satt, vilka avtalet galler, vad avtalet innehaller

och nar det trader i kraft.

5. Avtalet kan galla for viss tid eller tills vidare. Ett avtal som galler tills vidare kan sagas
upp med tre manaders uppsagningstid.

6. Meningsskiljaktigheter som galler tolkningen av lokala avtal enligt denna paragraf
avgors med iakttagande av den férhandlingsordning som foéreskrivs i dettaprotokoll.

10 § Samtal/férhandlingar som foregar ibruktagandet av Ionesamtalsmodellen

Inom foretaget ska foljande arenden behandlas innan Iénesamtalsmodellen forsta gangen
tas i bruk:

1. Loénepolitiken och behandlingen av den med personalens representanter. Information
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om lénepolitiken till féretagets personal.
2. Lonesamtalsutbildning fér chefer och tjansteman.

3. Genomférandet av I6nesamtalen i foretaget.

4. Innehallet i kollektivavtalsuppgoérelsen och eventuella arenden om vilka pa grupp- eller
koncernniva och i andra féretag avtalats pa annat satt samt nivan och tidpunkterna for
I6nehgdjningarna.

5. Lonesamtal i sarskilda situationer.
6. Uppfdljningen av Idbnesamtalen och behandlingen av samtal dar enighet inte uppnatts.
11 § Samtal/férhandlingar som féregar senare lonesamtal

Sedan foretaget tagit i bruk I6nesamtalsmodellen bér fére senare I6nesamtal eventuella
forandringar i de i 10 § avsedda arendena genomgas.

12 § Vissa bestammelser

Om arenden betraffande vilka det pa grupp- eller koncerniva féreligger mojlighet att avtala
pa annat satt, finns mdjligheten att avtala pa annat satt ocksa i andra foretag.

Inom de i bilagan namnda foretagen tillsatts en [6nekommitté, fran vilken arenden om vilka
enighet inte uppnatts kan hanskjutas till Ionesystemarbetsgruppen pa forbundsniva for
behandling i enlighet med férhandlingsordningen.

Fortjianstutvecklingen fér férhandlande fértroendeman och férhandlande kontaktpersoner
Vid beddmningen av fértroendemannens och kontaktpersonernas kompetens och
prestation bor ocksa fortroendemannauppgifterna och tidsanvandningen i samband med
dem beaktas. Parterna ar ense om att fértroendemannen och kontaktpersonerna i denna
beddmning har samma stéallning som de andra tjanstemannen och att de inte vid
I6nesamtalen far diskrimineras pa grund av fortroendemannauppgifterna.

Efter Ionesamtalet Iamnar arbetsgivaren till personalrepresentanten pa grupp-
/koncernniva uppgifter om fortjanstutvecklingen for de forhandlande fértroendemannen.
Om det vid redovisningen framkommer avvikelser fran prestationsnivans
fortjanstutveckling klarlaggs orsakerna till avvikelserna och goérs en bedémning av
eventuella behov av forandringar.

Personalrepresentant pa grupp-/koncernniva

Inom koncerner och grupper som ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen
kan bland fértroendemannen valjas en personalrepresentant pa grupp-/koncernniva for
det praktiska verkstallandet av de i IdGnesamtalsprotokollet dverenskomna arendena.
Personalrepresentantens uppgifter och verksamhetsforutsattningar avtalas lokalt.

Ifall en personalrepresentant pa grupp-/koncernniva valjs besluter Fackférbundet Pro rf:s
vederbdrande medlemsférening som representerar gruppens eller koncernens personal,
om valet och forfarandet vid valet. Om befrielse fran arbete avtalas inom respektive
grupp/koncern med beaktande av de i stycke 1 konstaterade uppgifterna. Ovriga
rattigheter och skyldigheter bestadms i enlighet med fértroendemannaavtalet.
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Finansieringsbranschens féreningar

Styrelserna for Fackférbundet Pro rf:s och De Hogre Tjanstemannen YTN:s
registrerade foreningar pa koncern- och bankgruppniva som foéretrader
finansieringsbranschens personal kan sammantrada utan inkomstbortfall pa
arbetstid tre ganger per kalenderar for att behandla arenden som hanfoér sig till
genomfdérandet av I6nesystemet, savida annat inte avtalas lokalt.
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BILAGA 8 a FINANSIERINGSBRANSCHENS SVARIGHETSKLASSIFICERING
e Lodnesamtalsmodellen har minimiléner for varje svarighetskategori.

¢ Vid Ibnesamtalet anvands svarighetsklassificeringen som hjalpmedel for
beddmningen av arbetets svarighetsgrad och eventuella férandringar iden.

¢ Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa grupp- och
koncernniva samt i andra foretag.



43

Yrkesuppgifter
(svarighetskategori 3)

Specialyrkesuppgifter
(svarighetskategori 4.1)

Specialyrkesuppgifter
(svarighetskategori 4.2)

Specialuppgifter
(svarighetskategori 5.1)

Specialuppgifter
(svarighetskategori 5.2)

Allmén
karakterisering

- Uppgiften ar ett for
branschen typiskt
yrkesarbete, sdsom
kundtjanst eller annat
yrkesarbete av

- Uppgiften ar en
specialyrkesuppgift inom
branschen, sdsom
sjalvstandig och mangsidig
kundtjanst eller annan

- Uppgiften ar en kravande
specialyrkesuppgift inom
branschen, sdsom kravande
specialkundtjanst eller annan
motsvarande

- Uppgiften ar en specialist-
eller chefsuppgift med ansvar
for en sektor eller delfunktion.

- Uppgiften ar en kravande
specialistuppgift, en uppgift pa chefs-
eller direktorsniva, med accentuerat
ansvar for en sektor eller delfunktion och
for dess utveckling, planering eller

motsvarande motsvarande specialyrkesuppgift. ledning.
svarighetsgrad. specialyrkesuppgift.

Kompetens - Arbetet forutsatter att - Arbetet forutsatter att - Arbetet forutsatteringaende | - Arbetet forutsatter mangsidig | - Arbetet forutsatter ingaende och/eller
personen har yrkesmassig | personen har goda och/eller omfattande k&dnnedom om omfattande kdnnedom om
kunskap och beharskar yrkesmassiga kunskaper och | yrkesmassiga kunskaper och | finansieringsbranschen, finansieringsbranschen samt férmaga att
arbetsmetoderna. fardigheter inom fardigheter inom analysférmaga och tilldmpa det egna specialistomradets

finansieringsbranschen. finansieringsbranschen samt | beharskande av det egna teoretiska kunskaper pa
- Kunnandet &r baserat pa férméga att tillém_pa _ ansv_arsomrédets verksamhetsmiljon och
utbildning som lampar sig - Kunnandet &r baserat pa anvisningar och foreskrifter. specialkunskaper. arbetsprocesserna.
for uppgiften och pa utbildning som lampar sig for
arbetserfarenhet. uppgiften och pa god - Kunnandet &r baserat pa - Kunnandet ar baserat pa - Kunnandet ar baserat pa utbildning som
yrkeserfarenhet. utbildning som l&dmpar sig for | utbildning som lampar sig for lampar sig fér uppgiften och pa gedigen
uppgiften och pa god uppgiften och pa gedigen yrkeserfarenhet eller teoretisk utbildning.
yrkeserfarenhet. yrkeserfarenhet eller teoretisk
utbildning.

Omdome - Arbetet utfors enligt - Arbetet utfors inom ramen - Arbetet utférs med - Arbetet utfors sjalvstandigt - Arbetet utfors sjalvstandigt inom ramen
allménna anvisningar, for allmanna anvisningar och | tillAmpande av allmanna inom ramen for handlingsmal. - | for handlingsmal och med tillampande av
sarskilda handlingsmodeller i anvisningar och handlingsplaner.
handlingsinstruktioner och | prévningssituationer som handlingsmodeller i - Situationerna ar kravande
modeller. kraver bedémning och val av | prévningssituationer som och malinriktade. - Arbetet innebar sjalvstandig skotsel,

alternativ. kréver bedémning och val av planering och utveckling av ett
- Arbetets fortskridande alternativ. qpsvarsomrége i syfte att forverkliga
Gvervakas. - Situationerna varierar ofta. foretagets mal.
- Situationerna varierar ofta
. Situationerna varierar. och ar delvis nya och/eller - Prévningsmiljon ar malinriktad och
galler enskilda fall eller kravande.
enskilda kunder.

Interaktion - Uppgiften forutsatter - Uppgiften forutsatter - Uppgiften forutsatter - Uppgiften forutsatter - Uppgiften forutsatter kravande och

kundtjanstfardigheter. féorhandlings- och paverknings- och paverknings- och langsiktig uppbyggnad av kundrelationer

radgivningsfardigheter.

forhandlingsfardigheter.

forhandlingsfardigheter i
kréavande foérhandlings- och
interaktionssituationer.

eller relationer mellan chef och
medarbetare samt formaga att motivera
eller paverka.
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BILAGA 8 b ARBETSBESKRIVNING, FINANSIERINGSBRANSCHEN

Uppgiftsbenamning: Datum:

[1. Redogérelse dver arbetsuppgifterna

|2. Kompetens, kunskaper och fardigheter som arbetet forutsatter

3. Omdéme: Hur sjélvstandigt, enligt vilka anvisningar och i vilka slags prévningssituationer
arbetet utférs

4. Interaktion: For arbetet nédvandiga fardigheter som galler vaxelverkan, forsaljning, férhandling
m.m.
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BILAGA 8 c BEDOMNING AV KOMPETENS OCH PRESTATION VID LONESAMTAL

Tjanstemannens namn:

Chefens namn:

1 2 3 4 5
Understiger Nagot att Allsidigt bra Overstiger Overstiger
klart utvecklamed | med tanke pa nagot Klart
tjanstens tanke p& tjanstens tjanstens tjanstens
krav tjanstens krav krav krav

krav

Kompetens

*Tillrackliga kunskaper och fardigheter och
tillracklig erfarenhet for uppgiften

*Foérmaga att hitta nya handlingssatt
*Foérmaga att utvecklas och halla sitt kunnande
uppdaterat

Interaktion och samarbete

*Foérmaga att kommunicera i olika situationer
*Foérmaga att skapa samarbetsanda och bygga
fortroende

*Foérmaga att paverka, férhandla och sélja i olika
situationer

*Férmaga att ge och ta emot feedback

Sjalvstandighet och omdoéme
*Initiativférmaga och omddmesférmaga som
arbetet férutsatter

*Foérmaga att anpassa sig till forandring
*Foérmaga att arbeta systematiskt

och sjalvstandigt

Arbetets kvalitet
*Formaga till kvalitativt arbete
*Foérmaga att forbattra prestationen

Resultat och malinriktning
*Foérmaga att arbeta malinriktat
*Foérmaga att arbeta aktivt och effektivt

Ledning (endast i chefsuppgifter)
*Foérmaga att organisera och uppstalla mal
*Foérmaga att leda personalens kunnande och
arbete

*Foérmaga att motivera, beléna och inspirera
*Foérmaga att kommunicera 6ppet och effektivt
*Foérmaga att forbattra organisationens
uppnaende av resultat

Annan lokalt avtalad bedomningsgrund.
Vilken?

Totalpoédng / poangmedeltal:

(fortsatter)
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Rader det samforstand om kompetens- och prestationsbedémningen och om dess motiveringar?

Ja
Nej

Parternas uppfattningar:

Underskrifter och datum:

Chef Tjansteman

Vid Idnesamtalet beddms personens prestation och kompetens i férhallande till kraven i den egna uppgiften
med anvandande kriterierna och skalan i bifogade modell, ifall inte nagot annat beddomningssystem avtalats pa
grupp- eller koncernniva eller i andra foretagen.

Beddmningen undertecknas av chefen och tjanstemannen. Dessutom dokumenteras skriftligen huruvida
chefen och tjanstemannen ar ense om bedémningen och dess motiveringar.

Anvisning:

1. En nyligen anstalld forvantas prestera pa kravniva tre forst efter en kvalificeringsperiod.
2. En erfaren och kompetent persons prestation bér vara allsidigt bra.

3. Under varje kriterium ar vissa faktorer namnda som exempel.

4. Poangmedeltalet raknas ut genom att man dividerar totalpoangen med antalet faktorer.
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BILAGA 8 d SAMMANDRAG AV LONESAMTAL

Tjansteman:

Chef:

Enhet:

1. Arbetets svarighetsgrad (vad personen gor i arbetet)

Bilaga: Blankett for arbetsbeskrivning

Viktigaste férandringar som skett i uppgifterna

Personens svarighetskategori enligt kollektivavtalet &ndras:
jalnej

Ny svarighetskategori:

Eventuella kommande férandringar/vetskap om kommande foérandringar i uppgifterna:

2. Arbetsprestation och kompetens (hur personen utfor arbetet)

Bilaga: Blankett for kompetens- och prestationsbeddémning

lakttagelser om personens kompetens och prestationer:

Kompetensutvecklande och prestationsforbattrande atgarder med vilkas hjalp tjanstemannen kan
paverka sin I6nehdjning i framtiden:

Ny manadslon fran XX.YY.20XX ar euro i manaden.

|:| Vi &@r eniga om l6nehdjningens storlek.

|:| Vi har inte natt samférstand om Iénehdéjningens storlek.
(fortsatter)
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Vid oenighet ombeds vardera parten motivera sin standpunkt i en skriftlig forklaring.

Orsak till oenigheten:

om utrymmet inte racker, anvand omstaende sida

Underskrifter

Tid och ort

Chef

Tjansteman

Anvisning:

Lénehdjningens storlek kan vid behov konstateras vid ett kort foljdsamtal efter att chefen har fort alla
I[dnesamtalen.



BILAGA 9 MINIMILONER

MINIMIMANADSLONER | FINANSIERINGSBRANSCHEN fran 1.6.2022

Helsingfors, Esbo, Vanda, Grankulla Ovriga Finland
Svarighetskategori € €
3 2338 2261
4.1 2444 2366
4.2 2575 2469
5.1 2856 2683
5.2 3250 3111

MINIMITIMLONER FOR TIMAVLONADE TJANSTEMAN | FINANSIERINGSBRANSCHEN FRAN
1.6.2022

Helsingfors, Esbo, Vanda, Grankulla Ovriga Finland
Svarighetskategori € €
3 15.38 14,82
4.1 16.06 15.53
4.2 16.94 16.25
5.1 18.81 17.67

5.2 21.35 20.47
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BILAGA 10 MODELLRESEREGLEMENTE

1. ALLMANT

1.1. Reseerséttning och dagtraktamente betalas for arbetsresa som tjdnstemannen maste
gOra pa arbetsgivarens uppdrag.

1.2. Avstandet och tiden raknas fran bostaden eller arbetsplatsen.
1.3. Tjanstemannen avtalar med arbetsgivaren om resesatt och logi.
1.4. Ersattningarna bestadms enligt skattestyrelsens géllande beslut.
2. RESEKOSTNADER
2.1. Arbetsgivaren ersatter alla nédvandiga rese- och logikostnader.
2.2. Ersattningen for bruk av egen bil bestams enligt skattestyrelsens beslut.
3. DAGTRAKTAMENTEN
3.1. Dagtraktamente betalas nar arbetsresan stracker sig langre an 30 km.
3.2. Nar arbetsresan pagar
a. 6-10 timmar betalas partiellt dagtraktamente
b. over 10 timmar betalas fullt dagtraktamente

3.3. Maltidsersattningen betalas enligt skattestyrelsens beslut.

3.4. Dagtraktamente betalas for yrkesutbildningstid, om férutsattningarna fér betalning av
dagtraktamente i 6vrigt ar uppfyllda.

Nar kost och logi inte ordnats betalas dagtraktamente och ersattning for logi enligt avtal.

4. GILTIGHETSTID

4.1. Modellresereglementet galler pa samma satt som kollektivavtalet for
finansieringsbranschen.
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BILAGA 11 PROTOKOLL OVER BANKBRANSCHENS PENSIONSFORMANER
1. TILLAGGSPENSIONSSKYDD

En tjansteman som inlett sitt anstaliningsférhallande senast 30.6.1991 omfattas av det
pensionsskydd som arbetsgivaren da ordnade. Parterna har kommit éverens om féljande i
anslutning till bestammelsen:

1.1. En tjansteman som 30.6.1991 omfattades av tillaggspensionsskyddet behaller, nar
anstallningen fortgar, det tillaggspensionsskydd som arbetsgivaren ordnat till
pensionsaldern eller annan pensionshandelse och pensionsskyddet intjdanas aven i det
fall att tillaggspensionsanstalten eller -férsakringsarrangemangen utesluter nya
tjiansteman som anstalls efter detta.

1.2. En tjansteman som &6vergar till en annan arbetsgivares tjanst i en sadan bankgrupp eller
sadan koncern, dar tillaggspensionsskyddet ordnats i samma gemensamma
pensionsanstalt, behaller sin ratt till fortgaende tillaggspensionsskydd.

1.3. Nar sociallagstiftningen andras kan bestammelserna om tillaggspensionsskyddet eller
villkoren for tillaggspensionsskyddet andras sa att de motsvarar principerna i den
andrade lagstiftningen. Det totala penningvardet av pensionsférmanen far inte heller
minskas, om inte vagande skal dartill foreligger.

2. TIMAVLONADES PENSIONSSKYDD

Tillaggspensionsskyddet galler inte sddana timavlénande tjansteman som arbetar hogst
halften av den ordinarie arbetstiden. Nar en sadan tjansteman évergar till bankbranschens
kollektivavtal, raknas den tjanstgoringstid som berattigar till tillaggspension fran det
ogonblicket, om inte tjanstemannen enligt bankens tillaggspensionssystem ar berattigad till
ett fordelaktigare beaktande av tjanstgoringstiden.

3. ANDRINGAR | TILLAGGSPENSIONSSKYDDET FR.O.M. 1.1.1995
3.1. Hojd pensionsalder

Pensionsaldern for en tjansteman i anstallningsforhallande 1.1.1995, och som
omfattas av tillaggspensionssystemet, stiger fr.o.m. 1.1.1995 enligt féljande:

Alder 1.1.1995 Fodelsear Kvinnor Man
under 32 ar 1963 - 65 65
32-37ar 1958 — 1962 64 65
37-42ar 1953 — 1957 63 64
42 — A7 ar 1948 — 1952 62 64
47 — 52 ar 1943 — 1947 61 63
over 52 ar - 1942 60 63 (62 for personer som haft
pensionsaldern 62 ar)
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3.2. Andring av pensionsintjiningen

Den érliga pensionsintjaningen andras fr.o.m. 1.1.1995 s att den éverensstammer
med lagen om pension for arbetstagare, dvs. till 1,5 %. Pensionsintjaningen for dem
som fyllt 52 ar fore 1.1.1995 bibehalls oférandrad.

Tjansteman som uppnar pensionsaldern och har 30 tjanstear fore 1.1.2005 kan ga i
pension och far da full pension vid den pensionsalder som galler 31.12.1994 (for
kvinnor 60, for man 62/63) eller omedelbart da 30 tjanstear fullgjorts, om detta sker
fore den i rangskalan namnda nya pensionsaldern.

3.3. Jamstadllande av tillaggspensionsformanerna

Lagen om jamstallande av frivilliga tillaggspensionsarrangemang tradde i kraft
1.12.1997.

Personer som omfattas av ratten att valja enligt 3 § i lagen ar tjansteman som
omfattas av tillaggspensionsskyddet och vilkas pensionsalder bestams pa basis av

punkt 3.1.

IKRAFTTRADANDE

Detta protokoll, som har samma kraft och ar lika forpliktande som kollektivavtalet, galler pa
samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 11 a TILLAGGSPROTOKOLL OM PENSIONSFORMANER | BANKBRANSCHEN

1. BAKGRUND OCH SYFTE

Orsaken till preciseringarna ar reformen av arbetspensionerna som tradde i kraft fran ar
2005. Avsikten med preciseringarna ar att bevara karaktaren av systemet med
tillaggspension som ett komplement och innehallet i arbetsgivarens pensionslofte. Till den
del de lagstadgade pensionerna underskrider totalpensionsloftet betalas skillnaden som
tillaggspension.

Med de ndédvandiga preciseringarna som ar av teknisk natur gér man det mdjligt att
verkstalla tilldggspensionen i enlighet med kollektivavtalet.

Preciseringarna paverkar inte tillaggspensionsformanernas 6vriga villkor, t.ex.
pensionsaldern och det att man omfattas av tillaggspensionssystemet kvarstar oférandrade.

2. HUR MAN RAKNAR UT TILLAGGSPENSIONEN

Tillaggspensionens belopp kan i fortsattningen raknas ut pa det satt som konstateras i
stycket 2.1. eller stycket 2.2. Bada berakningssatten fyller de miniminivakrav som
kollektivavtalet staller.

2.1. Hur man beraknar tillaggspensionsskyddet utgaende fran géllande bestammelser

Nufortiden raknas tillaggspensionen ut sa att man utgar fran arbetstagarens pensions-
grundande I6n enligt pensionslagen. Full pension ar fortfarande 60 procent av denna
pensionsgrundande 16n. Arbetsgivaren kan ordna tillaggspensionsskydd i enlighet
med de miniminivakrav som anges i kollektivavtalet pa detta satt aven ifortsattningen.

2.2. Hur tillaggspensionen fastslas
Det belopp som ar den malsatta tillaggspensionen kan fastslas pa foljande satt:

Den malsatta tillaggspensionen beraknas till 31.12.2004 enligt da gallande pensions-
bestammelser. Vid berakningen av alderspensionen antas, att den forsakrades
anstallning pagar till kollektivavtalsenlig pensionsalder med den till 31.12.2004
beraknade pensionslénen. Intjaningsprocenten for alderspension ar 1,5 procent for
personer under 60 ar och 2,5 procent for 60 ar fyllda personer per ar. Den malsatta
tillaggspensionen for invalidpension fastslas sa att grundpensionen beraknas enligt
det antagandet att arbetstagaren blir arbetsoférmégen 31.12.2004. Som
intjaningsprocent for invalidpensionens kommande tid anvands 1,5 procent per ar nar
grundpensionens belopp beraknas. Nar den malsatta tillaggspensionen beraknas
beaktas de lagstadgade pensioner som grundar sig pa arbets- och
tjiansteférhallandena samt folkpensionens grunddel pa den niva den var i slutet av ar
1995. Den malsatta tillaggspensionen betalas ut till fullt belopp om arbetstagarens
tjanstgoringstid ar minst 360 manader.

Om arbetstagaren har farre tjanstgéringsmanader an 360 ar tillaggspensionens belopp
sa manga 360:n dedelar som tjanstgéringsmanaderna anger.
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3. INDEXBINDNING OCH LIVSLANGDSKOEFFICIENT

En tillaggspension som fastslagits enligt stycke 2.2. justeras arligen enligt den
I6nekoefficient som avses i den lag om arbetspensioner som tradde i kraft 1.1.2005.

De tillaggspensioner som ska betalas ut binds till arbetstagarens pensionsindex enligt den
pensionslag som galler fran 1.1.2005.

De fastslagna tillaggspensioner som grundar sig pa redan uppgjorda fribrev och bevarandet
av deras varde innan personen gar i pension bibehalls oférandrade. Med sadana fastslagna
pensioner avses bl.a. de arrangemang som vidtagits da Saastépankkien elakekassa
upplostes och férsakringarna éverférdes till ett livférsakringsbolag.
Den livslangdskoefficient som avses i lagen om pension for arbetstagare som trader i kraft
1.1.2005 tillampas inte. Livslangdskoefficienten paverkar alltsa inte grundpensionens belopp
som anvands vid berakningen av tillaggspensionen. Den paverkar inte heller
tilldggspensionens belopp.

4, IKRAFTTRADANDE

Dessa bestammelser tillampas senast pa pensionsfall som intraffar 1.1.2006 och darefter.

BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf

FACKFORBUNDET SUORA rf

FORHANDLINGSORGANISATIONEN FOR HOGRE TJANSTEMAN FHT rf
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BILAGA 12 FORTROENDEMANNAAVTAL

1 § Avtalets tillampning

1.

Detta avtal tilldmpas i féretag som ar bundna av kollektivavtalet for
finansieringsbranschen.

2 § Fortroendeman

1.

Med fortroendeman avses fortroendeman och vice fértroendeman som organiserade
tjansteman valt bland sig.

Med arbetsplatsfortroendeman avses tjansteman som organiserade tjansteman, pa
arbetsplats som bestar av ett eller flera kontor eller avdelningar, valt bland sig for att
handha i detta avtal namnda uppgifter.

| féretag med minst 200 tjansteman som omfattas av finansieringsbranschens
kollektivavtal, samt i féretag som sarskilt ska faststallas avtalsparterna emellan, kan
organiserade tjansteman till arbetsplatsens regionalt eller funktionsmassigt sjalvstandiga
enheter valja fortroendeman, som i det foljande kallas forhandlande fortroendeman.

| foretag med minst 30 tjansteman, som &r bundna av finansieringsbranschens
kollektivavtal, kan organiserade tjansteman valja en sarskild fértroendeman att
representera ifragavarande foretags samtliga organiserade tjansteman och denne kallas
i det féljande huvudfértroendeman.

| féretag utan huvudfértroendeman valjs en fortroendeman, som representerar féretagets
samtliga organiserade tjansteman och som i det foljande kallas férhandlande
fortroendeman.

For ovan i 2 — 5 stycket namnda fértroendeman kan valjas en vice fértroendeman, som
da fortroendemannen har férhinder fungerar som hans stéllféretradare och som under
denna tid har fértroendemans rattigheter och skyldigheter.

| detta avtal avsedd fértroendeman ska vara pa ifragavarande foretag eller arbetsplats
anstalld ordinarie tjansteman som arbetar inom tillampningsomradet for
finansieringsbranschens kollektivavtal, ar medlem av Fackférbundet Pro rf och val
insatt i forhallandena pa arbetsplatsen.

Om verksamheten i féretaget eller dess verksamhetsenhet vasentligt minskar eller dkar,
eller om féretaget 6verlats, fusioneras eller bolagiseras, eller om nagon annan jamférbar
vasentlig forandring sker i foretagets organisation, ska fértroendemannaorganisationen
revideras sa, att den i enlighet med detta avtal motsvarar foretagets eller enhetens
andrade storlek eller struktur.

Om meningsskiljaktigheter som galler brott mot eller tillampning eller tolkning av avtal fér
tjansteman i chefsstalining férhandlas mellan féretaget och chefen eller en av cheferna
sarskilt vald representant. For chefernas representant galler bestammelserna for
forhandlande fértroendeman.
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3 § Val av fortroendeman

1.

Val av fértroendeman kan forrattas under arbetstid pa arbetsplatsen och darvid bor
samtliga organiserade tjansteman beredas tillfalle att delta i valet. Anordnandet av val
och dess forrattande far dock inte stora arbetet. Platsen och tiden for valet ska
overenskommas med arbetsgivaren senast 14 dygn innan valet forrattas. Forrattandet av
valet skots i forsta hand av fortroendeman, eller da han ar forhindrad, av eventuell vice
fortroendeman. Den tid som de anvander till forrattandet av valet raknas som tid anvand
till fértroendemannauppgifter.

Arbetsgivaren ska underrattas skriftigen om vem som valts till fértroendeman och till
eventuell suppleant samt om deras avgang och avskedande.

4 § Fortroendemans anstéllning

1.

For att fortroendemannen framgangsrikt ska kunna skéta sina uppgifter har i detta avtal
overenskommits om de omstandigheter i hans anstallningsférhallande som avviker fran
de 6vriga tjanstemannens anstallningsvillkor. | évrigt har fértroendemannen | sitt
anstallningsférhallande till arbetsgivaren samma stallning som andra tjansteman.
Fortroendemannen ar skyldig att personligen iaktta allmanna arbetsvillkor, arbetstider,
arbetsledningens order samt ordningsreglerna pa arbetsplatsen.

Fortroendemannauppgifterna far inte minska fortroendemannens méjligheter att utveckla
sig och att avancera i yrket.

Tjansteman som ar fértroendeman far inte, da han skoéter detta uppdrag eller med
anledning darav utan att han samtycker, forflyttas till sémre avidénat arbete eller utan
sarskilt vagande skal till annan arbetsplats an den han hade da han blev vald till
fortroendeman, och han far inte pa grund av sitt fortroendemannauppdrag utsattas for
patryckning eller avskedas fran arbetet.

Om till huvudfértroendeman vald persons egentliga arbete forsvarar skotseln av
fortroendemannauppgifterna ska man, med beaktande av férhallandena i foretaget eller
dess enhet och fértroendemannens yrkeskunskaper, ordna annat arbete fér honom. Ett
sadant arrangemang far inte minska hans Ion.

Huvudfortroendemannens I6neutveckling ska motsvara prestationsnivans I6neutveckling
i hela finansieringsbranschen.

Om arbetskraften i foretaget minskas eller permitteras av ekonomiska skal eller
produktionsorsaker, ska den ordningen iakttas, att fortroendemannen sist blir foremal for
en sadan atgard. Om fértroendeman inte kan erbjudas arbete som motsvarar hans yrke
eller kompetens, kan undantag fran denna bestammelse géras. Om fértroendeman
anser att han blivit uppsagd eller permitterad i strid med ovanstaende bestammelser, har
han ratt att krava att saken reds ut av organisationerna.

| 6vrigt ségs fortroendemannens arbetsavtal inte upp pa de uppsagningsgrunder som
namns i lagen utan att man iakttar bestammelsen om samtycke av majoriteten av
tidnstemannen, som namns i 7 kapitlet 10 § 1 momentet i lagen om arbetsavtal, och som
utreds av Fackférbundet Pro rf.
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8.

10.

11.

12.

13.

Fortroendemans anstallningsforhallande far inte havas med stdd av lagen om
arbetsavtal pa den grund att han brutit mot ordningsbestdmmelserna i 3 kapitlet 1 § i
lagen om arbetsavtal. Fértroendemannens anstallningsforhallande far inte havas pa
grund av sjukdom ens pa havningsgrund utan att en lika lang tid som uppsagningstiden
iakttas nar anstallningsférhallandet upphor.

Nar grunderna for att hava fortroendemannens arbetsavtal bedéms far han inte ges en
samre stallning an de andra tjanstemannen.

Bestdmmelserna i denna punkt galler ocksa huvudfértroendemanskandidat som
uppstallts av fdrening och om vilken féreningen skriftligen har meddelat arbetsgivaren.
Skyddet av kandidaten bdérjar dock tidigast tre manader fére mandattiden for den
huvudfértroendeman som ska valjas, och slutar fér annan kandidat &n den som blivit
vald till huvudfértroendeman nar féreningen konstaterat valresultatet.

Bestammelserna i denna punkt galler ocksa arbetstagare som varit huvudfértroendeman
sex manader efter att hans mandattid upphoért.

Fortroendeman meddelas att anstallningen upphér minst en manad innan
uppsagningstiden enligt lagen om arbetsavtal bérjar. | det meddelande om
anstallningens upphoérande som ges fortroendemannen ska orsaken till uppsagningen
anges. Arbetsgivaren underrattar aven vederborande fackavdelning eller annan regional
medlemsférening om det meddelande som getts fortroendeman.

Om fértroendemannens arbetsavtal har havts i strid med detta avtal, ska arbetsgivaren
betala fértroendemannen minst 10 och hégst 30 manaders 16n i ersattning. Ersattningen
faststalls pa samma grunder som namns i 12 kapitlet 2 § 2 momentet i
arbetsavtalslagen. Krankning av de rattigheter som detta avtal ger bor rdknas som en
faktor som hojer ersattningen. Om domstolen bedémer att det finns férutsattningar att
fortsatta anstallningsforhallandet, eller att pa nytt inga ett redan avslutat
anstallningsforhallande, och anstallningen inte trots detta fortsatts, ska detta beaktas
som ett sarskilt vagande skal nar ersattningen faststalls.

5 § Fortroendemannens uppgifter

1.

Fortroendemannens huvudsakliga uppgift ar att representera de organiserade
tiansteman som ar bundna av vederboérande kollektivavtal i arenden som galler
tilampningen av kollektivavtalet.

Fortroendemannen representerar organiserade tjansteman i arenden som galler
tillAmpningen av arbetslagstiftningen, samt i allmanhet i fragor som ansluter sig till
relationerna mellan arbetsgivare och tjansteman i foretagets utveckling.
Fortroendemannens uppgift ar ocksa att for sin del uppratthalla och framja férhandlings-
och samarbetsverksamheten mellan foretaget och personalen.

6 § Fortroendemans réitt att fa information

1.

Om oklarhet eller meningsskiljaktighet uppkommer om tjanstemannens lner eller andra
fragor som galler anstallningsférhallandet, ska fértroendemannen f& alla upplysningar
som behdvs for utredning av den fraga meningsskiljaktigheten galler.

Foértroendeman har ratt att skriftligen fa féljande uppgifter om samtliga tjansteman:
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a) slakt- och férnamn

b) arbetsplats (organisatorisk avdelning/kontor)

c) tiden da tjansten tilltraddes

d) tjansteman som sagts upp, permitterats, eller vilkas tjanst ombildats till deltid
e) antalet visstidsanstallda och deras dverenskomna anstallningstid

f) antalet hel- och deltidsanstallda tjansteman

g) personer som varit anstallda ett halvt ar, som sarskilt kallats till arbetet eller annan
tillfallig personal

h) en utredning éver uppgifter som samlats in i samband med anstéllningen och
andringar i dessa

i) en utredning Over grunderna till att anvanda visstids- och deltidsanstaliningar
j) den svarighetskategori till vilken man hanfor tjanstemannen eller det arbete han utfoér

Fortroendemannen far uppgifterna tva ganger om aret vid lokalt avtalade tidpunkter.
Fortroendemannen far uppgifter om nya tjansteman atminstone varje kvartal. Nar
kollektivavtalet for branschen ingatts och de andringar detta fororsakar genomforts i
foretaget, far fortroendemannen omedelbart uppgifter om andringarna.

Till huvudfértroendemannen ges dessutom varje ar senast 15.5 pa basis av
I6nestatistiken for september foregaende ar information om:

a) svarighetskategoriférdelningen
b) medellénen for personalen enligt prestationsniva
c) uppgifterna i a-b aven separat for kvinnor och man

Information ges inte om mindre personalgrupper an sex personer. | de enskilda
féretagen avtalar man om hur de ndmnda uppgifterna férmedlas aven till andra
fortroendeman.

For uppfdljningen av Idnesamtalen far huvudfértroendemannen innan I6nesamtalen fors
en uppskattning om storleken pa den lI6nepott som férdelas genom I6nesamtal.
Samtidigt diskuterar arbetsgivaren och huvudfértroendemannen I6nesamtalens grunder
och uppféljningen av dem.

Foretaget ska till fortroendemannen/kontaktpersonen meddela de I6nesummor som for
den manad som féregar I6nehdjningen och for Ibnehdjningsmanaden utbetalats till
identisk personal som omfattas av kollektivavtalet for finansieringsbranschen. Dessa
uppgifter om Idnesummor l[dmnas separat for tjansteman pa chefs- och specialistniva
(5.2) och for tjansteman i foretag som har minst 10 tjansteman saval pa chefs- och
specialistnivd som pa tjanstemannaniva. Dartill ges huvudfértroendemannen/
kontaktpersonen uppgifter om antalet verkstallda I16nehdjningar och om deras storlek.
Dessutom ska till huvudfértroendeman/férhandlande kontaktperson ges uppgifter om
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10.

11.

verkstallda I6nehdjningars antal och storlek separat fér kvinnor och man. For att
uppgiften ska kunna ges specificerad enligt kon ska vardera gruppen besta av minst sex
personer.

Ifall féretaget har en huvudfértroendeman ges de ndmnda uppgifterna till honom. Om det
utéver huvudfértroendemannen finns férhandlande fértroendeman férmedlas uppgifterna
pa lokalt avtalat satt aven till dem. Samtidigt avtalas om férmedling av uppgifterna till
forhandlande fortroendeman nar det galler affarsverksamhetsomraden eller motsvarande
omraden. | féretag som inte har nagon huvudfértroendeman ges uppgifterna till den
forhandlande fértroendemannen.

Foértroendeman har samma ratt som i lagstiftningen avsedd fértroendeman att ta del av
den forteckning som férs 6ver ndd- och séndagsarbete, dvertidsarbete samt for dessa
arbeten betalda forhojda Ioner.

Fortroendemannen har ratt att fa alla nédvandiga upplysningar for férhandlingar om
lokala avtal i god tid innan férhandlingarna inleds.

Den information fortroendemannen fatt pa ovannamnda grunder fér att kunna skéta sina
aligganden ska han behandla konfidentiellt.

Fortroendemannen har ratt att en gang om aret fa uppgift om timantal som anvants till
kompetensutveckling och utbildning som avses i punkt 9 i kollektivavtalets 6 §.

Arbetsgivaren gar tillsammans med fortroendemannen igenom de allménna principer for
flexarbete som ska tillampas pa arbetsplatsen.

7 § Befrielse fran arbete som beviljas fortroendeman

1.

Om antalet tjansteman som fértroendemannen representerar, deras rorlighet eller antalet
av deras arbetsplatser forutsatter att fortroendemannen befrias fran sitt egentliga arbete
for att skota sina fortroendemannauppgifter, ges foértroendemannen, och sarskilt den for-
handlande fértroendemannen och huvudfértroendemannen, tillrackligt med arbetstid och
vid behov regelbundet aterkommande befrielse fran arbetet for skétseln av fortroende-
mannauppgifterna pa lokalt verenskommet satt.

Vid bedémning av behovet av befrielse fran arbete for skdtandet av
fértroendemannauppdraget ska man forutom till ovan konstaterade uppgifter ta sarskild
hansyn till mangden uppgifter som I6nesystemet féranleder och ge fértroendemannen
extra befrielse, om vilken avtalas lokalt.

Forbunden ar eniga om att behovet av extra befrielse som féranleds av
I6nesystemandringen ar storre i borjan men kommer att minska nar Idnesystemet blivit
etablerat.

En forutsattning for lokalt avtalande ar att fértroendemannen ges tillracklig befrielse fran
arbetet nar det behodvs.

Protokollsanteckning:
Som direktiv fér det lokala avtalet vid meningsskiljaktigheter har avtalsparterna uppstallt
féljande regel, dar man ocksa beaktat den tid samarbetsférfarandet kraver:
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Antal tjansteman Normativt antal timmar befrielse fran
arbetet/vecka

Huvudfortroendeman

30-99 4-6

100 — 149 6-8

150 — 199 8-10

200 — 399 10-13

400 — 999 13-19

1000 - helt befriad

Forhandlande fortroendeman

20-49 3-4

50 -99 4-5

100 - 199 5-6

200 - 6-7

Skoétandet av fortroendemannens fértroendeuppgifter underlattas genom att man skapar
ett ersattarsystem, om vilket avtalas lokalt.

Arbetsgivaren och fértroendemannen kommer éverens om tidpunkten fér ovan i 1
stycket ndmnda befrielse fran arbetet. Harvid bér man beakta foretagets
verksamhetsforutsattningar samt att fortroendemannauppgifterna kan skétas pa behérigt
satt.

Huvudfértroendemannen och de férhandlande fértroendemannen har dessutom ratt att i
de riksomfattande féretagen en gang om aret, vid lokalt verenskommen tidpunkt och
plats halla ett méte som varar hogst en arbetsdag och vars kostnader ersatts enligt
foretagets resereglemente. Arbetsgivaren sammankallar métet och pa
foredragningslistan upptas arbetsgivarens representanters och
huvudfértroendemannens samt de férhandlande fortroendemannens moéte samt de
namnda fértroendemannens gemensamma moéte, vilka tidsmassigt bor uppta
huvuddelen av métet.

8 § Fortroendemans forvarings- och kontorsutrymmen

1.

Fortroendeman har ratt att fa forvaringsutrymme for de handlingar och det
kontorsmaterial han behdéver for sina uppgifter. Huvudfértroendeman och férhandlande
fortroendeman har ratt att vid behov utan ersattning anvanda andamalsenligt
kontorsutrymme, som kan stallas till féortroendemans férfogande for skétseln av
fortroendemannauppgifterna, om arbetsgivaren har ett sadant utrymme. Fortroendeman
har ratt att anvanda det kontorsmaterial som finns i detta kontorsutrymme for att skota de
fértroendemannauppgifter han kommit éverens om med arbetsgivaren.

Om fértroendeman arbetar i kundtjanstuppgifter, eller om han annars inte kan fullgéra
sina fértroendemannauppgifter pa sin ordinarie arbetsplats, bér han anvisas en for
uppgifterna lamplig plats.

9 § Ersattning av I6nebortfall

1.

Arbetsgivaren ersatter fortroendemannens I6nebortfall under arbetstid, antingen i lokala
forhandlingar med arbetsgivarens representant eller da han skoter andra uppgifter som
han avtalat om med arbetsgivaren.
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2.

Utfér fortroendemannen utom sin ordinarie arbetstid uppgifter som han kommit éverens
om med arbetsgivaren, betalas for salunda forlorad tid dvertidsersattning eller avtalas
med honom om annan tillaggsersattning.

Om fortroendeman, for att skota uppgifter som han avtalat om med arbetsgivaren, pa
dennes order blir tvungen att resa, betalas till honom ersattning fér resekostnaderna
enligt foretagets resereglemente, dock sa att hans faktiska kostnader tacks.

Man kan lokalt avtala om att den ovan i 2 stycket namnda ersattningen och ersattningen
for tid som atgar till i samarbetslagen avsett samarbetsférfarande utom arbetstid, till
huvudfértroendeman och férhandlande fértroendeman betalas som en manatlig
engangsersattning som laggs till grundlénen och som ar:

Huvudfortroendeman

Antal tjansteman Foértroendemannatillagg

fran 1.6.2022 (€)

30—-49 180

50 — 99 237

100 — 199 286

200 - 349 294

350 — 499 351

500 - 699 426

700 - 466

Forhandlande fortroendeman

Antal tjansteman Fortroendemannatillagg
fran 1.6.2022 (€)
20 — 49, om enda forhandlande 144
fértroendeman
50 -99 144
100 — 199 180
200 - 224
5. Ovannamnda engangsersattning betalas till vice fértroendemannen da han skéter

huvudfértroendemans uppgifter under minst fyra veckor.

Den tid som anvands for skétandet av fortroendemannauppdraget beaktas i skalig man
vid uppstallandet av mal fér fortroendemannens del.

10 § Fortroendemannens utbildning

1.

Arbetsgivaren ar skyldig att ge fértroendemannen befrielse fran arbetet, utan att
anstallningsférhallandet avbryts, for deltagande i av avtalsparterna gemensamt eller av
deras samarbetsorgan arrangerade och godkanda kurser i anslutning till
fortroendemannaverksamheten, vilka pagar en manad eller kortare tid, om detta kan ske
utan kannbar olagenhet for foretagets verksamhet. | nekande fall meddelas
fortroendemannen minst 10 dagar innan kursen borjar varfér beviljandet av befrielse fran
arbetet skulle medféra kannbar olagenhet. Anmalan om avsikt att delta i kursen boér, da
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kursen pagar hogst en vecka, géras minst tva veckor innan den bérjar, samt da det ar
fraga om en langre kurs, minst sex veckor i forvag.

Huvudfoértroendeman, vice fértroendeman, féorhandlande fértroendeman och
arbetsplatsfortroendeman har ratt att delta i fortroendemannakurser utan att det minskar
hans 16n.

For att sakerstalla férhandlingskunnandet har férhandlande fértroendemans vice
fortroendeman och arbetsplatsfértroendemans vice fértroendeman ratt att nar
arbetssituationen sa tillater delta i fértroendemannautbildnings grundkurs utan att det
inverkar minskande pa lénen.

Protokollsanteckning: Om de praktiska arrangemangen som géller kursdeltagande
avtalas mellan den férhandlande fortroendemannens vice fértroendeman eller
arbetsplatsfértroendemannens vice fértroendeman och arbetsgivaren, dock pa sa
satt att en vice fértroendeman i genomsnitt deltar i kurs i hégst 3 dagars tid under
ett kalenderar.

Parterna rekommenderar att man sakerstaller férhandlingskunnandet genom att bereda
sig pa situationer dar den ordinarie personalrepresentanten blir férhindrad att skéta sina
uppgifter (t.ex. Iangre franvaroperioder).

Nar fértroendeman deltar i av avtalsparterna gemensamt eller av deras samarbetsorgan
arrangerad eller godkand utbildningsverksamhet som galler arbetarskydd,
rationalisering, personaladministration, foretagsekonomi eller dylikt, ersatter
arbetsgivaren bade Ionebortfallet och de kostnader utbildningen foranleder.

Deltagande i kurser som avses ovan i denna paragraf far inte ha till féljd att anstallningen
avbryts, och inte att semester-, pensions- eller andra med dem jamférbara formaner
minskas.

Sedan huvudfértroendemannens och den férhandlande fértroendemannens
fortroendemannauppgift upphort ska han tillsammans med arbetsgivaren utreda
huruvida uppratthallandet av den yrkesskicklighet han behdver for sitt tidigare eller
motsvarande arbete kraver yrkesutbildning. Arbetsgivaren arrangerar den utbildning
utredningen forutsatter. Nar man avgor vad utbildningen ska innehalla, ska man ta
hansyn till langden av befrielsen fran arbetet, Iangden av fértroendemannaperioden och
férandringar som skett i arbetsmetoderna.

11 § Forhandlingsordning

1.

| fragor som galler utférandet av arbetet och dess tekniska organisering bér tjansteman
omedelbart vanda sig direkt till arbetsledningen.

Meningsskiljaktigheter om avléningen och andra villkor i anstallningsférhallandet bor
man férsoka reda ut i lokala férhandlingar.

Fortroendeman och tjdnsteman ska upplysas om vem som &ar arbetsgivarens
representant vid lokala forhandlingar samt om hans verksamhetsomrade och
befogenheter, om dessa regionalt eller for personalarendenas vidkommande begransats
till vissa sakgrupper.
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4. Forhandlingar for att utreda och avgéra meningsskiljaktigheter ska inledas utan dréjsmal
efter anhallan om férhandling. Om férhandlingarna inte kan inledas omedelbart, ska
fortroendemannen meddelas orsaken, samt nar férhandlingarna inleds. Férhandlingarna
ska foras sakligt och utan att stallningstagandet fordrojs.

5. Meningsskiljaktighet ska forst behandlas mellan arbetsgivarens representant och
tjanstemannen eller vederbdrande fortroendeman. Nar arbetsplatsspecifik
meningsskiljaktighet behandlas utreds de sakuppgifter som ansluter sig till
meningsskiljaktigheten, samt framférs om majligt stallningstagandet i sjalva tvistefragan
med motiveringar.

6. Om meningsskiljaktigheten inte blir avgjord pa detta satt, behandlas saken av
forhandlande fértroendemannen och en av arbetsgivaren utsedd lokal foretradare. Om
enighet inte nas vid dessa forhandlingar eller om banken inte har férhandlande
fortroendeman, férhandlar huvudfértroendemannen och arbetsgivarens féretradare om
saken.

7. Om enighet inte nas, ska en promemoria avfattas 6ver férhandlingarna mellan
huvudfértroendemannen och arbetsgivarens féretradare, eller i de foretag dar det inte
finns nagon huvudfértroendeman, éver férhandlingarna mellan férhandlande
fortroendemannen och arbetsgivarens representant. Promemorian ska avfattas utan
onddigt dréjsmal och undertecknas i tva exemplar, ett for vardera parten. | promemorian
ska anges preciserad orsak till meningsskiljaktigheten, sakuppgifter som ror
meningsskiljaktigheten samt parternas standpunkter med motiveringar. | de féretag som
har huvudfortroendeman kan férhandlande fértroendeman eller arbetsgivarens
representant krdva att en promemoria gors upp.

8. Nas inte enighet lokalt, kan endera parten hanskjuta tvistefragan till avgérande mellan
avtalsparterna, dvs. férbunden.

9. Om meningsskiljaktigheten galler avslutandet av en i detta kollektivavtal avsedd
fortroendemans anstéllningsforhallande, ska dessutom lokala forhandlingar och
forbundsférhandlingar inledas och féras utan drojsmal nar grunden for avslutandet gjorts
stridigt.

12 § Giltighetstid

1. Detta avtal ar i kraft pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 12 a AVTAL OM KONTAKTPERSON | FINANSIERINGSBRANSCHEN

Avtalsparter ar De Hogre Tjanstemannen YTN rf, Fackférbundet Pro rf och Arbetsgivarna
for servicebranscherna Palta rf.

Avtalsparterna ar ense om den betydelse specialister och chefer har for féretagens
verksamhet. Avtalsparterna framjar det lokala inbérdes samarbetet genom att stéda
samverkan mellan kontaktpersoner enligt detta avtal, fértroendeman enligt
fértroendemannaavtalet for finansieringsbranschen och representanter fér arbetsgivaren.
Avtalsparterna ar ense om att utvecklingen av kontaktpersonverksamheten férutsatter
fortsatt utveckling av avtalsverksamheten och samarbetet enligt detta avtal.
1 § Avtalets tillampning
Avtalet tilldmpas i féretag som ar bundna av kollektivavtalet fér finansieringsbranschen.
2 § Kontaktperson
YTN:s medlemsorganisationers medlemmar har ratt att valja kontaktpersoner for att
representera alla sina i YTN:s medlemsférbund organiserade medlemmar i individuella
arenden.

Kontaktpersonens uppgifter har fastslagits i punkt 4.

1. YTN:s kontaktperson

| féretag som ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen och som har minst 10
YTN-organiserade medlemmar har medlemmarna i YTN:s medlemsorganisationer ratt att
valja en kontaktperson samt fér honom en vice kontaktperson.

Kontaktpersonens rattigheter och skyldigheter ar till innehallet desamma som den
forhandlande fértroendemannens enligt fortroendemannaavtalet, om inte annat féranleds av

6§.

2. YTN:s forhandlande kontaktperson

| féretag som ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen och som har minst 50
YTN-organiserade medlemmar har medlemmarna i YTN:s medlemsorganisationer ratt att
valja en férhandlande kontaktperson samt fér honom en vice férhandlande kontaktperson.

Den férhandlande kontaktpersonens rattigheter och skyldigheter ar desamma som den
forhandlande fértroendemannens enligt fortroendemannaavtalet.

3. Huvudkontaktperson pa grupp- eller koncernniva

| koncerner och grupper som ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen kan
bland kontaktpersonerna véljas en huvudkontaktperson pa grupp- eller koncernniva for det
praktiska genomférandet av det som dverenskommits i Idnesamtalsprotokollet. Om
huvudkontaktpersonens uppgifter och verksamhetsférutsattningar avtalas lokalt.

Ifall en huvudkontaktperson pa grupp- eller koncernniva valjs, besluter YTN:s férening som
representerar gruppens/koncernens personal om valet och férfarandet vid valet. Om
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befrielse fran arbete avtalas inom respektive grupp/koncern med beaktande av de i stycke 1
konstaterade uppgifterna. | dvrigt &r huvudkontaktpersonens rattigheter och skyldigheter till
innehallet desamma som den férhandlande kontaktpersonens.

3 § Val av kontaktperson

Kontaktpersonen ska vara fast anstalld tjansteman i foretaget eller pa arbetsplatsen ifraga
och arbeta inom tillampningsomradet for finansieringsbranschens kollektivavtal och tillhdra
ett medlemsférbund i YTN.

| valet av kontaktperson kan delta alla tjansteman som omfattas av kollektivavtalet och som
ar organiserade i ett YTN-foérbund. Valet forrattas av YTN:s féretagsforening, kontaktperson
eller om ingendera finns i foretaget, av en valférrattare som separat utses av YTN. Valet kan
forrattas under arbetstid och arbetsgivarens utrymmen och redskap far anvandas. YTN:s
foretagsforening, kontaktpersonen eller den av YTN separat utsedda valforrattaren avtalar
lokalt om anvandningen av utrymmen och redskap.

Arbetsgivaren ska underrattas skriftigen om vem som valts till kontaktperson och till
eventuell vice kontaktperson samt om deras avgang och avskedande.

4 § Kontaktpersonens uppgifter

Kontaktpersonens huvudsakliga uppgift ar att representera de YTN-organiserade
personerna i forhandlingar om anstallningsvillkor och i férhandlingar om arenden som
omfattas av samarbetslagen.

Kontaktpersonen representerar YTN-férbundens medlemmar i arenden som ansluter sig till
relationerna mellan arbetsgivare och tjansteman och féretagets utveckling.

Kontaktpersonen ar sjalvskriven representant i den férhandlingsdelegation som avses i 3 §,
punkt 3 i finansieringsbranschens samarbetsavtal.

For att kontaktpersonen ska kunna skéta sina uppgifter ser arbetsgivaren till att han
garanteras mojligheter att utféra uppgiften.

Den tid som anvands for skotandet av kontaktpersonuppdraget beaktas i skalig man vid
uppstallandet av mal for kontaktpersonens del.

Kontaktpersonen far inte for sina uppgifters skull forsattas i en samre situation an évriga
chefer och specialister i foretaget.

En férutsattning for lokalt avtalande ar att kontaktpersonen ges tillracklig befrielse fran
arbetet nar det behodvs.

5 § Ratten att fa information

En férhandlande kontaktperson har ratt att fa samma uppgifter som féretagets
huvudfértroendeman. Om féretaget inte har en férhandlande kontaktperson har
kontaktpersonen ratt att fa de i fortroendemannaavtalets 6 §, punkterna 4 och 5 namnda
uppgifter som ska lamnas till huvudfértroendemannen, om en huvudfértroendeman valts vid
foretaget.

Uppgifter som galler grupper pa mindre an sex personer lamnas inte.
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Kontaktpersonen har ratt att fa alla nédvandiga upplysningar for férhandlingar om lokala
avtal i god tid innan férhandlingarna inleds.

Arbetsgivaren gar tillsammans med kontaktpersonen igenom de allmanna principer for
flexarbete som ska tillampas pa arbetsplatsen.

Kontaktpersonen har ratt att en gang om aret fa uppgift om timantal som anvants till

kompetensutveckling och utbildning som avses i punkt 9 i kollektivavtalets 6 §.

6 § Ersattning till kontaktperson

For skétandet av de i kollektivavtalet bestdmda uppgifterna betalas till YTN:s
huvudkontaktperson pa grupp-/koncernniva och till YTN:s férhandlande kontaktperson en
engangsersattning som regelbundet laggs till manadslénen.

FRAN 1.6.2022

YTN-organiserade medlemmar | Erséattning
i foretagets tjanst
€/man
50 - 99 144
100 — 199 180
200 - 224

Ersattningen till huvudkontaktpersonen bestams enligt antalet organiserade YTN-
medlemmar i gruppens eller koncernens tjanst.

7 § Kontaktpersonens utbildning

Kontaktpersonen har ratt att delta i av parterna godkand YTN:s kontaktpersonsutbildning i
enlighet med 3-4 § i finansieringsbranschens utbildningsavtal om detta kan ske utan att
medfdra kdnnbar oldgenhet for foretagets verksamhet.

For att sakerstalla férhandlingskunnandet har férhandlande vice kontaktperson och vice
kontaktperson ratt att nar arbetssituationen sa tillater delta i kurs som motsvarar grundkurs
for fortroendeman utan att det inverkar minskande pa I6nen eller pa andra formaner.

Protokollsanteckning: Om de praktiska arrangemangen som galler kursdeltagande
avtalas mellan den férhandlande vice kontaktpersonen eller vice kontaktpersonen
och arbetsgivaren, dock pa sa satt att en vice kontaktperson i genomsnitt deltar i
kurs i hogst 3 dagars tid under ett kalenderar.

Meddelande om avsikt att delta i utbildning ska lamnas i god tid och minst 2 veckor fore
kursens borjan.

Deltagande i YTN:s kontaktpersonsutbildning far inte leda till att kontaktpersonens 16n eller
andra férmaner minskar.
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8 § Forhandlingsordning

Betraffande lokal férhandling och avtalsverksamhet tillampas forhandlingssystemet i
kollektivavtalet for finansieringsbranschen ifall detta avtals parter inte kommer dverens om
nagot annat eller detta avtal féranleder nagot annat.

Kontaktpersonen representerar medlemmarna i YTN:s medlemsorganisationer i enskilda
fragor om I6n och arbetsvillkor.

Nar det galler allman tolkning av kollektivavtalet, med Fackférbundet Pro rf:s fértroendeman
avtalad princip eller férfarande eller motsvarande arenden som berdér hela personalen, avgors
saken i fraga om lokala férhandlingar och avtal med tillampning av det i kollektivavtalet for
finansieringsbranschen konstaterade forhandlingssystemet dock sa, att YTN:s representant
deltar i férhandlingsverksamheten.

Om tilldampningen av denna princip avtalas vid behov narmare lokalt.

| férhandlingar som berdr hela bankens chefskar, till den del det ar fraga om arenden som
berdr hela bankens chefskar, fors férhandlingar pa Fackférbundet Pro rf:s och
huvudfértroendemans och kontaktpersonens initiativ.

| fraga om de chefers drenden som omfattas av det nuvarande avtalet for tjansteman i
chefsstallning fors férhandlingarna pa kontaktpersonens initiativ. Vid behov avtalar man
narmare lokalt om férhandlingsverksamhet som omfattas av chefsavtalet.

9 § Ovrigt

Pa grupp- och koncernniva kan lokalt avtalas pa annat satt om detta avtals bestammelser i 2
§ om kontaktperson och 3 § om val av kontaktperson.

Till 6vriga delar tillampas pa kontaktpersoner det som man skulle tillampa pa férhandlande
fortroendemans rattigheter och skyldigheter enligt kollektivavtalets fértroendemannaavtal.

10 § Giltighetstid

Detta avtal ar i kraft pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 13 UTBILDNINGSAVTAL FOR FINANSIERINGSBRANSCHEN

1 § YRKESINRIKTAD FORTBILDNING, KOMPLETTERANDE UTBILDNING OCH OMSKOLNING

1. Nar arbetsgivaren ger arbetstagaren yrkesinriktad utbildning eller nar arbetsgivaren
skickar arbetstagare pa kurser som har anknytning till yrket, ersatts kostnader som
utbildningen féranleder liksom inkomstbortfallet for ordinarie arbetstid. Ersattningarna for
resa i anslutning till yrkesutbildning bestams i enlighet med skatteforvaltningens gallande
beslut. Dessutom tillampas punkt 3 i modellresereglementet (bilaga 10).

2. Nar utbildningen sker utom arbetstid raknas den tid som anvands inte som arbetstid men
arbetstagaren ersatts for de direkta kostnaderna.

2 § GEMENSAM UTBILDNING
1. Den utbildning som férutsatts i samarbetsavtalet ges i allmanhet foretagsspecifikt.

2. Om deltagande i utbildning avtalas féretagsspecifikt i samarbetsorganen, eller om
sadana inte finns avtalar arbetsgivaren och fértroendemannen om deltagandet.

3. Deltagande i utbildning ersatts pa samma satt som utbildningeni 1 §.
Kollektivavtalsparterna kommer dverens om ordnandet av gemensamma utbildningar
och om atgarder for att framja férhandlingskultur, férhandlingskunnande och en
fortgaende dialog pa arbetsplatserna. Ifall sddan gemensam utbildning ordnas,

rekommenderar forbunden att vice fértroendeman och vice kontaktperson jamstalls med
foértroendemannen och kontaktpersonen.

3 § FACKFORENINGSUTBILDNING
3.1. Raétt att delta

1. Fértroendemannens och kontaktpersonens ratt att delta i fackféreningsutbildning
definieras i fortroendemannaavtalet och i avtalet om kontaktperson.

2. Arbetarskyddsfullmaktig och medlem i arbetarskyddskommissionen har ratt att delta i
godkanda arbetarskyddskurser.

3.2. Ersattningar
1. Fértroendemannen, kontaktpersonen, arbetarskyddsfullmaktig och medlem i
arbetarskyddskommissionen deltar i kurser godkanda av utbildningsarbetsgruppen utan
att deras 16n minskas.
4 § FORBUNDENS UTBILDNINGSARBETSGRUPP
1. En utbildningsarbetsgrupp har tillsatts att verkstalla avtalet.

2. Utbildningsarbetsgruppen ska, innan den godkanner kurser, fa begarda uppgifter.

3. Forutsattningen for att en kurs godkanns ar, att man gemensamt konstaterat behovet av
utbildning.
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4. Utbildningsarbetsgruppen kan godkanna kurser aven under aret.
5 § GILTIGHETSTID

1. Avtalet galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 14 UNDERTECKNINGSPROTOKOLL

1 AVTALSPERIOD

Kollektivavtalet trader i kraft efter att det godkants i forbundens forvaltningar och galler till 29.2.2024,
savida inte avtalet upphor 28.2.2023 pa nedan angivet satt.

2 LONEHOJNINGAR AREN 2022 OCH 2023
Lonehdjningar ar 2022

Loénerna hojs fran 1.6.2022 med en generell héjning pa 0,95 %. Minimildnetabellerna hojs fran 1.6.2022
med 1,5 %. De nya minimildnetabellerna finns som bilaga.

Lonerna hojs fran 1.6.2022 med en Idnesamtalspott pa 0,95 %. | enlighet med kollektivavtalets 40 § kan
man inom ramen for kostnadseffekt avtala annat om tidpunkten for férdelningen av I6nesamtalspotten
under perioden 1.6-1.12.2022.

Lénesamtalspottens storlek berdaknas utgaende fran I6nesumman for tjanstemannens ordinarie arbetstid
manaden fore 16nehdjningstidpunkten.

Den hojning som baserar sig pa Ionesamtal genomférs efter den i underteckningsprotokollet avsedda
minimilénehdjningen.

Savida inte annat avtalas i enlighet med kollektivavtalets 40 § ska den héjningspott som férdelas genom
I6bnesamtal beraknas och fordelas per niva i foretag med minst 10 tjansteman saval pa chefs- och
specialistniva som pa tjanstemannaniva. Fran |dnesumman for tjansteman i svarighetskategorierna 3 —
5.1 beraknas den I6nehdjningspott som férdelas pa tjanstemannen i dessa svarighetskategorier. Inom
svarighetskategorin 5.2 verkstalls [6nehdjningarna pa motsvarande satt.

Lonehojningar for stadare ar 2022

Stadarnas I6ner hojs fran 1.6.2022 med en generell héjning pa 1,9 %. Minimilénerna och tillaggen i euro i
kollektivavtalet for stddare hojs fran 1.6.2022 med 1,9 %.

Lonehodjningar ar 2023

Foérhandlingar om 2023 ars I16nehojningar och eventuella héjningar av tillagg fors fore 30.11.2022. Om
inget forhandlingsresultat nas, upphdr kollektivavtalet 28.2.2023.

Hojning av ersattningar till personalrepresentanter

Ersattningar till fortroendeman, kontaktpersoner och arbetarskyddsfullmaktige héjs med 1,9 % fran
1.6.2022.

3 TEXTANDRINGAR

3.1. Andringar i kollektivavtalet

Stryks i kollektivavtalet hanvisningarna till Eackférbundet-Unio-rf och gors andra andringar som bytet av
avtalsparter féranleder.

Gors tekniska korrigeringar (”i andra foretag”) i kollektivavtalet och I6nesamtalsprotokollet.

Andras ordet esimies till esihenkilé i de finska kollektivavtalstexterna (paverkar inte éversattningen till
svenska).
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5 § Nar anstallningsforhallande upphor

Andras i 5 § punkt 3 orden "nar anstéllningsforhallandet inleds” i férsta styckets férsta mening till
formuleringen "nar arbetsavtalet ingas”.

30 § Lakarundersoékningar
Tillaggs en ny punkt g) i 30 § punkt 1 enligt foljande:

g) genomga noédvandig medicinsk atgard pa grund av cancersjukdom.
31 § Kort tillfallig franvaro

Tillaggs i punkten b) i 31 § punkt 1 det kursiverade i nedanstaende:
”---(30.12.2004/1335) 1 kap. 4 § - - -7

40 § Lokala avtal

Tillaggs foljande i forteckningen i kollektiavtalets 40 § punkt 2 6ver arenden som kan avtalas lokalt:
e om veckoslutsarbete och speciella arbetsplatser enligt bilaga 5
e om arenden enligt bilaga 8 om vilka man kan avtala pa annat satt i enlighet med
I6bnesamtalsprotokollets 9 §

Andras punkt 5 i 4 § till foljande lydelse:
Over lénesamtalet gors skriftligen tva undertecknade sammandrag av vilka framgar
I6nesamtalets resultat, parternas uppfattningar med motiveringar samt utvecklingsatgarder
med vilkas hjalp tjanstemannen kan paverka sin 16nehdjning i framtiden. Tjanstemannen
behaller det ena exemplaret av sammandraget.

3.2. Andringar i protokollet om I6nesamtal

Tillaggs foljande som sista mening i punkt 4 i Ibnesamtalsprotokollets 1 § Lénekommitté:
For representanterna kan valjas ersattare som deltar i méten nar de ordinarie
representanterna ar férhindrade.

Tillaggs foljande som ny och sista strecksats i punkt 1 i Idnesamtalsprotokollets 9 § (Lokala avtal):
- anvandning av bilagorna 8 b—8 d som en del av Idonesamtalet, bara Idnesamtalets
resultat, parternas uppfattningar med motiveringar samt utvecklingsatgarder annars blir
dokumenterade

Tillaggs ett andra stycke enligt féljande i punkt 1 i Ibnesamtalsprotokollets 9 § (Lokala avtal):
Dessutom kan man avtala om att vid Idnesamtal beakta andra samtal som enligt féretagets
arsklocka férs mellan chef och tjansteman angaende prestation eller utveckling i arbetet.

Hojningssamtal kan inte kombineras med andra I6ne- eller resultatsamtal som féretaget har
i bruk.

3.3. Andringar i fortroendemannaavtalet och avtalet om kontaktperson i finansieringsbranschen

Andras i fortroendemannaavtalets 6 § punkt 4 ordet oktober till ordet september.

Tillaggs en ny punkt 10 enligt féljande i fortroendemannaavtalets 6 §:
10. Fértroendemannen har ratt att en gang om aret fa uppgift om timantal som anvants till
kompetensutveckling och utbildning som avses i punkt 9 i kollektivavtalets 6 §.

Tillaggs foljande nya punkt 11 i fortroendemannaavtalets 6 §, med motsvarande andring av
numreringen:
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Arbetsgivaren gar tillsammans med fértroendemannen igenom de allmanna principer for
flexarbete som ska tillampas pa arbetsplatsen.

Tillaggs nytt fjarde och femte stycke enligt féljande i 5 § i avtalet om kontaktperson:

Arbetsgivaren gar tillsammans med kontaktpersonen igenom de allmanna principer for
flexarbete som ska tillampas pa arbetsplatsen.

Kontaktpersonen har ratt att en gang om aret fa uppgift om timantal som anvants till
kompetensutveckling och utbildning som avses i punkt 9 i kollektivavtalets 6 §.

3.4. Ovriga textfragor

Lokalt avtalande om periodarbete
Lokalt kan man i enlighet med kollektivavtalets 40 § avtala om periodarbete dar den
ordinarie arbetstiden ar hogst 111 timmar under en tre veckor lang period.

Andras punkt 4 i IbBnesamtalsprotokollets 4 § (Skydd fér individen) temporart enligt féljande
for en tid av tva Ionesamtalsomgangar:

I IbBnekommittén behandlas pa tjdnstemannens begéran fall dar tjanstemannens 16nehdjning
vid vart och ett av tre pa varandra féljande Idnesamtal varit mindre an halften av den genom
Idnesamtal férdelade genomsnittliga hdjningen.

Tjansteman som omfattas av tresamtalsregeln och som har ratt att begara att arendet
behandlas i Ionekommittén ska upplysas om detta, savida inte annat avtalas lokalt i enlighet
med kollektivavtalets 40 §.

I Inekommittén granskas efter Idnesamtalen for hur manga tjansteman I6nehdjningen vid
vart och ett av tre I6nesamtal i féljd har varit mindre an halften av den genomsnittliga
hojning som fordelas genom Iénesamtal, savida inte annat avtalas lokalt i enlighet med
kollektivavtalets 40 §.

4 ARBETSGRUPPER OCH ANNAT SAMARBETE

Fortsittning av projektet FinanssiTYO 2030

Dialogen om framtidens arbete i finansieringsbranschen fortsatter. Under avtalsperioden
granskas bland annat féljande teman:

o diversifierad arbetsgemenskap (personer av olika aldrar i arbetsgemenskapen,
forlangda arbetskarriarer, kunniga personer av olika slag, effekter av kulturell
mangfald samt fordelar for affarsrorelsen);

o multilokalt arbete och nya arbetsformer inklusive 6kat natarbete, multikanalarbete
och det kunnande som kravs;

e arbetshalsa (psykosocial belastning, sjalvledning och organisering av det egna
arbetet, chefsarbete);

o teknologisk utveckling och digitalisering: smidigt och d6msesidigt gagnande
delaktiggérande samarbete mellan applikationer med artificiell intelligens och
manniska.

Dessutom fornyas, vid en tidpunkt som avtalas senare, den ar 2021 till arbetsplatser riktade
enkaten om nya satt att arbeta multilokalt och deras effekter pa tjanstemannaarbetet.

Statistikarbetsgruppen

Statistiksamarbetet mellan férbunden fortsatter. Statistikarbetsgruppen verkstaller uppdrag
som kollektivavtalsparterna gemensamt enats om och utfér gemensamt 6éverenskomna
utredningar, daribland en uppskattning av totaleffekterna av en sammanslagning av
I6netabellerna. Arbetsgruppen uppgor arligen, efter att Ionestatistiken blivit klar, en
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utredning 6ver inkomstutvecklingen inom finansieringsbranschen och andra centrala
branscher.

Arbetsgruppen for jamstalldhet och likabehandling

Samarbetet for att framja jamstalldhet och likabehandling fortsatter mellan férbunden. |
arbetsgruppen granskas bland annat god foretagspraxis i fraga om kombinering av arbete
och familj och stdd vid atergang till arbetet efter familjeledighet. Arbetsgruppen uppgér en
jamstalldhetsrapport under avtalsperioden.

Arbetsgruppen for lokalt avtalande

Ett seminarium ordnas med tanke pa att framja lokalt avtalande och utveckla fardigheter att
inga avtal.

Arbetsgrupper som foranleds av lagsttiftningsandringar

Familjeledighetsarbetsgruppen

Arbetsgruppen utreder hur familjeledighetsreformen som trader i kraft 1.8.2022 inverkar pa
kollektivavtalet med beaktande av familjeledighetsreformens mal och nya begrepp. Om
arbetsgruppen nar enighet om eventuella andringar utgaende fran arbetsgruppsarbetet,
avtalar avtalsparterna om att andra 28 §. Arbetsgruppen ska slutféra sitt arbete fore
1.6.2022 och avtala om tidpunkten da de nya bestammelserna tas i bruk.

Andringar till f6ljd av samarbetslagen

Samarbetsavtalet samt samarbetsavtalets eventuella hanvisningar i fértroendemannaavtalet
och avtalet om kontaktperson uppdateras under avtalsperioden med de andringar som den
nya samarbetslagen forutsatter.

Arbetsgruppen for uppdatering av rekommendationen om distansarbete och modellen for
distansarbetsavtal

Rekommendationen om distansarbete och rekommendationen till distansarbetsavtalsmodell
uppdateras i arbetsgruppen.

Arbetsgruppen for kontinuerlig forhandling

Parterna inrattar en arbetsgrupp dar varje part kan ta initiativ till behandling av sadana
fragor med anknytning till avtalsperiodens kollektivavtalsverksamhet som inte separat
behandlas i andra arbetsgrupper som inrattats for avtalsperioden. Om parterna ar eniga kan
man under pagaende kollektivavtalsperiod avtala om nya kollektivavtalsbestammelser och
deras ikrafttradande enligt principen om kontinuerlig férhandling.

Arbetsgruppen for I6nesystem och I6nesamtal

Arbetsgruppen har i uppdrag att utreda behov och majligheter att utveckla l6nesystemet och
I6bnesamtalsmodellen under avtalsperioden.

Arbetsgruppens uppgift ar att speciellt utreda majligheter att:
e utveckla Idnesamtalsmodellen utgaende fran den Iénesamtalsundersékning som
gjordes ar 2021
e beakta kompetenskrav som motiveras av férandringarna i arbetet och
digitaliseringen samt kompetensutveckling som en del av den nuvarande
svarighetsklassificeringen
¢ utveckla och uppdatera svarighetsklassificeringen enligt kollektivavtalet
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e ilénesamtalsmodellen slopa beaktandet av dkad erfarenhet och deluppgifter som ar
mera kravande an huvuduppgiften samt ersatta dem med en ny modell
¢ framja och uppmuntra till inférande av bolagsspecifika [dnesystem.

Dessutom ska arbetsgruppen géra behoévliga uppdateringar i Ibnesamtalsguiden och svara
for ordnandet av férbundens gemensamma lénesamtalsutbildning.

Berakning och givande av semestrar

Avtalsparterna tillsatter en arbetsgrupp som ska utreda majligheterna att berakna och ge
semestrar pa sa satt att |6rdagar inte beaktas vid semesterberakningen. Arbetsgruppens
mal ar att det nya systemet fas i bruk fran 1.4.2023.

Arbetsgruppen for kompetensutveckling

Arbetsgruppen fortsatter sin verksamhet under avtalsperioden. Kollektivavtalsparterna
utdvar paverkan pa vederbérande myndigheter och pa laroinrattningar som utbildar for
branschen i syfte att utveckla utbildningen inom finansieringsbranschen. Avtalsparterna vill
sakerstalla kontinuerligt larande i finansieringsbranschen under den férandring som
arbetslivet genomgar.

Via distanskommunikationer 15.3.2022

Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta rf
Fackférbundet Pro rf

De hogre tjanstemannen YTN rf



75

BILAGA 14 a KOLLEKTIVAVTALSBESTAMMELSE OM DANSKE BANKS
FORETAGSSPECIFIKA KOLLEKTIVAVTAL

Danske Bank A/S filial i Finland, Danske Banks personalférening PRO rf samt Danske
Banks forening for chefer och specialister rf &r bundna enbart av den bestdmmelse som
galler avtalsperioden i underteckningsprotokollet till kollektivavtalet for
finansieringsbranschen och av bestdmmelserna i underteckningsprotokollets 1 § till den del
som galler kostnadseffekten. | fraga om 6vriga kollektivavtalsbestammelser ingar de ovan
namnda parterna sitt féretagsspecifika kollektivavtal som inte ar en del av kollektivavtalet for
finansieringsbranschen.

Helsingfors 31.3.2020

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf
FACKFORBUNDET PRO rf

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN rf

DANSKE BANK A/S FILIAL | FINLAND

DANSKE BANKS PERSONALFORENING PRO rf

DANSKE BANKS FORENING FOR CHEFER OCH SPECIALISTER rf
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BILAGA 15 KOLLEKTIVAVTAL FOR STADARE
1 § Avtalets tillampningsomrade

1. Pa stadare tillampas kollektivavtalet for finansieringsbranschen ifall detta avtal inte
féranleder annat.

2 § Arbetsavtal

1. Ifall man kommit éverens med stddaren om nagot annat arbete an stadning, kommer
man samtidigt dverens om I6n for uppgifterna i fraga.

3 § Ordinarie arbetstid
1. Den ordinarie arbetstiden per dygn ar hégst 7 timmar 36 minuter.

2. Arbetstiden ar sammanhangande, savida stadaren sjalv inte foreslar nagot annat. Nar
man avtalar annorlunda kommer man samtidigt éverens om en skalig ersattning.

3. Fem dagars arbetsvecka tillampas, savida stadaren sjalv inte foéreslar nagot annat eller
avtalar annorlunda. Arbetsveckan inleds pa mandag.

4. Ordinarie arbetstid forlaggs inte till midsommarafton, julafton eller sdndag.
4 § Maltider

1. Man kan avtala lokalt om bespisning som arrangeras av arbetsgivaren.
5 § Overtid

1. Overtid ersatts enligt lag.

2. Om man pa lérdag utfér annat an ordinarie arbete betalas med 50 % forhdjd 16n for den
tiden.

6 § Semester

1. Semester intjdnas nar anstaliningen da kvalifikationsaret I6per ut har fortgatt:
a) kortare tid an ett ar, 2 vardagar/man.
b) minst ett ar, 2,5 vardagar/man.
c) minst 10 ar, 3 vardagar/man.

7 § Semesterersattning

1. Semesterersattningen ar:
a) 13,5 % nar anstallningen fortgatt kortare tid an ett ar
b) 17 % néar anstaliningen fortgatt minst ett ar
c) 20 % nar anstalliningen fortgatt minst 10 ar.

2. Nar anstallningen upph0r ar semesterersattningen:
a) 8,5 % nar anstaliningen fortgatt kortare tid an ett ar
b) 11 % néar anstaliningen fortgatt minst ett ar
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¢) 12 % nar anstalliningen fortgatt minst 10 ar.
3. Semesterersattningen raknas ut:
a) pa lénen for kvalifikationsaret som bestams enligt semesterlagen
b) pa semesterersattningen for foregaende ar
c) pa medellénen under den lagstadgade moderskapsledigheten.

4. Semesterersattningen betalas nar ledighet eller semester borjar, savida annat inte
avtalas.

5. Till person som gar i pension betalas semesterersattning enligt punkt 1.
8 § Tjanstearstillagg

1. Tjansteérstillagg betalas fran borjan av den kalendermanad som féljer narmast pa den
dag da personen har arbetat i staduppgifter 1, 3 eller 6 ar.

9 § Minimilon

STADARES MINIMILONER EURO/TIMME FRAN 4:5.2020-OCH 1.6.2022

Tjanstgdringstid .
Helsingfors, Vanda, Esbo, Grankulla ~ Ovriga kommuner
0-1 ar 11,81 11,34
2-3ar 11,98 11,52
4-6 ar 12,14 11,68
Over 7 ar 12,34 11,86
Kvalls- och nattillagg euro/timme fran 1.6.2022
kvallstillagg kl. 18-23 1,42

nattillagg kl. 23-07 2,56
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10 § Avtalets giltighetstid

1. Detta avtal galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

Helsingfors 25.3.2022
ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf

FACKFORBUNDET PRO rf
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MODELL FOR SYSSELSATTNINGS- OCH OMSTALLNINGSSKYDDSATGARDER

Malet med den nya atgardsmodellen som arbetsgivaren, arbetstagaren och
arbetskraftsmyndigheterna i samrad utarbetar ar att effektivera samarbetet och s& snabbt
som mojligt pa nytt sysselsatta arbetstagaren.

Samarbets- och uppsagningsforfarandet

Arbetsgivaren framfér en handlingsplan i borjan av sadana samarbetsférhandlingar som
berdr minst 10 arbetstagare. Forhandlingar férs om planens innehall med
personalrepresentanterna. | planen redogors for forhandlingsprocedurer och
férhandlingsformer, den ténkta tidtabellen samt en plan éver uppsagningstidens
férfaringsprinciper till den del som galler sékande av arbete, utbildning och anvandning av
arbetsforvaltningens tjanster. | planen ska man beakta de befintliga normer som galler
forfarandet vid minskning av arbetskraft. Om samarbetsforhandlingarna bero6r farre an 10
arbetstagare, ska man med iakttagande av samarbetsforfarandet framlagga vilka principer
man under uppsagningstiden planerat félja betraffande sékande av arbete, utbildning och
anvandning av arbetsforvaltningens tjanster.

Forhandlingar om handlingsplanens innehall berérs inte av den begransning, enligt vilken
behandlingen av alternativen for uppsagning i samarbetsférhandlingarna vid omfattande
uppsagningar kan inledas tidigast sju dagar efter det att man behandlat grunderna och
effekterna.

| samband med samarbetsférfarandet i fraga om den planerade nedskarningen behandlas
ocksa de andringar som behdver foretas i personalplanen.

Arbetsgivaren och arbetskraftsmyndigheterna kartlagger omedelbart tilsammans de olika
offentliga arbetskraftstjanster som kommer att behdvas efter det att samarbetsforfarandet
eller i sma foretag uppsagningsproceduren pabdrjats. Man efterstravar att med
arbetskraftsmyndigheterna na samférstand om arten av erbjudna tjanster, tidtabellen for
deras verkstallande samt samarbetet vid verkstallandet. Personalens representanter ska
delta i samarbetet.

Sysselsattningsprogrammet och dess verkstallande under uppsagningstiden

Arbetsgivaren ar skyldig att informera om rattigheten till sysselsattningsprogram och férhojt
studiestdd.

Arbetsgivaren meddelar arbetskraftsmyndigheterna om uppséagningar pa grund av
ekonomiska och produktionsmassiga omstandigheter om den uppsagda arbetstagaren har
en arbetshistoria om minst tre &r. Anmalningsskyldigheten galler ocksa uppsagning av en
arbetstagare, vars anstallning baserar sig pa ett eller flera tidsbestdmda arbetsavtal och som
under sammanlagt minst tre ar utan avbrott eller med endast korta intervaller varit bunden till
samma arbetsgivare. Arbetsgivaren ar skyldig att med arbetstagarens samtycke till
arbetskraftsmyndigheterna dverlata alla uppgifter gallande arbetstagarens utbildning,
arbetserfarenheter och arbetsuppgifter omedelbart efter uppsagningen. Arbetsgivaren bistar
aven annars, om man avtalar darom, med upplaggningen av sysselsattningsprogrammet.

Arbetstagaren har mdjlighet att delta i upplaggningen av sysselsattningsprogrammet och det
kan vid behov senare kompletteras.
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Om man inte avtalat annorlunda efter uppsagningen, har arbetstagaren ratt att, utan
inkomstbortfall, ta ut ledigt for att under sin uppsagningstid delta i utarbetandet av sitt
sysselsattningsprogram, for att soka arbete pa eget eller arbetskraftsmyndigheternas initiativ
och for arbetsintervju, for att delta i omplaceringsinstruktion, utbildning pa arbetsplatsen och
praktik eller for att ta del av sddan arbetsmarknadspolitisk utbildning som ingar i hans
sysselsattningsprogram. Ledighetens langd ar beroende av anstallningsférhallandets langd:

1) hogst 5 dagar, om arbetstagarens uppséagningstid ar hégst en manad;

2) hogst 10 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar éver en manad men hogst fyra
manader;

3) hogst 20 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar mer an fyra manader.

En ytterligare férutsattning ar att ledigheten inte orsakar arbetsgivaren betydande
olagenheter.

Arbetstagaren bér utan dréjsmal meddela arbetsgivaren om ledigheten och vid anmodan
visa upp en tillforlitlig utredning av motiven till ledigheten.

PROTOKOLL

1. De undertecknande férbunden avtalade att de bifogade avtalsbestammelserna om
modellen for sysselsattnings- och omstallningsskyddsatgarder trader i kraft16.2.2005.

2. Konstaterades att arbetskraftsmyndigheterna for sin del férséker handla i enlighet med
modellen for sysselsattnings- och omstallningsskyddsatgarder omedelbart fran och med
16.2.2005. Lagstiftning om sysselsattningsprogrammet och studiestddet ar under
beredning och avsikten ar att lagbestdmmelserna trader i kraft s& snabbt som majligt.
Konstaterades att avtalsbestdmmelserna om sysselsattningsprogrammet och det
forhdjda studiestddet kan tillampas i sin helhet forst efter det att lagstiftningen gallande
dem tratt i kraft.

3. Konstaterades att bestammelserna om samarbetsférfarande inte andrar
tillampningsomradet enligt 2 § i samarbetslagen.

Helsingfors den 9 mars 2005

BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf
FACKFORBUNDET SUORA rf

FORHANDLINGSORGANISATIONEN FOR HOGRE TJANSTEMAN FHT rf
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PROTOKOLL OVER FORNYANDE AV TEXTER 1.6.1995
1 § Avsikt

1.1 Parterna har kommit 6verens om ett nytt kollektivavtal for finansieringsbranschen fran
och med 1.6.1995.

1.2 | det nya kollektivavtalet fér finansieringsbranschen har man férenat kollektivavtalen for
bankbranschen och finansieringsbolag samt olika enskilda féretag.

2 § Overforda bestimmelser
2.1 Parterna avtalade att de kollektivavtalsbestammelser som galler 31.5.1995 fortfarande

galler trots att de inte tagits med i det nya kollektivavtalet eller att de kan anvandas da
man l6ser meningsskiljaktigheter:
Bankbranschens kollektivavtal:
1.1.,1.2.a),24.,31.,41.,42.,43.,45.,53.,55.,56.,5.7.,5.8.,6.2.,6.3., 11,
18.4.,22.1.,22.2.,22.4.,23.3.,24.2.1.,25.4.,25.5.,40.1.,40.2., 40.3. och 47 §.
Protokollet éver timaviénade: 5.1., 5.2.
Kollektivavtalet for finansieringsbolag: motsvarande §§ som i huvudavtalet.
Underteckningsprotokollet: 3—8 §.

3 § Giltighetstid

1. Avtalades att nédvandiga andringar av och tillagg till de i 2 § namnda punkterna kan
aterinféras i kollektivavtalet i samband med férhandlingar om textfragor.

2. Protokollet ar i kraft tills vidare.

Helsingfors den 4 maj 1995

BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf

PANKKITOIMIHENKILOLIITTO — BANKMANNAFORBUNDET rf
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OVERFORDA BESTAMMELSER 1.6.1995
De viktigaste punkterna

18 §, punkt 4:

Den del av semestern som dverstiger 24 vardagar ges utanfér semesterperioden under det
kalenderar da kvalifikationsaret enligt semesterlagen I6per ut. Den del av semestern som
ges utanfor den egentliga semesterperioden kan, da tjanstemannen ger sitt medgivande till
det, ges aven vid nagon annan i semesterlagen godkand tidpunkt.

Protokollsanteckning 1: Av den del av semestern som 6verstiger 36 vardagar ges halften
under semesterperioden och halften utanfér semesterperioden om man inte avtalar
annorlunda.

Protokollsanteckning 2: Avtalsparterna rekommenderar att den s.k. sommarsemestern i
Uleaborgs och Lapplands lan ges under tiden 1.6 — 31.8 om det inte finns grundade orsaker
att forfara pa annat satt.

25 §, punkt 4:
Varnpliktig tjanstemans deltagande i uppbad medfér inte minskning av fortjansten.

25 §, punkt 5:
Om tjanstemannen deltar i reservévning betalas till honom skillnaden mellan hans 16n och
reservistlonen for de dagar han deltar.

47 §, punkt 1:

Bestammelserna i detta kollektivavtal féranleder inga andringar av de férmaner och
arbetsvillkor som banken tillampade 31.10.1993 i annat fall an om férmanerna och
arbetsvillkoren inte uppfyller avtalets bestammelser.

47 §, punkt 2:

Kollektivavtalet galler inte de férsorjnings- eller andra sociala férmaner som bankerna
sarskilt beviljat. | banken anstallda tjanstemans semestrar, vinterledigheter,
moderskapsledigheter och |6ner for moderskapsledighet, skiftarbetstillagg eller halso- och
sjukvardsforman minskas inte i banken under den tid kollektivavtalet galler.
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HELPDESK-AVTAL

1 § Tillampningsomrade och arbetsvillkor

1.

2.

3.

Avtalet galler Helpdesk/Contact Center-arbete vid Nets Denmark A/S Finnish Branch.

Pa arbetet tillampas kollektivavtalet for finansieringsbranschen jamte bilagor med nedan
avtalade undantag.

Arbetet kan, om sa avtalas, utféras alla dagar och under alla tider pa dygnet.

2 § Ersittningar

1.

2.

4.

Loérdagsarbete ar ordinarie arbete utfort mellan kl. 00 och 24 pa I6rdagar. Tillagget for
I6rdagsarbete ar 60 % av grundtimlénen.

Vid ordinarie arbete pa aftonen fore skartorsdagen, nyarsaftonen och andra
sockenhelger (trettondagen, férsta maj, Kristi himmelsfardsdag, alla helgons dag och
sjalvstandighetsdagen) betalas tillaggen i enlighet med 13-14 § i kollektivavtalet ut till
dubbelt belopp.

For ordinarie arbete pa helgdagar (00-24) betalas ersattning forhdjd med 125 % och for
arbete pa midsommaraftonen och julaftonen ersattning férhéjd med 150 % samt for
arbete pa midsommardagen och juldagen ersattning forh6jd med 150 %.

Tillaggen raknas ut pa grundtimlénen for fulla kvartstimmar.

3 § Arbetsskiftsforteckningar och vilotider

1.

Arbetsskiftsforteckningen ska goras upp sa att tjanstemannen garanteras tillrackligt med
vilotid innan féljande arbetsskift borjar.

Den ordinarie arbetstiden baserar sig pa en arbetsvecka pa hogst fem dagar.

| ett arbetsskift som varar éver 5 timmar ingar en kaffepaus och i ett arbetsskift som
varar 6ver 7 timmar ingar tva kaffepauser.

Arbetsskiftsforteckningen ska finnas till paseende senast en vecka innan den trader i
kraft. Sedan férteckningen framlagts ska man avtala om andringar med personen ifraga.

Ersattningarna kan genom avtal bytas ut mot motsvarande ledig tid.
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4 § Giltighetstid

1. Avtalet galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

Helsingfors 25.3.2022

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf
FACKFORBUNDET PRO rf

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN rf
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REKOMMENDATION

AVTAL OM DISTANSARBETE OCH OM HUR ARBETSMILJON ARRANGERAS

Distansarbete kan utgora ett stod for battre arbetsorganisering, arbetshalsa och produktivi-
tet. FOr att gora det lattare att avtala om och arrangera arbete pa distans har férbunden i
samarbete utarbetat en rekommendation som ska ge trygga ramar och styra anvandningen
av distansarbete pa ett for alla tillfredsstallande satt.

DISTANSARBETE

Arbete ar inte alltid langre i samma man bundet till tid, rum och narvaro som tidigare. Vid
distansarbete sker det ordinarie arbetet enligt kollektivavtalet utanfér arbetsgivarens lokaler.
Beroende pa situationen kan arbete pa distans utféras i korta eller langa perioder och
tillfalligt eller regelbundet.

ALLMAN PRINCIP

Foretagets allmanna spelregler for distansarbete samt dataskydds- och arbetarskyddsfragor
ska behandlas i samarbete, och informationen om dem ska hallas Iatt tillganglig for
personalen. Distansarbete ska vara jamstallt mojligt for alla med beaktande av arbetets
karaktar samt tjanstemannens stallning och lamplighet for distansarbete. Arbete pa distans
ska dock alltid vara frivilligt for tjdnstemannen, och saval arbetsgivaren som tjanstemannen
ska ha klart for sig hur arbetsarrangemangen inverkar pa parternas rattigheter och
skyldigheter.

DISTANSARBETSAVTAL
Arbetsgivaren och tjanstemannen ska alltid avtala om utférandet av distansarbete.

Ifall distansarbetet dr annat an tillfalligt ska ett skriftligt distansarbetsavtal ingas. Av
avtalet bor framga det arbete som ska utféras pa distans, villkoren for distansarbetet och hur
lange det ar avsett att paga. Genom avtalet enas parterna om de forpliktelser och rattigheter
som ar forknippade med distansarbetet. Exempel pa sadana ar ersattande av kostnader i
samband med arbete pa distans samt fragor som galler sekretess och dataskydd. Till andra
delar an distansarbetsavtalets innehall bestdms anstaliningsvillkoren samt parternas
rattigheter och skyldigheter utgaende fran arbetsavtalet mellan arbetsgivaren och
tjanstemannen.

Ett distansarbetsavtal kan vara ingatt pa viss tid eller galla tills vidare. | distansarbetsavtalet
anges pa vilka grunder och med vilken anmalningstid arbetsgivaren eller tjanstemannen kan
avbryta distansarbetet. Nar distansarbetet avbryts atergar tjanstemannen till sin ordinarie
arbetsplats, savida inte annat avtalats.

Om tillfalligt utforande av distansarbete och dess forlaggning under arbetsveckan
Ooverenskommer arbetsgivaren och tjanstemannen alltid separat inom ramen for bolagets
spelregler for arbete pa distans.
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VILLKOR SOM TILLAMPAS VID DISTANSARBETE

Vid distansarbete iakttas bestdmmelserna i kollektivavtalet, det ingangna
distansarbetsavtalet och bolagets spelregler for distansarbete samt i tillampliga delar annan
arbetslagstiftning.

Vid olika franvarosituationer iakttas kollektivavtalet och foretagets gallande praxis.
Franvarotider bor beaktas vid beddmningen av arbetsmangden och arbetsresultatet.

ARBETSTID OCH LON
Pa distansarbete tillampas arbetstidslagen.

Vid distansarbete tillampas den arbetsvecka som anges i kollektivavtalet. Parterna ska
avtala om ordinarie arbetstid per dag och per vecka och om nar tjanstemannen star till
arbetsgivarens forfogande/ar antraffbar for arbetsgivaren.

For distansarbete betalas kvalls-, natt- eller veckoslutstilldagg om det ar fraga om planenligt
pa arbetsskiftsforteckningen baserat kvalls-, natt- eller veckoslutsarbete. Om tjanstemannen
sjalv far bestamma forlaggningen av sin ordinarie arbetstid betalas tillaggen inte vid
distansarbete. Om utférande av dvertidsarbete ska avtalas med arbetsgivaren.

Ifall parterna under gallande distansarbetsavtal kommer 6éverens om annat arbete som
ytterligare ska utféras, ska parterna samtidigt avtala om arbetets inverkan pa arbetstiden och
I6nen.

ARBETSRUM OCH UTRUSTNING

Arbetsgivaren svarar for anskaffandet av utrustning, programvaror och inventarier m.m. som
behdvs i arbetet och fér datakommunikationsférbindelser, underhall och férsakringar, savida
inte tjanstemannen och arbetsgivaren avtalar annorlunda till nagon del.

SAKERHET | ARBETET OCH PSYKOSOCIAL BELASTNING

Arbetsgivaren ger tjanstemannen tillrackliga instruktioner om hur arbetet utfors tryggt och
korrekt. Under arbete pa distans ar tjanstemannen forpliktad att iaktta arbetsgivarens
anvisningar om arbetssakerheten.

Vid distansarbete bor psykosociala belastningsfaktorer agnas sarskild uppmarksamhet. Med
psykosociala belastningsfaktorer avses faktorer som ar férknippade med arbetets innehall
och arbetsarrangemangen samt med arbetsgemenskapens sociala funktionalitet och som
kan orsaka skadlig belastning for tjanstemannen.

For valbefinnandet i arbetet kan man i samarbete med féretagshalsovarden och
arbetarskyddspersonalen utveckla en uppféljningsmodell dar hansyn ar tagen till sardragen
hos arbete pa distans. Belastningsfaktorer i distansarbetet, sdsom eventuell utsuddning av
gransen mellan arbete och privatliv, bér beaktas vid riskbedémningen. Det férutsatter
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tillracklig uppfdljning av arbetstiden och vid behov stéd for interaktionen mellan
tianstemannen, cheferna och exempelvis det egna arbetsteamets medlemmar.

Ocksa vid utférandet av distansarbete omfattas tjanstemannen av den lagstadgade
olycksfallsforsakring som arbetsgivaren ordnat. Narmare uppgifter om vad den lagstadgade
olycksfallsforsakringen tacker bor behandlas i samarbete.

ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA RF
FACKFORBUNDET PRO RF

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN RF
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REKOMMENDATION

MODELL FOR DISTANSARBETSAVTAL

1. AVTALSPARTER

Tjansteman
Arbetsgivare

Chef
2. ORDINARIE ARBETSPLATS

Arbetsplats

Adress
3. ARBETE SOM UTFORS PA DISTANS

Avtalsparterna har avtalat féljande om det arbete som ska utféras pa distans:
4. PLATS DAR DISTANSARBETET UTFORS

Distansarbetet utfors utanfor arbetsgivarens lokaler i tjanstemannens hem eller annanstans
pa platser som dverenskommits med chefen och som ar:

5. TJANSTEMANNENS ARBETSRELATERADE FORPLIKTELSER UNDER
DISTANSARBETE

Arbetstagarens arbetsskyldighet &r densamma som vid arbete som utférs i arbetsgivarens
lokaler.

Tjanstemannen ar antraffbar for arbetsgivaren enligt féljande:
Rapporteringen och uppfdljningen av arbetstiden sker pa sa satt att:

Utover den med arbetet foérknippade sekretessplikten ska tjanstemannen under
distansarbete iaktta arbetsgivarens anvisningar om informationssakerhet.

6. ARBETSVILLKOR

Utover detta distansarbetsavtal ska vid distansarbete iakttas bestdmmelserna i
kollektivavtalet, bolagets spelregler for distansarbete samt i tillampliga delar annan
arbetslagstiftning.
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Vid distansarbete tillampas den arbetsvecka som anges i kollektivavtalet. Parterna har
avtalat att den ordinarie arbetstiden i distansarbetet ar x timmar/dygn och/eller xx
timmar/vecka.

Vid olika franvarosituationer iakttas kollektivavtalet och foretagets gallande praxis.

For distansarbete betalas kvalls-, natt- eller veckoslutstillagg om det ar fraga om planenligt
pa arbetsskiftsforteckningen baserat kvalls-, natt- eller veckoslutsarbete. Om tjanstemannen
sjalv far bestamma férlaggningen av sin ordinarie arbetstid betalas tillaggen inte.

Om utférande av 6vertidsarbete ska avtalas med arbetsgivaren.

Arbetsgivaren ersatter inte resor mellan distansarbetsplatsen och den ordinarie
arbetsplatsen.

7. ARBETSUTRUSTNING OCH FORSAKRINGAR

Om arbetsredskap, utrustning, inventarier, programvaror, datakommunikationsférbindelser
och deras underhall och férsakringar har parterna avtalat féljande:

8. ERSATTNING AV KOSTNADER

Om ersattning av kostnader som tjdnstemannen orsakas av distansarbetet har parterna
avtalat foljande:

9. OVRIGA FRAGOR
10. GILTIGHETSTID

Distansarbetet borjar x.x.20xx.

Avtalet galler tills vidare / till x.x.20xx.

Distansarbetet kan avbrytas med iakttagande av en uppséagningstid pa en (1) manad for
bada parter eller vid en gemensamt dverenskommen tidpunkt. Nar distansarbetet avbryts
atergar tjanstemannen till sin ordinarie arbetsplats, savida inte annat avtalats.

Detta avtal har uppgjorts i tva (2) exemplar, ett (1) for vardera avtalsparten.

Datum

Underskrifter

Arbetsgivarens foretradare Tjanstemannen
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1. INLEDNING

Avsikten med avtalet ar att utveckla arbetsgivarens och tjanstemannens samarbete samt
att framja verkstallandet av samarbets-, arbetarskydds-, foretagshalsovards- och
jamstalldhetslagstiftningen pa arbetsplatserna.

Genom samarbete baserat pa 6ppen vaxelverkan utvecklar man beslutsfattandet i
féretagen, 6kar man produktiviteten och gor arbetet mera meningsfullt samt framjar man
anstallningarnas bestandighet och tjanstemannens valbefinnande.

2. TILLAMPNINGSOMRADE

1 § Avtalets omfattning

1.

2.

Avtalet tillampas hos medlemsforetagen i Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta rf.

Hanvisningarna till lagen ar inte delar av avtalet, savida man inte uttryckligen konstaterar
nagot annat. Avtalet kompletterar lagen.

Bestammelserna i 2 § i detta avtal tillampas inte pa medlemsféretag som regelbundet
har farre an 20 anstallda.

3. SAMARBETE PA ARBETSPLATSEN

2 § Samarbete

1.

Man kan komma 6verens om Ovriga samarbetsorgan som avviker fran detta avtal i
samarbetsdelegationen.

Samarbetsforfarande kan verkstéllas aven pa initiativ av en féretradare fér personalen.

Genom avtal i samarbetsdelegationen kan personalen valja extra representanter for
samarbetsforfarandet.

En representant for personalen kan hora foretagets specialister i samarbetsforfarandet.

Vid behov férhandlar man aven om andring av samarbetsorganisationerna till féljd av att
foretagets eller en del av dess verksamhet minskar eller utdkas avsevart, féretaget
Overlats eller fusioneras, eller organisationen andras pa nagot annat motsvarande satt.
Efter andringen andras samarbetsorganisationerna sa fort som mgjligt for att motsvara
den nya situationen.

Ifall saken galler aven arbetarskydd ska man forsakra sig om att
arbetarskyddspersonalen deltar i samarbetsférfarandet.

| samarbetsférfarandet konstateras pa personalrepresentantens begaran vilket
foretagets beslutande organ ar i det arende som ar féremal fér behandlingen.
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3 § Samarbetsdelegation

1.

| féretagen tillsatts samarbetsdelegationen pa féljande satt:

Personal- Personal- Arbetsgivar-
styrka representanter representanter
100 — 199 3-4 2-3

200 — 499 4-8 2-4

500 - 8-12 4-6

Samarbetsdelegationen kan avtala om att den aven ar arbetarskyddskommission i
enlighet med detta avtal.

Sjalvskrivna personalrepresentanter i samarbetsdelegationen ar huvudfértroendeman,
vice huvudfértroendeman och huvudarbetarskyddsfullmaktig samt YTN:s kontaktperson.
Huvudfértroendemannen, de férhandlande fértroendemannen, arbetsplatsens
fortroendeman och kontaktpersonerna for YTN fattar beslut om tillvdgagangssatt vid val
av 6vriga medlemmar fran tjanstemannasidan. Val av personaldeltagare forrattas
omedelbart efter att resultatet av fértroendemannavalet blivit klart.

Mandatperioden for delegationens medlemmar ar densamma som for
fortroendemannen. Om en delegationsmedlems stalining som personalféretradare
upphdr under delegationens mandatperiod upphodr aven hans medlemskap i
delegationen. Personalrepresentanterna valjer i hans stélle en ny medlem for den
aterstdende mandatperioden med tillampning av valférfarandet ovan.

Samarbetsdelegationens medlemmar ges per moéte 3 timmar ledigt for
motesférberedelser.

| samarbetsdelegationen fattas beslut om delegationens verksamhetsformer,
organisering och méten. Arbetsgivaren ska dock sammankalla delegationen vid behov
och minst tva ganger per kalenderar.

4 § Utveckling

1.

Malet for utvecklingsverksamheten ar att forbattra foretagets konkurrenskraft,
produktivitet, anstallningarnas varaktighet och arbetsférhallandena.

Foretagets personal och personalrepresentanterna ska i enlighet med detta avtal kunna
delta i utvecklandet och verkstallandet av arbetsorganisationerna, serviceteknologin,
forhallandena pa arbetsplatsen, arbetsmetoderna och arbetsuppgifterna.

Nar utvecklingsatgarderna ger upphov till vasentliga andringar betraffande personalens
stallning, arbetsuppgifterna och mangden arbete ska arbetsgivaren tillsammans med
fortroendemannen reda ut alternativen for hur anstallningarnas varaktighet ska kunna
tryggas. Ingen utredning behover géras om arbetsgivaren och tjanstemannen redan har
behandlat fragan.

Planeringen och verkstallandet av utvecklingsverksamheten ska vara nara knuten till
foretagets personalpolitik.
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o

10.

11.

| utvecklingsarbetet efterstravar man ett mangsidigt arbetsinnehall. Utvecklandet far inte
leda till en sddan 6kning av totalbelastningen att det medfér olagenhet for personalens
halsa eller trygghet.

For utvecklingsarbetet kan man genom lokalt avtal tillsatta en separat
utvecklingskommitté eller arbetsgrupp dar féretaget och personalen ar lika
representerade. Personalen uthdmner sina egna representanter i férsta hand bland
tjansteman fran den enhet som ska utvecklas.

Undersdkningar med anknytning till utvecklingsarbetet ska utféras 6ppet.
Personalrepresentanterna och de personer som ar féremal for atgarderna ska
informeras pa férhand. En representant for personalen kan pa begaran fa bekanta sig
med undersdkningsmaterialet och resultaten.

Nar arbetsgivaren anlitar utomstédende konsult i utvecklingsarbetet ansvarar
arbetsgivaren for att konsulten verkar i enlighet med detta avtal.

Pa arbetsplatserna foljer man gemensamt med jamna mellanrum med verksamhetens
resultat och utveckling. Man kommer lokalt 6verens om innehallet i och omfattningen av
uppfdljningen.

Fortroendeman, arbetarskyddsfullmaktige och andra som mer permanent deltar i
utvecklingsverksamheten far for utvecklingsarbetet andamalsenlig utbildning med
hansyn till dess omfattning.

Arbetsgivaren skoéter om nédvandig fortbildning eller introduktion i arbetet i samband
med att utvecklingsatgarder vidtas. Behovet av utbildning konstateras med arbetsgivaren
och fértroendemannen.

5 § Personal- och utbildningsplan — forbundens gemensamma stallningstagande

1.

Syftet med personal- och utbildningsplaner ar att stdéda bade affarsverksamhetens mal
och uppratthallandet och utvecklandet av personalens yrkeskunnande ocksa pa langre
sikt. Speciellt vid strukturférandringssituationer ar det viktigt att géra upp personal — och
utbildningsplanen med fokus pa metoder som uppratthaller personalens
anstallningsbarhet.

4. SAMARBETE INOM ARBETARSKYDDET

6 § Arbetarskyddssamarbete

1.

Arbetarskyddet pa arbetsplatsen bestams enligt lagen om tillsynen éver arbetarskyddet

och om arbetarskyddssamarbete pa arbetsplatsen (44/2006, i det foljande

arbetarskyddssamarbetslagen), enligt lagen om féretagshalsovard (1383/2001) samt
enligt detta avtal.

7 § Arbetarskyddschef

1.

Arbetsgivaren utndmner en person som ar insatt i arbetarskyddsfragor till
arbetarskyddschef. En gemensam arbetarskyddschef kan utnamnas for flera
arbetsplatser.
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Arbetarskyddschefen férmedlar arbetarskyddskommissionens standpunkter till féretagets
beslutande organ.

Arbetarskyddschefens uppgifter bestams enligt arbetarskyddssamarbetslagens 28 §,
vilken till denna del féljs som en del av avtalet.

8 § Arbetarskyddsfullmaktig

Val
1.

Personalen pa arbetsplatsen valjer en arbetarskyddsfullmaktig och tva vice
arbetarskyddsfullmaktige for en sadan arbetsplats dar personalen regelbundet uppgar till
minst 10 anstallda. Aven fér mindre arbetsplatser kan fullméktige véljas. Mandatperioden
for arbetarskyddsfullmaktige ar tva ar. Med tillampande av forfarandebestammelserna i
40 § i finansieringsbranschens kollektivavtal kan man lokalt avtala om en langre
mandatperiod, dock hogst fyra ar.

Som arbetsplats anses:

21 foretag

2.2 kontor eller vissa avtalade kontor

23 region-/distriktskontor jdmte dessa underordnade kontor och
24 specialenhet inom foéretaget (t.ex. datacentral, centralkok).

Tillkdnnagivande

3.

Uppgifter

Arbetsrum

8.

Personalens representant meddelar skriftligt arbetsgivaren vilka fullmaktige som valts.
Nar en arbetarskyddsfullmaktig ar forhindrad vikarierar vicefullmaktigen fér honom sedan
arbetsgivaren informerats om vikariatet.

Arbetarskyddsfullmaktigens uppgifter bestams enligt arbetarskyddssamarbetslagens 31
§, vilken till denna del f6ljs som en del av detta avtal.

Dessutom ar det arbetarskyddsfullmaktigens uppgift att vid behov delta i beredningen av
arenden som ska behandlas i arbetarskyddskommissionen eller i motsvarande
arbetarskyddssamarbetsorgan.

Ifall pA samma arbetsplats arbetar personer som ar anstallda hos en annan arbetsgivare,
har dessa ratt att vanda sig till arbetsplatsens arbetarskyddsfullmaktige i
arbetarskyddsarenden som galler férhallandena pa arbetsplatsen.

Nar vice arbetarskyddsfullmaktig handhar arbetarskyddsfullmaktigs uppgifter har han
samma rattigheter och skyldigheter som arbetarskyddsfullmaktigen.

Med beaktande av férhallandena pa arbetsplatsen ges arbetarskyddsfullmaktigen
tillrackligt utrymme fér de dokument han behéver och vid behov ratt attanvanda
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andamalsenligt kontorsrum och normal kontorsutrustning som arbetsgivaren forfogar
Over.

9. Arbetsgivaren ser till att arbetarskyddsfullmaktigen har behévliga lagar, férordningar och
ovriga arbetarskyddsbestammelser till sitt forfogande.

10. Vid behov skaffar man de ovan namnda dokumenten aven for andra
arbetarskyddsorgans bruk sa som avtalas iarbetarskyddskommissionen.

Huvudarbetarskyddsfullméktig

11. | féretag med huvudfértroendeman valjer de fér mandatperioden valda
arbetarskyddsfullmaktige bland sig en huvudarbetarskyddsfullmaktig for 2 ar i sander.
Hans uppgift ar att dvervaka och vagleda de 6vriga arbetarskyddsfullmaktige samt att
representera tjanstemannen i arbetarskyddssamarbete. Avvikelser fran sattet att valja
huvudarbetarskyddsfullmaktig och mandatperiodens langd kan goras med tillampande
av forfarandebestammelserna for lokala avtal i kollektivavtalets 40 §. Da kan
mandatperioden avtalas att vara minst tva och hogst fyra arlang.

Erséattningar

12. Till huvudarbetarskyddsfullmaktig och arbetarskyddsfullmaktig betalas manatligen regel-
bundet en ersattning utdver I6nen pa foljande satt:

Huvudarbetarskyddsfullmaktig

Personalstyrka Ersattning fran 1.6.2022 (€)
30-99 76

100-399 99

400-699 137

700- 173

Arbetarskyddsfullmaktig

Personalstyrka Ersattning fran 1.6.2022 (€)
10-99 52
100-199 63
200- 76

Ersattningen till arbetarskyddsfullmaktige galler enbart féretag med minst 150 tjansteman.

9 § Arbetarskyddsfullmaktigs anstallningstrygghet
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Diskrimineringsférbud

1. Arbetarskyddsfullmaktig far inte avskedas fran arbetet pa grund av sina uppgifter som
fullmaktig.

2. Arbetarskyddsfullmaktig far inte under fullmaktigeuppdrag eller pa grund av det flyttas till
ett Iagre avlonat eller mindre vart arbete an det han hade nar han blev vald.
Arbetarskyddsfullmaktigs mojligheter att utvecklas och avancera i sitt arbete far inte
forsvagas pa grund av uppdragen som fullmaktig.

3. Nar det egentliga arbetet forsvarar skotseln av arbetarskyddsfullmaktigs uppgifter ska
annat arbete arrangeras fér honom med hansyn till férhallandena i féretaget eller del av
det och till fullmaktigs yrkeskunskap. Ett sddant arrangemang far inte leda till
I6neminskning. Lénen till fullmaktig som helt befriats fran arbetet far inte minska pa
grund av uppgifterna som fullmaktig.

Individskydd

4. Arbetarskyddsfullmaktig har enligt arbetarskyddssamarbetslagens 37 § sarskilt
uppsagningsskydd enligt 7 kapitlet 10 § i arbetsavtalslagen. Bestdmmelserna foljs till
denna del som en del av avtalet.

5. Arbetsavtalet far inte havas i strid med bestammelserna i kapitel 8 i arbetsavtalslagen,

vilken till denna del tillampas som en del av avtalet.

Ekonomiska och produktionsrelaterade uppsagningsgrunder

6.

7.

Skadestand

9.

Arbetarskyddsfullmaktig kan sagas upp eller permitteras av ekonomiska eller
produktionsorsaker bara om:

*  fullmaktigs arbete upphdr helt och man inte kan arrangera annat arbete for honom
som motsvarar hans yrkesskicklighet eller som i 6vrigt ar lampligt eller ge honom
utbildning for nagot annat arbete pa det satt som avses i 7 kapitlet 4 § i
arbetsavtalslagen.

Pa huvudarbetarskyddsfullmaktig tillampas bestammelserna om anstallningstrygghet for
arbetarskyddsfullmaktig.

Om foéretagets personal sags upp eller permitteras av ekonomiska eller
produktionsorsaker far sadana atgarder inte riktas mot huvudarbetarskyddsfullmaktig
savida inte foretagets eller den del av féretagets verksamhet som ar
huvudarbetarskyddsfullmaktigens verksamhetsomrade upphor helt. Ifall man gemensamt
konstaterar eller arbetsgivaren annars i dessa férhandlingar specifikt kan visa att man
inte kan erbjuda huvudarbetarskyddsfullmaktigen arbete som motsvarar hans
yrkeskunskap eller som i 6vrigt ar 1ampligt fér honom eller ge honom utbildning fér nagot
annat arbete pa det satt som avses i 7 kapitlet 4 § i arbetsavtalslagen, kan man dock
avvika fran denna bestammelse.

Till arbetarskyddsfullmaktig, vars arbetsavtal har havts i strid med detta avtal, ska
arbetsgivaren i stallet for plikt betala ersattning i enlighet med arbetsavtalslagen.
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10 § Skyddsombud

1.

Man kommer dverens om antalet skyddsombud, deras mandatperiod,
verksamhetsomraden och verksamhetsforutsattningar i arbetarskyddskommissionen.

Skyddsombudets uppgift ar:

2.1 att delta i arbetarskyddskontrollen samt i undersékning som hanfér sig till olycksfall,
yrkessjukdom eller hot om dessa

2.2 att observera hur arbetarskyddsbestammelserna féljs och att meddela de
arbetstagare det berér om brott mot dessa

2.3 att informera narmaste chef, vid behov arbetarskyddsfullmaktigen om olagenheter
han iakttagit

2.4 att till arbetarskyddsfullmaktigen framféra initiativ i syfte att utveckla arbetarskyddet
inom sitt verksamhetsomrade.

Skyddsombudet far inte pa grund av sina arbetarskyddsuppgifter flyttas till Iagre avionat
arbete an det han utférde innan han valdes till skyddsombud, och han far inte heller
sagas upp pa grund av skoétseln av ombudsuppgifterna.

11 § Arbetarskyddskommission

1.

For ett foretag dar personalstyrkan regelbundet ar minst 20 valjs
arbetarskyddskommissionen pa féljande satt:

Personal- Personal- Arbetsgivar-
styrka representanter representanter
20-99 2-3 1

100 — 499 3-4 2

500 - 5-6 3

Arbetarskyddskommissionens mandatperiod ar tva ar. Med tillampande av
forfarandebestammelserna i 40 § i finansieringsbranschens kollektivavtal kan man lokalt
avtala om en langre mandatperiod, dock hogst fyra ar.

Arbetarskyddschefen, eventuell huvudarbetarskyddsfullmaktig och
arbetarskyddsfullmaktig ar medlemmar av kommissionen. Ifall antalet
arbetarskyddsfullmaktige ar stérre an personalrepresentationen i
arbetarskyddskommissionen, valjer arbetarskyddsfullmaktige bland sig medlemmarna av
arbetarskyddskommissionen. Om personalrepresentationen i
arbetarskyddskommissionen ar storre an antalet arbetarskyddsfullmaktige, valjer
arbetarskyddsfullmaktige, vice arbetarskyddsfullmaktige och skyddsombuden bland sig
de medlemmar som fattas.

Uppgifterna for arbetarskyddskommissionen eller annat samarbetsorgan som ersatter
den bestams enligt arbetarskyddssamarbetslagens 26 § och 27 §, vilka till denna del
féljs som en del av detta avtal.
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4. Dessutom ar det arbetarskyddskommissionens eller annat ersattande samarbetsorgans
uppgift:

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

att behandla fragor i anslutning till arbetsmiljons tillstand, kvalitet och tillolycksfall

att tillsammans med foretagshalsovardspersonalen, arbetsplatsens chefer och
personaladministrationen delta i planeringen, verkstallandet och uppféljningen av
verksamhet for att uppratthalla arbetsférmagan

att behandla eventuella fall av vald mot personalen och l6sningsmodeller for hur
sadana ska férebyggas, samt eftervard; finns det ingen kommission behandlas
saken med arbetarskyddsfullmaktigen

att i samarbete med féretagshalsovardspersonalen behandla férebyggande av
rusmedelsproblem och rehabilitering av missbrukare

att arligen bedéma behovet av samarbetsutbildning och att Iagga fram forslag till
hur utbildningen ska verkstallas

att behandla atgarder for att framja jamstalldhet pa arbetsplatsen som eventuellt
ska inga i personal- och utbildningsplanen eller handlingsprogrammet for
arbetarskyddet, om féretaget regelbundet har minst 30 arbetstagare.

Arbetarskyddskommissionen sammantrader vid behov och om majligt under arbetstid
med hansyn till vad som stadgats i arbetarskyddssamarbetslagens 40 §. Fére motet far
medlemmarna tillrackliga uppgifter om de arenden som ska behandlas samt beroende
pa fragans omfattning reserveras mojlighet till motesforberedelser pa det satt man
kommer dverens om i arbetarskyddskommissionen.

12 § Ensamarbete

1. De i detta avtal ndmnda arbetarskyddsparterna ska beakta de problem som eventuellt
férekommer i ensamarbete och ge férslag till hur dessa ska elimineras.

13 § Foretagshalsovard

1.

Pa arbetsplatsen gors arligen upp en verksamhetsplan for foéretagshalsovarden jamte en
ersattningsansokan, vilka behandlas i arbetarskyddskommissionen. | verksamhetsplanen
framfors principerna, malen och eventuella atgarder for att uppratthalla arbetsférmagan.

Arbetarskyddschefen och arbetarskyddsfullmaktigen deltar i uppgérandet av
verksamhetsplanen och i uppféljningen av den. Nar det inte finns nagon
arbetarskyddskommission behandlas verksamhetsplanen och ersattningsansékan med
arbetarskyddsfullmaktigen.

Arbetsplatsutredningarna gors upp i samarbete med arbetsgivaren,
foretagshalsovardspersonalen och arbetarskyddsfullmaktigen och utredningarna
behandlas i arbetarskyddskommissionen.
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5. SAMARBETE | INFORMATIONSFRAGOR

14 § Arbetsgivarens informationsskyldighet

1.

Arbetsgivaren ska for personalen eller dess foretradare presentera:

1.1 efter att foretagets bokslut faststallts en utredning dver foretagets ekonomiska
situation; de bokslutsuppgifter som avses i samarbetslagen ges pa begaran skriftligt

1.2 minst tva ganger per rakenskapsar en utredning over foretagets ekonomiska
situation varav framgar utvecklingsutsikterna betraffande féretagets produktion,
sysselsattning, I6nsamhet och kostnadsstruktur

1.3 arligen en personalplan som innehaller bedémningar av hur personalens storlek,
kvalitet och stéllning kommer att férandras

1.4 utan drojsmal vasentliga andringar i uppgifterna ovan.

| samband med utredningar som galler féretagets ekonomiska lage ar det
andamalsenligt att informera aven om foretagets olika verksamhetsenheters funktionella
resultat och utvecklingsutsikter samt om allmanna konjunkturutsikter fér branschen.

Nar sarskilt vagande skal som férorsakar foretagets ekonomiska verksamhet skada ar
hinder for information, ska arbetsgivaren omedelbart sedan hindret upphort informera om
ovan namnda fragor.

Foretagets organisationsstruktur, principerna for personalpolitiken och interna
anvisningar ges personalen for kdnnedom.

Nar foretagets personal regelbundet & mindre an 20 personer tillampas foljande utéver
vad som presenterats ovan i punkterna 1 —4:

5.1 arbetsgivaren ska i planeringsskedet informera om betydande andringar i arbets-
uppgifter, arbetsplats, arbetsmiljo, anlaggningsanskaffningar och anlitande av
utomstaende arbetskraft som paverkar personalens stallning.

5.2 om det ovan anférda ska man informera aven efter beslutsfattandet om det i
planeringsskedet avviker fran vad som informerats eller om personalen eller
foretradare for personalen ber om information.

15 § Personalens interna information

1.

Undertecknarnas foreningar, fackavdelningar eller motsvarande kan pa arbetsplatsen
eller pa nagon annan avtalad plats halla méten om arbetsmarknads-, anstallnings- och
samarbetsfragor sdsom man enligt vedertagen praxis har avtalat pa arbetsplatsen.

Ovan namnda organ kan till sina medlemmar distribuera moteskallelser och skriftliga
anstallnings- och arbetsmarknadsbulletiner. Utdelningen ska ske i matsalen,
omkladningsrummet eller pa nagon annan med arbetsgivaren dverenskommen plats
utom arbetstid.

Ovan namnda organ kan publicera:

3.1 moéteskallelser samt konjunktur- och arbetsmarknadsbulletiner i féretagets
personaltidning avgiftsfritt
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3.2 information om arbetsmarknaden och samhallet pa av arbetsgivaren anvisad
anslagstavla fér personalens bruk.

6. OVRIGA BESTAMMELSER
16 § Utbildning
1. Representanterna for personalen har ratt till utbildning for uppgifter som forutsatts i detta
avtal sasom avtalas separat i férbundens utbildnings- och andra avtal. Genom
bestammelsen begransar man inte ratten till utbildning enligt punkterna 10-11i4 § om
utvecklingsverksamhet.

17 § Befrielse fran arbetet och ersattningar

1. Personalrepresentanternas inkomstbortfall ersatts for tiden for befrielse fran arbetet lika
som har avtalats fér fortroendemannens del.

2. Personalrepresentanterna far befrielse fran arbetet for den tid de behdver fér skotseln av
overenskomna uppgifter och fér personalrepresentanternas férberedelse sinsemellan i
samband med dessa.

3. Arbetsarrangemangen skots sa att representanterna for personalen kan delta i
samarbete som avses i detta avtal.

4. Till samarbetsdelegationens och arbetarskyddskommissionens sekreterare betalas for
motesuppdrag en separat ersattning i enlighet med bestammelserna om statliga
kommittéer.

5. Nar en representant for personalen reser pa grund av i detta avtal férutsatta samarbets-
uppdrag som han har avtalat om med arbetsgivaren betalas reseersattningar som i
samband med normala arbetsuppgifter.

18 § Tystnadsplikt
1. | frdga om tystnadsplikt tilldmpas sekretessbestdmmelserna i gallande lagstiftning.

19 § Forhandlingsordning

1. | frdga om meningsskiljaktigheter som hanfor sig till detta avtal férhandlar man i enlighet
med férhandlingsordningen i kollektivavtalet.

20 § Avtalets giltighetstid

1. Avtalet galler fran 1.4.2001 tills vidare med iakttagande av sex manaders
uppsagningstid.
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Helsingfors 25.3.2022
ARBETSGIVARNA FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA rf
FACKFORBUNDET PRO rf

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN rf
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GUIDE FOR INFORANDE AV ARBETSTIDSBANKSYSTEM INOM
FINANSIERINGSBRANSCHEN

Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta rf, Fackférbundet Pro rf och De Hogre
Tjanstemannen YTN rf har tillsammans utarbetat denna guide for féretagen i syfte att
underlatta ibruktagandet av arbetstidsbanksystem. Inférandet av ett arbetstidsbanksystem
ar frivilligt.

Denna guide ar inte en del av kollektivavtalet.

Parternas avsikt med att ta i bruk en arbetstidsbank ar att battre beakta personalens
individuella arbetstidsbehov och ork i arbetet samt att framja arbetets produktivitet och
darigenom foretagens konkurrenskraft.

Systemets priméra syfte ar inte att samla och halla ledigheter fére pensionering. Okning av
arbetstidsbankkonton genom inkludering av alla méjliga ledigheter far inte leda till alltfér
langa franvaroperioder och inte oskaligt valla olagenheter for affarsverksamheten.

Avsikten ar att ledigheterna halls medan anstallningsférhallandet pagar och att man undviker
att ersatta ledigheter med pengar.

Att vara ansluten till arbetstidsbanksystemet och att anvanda det ska vara frivilligt for den
enskilda tjanstemannen.

1. Definitioner som galler arbetstidsbanken

Arbetstidsbank avser skriftligen avtalade arbetstidsarrangemang for tjdnstemannen,
varigenom arbetstid, intjanade ledigheter eller till ledig tid omvandlade formaner i pengar
enligt bverenskommelse kan sparas och kombineras med varandra och tas ut som avionad
ledighet eller i undantagsfall som penningersattning.

Arbetstidsbankavtal avser ett avtal mellan arbetsgivaren och personalens representanter
om ett arbetstidsbanksystem.

Arbetstidsbankkonto avser det konto eller annan férteckning som fors for varje enskild
tidnsteman dar sparade tidsposter eller till tid omvandlade 16neposter ska antecknas och
fran vars saldo hallen ledighet eller i undantagsfall penningersattning avdras.

Sparande avser samlande av tidsposter eller till tid omvandlade I6neposter i
arbetstidsbanken.

Saldo avser tidsmangden pa kontot. Saldot &r en massaskuld som halls i form av ledighet
eller i undantagsfall ersatts i form av pengar enligt de regler som galler fér arbetstidsbanken.

Bankledighet avser avionad ledighet som tas fran arbetstidsbanken.

Uttag avser utnyttjande av ledig tid fran arbetstidsbanken eller lyftande av
penningersattning.

Penningerséttning avser ersattning som lyfts fran arbetstidsbanken och som hanfér sig till
icke hallen ledighet.
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Delfaktor i arbetstidsbank avser langre fram i guiden ndmnda arbetstider, ledigheter och
till ledig tid omvandlade penningférmaner som kan sparas i arbetstidsbanken.

Ibruktagande av systemet

Ett arbetstidsbanksystem kan tas i bruk vid enskilda féretag och arbetsplatser genom att
man avtalar om det i enlighet med kollektivavtalets bestdmmelser om lokala avtal.
Arbetstidsbankavtalet ar inte en del av kollektivavtalet.

Forbunden kan vid behov ge fullmakt som gor det mojligt att inga arbetstidsbankavtal med
tillampande av 40 § i kollektivavtalet aven vid sadana av finansieringsbranschens
kollektivavtal omfattade foretag dar ett lokalt avtal om en arbetstidsbank annars inte skulle
kunna ingas enligt kollektivavtalets 40 §.

Arbetstidsbankavtalet i ett enskilt foretag kan inte sta i konflikt med ett eventuellt avtal inom
en grupp eller koncern.

Arrangerandet av den ordinarie arbetstiden ska hallas isar fran arbetstidsbanksystemet.
Arbetstidsbanken andrar eller ersatter inte heller gallande arbetstidssystem, sasom
eventuellt system med flexibel arbetstid eller arbetstidsutjamning.

Arbetstidsbanksystemet ar avsett att anvandas utdver och vid sidan av dessa nar man
langsiktigt vill framja samordningen av arbetstid och fritid.

Parterna rekommenderar att man vid forhandlingarna om en arbetstidsbank avtalar om att
inkludera féretagens existerande avtal om sabbatssemester i arbetstidsbanksystemet.
Darvid rekommenderas att man aven avtalar om en eventuell 6vergangsperiod under vilken
de nya reglerna tas i bruk.

Nar man avtalar om ett arbetstidsbanksystem galler det att uppmarksamma att arbets-
lagstiftningen och kollektivavtalets bestammelser maste iakttas.

Anslutning till systemet och uttrade ur det

Pa grund av arbetstidsbanksystemets karaktar ar banken avsedd att galla hela den personal
som omfattas av kollektivavtalet, savida ingen darigenom blir sérbehandlad utan godtagbart
skal.

Att anvanda arbetstidsbanken ar frivilligt for varje enskild tjansteman och anslutning till den
forutsatter tjanstemannens separata samtycke.

Med tanke pa arbetstidsarrangemangen, I6neférvaltningen samt I6ne- och
arbetstidsbokféringen ar det nédvandigt att veta vilka som vid varje tillfalle omfattas av
systemet och fran vilken tidpunkt. Darfor ar det bra att avtala hur man gar till vaga for att
konstatera att en enskild tjansteman ar med i systemet. Att den enskilda tjanstemannen hor
till arbetstidsbanksystemet ska ga att verifiera skriftligen, elektroniskt eller pa annat
tillforlitligt satt.

Nar ett arbetstidsbankavtal ingas ar det bra att avtala hur man gar till vaga nar en enskild
tjansteman for egen del 16sgor sig fran avtalet medan anstallningsférhallandet fortsatter. Om
det anses behdvligt kan man avtala om en tidsfrist (exempelvis 1 manad) inom vilken en
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person kan meddela om uttrédde ur systemet. Darvid kan man avtala om att nollstalla saldot
genom arbetstidsarrangemang under en period av exempelvis 4 manader eller, om detta
inte ar mojligt, ersatta saldot i form av motsvarande utbetalning i pengar.

4, Delfaktorer i arbetstidsbank

Till arbetstidsbanken kan man avtala om att dverféra exempelvis féljande delfaktorer eller
nagra av delfaktorerna helt eller delvis:

- grundlén och férhdjningsdel for tillaggs- eller 6vertidsarbete (12 § i kollektivavtalet) -
kollektivavtalsenliga semesterdagar till den del som overstiger 24 dagar
(sabbatssemester)

- kollektivavtalsbaserade fridagar (10 § i kollektivavtalet)
- eventuella ledigheter och ersattningar enligt arbetstidslagen

- semesterpremie eller semesterpremiedel (26 § i kollektivavtalet) som avtalats att bli
utbytt mot ledighet, ifall man kommit 6verens om utbytet pa satt som fastslagits i
kollektivavtalets 40 §

- Overstigande av maximiantalet timmar (40 h) for flexibel arbetstid.

| arbetstidsbankavtalet ar det motiverat att precisera de villkor som ska tillampas nar poster
som namnts i foregaende punkt dverfors till ett arbetstidsbankkonto.

5. Arbetstidsbankens maximigranser

Arbetstidsbanksaldot férandras kontinuerligt beroende pa hur arbetstid och till tid
omvandlade penningersattningar sparas i banken eller hur fritid eller i undantagsfall
penningersattningar tas ut fran banken. For det individuella saldot kan man avtala om en
maximigrans som inte far dverskridas. Som maximigrans for sparandet rekommenderas tre
manader, dock hdgst det maximibelopp som finns inom I6negarantin och motsvarar sex
manaders I6n. Nar man avtalar om maximigranser ska man beakta att
arbetstidsbanksystemet syftar till att vid behov mdojliggéra aven langvarig ledighet.

6. Anvisningar for I6neférvaltning

Oberoende av vilka de anvanda delfaktorerna ar bor arbetstidsbanken inrattas som en
helhet baserad pa tid angiven i timmar. De delfaktorer som ska dverféras antecknas i I16ne-
och arbetstidsbokféringen och omvandlas vid behov till tid samt 6verfors till
arbetstidsbanken.

Pa motsvarande satt ska vid en enskild tjanstemans uttag fran arbetstidsbanken den
anvanda tiden i timmar och/eller dagar avdras fran tjanstemannens individuella saldo.

Delfaktorers dverforing till arbetstidsbankkonto ska faststallas och antecknas separat for
varje tjansteman.

Viktigt for att systemet ska fungera ar tydligt faststallda och i adekvat personalinformation
forklarade tillvagagangssatt for hur ett arbetstidsbankkontos tillvaxt eller anvandning syns i
I6ne- och arbetstidsbokféringen och hur man far veta vilket saldo det finns pa ett individuellt
arbetstidsbankkonto. Man kan avtala om att tjanstemannen far ett saldomeddelande
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exempelvis manatligen eller nar saldot andras (insattning eller uttag). Saldot kan meddelas
exempelvis pa lonekvittot.

En bankledighet kvarstar i arbetstidsbanken utan att preskriberas under hela den tid som
tjanstemannens anstaliningsférhallande varar. Nar anstaliningsférhallandet upphor ar
preskriptionstiden for arbetstidsbanktillgodohavande tva ar fran anstallningsforhallandets
avslutningsdag, densamma som for I6nefordran.

7. Lon under bankledighetsperioder och I6nebetalningstidpunkt

Nar en tjansteman tar ut bankledighet fran arbetstidsbanken bestams I6nen for ledigheten
enligt den I6n som galler vid tidpunkten da ledigheten halls, savida man inte av vagande
skal avtalar annat.

Loénen for bankledigheten betalas pa I6neperiodens normala I6neutbetalningsdag, om inte
annat avtalats.

8. Hallande, flyttande och instédllande av bankledighet

Om tidpunkten for bankledighet avtalas mellan arbetsgivaren och tjanstemannen.
Ledigheten ges i regel som langre sammanhangande ledighetsperioder, om inte annat
avtalas.

| arbetstidsbankavtalet ar det skal att avtala om tillvagagangssatt for den handelse att
arbetsgivaren och tjanstemannen inte kan enas om tidpunkten. Ett alternativ kan till exempel
vara att tjanstemannen ska meddela arbetsgivaren om sin avsikt att ta ut bankledighet
senast exempelvis 4 manader innan ledigheten borjar.

Om enighet inte nds om bankledighetens tidpunkt ska ledigheten ersattas i pengar.

Utgangspunkten ar att en bankledighet ska anses vara hallen vid en péa férhand avtalad
tidpunkt i enlighet med normala avtalsprinciper. Om inte annat avtalas ska man tillampa den
s.k. tidsprioritetsprincipen (den forst intradda franvaroorsaken avgor).

Nar en tjansteman insjuknar antingen fére bankledighetens boérjan eller under
bankledigheten ska semesterlagens och kollektivavtalets bestdmmelser iakttas i tillamplig
man. Bankledighetsdagarna flyttas om en tjansteman tidigarelagger tidpunkten for
moderskaps- och faderskapsledighet.

Installande av en avtalad bankledighet eller bankledighetens avbrytande i fértid férutsatter
att man avtalar om det med arbetsgivaren.

Bankledigheter ska inte avtalas sa att de sammanfaller med annan pé férhand kénd avlénad
ledighet (semester, moderskaps- och faderskapsledighet eller kollektivavtalsbaserad
ledighet).

9. Hallande eller ersattande av bankledighet nar anstallningsforhallandet upphor
Om en tjansteman blir uppsagd av arbetsgivaren och har ett insamlat saldo pa sitt

arbetstidsbankkonto, kan detta om man sa avtalar anvandas under uppsagningstiden. |
annat fall ersatts saldot i pengar senast i samband med utbetalningen av den sista |6nen.
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Om en tjansteman sjalv sager upp sig eller om anstallningsforhallandet avslutas genom
havning, ska det insamlade saldot betalas i pengar senast i samband med utbetalningen av
den sista 16nen, savida inte annat avtalas.

10. Andring eller slopande av arbetstidsbanksystem

Arbetstidsbanksystemet och uppratthallandet av det baserar sig pa lokalt avtal enligt
kollektivavtalet. Arbetstidsbanksystemets innehall kan &ndras genom éverenskommelse.

For att slopa systemet forutsatts inga sarskilda grunder. Om en avtalspart vill slopa
arbetstidsbanksystemet ska besked om slopandets tidpunkt ges exempelvis minst 3
manader fore den avsedda tidpunkten. Om saldot pa ett arbetstidsbankkonto inte gar att
nollstélla med ledig tid senast exempelvis inom 3 manader fran det att
arbetstidsbanksystemet upphort, ska saldot nollstallas med ersattning i pengar.

11.  Ovrigt i anslutning till arbetstidbank

Bankledighet ar inte arbetstid som avses i arbetstidslagen. Om en tjansteman utfér arbete
under bankledighet eller bankledighetsvecka ska man i férvag avtala om eventuell ersattning
fér arbete under ledig dag.

Bankledigheter andrar inte anstallningsvillkoren.

Vid férhandlingar om arbetstidsbank kan man évervaga om det behévs avtalade
handlingsprinciper fér den handelse att en tjanstemans I6negrunder férandras vasentligt.

Det ar andamalsenligt att ingadngna arbetstidsbankavtal skickas till forbunden fér kannedom.
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REKOMMENDATION

TILL UTBILDNING OCH EXAMINA HORANDE PRAKTIK INOM
FINANSIERINGSBRANSCHEN

Parterna anser att kvalitativt Iarande pa arbetsplatsen ar viktigt. Larandet &r en central del av
yrkesutvecklingen.

Vid planeringen, genomférandet och bedémningen av utbildning som sker pa arbetsplatsen
behodvs ett brett och mangsidigt samarbete mellan laroinrattningarnas och arbetsplatsens
representanter. Ett systematiskt och malinriktat [arande pa arbetsplatsen forutsatter att
utbildningens mal beaktas i praktikens innehall. Under praktiken blir praktikanten insatt i
arbetsplatsens olika uppgifter. Malet ar att praktikanten efter praktiken ska kunna bedéma det
kunnande som studierna gett i férhallande till arbetslivets krav och bedéma sitt eget kunnande
i férhallande till dem.

Om uppgifter som uppfyller praktikantens larandemal dverenskoms i praktikavtalet enligt den
enskilda laroinrattningens anvisningar. | samband med att praktikavtalet uppgérs ar det
mojligt att avtala om ersattning for praktiktiden.

Praktikanten har ratt till en namngiven handledare som skoter om att praktikmalen uppfylls
och att tillracklig introducering och handledning ges. Den tid som atgar till handledning kan

inverka pa handledarens tidsanvandning i arbetet och darigenom eventuellt pa malsattningen.

Tillgang till praktikplatser och kontinuerligt utvecklande av larandet pa arbetsplatsen arviktigt.
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